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Summary

This study aimed to find out the role of strategic management practices of human resources in
improving the job performance of Algerian business organizations, through which we conducted
a case study in the Industrial Complex of Algeria Cement in Ain Kebira in Setif, where we
learned the role of the seven most important functional strategies for human resources
management in improving performance (planning strategy, job analysis and design strategy,
recruitment strategy, training strategy, promotion pathways strategy, performance evaluation
strategy, wages strategy).

Liquefied sample of induviduals reacher 232 workers, and we relied on spss version 26 to
extracted and analysed the results.

The study found that strategic human resources management practices a role in improving job
performance, in adition to there were five strategies (planning strategy, training strategy,
promotion pathways strategy, performance evaluation strategy, wages strategy), but the
strategies of job (analysis and design, recruitment strategy) had no role in improving the job
performance.

Keywords: Strategic management, Human resources, Job performance.
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Resume

L’objectif de cette étude est d'illustrer le role des pratiques stratégiques de la gestion des
ressources humaines dans 1’amélioration de la performance des employés au niveau des
entreprises algériennes. Nous avons mené cette étude au niveau de la société de ciment Ain
Kebira filial du groupe industriel du ciment algérien GICA, ou nous avons appris le role des sept
stratégies de gestion des ressources humaines les plus importantes dans 1’amélioration de la
performance des employés (la stratégie de la planification des ressources humaines, stratégie
d’analyse du travail, stratégie du recrutement, stratégie de la formation, stratégie de la gestion de
carriere, stratégie d’évaluation de la performance, et la stratégie de la rémunération).

232 questionnaires ont été adoptés pour les cadres superieurs, les cadres et les agents de
maitrises, en outre les résultats ont été extraits par le programme statistique SPSS V26.

L’étude a révélé que cing pratiques stratégiques de la gestion des ressources humaines ont un
role dans I'amélioration de la performances des employés (Stratégie de planification des
ressources humaines, stratégie de la formation, stratégie de la gestion de carriere, stratégie
d’évaluation de la performance et la stratégie de la rémunération), dont les deux autres stratégies
(analyse du travail et stratégie de recrutement) n’ont aucun rdle dans I’amélioration de la
performance des employés.

Mots clés: Gestion stratégique, Ressources humaines, Performance des employés.
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4 Wei, L, Strategic human resource management: Determinants of fit. Research and Practice in Human
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CORRELATIONS
/VARIABLES=MJMI_WIN1 diabg i Il dum S il axdl Judxs dums 5l 3wl layhxi il 4
v_i_i_bj_ﬂﬁe\ oY1 HRM olwylaes QJL.@__@_R_U|_4" e S B

3._w|_)\.\_Hi:i_l__~LC

/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
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Corrélations

Gl gaill L sl HRM Gl jlae iala gl ela¥)
018 528" 281"
784 000 000
232 232 232

-,018 259" <017
783 000 796
232 232 232
,006 5727 2127
926 000 001
232 232 | 232

6017 6117 587"
000 000 000
232 232 232

630" 513" 502"
000 000 000
232 232 232

585" 638" 73"
000 000,000
232 232 232

1 690" 671"
000 000
232 ey | 232

690" 1 742"
000 000
289 232 232

6717 7427 1
,000 000 ,
232 232 232

724" 980" 861"
000 000 000
232 232 232
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Corrélations

Lulpall_Are

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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CORRELATIONS
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VARIABLES
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/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations .
Corrélations

Lol s i 5 i il
P O T R P o e e
i pidl 3 sl ks gl i Corrélation de Pearson 1 062 776" -,043
‘S__ig. (bilatérale) 348 000 511
N 232 232 232 232
ezl Jiladi Aamsh Corrélation de Pearson ,062 1 ,055 ,008
j ‘Sig‘ (bilatérale) . | 348 _ 407 ,925
: N 232 232 232 232
sl gill Anh i Corrélation de Pearson 776" 055 1 -019
Sig. (bilatérale) 000 407 774
fliaih N o a3 282 232 232
2l 3l sall sy Al il Corrélation de Pearson -,043 ,006 -,019 1

Sig. (bilaterale) | 511 ,925 . 774 ‘

Ne v 232 232 232 232
i 5l s Bl i Corrélation de Pearson -,039 -138" -,028 355
Sig. (bilatérale) 555 036 667 000
N 282 232 PiP) 232
ol ol dunl i Corrélation de Pearson 018 -018 006 601"
Sig. (bilatérale) 784 783 926 ,000

N 232 232 232 232
1YY o A5l i Corrélation de Pearson ,001 -016 038 634"
Sig. (bilatérale) 990 806 ' 565 000
N 232 232 232 232
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Corrélations

) PR Agadil yil

4.:3)_\]1 \_JL‘.anJA.“ Aaadl yiul PEA (,..us.. doaa gl il N;n_dnjil clayl
©d,al o) el labai 4adh il Corrélation de Pearson -,039 018 ,OO‘} ) '281”
”é;gi (bnétéra'ne) ' B 555 _ | ',784__ 990 000
N 232 232 22 232
Jaall il dauil i Corrélation de Pearson 1498 -018 -016 I
Sig. (bilatérale) 036 783 806 796
\ ) N : o 232 232 232 232
Caada il Ayl il Corrélation de Pearson -,028 ,006 .038 212
| VISlig. (bilatéra_%e) ” _' i,667.' _ 926 i 565 ,001
N 232 232 232 232
i il 3 sl Gy S dasil id  Corrélation de Pearson 355 601" 634" 587"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 232 232 232 232
48 ll 2 s sl i Corrélation de Pearson 1 6307 396" 502"
_'S.ig‘ (bilatéralej F - & OOD 000 ,000
N 232 232 232 930
iy gl At i Corrélation de Pearson 630" 1 585 671"
Sig. (bilatérale) ,QOO - ,000 000
_ N 232 232 232 232
1Y i Al Corrélation de Pearson 396" 585" 1 731"
Sig. (bilatérale) 000 000 000
N 232 232 232 232
Correlations
Ayl 5l gall Jaadt Jilas das b Jial b gill Eaal il A il o)) gall
sl 1yl Corrélation de Pearson 2817 017 212" 587"
.:-Sig. (bilatérale) o 000 796 | 001 . |0'oQ
N 232 232 232 232
Corrélations
&l Josa Tl il
ag il iy gl ani) il £ I0Y) i Al il Al ) el
bl ehayl : Corrélation de Pearson ,502" 671" b 1
Sig. (bilatérale) \ 000 000 000 |
N 232 232 232 232

| a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.

10
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/
NOORIGIN

/
DEPENDENT

b Il st oY

Régression

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode

1 i Al il . Introduire
dgadl pud ,;h‘)}l
a_ﬂ_}uﬂ Lopdats
Bl il A )
et LS
el lasa Snl il
il jind A8 A
3 ) sall 0
Al il Ayl
g saill
il gl Ky st®

a. Variable dépendante : bl e!2¥!

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Ly s

ol e sl 0!
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- Récapitulatif des modeles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté  de l'estimation

1 847° 718 709 3,41067

a. Prédicteurs : (Constante), 3 sal) i dna il il A il e e daad) A (Gadl Jlat daah i) gyl 3 ) gall Japdasd Agadil Gl ARV PRt WENE

Canks gill daai) jind) |l gaill gt il g il

ANOVA®
Somme des
Modéle carres ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 6622,409 7 946,058 81,328 ,000°
desudent | zos72 24 1163
Total 9228,121 231

a. Variable dépendante : sl +15Y)

b. Prédicteurs ; (Constante), 2l sl o 5 il jid Al s el el Jeadl Jalat Asadil i g il o) gall Jarkad dadil il o la%) el At

il ) Ayl i) g ) Tl Ry

Coefficients”
Coefficients
Coefficients non standardisés standardises
Modeéele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) - 7,809 2,409 3,241 ,001
oA b e i 862 095 33 5892 000
Jandl Jilas Agnsl il _ -006 ,054 B -,004 -, 115 ,909
ks gl Al i _ -,062 058 -,080 -1,061 280
A el s a5 At i 181 081 M 2,234 026
4l G s il i 244 ,082 138 2,974 ,003
S il Tt ) 080 23 4281 000
12N s Aoatl il ,801 ,084 469 9,586 ,000

a. Variable dépendante : ksl #13Y)
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ONEWAY . iubsd! el Y1 BY yaxll
/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel
ANOVA
b sl £1a¥1
Somme des
carrés | ddl Carré moyen F Sig.

 Intergroupes 76,482 3 25,494 635 593
m tragmupes 9151639 w“228 ., e

Total 9228,121 231

T-TEST GROUPS=puixd! (1 2)
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=HRM & luwLlas
/CRITERIA=CI (.95).

TestT
Statistiques de groupe
- Moyenne erreur

o) N - Moyenne  Ecart type standard
HEMSORR e 227 | 1557445 | 1608099 L

s 5 149,6000 20,40343 9,12469

Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur 'égalité des  Test t pour égalité des
variances moyennes
F Sig. t ddl

HRM < e Hypothése de variances 278 ,598 ,841 230

égales :

Hypothese de variances ,669 4,110

inégales
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Test des échantillons indépendants

Test t pour égalité des moyennes

Différence Différence
Sig. (bilatéral) moyenne erreur standard
HRM <l s Hypothese de variances ,401 6,14449 7,30886
Eoals i B B
Hypothése de variances ,539 6,14449 9,18690
inégales
Test des échantillons indépendants
Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance de la
différence a 95 %
Inférieur Supérieur
HRM <ilu tas  Hypothése de variances -8,25639 20,54537
egales _
Hypothése de variances -19,09500 31,38398
inégales

ONEWAY _isbsll ¢l oY1 BY asdaidlogiuwell
/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel
ANOVA
NI
Somme des

carres ddl Carre moyen F Sig.
iergrodpes i BEOE0. | : 1800 N O L
Intragroupes . 9180,030 2 .. ool W
Total 9228,121 231

ONEWAY byl «10¥1 BY 5l
/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel
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ANOVA
g?;:ds.,h elayl

Somme des

carrés F : Sig.

B 20 974 .3
L A

Total - 9228,121

Intragroupes

I

ONEWAY ksl ¢12¥1 BY iyl
/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel

ANOVA
EER AN

Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.

_Intergroupes 25,760 _ 2 12880 321 726
ntragroupes 9202380 229 40,185
Total : 9228,121 231
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RELIABILITY
/VARIABLES=240 230 220 216 2006 1906 184 174 164 154 140 130 124 114 106 94 B 7o 6
4905 486 475 460 4505 440 430 425 410 404 396 38w 370 364 354 340 330 324 31o 300
61l 600 590 584 570 56 555 544 5305 520 514 504
/SCALE (' aw! yuJ!l sax') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Echelle : 4ul all g

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 232 ~100,0
Exclue® 0 0
Total 232 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,864 61
RELIABILITY

/VARIABLES=24, 230 2206 216 205 196 184 1706 164 154 140 1306 124 114 104 95 84 74 6
455 445 434 425 4105 400 394 384 374 360 354 344 330 324 316 300 2906 280 274 268
/SCALE (' i du ! 5,0 sad ) a5t yhw¥! 51 0¥1 olw)ylas') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Echelle : & dall 31 sall i) i) 5 12¥1 Sl jlas

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 23_2 100,0
Exclue® 0 0
Total 232 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
784 45
RELIABILITY

/VARIABLES=614 604 590 584 574 564 550 540 530 520 514 5004 495 484 474 460
/SCALE (' iadsst! «10Y1"') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilite

Echelle : idbish &)Y

Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations  Valide 232 100,0
Exclue® 0 0
Total 232 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,788 16
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2.
o
3>

el tiiitnatiid  Fonction : Directeur des Ressources Humaines |
Ak - e Page : 1/2

Positionnement dans Porganigramme _ Direction Générale

1/Qualifications et connaissances professionnelles :
» Formation de base : Diplome de I’enseignement supérieur en sciences sociales ;
e Formation professionnelle : Post graduation souhaitée (magister, PGS ou équivalent) en ressources
humaines ou en sciences sociales ;
e Expérience professionnelle : 10 a 12 ans dans la gestion des ressources humaines ;
e Connaissances professionnelles :
- Connaissances des techniques et outils de la gestion des ressources humaines ;
- Trés bonne connaissance de la législation du travail ;
- Maitrise de I’outil informatique.

2/Exigences particuliéres liées au poste :
e Sens de ['organisation ;
e Esprit d’initiative ;
e Vision systémique et globale ;
e Bon contact humain ;
e Sens de la communication ;
e | ogique et perspicace.

3/Mission principale : : : _ w5
e Chargé de veiller & I’ app]rcatlon de la politique des ressources humames de la Soc1ete de p]amf er,
d’obtenir, de contréler I’utilisation des ressources humaines et de proposer aux gestionnaires les services

de conseil en gestion et développement des ressources humaines pour leur permettre de réaliser leur
mission. Il veille notamment a I’application des lois en matiére de droit de travail et de la sécurité sociale

4/Responsabilités : : ; :
e D’investit dans le bon climat social de la société et rendre compte au Pre51dent Dlrecteur General sur

I’évaluation et les risques éventuel de production de tout besoin d’amélioration ;
e Alimente et entretenir le dialogue social au sein de la filiale ;
e S’assure du traitement des doléances et des requétes des travailleurs et préconiser les solutions
appropriées ;
e S’assurer de la tenue a jour des registres légaux et réglementaires de la fonction ;
» Veiller a I’assiduité du personnel de la Société;
¢ Veille au respect de la démarche qualité, santé-sécurité et de I’environnement
e S’assure du respect de procédures relatives a la formation et a la gestion des carriéres ;
e Surveille, mesure et analyse [’efficacité du processus ;
» Veiller a I’application rigoureuse des textes législatifs et réglementaires ;
o Instaure un plan de gestion des carriéres du personnel
e Applique la politique de la formation et propose son amélioration
e Tient périodiquement les réunions avec le partenaire social.
e Assurer des actions de sen51blllsat|0n du ersonnel au management du systéme inté gré.
| S/Taches: - : o -
e Développe les politiques et élabore les procédures nécessaires a I’activité GRH et en controle

I’application ;

o Assiste les gestionnaires dans la mise en application des politiques et procédures en mati¢re de gestion
des Ressources Humaines et de la formation ;

e Tient a jour I"organigramme, les descriptions de fonctions et les exigences d’emploi de la Société ;

e Met a disposition les ressources humaines nécessaires a la réalisation de la mission de la Société ;

|Ce document est la propriété de la SCAEK. Il ne peut étre communiqué ou dupliqué par n’importe quel moyen que ce soit.]
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e Analyse les besoins en formation exprimés par les différentes structures de la société et coordonne
I’établissement du plan annuel et plu annuel de formation et s’assure de leur réalisation ;
e Lvalue I'impact des programmes de formation et de développement sur le rendement du travail ;
e Analyse les informations relatives a la rémunération et propose les actions correctives nécessaires;
e Participe a la définition de la politique de prévention et de réglement des conflits sociaux ;
e Suit les relations de travail avec les partenaires sociaux et participe a la négociation en cas de besoin
avec les syndicats sur les revendications d’ordre collectit’;
¢ Participe en cas de besoin a la négociation de la convention collective ;
» Prépare, en cas de besoin, le réglement intérieur et s’assure de son application ;
e Veille a I'application des décisions de sanction disciplinaires ;
e Suit le programme de la médecine de travail ;
» Suit I’évolution de la législation sociale et s’assure de I’application de la réglementation dans ce
domaine ;
» Veille au maintien d’un bon climat social au sein de la Société ;
¢ Suit et analyse les ratios de gestion des ressources humaines ;
¢ Analyse les rapports d’activité des ressources humaines et définit les actions a mettre en ceuvre ;
e Veille au fonctionnement et a I"amélioration du systéme de management intégré ;
e S’assure de la réalisation des bilans périodiques de la fonction.
e Suit de prés les recommandations de la commission d’hygiéne et sécurité
e Participe a I’analyse et évalue les dangers et risques au travail et les aspects environnementaux.
s Veille a I'application et le suivi des programmes de santé-sécurité et environnement.
'6/Autorité : Sy il R AT
Délégation de pouvoir est donnée au directeur des ressources humaines ou son intérim pour
signature des documents ci-apres :
e Procés verbal d’installation (recrutement).

¢ Contrat de recrutement (DAIP-CTA-CDD — CDI)

e Contrat d’apprentissage

» Contrat et conventions de formation (avec les centres de formation — université — écoles spécialisées
— Organismes désignés etc.....)

» Contrats de mise en situation professionnelle

e Ordres de mission commandés

e Décomptes frais de mission

» Récapitulatif des salaires

e Titres de congés, d’absence ou autres, a I’exception des cadres dirigeants.

e Décisions de mise en disponibilité

» Décisions de détachement pour formation, mission publiques ....etc.

e Décisions de nomination, mutation, sanction, régularisation...etc. a I’exception des cadres dirigeants.

e Les déclarations mensuelles et annuelles auprés des caisses sociales (CNAS — MGMC..... etc.)

e Fiche d'autorité et responsabilité.

-7/ Relations fonctionnelles : _
. L’ensemble des structures de la Société.
8/Hierarchie ascendante : :

o Sous Iautorité du président directeur général.
| 8/ Hiérarchie descendante ; 3
¢ Département des Ressources Humaines

e Activités sociales et moyens généraux.
e En cas d’absence, I'intérim est assuré par un directeur ou chef de Département ressources humaines

|Ce document est Ia propriété de la SCAEK. Il ne peut étre communiqué ou dupliqué par n’importe quel moyen que ce soit.
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POLITIQUE

API Spec Q1 9" Edition, APl 10A
1SO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018

" Joindre la responsabilité a la performance "

Pour faire face a la concurrence de plus en plus rude et afin de consolider ses avantages
concurrentiels; la Société des Ciments d'Ain El Kebira (SCAEK) se doit d'étre compétitive,
réactive et proactive pour assurer ses parts de marchés et par conséquent, sa pérennité.

Pour ce faire, la SCAEK s'est engagée dans une démarche intégrée de Qualité, de Santé-
Sécurité et d’'Environnement, visant a :

- Satisfaire ses clients dans le respect des exigences normatives et réglementaires,

- Offrir a ses collaborateurs des conditions de travail sires et saines,

- Protéger et sauvegarder 'environnement.
Son objectif est de maitriser les risques liés a son activité et de saisir les opportunités qui se
présentent & elle et ce, a travers I'engagement de la société a réaliser et concrétiser les

objectifs, déclinés de la stratégie de la société, consistant a:

= Veiller continuellement au respect rigoureux de l'application de la légisiation et de la
réglementation applicables & l'activité de la société, lesquelles relatives & la qualité,
la santeé sécurité au travail et I'environnement ;

= Ameéliorer la gestion de la relation avec les clients,

= Accroitre la protection de I'environnement afin de prévenir la pollution et minimiser

les impacts environnementaux de actlivités de la société dans une dynamique de

développement durable;

Réduire, les déchets afin d'optimiser la gestion de ceux-ci (tri et valorisation);

Prévenir et réduire & la source, des risques liés a la santé et |a sécurité du personnel

et mettre I'accent sur la prévention des accidents du travail;

= Réduire la consommation d'énergie en optimisant son utilisation pour améliorer en
continue sa performance énergétique;

= Promouvoir la formation et la sensibilisation du personnel pour permeltre le
développement de pratiques & ameliorer la qualité de produif, la réduction des
impacts environnementaux et les risques liés a la sécurité de travail;

= Maintenir et renforcer la communication avec les parties intéressées;

il |

Le Systéme de Management Intégré Qualité selon la spécification APl Q1 9™ Edition
monogramme standards10A, I'ISO 9001/2015, Environnement selon I'ISO 14001/2015 el
Santé & Sécurité au travail selon I'1SO 45001/2018 représente I'engagement de la SCAEK
pour I'amélioration continue des activilés afin d'atteindre I'excellence.

Pour y parvenir et étant le Président Directeur Général de la Société des Ciments d'Ain
El Kebira, je m'engage pleinement & metire a disposition tous les moyens humains,
financiers, organisationnels et lechniques nécessaires pour mettre en csuvre nofre politique
el atteindre les objectifs établis. Aussi, jappelle I'ensemble des collaborateurs de la société
pour I'application de cette politique.

pvd

SIEGE SQCIAL : Quled Adouane BP 01 - Ain El Kebira (W.Sétif) Alg;z
Direction Générale : Tel : (036) 828 339/ (036) 828 341 - Fax : (036) 828 346

lInité Cimantaris « Tal - INAR) RNR NRN / IN3A) RANR 2R7 [ INRA) AOR 3R — Fax : (N6 6OR 181
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