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رقم ل المشروع): 01(الش عاد   10  أ

رقم ل حسب): 02(الش ع المشار المنظمةأنواع للمشروع قتصادية   13  مية

رقم ل المشروع): 03(الش حياة دورة يمثل  17  منح

رقم ل المشروع): 04( الش ياة العامة  17 الدورة

رقم ل بالمشروع): 05(الش نامج ال  24  علاقة

رقم ل ع): 06(الش والمشار امج ال ع، المشار حافظات ن ب التفاعلية   26  العلاقة

رقم ل المشروع):07(الش إدارة   38  مراحل

رقم ل المشروع ):08(الش   40  حدود

رقم ل ابط ):09(الش المرحلةال العملية مجموعات ن   43  ب

رقم ل المرحلة ):10(الش العملية مجموعات ن ب   44  التداخل

رقم ل المراحل: ):11(الش ن ب   45  التفاعل

رقم ل المشروع: ):12(الش شبكة   57  تمثيل

رقم ل غانت ):13(الش   62  مخطط

رقم ل شطة ):14(الش أ الالمشروعتمثيل سلسل ال   85  التصاعديرقحسب

رقم ل شطة ):15(الش أ حتياطيالحسبالمشروعتمثيل   86  الكزمن

ل حسب): 16(رقمالش اليف الت ع لتوز غانت المبكر مخطط البداية   ESi  107 زمن

ل حسب): 18(رقمالش اليف الت ع لتوز غانت المتأخر مخطط البداية   LSi  109زمن

ل حسبتحديد): 20(رقمالش المالية الوفرات   LSi  111و ESi  منطقة

ل مخاطرالمشروع): 21(رقمالش إدارة   121  مراحل
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رقم دول ع): 01(ا المشار حافظات وإدارة نامج ال إدارة ع، المشار إدارة ن ب   29  المقارنة

للمشروع): 02(رقمدول ا الزمنية المراقبة 83  جدول 

ح): 03(رقمدول ا للمشروع الزمنية المراقبة  PERT  91سبجدول

للمشروع): 04(رقمدول ا الزمنية المراقبة  104 جدول

حسب): 05(رقمدول ا اليف الت ع المبكر توز البداية المتأخرESi زمن البداية وزمن

LSi  
105  

حسب): 06(رقمدول ا اليف الت ع المبكر توز البداية   ESi  105 زمن

حسب): 07(رقمدول ا اليف الت ع المتأخر توز البداية   LSi  106زمن

حسب): 08(رقمدول ا اليف الت ع المتأخر توز البداية   LSi  110زمن
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ا مي وأ ع السر ا شار لان نظرا ديث، ا العصر سمات م أ من ا ا وقتنا ع المشار أصبحت

الم ةش العسكر جتماعية، قتصادية، ة،جالات ر خاصةيالسياس،التطو ا انجاز وأصبح والثقافية، ة

يتطلب والمعقدة ة الكب ع متنوعةالمشار وموارد مة انيات مرتبطم ع المشار ذه نجاح أن نجد لذلك ،

ع ومتا ا ومراقب ا وجدول ا وتنظيم ا تخطيط عملية تتو ال بإدارةبالإدارة س ما أوجد الذي مر ا،

ع عمل ال ع، الوقتالمشار ضمن وفاعلية، كفاءة ل ب المتاحة انيات م و للموارد فضل  ستغلال

لفة الت ظل و بھ تتطلبف ،المحددةالمسموح ة النا ع ساليبوجودالمشار ع عتمد فعالة إدارة

ديثة ا ة دار و الموارد،،العلمية وتخصيص وجدولة اليف الت ضبط إ الزمن عنصر التحكم تتعدى

ع المشار ذه ا ل تتعرض ال المخاطر إدارة ساعد   .و

ي المطبوعةتأ مقياسالذه محاضرات عن الضوءعبارة سليط أجل من ع، المشار إدارة

وال ع، المشار بإدارة يتعلق ما ل اع إعداد تناولتم خلال من وذلك بالمقياس، اص ا المقرر حسب

اصة ا سة الرئ ومدعبھالمحاور سطة م صورة المطبوعة ذه تقديم حاولنا ولقد بأمثلةم، تطبيقيةة

ار ف وسلامة سلاسة ع نحافظ ح لذلك اجة ا المقياس عند ذا ا معا المراد يم  . والمفا

الم ذه خلال من تحكمسنقوم ال ساسية العناصر م أ بدراسة عطبوعة المشار لنغطيإدارة ،

ونات م جميع المقياس،بذلك المذا خلال من   :التاليةحاور وذلك

ول               ع :المحور المشار إ عام   ؛مدخل

ي               الثا ع :المحور المشار إدارة وخصائص وم   ؛مف

ع:الثالثالمحور                المشار إدارة وعمليات   ؛مراحل

ع               الرا للمشروع:المحور الزمنية دولة وا   ؛التخطيط

امس               ا المشروع:المحور موارد   ؛إدارة

السادس               المشروع:المحور زمن ع   ؛الرقابة

ع               السا الم:المحور لفة ت ع   ؛شروعالرقابة

الثامن               مخاطرالمشروع:المحور   .إدارة

لا أن ختصاص وذوي ساتذة وزملائنا نا طلب جميع من نتم العمل ذا تقديم إطار يبخلوا و

وعونھ الله بحول المقبلة الطبعات ا م ستفادة يتم ح والنصائح، الملاحظات تقديم   .  علينا
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

وأنواعھ - عاده أ م أ وتحديد المشروع وم مف   ؛ضبط

ع؛- المشار داف أ م أ ع   التعرف

م- اف مراحل وتحديد المشروع حياة   ؛دورة

عمعرفة- المشار جدوى دراسة تتم   .كيف
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ع وجود إن عأن ون  مية، بالغ أمر و المعاصر عالمنا  المشار لأصبحت المشار زء ش  ك ا

ي صا وحياةالمنظماتحياة من وسعو   .المنظمات ومدراء ومال

 
المشروع- 1 وم   مف

مادق ا م أ للمشروع، ف عار عدة   :ي مت

و -  المزج و التأليف ع عمل،فقط منظم يديره أو ،يديره و يملكھ بذاتھ مستقل كيان لھ تنظيم لالمشروع

ن ا نتاج عناصر ب وج دمات و السلع من مجموعة أو خدمة أو سلعة تقديم أو لإنتاج و ا و ا   طرح

دا تحقيق أجل من السوق  ة خلال معينة فأ   .1معينة ف

د أما -  عننھأع المشروع عرف فقد Project Management Institute ( PMI)   المشروع إدارة مع عبارة

ود ة المؤقتة ا دمة أو المنفرد المنتج توليد نحو الموج  والمقصود، Unique Product or serviceالمنفردة ا

اية محدد شروعم ل نأب ع Temporary بالمؤقت أن  Unique)بالفرادة أو ( فردتبالم المقصود أما ،ب و  ف

دمة أو المنتج ل تختلف ا دمات المنتجات جميع عن بآخر أو ش  حددت الذي الوقت  .التقليدية وا

فا  (ISO)العالمية المواصفة منظمة ر للمشروع عر حة وقبولا ملائمة ك بأنھ يظ  من واسعة لشر

نالم دة العملية نھأ ع المشروع الدولية المواصفة منظمة عرفت فقد ،ستخدم  مجموعة ع تحتوي  ال الفر

ا والمسيطر المتناسقة الفعاليات من )طقم أو( ا ال عل خ ل اية بداية تار ة ،و  محدد دف تحقيق نحو والموج

شتمل ،المحددة للمتطلبات وفقا لفة الزمن ع و   .2دوالموار  والت

محدودة،- موارد لك س ال والعمليات شطة من املة مجموعة و ثماري س انتالمشروع سواء

التج والمتمثلة ة، شر موارد أو يات حيث ا، م الصعبة خاصة مالية موارد أو العاملة، ذهيد من تظر

لأ  سبة بال نقدية غ أو نقدية منافع أو دخول تحصيل لھالعمليات المجتمع   .3فراد

استخدام- تتضمن وال الوقت، نفس والمتداخلة المرتبطة شطة من مجموعة و ثماري س المشروع

ب القر المستقبل المنافع عض لتحقيق المتاحة الموارد من   .4العديد

  

  

                                                             
المطلب.  1 عبد ميد ا ةدراسا: عبد ثمار س القرارات واتخاذ قتصادية دوى ا ةت سكندر امعية، ا الدار ص2000مصر،–، ،19.  
الع.  2 محمد الستار العامة: عبد المشروعات عمانإدارة والطباعة، ع والتوز شر لل ة المس دار ص2009ردن،-، ،23.  
صا.  3 سراي صابر، معتوق ا: بن معاي التاماستخدام التأكد عدم ظروف ظل ة ثمار س ع المشا اختيار ال مجلةكم ،

العدد ية، والمحاس المالية الدراسات المسيلة5البحوث بوضياف، محمد جامعة سم-، د زائر، ص2018ا ،39.  
حنفي.  4 الغفار المعاصرة: عبد المالية ة، دارة سكندر امعية، ا ص1996ر،مص-الدار ، :46. 
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ا - نوع من دة فر خدمة أو منتج شاء إ إ دف مؤقت عمل ماالمشروع وعادة إشراف، تحت تنظيمھ يتم

المرجوة داف تحقيق ضمان دف المشروع    .1إدارة

س - يالمشروع اء، وان بدء خ تار ا ل يحدد ا، ف والمتحكم سقة الم شطة من مجموعة و منثماري باشر

م لمتطلبات موافق دف تحقيق والمواردأجل لفة الت الوقت، لقيود خضع و   .2حددة،

القول             ابطةصفوة الم عمال و الفعاليات أو شطة من مجموعة عن عبارة و المشروع أن

محددتان، اية و بداية لھ وموجھ، منظم بأسلوب ا تنفيذ يتم إوالمتداخلة، دف و موارد عدة ستخدم و

المتوفرة والموارد اليف والت الزمن من ل حدود المنظمة، داف أ   .تحقيق

التاليةناءب   النقاط المشروع خصائص م أ ذكر يمكن السابقة ف التعار   :ع

مؤقت-  محددة :Temporary Endeavorالمشروع بداية ناك ون ت أن و مؤقت مس المشروع ون ع

أن بمع المحدد، الزم جدولھ ضمن المشروع انجاز يتم حيت المشروع، شطة لأ كذلك محددة اية و

المحددالمؤش الوقت ت و يبدأ أن و المشروع لنجاح الرئ   ؛3ر

المشروع : Uniqueالتفرد-  متكررة عناصر وجود ورغم متفردة، خدمة أو متفرد منتج تج ي مشروع ل إن

المشروع، لعمل نفرادية و ساسية صائص ا من غ لا ذلك ذلكو  فإن يمبعدةبناءمثال ةإا دار

ي بومكت أو العمل فرق بنفس تم ا بناء أن فرغم مختلفة،فة، عمل ارق م وحدة ل ومرافق أدوات أن إلا

مختلف(متفردة مقاول مختلف، تصميم مختلف، نمالك مختلف بالمشروع ن معني    ؛)،

التنفيذ -  ع والتتا م :Progressive Elaborationالتدرج عبارة ابالمشروع الم العمليات من يتمجموعة طة

ا وترك التفاصيل عن الكشف ع التنفيذ ع والتتا فالتدرج ع، ومتتا تدر ، تفصي ل ش ا تنفيذ

انطلاق نقطة والواسع العام وم المف ون ي قد ند ال التصميم عملية المثال يل س فع الزمن، ع

التصميم ق المف،فر يق تض يتم التصميم عملية خلال من محددولكن نطاق إ فيھ،وم التفصيل تم و

مفصل ل ش المشروع نطاق بتحديد عرف ما و و المكتمل، التصميم إ للوصول كب ل  project)ش

scope)4؛  

                                                             
1 . Christine Petersen : The Practical Guide to Project Management , 1 edition, 2013, p 10.   

صا.  2 سراي صابر، معتوق ص:بن سابق،   .39مرجع
3 . Bureau of Reclamation: An Introduction to Project Management, p 02.  On the web site: https: //www.usbr.gov, (5/7/2020).     

 تھ أي ومضمونا، شكلا المشروع انفراديةع نفرادية خاصية اصة بم ن نجد أن جدا النادر من نھأ حيث بھ، ا نمشروع شا امل م  ،بال

ع ففي يد، البناء مشار ش ن نجد قلما وال ن نمشروع نجد ما نادرا وكذلك،والشروط المواصفات بذات مشروع شا امل م  البحث مجال  بال

ر شابھ غيب وكذلك ،والتطو ع عن ال كذا الصناعية المشار و ،.  
4 .  Bureau of Reclamation: op.cit, p 02.   
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المشروع-  المش :عقدة أو لة المش ا حياتھوالتعقيداتلاوالمقصود دورة خلال المشروع ا يواج أن،ال إذ

با م ع المشار لعالم ذهو  ،لمشا م المشروع أ أعضاء ن ب تحصل قد ال اعات بال يتعلق ما ل ،المشا

ستخدامحيث خلال من وذلك المشروع، عقد حل بارزة أدوارا سيق والت والتنظيم التخطيط يلعب

الم زة لأج العملية،الفاعلةنظمةمثل أن المشروع إذ المختلفة ا وظائف ساعد ال ة تخطيدار ع

ع المساعدة العوامل م أ من تبقى المشروع عقده إ،إنجاح اجة ا مناقشة إ تقودنا العملية ذه و

ف تحدياتعالةإدارة تل ع الم للمشار ع مشار   ؛1المختلفةنظماتوطموحات

المشروع-  واحدة، :دف مرة انجازه يتم محدد دف فإنللمشروع معقدا ون ي المشروع أن ما يتطلبھو

المشروع دف لتحقيق ا تنفيذ يجب جزئية، ام م إ مثلتقسيمھ نجاز و الوقت لفة، الت   ؛2حدود

المشروع-  ع:مخاطر ع المشار ون ت ما انجازاعادة ا ف يتم ال التأكد عدم ظروف ب س المخاطر لية

منذهمختلف أع بمخاطر ع المشار تتصف ما وعادة ع، المرتبطةمخاطرالمشار الوظيفية نتاج أنظمة

   ؛3ا

ع - المشار ن ب عيحصل:التداخل المشار ن ب ز مشروع من أك وجود خلال من التداخل  عندئذ ،للتنفيذ جا

ن أوستع ا المؤسسةالمنظمة ز العاملة، بأقسام ا افة وتج ا موارد ع، ع وتوزع ات بحسب المشار  أولو

شطة لا التداخل ون و  ،ةخ  ذه أ ع انت إذا س ،موحد قالب ذات التنفيذ قيد  ال المؤسسة مشار

حصل ع تتطلب عندما ذلك عكس و تطلب معقدا يصبح التداخل أن إذ ،مختلفة قوالب المشار دا و  من مز

سيق ن الت ن تداخلا تطلبي الواحد المشروع ح أنھ إ نا شارة تجدرو  ،المؤسسة ووحدات أقسام افة ب  ب

 لانجاز خصيصا استحدثت ال قسام تلك عن مختلفة أدوارا تلعب الدائمة قسام نأبحيث ،قسام

ا لابد ) والمستحدثة الدائمة ( قسام ذه جميع نأو  المشروع، شاطا حركة تتداخل أن ل سيقا و  لانجاز وت

  ؛4المشروع

المشروع-  حياة ل:دورة  ما وعادة ،اية وذو بداية ذو محدود، عمر لھ مشروع يأ أن إذ اة،حي دورة مشروع ل

ة المشروع ينطلق شط ثم متباطئة، بوت  بنقطة المشروع بداية نقطة عرف مكتملا، ليصبح أعمالھ وتك ي

اء عندو   "المشروع إطلاق"  ماستلا "  بنقطة عادة س وال ايتھ، نقطة عند يتوقف عمال امل من ن

منھ"المشروع المستفيدة ة ل سليمھ يتم أي ،.  

المشروع- 2 عاد   أ

                                                             
يمحسن.  1 قتصادية: بلوطإبرا ا جدوا ودراسة ع المشار طإدارة ية، العر ضة ال دار وت1، ب ص2002لبنان،-، ،20- 21. 
الفضل.  2 د ة المتوسطة المشروعات وإدارة تقییم: مؤ شر الوراق دار ،والكب ع، لل عمان1ط والتوز ص2009ردن، – ، ،26.  

3 . William Wallace : Project Management, Edinburgh Business School , Heriot-Watt University, United Kingdom, 2016, p 13.  
يمحسن.  4 ص:وطبلإبرا سابق،   .20مرجع
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عة أر ثماري اس مشروع أي و) 04(يتضمن أساسية، عاد   :1أ

ووا - 1- 2 دقيق مش: دف أي بناء ودقة بوضوح دف ال تحديد سمحر إن الذي و و ثماري، اس وع

ديدةبالمقا ا الوضعية ن ب ما الالم(رنة ينتج عد) ا ما ووضعية المشروع وضعية أي الية، ا والوضعية

السؤال عن جابة ع دف ال فتحديد ن: المشروع، د؟ماذا   . ر

افية - 2- 2 ة شر و مادية الموا: موارد تحديد إ يحتاج ثماري اس مشروع أي لتحقيقھ،إن افية وال اللازمة رد

ة،و الضرور الوسائل ل نا بالموارد لاقصد ا دو من ال ة، شر وال والمالية ا م دف المادية ال بلوغ يمكن

الم ل السؤالبالش عن جابة ع الموارد فتحديد المشروع؟: خطط، تحقيق يتم   .كيف

المشروع - 3- 2 تحقيق خاصة: ظروف خارجية وظروف بالمؤسسة خاصة داخلية ظروف ن ب نم نا و

الظروف عض انت وإذا المشروع،بالمحيط، ومتطلبات ناسب ي بما ا عديل أو ا ف التحكم يمكن الداخلية

التأكد ظروف ن ب نم أخرى ناحية ومن ا، تجاوز يمكن لا خارجية ات متغ عت المحيط ظروف فإن

السيولة، من بالتدفقات يتعلق فيما التأكد عدم طوظروف اعتماد يتم ن الظرف من ل خاصةو رق

المش ب ت ةل ثمار س ع   .ار

منھ - 4- 2 المتوقعة ثار و المشروع ما: نتائج ا وم ا، نفس المؤسسة ع يرجع ما ثار ذه ع ومن يرجع

أثر أو يجة ن ولكنھ للمشروع سبة بال دفاً س ل المشروع ا يخلق ال العمل مناصب فعدد ل، ك المحيط

الب ع للآثار سبة بال مر وكذلك ، التنميةاجتما سياسة إطار الموضوعة الضوابط أن حيث ئة،

ع المشار واختيار تقييم عند ا نفس تفرض لية سياسة و   .المستدامة،

التا          ل الش ثماري س المشروع عاد أ توضيح مكن   : و

رقم ل المشروع): 01(الش عاد   أ

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

ن.  1 حس المالية: رحيم اضيات والر القرار ة نظر طأساسيات اقرأ، مكتبة زائر،1، ا ص2011، ، :229- 230.  

 

المشروع

ثماري   س

دف  ال

 الظروف الموارد

ثار و  النتائج
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ن: المصدر حس ال: رحيم ة نظر الماليةأساسيات اضيات والر طقرار اقرأ، مكتبة زائر،1، ا ص2011، ، :229.  

حسب ع المشار قتصاديون صنف نذكرمعايعدةلقد يفات التص ذه م أ ومن ،

ي   :ما

الملكية- 1 معيار حسب ع المشار   أنواع

نادا               المعيار إاس نمذا التاليةنبفإننا   :1نواع

اصة- أ ا ع إ: المشار وتنقسم ح، الر ا دف ون و ، أك أو ص إ ا ملكي عود ال ع المشار   : تلك

الفردية-  ع ت: المشار ال ع المشار وتتلك وتمتلك خمول و ول المسؤول و واحد ص قبل من دار

ص ال و التا و المشروع، عع المشار من النوع ذا عد و سارة، ا تحمل و ح الر يج الذي الوحيد

عمال مجال ساطة القرار(ك اتخاذ ولة وس سيطة، قانونية إجراءات محدد، مال ولكن) رأس

من التقليل التا و المشروع، نمو من يقلل الذي ذا ا ا لأ المحدودة وغ املة ال المسؤولية غياب

القومي الدخل مة   .المسا

اص-  ات الم: شر من متطور ل ماش أك ا ولك الفردية ع وشار ات، شر عادة عرف

شر ا أنواع م وأ عادةالتضامن، وتتألف سيطة، ال التوصية مات اء، الشر من أنواع ثلاثة اء: من الشر

الفعال ك والشر الموصون اء الشر   .المتضامنون،

موال-  ات ات: شر الشر عيوب تلا يتم ا وف اصة، ا الملكية ذات ات الشر ن ب تطور ك ل الش

اص من كب عدد من مة أموال رؤوس تجميع عل تقوم ا لأ اص، ات وشر   .الفردية

العامة- ب ع ت: المشار ال ع المشار وتتلك وميةمول ح يئات قبل من مواقدار مةوتحتل م ع

خاصة ، الوط للنمو قتصاد و وخاصةالمراحل للبلد، قتصادي شاطاتوالتطور ال مجال

اصة، ا ع المشار ا ف ثمار س عن تعد ت وال حية الر قليلة شاطات ال وتلك البلد، ر وتطو لنمو ة يو ا

شاطات ال ع ع المشار ذه ترتكز و حيث المخاطر، وقليلة العا العائد ذات عقتصادية المشار أخذت لقد

الا  أش الملكيةالعامة ذات ات للشر عديدة أنماط ذلك عن تج ي ذا ل دارة، و ل التمو حيث من مختلفة

التالية نماط نم أن مكن و   :العامة،

  دار و ل التمو حيث من للدولة والمباشرة املة ال السيطرة   ة؛نمط

 دون العام شراف و الرقابة ع عمل وسيطة زة أج خلال من املة، ال غ المباشرة السيطرة نمط

تقنية؛ بنوا   التدخل

                                                             
بوعلام.  1 مولاي د، فر ة: بخ الصغ ا- المشروعات وواقع ا وم العددمف قتصادي، الباحث مجلة ة3، والتجار قتصادية العلوم لية ،

شوعلوم ال محمد جامعة ، سي يال جبرا ر بوعر برج زائر،-، ص2016ا ، :59- 60.  
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 ة حر إعطائھ مع العامة قتصادية طة با المشروع بإلزام وذلك للدولة، المباشر غ شراف نمط

عام ل ش أعمالھ تقييم ثم والتقنية   .التخطيط

كةالمش- ج المش ع مت: ار ل ش عمول المشار يتم ذا و اص، ا والقطاع العام القطاع ن ب ما ك ش

والماء اء ر الك أو ستخراجية الصناعات كما ، كب ل ش القومي قتصاد تمس ال ة يو ،ا...ا

دورا ع المشار ذه خاصةاماوتلعب ، الوط قتصاد التحتيةمجالبناء والقاعدة العمومية المرافق

  .للبلد

الدولية- د ع عد: المشار مات مسا من ع المشار ذه مال رأس ون بمصايت ا بي فيما ترتبط دول ة

اقتصاديةم ضرورة البعض ا عض مع الدول ذه عاون أن حيث كة، الوقتش نفس و ية ي و واجتماعية

الت قتصاد ع ة كب فوائد ذهدر شار ان ازداد وقد ، يجةوط ن اضر ا الوقت ع لانفتاحالمشار

المعلوماتية الثورة خلال من عضھ مع   .  العالم

ع- 2 المشار ن ب ابط وال التداخل معيار حسب ع المشار   أنواع

ا                 ط تر ال العلاقة حسب ة ثمار س ع المشار ن ب نم أن ايمكن ي،البعضيبعض ما ونو

العلاقة   :1ذه

المستقلة-  ع رفض:المشار أو اختيار ع يؤثر لا ما أحد اختيار ان إذا مستقلان ما أ ن مشروع عن نقول

شطان ي ما وكلا بھ اصة ا تھ ان م ما م ل فل د م بناء أو مدرسة بناء ذلك ومثال المتبقية، ع المشار

ن مختلف ن   .مجال

المكملة -  ع إيرادات:المشار ادة ز ما أحد اختيار عن نتج إذا ما لبعض مكملان ما أ ن مشروع عن نقول

صيدلية وأمامھ مستوصف كبناء نفقاتھ، انخفاض أو ي الثا   .المشروع

المتلازمة-  ع ي:المشار والعكس ي الثا قبول لضرورة ما أحد قبول أدى إذا ن متلازم ن مشروع ح،عت

تنف إما يجب نا و ا، ل والغاز اء ر الك إدخال وضرورة عمارة بناء ذلك معاومثال ما ترك أو معاً ن المشروع   .يذ

المتناقضة-  ع خر،: المشار المشروع رفض إ ن المشروع أحد قبول أدى إذا ن متناقض ن مشروع عت

فيؤدي ة، صغ أرض قطعة مسكن أو مدرسة بناء ذلك المشروعومثال إقامة إلغاء إ ما أحد قبول

  .خر

                                                             
سعاد.  1 معيار: شاقور باستخدام ثماري س للمشروع ة التجار حية الر فعالية زائري،- VAN تقييم ا الوط البنك حالة مذكرةدراسة

وعلوم قتصادية العلوم لية شورة، م غ ، ةماجست التجار العلوم قسم ، سي زائر، :تخصص-ال ا جامعة ص2005 -2004مالية، ، :13 -

14.  
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المعوضة-  ع م: المشار ن المشروع أن المشروععت اليف ت ادة ز إ يؤدي ما أحد اختيار ان إذا ن عوض

يؤدي ي الثا فالمشروع البعض، ما عض بجوار ين مخ شاء إ ذلك ومثال إيراداتھ، تناقص أو إخر

المشرو  إيرادات ول تناقص   .ع

المنظمة- 3 للمشروع قتصادية مية معيار حسب ع المشار   أنواع

المن للمشروع قتصادي الوزن أساس ع يف التص ذا يفاتظيرتكز تص ع أر ناك و مات،

مت لتصبح النجاحات من سلسلة عد المنظمات تتطور وقد ع، يللمشار الموا ل والش ع، المشار وعددة

عذه المشار من 1صناف 

رقم ل حسب): 02(الش ع المشار المنظمةأنواع للمشروع قتصادية   مية

  

 

 

 

  
  

الدين: المصدر سيف المشروع: ت موارد إدارة الكمية ساليب بناء- استخدام مشروع حالة سكنية60دراسة وحدة

سكرة دكتوراه،ب قتصادية،أطروحة العلوم خيضرلية محمد جامعة ، سي ال علوم قسم ، سي ال وعلوم ة -والتجار

زائر،سكرة، ص2017/2018ا ، :20.  

أ -  ةلاءمي: الصنف الكب ع المشار عض ا واستخدام أخرى منظمات توظيف ستطيع رائدة، منظمة

عض ة الكب ع المشار صاحبة الرائدة المنظمة وتقدم ا، لاستمرار فرعيةاللازمة ع مشار ل ش ع المشار

الرائدة المنظمة ون وت أخرى، علمنظمات المشار لمختلف نالقراراتمرجعية للقوان مناسبة قة طر و

ا؛   المعمول

ب -  المنظمة،:الصنف ة و لل مرجع و ف ن القوان يحدد الذي و الكب المشروع أن نجد الصنف ذا

ومال قانونية صية كمرجعوذو للمشروع العامة دارة تتخذ المشروع ع القائمة المنظمات أن بحيث ية،

                                                             
الدين.  1 سيف المشروع: ت موارد إدارة الكمية ساليب بناء- استخدام مشروع حالة سكرة60دراسة ب سكنية دكتوراه،وحدة ،أطروحة

ق ، سي ال وعلوم ة والتجار قتصادية العلوم خيضرلية محمد جامعة ، سي ال علوم زائر،سكرة،- سم ص2017/2018ا ، :20. 

 

ب ج الصنف أ الصنف  الصنف

 المنظمة المشروع

د  الصنف



 

 

   
  

14 

أي توجد فلا المعياري النموذج سود ي الثا الصنف ذا ففي أ، الصنف خلاف ع ا قرارا أغلب ا ل

العمل المنظمات ل ع التا و خرى، المنظمات ع فرض يُ منظمة لأي تنظيم أي ولا وفقثقافة

يح؛ و ل س ل ش سيق الت يتم ح ، الكب المشروع إدارة   خصائص

ج -  الصنف: الصنف ياذا س مستقلة ع مشار عدة المنظمات ونس وت البعض، ا عض عن

وظيفة أما مشروع، ل ب خاص تنظيم بالضرورة يوجد ولا أ، الصنف مع مقارنة محدودة المشروع استقلالية

المشروع س ذارئ ون المس ا يصادف قد ال ل المشا م أ ومن أخرى، وظيفة مع ا تجميع فيمكن

أخرى استحداث أو ع مشار لدعم ا بيع أو ا عض عن التخ من ع، المشار حافظة سي كيفية الصنف

ة؛ دو ع كمصا ر والتطو البحث ع ترتكز ال الصناعات الصنف ذا شر ن و   جديدة،

دال -  الناشئةي :صنف المنظمات الصنف ذا والمناسب المنظمة ل ي يتوحد حيث ب، س عد الذي شروع

جال و الموارد ظل المستمر النجاح المنظمة ع التا و المشروع، بحياة متعلقة المنظمة وحياة ا، وجود

ن مع سوق   .المحددة

معيار- 4 حسب ع المشار للقياسأنواع   القابلية

إح ع المشار تقسيم يمكن المعيار ذا عمشسب   :1التاللقياس، قابلة غ أخرى  و للقياس قابلة ار

ع -  عالمش تلك:للقياس القابلة المشار تج ال ار  ما وغالبا النقدي، للتقييم قابلة منافع تولد أو منتجات ت

ون  ذه ي ا تحدد أسواق )خدمات أو سلعا انت سواء( المنتجات ل ا ف  والصناعية الزراعية عر االمش ،أسعار

ا قيمت ال عر االمش إ إضافة،سعار ذه أساس ع امنتجا تقيم بحيث ،السياحيةو   أن دون  نقدا منافع

 .مثلا العامة الطرق  ،مباشرا مقابلا ا المنتفعون  يدفع

ع - عتلك ف :للقياس القابلةغ المشار ا ومن نقدية، بصورة امنتجا تقييم يصعب ال المشار ع أمثل  مشار

ة ئة و التعليم و ال ا و الب   .غ

 
ع          المشار داف أ تقسيم مجموعاتإيمكن   :2التا،ثلاث

المش- 1 داف عأ اصةار   .ا

للمش             قتصادية ة النظر ض عتف أنار اصة سيةا الرئ داف من عت ح ر أق تحقيق

نموه و المشروع يأإلا، لاستمرار كما ا نوجز داف من جملة ناك بل الوحيد عت لا   :نھ

                                                             
حوري.  1 ية ثار: ز قة طر باستخدام النامية البلدان المشروعات قسمتقييم ، سي ال وعلوم قتصادية العلوم لية دكتوراه، أطروحة ،

منتوري جامعة قتصادية، زائر،-العلوم ا  .10: ص،2007قسنطينة،
امصطفى.  2 قتصاديةتقنيات: يوسف دوى ا دمشقدراسة ع، والتوز شر وال للطباعة رسلان دار ا،-، ص2009سور ،8-10. 
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أدى - لو و ح سواق ة كب رة ش ع المشروع صول وسيلة المبيعات من ممكن قدر أق تحقيق

توز عدم إ القص جل نذا م المسا ع اح ر عمل و،ع قد ديث ا المشروع فان أخرى ة ج من

ي لما تحقيقا المبيعات من قدرممكن أق  :بدافع

 اح ر تنمية ثم من و يرادات ادة  ؛ز

 عمال برقم م مصا ترتبط الذين ن بالمدير اصة ا داف   ؛تحقيق

 م موقف و مناسبة سيولة بدرجة سليمحتفاظ  .ا

من - دف ال ون ي نتاجنفاققد توقف خطر من الرئ شاط ال حماية و قائم لمشروع ثماري ،س

لافمثلا  ح ا تحتاج ال الغيار قطع م أ يع لتص مستقلة إنتاجية وحدات شاء بإ المشروعات عض تم

نتاج توقف طر  .تتعرض

داف- 2 عشالمأ   .العامةار

ح           ر منھ تحقق سواء العام للمشروع سا ف د ال و العامة المنفعة تحقيق يتحققإن لم أو ، ا

ي لا أن يجب المشولكن أن ذلك من م عف ذلار يتم لا أن يجب بل ح بالر إطلاقا تم لا حسابالعامة ع ك

أ ال داف اتحقيق أجل من العام المشروع أ،شأ ي ما دافو   :م

عض-  عشالمقيام شاءار إ مثل اقتصادية لاعتبارات أو والذخائر ة س صناعة مثل الدولة بأمن المرتبطة

أسطولا  أو ول الب ر لتكر امعامل   .لنقلھبحر

مش- شاء بإ الدولة تقوم عقد اجتماعيةار لاعتبارات ا لف ت من بأقل ا منتجا يع   .و

الغر -  ون ي لمشقد الدولة شاء إ من عض بدلا ار ا نفقا ل لتمو مالية موارد ع صول ا و منإنتاجية

الضرائب لفرض ا   .و

عمش-4  ساسيةار دمات ا تج ت ال العامة والمواصلات،المنافع النقل ميةونظرا،ا...مثل للأ

ا قصرالقيام دمات ا ذه ل اتيجية الدولةس طرف فرادمن دون ا   .وحد

المش- 3 داف عأ كةار   :المش

نوعا            ك المش بالمشروع لع الش ان ما م ثماري اس شاط أك أو ن طرف ن ب التعاون من

بلدان عدة إ يمتد أو واحد بلد ينحصر قد الذي شاط ال ذا ل داري و ي عادة،القانو تخذ نو ،صياغت

  :ما

 علمشا المشاركةار أساس ع تتم   ؛ال

 عالمش التعاقدار أساس ع تتم   .ال

أساسا             دف يو ما   :إ
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الروابط-  ز عز و افئة مت اقتصادية علاقات   ؛إقامة

قتصادي- ستقلال تحقيق ع والعمل كة مش بصورة قتصادية المشكلات ة   ؛مواج

التقليل- ثمارمحاولة س مخاطر ن،من ك المش ع عباء ع توز ق طر عن ستفادة،وذلك إ بالإضافة

ة والتجر ة ا ذوي   ؛من

محفزة- عوائد ن ثمر للمس يح ت و ا اق اخ ة بصعو توصف ال سواق اق اخ ع   .العمل

 
دورة             الالمشروعحياةعت ات الم المن ع بالمشروعتعر ساعد الدورةف ذه وتمر حسب،

ن مراحلAdams et Barndt " بارندت"و"آدامس" الباحث ع وبأر ،1:   

دراك -  ؛Conceptualization Stage مرحلة

التخطيط -  ؛ Planning Stage مرحلة

التنفيذ -   ؛ Execution Stageمرحلة

اء - ن  .Termination Stage مرحلة

دراك - 1 بالمشروع: مرحلة المعنية ة ا أن حيث لھ، ستعداد و المشروع فكرة إطلاق و المرحلة

للمشروع ولية داف تحدد ذا و إقامتھ، انية وإم إليھ إ اجة ا المرحلةتدرك ذه يتم كما ،

مشا لسلة المرافقة البدائل ع التعرف اصةكذلك ا داف تحديد و الدراسة، قيد ال المنظمة ع ر

ش مناسبة قرارات اتخاذ يتم ي ل ا بي والمفاضلة المقارنة وتتم ع؛أا، المشار ذه  ن

التخطيط - 2 المرحلة:مرحلة ا تحديد تم ال داف بتحقيق الكفيلة طط ا وضع يتم المرحلة ذه

متط ضمن دخل و ، موازنةو بوضع ذا و ا، ل والتخطيط ة شر وال المالية الموارد إدارة المرحلة، ذه لبات

جدولة وتحديد وأعمالللمشروع شطة   ؛المشروعأ

التنفيذ - 3 المرحلةيتم:مرحلة الوجودذالتنفيذه ح إ المشروع يخرج ح المشروع طوات  ،الفع

ملامح جميع المرحلة ذه حقيقةوتكتمل المشروع صبح و وأدائھالمشروع  ؛بإنتاجيتھ

اء - 4 ن زا: مرحلة جا المشروع يصبح حيث المشروع، حياة دورة ة خ أنالمرحلة عد ذا و ،

ة المطلو وأعمالھ شاطاتھ ائيةاكتملت ال ا محطا إ زاو،ووصلت جا المشروع يصبح المرحلة ذه

أب ومن سليم، إضافةلل منھ، والمستفيدة المعنية ات ل المشروع سليم و المرحلة ذه خصائص إرز

خاصة المنظمة، موارد ع توز المنظمةإعادة وأعمال شطة أ با ع ة شر ال  .الموارد

ما ن، اثن ن عامل ع بالاعتماد المشروع حياة دورة رسم ط : يمكن با ممثل الزمن فقي،عامل

ي كما العمودي، ط با ممثل ستخدام لفة ت أو د ا   :وعامل

                                                             
يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا  .31 -30ص،مرجع
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رقم ل يمثل): 03(الش المشروعمنح حياة   دورة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

يمحسن :المصدر سابق: بلوطإبرا صمرجع ،30 - 31.  

ج تتطلب المشروع حياة دورة من و المرحلة أن أعلاه ل الش خلال من مندانلاحظ أقل

والثالثة الثانية ن والتنفيذ(المرحلت التخطيط ثم)مرحل التنفيذ، مرحلة ذروتھ د ا مستوى صل و ،

المستفيدة ات ل سليمھ تم و المشروع يكتمل ح ة، خ المرحلة بالانخفاض   .يبدأ

توضيحكما العامةيمكن االدورة المشروع التاياة ل   :لش

رقم ل المشروع): 04(الش ياة العامة   الدورة

  
Max Wideman: The Project Management Life Cycle, AEW Services, Vancouver, 2007, p 2. 

  

د  ا  مستوى

 الزمن

مرحلة

 دراك

مرحلة

 التخطيط

التنفيذ  مرحلة

اء ن  مرحلة
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بل ا مراحل عدد حصر س ل ا ف م والم المراحل، متعددة المشروع حياة دورة أن خ تج ست

مراح لھحصر المخصصة والموارد يتلاءم بما المشروع شطة وأ وأعمال   .ل

 
وال املة، والمت ابطة الم المتخصصة الدراسات من سلسلة عبارة ا بأ دوى ا دراسات عرف

ن مع مشروع صلاحية مدى تقييم إ المدف داف   . 1حددةتحقيق

اعرفكما أجلدوى دراسات من ا إعداد يتم ال والتقديرات ختبارات مجموعة ا أ ع

ح المق المشروع صلاحية ع كم   .2ا

ن،             اثن ن قسم إ دوى ا دراسات   :3ما وتنقسم

المبدئية- 1 دوى ا افة: دراسة ب المتعلقة العامة طوط ا يو ي مبد أو ر تقر أو دراسة عن عبارة و

بالتخ إما ثماري اس قرار اتخاذ إ التوصل ا خلال من يمكن حيث حة، المق ع المشار أو المشروع جوانب

المشر  ععن أك دراسة إ نتقال أو   .وتفصيلامقاوع

التفصيلية- 2 دوى ا تفصيلا : دراسة أك ا ولك ولية، دوى ا لدراسة لاحقة دراسات عن عبارة و

وعوشمولا  ودقة ح، المق المشروع جوانب افة شمل و وعميق، ودقيق مفصل ر تقر بمثابة و ا، م

عة المتا ثم التنفيذ، مرحلة إ نتقال أو المشروع ذا عن ي ا ال بالتخ إما ا قرار دارة تتخذ ا أساس

  .والمراقبة

ا الدراسات التفصيلية، دوى ا دراسة   :4لتاليةتتضمن

القانونية - 1- 2 دوى ا دولة:دراسة ثمار للاس المنظمة عات شر وال ن القوان توافق مدى دراسة إ دف و

تحدي دف ح، المق المشروع مع إضافةما للمشروع، ي القانو ل الش عاتد شر و ن قوان ضبط إ

ال عات شر ، والضر الما ع شر ال المتمثلة ثمار التأميناتس جور، و  ؛جتماعيةعمل

ية - 2- 2 البي دوى ا عظيم: دراسة أجل من ئة، والب ثماري س المشروع ن ب المتبادل التأث بدراسة تم و

الس ثار وتقليص يجابية ماثار لتحقيق ا حدو منع أو حمايةلبية، ق طر عن ية البي بالمنفعة س

والمحافظة ية صالبي با ية البي دوى ا دراسة سمح كما سان، ة وموافقةع ترخيص ع ول

الم ات   ختصة؛ا

                                                             
اللطيف.  1 عبد أيمن ثمار:  عشوشمحمد س ع مشار جدوى لدراسات العلمية دارصول ذكر بدون الطبعة، شر، صدار3ال رة5، القا ، -

ص2017مصر، ،5.  
ي.  2 سيو سعيد محمد زردق، الرحيم عبد دوى : أحمد ا دراسات الطبع،قتصاديةمبادئ دار ذكر بدون ص2011 مصر،، ،33. 
الس. 3 حسن الدين المشروعات: صلاح وتقييم دوى ا رةدراسات القا ي، العر الفكر دار ص1،2003طمصر،-، ، :103.  
ص.   4 نفسھ،   .103المرجع
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قية - 3- 2 سو ال دوى ا المشروع: دراسة د ير ال السلعة لسوق المختلفة وانب ا تحليل إ دف و

دراسة وكذلك للمشروع، المتوقعة يرادات و المبيعات م تقدير أجل من ا الطلبإنتاج من ل وتقدير

وسياسات ع، التوز منافذ واختيار المناسبة قية سو ال السياسة ورسم السلعة، ذه ل سبة بال والعرض

سع ضرورةا...ال يتطلب سلعة أي فإنتاج وإجراءبوءالت، المتوقعة، البيع وأسعار المتوقع، الطلب م ب

ا ع علام و ا ق سو المراد السلع ع إضافةالبحوث ا، ل ج و ع،وال والتوز ن التخز النقل، عمليات إ

؛ المح السوق ظروف ع   والتعرف

الفنية - 4- 2 دوى ا ندسية(دراسة دراسة: )ال وتركز التفصيلية، دوى ا دراسة من التق انب ا وتمثل

مھ، و موقعھ تحديد حيث من المشروع، شاء بإ يتعلق ما ل ع الفنية دوى تصميمھا وإعداد

ومستلزمات لات و المعدات وتوف ، للمنتاجالداخ الفنية المواصفات وتحديد العمليات، وتصميم نتج،

؛...نتاجية   ا

المالية - 5- 2 دوى ا السابقة: دراسة دوى ا دراسات فنية(ترجمة قية، سو ية، مالية،) بي تقديرات إ

تحديد الدراسة ذه شمل وكذاو شغيل، ال اليف وت للمشروع ة ثمار س اليف الت يراداتوتقدير

عمره طول ع للمشروع ة إضافةنتاالسنو للمشروع، مثل التمو ل ي ال تحديد   .إ

 
 

بدقة - التالية ات المصط   :اشرح

المشروع،- عقدة نفرادية، للقياس،المشروع، القابلة ع المشار المشروع، حياة المشروعدورة جدوى  .دراسة

 
المنظمة - للمشروع قتصادية مية حسب ع المشار أنواع م أ   .؟اشرح

 
ياة؟- ا دورة بنفس تمر ع المشار ل   .لماذا؟و ل

 
المبد- دوى ا دراسة ن ب لفرق للمشروع؟ما التفصيلية دوى ا ودراسة   .ئية
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

ا - خصائص وتحديد ع المشار إدارة وم مف   ؛ضبط

م- المشروعف وحافظة نامج ال المشروع، من ل ن ب   ؛العلاقة

المشروع؛- حافظات وإدارة نامج ال إدارة ع، المشار إدارة من ل ن ب   التفرقة

المشار معرفة- إدارة وفشل نجاح أسباب م   .عأ
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من موضوعية قة بطر ة دار العملية مقومات ع المشار إدارة مثلخلالستخدم ستخدام

وفعالية كفاءة ل ب المنظمة المتاحة للموارد فضل المسطرةلتحو ع المشار داف أ   .قيق

 
فق عار عدة ع المشار لإدارة ي،دمت فيما ا م أ   :نذكر

المشار - ة Project Management)( عإدارة شر وال المادية للمصادر والرقابة والتوجيھ التخطيط عن عبارة

و  لفة والت بالتقنية المتعلقة القيود ة   .1الوقتلمواج

أفضل - واستخدام أمثل توظيف نحو ة والموج المنظمة شطة من مجموعة عن عبارة ع المشار إدارة

الطرق من مجموعة ع بالاعتماد وذلك المسطرة، المشروع داف أ تحقيق أجل من المتاحة، للموارد

والفعالية الكفاءة ذات العلمية ساليب الشو أو القيود من مجموعة   .2روطضمن

حاجات- لمقابلة المشروع شطة أ ع ساليب و دوات و والمعرفة ارات الم تطبيق ع المشار إدارة

ودة وا الوقت لفة، الت متطلبات ظل المشروع من ة المص اب أ   .3وتوقعات

اللازمة- الموارد وإدارة والمراقبة والتنظيم التخطيط شطة أ المشروع ع إدارة دافوالعمل أ تحقيق

بالكفاءة سم وت فعالة قة بطر المشروع   .4وغايات

والتقنيا - دوات و ارات والم المعرفة تطبيق المشروع متطلباتإدارة لتحقيق المشروع شطة لأ  ،المشروعت

تطبيق خلال البدء،من عمليات والمتمثلة المشروع، إدارة غ،التنفيذ،التخطيطعمليات و   .5لاقالمراقبة

دولة - ا التنظيم، التخطيط، داف، تحديد مسؤولية شمل ال ة دار الوظيفة ع المشار إدارة

الكب للمشروع والزمنية الفنية داف لتحقيق ن اللازم والرقابة التوجيھ إ إضافة ة، التقدير انيات والم

  .والمعقد

 

إدارة التاليةتمتاز صائص با ع   :6المشار

                                                             
ة العلوم  العملیات بحوث  :عبیدات محمد ، العلاونة ع.  1 ط المستقبل دار ، التجار ع، والتوز شر عمان1لل  .370 ص،  2000، ردن  – ،
يمحسن.  2 سابق: بلوطإبرا   .25ص،مرجع
زامى. ر.وليم.  3 ا كم ا عبد ترجمة ان، المشروعات: دن إدارة رةدليل القا ع، والتوز شر لل الفجر دار ص2005مصر، -، ،12. 

4 . European Commission- Centre of Excellence in Project Management (CoEPM²):  Project Management Methodology, Guide 

Open Edition, v.0.9, Luxembourg, November 2016, p 7. 
5 . JOSEPH HEAGNEY : Fundamentals of Project Management, Fourth Edition, United States of America, 2011, p4. 

الع.  6 محمد الستار ص:عبد سابق،   .47 -45مرجع
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التنظي-1 رم ال قمة يقع الذي المشروع مدير و و ألا منفرد واحد ص بقيادة ع المشار إدارة تمتاز

وامر أو التقليدي داري النمط سلسلة عن تختلف املة باستقلالية بإدارتھ قوم و المشروع، إدارة

ال ذا عود و التقليدية، ة مادار إ التنظيم من وكذنمط المتعددة، بالوظائف دفس ال نمط إ ا

إضافة دف، للمشروع؛المس المؤقتة الطبيعة   إ

دافھ-2 أ وتحقيق المشروع انجاز نحو ة الموج ود ا ل يجمع الذي ساس ا المركز المشروع مدير عت

لھ؛ المقررة طة ا   ضمن

ي-3 الواحد المشروع أن منبما ينفذ أن يمكن الفع العمل فإن متنوعة وموارد مختلفة ارات م إ حتاج

مختلفة وظيفية مساحات من ون والمشار فراد المختلفة(قبل ة دار خارج)الوظائف من ح أو ،

  المنظمة؛

مسؤولا-4 المشروع مدير ون المشروع؛ ي للعمل متعددة ن وم وظائف من العمل فرق امل ت   عن

دف-5 الواحدة المنظمة داخل خرى ة دار الوحدات مدراء مع المباشر بالتفاوض المشروع مدير يقوم

خرى دارات مدراء أن ن ح المشروع، إدارة ود ج المختلفة(دعم ة دار مسؤولون) الوظائف ونون ي

ن العامل وكذلك الفردية عمال نحو ة الموج الوظائف أداء منعن يتطلب مما المشروع، م إدار من

ا؛ وانجاز الفعاليات بداية امل الت تحقيق المشروع   مدير

ينحل-6 المشروع ت ي فعندما دائمة، لھ ونة الم الوظيفية الوحدات فإن مؤقت المشروع تنظيم ون رغم

ع م ع توز عاد أو الوظيفية، م وحدا إ فراد عود و المشروع جديدة؛تنظيم ع   مشار

المماثلة-7 ع والمشار نتاج ر تطو ع مشار ر تظ فقد المنظمة، مختلفة أماكن ع المشار شأ ت أن يمكن

كذا؛ و ر، والتطو البحث وحدات التكنولوجيا تطبيقات ع مشار تبدأ نما ب ق، سو ال   وحدات

أخرى،-8 مساندة وظائف تفعيل إ ع المشار إدارة المعلومات؛تودي ونظم والمحاسبة فراد تقييم   مثل

وامر-9 سلسلة من ن بنمط المشروع مدير خر)التوجيھ(يمتاز والنمط والوظيفي، العمودي النمط ما ،

العمل ر تقار تقديم من ن والعامل للأفراد يمكن بحيث بالمشروع، اص وا فقي النمط أو(و العمل تقدم

بالمشرو  ال) ععمال ة دار الوحدة لتلك خرى للوظائف داري والمدير المشروع مدير من ل إ

ا إل سبون   .ين

 
أولا  لابد المشروع، حافظات وإدارة نامج ال وإدارة ع المشار إدارة ن ب التفرقة اقبل نمن ب لتفرقة

ات المشروع: التاليةالمصط حافظة نامج، ال ، الفر المشروع   .المشروع،
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الفر- 1   المشروع

ل من شطة قسمت أن حيانمن كث  جداالس  ل يضمبحيث ،منفصلة أجزاء إ المشروعالعمل أ

ة مجموعة جزء ام من كب ن وحينما العمل، م ب ا أن يمكن ال العمل أجزاء أن المشروع تقسيم من ي  تنفذ

ون  محدد موقع أو وظيفة خلال من أو فقط واحدة إدارة ل من ي ن الس و ففر مشروع ت  الفر المشروع،

ق لديھ ذا مكرس صغ عمل فر ق، لإدارة للمشروع قائد وجود مع العمل، ل  المشروع إتمام المحتمل ومن الفر

 لمشروع أو آخر لعمل الفر للمشروع المخصصة الموارد تكرس وعندئذ ،سا  المشروع إتمام قبل الفر

م ومن ،آخر ثانوي  ة خاصة ملكية لھ فر مشروع ل أن من التأكد أيضا الم ق للمشروع قائد ولھ وا  وفر

عوالمش فيھ، للعمل مكرس مناسب عمل يح الفرعية ار ب فرصة للمؤسسة ت عالمش مديري  تدر   .1ار

أنھخلاصة المشغالباالقول تقسم عما مشار إ أو ولة س ا إدار يمكن ونات م عإ وع،فرعيةار

إ شارة يمكن أنھ من عالمشالرغم كمشار المنفردة عالفرعية إسنادار يتم ما غالبا ساس، ذا ع تدار

عالمشعقود أخر ار وظيفية وحدة إ أو خارجية مؤسسة إ ومثالالفرعية للمشروع، المنفذة الشركة ى

  :2ذلك

عمش - المشروعار حياة دورة الواحدة المرحلة مثل المشروع، عملية ع قائمة  ؛فرعية

عمش - متخصصةار تكنولوجيا تتضمن ر،فرعية لتطو مشروع اسوب ا نامج ل ختبار مثل

امج ال  ؛أحد

عمش - اراتار م لمتطلبات وفقا أحدفرعية ن اللازم اء ر الك السباكة، عمال مثل ة، شر ال الموارد

البناء  ؛مشروعات

عالمش  - تحتوي ار أن يمكن للغاية ة عالمشالكب منار مجموعة ع عالمشالفرعية الفرعيةار

 .صغر

نامج- 2   (Program) ال

م- سا ع المشار من سلسلة عن عبارة نامج اال داف مستوىمجتمعةأ ع ك مش عام دف تحقيق

البلد المنظمة، ح أو القطاع   .3أو

  

                                                             
غ.  1 يو قورل المشروعات :تر إدارة رةالمرجع القا ية، العر النيل مجموعة ن، شا اء ترجمة ص2005مصر،-، ،25. 
فؤاد.  2 ي: زميت الشب التحليل باستعمال ع المشار إدارة ج - تقنيات ر بوعر برج ولاية حسناوة لبلدية ة إدار ي مبا يئة لمشروع تطبيقية ،دراسة

قتصادية العلوم لية ، ماجست المسيلة،و مذكرة جامعة ة، التجار العلوم قسم ، سي ال وعلوم ة ص2012التجار ،23. 
3 . Khabane Mokoka: PROGRAMME MANAGEMENT, Trends in Nursing, Vol 1, Issue 1, University of Limpopo , south Africa,2013, 

p 3.   
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و - نامج تال ال ع المشار من قةمجموعة   .1سقةمداربطر

نامج - ع من مجموعة و ال ا عتمد ال المشار خرع عض قة البعض  إ معا تؤدي بحيث ،متناسقة بطر

عتمد ،المنتظرة العمل نتائج اتيجية ع دائما برنامج يأ و  ،العمل خطة من جزء ع أو للأعمال محددة إس

و داف ولھ مراحل ع يتم شاط غالبا و م المحددة ولية للمراحل ائية مواعيد و محددة أ   . 2ا والمل

بأنبناء القول يمكن سبق ما نامج ع عالم من مجموعة و ال امج ،شار شطة الفرعية، وال  وأ

امج ا يتم ال المتصلة ال قة إدار سقة بطر صول  م ا خلال من متوفرة غ منافع ع ل ل إدار  ،فردي ش

امج شمل وقد عالمش نطاق خارج الصلة ذات العمل عناصر ال نامج  المنفصلةار ون  قد والمشروع،ال  أو ي

ون  لا نامج من اجزء ي نام ولكن ال ع ع دائما يحتوي  جال   .مشار

ن ب العلاقة توضيح مكن نامجو التا(Project)والمشروع(Program)ال ل   :الش

رقم ل بالمشروع): 05(الش نامج ال   علاقة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

اعتمادا: المصدر الباحث، إعداد سبقمن ما   .ع

  

                                                             
1 . Christine Petersen : op.cit, p 10.   

غ.  2 يو قورل ص:تر سابق،   .29مرجع
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  :(Among Portfolios) المشروعاتحافظ- 3

عالمش حافظة ش - عالمش من مجموعة إ ار امجار افظاتو  وال  كمجموعة دارت ال والعمليات الفرعية، ا

داف تحقيق أجل من واحدة اتيجية أ امج تجميع يتم كما،إس عمش حافظة داخل ال امج من تتألف ار  ال

ع أو الفرعية قة دارت ال خرى  عمال أو ،المشار سقة بطر افظة لدعم م عوالمش .ا ون  ال الفردية ار  إما ت

امج أحد خارج أو داخل افظة من جزءا عت تزال لا ال عالمش أن من الرغم وع ،ا امج أوار  داخل ال

افظة ون  لا قد ا ابطة بالضرورة ت ا ،مباشرا اتصالا متصلة أو م طة مرتبطة فإ اتيجية با  للمنظمة س

ق عن عمش حافظة طر   .المنظمة ار

بناءت افظة ا المنظمات إدير ا قيم ادة ز افظة ا إدارة داف أ ومن محددة، داف أ دع ا

الم الفحص ق طر عن عتع المشار من والتخلص افظة ا إ للانضمام ة المر امج وال ع للمشار ي أ

ل اتيجية س داف بالأ تفي لا المناسبال الوقت افظة،افظة ا توازن تحقيق خرى داف ومن

ايدة والم ساسية ثمارات س ن ب أو،فيما ن المدير كبار تخذ و للموارد، الفعال ستخدام أجل من وذلك

المنظمة حافظة إدارة مسئولية م عاتق ع العليا دارة ق   .1فر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

فؤاد.  1 ص: زميت سابق،   .23مرجع
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الي   توضيح التامكن ل الش ع المشار وحافظات امج وال ع المشار ن ب   :علاقة

رقم ل ع): 06(الش والمشار امج ال ع، المشار حافظات ن ب التفاعلية   العلاقة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source: Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® 

Guide, 5rd Edition, Newtown Square, Pennsylvania- USA, 2013, p 05. 
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أن ل الش خلال من اتيجياتنلاحظ ات س ولو ون  التنظيمية و ن علاقات وتتضمن مرتبطة ت  ب

عالمش حافظات امج، ار ن وال امج و عوالمش ال ؤثر ،الفردية ار علمشا ع التنظي التخطيط و ق عن ار  طر

ات ل، المخاطر ع بناء المشروع أولو ا والتمو طة الصلة ذات عتبارات من وغ اتيجية با ،للمنظمة س

عللمش والدعم الموارد، إدارة التنظي التخطيط يوجھ أن الممكن ومن  أو المخاطر، فئات ع بناء الفرعية ار

شاط، من المحددة نواع عالمش من العامة واعن أو ال   .ار

توضيح              أوعد الفرق بتوضيح سنقوم ع، والمشار امج ال ع، المشار حافظات ن ب التفاعلية العلاقة

التا ع، المشار حافظات وإدارة امج ال وإدارة ع المشار إدارة من ل ن ب   :العلاقة

نامج-  ال   :(Program management)إدارة

نامج إدارة عرف             ا ال ا المشروع إدارة استغلال بأ امنة وعمليا ا، ال عالمش من مجموعة إدارة  ف  ار

و  ابطة ل بفاعلية المتداخلةالم ا تحديدا المحددة داف و الغايات عض لتحقيق ومنظم يك ش  ،وا

ون  وال اتيجية مطالب بمثابة ت   .1إس

نامج إدارة عت              ارات للمعرفة اتطبيق ال دوات والم ساليب و  بمتطلبات للوفاء ما برنامج ع و

نامج صول  ال عالمش إدارة خلال من متوفر غ وتحكم منافع ع وا ل ار   .فردي ش

ي ما ع ك ال نامج ال إدارة   :2تتضمن

 التخطيط Planning ؛ 

 المخاطردارةإ Risk Management؛ 

 ابإدارة ةأ  ؛Stakeholder Management المص

 داء إدارةPerformance Management ؛ 

 التنظيإدارة  ؛Organization change management التغي

 ومةتصالاتإدارة  .Communication Management and Governanceوا

نامج ال إدارة عن ع المشار إدارة تإنأتختلف نامج ال ادارة ف قوم و بالتوازي، ع مشار عدة دير

ع المشار ن ب ود ا سيق بت نامج ال مباشر،مدير ل ش الفردية ع المشار يدير لا   .3ولكنھ

  

  

                                                             
غ.  1 يو قورل سابق،:تر  .35صمرجع

2 . Sandeep Savla : Effective Program Management Practices, Communications of the IBIMA, Volume 5, Fremont, 2008, p 16. 
3 . European Commission- Centre of Excellence in Project Management (CoEPM²): op.cit , p 7. 
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عالمشاتحافظإدارة -   :(Project Portfolio Management) ار

ف              عر اعر االمشحافظات إدارةيمكن أ والتقنياتعلع دوات و ارات والم المعارف تطبيق وفن م

ع المشار من مجموعة امجع المنظمةوال وتوقعات احتياجات تلبية أخرىدف عبارة و حافظةإدارة،

ع المشار من مجموعة إدارة امجالمشروع النادرةوال الموارد ع نافس ت تحت،ال ون دارةإ إشرافوت

  .1المنظمة

بكما عالمش حافظات إدارةنقصد ة دارة ار عمش افظة المركز  داف لتحقيق أك أو واحدة ار

اتيجية عالمش حافظات إدارة وتركز ،س عالمش أن من التأكد ع ار امج ار ا تتم وال ات لتحديد مراجع  أولو

عالمش حافظة إدارة وأن الموارد، تخصيص سق ار اتيجيات مع ت ا وتتوافق التنظيمية س   .مع

إدارة               ائزحافظاتعتمد ر ثلاثة ع ع وأساسيةالمشار ،2:  

 المختارة ع المشار د تز أن افظةيجب المنظمة؛ا قيمة  من

 حافظة المختارة ع المشار ل ش أن عيجب  ؛متوازنةمشار

 عأنيجب للمشار ائية ال المحفظة امجتتوافق معوال اتي اس ل اتيجيةش   .نظمةالم إس

يمكن               خ أنھو عالمش حافظات إدارة تختلفالقول امج، وإدارة ،ار عالمش وإدارة ال قة  ار  الطر

م ال م ل ا سا اتيجية داف تحقيق  م عالمش حافظة إدارة تتما حيث ،س اتيجيات مع ار  س

امج تحديد خلال من نظيميةالت عالمش أو ال ات وتحديد المناسبة، ار ن  اللازمة، الموارد وتوف العمل، أولو  ح

نامج إدارة أن ن توائم ال ا ب ابط مشروعا ن وال ونات ب نامج م اصة والضوابط ال  تحقيق أجل من بھ ا

عالمش إدارة تضع  .محددة منافع داف خلال من يدار محدد نطاق لتحقيق اططخ وتنفذ ار نامج أ  حافظة أو ال

عالمش ا يخضع ال ار اتيجيات ل اية  التنظيمية وللاس عالمش إدارة حسنت كما،ال  القدرة التنظيميةار

ط خلال من التنظيمية عالمش إدارة وممارسات مبادئ ر امج ار عالمش وحافظة وال  المساعدة العوامل مع ار

لية الممارسات مثل( التنظيمية ي ة الموارد وممارسات والتكنولوجية والثقافية ال شر  داف لدعم )ال

اتيجية س ،س ا المنظمة وتق نات وتنفذ تخطط ثم قدرا   .الممارسات لأفضل المنتظم التحقيق نحو التحس

             

  

                                                             
1. Biljana Madic, Ivan Mihajlovic: Project portfolio management implementation review, African Journal of Business Management, 

Vol. 5(2), 18 January 2011, P 241. 
2 . Jamal Moustafaev: Project portfolio management in theory and practice- thirty case studies from around the world, Taylor & 

Francis Group, Boca Raton, 2017, p 8. 
 المش عإدارة إطارار المش التنظيمية إدارة من ستفيد اتي اس عتنفيذي المشار وحافظة امج، عوال التنظيميةار الممارسات إ بالإضافة ،

ي ل ية متوقع التمكي ل ش و باستمرار اتيجيةيقدم أفضل،س لأداء المنتجة مستدامةالتنظيمية تنافسية ة وم أفضل،  .ونتائج
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ع             المشار إدارة من ل ن ب الفروقات م أ ذكر مكن و و نامج ال عوإدارة المشار حافظات إدارة

دول   :التاا

ن): 01(رقمدول ا ب عالمقارنة المشار نامج،إدارة ال ع إدارة المشار حافظات   وإدارة

ع  المعيار المشار نامج  إدارة ال ع  إدارة المشار حافظات   إدارة

  النطاق

تم و محددة، داف أ ا ل ع المشار

ش النطاق ر مدارتطو ع متوا ل

المشروع حياة   .دورة

وُقدم ، أك بنطاق نامج ال يتم

مية أ أك   .فوائد

تنظي بنطاق ع المشار حافظات تتم

اتيجية س داف غ مع يتغ

  .للمنظمة

  التخطيط

المتتا ر بالتطو ع المشار مديرو يقوم

المل رفيعة المعلومات ل وتحو ستوى

دورةطخطإ مدار ع مفصلة

المش   .روعحياة

طة ا بوضع نامج ال مديرو يقوم

رفيعة خطة ووضع نامج لل لية ال

التفصي التخطيط لتوجيھ المستوى

ونات الم مستوى   .ع

الم حافظات مديرو ببدءيقوم ع شار

تصالات و ا وصيان العمليات ومواصلة

المجم ع المشار بحافظة المتعلقة   .عةاللازمة

  دارة
ب ع المشار مديرو قإيقوم فر دارة

المشروع داف أ لتحقيق   .المشروع

شؤون بإدارة نامج ال مديرو يقوم

ومديري نامج ال ن العامل

التصورات يضعون م ف ع، المشار

الشاملة القيادة وفرون   .و

إدارة ع المشار حافظات لمديري يمكن

المشا حافظة إدارة عمل طاقم سيق عوت ر

والمشروع نامج ال عمل طاقم الذيأو

سلسل ب متعلقة بمسؤوليات يتمتعون

المجمعة ع المشار حافظة   .شراف

  التغي

غي حدوث ع المشار مديرو يتوقع

فاظ ل العمليات نفيذ ب قومون و

انيةع التغيإم ذا ع السيطرة

فيھ   .والتحكم

اأنيجب نامج ال مديرو لتغييتوقع

جب و وخارجھ نامج ال داخل أنمن

عليھ للسيطرة استعداد ع ونوا   .ي

عة بمتا المشروع حافظات مديرو يقوم

العمل ئة ب باستمرار ات التغي

شاملة بصفة ارجية وا   .الداخلية

  النجاح

المنتج جودة حسب النجاح قياس يتم

ام ل و المناسب والتوقيت والمشروع

العملاءبالموازنة رضا   .ودرجة

درجة حسب النجاح قياس يتم

للاحتياجاتإشباع نامج ال

داف منو وضع ااال   .جل

ثمار س أداء حيث من النجاح قياس يتم

حافظةجما من المنفعة وتحقيق

ع   .المشار

عة   المتا

عملية عة بمتا ع المشار مديرو يقوم

الأو المنتجاتإنتاج دمات يمأقا

من اأالمشروع   .جل

تقدم عة بمتا نامج ال مديرو يقوم

نامج ال ونات  أنمنللتأكدم

والموازنةداف الزمنية داول وا

داف تمو س نامج لل لية ال

ا   .تحقيق

عة بمتا المشروع حافظات مديرو يقوم

ات اتيجيةالتغي المواردس وتخصيص

ونتائج لية حافظةومخاطر داءال

ع   .المشار

Source: Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® 

Guide, op.cit, p 08. 
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ع- 1 المشار إدارة نجاح   عوامل

نجاح                 عوامل تقسيم المشإتم خلالدارة من ع و ار الدراسات من بالعديد الالقيام بحاث

إ ة النا ع المشار إ مجموعاتتطرقت وأساسثلاثة   :1ية،

المشروع- 1- 1 مون قبل: المسا من بالمشروع ام ل ما و ع، المشار إدارة نجاح ن م م ن عنصر يوجد

والمتمثلة ماعية، ا والمشاركة العليا المشروعدارة من والمستفيد المشروع ق فر المشروع،   .مدير

يتطلإنجاحإن              ع المشار جميعبدارة من القوي ام ل ن نحوطراف تأم المشروع مة المسا

ع ذا و المسطرة، داف العملأتحقيق من المشروع مة المسا فراد من فرد ل ع يجب نھ

المشروعبدافعية ن م المسا ع كذلك يتوجب كما المشروع، داف أ لتحقيق امعالية عمليةل التام

ا، داف وأ ع المشار إدارة وم مف تطبيق خلال من ذا و المشروع، وتنفيذ امإ إضافةالتخطيط ل

اللاحقة طوات ساليببا المشروع؛و مراحل تنفيذ   المستخدمة

عالمش متت : المعلومات وتبادل شاركةوملتصا - 2- 1 ة ار ا النا يدة تصال نظوماتلمبامتلاك  ا

ودة ذات المعلومات  الفعالة المشاركة وكذلك،والكفؤة ا، العالية ا  ضمنيا تدل الكفؤة تصالات وأن وتبادل

امل عمل  المستخدمة لآلية ا ع ود الفعال الت ن افة بلق من المشاركة ل م  بالإضافة ،المشروع  المسا

ة والعملية المشروع إدارة دعم إ ر ا، التطو عالمش ففي برم ة ار ة ناك النا  تصالات وضوح  ستمرار

ن ن افة ماب م م ،المشروع  المسا ق المستفيدينو  العليا دارةو   ؛المشروع وفر

ا- 3- 1 ر تطو وعملية المشروع عالمش  :لنظمإدارة ة ار  بوظيفة الصلة ذات العوامل من العديد توجد النا

ونة بالعناصر وكذلك المشروع إدارة ر لعملية الم ذ النظم، تطو ف تحديد ع شمل العوامل هو عر  و

  ؛والرقابة التنفيذ ،التخطيط ،المشروع

إد نجاح المساعدة العوامل م أ يص وت ذكر مكن التاليةو النقاط ع المشار   :ارة

داف؛- تحديد   وضوح

العليا- دارة ومساندة   ؛دعم

المشروعالم كفاءة - سي   ؛دير

و  - المشروع؛أعضاءجدارةكفاءة ق   فر

والتخصيص- للمشروع المتاحة الموارد ا؛الكفءكفاية   ل

ومتط- حاجياتھ تحديد المشروع من المستفيدين   لباتھ؛مشاركة

قنوات- ا؛لتصاكفاية   وكفاء

                                                             
الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،  .474 -470مرجع
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اللازمة؛- التعديلات وإجراء المشروع مراجعة طراف افة   مشاركة

ا؛- وسلام ا شغيل من والتأكد ا تنفيذ المراد التكنولوجيا   مراجعة

المشروع؛- مية لأ المستفيد م   ف

س - المشروع تجعل ال المعاي واستخدام السيطرة ام لھ؛إح ساسية طة ا   وفق

المشروع- داخل للصراع بة المس ل المشا  .حل

ع- 2 المشار إدارة فشل   عوامل

فش            عوامل إرجاع عإ ليمكن المشار وإدارة ات، مستو   :1ثلاثة

ول  المشروع: المستوى إدارة محتوى   الفشل

التطابإن           عدم مسار بع ت الفشل المشروعمصادر داف أ مع المشروع منظمة ن ب ما الملائمة أو ق

وكذلك ودارةووظائفھ، ئة، والب تحقيقالعليا اطئ ا النموذج استخدام ع العوامل ذه شمل

د إضأ ئة، والب المشروع إدارة دعمإ افةاف للمشروعارةد الضعف فيما،العليا العوامل ذه وتتمثل

  :ي

المشروعضعف-  إدارة مدخل تطبيق كفاية ع: وعدم ذا التنظيأنو ل ي ال ع يحتوي لا المشروع

وك يح، والصلاحياتذال ات وا ارات الم حيث من ن مناسب غ ق الفر أو مديرالمشروع أن للمشروع لك

  ومتطلباتھ؛

طرف -  من المقدم الدعم ب: العليادارةضعف ع ذا والفعالرةدانأو ا ال الدعم تقدم لا العليا

المشروعالضروري المستمر داف أ تحقيق يل س وإدارتھ المشروع   .إ

ي الثا المشروع: المستوى إدارة نظام   الفشل

المستوىذش          عواملإا وتتمثل ا، ل العملية والتطبيقات ا عتمد ال والفلسفة المشروع قيادة

نظامالفش يإدارةل فيما   :المشروع

المشروع-  إدارة لمدير اطئ ا ال: ختيار المدير اختيار ع سابقةذو ة خ أي يملك لا عإدارةي ولا المشار

ة الضرور ارات قائدا الم تجعلھ ال الفردية صية ال لات المؤ لديھ س اول   للمشروع؛وإدار

النظامية-  الطبيعة مال نظاما: للمشروعإ باعتباره المشروع مع التعامل عدم ع منو مجموعة من ون يت

البعض؛ ا عض مع والمتداخلة ابطة الم   العناصر

ع-  المشار إدارة العلمية ساليب استخدام   .ضعف

  

                                                             
الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،  .479 -476مرجع
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التنفيذالتخطيط عمليات الفشل :الثالث المستوى    والرقابة ،

الفشل          التنفيذالتخطيط تعمليايحصل التاليةوالرقابة ، العوامل خلال  :من

كفاية- 1 ع :المشروع  تصال عدم لالمش بأن و شأ ا ا،  المعلومات جودة قصر أو ضعف من عادة ت  ودق

ا عدم أو ان الزمان  توفر ن، والم ا يتم ال البيانات رداءة إ بالإضافة المطلو مكن والوثائق، تجميع  أيضا و

ون  أن قة كفاية عدم ت ع طر اجة عند اص إ المعلومات توز ا ا   ؛إل

ذا :المستفيد إشراك  الفشل - 2 ون  أو المستفيدإشراك عدم ع و وتحديد عمليات  الز التخطيط

تصميم عملية وكذلك فھ، عر و م من واحدة ذه عتو تنفيذه، ومرحل المشروعالمشروع  درمصا أ

 ؛المشروع إدارة  ساسية الفشل

ذا : المشروعتخطيط عمليةضعف - 3 مال ع و ة المعلومات إ ات عن الضرور  المشروع لإدارة السابقة ا

عالمش  مال وكذلك ،السابقة خرى  ار  وعدم والتخطيط التحليل عملية المتعلقة التفاصيل كفاية عدم أو إ

ر من ستفادة حات التقار  ؛السابقة والمق

وضوح- 4 ف عدم وم ع سيطر ال الضبابيةو نا والمقصود : المشروع عر ة خطاء و المشروع مف  الكث

م وسوء وم ذا توضيح  الف الات معظم  مور  ذه مثل غائبة تكن لم إن المف  ؛ا

ئة التقديرات - 5 والمو الس الزمن حيث من المشروع ذا : اردلمتطلبات ون  أن ع و  المتطلبات ذه تقديرات ت

سبة خاصة ،مور  حقيقة عكس لا مما ،واقعية غ  عملية ستغرقھ الذي والزمن الفعاليات لموارد بال

ما   ؛إنجاز

وتخصيص- 6 دولة ا عملية ون  عندما :الموارد سوء دقة وكذلك ،يحة غ الفعاليات جدولة ت  عدم

ارات وكذلك ،الفعاليات ع الموارد تخصيص ة، الم  المشروع فشل إ بالتأكيد تؤدي مور  ذه ل الضرور

ائھ   ؛وإ

الرقابة- 7 عملية أن  :ضعف يمكن ال والتعقيدات ل للمشا بالتوقع المشروع إدارة قيام عدم ع و

دار  ترك إ إضافة ا، ل للتصدي ة الضرور المستلزمات يئة عدم مع نيةتحدث، اليومية ل المشا ع ة

فعالة؛ وغ ضعيفة للمشروع دارة عملية من تجعل ال مور من ا وغ المستقبل، إ النظر دون   فقط

اء السالتخطيط - 8 القبول،: المشروع لإ معاي وغياب المشروع انجاز المستخدمة المؤسسة غيب عندما

باستأو  لھ المخول ص ال المشروعمعرفة عمليةلام اصة ا الموثقة والطرق ساليب وجود عدم وكذلك ،

ا وغ المشروع   .استلام
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بدقة - التالية ات المصط   :اشرح

نامج،- ال ، الفر المشروع ،المشروع، الفر نامج الفرعيةالمشروعحافظةال المشروع حافظة ،.  

 
نامج؟ - ال وإدارة ع المشار إدارة من ل ن ب   .قارن

 
ع؟ - المشار وحافظات ع المشار إدارة ن ب لفرق   .ما

 
اضر؟- ا وقتنا ع المشار إدارة فشل أسباب م أ   .ما
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

ا - بي فيما ابط ال آليات م وف ع المشار إدارة مراحل   ؛معرفة

العمليات؛ - ذه ن ب العلاقة وإبراز المشروع، إدارة عمليات   توضيح

م - نف ب امل المشروععمليات الت اإدارة   ؛وتفاعلا

ال- المشروعإبراز إدارة عمليات ن ب م تفاعل نوف ب العمليةمجموعاتالروابط

  .الواحدة
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المشروععت المجالات أحد إجراء أي اتخاذ فالفشل املية، ت وظيفية مة م ع المشار إدارة

امل الت ذا مية أ ع وللتأكيد ع، المشار لإدارة املية الت الطبيعة م ولف خرى، المجالات با ع سيؤثر

ضوء المشروع لإدارة نتطرق و سوف ا ونامراحل العملياام امن وتفاعلا   .ت

 
و أساسية، مراحل ع بأر ع المشار   :تمرإدارة

التخطيط- 1 دولةمرحلة   وا

المشروع، إدارة مراحل أو دولة وا التخطيط الفعت المستمرة العملية و ع المشار تخطيط

المؤسسة ع مشار ناول د،ت أ ع تركز امجبحيث وال طط ا وتضع ع المشار ذه ومسارات اف

تكفل ال لية، ي ال والتنظيمات سس ضمن ع المشار وتنفيذ اختيار طرق ن تب ثم ومن اتيجية، س

ع المشار داف أ معا،تحقيق والتنفيذ التخطيط أخطاء ب تصو إ ادفة ال الرقابة ع بالاعتماد أما .1وذلك

المخرج ف دولة زما جدول ل ش لھ التخطيط تم ما وضع يتم حيث للتخطيط، ائية ال   .ات

ي ما دولة وا التخطيط مرحلة   :تتضمن

البعض؛ - ا عض عن المنفصلة شطة من عدد إ المشروع   تقسيم

حدة؛ - ع شاط ل لانجاز اللازم الوقت   تقدير

شاط، - ل اء وان بدء وقت يو زم جدول خرى،وضع شطة و شاط ال ذا ن ب   والعلاقة

الوقت - المشروع اء إ لضمان خاصة عناية إ تحتاج وال للزمن، سبة بال رجة ا شطة توضيح

  المحدد؛

عمال - شبكة برسم شطة المشروع(تمثيل شطة)شبكة ل دراسة ع الرسم ساعد بحيث ،

ن التحس ومعرفة المشروعبالتفصيل، تنفيذ جدول ووضع ا، إدخال يمكن ال   .ات

التنظيم- 2   مرحلة

التنظيم أن إذ التنظيم، إ دارة حاجة شبھ التنظيم إ ع المشار حاجة ركناإن منأساسياعت

م، يبعض اص و شطة و مات الم ط ر عن عبارة و المشروع تنظيم فإن نا ومن دارة، ان أر

                                                             
 التخس من ل عن بالتفصيل لم الت دولةطتم وا المطبوعةيط ذه من ع الرا  .المحور
يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا   .84-83ص،مرجع



 

 

   
  

36 

دافوتح أ تحقيق أجل من المشروع ة شر ال الموارد ن ب والعلاقات والصلاحيات المسؤوليات ديد

التالية النقاط المشروع تنظيم مية أ وتكمن   :1المشروع،

والصلاحيات؛- ختصاصات اعات ال ومنع عمال ن ب التداخل دون يلولة   ا

داخل- ا إتباع يجب ال جراءات قسمإبراز العمل؛،ل سياب وا ولة س إ يؤدي   مما

المشروع؛- أو المنظمة قسام و دارات مختلف ن ب تصال ولة   س

ان- الم المناسب ص ال ووضع الواجبات تحديد طرق عن ة شر ال للطاقات مثل ستخدام

  المناسب؛

والم- المعرفة وتبادل ة ا ساب اك فرص التنظيم المشروعيوفر ع ن القائم ن ب   .ارات

التنظيمية، رائط ا ا م أ المشروع، تنظيم ع ساعد ال دوات و الوسائل من مجموعة ناك و

لات وال التنظيمية   .دلة

القول إضافةأنصفوة اللازمة، والوظائف ا القيام اللازم عمال تحديد تتضمن التنظيم مرحلة

الواجبات تحديد ذلكإ ووضع المختلفة، التنظيمية والعلاقات والمسؤوليات والصلاحيات والسلطات

محدد تنظي ل   .ش

الت- 3   وجيھمرحلة

مراحل ل شمل شمولية مرحلة و المشروع، إدارة مراحل من ثالثة كمرحلة التوجيھ مرحلة ي تأ

تنطوي  ال ة دار الوظيفة عن عبارة فالتوجيھ المشروع، شرافعإدارة و ن والعامل فراد قيادة

ا وإتمام ام والم عمال تنفيذ لكيفية م وإرشاد م وتوج م وتنمية،عل م ودا مج ن ب سيق الت وتحقيق

المشروع داف أ تحقيق أجل من م بي التعاون التوجيھ،روح عرف سيةبأنھكما الرئ الوظائف إحدى

ال ونات م وأحد المشروع المشروععملية لإدارة داخل ة المدير،دار تمكن ال والكيفيات سس تضمن و

مستوى عملداري إأي توجيھ ا بع ي ةمرؤوسيھأن المطلو داف اتجاه جيد ل تحقيق،ش ظل

م ود ج ليبذلوا المناسبة وافز ا وتوف م، بي إأكملعالتعاون بالانتماء شعرون م وجعل وجھ،

   .2المشروع

و أساسية، ان أر ثلاثة ع ترتكز المشروع إدارة التوجيھ مرحلة أن تج ست سبق ما خلال   :من

تصال و   .القيادة،التحف

  

  

                                                             
الدين . 1 سيف ص:ت سابق،  .119مرجع
ص.  2 نفسھ،   .139المرجع
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الرقابة- 4   مرحلة

مرحلة ائيةالمرحلة الرقابة عت المشروع،شاط لقة المتممة ال ون  الذي إدارة  من أساسا يت

وجدولة فبعد،التوجيھو  ظيمالتن التخطيط، التوجيھ، المشروع تخطيط بوظيفة والقيام  من لابد وتنظيمھ

و  أن من التأكد شطة ال أعمالأ االمشروع انجاز ذا التخطيط، مرحلة  رسومةالم داف حققت قد تم  و

ر و المشروعالرقابة وظيفة جو   .ع

عمل ا بأ المشروع ع الرقابة ف عر داءيمكن قياس أجل من والمعلومات البيانات جمع ية

ب اختلاف ناك ان فإذا لھ، المخطط بالأداء ومقارنتھ المسالفع دف ال ن و الفع داء عملن يتم طر

إ إيصالھ ومحاولة نھ، وتحس داء ر لتطو اللازمة يحية الت جراءات اتخاذ دف العكسية التغذية

المط والمنتظرالمستوى   .1لوب

ع تنظيمكما عملية المشروع ع شطةالرقابة أداء،أ داف أ يخدم بما المشروع وأعمال

المشروع وتوقيت لفة الرقابةو،ت اإدف ا داء ن ب الفرق عن تج ت قد ال نحرافات يح ت

المتوقع داء   .2و

فإن المشروعومنھ ع قدقياس الرقابة داف من التأكد أجل من يحھ وت تحققت، داء

قد وأن طط يح ا ال ل بالش التنفيذ موضع   .المشروعوضعت

أساسية، جوانب ثلاثة ع المشار ع الرقابة  :3وتتمحور

الموضوعة؛: الوقت الزمنية داول ا مع انجازالمشروع مسايرة مدى مراقبة يتم  إذ

لفة مراقبة: الت منيتم لھ مخططا ان ما مع المشروع مراحل من ما مرحلة أثناء المالية الموازنة مسايرة مدى

 قبل؛

ودة تم:ا ال والمواصفات ا المعمول التقنية المعاي مع نجاز التقدم مسايرة مدى مراقبة يتم

قبل من ا   .تحديد

  

  

  

  

                                                             
مو.  1 الدين خ ع: أحمد المشار إدارة دراسة امل مت من المعاصرة ع المشار طإدارة ع، والتوز شر لل وائل دار عمان1، ،2012ردنن-،

  .255ص
يمحسن.  2 سابق: بلوطإبرا   .247ص،مرجع
فؤادزمي. .  3 ص: ت سابق،   .45مرجع
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الموا ل الش المشروع إدارة مراحل يص ت   :يمكن

رقم ل المشروع):07(الش إدارة   مراحل
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .من إعداد الباحث: المصدر

 

اعتمادا: المصدر الباحث، إعداد سبقمن ما   .ع

 
عالمش إدارة ارات المعرفة تطبيق  ار دوات والم شطة ع والتقنيات و  متطلبات لتلبية المشروع أ

تطلب،المشروع عالمش إدارة عمليات إدارة المعرفة تطبيق و   .بفعالية ار

المشروع- 1   عمليات

ون  عتت الالمشار طوات ا أو جراءات من سلسلة والعملية العمليات، من مجموعة من

عادة العمليات وتقع المشروع، عمليات فراد ؤدي و يجة، بن ت التاليةت ساسية الفئات   :1إحدى

المشروع - أ إدارة للتطبيق: عمليات القابلة ع المشار إدارة وعمليات المشروع، عمل وتنظيم وصف ناول ت

وقات؛ مختلف ع المشار   معظم

بالمنتج- ب التوجھ نمطيا: عمليات بالمشروع التوجھ عمليات عرف المشروع، منتج وخلق تحديد ناول عنت

با وتختلف المشروع، حياة دورة ق التطبيقطر مجال   .ختلاف

المشروع نوا ل وتتفاعل بالمنتج، التوجھ وعمليات المشروع إدارة عمليات   .تتداخل

  

  

                                                             
زامى. ر.وليم.  1 ا كم ا عبد ترجمة ان، ص:دن سابق،  .48مرجع

التخطيط مرحلة

دولة  وا

التنظيم الرقابة مرحلة  مرحلة

الت  وجيھمرحلة

المشروع إدارة  مراحل
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  العمليةمجموعات  - 2

يف يتم عملياتالمشروع إدارة عمليات تص طبيعة املإدارةحسب الت حيث من نالمشروع  ب

فئا خمس إ ا تخدم ال غراض و ا وتفاعلا باسمتالعمليات  أو المشروع إدارة عملية مجموعاتعرف

التاالعملية مجموعات و ،:  

ا - 1- 2    Initiating لبدءعمليات

ون                 ا يتم ال العمليات تلك من البدء عمليات مجموعة تت  مرحلة أو جديد مشروع لتحديد إجراؤ

ق عن بالفعل موجود مشروع  جديدة صول  طر تمالمرحلة تلك أو المشروع ذلك  البدء حتصر ع ا و ، 

ف البدء عمليات داخل تم و النطاق عر ام و تم،ولية المالية بالموارد ل ن تحديد و ن المعني  الداخلي

ن ارجي ؤثرون يتفاعلون  سوف الذين وا تم،للمشروع جما الناتج  و  لم حال  المشروع مدير اختيار و

تم ،بالفعل اختياره يتم ل المشروع ميثاق  المعلومات ذه حتفاظ و ن و  ع الموافقة تتم عندماو  ،المعني

ق أن من الرغم عو  ،رسميا مرخصا يصبح المشروع فإن المشروع، ميثاق  كتابة  ساعد قد المشروع إدارة فر

ض المعيار ذا فإن المشروع، ميثاق  المشروع، ع والموافقة عمال، دراسة تقييم عم التعامل يتم أن يف

لھ ة بأنھ المشروع حد عرفو،المشروع حدود خارج وتمو ا يتم ال الزمنية الف  مرحلة أو مشروع ترخيص ف

 توقعات موائمة و ذه العمليات مجموعة من الرئ والغرض ،اكتمالھ عند أو بدايتھ  المشروع مراحل من

ن م المشروع، من الغرض مع المعني ة ومنح داف، النطاق حول  الرؤ يان و م أن كيف و  المشروع  مشارك

م تحقيق تضمن أن يمكن ومراحلھ ساعد ،توقعا ة وضع ع العمليات ذه و  ما ع الوقوف أي ،للمشروع رؤ

  .1تحقيقھ يلزم

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                             

1 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, 5rd Edition, Newtown 

Square, Pennsylvania- USA, 2013, p 54. 
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توضيح مكن المشروعو المواحدود ل   :الش

رق ل المشروع ):08(مالش   حدود

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Source: Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® 

Guide, op.cit, p 54. 

عالمش تقسيم يجب ة ار عالمش ذه مثل و ،منفصلة مراحل إ الكب  خلال البدء عمليات تنفيذ يتم ،ار

اصة صلية العمليات خلال اتخذت ال القرارات ة من للتحقق للاحقةا المراحل  المشروع ميثاق بوضع ا

ن وتحديد ص ساعد،المعني  حاجة ع امركز  المشروع إبقاء ع مرحلة ل بداية  البدء عمليات تنفيذ و

ا المشروع دف ال عمال تم ،لتلبي ن، تأث مراجعة وتتم النجاح، معاي من التحقق و  والعوامل المعني

م، المحركة م ل داف ب ان إذا ما شأن قرار اتخاذ يتم ثم ،وأ ه، أو المشروع، مواصلة ي   .وقفھ أو تأخ

   Planningالتخطيطعمليات - 2- 2

 وتحديد ،للمشروع الك النطاق لتحديد جرَى ت ال العمليات تلك  التخطيط عمليات تتمثل

و و  اف،د رتخطيط و داف تلك لتحقيق المطلوب العمل مسار تطو  إدارة خطة التخطيط عمليات تضع،

تم ال المشروع ووثائق المشروع ا س   .المشروع لتنفيذ استخدام

التالية وانب ا المشروع إدارة خطة   :1تصف

  ؛Scope النطاق-                                    

 ؛Timeالوقت -                                    

لفة-                                      ؛Costالت

                                                             
1 . Christine Petersen : op.cit, p 23.   

سليمات
 المشروع

لات
 المشروع

المستخدمون
ائيون   ال

مصادر
 العمليات

صاحب

را/ المبادرة

 لمشروعا

مدخلات

 المشروع
عمليات

 البدء

 

عمليات
 غلاق

والتحكم عة المتا  عمليات

التخطيط  عمليات

التنفيذ  عمليات

المشروع  حدود
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 ؛Riskالمخاطر-                                 

ودة -                                   ؛Qualityا

 ؛Communication تصالات-                                

  .Resourcesالموارد-                                

معظم النظام بنفس ا تأدي يتم ال ة ر و ا العمليات عض التخطيط عمليات تتضمن

ي ما وتتضمن المشروع، مرحلة أي عديدة مرات ة ر و ا العمليات ذه تتكرر وقد ع،   :1المشار

 النطاق لقرا:تخطيط كأساس مكتوب نطاق بيان ر المستقبلية؛تطو المشروع  رات

 النطاق ون: تحديد ت ة صغ وحدات إ سية الرئ المشروع مخرجات  ؛للإدارةقابليةأك تجزئة

 شاط ال تؤدىشطةتحديد:تحديد أن يجب ال المالمعنية مخرجات المختلفة؛لإنتاج  شروع

 شاط ال ع شطة؛:تتا تداخل وتوثيق  تحديد

 الزمني ة الف شاطتقدير لل ا: ة ف عدد للا تقدير ة مطلو ون ت سوف ال العمل منت اء شطةن

 الفردية؛

 الزمنية داول ا ر شاط،:تطو لل الزمنية ات الف شاط، ال ع تتا لوضعتحليل اللازمة الموارد

للمشروع؛ الزم دول  ا

 الموارد الموارد:تخطيط ية ما مواد(تحديد معدات، والكمي)أفراد، أداء، لاستخدامھ ة المطلو ات

المشروع؛ شطة  أ

 اليف المشروع؛:تقديرالت لانجاز ة المطلو الموارد اليف ت عن تقر تقدير  وضع

 المشروع خطة ر املة:تطو ومت سقة م وثيقة ا ووضع خرى التخطيطية العمليات نتائج  .أخذ

التنفيذ - 3- 2   Executingعمليات

ون  ا يتم ال العمليات تلك من يذالتنف عمليات تت  إدارة خطة  المحدد العمل لاستكمال تنفيذ

سيق ذه العمليات مجموعة شملو  ،المشروع مواصفات لتلبية المشروع ن الت  توقعات وإدارة والموارد، فراد ب

ن، شطة وتنفيذ دمج وكذلك المعني  .المشروع إدارة طة وفقا المشروع أ

ط تحديد وإعادة التخطيط ع تحديثات إجراء النتائج تتطلب قد روعالمش تنفيذ أثناء ،المرج ا

مكن ات ذلك شمل أن و شطة، المتوقعة المدد  غي ات للأ غي ا، الموارد إنتاجية  و  غ ومخاطر وتوافر

را مفصلا لاتحلي تتطلب وقد المشروع وثائق أو المشروع إدارة خطة ع الفروق ذه تؤثر قد،متوقعة  وتطو

 الموافقة حال   ال التغي طلبات إ التحليل نتائج تؤدي أن مكنو  ،المشروع لإدارة المناسبة للاستجابات

ا ما خرى  المشروع وثائق أو المشروع إدارة خطة عدل قد  عل تم،جديدة مرجعية خطوط وضع تتطلب ور  و

  .التنفيذ عمليات تأدية  المشروع موازنة من كب جزء إنفاق

                                                             
زامى. ر.وليم.  1 ا كم ا عبد ترجمة ان، ص: دن سابق،  .53مرجع
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عةالتعمليات - 4- 2 والمتا    Monitoring and Controllingحكم

عة عمليات ة العمليات تلك  والتحكم المتا بع أجل من المطلو  من إحرازه تم ما وضبط ومراجعة ت

ات إحداث تتطلب ال المجالات وتحديد المشروع، وأداء تقدم طة، غي دء با ات تلك و ةو  ،التغي  الم

ات ع وتحليلھ قياسھ يتم المشروع أداء أن  ذه العمليات لمجموعة ساسية  للأحداث وفقا أو منتظمة، ف

نائية الظروف أو الملائمة،  عمليات مجموعة وتتضمنع،المشرو  إدارة خطة عن ختلافات لتحديد ست

عة يأيضا والتحكم المتا  :1ما

يحية إجراءات باتخاذ والتوصية اتالتغي   التحكم - ل تحسبا وقائية أو ت  ؛المحتملة للمشا

عة - شطة متا ط المشروع إدارة خطة ضوء  المستمرة المشروع أ  ؛المشروع أداء لقياس المرج وا

امل التحكم تتخطى أن يمكن ال العوامل ع التأث - ات تنفيذ يتم ح التغي  المت  .فقط عتمدةالم التغي

عة ذه توفر ق المستمرة المتا ة المشروع لفر  تتطلب ال المجالات أي وتحدد المشروع لسلامة دقيقة رؤ

د عة عمليات ومجموعة،تمام من امز ع لا والتحكم المتا  بھ القيام يتم الذي العمل  فقط وتتحكم تتا

د  وتتحكم عتتا أيضا ولكن العمليات، مجموعات إحدى داخل فقط عالم و ،بأكملھ المشروع ج  متعددة شار

سق المراحل عة عمليات مجموعة ت يحية جراءات تنفيذ أجل من المشروع مراحل والتحكم المتا  أو الت

مكن،المشروع إدارة طة يمتثل المشروع عل الوقائية  ا المو التحديثات إ المراجعة ذه تؤدي أن و

يل عف ،المشروع إدارة طة والمعتمدة خ  خفاق المثال، س اء تار شاط ان  عديلات إجراء يتطلب ال

ن والمفاضلة داف ب دول  الموازنة أ د أجل من الزم وا ا أو العامة النفقات من ا   .مراقب

جمي والتحكم الرقابة عمليات والتحكم عة المتا عمليات أن القول يمكن أعمالخ ع

مد طيلة المشروع شطة وإدارةةوأ نجاز التقدم وقياس المشروع ات متغ ومراقبة المشروع، انجاز

المشروع لاحتياجات وفقا يحية الت جراءات وتحديد المخاطر، وإدارة ة ومعا ات التغي   .2مختلف

   Closing )غلاق(اءعمليات - 5- 2

ون  ت ال العمليات تلك من غلاق عمليات تت اء أجر  عمليات مجموعات جميع  شطة افة لإ

امات أو المرحلة أو المشروع لاستكمال المشروع إدارة ا المتعاقد ل ل عل عملياترس ش اكتمال وعند ،

 رسميا وتحدد  ،ھمراحل من مرحلة أو المشروع لإغلاق العمليات جميع  المحددة العمليات اكتمال يتأكد التنفيذ

  .مراحلھ من مرحلة أو المشروع اكتمال

يتم مراحلھ، من مرحلة أو مشروع إغلاق عند  :3ي ما فإنھ

صول  -  ؛المرحلة أو للمشروع الرس غلاق أجل من الرا أو العميل جانب من القبول  ع ا

اء عد المراجعة إجراء -  ؛المرحلة اية  أو المشروع ان

اجة حسب ساليب تكييف آثار لي -  ؛عملية لأي ا

                                                             
1 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 57. 
2 . European Commission- Centre of Excellence in Project Management (CoEPM²): op.cit , p 12. 
3. Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 58. 
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 ؛المستفادة الدروس توثيق -

 ؛التنظيمية العملية مصادر ع لملائمةا التحديثات تطبيق -

امة المشروع وثائق جميع أرشفة - ا  المشروعات إدارة معلومات نظام  ال خية كبيانات لاستخدام  ؛تار

شطة جميع إغلاق - يات أ اء نضما مع المش  ؛الصلة ذات تفاقات جميع إ

ق أعضاء لأداء تقييم إجراء  - ر الفر   .المشروع موارد وتحر

أنھ القول يتمصفوة فإنھ المشروع إغلاق أو اء ن للمشروع،مرحلة الرس القبول سيق ت

عن ر تقر المستفادةواستخلاصالمشروع،أداءوتقديم المشاالدروس عليھ المستقبليةللاعتماد ع ،ر

المشروع،إعدادو  عد ما االمشروعوإغلاقتوصيات   .1إدار

ع - 3 المشار إدارة عمليات ن ب   التفاعل

ععملي مجموعاتترتبط المشار إدارة لإحدىات المخرجات أو يجة فالن ا، تحقق ال بالنتائج

مجموعاتالم لمتصبح نجموعةدخلات ب الروابط وتتكرر يمدتمجموعاأخرى، حيث ة، المركز العملية

مثلا  مكنالتخطيط و المشروع، تقدم أثناء عديلات من ا عل يجري بما ثم موثقة، المشروع بخطة التنفيذ

مجموعات ن ب الموجود ابط ال ععمليتوضيح المشار إدارة المواات ل   :الش

رقم ل المرحلة ):09(الش العملية مجموعات ن ب ابط   ال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

زامى. ر.وليم :المصدر ا كم ا عبد ترجمة ان، ص: دن سابق،   .49مرجع

                                                             
1 . European Commission- Centre of Excellence in Project Management (CoEPM²): op.cit , p 12. 
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شطةو جممإن تتداخل الواحد الوقت أحداث ففي متقطعة، ست ل المشروع إدارة عملية عات

من ذلك توضيح مكن و المشروع، مراحل من مرحلة ل خلال الكثافة من مختلفة ات بمستو تحدث ال

ل الش التاخلال ي   :البيا

رقم ل المرحلة ):10(الش العملية مجموعات ن ب   التداخل

  
Source: Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® 

Guide, op.cit, p 51. 

ا المر مجموعةتتفاعلوأخ إحدى اء إ ولذلك المراحل، ع مدخلا احالعملية يوفر المرحلةل لبدء

نفس و التصميم، لوثيقة العميل قبول التصميم مرحلة من اء ن يتطلب المثال يل س ع التالية،

التالية التطبيق لمرحلة المنتج توصيف التصميم وثيقة تحدد أدناه1الوقت ل الش مو و كما ، .  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
زامى. ر.وليم.  1 ا كم ا عبد ترجمة ان، ص: دن سابق،  .49مرجع
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رقم ل المراح: ):11(الش ن ب   لالتفاعل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

زامى. ر.وليم :المصدر ا كم ا عبد ترجمة ان، ص: دن سابق،   .50مرجع

رسم تم قد السابق ل الش أن فإنھھرغم منفصلة، والعمليات متقطعة المراحل أن أساس ع

تو  لا التخطيط عملية أن نجد المثال يل س ع التداخل، من الكث ناك ون ي ع المشار فقطواقع فر

بمرح للوصول أداؤه المطلوب العمل المتفاصيل أيضالة يجب ولكن ة، نا اية إ الية ا توفرشروع

ال لاحقةوصفعض مراحل أداؤه المطلوب للعمل يدي التم   .للعمل
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ع؟اشرح - المشار إدارة   .مراحل

 
بح - لمقصود المشروعما   .؟دود

 
المشروع - إغلاق عملية ع الدالة العناصر م أ   .؟أذكر

 
المشروع - إدارة عمليات ن ب والتداخل ابط ال عملية   .؟اشرح
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

ا - وجدول ع المشار تخطيط ن ب العلاقة م وف   ؛معرفة

ع؛إب - المشار جدولة مية أ   راز

ع؛- المشار جدولة بقواعد   لمام

المشروع؛- شبكة رسم قة طر م   ف

ع- المشار جدولة تقنيات م أ   .معرفة
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ارتباط ع المشار جدولة وم مف اايرتبط خاصةووثيقاكب المشروع، عمل مابخطة أصبحتعد

ع المشار إدارة ونجاح عمل مسلمات من دولة المحيث،ا دوات من شطةعت أ جميع سي ل حركة

ة وفعاليات أولو حيث من سواء ا،شطةالمشروع، سلسل أوأو و شطة، ذه حدوث توقيت حيث من

المش لفة ت حيث المستخدمةمن والموارد   .روع

 
ع، المشار إدارة وظيفة أول ع المشار تخطيط وظيفة والسياساتحيثعد داف عن ع

المشروع داف أ لتحقيق دارة ا عتمد ال اتيجيات س   .و

ع - 1 المشار تخطيط وم   مف

ععرف المشار أنھتخطيط المستمع المؤسسةالعملية ع مشار ناول ت ال ع،رة تركز بحيث

وتنفيذ اختيار طرق ن تب ثم ومن اتيجية، س امج وال طط ا وتضع ع المشار ذه ومسارات داف أ

ع المشار داف أ تحقيق تكفل ال لية، ي ال والتنظيمات سس ضمن ع الرقابة،المشار ع بالاعتماد وذلك

أخط ب تصو إ ادفة معاال والتنفيذ التخطيط   .1اء

أنھ ع ع المشار تخطيط ف عر يمكن مستقبلاالتفك كما المشروع انجاز يمكن  وإعداد كيف

يان عملھ يجب ما بتحديد لھ المناسبة العدة ة خلال المقبول  النحو ع العمل ذا يقوم من و  ،معينة زمنية ف

اليف حدود و  .2معينة ظروف ظلو مناسبة ت

مية - 2 ع تخطيط أ  المشار

ا المشروع تخطيط عملية إن مية ل ة أ  : 3التالية النقاط  مية ذه وتتج ،كب

لفة خفض -  ا قسما إن :المشروع ت لفة من كب ات ترتبط المشروع ت  عملية أثناء المشروع ع تطرأ ال بالتغ

فض التصميم، مرحلة  أو التنفيذ، اليف الك المجموع و ب المشروع لت ات ذه تحديد ي  بداية عند التغ

ا المشروع تنفيذ إقرار ا من لفةت أقل لأ  المشروع خطة قدرة و ذلك يحقق والذي التنفيذ، مرحلة أثناء إجرا

ات توقع ع   ؛المشروع حياة من المبكرة المراحل  التغ

ا المتقدمة نالبلدا  دارة سمات من : المشروع مدة خفض -   المؤثرة الوظيفية  قسام جميع بإشراك تقوم أ

دف ،الموردين ذلك  بما بالمشروع والمتأثرة دول  وتحليل مناقشةإ المشاركة ذه و  لمراحل المتوقع الزم ا

                                                             
يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا   .84 -83ص،مرجع
صادق.  2 المشروعات: سعد ةإدارة سكندر امعية، ا الدار ص2005مصر،-، ،115.  
الدين.  3 سيف ص:ت سابق،  .112مرجع
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ات إجراء يتم المناقشة ذه إطار و المشروع، ل التغ ل ش ة مع قارنةم أس لفة صعو  عند اتالتغ  وت

م ، التنفيذ عمليات المباشرة سا قة ذه و   ؛للمشروع الزمنية الدورة اختصار  الطر

ن -  م من :المشروع جودة تحس لك قبول   المشروع نجاح عناصر أ ائية للنتائج  الرئ والمستفيد المس  ال

لعب للمشروع، سيا دورا المشروع تخطيط و لكا واحتياجات توقعات تحديد  رئ ف مرحلة  لمس  عر

م ومن دولتھ، والتخطيط المشروع داف أ ون  أن المشروع جودة تخطيط أ ات ت  الناتج مواصفات  التغ

ي ا لك إشراك خلال من وذلك ،يمكن ما أقل لھ ال ن الفجوة لتقليل المشروع تصميم عمليات  المس  ب

لك توقعات ذه المشروع إدارة إدراك و المس عالمش تحاول  كما توقعات،ال ل ة ار  تحقيق عملية تجعل أن النا

ودة   .لتحقيقھ س محدد دف ا

ع- 3 المشار تخطيط داف   أ

أ نذكر داف، من جملة تحقيق إ المشروع تخطيط يمدف فيما   :ا

بؤ - ول  الت ة بالمج ن الشك ومواج اليق الم المستقبل أحداث  وعدم ا عل ينطوي  شروع؛ال

داف وإقرار تحديد -  ؛المشروع أ

سيق - ن الت ع عمال ب ا دف والمشار  ؛ إنجاز

انية وضع - ع الملائمة الم ا المخطط للمشار  ؛النفقات وضبط ل

ع لتنفيذ الزمنية المدة تحديد -  ؛ المشار

المشروعالرقابة وتفعيل تحديد -   .ع

المشروع- 4 تخطيط   مراحل

طوات عت سلسل بمثابة المشروع تخطيط عملية  المتبعة ا  والفعاليات للعمليات المنطقي ال

سلسل ذا ع تؤثر أن يمكن ال خرى  العوامل وتحديد،العملية تم حيث ،ال ا س  ،مرات لعدة تكرار

ن المتبادلة العلاقات تحديد وكذلك ونات ماب طة م ل إ الوصول  قبل ا ،روعالمش طة فضل الش

ي فيما المشروع تخطيط خطوات م أ   :1وتتمثل

ع:  Project chapterالمشروع فصل - 1- 4 شمل ،الرسمية الصفة المشروع عطي ال الوثيقة و  فكرة و

دف المشروع شائھ من وال ة داف و المتوقعة والفوائد إ ا، وكيفية للمشروع المركز ذه تحقيق عمل و

الم تحديد ع تنفيذهالوثيقة يجب ما وكذلك وصرامة، دقة ل ب يم المشروع،و فا حدود  أن يجب وما

 :التالية مور  ع الرسمية الوثيقة ذه تحتوي 

خية خلفية -  ؛ للمشروع تار

                                                             
الع . 1 محمد الستار سابق،:عبد  .245 - 239صمرجع
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سية الفروض -  ؛الرئ

 ؛عمال حاجات -

 ؛عمال مجال -

سية الفعاليات تحديد -  ؛والمواقيت والموازنات الرئ

كةا مسالقوا - قة لمش   ؛ المشروع إدارة لطر

لية إ بالإضافة ،وصلاحياتھ ومسؤولياتھ المشروع مديردور- ر ي   . التقار

الرسو مية المشروع وثيقة ل وش توثق أن يجب حيث للمشروع، قبلمية من ا عل صادق

بالمنظمة العليا   .دارة

دوى  دراسة- 2- 4 ر و  :ا او  المشروع وثيقة تطو ل ح مشروع إ تحو قة تصميم وكذلك مق تم ال الطر  س

ا دوى  دراسة قدموت ،المشروع بناء بموج ية ا لة المن ي اب حاجات لتحديد الم ة المصا أ  مع سو

يارات والدراسة البحث   ؛خرى  ل

لة - 3- 4 لة عت :Work breakdown structure (WBS)العمل تجزئة ي  دوات إحدى العمل تجزئة ي

سية  للتحكم القابلة عمال بحزم س ما إ العمل مفردات تجزئة  ستخدم ال دارة لمجال الرئ

دارة ا يمكن وال ،و ا تقدير ا إ بالإضافة وتخطيط ا تخصيص ا السيطرة وأخ   ؛عل

لة - 4- 4  ،المسؤوليات مصفوفة أيضا عو  Organization breakdown structure :  (OBS)المنظمة تجزئة ي

ط حيث لة حزم تر ص أو والقسم والمنظمة  (WBS)العمل تجزئة ي البعض المسؤول ال م عض مع

م ن باعتبار مكن المشروع،  العمل تنفيذ  المشارك ر يمتد أن و لة تطو ل( المنظمة تجزئة ي ي ال

ي )التنظي  قنوات إ بالإضافة ،ا المفوض الصلاحيات ومستوى  المفاوض فدالو  مسؤولية أيضا شمل ل

عالمش دائما داروت تصال، خصيصامن ار نھ و ت تم الذي ع المشار إدارة ق وفر المشروع مدير للمشروعقبل

وح الدراسة سليمھ ائية بصورة المشروع إنجازتحت امل و المستخدم إ و ق ت  قساموأ المشروع إدارة فر

ل مصفوفة خلال من المختلفة المنظمة ي ون  حيث ،التنظي ال ق موقع ي ل ضمن المشروع إدارة فر ي  ال

ل التنظي   ؛املة بصورة المشروع إنجاز يحقق الذي بالش

رج المسار - 5- 4 ي التحليل أساليب ستخدم : المشروع ومراجعة تقييم وأسلوب ا ي وخاصة الشب  المسار أسلو

رج ع مراجعة و تقيم وأسلوب(CPM) ا المشار ي المخطط بناء  (PERT)برامج  حزم ستعرض الذي الشب

سلسل وفق والفعاليات العمل ا يتم ال للأعمال المنطقي ال ر قة بناء أجل من تطو ل طر يان ا  القيود وت

ارجية الداخلية المحددة  ؛وا

 عرض  المستخدمة دوات أفضل من واحد الفعاليات ول جد مخطط عت : الفعاليات جدول  مخطط - 6- 4

ن افة ساعد حيث الفعاليات، بجدولة المتعلقة المعلومات ولة لإطلاع ا من المشروع إدارة  المشارك  ع س
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بع عمال الفعاليات سلسل ت مكن ا، العمل لتقدم الفع والمستوى  المشروع بخطة المتعلقة و ادة و   الز

لة سيطت ك خلال من التخطيط ي خ ع ال رجة التوار  ؛الفعاليات لتنفيذ ا

د جدولة - 7- 4  المواد قوائم وإعداد تحديد  الشراء أم الصنع قرارات اتخاذ عملية المشروع إدارة تقوم :التور

دات المتعلقة القضايا ميع ا، للمشروع بالتور د وظيفة عتو ومصادر  املة مسؤولية سؤولةالم  التور

د شراء عن زة، والمواد المفردات جميع وتور ج ا ال و  بخطة المحددة عمال جدولة وفق المشروع يحتاج

ة تمتاز ال والمفردات للمواد المسبق التحديد من بد ولا المشروع، د بف لة التور ي الطو  إدارة ستطيع ل

ا من المشروع    .فعالة بصورة جدول

دولة مخطط ع بالمشروع عمال لإنجاز اللازمة الموارد تأش يجري  :الموارد مخطط - 8- 4  شمل حيث ،ا

ا المخططة الموارد كميات يجة ،المتوفرة الموارد كميات مع ومقارن ر لذلك ون الات إحدى تظ   :التالية ةالثلاث ا

  ؛المتاحة الموارد كمية ساوي  المخططة الموارد كمية -

ذا المتاحة، الموارد كميات من أقل المخططة الموارد ميةك -  ؛بالموارد فائض وجود ع و

ذا المتاحة، الموارد كميات من أك المخططة الموارد كمية -   .بالموارد ز وجود ع و

الموارد كمية ن ب المطلوب التوازن لإحداث ة الضرور جراءات اتخاذ المشروع إدارة ع يجب نا و

المتاحةا الموارد وكمية ة   .لمطلو

شمل : تصالات خطة - 9- 4 ة العملية ع و ة المطلو ع تجميع جودة من التحقق نحو الموج  إ المعلومات وتوز

مة طراف افة  تصال قنوات تخطيط ع تصالات خطة وتحتوي  حياتھ، دورة ومراحل بالمشروع المسا

ع قنوات وكذلك ة واللقاءات جتماعات وجدولة المعلومات توز  مواعيد إ بالإضافة ،المشروع لإدارة الدور

ر تقديم   ؛العمل تقدم تقار

طة و :المشروع جودة خطة - 10- 4 ودة إدارة نظام ستعراضبا المعنية ا ودة ضبط وخاصة ،ا  ا

ا والسيطرة ا يتم الو  ،عل  ؛للمشروع المحددة والشروط طلباتالمت تلبية إ يقود الذي الدليل بمثابة تصميم

طر إدارة خطة - 11- 4 طة و :ا طر مصادر وتحليل تحديد عملية ع شمل ال ا   أن يمكن ال ا

لية المشروع إدارة اتواج ا يمكن ال و ف ع وتحتوي  ا، مواج طر عر  أثره إ بالإضافة وتقسيمھ ا

ر مع روعالمش حياة دورة ضمن المشروع ع ا يمكن ال ليات تطو طر التصدي  استخدام  والسيطرة ل

  ؛عليھ

طة - 12- 4 مكن :للمشروع الشاملة ا  الوثائق جميع ع تحتوي  ال المشروع محفظة بمثابة ااعتبار و

داف تنفيذ بآليات المتعلقة  قيداتھ،ع ودرجة المشروع مراحل  والدقة التفاصيل مستوى  عتمدو  المشروع، أ
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طة ذه عت كما  دورة و التنفيذ مرحلة خلال من المشروع لإدارة كدليل ستخدم ال الوثيقة بمثابة ا

  . المشروع ع رقابةال

ع- 5 المشار تخطيط   معوقات

التالية النقاط التخطيط معوقات م أ   :1تتمثل

ع تخطيط إدارة تردد - داف وضع  المشار ل أو بوضوح التخطيط أ ك دارة ذه تجا  داف أبرز  ع لل

ا المراد  ؛تحقيق

طة لإعداد اللازمة والوثائق والبيانات المعلومات  دقةال عدم أو نقصال- سية، ا  إ إما يؤدي قد مما الرئ

طة ذه تجميد ا إ أو ا امل عطيل  ؛بال

ن ومسؤولية م - ن عدد ازدياد أن بحيث ،المخطط ع  والتوسع المخطط م المسؤوليات توز  ع يؤثر قد عل

م تفاق التفا م، و ما بي ات تتعلق قد وصراعات خلافات إ ذلكيؤدي ور طط، بأولو  ذه انت سواء ا

ات لفة و بتوقيت تتعلق وقد ،عمودية أو أفقية ولو   ؛أحيانا التخطيط ت

ة إما التخطيط حصر - ة بج ا، دون  إدار اء أو سوا ون  لا وقد المشروع، خارج من يأتون  قد بخ ع يمل  وقا

يانات قية أو اقتصادية أو ميدانية أو إحصائية وفروض و ا يحتاج قد سو ل المشروع إل س ك  فقط ول

صر منھ، أجزاء أو جزئيات طة فرض بالتأكيد ع فا  وعدم المشروعع العاملةالفئة ع واقع كأمر ا

ا ام  لمشاركةا فرصة إعطا طة وضع عد ا تقوم ال شطةو الم  ؛ا

سرع أو سراع - طط وضع  ال ا دون  ا ط انات( المتوفرة المؤسسة بموارد ر  قدرات المالية، المؤسسة إم

ارات ة الموارد وم شر ا دون  أو )للمؤسسة ال ط مج زم بجدول  منطقيا ر ما أو م  مقدار دراسة دون  ر

امل ام ن والت طط ب ا، ا طط، إحدى تفشل قد فمثلا ذا  خطط فشل إ الفشل ذا يؤدي وقد ا

عة أخرى  ا متممة أو تا ذا ،ل طط وفشل تلا إ يؤدي بالطبع و  ؛خرى  تلو الواحدة ا

ون  أن يجب لا ومستمرة واقعية عملية ء ل وقبل أولا فالتخطيط التخطيط، نتائج  فشل -  محصورا ي

تائجھ فقط عة، ب ط أن إذ السر عة بالنتائج التخطيط ر  عملية إما تتعلق عدة مخاطر يرافقھ ما اغالب السر

ا المؤسسة  ع ة لا ال لمشار ا من مص ن، حد عند توقف ن وقت بضيق وإما مع م المخطط عزال  عن وا

تب مما المنفذين،  ؛للتخطيط واقعية غ نتائج عنھ ي

ة القمة دعم دمع - ا عدم أو للتخطيط دار ن ومراقبة تحديد ع قدر طط عن المسؤول  ؤلاء وتنفيذ ا

ن طة أجزاء من جزء ل المسؤول ية بدقة ا   .متنا

  

  
                                                             

يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا   .113 -112ص،مرجع
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تقنيات           رت يجدولةظ مر العال صمم عندما ، و العالمية رب ا عد ع غانت المشار  ي

HENRY GANTT سماه الذي البيانية، عمدة غانت"مخطط اجة"مخطط تلبية المخطط ذا جاء وقد ،

تلك أثناء ع المشار ع والرقابة دولة وا التخطيط عملية المساعدة داة ذه لمثل ش ا ضباط

أولا  تصميمھ تم حيث رب، المشروعا الزمن عنصر رقابة أجل ساسيةمن شطة وضع ق طر عن

للمشر  أوقاتاالممثلة تحوي قائمة ح المق دفوع عد فيما استخدامھ تم ثم اء، ن و للبدء مجدولة

مولات ا سفن لبناء الزمن تفصيل1تقليص ع قدرتھ عدم والمتمثل المخطط، ذا قصور عد و ،

ب المنطقية العلاقات وتوضيح المشروع شطة مةأ ال نتاجية ع المشار ور وظ ة، ج من شطة تلك ن

وقد مة، ال ع المشار طبيعة يلاءم جديد أسلوب إيجاد ضرورة إ ن بالباحث دفع أخرى، ة ج من والمعقدة

ل طرق ار ابت من ن الباحث ؤلاء تتمكن ع، المشار ورقابة وجدولة عتخطيط المشروع شطة أ ا ف مثل

ال عكس الطرقشبكة ذه وتمثلت شطة، ذه ل والمنطقي الزم رجسلسل ا المسار تقنية أو قة طر

(CPM) Critical Path Methodو المشروعات، برامج ومراجعة تقييم تقنية أو قة  Program (PERT)طر

Evaluation and Review Technique،عام ذلك ان قة1956و طر طبق وقد ،(CPM)ل مرة منأول

Walker, James, Kellyحيث رض، تحت ديدية ا للسكك خط شاء إ بلندن المواصلات يئة قبل من

توف من60تم أك يتضمن المشروع ذا ان و ، لي إس جنيھ مكتب7000مليون تم ا ن ح شاط،

ان إم بدراسة ة الف نفس كية مر ة البحر القوات اصة ا ع مشروعالمشار ع والرقابة التخطيط ية

س بولار خ صوار قبلPolarissإنتاج من وذلك ،Booz،Hamilton،Allen، تقنية عام(PERT)باستخدام

يجة،1958 مشروعون انجاز تم قة الطر ذه سلاستخدام المتوقعPolarissبولار الزمن من ن عام قبل

  .2لانجازه

ع- 1 المشار جدولة وم   مف

وتتضمنج- للمشروع، التفصي التخطيط ع ن القائم ساعد أساليب عن عبارة ع المشار : دولة

التقديرات انجاز المشروع؛ شبكة انجاز شطة، ن ب ع التتا علاقة تحديد شطة، أ إ المشروع تقسيم

بالمشروع المتعلقة الزمنية رائط ا انجاز شاط، ل ب اصة ا اللازمة   .3الزمنية

                                                             
ص.  1 سابق، مرجع فؤاد   .53زميت
راتول .  2 العمليات: محمد طبحوث امعية، ا المطبوعات ديوان زائر،2، ا ص2006، ،289.  
ما.  3 توفيق ع: محمد المشار وجدولة سكندإدارة ع، والتوز والطبع شر لل امعية ا الدار ة،   .62 -61ص،2014مصر،-ر



 

 

   
  

54 

عجدولة - المشروعالمشار طة قيقي ا المشروع(المحول قائمة)تخطيط ضمن طة ا ذه وضع أي ،

المساعدة التا و ل، ك المشروع ك تحر ة خ ذه خلال من يتم بحيث و زمنية، شطةتنظيم أ رقابة

المختلفة   .1المشروع

عمل أدوات عن عبارة ا بأ دولة ا ف عر يمكن ع،سكما المشار ورقابة تنفيذ تخطيط، تخدم

طةحيث ا مع يتوافق بما ا ف والتحكم المشروع شطة أ ع الرقابة أساسية كقاعدة ستخدم

و لذلكاالموضوعة، المخصصة الموازنة   .طار

جدولة المدراءساعد ع الزمعالمشار ت ي المشروع أن بحيث شطة، أو الوظائف نبرمجة

التالية سئلة ع جابة ساعده ال قة الطر يجد أن يجب المدير أن ع ذا و   :المحدد،

المشروع؛ - لانجاز الك الزمن و   ما

شاط؛ - ل ل اية ال وزمن البداية زمن و   ما

للمشرو - نجاز زمن ع فاظ ل مج م و كما ت ي أن يجب الذي رج ا شاط ال و ل؛ما ك   ع

لھ- المخطط وقتھ المشروع اء إ ع تؤثر لا ال رجة ا غ شطة تأخر زمن و   .ما

شاط؛- ل يحتاجھ الذي الموارد مقدار و   ما

لفتھ- وت المشروع انجاز زمن ن ب للمفاضلة حاجة ناك   .ل

ع- 2 المشار جدولة داف   أ

التا النقاط ع المشار جدولة داف أ   :2ليةتتمثل

انجازالعمل- مواعيد اتجاه امات ل المتوقع،تحديد خ التار ع بالاعتماد اءوذلك   ؛المشروعلإ

جزءا- وده ج يرى أن ع المشروع م مسا ص ل للمشروع؛يع الك العمل   من

أجزاء- إ العمل وتقسيم ام الم تنفيذ تقدم عة لمتا أداة المشروع ق فر ا؛إعطاء إدار يمكن ة   صغ

ستغلال - ع ذا و العمال، السليم ع التتا الطاقاتاللطاقةمثلتحقيق من والتخلص لمتاحة

عملية ل مخرجات أن آلية خلال من ذلك تحقق و اليف، الت تقليل إ يؤدي ما ذا و العاطلة،

اللاحقة؛ العملية   مدخلات

والدتح- الراكدة شطة فاذإ يد معلوم لوقت سلباإتأخرت تؤثر لن كماا المشروع، اء ان وقت ع

أيضا الساعد رجة ا شطة فإناذإتحديد ل؛ھتأخرت ك المشروع انجاز زمن تأخر   يحدث

تت- بحيث اصة ا ارات والم ات ا عض تواجد إ المشروع يحتاج الذي الوقت إ دولة ا مش

ا؛ ام لم ا أداء عد أو الوقت، ذا قبل ا تواجد لتعذر وذلك ا، ل اجة ا عند المشروع ا تواجد عة   متا

                                                             
يمحسن . 1 سابق: بلوطإبرا   .174ص،مرجع
الدين.  2 سيف ص:ت سابق،  .257 -256مرجع
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التحض- وقت عدادخفض والعملياتو عن،للموارد ناتجة للمنظمة إضافية طاقة توف إ سيؤدي مما

شغيل؛ ال دورة   تقص

و - الوقت التحكم خلال من دولة ا اليفس ت خفض إ المتاحة السرعةنتاجالطاقات خلال من

المخزون، م وتخفيض ائن، الز طلبات المخلفات؛إإضافةتلبية كمية   خفض

ة- شر ال أو المادية سواء الموارد من العاطلة الطاقة استغلالخفض حسن إ سيؤدي مما انيات، م

مرال المتاحة، والطاقة المشروع؛والموارد حية ر من يد س   ذي

الموا- ع الصراعات من والتقليل صية ال لافات ا تخفيف دولة ا وقاتساعد لأن وذلك رد

مسبقا معلومامحددة ون ي الموارد ذه ل اجة ا وقت فإن التا و سق، ت أن المختلفة طراف ستطيع و

ن لتأم ممكن صراع أو خلاف بأقل ا بي المواردفيما   .ذه

التاليةبناء النقاط دولة ل سية الرئ داف ذكر يمكن تقديم ما   :ع

 لإنجازالمشروع؛ ممكن زمن أقل   تحديد

 المشروع؛ لأداء ممكنة لفة ت أقل   تحديد

 الموارد قيود ظل انجاز أسرع لتحقيق ع التتا غي انية إم دراسة يمكن بؤ الت ة صعو حالة

  .المتاحة

المش  - 3 جدولة أساسية يم   عر امفا

المف من مجموعة ات ناك والمصط يم الا شبكةساسية ورسم ع المشار جدولة ستخدم

ي فيما ا م أ نذكر   :1المشروع،

ي -  الشب عمليات: التحليل مت سا وال شار، ن واسعة ة دار ساليب من ي الشب التحليل عت

الالت وأش خرائط عن عبارة و ا، أنواع بمختلف ع المشار تنفيذ ع الرقابة ام وإح دولة وا خطيط

شطةبيانية أو الفعاليات وإ للمشروع المختلفة ساسية الوظائف إ الوظائفش لانجاز ة الضرور

تا المشروعل ي،نفذ الشب التحليل بأن القول يمكن أخرى عبارة يمكنو ال الكمية ساليب أحد و

اللازمة لفة والت الوقت تحديد ساليب ذه ساعد و ا، ومراقب ا وجدول ع للمشار التخطيط ا خلال من

ن ب سلسل وال ابط وال التداخل قة طر تو ة موج شبكة ل ش ع ا تمثيل مكن و المشروع، لتنفيذ

للمشروع ونة الم   .شطة

                                                             
رابح -: أنظر.  1 العمليات: بوقرة امعة،بحوث ا شباب مؤسسة ة، ص-سكندر السنة،   .201 -200مصر،

حامد- قإ : جمال طر حسب ع المشار سPERTوCPMدارة المجلد، التنمية، جسر العدد1لسلة ت،12، و ال للتخطيط، ي العر د المع ،

  .5 -4ص،2002

مصطفى- عمران ة: رند دار القرارات صنع الكمية ساليب و العمليات طبحوث ن،6، فلسط ص2016، ،429.  
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شا -  سابق: Activity طال حدث ن ب انجازه لازم عمل عن عبارة و أو وموارد، زمن تأخذ عمل وظيفة و

م س الشبكة ع مثل و اية و بداية ولھ وموارد، وقتا لك س المشروع من جزء و أو لاحق، وحدث

  :التا

  

دث -  و  :Event ا شاط، ال اية و بداية تو الزمن من نقطة أو فاصلة التاو بدائرة الشبكة ع   :مثل

  

الو-  شاط م) : (Dummyال أو زمن لك س لا الذي شاط ال صفر،و زمن أو موارد لھ أي وارد،

اية ال حدث ونفس البداية حدث نفس ا ل ال حداث مع شطة تمثيل للمساعدة دلستعمل و ،

شطة للأ المنطقي ع التا وع ا، ع التامثل متقطع م س   :لشبكة

  

  

ت: Path المسار -  وت المشروع ببدء تبدأ والت المتعاقبة، حداث و شطة من سلسلة عن عبارة و

  .بانجازه

رج-  ا شاط ل؛: Critical Activityال ك المشروع تأخرانجاز انجازه تأخر إذا الذي شاط ال   و

رج -  ا أوو : Critical Path المسار ايتھ، إ المشروع بداية من تمتد رجة ا شطة من ومجموعة

م س ع شطة حداث اية و بداية ط تر وال انجاز، زمن بأطول رجة ا شطة من   ؛سلسلة

سلسل: Network الشبكة -  حسب عة المتتا مية الو شطة و حداث و شطة من مجموعة

و المشروع،منطقي، اية الشبكة ع حدث آخر مثل و المشروع بداية الشبكة ع حدث أول أومثل

النقاط س و البعض، ا عض مع ا توصيل تم و طوط وا والنقاط عمال من مجموعة عن عبارة

ذ كما مستقيمة م أس أو بخطوط ا ع ع و شطة بالأ طوط ا س و بدائرة، ا ع ع و كرنابالأحداث

التا،سابقا ل بالش الشبكة رسم يمكن ي، الشب التمثيل قواعد   :وحسب

  

  

  

  

  

  

  

 A 

 Dummy  
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رقم ل المشروع: ):12(الش شبكة   تمثيل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

مصطفى:المصدر عمران ة: رند دار القرارات صنع الكمية ساليب و العمليات طبحوث ن،6، فلسط ص2016، ،

429.  

الم - 4 شطة أ تمثيل مقواعد س ع   شروع

يجب القواعد من مجموعة اناك المشروعإتباع وفعاليات شطة أ ي،لتمثيل فيما   :1وتتمثل

التا - اية بحدث ت و بداية بحدث يبدأ أن يجب شاط   :ل

  

  

  

ممثلا - ون ي شاط الشبكة؛ ل ن مرت شاط ر يظ لا أنھ ع ذا و الشبكة، واحد م   س

أنلا  - ن شاط ل اية؛يمكن ال حدث ونفس البداية حدث بنفس   عرفا

 

 

 

                                                             
رابح  - : أنظر.  1 سابق: بوقرة صمرجع ،201 - 203.  

راتول   - س: محمد   .297 -296ص،ابقمرجع

المنصوري- آدم ليل ا عبد لطيف، كيم إ: ا العملياتمدخل ا،بحوث سور ع، والتوز شر وال للطباعة دمشق دار ص1987، ،182.  

العبيدي- محمود الفضل، د ك:  مؤ من ع المشار عمانإدارة ع، والتوز شر لل الوراق دار ص2011ردن،-، ،137. 

البداية

START 
اية  ال

END 

دث ا

1 

دث ا

2 

دث   ا

3 

دث   ا

4 

شاط  Aال

شاط  Bال

شاط  Cال

شاط  Dال

i j 
A  

اية البدايةحدث ال  حدث

A  

B 

يمكن  لا
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يتطف اية، ال حدث ونفس البداية حدث نفس ما ل أك أو ن شاط وجود حالة ستعانةفي مر لب

و شاط فقطDummyسب ساعد الو شاط ال ذا صفر، لفة وت صفر انجاز زمن لھ والذي ،

ب شطة ط   .الأحداثر

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  

الو شاط ال فيھ ون ي أن يمكن الذي الموقع حسب ذا   .و

أدناه - ل الش مو و كما المشروع شبكة رسم عند سابق شاط ل العودة يجوز   .لا

  

  

  

  

مثل - فقط، اية ال حدث نفس أو فقط البداية حدث نفس أك أو ن شاط ل ون ي أن   :يمكن

 

 

   
  

إتم- حدثيجب و ما شاط ل البداية حدث فإن ذا ول مباشرة، لھ اللاحق شاط ال بدأ قبل شاط ال ام

مباشرة لھ السابق شاط لل اية   .ال

  

A  

B 

C  

A  

B 

يمكن  لا

A  

B 

C  
  أو

A  

B 

Dummy A  

B 

Dummy أو 

A  

B  

Dummy 
 أو

A  

B  

Dummy أو 
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لھ،- السابق شاط ال اء إ قبل شاط أي البدء يجوز التالا التمثيل ي   :فلا

  

  

  

  

  

اية - حدث أو واحد بداية حدث ن شاط ل ون ي أن مية،يمكن الو شطة استخدام حالة كماواحد،

التا ل الش مو   :و

  
  
  

    
  
  
  

ن إذ   شاط ال البدءBوAان ون ي ا وعند شابكية، علاقة ما بي تبط ف الوقت، نفس يان ين

شاط ن Dبال شاط ال بانجاز شاطBوAمرتبط بال والبدء ،C  بانجاز شاطمرتبط شابكيةوالعلاقة،Aال ال

ن شاط بال البدء نمرتبطاD وC تجعل شاط ال فاظمعا B وAبانجاز ل الو شاط ال ستخدم التا و ،

للشبكة المنطقي الرسم   .ع

العكس؛ - س ول حدث أك إ أصغرحدث من تجاه أساس ع ون ي الرسم   اتجاه

  

  

  

  

ع  - شطة تمثيل المنطقي ع التتا التاليةلضمان سئلة طرح يمكن الشبكة م   :س

   
A  

  
B  

A  

B  

يح خاطئ  تمثيل   تمثيل

 

 

 

 

 

A  C 

B D 

 

 

    

   

A C 

B D 

Dummy 

1 2 1 2 
A A  

خاطئتمثي يح ل  تمثيل
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 شاط؛ ال ذا بداية قبل حالا ت ت أن يجب ال شطة  ما

 شاط؛ ال ذا بع ت أن يجب ال شطة  ما

 دث ا نفس ا ل ون ي أن الممكن من وال شاط ال ذا مع تنطلق أن يجب ال شطة  .ما

المش - 5 شبكة رسم   روعقواعد

و ا، مراعا يجب القواعد من مجموعة ناك المشروع شبكة رسم   :1قبل

واحد؛- اية وحدث واحد بداية حدث ا ل ون ي أن يجب   الشبكة

بداية؛- حدث ناك ون ي ح شاط أي يبدأ   لا

لھ؛- ة الموج شطة ل ت ت ح دث ا ت ي   لا

بھ،- مسموح غ المشروع شبكة مام؛أ الرجوع إ دائما ة موج ون ت أن يجب   ي

يجب- شطة لاتأنل الشبكة؛ ط الشبكة؛ر اية حدث غ اية حدث ما شاط ل ون ي أن   سمح

  

 

  

  
 

ن؛ - اليم إ سار ال من ة موج ون ت   الشبكة

الزمن؛- قصر أو طول ع لا م قصرالس أو   طول

عرضيا - م الس رسم بالضرورة س مائلا أل او موج ون ي أن يجب ن؛لكن اليم إ سار ال   من

أن - بجديةيمكن روف ا حسب شطة اية،(A, B, C,…Z)عرف ال وحدث البداية حدث حسب أو

  : مثل

  

  

  

ت - أن يجب منحداث ا ل المنطقي سلسل ال حسب ن اليم إ سار ال من   . ا...................،1،2،3رقم

  

  

                                                             
ص: رابحبوقرة.  1 سابق،  .204 -203مرجع

   
A  

3  4  
(3 , 4)  
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  :1مثـال

ر يظ التا دول الزمنية10ا والمدة مسكن، بناء يتمثل ي شا إ مشروع لانجاز سية رئ شطة أ

ر بالأش شاط ل لانجاز   .اللازمة

شاط ال  A B C D E F G H I J  رمز

شاط ال إنجاز / زمن

ر   ش
7  5  4  6  7  8  4  6  5  6  

السابق شاط   A C B, E C B, E  D, F  H, G  -  - -  ال

  :المطلوب

؟- شبكياً المشروع   .مثل

التا المشروع ذا شبكة رسم يمكن المشروع شبكة رسم قواعد   :بإتباع

  

  

 

 

 

 

 

 

ع- 6 المشار جدولة   تقنيات

م أ عمن المشار جدولة المستخدمة ينذكر،التقنيات   :ما

  Gantt Chart  انتغ مخطط  - 1- 6

غانت ي أبHENRY GANTTعت رواد من التاسعرز القرن أواخر برزوا الذين العلمية دارة

عام رت ظ دولة، ل مخطط أو خارطة ر بتطو انفرد حيث كما1917عشر، والعسكري ي ر ا المجال

المخطط أو ارطة ا ذه وعرفت ع، المشار جدولة شأة سابقا مخططسمھابذكرنا أو غانت فخارطة ،

                                                             
راتول .  1 ص: محمد سابق،   .318مرجع

A  

C  

D 

G 

H 

F  

J 

I  

B 

E  

7  

4  

5  

6  

7  

4  

6  

8  

5  

6  
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وم استخدمت كازالتغانت نإستخدم تب بحيث ا، عل والرقابة ع للمشار دولة وا التخطيط أدوات حدى

و لتخطيط عود ما دولة ل المرافقة حاليارمجةالمعلومات القائمة سواء الشطة شطة تلك أو

و مسبقا، ا ل اللازم الوقت تحديد وتم ا تخطيط طو تم ا خارطة بأنھ غانت مخطط ذاتعرف ضة العر ط

ال والمرتقبش ا ا التطور ن تب وال بالوقتالمستطيلة مقارنة المشروع شطة أ من رئ شاط ل ل

لھ   .1المحدد

بأنھ غانت مخطط ف عر مكن طةو ي رسم أو خر طي مخطط أو بيا ل المحدد الوقت يو شر  ل

شطة من شاط ن ،شروعالم أ ب خ و اية بداية تار ذه ،فعالياتھ من فعالية لل و طة و ر طوط ستخدم ا  ا

ت وم تبدأ وم المشروع خطوات من خطوة ل ستغرقھ الذي الزمن ولت Bars العرضية التا ،ت ذه و  ف

طة ر عة  ساعدنا ا عة ذه وعرض عمال طور ت متا ل المتا ل ش يعابھ س   .سرعة اس

محو  من غانت مخطط ون نيت م،ر أواأحد بالأيام سواء شطة انجاز زمن ع يحتوي أفقي

أوب للمشروعالأشبالأسابيع ونة الم الفعاليات أو شطة ع يحتوي عمودي وآخر ذلك.ر، توضيح مكن و

التا ل   :الش

رقم ل غانت ):13(الش   مخطط

  
الدين :المصدر سيف ص:ت سابق،   .230مرجع

  :مثال

دولليكن ا مو و كما بالأسابيع، مقدر والزمن شطة، أ عة أر من ون يت مشروع لدين

  :التا

  

                                                             
يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا   .197 -196ص،مرجع
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شاط ال شاط  اسم ال   سابيع/ زمن

A 10  

B 7  

C 6  

D  4  

ن شاط ال أن معاB وAحيث شاطينطلقان وال الوقت، انطلاقCنفس من ن أسبوع عد ينطلق

ن شاط شاطB وAال وال ، D شاطلا ال اء ان عد إلا يبدأ أن   .Cيمكن

  :المطلوب

غانت؟- مخطط   .أرسم

ل   ا

ي كما المشروع ذا ل غانت مخطط رسم   :يتم

بالأسبوع  سابيع شاط ال   زمن

شاط ال   2  4  6  8  10  12  14  16  اسم

                10  A  

                7  B  

                6  C  

                4  D  

مز  غانت مخططميت ا ايا،عدة م يأ  :1ما

ولة - م س  ؛والرسم الف

ولة -  ؛التغي أو التعديل س

قة يمثل - لة طر ن للمقارنة س  ؛والواقع الفع المخطط ب

 ؛الموارد متطلبات تحديد ع ساعد -

د إ بحاجة -  .قليل تدر ج

                                                             
ع.  1 ي: عابد الشب التحليل باستخدام ع المشار إدارة والرقابة التخطيط بناء- دور مشروع حالة يارت40دراسة ب سكنية مذكرة،وحدة

، العلومماجست تلمسان،لية جامعة قتصادية، العلوم قسم ، سي ال وعلوم ة التجار ص2011قتصادية، ،200. 
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ع  عادة يص انتغ مخطط فإن كرذ مما الرغم ع ة، المشار ون  حيث الصغ  قليلشطة عدد ي

البعضشطة وعلاقة ا ة، ببعض ع حالة  ولكن وا ة المشار ون  الكب ي  ،بك شطة عدد أين

ن والعلاقات مة أداء عن ز انتغ مخطط فإن متداخلة زمنة ب ا عدة،لأسباب الم  : 1م

 ر لا ن العلاقات تداخل يظ  ؛شطة ب

 ن شاط تأخ تأث مدى يقيم لا ل المشروع  أو شطة با ع مع  ؛ك

 ة سبة(رمؤش لإعطاء عدل قد إنما المشروع من إنجازه تم عما تفصيلية معلومات عطي لا  عما )مئو

 ؛المشروع  شاط ل من إنجازه تم

 ر لا ا و شطة إنجاز احتمالية تأث يظ  ؛المشروع س  تأث

 ة ن العلاقات  سبقية تمي صعو ا شطة ب  ؛وتحديد

 توجب شطة أحد  التأخ ارطة ل  النظر إعادة س ونة ا   .للمشروع الم

رج - 2- 6 ا المسار تقنية أو قة سلوب :Critical Path Method (CPM)طر أو التقنية ذه ستخدم

ا سلسل وال ع التتا ع عتمد و ع، المشار وإدارة وجدولة شطة، ن ب الزمنلمنطقي تحديد ستخدم

التقنية ذه إ نتعرض وسوف لھ، ونة الم شطة و رج ا المسار إيجاد خلال من المشروع لانجاز الك

المشروع؛ زمن ع بالرقابة والمتعلق القادم، المحور   بالتفصيل

المشروعات - 3- 6 برامج ومراجعة تقييم تقنية أو قة  Program Evaluation and Review (PERT)طر

Technique: ن ب المنطقي سلسل وال ع التتا ذات ع المشار وإدارة جدولة سلوب أو التقنية ذه ستخدم

حتماشطة، ع التوز لتقديرات وتخضع مؤكدة غ المشروع شطة لأ الزمنية ات الف ون ت عندما

، الالزم ذه إ نتعرض المشروعوسوف زمن ع بالرقابة والمتعلق القادم، المحور بالتفصيل تقنية

  كذلك؛

تقنية - 4- 6 أو قة البيانيةطر والمراجعة : Graphical Evaluation and Review Technique (GERT) التقييم
نوعا المعقدة كيبة بال التقنية ذه نتمتاز السابق ن بالأسلو مقارنة ع(PERT)و(CPM)ما عتمد حيث ،

بدلا  ا ل بارزة كسمة المختلفة حتمالية عات محددةالتوز واحدة احتمالية    .2من

  

 
 

ب ما- متخطيطلمقصود أ وما ع، ھالمشار تواج ال ات  .؟الصعو
                                                             

ع.  1 ص: عابد سابق،  .201 -200مرجع
الع.  2 محمد الستار ص:عبد سابق،  .291مرجع
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ا؟ ما- داف أ م أ وما ع، المشار بجدولة   .لمقصود

 
ي شب رسم إ التالية العبارات   .ترجم

شاط-1 شاطAال ال قبل شاطBيبدأ ال سبق ما وكلا ،C.  

ن-2 شاط شاطB وAال ال يبدأ أن قبل يان ين أن   .Cيجب

ن-3 شاط شاطC وBال ال من اء ن عد إلا يبدأ أن يمكن   .Aلا

ن-4 شاط مD وCال البدء يمكن نلا شاط ال يا ين أن قبل   .B وAا

شاط-5 شاطانCال ال يا ين أن قبل يبدأ أن يمكن شاطBوAلا وال ، Dان لا قبل يبدأ أن ءايمكن

شاط   .B  ال

 
التاتل ما بمشروع اصة ا الشبكة لدينا   :كن

  
  

  
  
 
  

  

  

  :المطلوب

لت-1 مناسباً تراه الذي الو شاط ال للمشروع؟أضف ي الشب التمثيل   .يح

التا-2 ع التتا يحقق الذي الو شاط ال   :أضف

شاط   H  I  G  ال

السابق شاط   B, C  B, C  D, E  ال

 
غانت؟ - مخطط وسلبيات مزايا   .أذكر

A  

C  

D 

G 

H 

F  

J 

I  

B E  
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

أ - امعرفة يفا وتص المشروع ا يحتاج ال الموارد   ؛م

المشروع - موارد واستخدام جدولة آلية م   ؛ف

المشروع؛- مورد م أ باعتباره الوقت إدارة كيفية م   ف

المشروع؛- لفة ت إدارة كيفية ع   التعرف

المشروع- موارد من ام كمورد ة شر ال الموارد إدارة كيفية   .إبراز
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و ع، المشار لمختلف شغي ال العصب الموارد ل داءش الفعالية تحقيق ع عةساعد المتا و

وموالرقابة، ا ام وأ ع المشار أنواع باختلاف الموارد إ اجة ا وعادةوتختلف الزمنية، ا ذهدد تتم ما

دورا ع المشار إدارة تلعب لذلك والندرة بالمحدودية االموارد تخطيطاالتكب ا مع عاورقابةعامل   .وتوز

 
الموارد- 1 وم   مف

الموادالموارد المشروع، ا يطل ال المختلفة حتياجات أو المدخلات عن المعداتعبارة أوأو

ا وغ موال، أو العمال أو حيثال ،لات وإنتاجھ، ره وتطو المشروع إعداد عمليات ستخدم

الموار  عملياستخدم اد ل المخصصة الزمنية ات الف ضمن المختلفة، المشروع شطة وانجازأ يل   .1س

المشروع - 2 موارد   أنواع

الموارد ة، شر ال الموارد الطبيعية، الموارد العموم ع شمل ا فإ المشروع موارد وتنوع عدد رغم

التكنولوجية الموارد المالية، الموارد الزمالمور ،المعلوماتية، ذكر ،د مكن المشروعو ا يحتاج ال الموارد م أ

ي   :2فيما

ا، الطبيعية خاصة الموارد،  النقص مسألة يواجھ لھ العالم بأن المعروف من :الطبيعية الموارد  - 1- 2  ذا م

ل النقص ع، قيام أمام عقبة ش  من المستخرجة الموارد استخدام ع تقوم ال تلك خاصة المشار

ي ،أنواع ةثلاث إ الطبيعية الموارد تقسيم يمكن حال أي الطبيعة،ع   : الآ

ل :ناضبةال غ الموارد -  واء ش  الموارد من عت السابق  انت وإن المياه ناضب،أما غ طبي مورد ال

ا، لمحدودية  نظرا الناضبة غ الطبيعية ا استعمال ل اليوم فإ  بحيث العالم، من عدة جزاءأ  حادة أزمة ش

ا ر وقد معينة بقاع  وتجف تنضب أ يك أخرى، بقاع  تظ اع مسألة عن نا ا المتواصل ال ن عل  كب عدد ب

االدول  من محدودي و ذلك وراء الرئ ب والس   ؛،

امة الموارد من عتو متجددة، ولكن ناضبة د موار الغابات تمثل : تجددةم ولكن الناضبة الموارد -   كب لعدد ال

ا عتمد ال المؤسسات من جدا ا سي  عل ا أعمال ع  ؛ومشار

ول، يمثل : المتجددة وغ الناضبة الموارد -  ري، الفحم الب ا لفة، ك الموارد من والزنك ا ل و  ش

ا عند حقيقا ديدا   .المستقبل  نضو

                                                             
يمحسن.  1 سابق: بلوطإبرا   .151ص،مرجع
ع.  2 ص: عابد سابق،  .17 -15مرجع
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ة الموارد - 2- 2 شر ل : ال ة الموارد ش شر م ال عالمش موارد أ ة القمة فمدراء طلاق، ع والمؤسسات ار  دار

ع ومدراء ا المشار ع وإنجاز إتمام ع يتعاونون  الذين المؤسسة، مدراء و سيق المشار  افة مع والتعاون  بالت

م، الاستعانة مرؤوس لون  والكفؤة، الفعالة العاملة بالأيدي و ق قيقةا  ش امل، المشروع عمل فر  إذ المت

مية ولعل الزمنية، مدده عن يتأخر وقد المشروع، يتغ بدونھ ة الموارد أ شر ع  ال  بصورة تتج المشار

ة،عندما ة،سواء الموارد ع جزئية أو لية بصور  عتمد المشروع موارد با بأن عرف وا شر   ال

ا ا  أو )موال و المواد( استخداما ا شغيل ا ع المباشرة الرقابة أو) عداتوالم لات( وصيان  استعمال

دون  دار و ا استخدام سوء أو إ   . ل

عالمش لتنفيذ المؤكد شبھ الضمان  :المالية الموارد - 3- 2 ا إذ ،ار بالإجمال المشروع تنفيذ مراحل س بواسط

ا ع ا معد أو ا حال و السليمة، سكك  للشركة موال دفع  التأخر أن إذ العكس، يحصل توفر

اسات يرافقھ أحيانا للمشروع المنفذة ع شغيلية العملية ع سلبية ا  لتوقيف عود فيما خاصة ،للمشروع ال

ام ا، المتفق المراحل ضمن المشروع سليم  ل ات من العديد فإن معلومو وكما عل  تقسم المنفذة الشر

ع تنفيذ لت ال المشار ا أو سباب مراحل، ع إل ن  تنحصر ذلك وراء و ب ن س سي  :ما ،رئ

ا يضمن بما المنفذة الشركة أعمال  التوسع - ع ع قدر ة أو توز ا سو شغيلية موارد  لتل ،المتاحة ال

شغيلية المراحل حاجة ما المحددة ال ا يؤمن و ا ل  ؛السوق   تواجد

م، المتوجبة موال دفع ع المستفيدين حث - سليم إنجاز عد عل ا المتفق المراحل من مرحلة ل و   عل

التا المشروع، حياة اء و المراحل سليم مع طبيعية، بصورة موال  و  شرط حدة، ع مرحلة ل من ن

  . للمشروع فذةالمن الشركة أموال ودفع مراحل ع مشروعھ لمستفيد ا استلام

ا: التكنولوجية الموارد - 4- 2 ا الطبيعية الموارد تحول  ال الموارد من و ،لات و المعدات وم  إ موارد من وغ

شغيلية الموارد كذلك وتحول ،معينة بمواصفات وخدمات سلع شاطات لتنفيذ الضامنة ال ا تمر ال ال  ع

ع قدر  ،المشار ون  ما و مقدار داء، وسليمة متوفرة دالموار  ذه ت ا يتو ما و رون، العمال شغيل  ما بقدر الما

امنة الغاية تحقق ا، وراء ال ا و استخدام ة بالمواصفات المشروع تنفيذ مقدم ى ولا ،المطلو  المؤسسات تتوا

ا نجاح  ترغب ال ع ديثة والمعدات لات اقتناء  مشار ا ع لكذ لينعكس والمتطورة ا ع  وما مشار

سبھ ائ ثقة من ستك أ قد كما ا،ز ائاس إ أخرى  مؤسسات ت ا من جار ا ،أسباب لعدة مصادر  عدم: م

ع طبيعة ؛لات شراء ع القدرة ة ؛المؤقتة المشار لفة صعو وف ؛آخر إ مشروع من لات نقل وت  من ا

 .للآلات التكنولو التخلف

ا قد كما  وآلات معدات إ يحتاج المشروع من جزء تو أي ،بالباطن التعاقد إ أخرى  اتمؤسس ت

ن المفاضلة المؤسسة وع ،المعدات ذه يملك لمن معينة ئجار وعروض قتناء عروض ب  وعروض س

دوى  دراسة ع بناء بالباطن التعاقد ل قتصادية ا    .عرض ل
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م إحدى نالزم عت : الزم المورد - 5- 2 مية من لھ لما  المشروع موارد عناصر أ  فمنفذ ،المشروع طر عند أ

شطةزمن تحديد  مباشرة منفعة لھ المشروع ا المشروع أ ع سبة أما المشروع، مراحل ع جدوليا وتوز  بال

ھ من فإن المشروع، من للمستفيد  المستفيد أن ذلك محاسن من لأن،عليھ المتفق الوقت  سلمھي أن صا

اء من المرجوة والفرصة للفائدة واغتنامھ استغلالھ إ إضافة ،ستلام عد ما مرحلة لتخطيط بدوره يتفرغ  ان

ف ضمن الزمن يدخل باختصار و المباشر، ستعمال قيد ووضعھ المشروع اسوب ونھ الموارد عر  لموجھاا

 شاطات س سن الرئ الدليل ونھ الموارد عناصر ضمن يدخل كما الموارد، استعمال لكيفية والمراقب

 . الموارد ونوعية كميةل مثل ستغلال يضمن بما المشروع

ع، فعليا المحركة الموارد عناصر من المعلومات عت :المعلوماتية الموارد - 6- 2  تبدأ المشروع بداية أن ذ إ للمشار

جيا المعلومة ذه وتتطور  بمعلومة أي بفكرة، يا لتجد ،تدر ا، متب ا يجد ،بحيثأفرادا أو انت مؤسسة ل  ف

ا و مستقبلية منفعة ا أن عد ،مناسبا سوقا ل ات ذات سلعة أو خدمة إ يحول ة وخصائص م  ،مجر

عل عصب ذا عصرنا  المعلومة أصبحت باختصار   . المشار

 

المشروعجدول- 1 موارد   ة

ن دار ن الباحث معظم مشاأنيرى عتمد ال امعر المنظمات الصناعيةخاصة،مختلفةبأ

مازالت ا فإ نتاجية، ا طاقا وتفعيل ر تطو ا ن ستع ال ساليب و التقنيات تطور من الرغم و ا، م

تجن ال دولة ا اعتماد وتحديات ل مشا المواردتواجھ در ال من ى د د ا دفا فال ول ،

وتنفي ك تحر المستخدمة الموارد لكمية فضل و مثل ع التوز و المشروع شطة أ عملياتذدولة

ع منھنتاجيةالمشار للمستفيد سليمھ و المشروع اء ان بتوقيت التقيد و ف دولة ل ي الثا دف ال أما ،

الم المحددبالمواصفات موعده و ة دولة،طلو المؤدية سباب معرفة يمكن ن دف ال ذين توفر حالة و

فيما ا م أ نذكر ي وفيما   :1ي الموارد،

الموارد-  ع توز يخططإذا :تخطيط أن المشروع مدير فع محدودة، المشروع لتنفيذ اللازمة الموارد انت

ع الموارد ة سو و ع توز عملية ا،بدقة محدودي و الموارد دولة ول ب فالس المشروع، شطة أ

واقعية؛ خطة ضمن الموارد ع توز عملية تضمن دولة   وا

للموارد-  مثل بصورة:ستغلال ا واستغلال الموارد استخدام الموارد جدولة ي الثا ب الس يتمثل

للموا درا ع الموارد من الفائض أن حيث المشروعأفضل، اليف ت ادة وز ال،رد أن المواردكما نقص

جانبا المشروع قھ؛يفقد سو ع المنظمة قدرة من ضعف و ناقصة، مواصفاتھ ون وت جودتھ،   من

                                                             
سابق: بلوطيمإبراحسن.  1   .161 -159ص،مرجع
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المشروع-  إدارات مختلف ن ب والمعلومات تصالات ع سر و يل دولة:س ا يل س ب الس ذا يكمن

و  تصالات ركة ا ع سر مختلفو ن ب بالمعلومات أنإداراتالتداول حيث عليھ، ن العامل ن و المشروع

المتصلة شطة بالأ علاقاتھ مرورا شاط ل انطلاق من ابتداء شطة ع تتا معرفة ع ساعد دولة ا

اك،بھ حت ستد المختلفة المشروع بوظائف شطة ارتباط أن كما منھ، اء ن إ سيقوصولا والت

عمل انتظام ة مص من فيھ لما م بي ما والمعلومات المعطيات تبادل ستوجب مما ا، شاغل ن ب والتعاون

وتنفيذه   .المشروع

المشروع  - 2 موارد   استخدام

الموارد، يف تص من اء ن إدار  عد خطةستطيع لإعداد تتفرغ أن المشروع باستخدامة ع

الم أن إذ داالموارد، ج تتطلب المتوفرة غ المشروع،تخطيطياوارد شطة أ بجدولة المباشرة عند الدقة بالغ

ذا دولة يطار فا عقلا ل ش المتوفرة الموارد ستخدم أن دروكفءيجب أي ودون رقابية ، ومعاي

المتوفرةعصارمة غ للم،الموارد مثل ستخدام فإن أخرى ناحية منومن إلا يحصل أن يمكن لا وارد

الصارمة الرقابة الموارد خلال ع صول ا المشروع إدارة استطاعت لما أنھ حيث ا، لف ت وع الموارد ع

ع الموارد ذه ع توز أمكن لما و معقولة اليف عشطةبت شطة ذلك ساعد لما ا، إل تحتاج ال

للتوز  المطابق مثل اداء ل المحدد دو ا ع،ع الموارد ع توز عملية أن ن شطةإلا ل مش ا يتخلل

ذه لأن المشروع، حياة و المراحل خلال بدقة الموارد كمية تقدير استحالة يتمثل ول ن، أساسي

ي معينة أصناف حول فيتمحور ي الثا ل المش أما بؤ، والت التقدير ع عتمد تباعاالمراحل ا عل الطلب زداد

أو خرى، تلو الواحدة بمراحلھ المشروع مرور ع مع الطلب ادة للمشروعأنواعز ائية ال المراحل أخرى

الموارد، استخدام عملية ة استمرار ع التأكيد من لابد التا و ا، توف فعالةيصعب العملية ذه ون ولت

النقاط ع ترتكز أن من بد   :1التاليةلا

ا - إل تحتاج ال المرنة الموارد مناختيار حصولمجموعة قيد أو المؤسسة بمتناول ال ع، المشار

تل ال الموارد ع توز ع ساعد ونھ ا، ل ستخدام عملية ل س المرنة الموارد فاختيار ا، عل المؤسسة

جدولة آلا شروط شراء فمثلا ع، المشار ةوموازنة شر ال الموارد ب وتدر عديدة لأغراض ستخدم ومعدات ت

ما و واحدة، دفعة مشروع من أك إطلاق ع ع المشار إدارة ساعدان متنوعة ارات م سب تك ي ل

ع؛ مشار عدة داف أ تحقيق ستخدم أن يمكن ال الموارد من ان   عت

أد - أساس ع والمصنفة المستخدمة الموارد الموارداختيار من ن مع نوع ع المؤسسة فحصول لفة، ت ى

مراحل من ثابتة مرحلة خلال النوع ذا وحدات لفة ت ي تد يرافقھ ما عادة المتواصل ستخدام ذات

  استخدامھ؛
                                                             

ص.  1 نفسھ،  .166 -164المرجع
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لأن- فقط، المشروع داف أ ع س ول ل ك المؤسسة داف أ ع الموارد استخدام عملية تركز أن يجب

ملك المشروع؛الموارد شطة لأ ا ل تحو قبل   للمؤسسة

الموارد- ع صول ا قتخطيط طر عن أو ئجار س ق طر عن أو الشراء طرق عن سواء أخرى، آلية أي

مقرونا ون ي أن المطروحةيجب بالبدائل مقارنة اليف الت   .بدراسة

 
مة الم المؤشرات من الوقت إدارة فضلا عت ديثة، ا دارة نظم ا وإدار ع المشار عنإنجاز

ع للمشار ة دار العملية أجزاء من جزء ل تخلل و انقضائھ سرعة يتم مورد   .ونھ

الوقت- 1 إدارة وم   مف

موردا الوقت ماعت شر م ال والموارد موال و لات، و المواد خرى، الموارد مثل ن ة،للمدير

مورداو الوقت قولنادراعت حد دراكر"ع فإ"بي الموارد أندر الوقت أيذأن إدارة يتم لن إدارتھ تتم لم ا

  .1ء

الوقت، ذلك بما المتاحة للموارد الفعال ستخدام ا بأ الوقت إدارة المدراء عرف أراد وإذا

فإن للوقت، م إدار ن للكذتحس م عل التحليليفرض وإعادة عة والمتا والتخطيط بالتحليل   .2ام

الوقتعرفكما اأيضاإدارة ات بأ ولو و داف وضع خلال من دارة وقت تخصيص فن

ا تنفيذ عتمد ال المنظمة شطة و عمال و ة دار ساليب واستعمال الوقت، مضيعات وتحديد

مع ة مم صية ب موا فضلا ع منھ، ستفادة و الوقت ترشيد ع معالقدرة التكيف من التمكن عن

والمستقبلية نية    .3الظروف

الفنية ل المشا وحل ام الم لانجاز المتاح الوقت استخدام الكفاءة ا بأ الوقت إدارة ف عر مكن و

المسطرة داف لتحقيق أقل د وج ى أذ قة بطر المعقدة   .والتنظيمية

الوقت- 2 إدارة مية   أ

لا حقيقية معضلة أمام المدير تجعل والمتداخلة المتعددة والمسؤوليات ام الم إلا إن ا تجاوز يمكن

تمنعبإتباع علمية بصورة وإدارتھ للوقت مثل ثمار س و ستغلال ساعد ال العلمية والمبادئ سس

                                                             
فرح.  1 أحمد العمل: ياسر ضغوط ة مواج الوقت عمانإدارة ع، والتوز شر لل امد ا دار ص2007ردن،-، ،31.  
أحمد.  2 نادر شيخة الوقت: أبو عمانإدارة ع، والتوز شر لل ة المس دار ص2009ردن،-، ،68. 
صا.  3 دي م محمد محمود، د مؤ شائية: سماح ع المشار انجاز ا وأثر الوقت ان- إدارة س و عمار وزارة تحلي وصفي مجلةبحث ،

العدد امعة، ا قتصادية للعلوم غداد ص2017 العراق،،53لية ،9.  
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كث در ال رتجالية و العشوائية مكناعنھ و العمل، الوقت النقاطذمن الوقت إدارة مية أ كر

  :1التالية

أي- إدارة ستطيع لا وقتھ إدارة ستطيع لم ومن الموارد أثمن من الوقت   آخر؛ءعد

ات؛- ولو ب وترت مة الم القضايا إدراك ع القدرة من داري   تمكن

عمل- عادات تنمية ع داري ض؛ساعد التفو ع القدرة ا م   فعالة،

م- ف المدير يوإتباعساعد سا و جتما نالسلوك الوقت؛للمرؤوس   نحو

يأمل؛- وما ستطيع ن ب الفجوة وإدراك مة م ل لأداء المناسب الوقت تحديد داري   ساعد

العمل؛رتباكتقليل- ضغوط من والتخلص ام الم   أداء

معرفةا- ع الوقتلمساعدة ضياع المناسبة؛وإيجادأسباب لول   ا

أو- ام انجازالم التقدم مدى عقياس   ؛المشار

وفعال- كفء ل ش عمل يوم ل تخطيط   .المساعدة

المشروع - 3 الوقت إدارة   مراحل
مراحل م أ إدارة المشروع وقت إدارةتتمثل أجل اء عملية من ،المناسب الوقت  عالمشرو  من ن

التالية طوات   :2ا

دول  إدارة تخطيط - 1 دول  إدارة خطة: الزم ا جراءات السياسات تحدد ال العملية  الزم ا  و

دول  تخطيط  المستخدمة والوثائق ره للمشروع الزم ا و ومراقبتھ وتنفيذه وإدارتھ وتطو ة،  ساسية الم

ذه دول  إدارة كيفية شأن والتوجيھ رشاد توفر اأ  العملية ل  مراحل جميع  للمشروع الزم ا

  ؛المشروع

ن ال المحددة جراءات وتوثيق تحديد عملية  شطة تحديد :شطة تحديد - 2  لإنتاج ا القيام يتع

ة ،المشروع سليمات ذه ساسية والم  لتقدير أساسا توفر ال شطة إ العمل حزم تجزئة  العملية ل

  ؛المشروع عمل ومراقبة ورصد وتنفيذ وجدولة

شطة - 3 سلسل و ع و : تتا ع ن العلاقات وتوثيق تحديد عملية  شطة سلسلتتا شطة ب  ،المشروع أ

ة ذه ساسية والم ا  العملية ل سلسل تحدد أ صول  للعمل المنطقي ال   الكفاءة من قدر أك ع ل

  ؛المشروع قيود جميع ضوء

                                                             
صا.  1 دي م محمد محمود، د مؤ ص:سماح سابق،   .10مرجع

2 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 141. 
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شطة- 4 موارد شاط موارد تقدير :تقدير ة، الموارد أو المواد، وكميات نوع تقدير عملية  ال شر  أو ال

ة،شاط ل لتنفيذ اللازمة مدادات أو المعدات، ذه ساسية والم ا  العملية ل  وكمية، نوع تحدد أ

شاط، لإكمال ةاللازم الموارد وخصائص لفة دقة أك بتقديرات سمح ما ال   ؛والمدة للت

شطة- 5 زمن ات عدد تقدير عملية  شطة ددم تقدير :تقدير  شطة لإكمال اللازمة العمل ف

و المقدرة الموارد باستخدام الفردية ة، ذه ساسية الم ا  العملية ل ة تحدد أ  سوف ال الزمنية الف

ا ي شاط ل ستغرق و يكتمل، ل سي دخلام عد ما و ر عملية إ ارئ دول  تطو   ؛الزم ا

الزم- 6 دول ا ر ر :تطو دول  تطو ا، شطة، سلسل تحليل عملية و الزم ا ا  ومتطلبات وف

ا، دول  ع والقيود موارد شاء أجل من الزم ا دول  نموذج إ ةو  ،للمشروع الزم ا ذه ساسية الم  ل

شطة بإدخال أنھ  العملية دول  أ ، ا اتھ، الزم  والعلاقات الموارد، من المتاحة وموارده،والكميات وف

دولة، أداة إ المنطقية ا ا شطة لاستكمال المقررة المواعيد مع زم جدول  نموذج تولد فإ  ؛المشروع أ

الزم - 7 دول ا عة عة: متا دول  متا شطة حالة مراقبة عملية  الزم ا  تقدم لتحديث المشروع أ

ات وإدارة المشروع ط ع تطرأ ال التغي دول  المرج ا طة لتحقيق الزم ل ةو  ،ا ذه ساسية الم  ل

ا  العملية طة عن نحراف ع للتعرف وسيلة توفر أ يحية جراءات واتخاذ ا الت ،والوقائية الت  او

  .المخاطر تقليل

 

لفة إدارة شمل ة العمليات المشروع ت لفة التخطيط  المنطو ا للت ا موازنة ووضع وتقدير ا ل ل  وتمو

ا ا وإدار س ح وضبط  .المعتمدة الموازنة حدود  المشروع استكمال ي

لفة إدارة عمليات وتتمثل يالمشروع ت  :1فيما

اليف إدارة خطة وضع - 1 جراءات السياسات تحدد ال العمليةو:الت  تخطيط  المستخدمة والوثائق و

اليف ا المشروع ت ا وإدار ا وإنفاق  ؛وضبط

اليف تقدير - 2 شطة لاستكمال اللازمة المالية للموارد تقر تقدير وضع عمليةو  :الت  ؛المشروع أ

اليف إجما حساب عمليةو :الموازنة تحديد - 3 ة الت شطة التقدير شاء العمل حزم أو الفردية للأ  خط لإ

اليف معتمد مرج  ؛للت

اليف ضبط - 4 اليف تحديث أجل من المشروع حالة مراقبة عمليةو :الت ات وإدارة المشروع ت  ال التغي

ط ع تطرأ لفة المرج ا   .للت

                                                             
 المشروع لفة ت ع بالرقابة اص ا المحور ا عل والرقابة ا وضبط اليف الت تقدير التفصيل تم  .س

1 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 193. 
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فراد من ممكنة فعالية أق ع صول ل اللازمة العمليات ة شر ال المشروع موارد تتضمن

المسطرة المشروع داف أ تحقيق أجل من الموارد ذه ل فعالة إدارة من بد لا لذلك المشروع، ن   .المشارك

ة- 1 شر ال الموارد إدارة وم   مف

ع ة شر ال الموارد إدارة اعرف المواردأ أو فراد ع مباشرة تؤثر ال القرارات واتخاذ وضع

ة شر ال بالموارد المتعلقة والممارسات شطة و الوظائف مجموعة أو العاملة، ة شر ضال ون ت منوال

المنظمة اتيجية وإس رسالة تخدم ا خاصة اتيجية .1إس 
ي ةكما شر ال الموارد إدارة ف عر ا مكن أ المشروعع احتياجات بتحديد المتعلق داري شاط ال

العاملة، القوى الممن والكفاءات بالأعداد ا بأعحدوتوف ة شر ال وة ال ذه من ستفادة سيق وت دة،

ممكنة   .كفاءة

ة- 2 شر ال الموارد إدارة مية   أ

شر  ال الموارد إدارة مية أ التاليةةتتمثل  :2النقاط

تحف - خلال من للعمل، مناسب تنظي مناخ توف ع نالمساعدة ممالموظف إيجاباا، الرضاعينعكس

نتاج الوظيفي ادة ز التا و م،   ؛يةلد

داف - بتحقيق اتيجيةتمام امنظمةللس ف الموجودة الكفاءات من ستفادة خلال من وذلك  ؛،

ب - بتدر ن تمام بالأجور الموظف تم كما الوظيفي، م استقرار وتحقيق ادة، ز لضمان والرواتب ،

  ؛ةنتاجي

ع - المرتفعة اليف الت سنظمةلماتوف ي قد وال المب، ا أوف العمل، عن م إيقاف تم حال وظفون

العلاوات أو قيات ال م منح عدم  ؛حال

ل - المشا شاف اك ع تتعلالمساعدة ال ات والصعو سلبا، تنعكس وال بالأفراد، فعالق الميع نظمة،ة

أ وحكما ل المشا ذه إدارة ع المدراء ساعد توجيھلا خلال من رشادالنا  ؛و

بالأ - تم كما المنظمة، المختلفة الوحدات ن ب سيق بالت المتعلقةشطتمام مة جميع  ؛بالأفراد

بالعلاقات نتماءتحقيق - والعناية وافز ا للأجور، عادل نظام وضع خلال من وذلك شري، العنصرال لدى

 المنظمة؛ةيسان

إنتاجي - أع المتحقيق تحتاجھ لما والك ، النو التخطيط خلال من ممكنة، شر نظمةة موارد  ؛ةمن

                                                             
شا.  1 بن عائض محمد، ة: صفوان شر ال الموارد عمانالتخطيط اليازوري، دار  .5 - 4ص،2018ردن،-،

2  . https://mawdoo3.com (15/07/2020). 
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ع - العملالمحافظة ات السلوكأخلاقيّ بالسياسات تمام و مجالي، وفتح دارة، التواصلة، ن ب

ن  ؛والعامل

التنفيذ - للمدراء المساندة دافيتوف أ تحقيق يل س  .المنظمةن

المشروع - 3 ة شر ال الموارد إدارة   مراحل

ة شر ال الموارد يتمرإدارة ما ا م أ مراحل، عدة   :1المشروع

ة-  شر ال الموارد من حتياجات وتوف تحديد تحديد:مرحلة ع العملية و طوة ا تنطوي

بما القيام خلال من ودة وا والكيف والنوعية الكمية حيث من الموارد ذه من المشروع   :ي متطلبات

 ال ية الب نوع بخصوص الن اتيجية؛توجيھ س تحقيق يتم ح ع المشار ا عل ون ت أن  يجب

 ح ع، المشار ة المطلو الوظائف وأنواع ات ومستو عدد بخصوص الن وتوجيھ التخطيط

اليف؛ الت بتخفيض يتعلق فيما فاعلية الطرق أك خلال من ا داف أ تحقيق من  تتمكن

 والمسؤول الواجبات أساس ع الوظائف ؛تصميم شرا الدور إ إضافة  يات،

 ن؛ المطلو فراد ع صول ا فاعلية الطرق أك بخصوص الن  توجيھ

 ح الفنية، ة وا والمعرفة ارات الم توفر لضمان ختيار عمليات بخصوص الن وتوجيھ إدارة

المناس المعاي يناسب الذي بالمستوى ة المطلو ام الم تنفيذ من  .بةتتمكن

الموارد-  ة استمرار ضمان ون:مرحلة ي لأن تكفي ة لف المنظمة أو المشروع فراد عمل استمرار لضمان

م م ومنثراؤ وجود مناسبا، م أدا مستوى ون ي أن يأجل ما ع شمل أن يجب   :فإنھ

 م؛ م متوقع و ما معرفة فراد لمساعدة داء إدارة عمليات  تصميم

 فرادتص لدى ون ي ح ية تدر برامج وتنفيذ اللازمة؛لمامميم ارات والم والمعرفة بالمن  التام

 د أ تحقيق دعم دف اتي اس ل ش افآت الم العمل؛إدارة وخطة المنظمة  اف

 الوضع احات ام؛ق الم ومراجعة العمل ق فر لتغي  لازمة

 خطة بوضع اللازمة حات المق ن؛تقديم العامل ية ورفا نية الم  للسلامة

 ة دار و القانونية العمليات بجميع امل ال شغيل؛ذتمام بال العلاقة  ات

 الفرص افؤ ت مثل مور ببعض المتعلقة العمل لسياسات اللازمة طط ا  .إعداد

                                                             
الدين.  1 سيف ص: ت سابق،  .49 -48مرجع
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الوظيفية-  العلاقة اية ال :مرحلة ة شر ال الموارد لإدارة خرى الوظائف امن سابقا عن مية أ تقل لا

السلوك يمسألة اء سا أنلإ باعتبار ن للعامل الوظيفية اذالعلاقة وسلوك ا مشاعر ا ل الموارد ه

بالتا القيام خلال من يتحقق ذا و اصة، ا ا   :وطبيع

 ،ا تطبيق سلامة من التأكد ع والعمل ن الموظف عمل اء بإ خاصة سياسة لوإتماموضع

اجراءات دمة؛،المرتبطة ا اية مستحقات  مثل

 التقاعد؛ ع حالة قبل اللازمة ة الضرور والندوات الدورات  تنظيم

 م تكر من التقاعد ق طر عن العمل وا أ لمن يمكن ما بتقديم والمنظمات ع المشار لقيام خطة وضع

الوظ م مس خلال ود ج من بذلوه ما ع م ل افآت حافزاوم ون لت ميفية   .لزملا

 
  

 
المما- ن ب عو لفرق المشار ا عل عتمد ال الوافرة والموارد الناضبة  .؟ارد

 
المشروع- موارد استخدام يتم   .؟كيف

 
إدارة- خطوات م أ وما المشروع؟ وقت بإدارة لمقصود مشروع؟ما ل ل سبة بال ام ال المورد   .ذا

 
ة؟ - شر ال الموارد وإدارة المشروع وقت إدارة ن ب الموجودة العلاقة   .اشرح

 
المشروع؟ - ة شر ال الموارد من حتياجات تحديد يتم   .كيف
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

رج - ا المسار تقنية باستخدام المشروع زمن ع الرقابة كيفية م   ؛ف

برامج - ومراجعة تقييم تقنية باستخدام المشروع زمن ع الرقابة كيفية م ف

  المشروعات؛

المحدد - الوقت انجازه يتم ح المشروع لزمن يدة ا عة والمتا التحكم آلية   . إبراز
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ال كميةعت ة إدار أساليب استخدام من بد لا لذلك سابقا، رأينا مثلما المشروع موارد أندر من زمن

الزمن ذا لرقابة برامجنوم،وحديثة ومراجعة تقييم وتقنية رج ا المسار تقنية نجد ساليب ذه ن ب

  .المشروعات

(CPM)Critical Path Method 

تقنية رجعت ا جدولةCritical Path Method (CPM)المسار المستخدمة التقنيات م أ من

المشروع انجاز زمن ع والرقابة ع المشروعالمشار من اء للان اللازمة الزمنية المدة تحديد خلال من وذلك،،

شطة لانجاز اللازم الزمن تحديد خلال أومن المشروع شبكة رج ا المسار ع الموجودة رجة ا

ل معدوم، ك احتياطي بزمن تتم وال لأنذعمال، ا، لانجاز التأخ نوع أي تتحمل أن يمكن لا لك

منھ المستفيدة ات ل سليمھ و المحدد وقتھ المشروع اء لإ اللازمة الزمنية المدة ادة ز إ يؤدي   .ذلك

رجم- 1 ا المسار وم    Critical Path ف

زمناالمسارا- الشبكة مسارات أطول و لإنجازهرج زمنية مدة لأطول يحتاج الذي المسار و و ،1.  

شطة - حداث اية و بداية ط تر انجازال زمن بأطول رجة ا شطة من سلسلة و رج ا المسار

المسار  أخرى عبارة و م، س للمشروعع رج ا المسار أن كما للمشروع، رجة ا شطة ل و رج ا

لأن حرجاً المسار عت و ل، ك لانجازه زمن أقصر   :2يمثل

رج؛ - ا المسار ع أك أو شاط انجاز زمن تخفيض من تمكنا إذا إلا المشروع انجاز زمن تخفيض يمكن   لا

شطة - من شاط أي تأخر أي حدث انجازإذا تأخر يحدث فانھ رج ا المسار ع الموجودة رجة ا

بالضرورة   .المشروع

رج- 2 ا المسار تحديد   خطوات

و كما شاط، ل ل أزمة عة أر توجد بأنھ نذكر أن من لابد رج ا المسار تحديد خطوات ذكر قبل

التا ل الش   :مو

  

  

 

 

                                                             
مصطفىر .  1 عمران سابق: ند صمرجع ،433.  
رابح.  2 ص: بوقرة سابق،   .207مرجع

j  

LSi  ESi  

i  شاط   ijال

  tij الزمن

البداية حدث  اية ال   حدث

j  

LFj EFj 
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  :حيث

i :البداية؛ اية؛: jحدث ال   حدث

Tij :شاط؛ ال انجاز   زمن

ESi :شاط؛ لل المبكر البداية   زمن

LSi :شاط؛ لل المتأخر البداية   زمن

EFj:شاط؛ لل المبكر اية ال   زمن

LFj :شاط؛ لل المتأخر اية ال   زمن

ما ن، ت أساس ن بخطوت رج ا المسار تحديد   :يتم

و طوة مام: ا إ التوجھ   :Forward passخطوة

ذا منو وانطلاقا اية، ال حدث إ البداية كذلكحدث المبكرعرف البداية زمن لھبقاعدة ونرمز ،

دثESiبالرمز ا من شطة ل   .iل

المبكر - البداية نESi  زمن ع سبقھ ال شطة للأ اللازم الوقت أخذ عند شاط بال للبدء ممكن زمن أبكر و

  :1حيثعتبار،

الم البداية شاطزمن لل لھ= بكر السابق شاط لل المبكر البداية شاط+  زمن ال انجاز   زمن

  

عنi: حيث   j  /j= 1, 2, ………nتختلف

Tij :شاط؛ ال انجاز   زمن

ES0 :المشروع؛ بداية   زمن

ESn :المشروع المبكرلانجاز   .الزمن

شاط-  لل المبكر اية ال   EFj زمن

شاط لل المبكر اية ال أبكر EFj زمن حسو و شاط، ال اء لإ ممكن   :2التابزمن

شاط لل المبكر اية ال شاط= زمن لل المبكر البداية شاط+ زمن انجازال   زمن

  

  

  

                                                             
راتول .  1 ص: محمد سابق،  .300مرجع
ص.  2 نفسھ،   .302المرجع

ESj = Max (ESi + tij ) 
 

EFj = ESj + tij  
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الثانية طوة لف: ا ا إ التوجھ   :Backward pass) الوراء(خطوة

كذلك عرف و البداية، حدث إ اية ال حدث من انطلاقا ذا المو اية ال زمن لھتأخربقاعدة ونرمز ،

شطة LFj  بالرمز ل   .ل

المتأخر - اية ال انجازالمشروعLFj  زمن تأخر دون شاط، ال فيھ ت ي أن ممكن زمن آخر   :حيث ،1و

شاط لل المتأخر اية ال اللاحق= زمن شاط لل المتأخر اية ال شاط–زمن ال انجاز   .زمن

  

عنi: حيث   j  /i= n-1, n-2, ………1تختلف

LF0 = 0  /ESn = LFn  

المتأخر -  البداية   LSiزمن

المتأخر -  البداية المشروع، LSiزمن اية تأخ إ ذلك يودي أن دون فيھ، شاط ال بدء يمكن وقت آخر و

التا حسب   :2و

شاط لل المتأخر البداية شاط= زمن ال ذا ل المتأخر اية ال شاط- زمن ال انجاز   .زمن

  

الم رلتحديد ا حتياطي والزمن الك حتياطي الزمن من ل تحديد يجب رج ا   .سار

الك-  حتياطي   TFiالزمن

الك حتياطي عبارة TFiالزمن و و شطة، ل ل الك الزائد أو الفائض بالوقت كذلك أقعرف عن

ا تأخ ب س أن دون شاط، ال إتمام بھ يتـأخر أن ممكن لوقت ك المشروع إتمام عن،3وقت عبارة و أو

ذلك ب س ي أن دون شاط ال ا يحتاج ال المقدرة المدة ع ادة ز لكھ س أن شاط لل يمكن الذي الوقت

التا حسب و المشروع، مدة    :إطالة

الك حتياطي المتأخرة= الزمن المبكرة–البداية   .البداية

  

ال حتياطي المتأخرة= كالزمن اية المبكرة–ال اية   .ال

ر-  ا حتياطي   FFi الزمن

ر-  ا حتياطي المبكر،و FFi الزمن ا زم خرى شطة جميع تنفيذ يتم عندما للتأخ المتاحة المدة

التا حسب   :و

                                                             
ما.  1 توفيق ص:محمد سابق،   .100مرجع
راتول .  2 ص: محمد سابق،   .302مرجع
ما.  3 توفيق ص:محمد سابق،  .106مرجع

LFj = Min (LFi - tij ) 
  

LSi = LFj - tij   

TFi = LSi - ESi 

TFi = LFj - EFj 
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ر ا حتياطي لاحق= الزمن شاط لأبكر المبكرة اية–البداية شاطال لل   المبكرة

  

حرجا شاط ال ون التاليةي الشروط تحققت   :إذا

  

  

أي للصفر، مساو الك حتياطي الزمن فيھ ون ي الذي شاط ال و رج ا شاط   .TFi 0 =:  ال

را: 1مثـال يظ التا شاط10دول ل لانجاز اللازمة الزمنية والمدة ن، مع مشروع لانجاز سية رئ شطة أ

  .ابيعلأسبا

شاط ال  A B C D E F G H I J  رمز

شاط ال إنجاز / زمن

  سابيع 
3  2  2  3  2  3  2  7  5  6  

مباشرة ع التا شاط   -  -  C, D E  I, H  I, H, F, G I, H, F,G  J - J  ال

  :المطلوب

شبكيا -1 المشروع   ؟مثل

رج؟ -2 ا المسار   حدد

انجازالمشروع؟ -3 مدة   ما

المراق -4 جدول بإعداد المشروع؟قم ذا ل الزمنية   بة

بإعداد-5 المشروعقم ذا ل الزم غانت(المخطط   .؟)مخطط

ـل   ا

شبكيا- 1 المشروع   .تمثيل

أدناه ل الش مو و كما شبكيا المشروع تمثيل   .يتم

  

  

  

  

  

                                                             
رابح.  1 صمر : بوقرة سابق،   .204جع

FFi = ESj - EFj 

ESj = LSi  

EFj = LFj   EFj - ESj  = LFj – Lsi = tij  
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بھ: ملاحظة نبدأ ع تا غ شاط ال ان ف،إذا حداث قيم ل سبة ال احدثو الرقملمشروعبداية لھ  0عطى

ثم)صفرالزمن( الزمرقمت، ؤخذ و اية، ال حدث ح شطة للأ المنطقي سلسل ال حسب المتبقية نحداث

حيث قيم، ال مساعد ممكنكعنصر زمن أقل بھ الذي دث ل قيم ال ة ولو   .عطى

رج- 2 ا المسار   .تحديد

المبكر-  البداية زمن   ESi  تحديد

شاط لل المبكر البداية لھ= زمن السابق شاط لل المبكر البداية شاط+ زمن انجازال   زمن

  

ES 0= 0  

ES 1= 0+2= 2  

ES 2= 0+3= 3  

ES 3=( 3+3), (2+ 2) = 6   Max   

ES 4=( 6+0), (2+ 2) = 6    Max   

ES 5=( 6+7), (6+ 3) = 13    Max   

ES 6=( 6+5), (13+ 6) , (6+ 2)  = 19  Max   

المتأخر-  اية ال زمن   LFj  تحديد

شاط لل المتأخر اية ال اللاحق= زمن شاط لل المتأخر اية ال شاط  –زمن انجازال   .زمن

0  

0 0 

1  

2 4 

2 

3 3 

3 

6 6 

4 

6 6

5 

13  13 6 

19  19 F  

E B  

D 

I 

C  

G  

J 

H 

Dummy 
A  

3 

2 

2 

3 

2 

7 

3 

2 

6 

5 

ESj = Max (ESi + tij )
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LF0 = 0  /ESn = LFn  

LF6= 19  

LF5= ( 19-6)= 13  

LF4= ( 19-5), (13- 7)= 6 Min  

LF3= ( 19-2), (13- 3), (6- 0)= 6 Min  

LF2= ( 6-2), (6- 3)= 3 Min  

LF1= ( 6-2)= 4  

تمثل المتأخر اية ال وزمن المبكر البداية زمن ا ف ساوى ي ال اية ال وحدث البداية حدث ن ب شطة

و رج ا المسار أن ع ذا ف رج، ا   A-D- Dummy -H-J: المسار

المشروع- 3 انجاز   زمن

و انجازالمشروع   .أسبوعا19زمن

المراقبة- 4 جدول المشروعإعداد ذا ل   الزمنية

إعداد المشروعيتم ذا ل الزمنية المراقبة أدناهجدول مو و   .كما

للمشروع): 02(رقمدول ا الزمنية المراقبة   جدول

شاط   ال
الزمن

Tij  

المبكر المتأخر E الزمن الك Lالزمن حتياطي  الزمن

TFi = LSi - ESi 

TFi = LFj - EFj  

شاط ال

رج اية  ESj   يةالبدا  ا اية  LSi   البداية  EFj ال   LFj ال

A  3  0  3  0  3  0  حرج  

B 2  0  2  2  4  2    

C 2  3  5  4  6  1    

D 3  3  6  3  6  0  حرج  

E 2  2  4  4  6  2    

Dummy  0  6  6  6  6  0  حرج  

F 3  6  9  10  13  4    

G 2  6  8  17  19  11    

H 7  6  13  6  13  0  حرج  

I 5  6  11  14  19  8    

LFj = Min (LFi - tij )
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J 6  13  19  13  19  0  حرج  

  .الباحثإعدادمن:المصدر

سابقا قلنا حرجاكما شاط ال ون التاليةي الشروط تحققت   :إذا

  

  

  

محققة الشروط أعلاه(ذه دول ا   )أنظر

أي للصفر، مساو الك حتياطي الزمن فيھ ون ي الذي شاط ال و رج ا شاط   .TFi 0 =:  ال

و رج ا شاط ال أن ع ذا   . A-D- Dummy -H-Jو

المشروع - 5 ذا ل الزم المخطط غانت(إعداد   )مخطط

ن، ت اث ن قت بطر غانت مخطط حسب المشروع شطة أ تمثيل   :1ما يتم

التصاعدي-  الرق سلسل ال حسب شطة قة ذه : تمثيل ا حسب شطة تمثيل يتم الطر   سلسل

 ذه وترتبط شطة، محور  العمودي والمحور  زمنة  محور  فقي المحور  يمثل بحيث التصاعدي الرق

عتمد شاط آخر إ العمودي المحور  أع من زمنة شاط امتداد طول  و ا ال الزمنية المدة ع ال  ستغرق

شاط   . ال

الك-  حتياطي زمن حسب شطة مع:تمثيل السابقة، القواعد نفس وفق شطة رسم خذيتم

ن  حتياطاتع لأن رجة ا شطة رسم ثم الزمنية حتياطات ذات رجة ا غ شطة رسم عتبار

الصفر ساوي ا ل   الزمنية

أعلاه للمشروع الزمنية المراقبة جدول لنا ي،يو الشب المبكروالمخطط المتأخرو E الزمن الزمن

L، الك حتياطي وTFi  الزمن رج ا المسار رجة، ا وشطة المشروع انجاز زمن أن كما ،أسبوعا19،

التا غانت مخطط رسم يمكن التا   :و

 التصاعدي الرق سلسل ال حسب شطة   تمثيل

الموا ل الش مو و كما التصاعدي، الرق سلسل ال حسب المشروع شطة أ تمثيل   :يتم

  

  

  

  

                                                             
الع.  1 محمود الفضل، د ص:  بيديمؤ سابق،   .335مرجع

ESj = LSi  

EFj = LFj  

EFj - ESj  = LFj – Lsi = tij  
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رقم ل شطة ):14(الش أ التصاعديحالمشروعتمثيل الرق سلسل ال   سب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ع: المصدر اعتمادا الباحث، إعداد الزمنيةمن المراقبة وجدول المشروع   .شبكة

قةي طر وفق للمشروع غانت مخطط السابق ل الش سلسلمثل ال حسب المشروع شطة أ تمثيل

شاط ال أن نلاحظ حيث التصاعدي، شاط3ستغرقAالرق وال كذا2ستغرقB  أسابيع، و أسبوع،

شطة، لبقية سبة زرقبال باللون ممثل و و شاط ل يتطلبھ الذي العادي للزمن سبة بال ذا كما. و

كذلك ل الش شطةيو بامتداد حمر باللون الممثل الزمنية حتياطات أو الزمن من الفائض

حتياطيالعادية الزمن أن مثلا نلاحظ حيث شاط، ذا2وBلل انجاز تأخ يمكن أنھ ذا ومع أسبوع،

شاط وال ن، أسبوع لمدة شاط وGال حتياطي لمدة11زمنھ شاط ال ذا انجاز تأخ يمكن أي أسبوع،

شاط. أسبوع11 ال مثل الصفر، ساوي و ف رجة ا شطة للأ حتياطي الزمن يخص فيما عAأما ذا و ،

ش ال ذا إطلاقاأن التأخ يقبل لا   .اط

 الك حتياطي زمن حسب شطة   :تمثيل

الموا ل الش مو و كما ، الك حتياطي زمن حسب المشروع شطة أ تمثيل   :يتم

  

  

2 4 8 6 10 12 14 16 18 20 

A 

E 

F 

G 

H  

I 

J 

B 

C 

D  

الزمن

شاط  ال
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رقم ل شطة ):15(الش أ الكالحسبالمشروعتمثيل حتياطي   زمن

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

اعتمادا: المصدر الباحث، إعداد الزمنيةعمن المراقبة وجدول المشروع   .شبكة

قةي طر وفق للمشروع غانت مخطط السابق ل الش حسبمثل المشروع شطة أ الزمنتمثيل

الك حيثحتياطي شطنلاحظ، نبدأةأن حيث المقدمة، ون ت زم فائض ا ل ال رجة ا غ

شاط بال قدرهBالرسم احتياطي زمن لھ شاط 2الذي ال ثم أسبوعCأسبوع، قدره احتياطي زمن لھ الذي

ذلك عد ثم رجة، ا غ شطة لبقية سبة بال كذا و الزمنواحد، ا ف ون ي ال رجة ا شطة ي تأ

شاط ال مثل الصفر، ساوي   .Dحتياطي
           (PERT)Program 

Evaluation and Review Technique 

المشروعاتستخدم برامج ومراجعة تقييم يتم(PERT)تقنية ال ع للمشار رج ا المسار إيجاد

وقات عن كيدة المعلومات توفر عدم تتم ال ع المشار أي التأكد، عدم ظروف ظل ا تنفيذ

ة بحالاتلأداءالمطلو المسبوقة غ ديدة ا ع والمشار العلمية، البحوث مجال خاصة شطة، مختلف

  .مماثلة

الزمن

شاط  ال

2 4 8 6 10 12 14 16 18 20 

B 

G 

I 

A 

D 

H 

J 

C 

E 

F 

شطة أ
حرجة  غ

شطة أ
 حرجة
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تقنية تقنية(PERT)تختلف حيث(CPM)عن شطة، أزمنة طبيعة حيث (CPM)عطيمن

تقنيةواحداتقديرا نما ب التأكد، ظروف ظل للزم(PERT)للزمن تقديرات ثلاثة عطي ا ظلفإ ن

التأكد عدم   .ظروف

لتقنية- 1 حتما الزمن المشروعاتتقدير برامج ومراجعة    (PERT)تقييم

تقنية شطة أزمنة تقدير المشروعاتيتم برامج ومراجعة ع (PERT)تقييم التوز بواسطة

تا ب كBeta حتما و و   .استخداماو شيوعا،

تا -  ب ع تو  :Beta توز حتماليةو الشبكة شاط لل الثلاثة زمنة لتقدير ستخدم احتما ع ،(PERT)ز

شاط ال انجاز لزمن تقديرات ثلاث قاعدة ع ع التوز ذا قوم و و ،1: 

المتفائل -  بالرمز: most optimistic time الزمن لھ تنفيذوو ،toيرمز عنده يتم ممكن وقت أقل أو أقصر

شاط؛   ال

شائمالزم -  الم بالرمز :most pessimistic timeن لھ رمز منوو ،tpو شاط ال تنفيذ يتم ممكن وقت أطول

  خلالھ؛

احتمالا -  ك بالرمز :most likely time الزمن لھ رمز العادية،،tmو الظروف حدوثاً ك الزمن و و

سابقة ات خ ع مب ون شطةو أ   .مماثلة لتنفيذ

المتوقعومنھ الزمن شاط،teفإن ال بلتنفيذ التاليةعطى   : 2العلاقة

  

  :حيث

te :المتوقع   ؛expected timeالزمن

to :المتفائل   ؛most optimistic time الزمن

tp :شائم الم   ؛most pessimistic timeالزمن

tm  :احتمالا ك   .most likely timeالزمن

رج- 2 ا المسار   تحديد

ت الدحعد قة الطر بنفس رج ا المسار بتحديد نقوم السابقة قة بالطر المتوقع الزمن يد

رج ا المسار تقنية ا المتوقع(CPM)استخدمنا الزمن ستخدم أننا إلا ، teشاط ال زمن   .tij بدل

                                                             
1. Georgia Technology Authority: Project Planning, Scheduling and Control , Student Guide, p 102,  On the web site: gta. 

Georgia.gov, (9/6/2020). 
2 . ibid , p 102. 

te = 
(to + 4 tm + tp) 

6 
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معينة- 3 زمنية ة ف خلال المشروع انجاز اء إ احتمال  تحديد

تح اءيدديتطلب ماانجاز إ معينة زمنية نقطة عند   :ي المشروع

المشروع-  شطة أ بتقنية:تحديد شطة للأ الزمنية التقديرات جميع حساب شبكة(PERT)عد رسم ثم ،

شطة ميع المعياري نحراف تقدير يتم رج، ا المسار وتحديد   .المشروع

ة صورة لإعطاء يكفي لا بكةالش  زمنة من شاط ل لإنجاز الزم المعدل حساب إن  عن وا

ا حسب ال البيانات طبيعة حساب فإنھ زمنة لبيانات أك وضوح لإعطاء وعليھ الزم المعدل ل  يجب

ا عن زمنة ل أزمنة واختلاف تفاوت مقدار ومعرفة ،σالتباين يمثلھ التفاوت ذا فإن،الزم معدل

ي كما حسابھ مكن   :1و

  

 

المعياري ومنھ نحراف التافإن ون   : ي

  

  

  

رج -  ا للمسار المعياري نحراف   حساب

التا رج، ا للمسار المعياري نحراف حساب رج: 2يتم ا للمسار المعياري المعياري= نحراف نحراف

رج ا شاط رج+ 1لل ا شاط لل المعياري ل+.....2 نحراف المعياري رجنحراف ا شاط   :أي.  nل

  

رج  -  ا للمسار ة المعيار القيمة   تحديد

التا رج ا للمسار ة المعيار القيمة تحديد   :3يتم

  

  

  

                                                             
سعيد.  1 الله عبد يلة العملياتا :س حوث و الكمية ساليب طديد حامد، دار عمان1، ص2007ردن،-، ،247.  
  التقدير دقة ع يدل ذا ف الصفر ساوي المعياري نحراف ان وإذا المتوقعة، الزمنية القيمة عن بتعاد المعياري بالانحراف قصد أمايُ ات،

درجة زادت ة كب نحراف قيمة انت زمنةإذا تقدير التأكد  .عدم
حامد.  2 ص: جمال سابق،   .11مرجع
راتول .  3 ص: محمد سابق،   .341مرجع

= 훔  
tp - to  

6  

훔ퟐ =  
tp - to  

6  

2 

훔퐩 =  훔ퟏ +  훔ퟐ + ⋯ 훔n  

  

Z =  
(Ds – De) 

훔퐩 
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  :حيث
Ds:ة؛ المرغو أو دفة المس الزمنية ة   الف

De: المقدرة؛ الزمنية ة   الف

훔퐩 :رج ا المسار ل ش ال شطة للأ المعياري  .نحراف

القيمةZ يمةقإيجادعد ذه ل المقابل حتمال ستخرج السابقة العلاقة جدولP(Zi) من من

القيا الطبي ع احتمالالتوز و و اء، ةإ المرغو الزمنية ة الف عند   .المشروع

را: مثال يظ التا و07دول ن، مع مشروع لانجاز سية رئ شطة المقدرةأ الثلاثة لزمنة لانجاز اللازمة

با   .لأسابيعشاط

  :المطلوب

شبكيا-1 المشروع   .؟PERTحسبمثل

رج؟-2 ا المسار   .حدد

مدة-3   .انجازالمشروع؟ما

المشروع؟ -4 ذا ل الزمنية المراقبة جدول بإعداد   .قم

المشروع -5 انجاز احتمال و   .؟أسبوعا50ما

  

  

  

  

شاط لھ  ال السابق شاط المتفائل  ال شائم  الزمن الم احتمالا  الزمن ك   الزمن

A   -  20  30  24  

B  A  2  4  3  

C  A  8  20  10  

D  B  3  9  5  

E   -  2  3  2  

F  E  4  6  5  

G  C, D, F  4  9  5  
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ل   ا

شبكيا- 1 المشروع   .تمثيل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

رج- 2 ا المسار   تحديد

المبكر-  البداية زمن   ESi  تحديد

شاط لل المبكر البداية الم= زمن البداية لھزمن السابق شاط لل لا زمنال+بكر شاطالمتوقع   نجازال

  

ES 0= 0  

ES 1= 0+2.1= 2.1  

ES 2= 0+24.3= 24.3  

ES 3=24.3+3= 27.3  

ES 4=( 27.3+5.3), (24.3+ 11) , (2.1+ 5) = 35.3  Max   

ES 5=35.3+ 5.5 = 40.8      

المتأخر-  اية ال زمن   LFj  تحديد

شاط لل المتأخر اية ال اللاحقز = زمن شاط لل المتأخر اية ال لا زمنال –من شاطالمتوقع   .نجازال

 

ESj = Max (ESi + te )
 

LFj = Min (LFi - te )
  

F  

E 

B  

D  
C  

G  

A  

24.3 

2.1 

5 

11 

3 

5.3 

5.5 
0  

0  0 

2 

24.3 24.3 

3 

30  27.3  

1  

2.1 30.3 

4

35.3  35.3 

5 

40.8  40.8  
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LF0 = 0  /ESn = LFn  

LF5= 40.8  

LF4= 40.8- 5.5= 35.3  

LF3= 35.3- 5.3= 30  

LF2= ( 30-3), (35.3- 11)= 24.3 Min  

LF1= ( 35.3-5)= 30.3  

البداي زمن ا ف ساوى ي ال اية ال وحدث البداية حدث ن ب تمثلشطة المتأخر اية ال وزمن المبكر ة

و رج ا المسار أن ع ذا ف رج، ا   A- C- G: المسار

المشروع- 3 انجاز   زمن

و انجازالمشروع   .أسبوعا40.8زمن

المشروع- 4 ذا ل الزمنية المراقبة جدول   إعداد

إعداد المشروعيتم ذا ل الزمنية المراقبة أدناهجدول مو و   .كما

ح): 03(رقمدول ا للمشروع الزمنية المراقبة   PERTسبجدول

شاط   ال

الزمن

  المتفائل

to  

الزمن

شائم   الم

tp  

الزمن

ك

  احتمالاً 

tm  

الزمن

 المتوقع

te  

  

  التباين
نحراف

  المعياري 

المبكر المتأخر E الزمن الزمن Lالزمن

حتياطي

  TFi الك

= LSi - ESi  

شاط ال

  رجا
  البداية

ESj  

اية ال

 EFj  

البداية

 LSi  

اية ال

 LFj  

A  20  30  24  24.3  2.78  1.67  0  24.3  0  24.3  0  حرج  

B 2  4  3  3  0.11  0.33  24.3  27.3  27  30  2.7    

C  8  20  10  11  4  2  24.3  35.3  24.3  35.3  0  حرج  

D 3  9  5  5.3  1  1  27.3  32.6  30  35.3  2.7    

E 2  3  2  2.1  0.027  0.16  0  2.1  28.2  30.3  28.2    

F 4  6  5  5  0.11  0.33  2.1  7.1  30.3  35.3  28.2    

G 4  9  5  5.5  0.69  0.83  35.3  40.8  35.3  40.8  0  حرج  

  .الباحثإعدادمن:المصدر

سابقا قلنا حرجاكما شاط ال ون التاليةي الشروط تحققت   :إذا

  

  

  

محققة الشروط أعلاه(ذه دول ا   )أنظر

ESj = LSi  

EFj = LFj  

EFj - ESj  = LFj – Lsi = te  
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ش أيال للصفر، مساو الك حتياطي الزمن فيھ ون ي الذي شاط ال و رج ا   .TFi 0 =:  اط

و رج ا شاط ال أن ع ذا   .A- C- Gو

المشروعتحديد - 5 انجاز   أسبوعا50احتمال

و و رج، ا المسار تحديد حيثA- C- Gعد رج، ا للمسار ي المعيار نحراف بحساب نقوم ،:  

رجن ا للمسار المعياري رج= حراف ا شاط لل المعياري رج+  Aنحراف ا شاط لل المعياري  C نحراف

رج+ ا شاط لل المعياري   :أي.  Gنحراف

  

  

  

رج-  ا للمسار ة المعيار القيمة   تحديد

التا رج ا للمسار ة المعيار القيمة تحديد   :يتم

  

  
  
  
  

  
  

دول ا الطبييحصامن ع التوز دالة بحساب اص حتمالZا و،نجد وأن0.4793و ،

المشروع اء إ و50احتمال سبة0.9793= 0.5+ 0.4793 أسبوعا ب أي ،97.93%.  

  
 

 
تقنيةقا - من ل ن ب رجرن ا ومتقنيةو Critical Path Method (CPM)المسار برامجتقييم راجعة

  .؟Program Evaluation and Review Technique (PERT)المشروعات

 
ممثلة ع، المشار بأحد اصة ا الشبكة لدينا أدناه،لتكن مو و الزمنكما رقدر محيث   .بالأش

훔퐩 =  훔퐀 +  훔퐂 + ⋯ 훔G 

  

Z =  
(Ds – De) 

훔퐩 

Z =2.044444444  

Z =  
(50 – 40.8) 

4.5 

= 1.67 + 2 + 0.83 

= 4.5                        
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  :المطلوب

المتأخرة؟-1 اية ال وأزمنة المبكرة البداية أزمنة   .أحسب

؟حد-2 المشروع إنجاز ومدة رج ا المسار   .د

شاط-3 ال انجاز تأخر إذا يحدث ذا التعليل؟02بـIما مع ر؟   .ش

 
را يظ التا شاطاطش13دول ل لانجاز اللازمة الزمنية والمدة ن، مع مشروع لانجاز رئ

  .لأسابيعبا

شاط  A B C D E F G H I  J K L M  ال

إنجا ززمن

شاط   4  5  4  1  2  5  2  5  2  3  1  2  1  ال

شاط ال

 A  -  B  E  C , D -  H  -  I, J  F, G  K, L  -  -  السابق

  :المطلوب

المشرو -1 شبكيامثل   .؟ع

رج-2 ا المسار نحدد قت   .؟بطر

انجازالمشروع؟-3 مدة   .ما

المشروع؟ -4 ذا ل الزمنية المراقبة جدول بإعداد   .قم

A  

C  

D 

G 

H 

F 

J 

I  

B 

E  

7  

4  

5  

6  

7  

4  

6  

8  

5  

6  
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ذ-5 ل غانت مخطط بإعداد المشروع؟قم   .ا

 
التا ع المشار بأحد اصة ا البيانات لدينا   :لتكن

بالأيام(   )الزمن

شاط السابق  ال شاط المتفائل  ال احتمالا  الزمن ك شائم  الزمن الم   الزمن

A   -  5  11  11  

B   -  10  10  10  

C   -  2  5  8  

D  A  1  7  13  

E  B , C 4  4  10  

F  B , C  4  7  10  

G  B , C  2  2  2  

H  C  0  6  6  

I  G , H 2  8  14  

J  E , D  1  4  7  

  :المطلوب

أعمالمثل -1 شبكياشبكة   .؟المشروع

و حدد-2 رجة ا رجشطة ا   .؟ المسار

متوقعةمدةأقلما-3 المشروع؟لا  زمنية   .نجاز

المشروع؟ -4 ذا ل الزمنية المراقبة جدول بإعداد   .قم

الم-5 ذا ل غانت مخطط بإعداد قةشروعقم التصاعديبطر الرق سلسل   .؟ال

انجازالمشروع-6 احتمال و ؟23ما   .يوماً

شاط -7 تأخرانجازال إذا يحدث ذا التعليل؟أيام04بـDummyما مع   .؟
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

المشروع - اليف ت أنواع   ؛معرفة

ت - تقدير طرق المشروعمعرفة   ؛اليف

تقنية - باستخدام المشروع لفة ت ع الرقابة كيفية م   ؛(PERT/Cost)ف

حدود- انجازه يتم ح المشروع لفة لت يدة ا عة والمتا التحكم آلية إبراز

المسطرة لفة   . الت
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يدخل ا عل والرقابة ا وضبط المشروع لفة ت تقدير حيثإن المشروع، لفة ت بإدارة س ما إطار

ثم لفة تقديرالت إ المحور ذا ناولسنطرق ان عل   .الرقابة

 
اليف تقدير شطة لإكمال اللازمة المالية للموارد تقر تقدير وضع عملية  الت ةو  ،المشروع أ  الم

ذه ساسية ا  العملية ل اليف مقدار ددتح أ   .المشروع  العمل لاستكمال اللازمة الت

ا- 1 وأنواع المشروع اليف ت وم   :مف

مثل خدمة، تقديم أو سلعة إنتاج أجل من المشروع ا يتحمل ال موال جميع المشروع اليف ت

وت ا وصيان الرأسمالية، دوات و بالمعدات اصة ا والنفقات جور، و الرواتب والنفقاتنفقات ا، صليح

نقدية بصورة اليف الت ذه عن التعب تم و نتاج، عوامل استخدام عكس وال ولية، بالمواد اصة ا

نتاج عوامل س تجا لعدم عي ل ش اليف الت جمع يصعب   .لأنھ

اليف أنواع، وللت ي نذكر عدة فيما ا م  :1أ

اليف - 1- 1 ا المقصود :المباشرة الت اليف تلك  المباشرة ليفبالت ا يمكن ال الت ولة تحديد  وتنفق س

لفة مثل المشروع، أو زمنة ع مباشرة مكن المباشرة، المواد ت اليف ذه موازنة و بصورة الت ا  أك ومراقب

اليف مع بالمقارنة فاعلية اليف عناصر ومن المباشرة، غ الت ن  المباشرة الت ع، المشار يإدارة ما  :جد

اليف - اليف تتعلق وال المباشرة، دارة ت اتب شغيل بت ق وأجور  رواتب وكذلك المشروع م  إدارة فر

ندس المشروع مدير مثل المشروع، ودة عن والمسؤول والمخطط المشروع وم م؛ ا   وغ

اليف- ن، المباشرة الت اليف  تتمثل للعامل م العاملون، ا يقوم ال زمنة إنجاز ت امون  و ون  ال  والسبا

م ب وم واس م؛ ا  وغ

لفة - جزاء بالمواد والمتعلقة المباشرة المواد ت ونات و ا زمنة، إنجاز  ستخدم ال والم ردة؛ وم   ا

لفة - زة بالمعدات المتعلقة المباشرة المعدات ت ج دوات و   المشروع؛ بناء أعمالو  زمنة تنفيذ  المستخدمة و

شمل بالمشروع، تتعلق وال المباشرة النفقات - دمات س ما ع و اة با  خاصة و مباشرة، المش

ن خدمات تأج مثل بالمشروع، ن وأجور  المصمم ن المقاول   .الثانو

اليف - 2- 1 ة، بالنفقات أيضا سو :المباشرة غ الت اليف تلك و دار ا يمكن لا ال الت سا  مباشرة اح

ا يل ا إلا مباشرة، زمنة أو العمل ع و ذه ومن المنظمة، شغيل استمرار ع عمل أ اليف، عناصر الت

 :نجد

                                                             
الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،  .152 -149مرجع
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اليف - ة الت ة والوحدات العليا دارة إ عود وال المباشرة غ دار ق، المبيعات مثل خرى، دار سو  وال

ن ن شؤون وإدارة العامة دارة  والموظف ا؛ العامل  وغ

اليف - دمات والصيانة ستقبال إ عود وال المباشرة غ العمل ت   خرى؛ وا

اليف - شمل المباشرة غ المواد ت   الغيار؛ وقطع الصيانة ومواد التنظيف مواد و

اليف - زة ت شمل المباشرة غ ج اليف ع و اس ت ونية باتا زة لك ر وأج ساخ التصو ست  و

ا والفاكس   ؛وغ

شمل المباشرة غ النفقات - ب نفقات ع و ن و التدر    .والتأج ندثار و التأم

بالزمن -  3 - 1 العلاقة ذات اليف ي:  الت ما اليف الت ذه شمل   :و

تأخ - اليف مرورالزمن؛ات مع المشروع   نجاز

ال - اليف الزمن؛ت امتداد مع تزداد ال والغاز اء ر والك المياه ات شب انجاز اليف ت مثل   شغيل،

دوات، - و المعدات مع ال ا وكذلك بالمشروع، ن العامل عدد ادة ز أو ضا العمل ب س جور اليف ت

اللازم الموارد ادة ز ا عل المشروع انجاز زمن تخفيض المشروع إدارة قررت الفإذا العمالية خاصة لذلك، ة

اليف الت ادة ز إ  .ستؤدي

اليف - 4 - 1 اليف المقصود إن :العمالة ت اليف و نا العمالة بت ن فراد ت  بمثابة و المشروع،  العامل

اليف شمل مباشرة، ت اليف ذه و سية المجموعات ع الت عة الرئ  :التالية ر

جور  الرواتب - ن و   المشروع؛  للعامل

مات - ة؛ النفقات  المسا   دار

اليف - ن المتعلقة الت ن نقل مثل ،المشروع  بالعامل دمات العامل ية وا ا؛ ال   وغ

مات - اح  المسا   .المنظمة أر

اليف - 5 - 1 دات ت اليف و: التور دات المتعلقة الت ا يتم ال بالتور ش المنظمة، خارج من شراؤ  ع ملو

جزاء المواد دمات وكذلك للمشروع اللازمة و ة ا   .لھ الضرور

المشروع- 2 اليف ت تقدير   أساليب

اليف تقدير عملية تبدأ ندسة التصميم مثل ،العمل مراحل إ المشروع تجزئة من الت ر وال  والتطو

ا والتنفيذ لة بموجب العمل حزم إ المشروع تجزئة أومن وغ لتقي،(WBS) عملال تجزئة ي ق و  المشروع  فر

م بما ة الوظائف عن الممثلون  ف ق الممثلة دار ن، عن الممثلون  وكذلك ،بالفر  العمل مراحل لمناقشة المقاول

 .عمال لأداء المحددة الواجبات إ بالإضافة العمل حزم وكذلك

ساليب اليف تقدير  المستخدمة ومن ي ،المشروع ت ما  :نجد
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ب رأي بحسب التقدير - 1- 2 اليف بتقدير المقصود :ا ب رأي بحسب الت ا ال التقديرات  ا ب عمل  ا

ة يمتلك الذي المتخصص لة ا اليف تقدير ع والمقدرة الطو ل عمال ت ي ش س ودقيق، عقلا  ذه و

قة افية المعلومات توفر عدم حالات  ستخدم ال للتقديرات التقديري  بالوعاء الطر  والدقيقة ال

اليف، المعمق التحليل إجراء  ستخدم أن يمكن ال والتفصيلية ون  للت اليف تقديرات وت ا ال الت  يجر

ب المشروعو المرحلة  وخاصة محدودة ا حياة دورة الات  أو من ون  ال ا ا ي  غ المشروع ف

ل معروف غ وكذلك المعالم وا ون  أن أو امل ش  مشروعا نجزأ أن سبق لم بالتفرد يمتاز المشروع ي

 ؛1المقارنة لغرض مماثلا

اليف تقدير ستخدم :ي التناظر التقدير  - 2- 2 لفة مثل قيم التناظري  الت م وقياسات والمدة والموازنة الت  ا

م مثل  القياس أو المعاملات نفس تقدير عليھ بي كأساس مماثل سابق مشروع من التعقيد ودرجة والوزن ا

ا للمشروع اليف، تقدير عند ا لفة ع التق سلوب ذا عتمد الت  السابقة للمشروعات الفعلية الت

لفة لتقدير كأساس المماثلة ا المشروع ت و،ا تم جمالية القيمة لتقدير نم عن عبارة و  اأحيان عديلھ و

ختلافات ناسبي بما و المشروع عقيد  المعروفة و لفة تقدير استخدام تم، ا التناظري  الت  تقدير  كث

 .للمشروع المبكرة المراحل  مثلا المشروع، حول  المفصلة المعلومات من محدود مقدار يوجد حينما ما قيمة

لفة تقدير ستخدم خية المعلومات التناظري  الت شارة التار لفة تقدير عتو  ،با واس  أقل التناظري  الت

لفة لك ت س و العموم  دقة أقل أخرى  ناحية من ولكنھ خرى  التقنية ساليب من أقل اوقت و  تنفيذ مكن،

لفة تقديرات ة الت ل المشروع ع التناظر عد،خرى  التقدير أساليب جانب إ المشروع من مقاطع أو ك  و

ون  عندما موثوقية أك ظري التنا التقدير ر  مماثلة السابقة المشروعات ت و س ا ر  ول تمتع المظ  و

ق أعضاء ات التقديرات بإعداد القائمون  المشروع فر ة با   ؛2المطلو

من - 3- 2 المبالغ: سفل إعالتقدير تقدير ع قة الطر ذه طرفاللازمةعتمد من المشروع لتنفيذ

يالسلط ثم ومن العليا، ة دار داولات وا طط ا بإعداد تقوم أن الدنيا ة دار يئات ال من طلب

الموازنة لتحديد داول وا طط ا ذه تجميع تم و م، ل ا المسموح دود ا ضمن ليةوالموازنات ال

  ؛3للمشروع

اضية التقديرات - 4- 2 اضية التقديرات ستخرج :الثابتة الر  العلاقات من )المؤشرات تقديرات( بتةالثا الر

اضية، أو العملية قة ذه ستخدم حيث الر ة المشروعات  الطر شا اليف تقدير لغرض المتناظرة أو الم  الت

قة ذه استخدام يمكن كما ،تنازليا أو تصاعديا يانات ستعانة دون  من مباشرة الطر ة المشروع ب شا  أو الم

                                                             
الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،  .347مرجع

2 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 204- 205. 
مو.  3 الدين خ ص:أحمد سابق،  .89مرجع
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ون  ال الاتا  المتناظرة ا ت اليف ف مكن المشروع، لمؤشرات دوال تمثل لا الت ون  أن و  المؤشرات ت

اضية م المساحة مثل ،مالية مفردات الر  السرعة مثل ،داء مفردات أو الطاقة مؤشرات أو والوزن وا

سب ة وال اليف تقديرات وتمتاز المخرجات، معدات أو المئو اضية الت  تصميم  صيةبخصو  الثابتة الر

صائص أو الصفات ون  حيث أولا تنجز ال ولية ا اجة ت صول  سرعة إ ا  التقديرات ذه مثل ع ا

ة  ؛1ضرور

ي التقدير - 5- 2 ن يمكن: النقاط ثلا لفة تقديرات دقة تحس شاط ت ن خذ خلال من المرحلة أحادي ال  ع

لفة مناسب نطاق لتحديد تقديرات ثلاثة تخدامواس بالتقدير المحيطة والمخاطر الشك عتبار شاط لت  :2ال

لفة:  (cM) ر  - شاط ت ناد ال د تقييم إ ااس   ؛متوقعة مصروفات وأية المطلوب للعمل اللازم الفع ا

لفة (cO):  تفاؤ  - شاط ت ناد ال و تحليل إ ااس نار الات أفضل س شاط ا  ؛لل

ل ( cP): شاؤمي  - شاط فةت ناد ال و تحليل إ ااس نار الات أسوأ س شاط ا   ؛لل

ع اتبع ض القيم لتوز لفة حساب يمكن الثلاثة، التقديرات نطاق داخل المف  باستخدام المتوقعة الت

ع عتو .الصيغ إحدى ي التوز ع الثلا تا وتوز عة بصورة المستخدمة الصيغ أك ما ب ذه ،شا  : الصيغو

عال  -  ي توز  cE= (cO + cM + cP) / 3 .: الثلا

ع  -  تا توز  cE = (cO + 4cM + cP) / 6 . )التقليدي PERT تحليل من(  ب

لفة تقديرات تو ع جانب إ نقاط ثلاث ع القائمة الت ض التوز لفة المف  نطاق وتو متوقعة ت

لفة شأن الشك   .المتوقعة الت

لفة ندسة - 6- 2 لفة ندسة المقصود :الت لفة تحليل و الت لفة الفردية الفئات ت  أو العمل حزمة إ للت

لفة ندسة وتحقق الوظيفة، مستوى  ا إلا التقديرات طرق  بجميع مقارنة دقة ك التقدير الت  ستغرق  أ

لا زمناً  يا كب كم إ وتحتاج طو ونان لا قد اللذين والمعلومات العمل من س ن ي  المتأخرة المراحل  إلا متوفر

قة عادة وتبدأ المشروع، إنجاز من لفة ندسة طر شطة إ المشروع تجزئة من ابتداء الت  ومن العمل حزم أو أ

ا ثم لفةفئات إ تقسيم ت لفة مثل ،ذات لفة العمالة ت لفة المواد وت قة ذه وتطبق المعدات، وت   الطر

ة المشروعات ولة وتمتاز الصغ ساطة بالس   .3وال

  

  

                                                             
الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،   .349 -348مرجع

2 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 205. 
الع.  3 محمد الستار ص:عبد سابق،  .350مرجع
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المشروع- 3 أداء اليف ت أداء تحليل المستخدمة   المعلومات

عض اليف قياس بمعاي العلاقة ذات المعلوماتناك اليف أداء تحليل  ستخدم ال الت   الت

فيماالمشروع المعلومات ذه وتتمثل المشروع، حياة دورة مراحل من مرحلة ل خلال ا توفر يجب وال ،

 :ي

لفة  - 1- 3 لفةعت  Total Budget Cost:  (TBC) الشاملة الموازنة ت لفة ولية التقديرات الشاملة الموازنة ت  للت

ل إ ش وال والموازنة ذا العمل، لإنجاز المطلوب التمو وم يصبح و  لإنجاز المتوقعة الشاملة الموازنة مف

وما المشروع   ؛1آخر مؤشر أي أو )ساعة ، ص(  العمل ساعات ستخدم عندما عاما مف

لفة  - 2- 3 اكمة الموازنة ت ع: cumulative budgeted cost (CBC)المنجز للعمل الفعلية الم  المال مقدار و

لفة و نجاز، زمن ح المنفذ العمل عن المدفوع قيقة الت ر يحقق الذي المنجز العمل تصاحب ال ا  تقر

  ؛2ملالع تقدم

سبة القيمة - 3- 3 سبة القيمة  Earned Value ( E V) : المك  عنھ التعب يتم والذي المنفذة عمال قياس  المك

نة الموازنة و ،عمال لتلك المعتمدة الموازنة خلال من ا تم ال المعتمدة بالأعمال المق ط يجب .استكمال  ر

سبة القيمة ط القياس قيد المك تعذر داء لقياس جالمر  با ون  أن و سبة القيمة ت  من أك المقاسة المك

ون  المعتمدة المخططة القيمة موازنة تم ،للم سبة القيمة استخدام و سبة ساب الغالب  المك ة ال  المئو

كماالمشروع لاكتمال ل العمل س قياس معاي إرساء يجب ، ون  ل ل م  يدق العمل لقياس العمل تجزئة ي

ع ،التقدم تا سبة القيمة المشروع مديرو  و جية بصورة المك ر تدر الة لتقر نة ا صورة الرا ر تراكمية و  لتقر

ات لة داء اتجا   .3جل طو

لفة  - 4- 3 جمع تمثل: cost budgeted schedule (CBS) المجدولة الموازنة ت اليف حاصل  عمال جميع ت

ود ارمقد زائد المشروع  المنفذة دولة المحددة ا  حددت وكما المقررة الزمنية المدة عمال تلك لإنجاز با

ة و ولية، أو صلية الموازنة  دولة مشا ندة ل الزمن المس   ؛4ع

لفة  - 5- 3 اكمة الفعلية الت لفة و: (CAC) الم ر ال الفعلية النفقات وتمثل المنفذة للأعمال الفعلية الت  تظ

اليف ذه وتمثل المتحققة، الزمنية المدة  اليف جمع حاصل الت  العمل حزم جميع زائدا المنجزة العمل حزم ت

ا إلا عمل أمر ا صدر ال العمل حزم و المفتوحة، والنفقات تنجز لم أ ة عد   . 5دار

 
                                                             

الع.  1 محمد الستار ص:عبد سابق،   .273مرجع
ص. 2 نفسھ،  .275المرجع

3 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 218. 
محم.  4 الستار الععبد ص:د سابق،  .404مرجع
ص.  5 نفسھ،  .404المرجع
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اليف للت تدخلCostيمكن الزمنأن جانب أسسTimeإ وفق تتم وال ع، المشار إدارة عملية

ذلك يتم أن ض ف و ممكنة، لية لفة ت أقل و ممكن وقت بأقل المشروع انجاز يتم ح يحة علمية

وحقيقي فع و وما اليف الت من مخطط و ما ن ب المقارنة بموجبھ يتم امل مت أسلوب   .وفق

اليف- 1 الت اجدولة عل تقنيةوالرقابة   (PERT/Cost)باستخدام

ك ال ور ان ظ يعند لمنصبا(PERT)و(CPM)أسلو ش ما تصميم تم حيث الزمن، عنصر ع

ع ن القائم تنفيذإيمكن مراحل ورقابة جدولة تفيد زمنية جداول إ الوصول من ع المشار دارة

نيا الست أوائل و المختلفة، تقييمالمشروع لأسلوب والفعلية المقدرة انية والم المشروع لفة ت إدراج تم ت

ع المشار برامج أسلوب(PERT)ومراجعة اسم سلوب ذا ع أطلق وقد ،(PERT/Cost)ذه أطلق حيث ،

كية مر الفضاء أبحاث الة وو كية مر الدفاع وزارة من ل سمية أصبح،(NASA)ال الوقت ذلك ومنذ

اً است ضرور سلوب ذا عخدام المشار مجال سواء كية مر ومة ا مع المتعاقدين ل ل سبة بال

ر والتطو البحوث مجال أو ة يتم. العسكر سلوب ذا ظل شاط،اتقديرإجراء و ل ل اللازمة اليف لت

اتإ إضافة شب أسا ل ش بھ القيام يتم الذي الوقت اليفمالعتقدير الت ذه ون وت ،

أساسا ة مراحلالتقدير خلال عة ذا للمتا يب حيث المختلفة، معلوماتالتنفيذ تجميع ع سلوب

سبة وكذا ، الفع داء ووقت الفعلية اليف الت من ل عن التبايننجازمستمرة درجة تحديد ثم ،

ر واتخاذنجاز تقار ا أسبا اليفجراءات وتحليل الت عن الفعلية اليف الت زادت إذا بحيث يحية، الت

الوضع يح لت معينة إجراءات اتخاذ يجب انية،المقدرة الم حدود المنفقة اليف الت تصبح ح

  . 1وضوعةالم

المبكر البداية زمن من ستفادة من المشروع مدير سلوب ذا المتأخرESi يمكن البداية LSiوزمن

المشروع شطة أ تنفيذ عن تبة الم لفة الت استحقاقات دفع عملية تأجيل أو ع،تبك توز أن حيث

المبكر البداية زمن أساس ع اليف المتأخرESi الت البداية زمن حسب اليف الت ع توز عن إلاLSiيختلف ،

البداية زمن اعتماد يمكن أنھ بمع ة، ساو م اية ال يجة الن المشروعEsi المبكرأن أزمنة حساب

تم ال اليف الت اوتراكم أيضاً إنفاق يمكن كما للمشروع، المحددة الزمنية المدة البدايةخلال زمن اعتماد

يجةLSiالمتأخر الن لنفس والوصول دف، ال   .لنفس

المبكر البداية زمن ع عتماد المتأخرESi إن البداية إطاLSiوزمن طبقايتم اليف الت جدولة ر

رج ا المسار خلال من حسابھ تم الذي المشروع لانجاز المحدد التحليلللوقت عمليات ذلك عد وتتم ،

                                                             
ما.  1 توفيق ص:محمد سابق،  .214  -213مرجع
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ل ش المشروع شطة أ تنفيذ عملية ستمرار و للتواصل طبقا اكمة الم اليف والت اليف الت لمجموع

أخرى  إ زمنية ة ف من سلسل   .م

     مثال

اا ردول يظ بلتا اصة ا شاطالبيانات ل لانجاز اللازمة الزمنية والمدة ن، مع مشروع انجاز

  .لأسابيعبا

  :المطلوب

شبكيا -1 المشروع   .؟مثل

رج -2 ا المسار انجازالمشروعحدد   .؟ومدة

المشروع  -3 ذا ل الزمنية المراقبة جدول بإعداد توضيحقم   .؟LSi وESiمع

جدول -4 بإعداد حسبقم اليف الت ع المبكرتوز البداية المESi زمن البداية   .؟ LSiتأخروزمن

المالية -5 الوفرات مقدار وحدد اليف الت   .؟حلل

ل   ا

المشروع- 1 شبكة   رسم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

شاط   A  B  C  D  E  F  G  H  I  ال

المتوقع الزمن

شاط ال / لانجاز

  بالأسبوع

3  2  1  4  5  2  1  3  4  

السابق شاط   A  A  D  B, C  B, C  E, F  G  -   -   ال

لفة   480000  36000  150000  200000  150000  40000  80000  400000  60000  ن.و/ الت
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رج- 2 ا المسار   تحديد

المبكر-  البداية زمن   ESi  تحديد

شاط لل المبكر البداية لھ= زمن السابق شاط لل المبكر البداية لا زمنال+زمن شاطالمتوقع   نجازال

  

ES 0= 0  

ES 1= 0+3= 3  

ES 2= ( 0+2), (3+ 1) = 4 Max  

ES 3=3+4= 7  

ES 4=( 4+2), (7+ 5) = 12  Max   

ES 5=4+ 1 = 5  

ES 6=( 5+4), (12+ 3) = 15 Max   

المتأخر-  اية ال زمن   LFj  تحديد

شاط لل المتأخر اية ال اللاحق= زمن شاط لل المتأخر اية ال لا زمنال –زمن شاطنجازاالمتوقع   .ل

 

LF0 = 0  /ESn = LFn  

ESj = Max (ESi + te )
 

LFj = Min (LFi - te )
  

0  

0 0 

1 

3 3 

3 

7 7

4

12  12

6

15  15 

F  

E 

B  

D 

I 

C  

G  

H 
A  

3 

2 

1 

1  

4 
5 

2 

4 

3 

2  

4 10 

5 

11 5 
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LF6= 15  

LF5= 15- 4= 11  

LF4= 15- 3= 12  

LF3= 12- 5= 7  

LF2= ( 12-2), (11- 1)= 10 

LF1= 7- 4= 3.  

تمثل المتأخر اية ال وزمن المبكر البداية زمن ا ف ساوى ي ال اية ال وحدث البداية حدث ن ب شطة

ا المسار أن ع ذا ف رج، ا والمسار   A- D- E- H: رج

و ومنھ المشروع انجاز   .أسبوعا15زمن

المشروع  - 3 ذا ل الزمنية المراقبة جدول توضيحإعداد   .LSi وESiمع

إعداد المشروعيتم ذا ل الزمنية المراقبة أدناهجدول مو و   .كما

للمشروع): 04(رقمدول ا الزمنية المراقبة   جدول

شاط   ال
الزمن

te  

ا المتأخر E لمبكرالزمن الك Lالزمن حتياطي  الزمن

TFi = LSi - ESi 

TFi = LFj - EFj  

شاط ال

رج اية  ESj  البداية  ا اية  LSi البداية  EFj ال   LFj ال

A  3  0  3  0  3  0  حرج  

B 2  0  2  8  10  8    

C 1  3  4  9  10  6    

D 4  3  7  3  7  0  حرج  

E 5  7  12  7  12  0  حرج  

F 2  4  6  10  12  6    

G 1  4  5  10  11  6    

H 3  12  15  12  15  0  حرج  

I 4  5  9  11  15  6    

  .الباحثإعدادمن:المصدر

جدول- 4 حسبإعداد اليف الت ع المبكرتوز البداية المتأخرESi زمن البداية    LSiوزمن

حسبجدولإعداديمكن اليف الت ع المبكرتوز البداية المتأخرESi زمن البداية منLSiوزمن ،

التا دول با ستعانة   :خلال
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حسب): 05(رقمدول ا اليف الت ع المبكر توز البداية المتأخرESi زمن البداية   LSiوزمن

شاط   ال
شاط ال

  السابق

  الزمن

  بالأسبوع

لفة الت

  جمالية

ل ل لفة الت

  أسبوع

البداية زمن

  ESj   المبكر

البداية زمن

  LSi  المتأخر

A  -  3  60000  20000  0  0  

B  -  2  400000  200000  0  8  

C  A  1  80000  80000  3  9  

D  A  4  40000  10000  3  3  

E  D  5  150000  30000  7  7  

F  B, C  2  200000  100000  4  10  

G B, C  1  150000  150000  4  10  

H E, F  3  36000  12000  12  12  

I  G  4  480000  120000  5  11  

لفة الت     1596000  إجما

  .الباحث إعدادمن:المصدر

اليف الت ع توز جدول إعداد يمكن السابق دول ا خلال يLSi وEsjحسبمن   :كما

حسب): 06(رقمدول ا اليف الت ع المبكر توز البداية   ESi زمن
بالآلاف                                                                                                                                  لفة   الت

  

15  14  13  12  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  0  

                        20  20  20  A 

                          200  200  B 

                      80        C 

                10  10  10  10        D 

      30  30  30  30  30                E 

                  100  100          F 

                    150          G 

12  12  12                          H 

            120  120  120  120            I 

12  12  12  30  30  30  150  150  130  230  260  90  20  220  220  
إجما

لفة   الت

اليف  220  440  460  550  810  1040  1170  1320  1470  1500  1530  1560  1572  1584  1596 الت
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اكمة  الم

الفضل :المصدر د ص: مؤ سابق، عابد. 384مرجع عن ص: عنقلا سابق،    240مرجع

حسب): 07(رقمدول ا اليف الت ع المتأخر توز البداية   LSiزمن
بالآلاف                                                                                                                                      لفة   الت

  

15  14  13  12  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  0  

                        20  20  20  A 

          200  200                  B 

          80                    C 

                10  10  10  10        D 

      30  30  30  30  30                E 

      100  100                      F 

        150                      G 

12  12  12                          H 

120  120  120  120                        I 

132  132  132  250  280  310  230  30  10  10  10  10  20  20  20  
إجما

لفة   الت

1596  1464  1332  1200  950  670  360  130  100  90  80  70  60  40  20  
اليف الت

اكمة  الم

الفضل :المصدر د ص: مؤ سابق، ع. 385مرجع عابد عن ص: نقلا سابق،    241مرجع

ن السابق ن دول ا ترجمة ميمكن غانتإ تراكمخطط ن ب المقارنة أجل من التكراري والمدرج

حسب اليف حسبESiالت اليف الت يLSiوتراكم كما ،:  
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ل حسب): 16(رقمالش اليف الت ع لتوز غانت المبكر مخطط البداية   ESi زمن
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

عالباحثإعدادمن:المصدر اعتمادا المبكرا)06(رقمدول ا، البداية زمن حسب اليف الت ع بتوز   ESi اص

6 8 7 9 15 

A 

E 

F 

G 

H  

I 

B 

C 

D  

مة
اك

الم
ف

الي
الت

 

1 2 4 3 5 10 14 11 12 13 

20   20   

200 

80 

10 10 10 10 

30 30 30 30 30 

100 100 

150 

12 12 12 

120 120 120 120 

20   

200 

الزمن
 بالأسبوع

شاط  ال

رقم ل حسب: 17الش اليف الت اكم ل التكراري  ESiالمدرج

الزمن 13 12 11 14 10 5 3 4 2 1 15 9 7 8 6

 بالأسبوع

مة
اك

الم
ف

الي
الت

  

360 

200 

160 

120 

80  

40 

320  

280 

240  

شاط  ال
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شاط ال أن ل الش خلال من شاط20يتطلبAنلاحظ ال كذلك تطلب و ول، سبوع ون ألف

Bمقداره يتم200ما ول سبوع اية أنھ أي ول، سبوع ون مقدارهإنفاقألف ألف220ما

يت ي الثا سبوع و مقدارهإنفاقكذلكمون، يتم220ما معا ن سبوع اية أنھ بمع ون، ألف

ون 440 إنفاق كذا،ألف فمثلا ...و يتم، السادس مقدارهإنفاقسبوع ون230ما شاط(ألف Dال

شاط10يتطلب ال يتطلب نما ب ون، مقدارهFآلاف شاط100ما ال يتطلب كما ون، مقدارهIألف 120ما

ون  دء)ألف و السادس سبوع اية مع التا و سبوع، ون،1040مقداره ماإنفاقيتمول من ألف

اية عشرالمشروعوعند امس ا إنفاق)15(سبوع ون 1596يتم   .ألف
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ل حسب): 18(رقمالش اليف الت ع لتوز غانت المتأخر مخطط البداية   LSi زمن

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

عالباحثإعدادمن:المصدر اعتمادا البداية)07(رقمدول ا، زمن حسب اليف الت ع بتوز اص   LSiالمتأخرا

6 8 7 9 15 

A 

E 

F 

G 

H  

I 

B 

C 

D  

مة
اك

الم
ف

الي
الت

 

1 2 4 3 5 10 14 11 12 13 

20   20   

200 

80 

10 10 10 10 

30 30 30 30 30 

100 100 

150 

12 12 12 

120 120 120 120 

20   

200 

الزمن

 بالأسبوع

شاط  ال

ل حسب: 19رقمالش اليف الت اكم ل التكراري  LSiالمدرج

الزمن 13 12 11 14 10 5 3 4 2 1 15 9 7 8 6
 بالأسبوع

مة
اك

الم
ف

الي
الت

  

360 

200 

160 

120 

80  

40 

320  

280 

240  

شاط  ال
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شاط لل المبكرة البداية أن السابق ل الش خلال من المتأخرة،Aنلاحظ بدايتھ التاساوي يبدأو

س غاية إ ول سبوع الثالثمن شاط20 بإنفاقبوع ال نما ب أسبوع، ل ل ون حسبBألف يبدأ

والمقدر المتوقع الزمن نفس ستغرق ف شاط ال ذا تنفيذ مدة عن أما التاسع، سبوع أي المتأخرة، بدايتھ

يب كما ن، بـبأسبوع نفاق ابتداء200دأ ون المتأخر،ألف البداية زمن حسب التاسع سبوع وعندمن

ن شاط لل اكمة الم اليف الت ساويB وAحساب ا نجد ول للأسبوع سبة ون 20بال   .ألف

ب الفرق اليفنيكمن الت ع المبكرحسبتوز البداية حسبESi زمن ا ع المتأخروتوز البداية زمن

LSiففي ، و سابيع خلال للمشروع اللازم ل التمو اليفمقدار الت ع مقدارESi حسبتوز ان

و ول سبوع اللازم ل نما220التمو ب ون اليفألف الت ع لLSi حسبتوز التمو مقدار ان

ياللا  سبوع نفس بـزم ون 20قدر   .ألف

و و المحدد الوقت المشروع انجاز تم س ن الت ا كلا أنھ منأسبوعا15نلاحظ فرق يوجد ولا ،

لحيث لتنفيذ اللازمة موال إ اجة ا مواعيد ر يظ الفرق أن إلا المشروع، انجاز وقت ع ثر

و اليفشاط، للت ة التقدير انية الم من أفضل المبكرة البداية أساس ع اليف للت ة التقدير انية الم عت

البداية ا تمنح ال المرونة حيث من المتأخرة البداية أساس لأيع ل تمو مصادر عن البحث المبكرة

ل التمو طارئ ز من ي عا   .1شاط

المالية- 5 الوفرات مقدار وتحديد اليف الت   تحليل

حسبانطلاقا اليف الت ع بتوز ن اص ا ن السابق ن دول ا المبكرمن البداية وزمنESi زمن

المتأخر مLSiالبداية وتحديد اليف الت تحليل يمكن ن، ب المقارنة خلال من المتحققة المالية الوفرات قدار

من ل حسب اكمة الم اليف أدناهLSi وESiالت دول ا مو و كما ،.  

حسب): 08(رقمدول ا اليف الت ع المتأخر توز البداية   LSiزمن
حسب  سابيع اكمة الم اليف حسب  ESiالت اكمة الم اليف الما  LSiالت المحققةالوفرات   لية

1  220  20  200  

2  440  40  400  

3  460  60  400  

4  550  70  480  

5  810  80  730  

6  1040  90  950  

7  1170  100  1070  

                                                             
الدين.  1 سيف سابق،: ت   .282صمرجع
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8  1320  130  1190  

9  1470  360  1110  

10  1500  670  830  

11  1530  950  580  

12  1560  1200  360  

13  1572  1332  240  

14  1584  1464  120  

15  1596  1596  0  

الفضل :صدرالم د ص: مؤ سابق، ع. 386مرجع عابد عن ص: نقلا سابق،   242مرجع

التا المالية الوفرات منطقة يحدد ي بيا رسم إ دول ا ذا ترجمة   :يمكن

ل حسب): 20(رقمالش المالية الوفرات منطقة   LSiو ESi  تحديد

  

  

اعتماداً الباحثإعدادمن:المصدر   .السابق دول اع،

من ل حسب اليف الت ع بتوز ن اص ا ن المنحني رسم عند أنھ السابق ل الش خلال من نلاحظ

ESi  وLSiباسمنتحصل عرف منطقةُ الماليةع الوفرات المشروعمنطقة مدير ا خلال من ستطيع ال ،

تأجيل يمكنھ بحيث مالية، موارد من متوفر و ما ن ب المناورة ا م اليفستفادة الت استحقاقات

نفس ا شغيل يتم أخرى استحقاقات ل تمو ا م ستفادة يمكنھ ن ح لاحقة، ة ف إ المستحقة

  .الوقت
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ع - 2 اليفالرقابة المشروعباستخدامالت انجاز تقدم مدى لمعرفة المؤشرات   عض

اليفستخدم ال المؤشرات عض ناك الت ع  المشروع، تأخر أو تقدم مدى رفةلمع الرقابة

ا نذكر   :م

 الموازنة عن(Underrun) الفائض أو(Overrun)التجاوز حساب يمكن (TOU): الفائض/ التجاوز  سبة  - 1 - 2

ة لأي وذلك ،السابقة المعلومات من المقررة ا يتم ف التا ،تحديد من التجاوز  سبة حساب يتم و الفائض  أو

لفة خلال اكمة عليةالف الت لفة و (CAC)نجزالم للعمل الم اكمة الموازنة ت ،(CBC)المنجز للعمل الفعلية الم

   :1ي كما وذلك

  

  

انية، عن تجاوز  ناك ان موجبا الناتج ان إذا- نما الم الموازنة نقص ناك ان سالبة القيمة انت إذا ب عن

  .المقررة

ية العلاقات  داء بمعاملات والمقصود performance indices:داء معاملات - 2 - 2 س   ستخدم ال ال

 :2التا النحو ع  و المشروع، حالة تحديد

لفة أداء معامل -  ن: CPI   (Cost performance indices)الت ب سبة ال خلال من حسابھ لفةيتم  الموازنة ت

اكمة لف(CBC)المنجز للعمل الفعلية الم اكمة الفعلية ةوالت التا(CAC)المنجز للعمل الم ،:  

لفة اكمة الموازنة ت لفة/المنجز للعمل الفعلية الم اكمة الفعلية الت   .المنجز للعمل الم

  :أي

  

  

لفة مع المنجز العمل مقدار مقارنة تتم   :ان فإذا الفعلية، الت

الواحد - من أصغر لفة الت أداء ع(CPI<1)معامل ذا ف لفة، ت فاقت قد اكمة الم الفعلية لفة الت أن

يحية الت جراءات اتخاذ ستوجب مما المتحقق، من أك أنفق قد المشروع أن أي اكمة، الم الموازنة

  المناسبة؛

الواحد - من أك لفة الت أداء الموازنة(CPI>1)معامل لفة ت من اقل اكمة الم الفعلية لفة الت أن ع ذا ف ،

اكمة   .الم

                                                             
ع.  1 ص: عابد سابق،  .262مرجع
الع.  2 محمد الستار ص: عبد سابق،   .278 -277مرجع

CAC / CBC CPI=  

 

TOU= [ (CAC - CBC)/ CAC × 100% ] 
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دولة -  ا أداء ن : SPI (Schedule Performance Index )معامل ب سبة ال خلال من حسابھ لفةيتم  ت

اكمة الموازنة لفة(CBC)المنجز للعمل الفعلية الم   :التا،(CBS)المجدول للعمل الموازنة وت

لفة اكمة الموازنة ت لفة/  المنجز للعمل الفعلية الم   المجدول  للعمل نةالمواز  ت

  :أي

  

  

لفة مع المنجز العمل مقدار مقارنة تتم   :ان فإذا الفعلية، الت

دولة- ا أداء المتحقق؛(SPI<1)معامل أو المنجز العمل ع متقدم المجدول العمل أن ع ذا ف ،  

دولة- ا أداء الع(SPI>1)معامل ع متقدم المتحقق أو المنجز العمل أن ع ذا ف المجدول ،   .مل

دولة- 3- 2 ا دولة: SV (Schedule Variance ) التباين ا أوالتباين مقدارالتباين مقياس عن عبارة و

ب نانحراف ماب لفة لزمن المخططةالمجدولة الموازنة ت لفةو  (CBS) أو اكمة الموازنة ت  للعمل الفعلية الم

وت(CBC)المنجز ي، كما   :1حسب

  

  

انحيث إذا ،:  

ي- إيجا لھ؛ (CBC > CBS)نحراف المخطط العمل عن تأخر المشروع أن ع ،  

سل- المشروع(CBC < CBS)نحراف أن ع لھ؛سبق، المخطط   العمل

لفة- 4- 2 الت ن: CV  (Cost Variance ) التباين ب الفرق عن عبارة لفةو اكمة الموازنة ت  للعمل الفعلية الم

لفة (CBC)لمنجزا اكمة الفعلية والت التا(CAC)المنجز للعمل الم ،2:  

  

  

ان إذا   :حيث،

ي- إيجا أن (CBC > CAC)نحراف ع لفة، المتوقعةالمشروعت لفة الت من   ؛أقل

سل- المشروع(CBC < CAC)نحراف أن ع ة، التقدير انية الم تجاوز   ؛قد

  

                                                             
الع . 1 محمد الستار ص: عبد سابق،   .277مرجع
ص.  2 نفسھ،   .407المرجع

CBS SPI= CBC /  

 

CBS SV= CBC -   

 

CAC  -= CBC CV  
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  :مثال

لد انت التاليةإذا المعطيات   :يك

CAC = 1200 UM, CBC= 800 UM, CBS= 1000 UM, TBC= 2000 UM. 

  المطلوب

مؤشرات- اليفأحسب الت ع ا؟الرقابة عل   .وعلق

ل   ا

ا -  عل والتعليق اليف الت ع الرقابة مؤشرات   .حساب

  (TOU) الفائض/ التجاوز  سبة - 1

  :لدينا

TOU= [ (CAC - CBC)/ CAC × 100% ] 

TOU= [ (1200 - 800)/ 1200 × 100% ] 

TOU= 33.33%   

المقررة انية الم عن المشروع لفة لت فائض أو تجاوز ناك التا و موجبة، التجاوز   .سبة

  داء معاملات - 2

لفة أداء معامل -     CPIالت

                                                    CPI= CBC / CAC :لدينا

CPI= 800 / 1200                                                            

CPI= 0.66                                                                   

الواحد - من أصغر لفة الت أداء لفة(CPI<1)معامل ت فاقت قد اكمة الم الفعلية لفة الت أن ع ذا ف ،

الم يحيةالموازنة الت جراءات اتخاذ ستوجب مما المتحقق، من أك أنفق قد المشروع أن أي اكمة،

  .المناسبة

دولة -  ا أداء    SPIمعامل

  / CBS SPI= CBC                                                 :لدينا

                                                         1000 SPI= 800 /  

                                                 SPI=0.8                   

دولة- ا أداء المتحقق(SPI<1)معامل أو المنجز العمل ع متقدم المجدول العمل أن ع ذا ف ،.  

دولة - 3 ا    SV التباين

   - CBS SV= CBC               :                                 لدينا
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1000                                                          SV= 800 -   

                                                             SV= - 200   

سل- لھ؛(CBC < CBS)نحراف المخطط العمل سبق المشروع أن ع ،  

لفة- 4-  الت     CV التباين

   - CAC CV= CBC                                              :لدينا

1200                                                         CV= 800 -  

400                                                                 CV= -  

سل- المشروع(CBC < CAC)نحراف أن ع تجا، ةقد التقدير انية الم   ؛وز

 
 

التالية ات المصط   :اشرح

القيمة،- ندسة سبة، المك شابھ؟القيمة التقديرالم النقاط، ي ثلا   .التقدير

 
التا ع المشار بأحد اصة ا الشبكة لدينا   :لتكن

  
  
  
  
  
  
  
  

اصة ا المعطيات توفر اض اف اليفو والت متوقع زمن من المشروع شاطذا ل ب اصة ا ة التقدير

التا دول ا   :حسب

شاط شاط  سبوع/ المتوقعالزمن  ال ل لفة   ن.و/ ت

A  4  20000  

B  6  18000  

F  

E 

B  

C  
 

D  

G  

A  

0 

1 

2 

3 

4 

5 
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C  2  10000  

D  3  15000  

E  5  10000  

F  4  16000  

G  1  6000  

  :المطلوب

رج -1 ا المسار انجازالمشروعحدد   .؟ومدة

المشروع  -2 ذا ل الزمنية المراقبة جدول بإعداد توضيحقم   .؟LSi وESiمع

جدول -3 بإعداد حسبقم اليف الت ع المبكرتوز البداية المتأخرESi زمن البداية   .؟ LSiوزمن

من-4 ل حسب اليف للت التكراري والمدرج غانت مخطط   .؟LSi وESiأرسم

مقدارال-5 وحدد اليف الت المالية؟حلل   .وفرات

 
اصة ا المعطيات لديك اليفلتكن التابت دول ا مدونة ع، المشار   :أحد

شاط   CAC  CBC  CBS  SV  CV  SPI  CPI  ال

A  100  100  100  ...  ...  ...  ...  

B  70  64  64  ...  ...  ...  ...  

C  97  96  96  ...  ...  ...  ...  

D  12  14  16  ...  ...  ...  ...  

E  30  18  36  ...  ...  ...  ...  

F  110  33  84  ...  ...  ...  ...  

G 45  40  40  ...  ...  ...  ...  

H 28  24  20  ...  ...  ...  ...  

I  22  24  24  ...  ...  ...  ...  

J 16  16  32  ...  ...  ...  ...  

  ...  ...  ...  ...  ...  ...  ... المشروع

  المطلوب

ا-1 بيانات   .دول؟أكمل

وال-2 دول ا بتحليل عليھ؟قم   .تعليق
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الم ذا خلال من التاليةحور دف التعليمية داف تحقيق   :إ

ع - المشار ا ل تتعرض ال المخاطر أنواع ع   ؛التعرف

إ - كيفية المعرفة التأكد عدم ظروف ظل خاصة ع، المشار مخاطر دارة

ع المشار مختلف   ؛تواجھ

ع - المشار تواجھ ال للمخاطر ستجابة اتيجيات اس م   .ف
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إدارة وقوعالمشروعخاطرمعمل عند ا لتطبيق ا ل لول ا وإيجاد المخاطر أنواع تحديد ع

ا، حدو منع إ تؤدي ال الظروف ل يئة و المخاطر ذه التحكم خلال من ذلك تم و المخاطر،

المشروعفالم ض ع قد ال ديدات لل المستقبلية ة الرؤ م ل ون ت أن يجب المشروع ع والقائمون   .ديرون

 
المشروع- 1 مخاطر وم   مف

المخاطر ا(Risk)عرف أ ومع شغيلمف ال عمليات التأكد عدم حالات لقياس ستخدم

تؤثر ال المسطرةوالتنفيذ المشروع داف أ تحقيق المنظمة قدرة   .1ع

أيضاكما المخاطر ععرف سلبية آثار ا ل ون ت حدثت إذا مؤكدة، غ ظروف أو حوادث ا أ ع

المشروع داف   .2أ

ا أ ع المخاطر ف عر يمكن انية كما يجة خط ء حدوث إم العملية توقع عدم ن  ال مخرجات

نفي نقوم اب ب ذ المحيطة س التأكد عدم المشروع ظروف انجاز عن،عملية عبارة  وضع أو حدث أي أو

ن ون  أن يمكن مع   .المشروع مخرجات ع اسلبي ا تأث لھ ي

المشروع- 2 مخاطر   أنواع

يجة ومان ة المتغ ئة الب منظمات لعوامل ع التغي صفة أضفت تكنولوجية تطورات من ا بع ي

وماع خطوط مال أو ع مشار أو أعمال وحدات من المنظمات تلك لتقديمإنتاجتمثلھ اتب وم ات شر أو ،

ما ا م المخاطر من عديدة أنواع إ تتعرض ا جعل دمات، ئة ا بب ماعمالعلق ا بالسياساتعلق وم

ج من ذا جتماعية، ياة با مرتبط م ما ا وم البلد ةقتصادية ج ومن المخاطرأخرى ة ون ت قد

ا ل تتعرض ال المخاطر ذكر يمكن عام ل ش و المخاطر، يفات تص عددت وعليھ ثابتة، أو متجددة ا نفس

ي فيما ع   :3المشار

المالية-  1 - 2 إدارة: المخاطر ية، الضر امات ل انية، الم متطلبات النقد، بتدفق تتعلق ال المخاطر و

س والمدينة؛ا الدائنة   ابات

التنظيمية - 2- 2 مثلو:المخاطر الداخلية، عمال بمتطلبات المتعلقة المخاطر ا ل: قصد ي ال ن تحس

وشؤ  التنظيمية، للعمل؛و والثقافة الفاعلة بالعمليات ا ط ور ن العامل فراد   ن
                                                             

فلاح.  1 جاسم ن المشروعإدارة إطاراعتماد: حس الرقابة(ERM)مخاطر جودة قتصاديةلتأكيد للعلوم وت ال مجلة ة، دار ،17،العددو

العراق، واسط، ص2015جامعة ،11.  
ازي يثم.  2 دوى مبادئ: ع ا وتحليل المشروعات لإدارة صفاء دار عمان، ع، والتوز شر ط-ل ص2،2015ردن، ،179. 
ع.  3 صا سلوى عمة، ن حس نظام: غم وفق المشروعات مخاطر افيةإتحليل ح ع المشار العامة- دارة المنصور شركة حالة دراسة

شائية العددللمقاولات ة، دار و قتصادية العلوم مجلة المجلد96، العراق،23، ص2017، ،88. 
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القانونية- 3- 2 القان:المخاطر بالمتطلبات ام ل مخاطر شمل مثلو والمعاي: ونية، عات شر وال التعليمات

تتضمن كما التعاقد، جراءات السياسات أيضاومتطلبات أوو ائن والز العقود ا تحدد قد ال والتوقعات

جتماعية؛ ئة   الب

العمليات- 4- 2 المتعلقة:مخاطر المخاطر شطةوتتضمن الدعمبالأ ومتطلبات المادية بالموارد المتعلقة

دمات؛ وا المنتجات سليم و النا التطور إ تؤدي ال ع المشار   عمليات

ة- 5- 2 التجار المتعلقة:المخاطر المخاطر بنموبأعمالو ترتبط ال والتفوقعمالالسوق ع والتنو

انيةالتجاري  ائن؛وإم الز قاعدة أساس ع والمنتجات دمات ا ونمو   نجاح

مان - 6 - 2 وسلامة:مخاطر بالعمل يرتبط فرد ل ل مان وتحقيق ن العامل سلامة المتعلقة المخاطر و

العمل ان المقدمة؛م دمات وا المنتجات وسلامة العامة،   والسلامة

اتيجيةالمخاطر- 7- 2 المخاطر:س للموارد المرتبطةو عمال؛ بالتخطيط ونمو وتوسيع س لتأس ة   المطلو

الصيانة: المعداتمخاطر - 8- 2 للمعدات، العامة بالعمليات المتعلقة المخاطر شمل والتجديدالملائمةو

ا؛ م ستفادة انية   وإم

من- 9- 2 وأمنو:مخاطر ن والعامل الموجودات شمل و للعمل، العام بالأمن المتعلقة المخاطر ا قصد

ة الفكر قوق وا للأفراد؛المعلومات   والتكنولوجية

السمعة- 10- 2 وترتبط:مخاطر ل، ك المنظمة سلوك وتتعلق المنظمة، سمعة دد ال المخاطر و

بالعمل؛اب ن المرتبط ن خر فراد و ن المستعمل وسلوك دمات وا   لمنتجات

والمنتجات- 11- 2 دمات ا سليم المقدمة:مخاطر السلعة أو دمة ا جودة تتضمن ال المخاطر شمل و

ق والمنتجات؛وطر دمات ا تقديم عد الفعل وردود ا وتقديم ا عرض   ة

ا؛: المخاطرالتكنولوجية- 12 - 2 وتطبيق التكنولوجيا وتحديث وصيانة إدارة مخاطر شمل   و

المصا- 13- 2 اب أ إدارة جيدة: مخاطر علاقات ع والمحافظة س وتأس بتحديد المتعلقة المخاطر و

المصا اب أ مع واومناسبة ن جميعاارجالداخلي ن   .ي

 
المخاطرعرف اع (Risk Management) إدارة وقوعأ منع إ تؤدي ال شطة عن عبارة

قرار لاتخاذ ن للعامل المساعدة تقديم إ دف ال المركبة العمليات من مجموعة عن عبارة و سائر، ا

منيح يح اأوقت ف والتحكم السيطرة ثم ومن ا يف وتص المخاطر تحديد   .1جل

                                                             
يلاوي،.  1 ا اظم محمدأنفالانتصار متطلبات: ناضل الشاملةإتطبيق ودة ا عإدارةدارة المشار مجلةالعراقشائيةالمخاطر ،

العدد ندسة، المجلد6ال جوان22، العراق، ص2016، ،4. 
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ا رالمخاطإدارةعرفكما أ وذلكع ا، وقوع واحتمال المشروع ع المحتملة ديدات ال تحديد

اتخاذ خلال در جراءاتمن أن حيث ا، حصول احتمالات من والتحقق ديدات ال ذه ة لمعا اسةالمناسبة

تؤدي حتمالات المخاطرجراءاتاتخاذإذه ذه حدوث من د ل   .1اللازمة

اب أيضا المخاطر إدارة عرفو  امل تنظيم أ  قلأو  الوسائل بأفضل المخاطر ةمجا إ دف مت

اليف ق عن وذلك ،الت شاف: طر االمخاطر اك ومعا ا مواج وسائل وتحديد ا قياس ا، تحليل اختيار، ثم

ا وأفضل ا س   .2أ

وتحليل تحديد مة وم دارة وممارسات وإجراءات لسياسات المنظم التطبيق المخاطر إدارة

المخاطر ورقابة ة ومعا   .3وتقييم

أنبناء القول يمكن سبق ما  لإدارة التخطيط تنفيذ عملياتشمل المشروع مخاطر إدارةع

ا المخاطر ا وتحديد ا للاستجابة لتخطيطوا وتحليل عة ل شمل .المشروع  المخاطر ومتا داف و  مخاطر إدارة أ

ادة المشروع   .المشروع  السلبية حداث وآثار احتمالات وتقليل يجابية حداث وآثار احتمالات ز

أخرى عبارة دفو ان، قدر المحتملة المخاطر تقليل و المخاطر إدارة من ال ادة قتالو  نفس و م  ز

النجاح   .المحتملة فرص

 

ي فيما ا نوجز المراحل، من المخاطربمجموعة   :4تمرإدارة

  (Risk Management Planning) المخاطر إدارة تخطيط  - 1

قة تحديد عملية  المخاطر إدارة خطة وضع ا من يتم ال الطر شطة تطبيق خلال   المخاطر إدارة أ

و المشروع ة، ذه ساسية الم ا  العملية ل ون  أن تضمن أ  مع متناسبة المخاطر إدارة ووضوح ونوع درجة ت

مية المخاطر، سبة المشروع وأ مية المخاطر إدارة طةو  ،للمنظمة بال ة أ ن افة مع للتواصل حيو  المعني

صول  م وا ا المخاطر رةإدا عملية مساندة لضمان دعمالو  وافقةالم ع م  دورة مدار ع بفعالية وتنفيذ

  ؛المشروع حياة

  

  

                                                             
ص. 1 نفسھ،  .4المرجع
يوسف.  2 بدر مروة خضر، سلمان المشروعت: تمام أداء المخاطر إدارة الزراعية- أث ات للتج العامة الشركة بناي لمشروع تطبيقية دراسة

العراقية الزراعة وزارة شكيلات العددأحد امعة، ا قتصادية للعلوم غداد لية مجلة العراق،56، ص2018، ،150.  
ن.  3 حس عدنان عرب الدوري، مطلك ا الم: زكر اتيإدارة اس منظور من والمتوسطة ة الصغ ع المشار عخاطر السا الدو العل المؤتمر ،

ردن، تونة، الز جامعة ة، دار والعلوم قتصاد لية المعرفة، واقتصاد المخاطر إدارة ص2007حول ،6. 
4 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 309. 
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   (Risk Identification)المخاطر تحديد - 2

ة خصائصھ وتوثيق المشروع ع تؤثر قد ال المخاطر تحديد عملية  المخاطر تحديد و المم ة،  الم

ذه ساسية ا ال والقدرة والمعرفة القائمة المخاطر توثيق  العملية ل ق توفر باق المشروع لفر  لاس

  ؛حداث

   (Qualitative Risk Analysis)للمخاطر النو التحليل - 3

ا حسب المخاطر إخضاع عملية  للمخاطر النو التحليل إجراء ا د أولو  أو التحليل من لمز

ق عن جراءات ا احتمالية تقييم طر ا حدو مع وتأث ما وا ةو  ،بي ذه ساسية  الم ا  العملية ل يح أ  ت

عالمش لمديري  د ار ن مستوى  من ا اليق كعدم ة ذات المخاطر ع وال   ؛العالية ولو

   (Quantitative Risk Analysis)للمخاطر الك التحليل - 4

ا الكشف تم ال المخاطر لتأث عددي بتحليل القيام عملية  للمخاطر الك التحليل إجراء  ع ع

داف ل المشروع أ و ك ة، ذه ساسية الم ا  العملية ل تج أ  القرار اتخاذ لدعم للمخاطر الكمية المعلومات ت

د أجل من التأكدمن ا   ؛المشروع  عدم

   (Risk Response Planning)للمخاطر ستجابة تخطيط - 5

يارات وضع عملية  للمخاطر ستجابة خطة وضع ن دف جراءاتو  ل  والتقليل الفرص تحس

ةو  ،المشروع دد ال المخاطر من ذه ساسية الم ا  العملية ل ناول  أ ا، حسب المخاطر ت  إدراج مع أولو

شطة الموارد انية  و دول  الم اجة حسب مشروع إدارة وخطة الزم وا   ؛ا

   (Risk Monitoring and Controlling)المخاطر ومراقبة ضبط - 6

ة خطط تنفيذ عملية  المخاطر ومراقبة ضبط عقب المخاطر، لمواج عة المحددة، المخاطر و  ومتا

ديدة، المخاطر وتحديد المتبقية، المخاطر  المشروع خلال المخاطر مع التعامل عملية فاعلية مدى وتقييم ا

ة ،بأسره ذه ساسية الم ا  العملية ل اب كفاءة تحسن أ ل المشروع حياة دورة خلال المخاطر من ق  ش

ن مستمر ة لتحس   .المخاطر مواج
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التا ل الش المخاطر إدارة مراحل يص ت   :يمكن

ل مخاطرالمشروع): 21(رقمالش إدارة   مراحل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

عالباحثإعدادمن:المصدر اعتمادا سبق ،   .ما

 

المشروع مخاطر إدارة  مراحل

 المباشرة وكيفية المخاطر بإدارة المتعلقة الفعاليات تخطيط كيفية تحديد

ا   بأدا
 

 خطة وضع

  لمخاطرا إدارة

 المخاطر تحديد

 النو التحليل
  للمخاطر

 ومراقبة ضبط
  المخاطر

 ستجابة
  للمخاطر

 الك التحليل
  للمخاطر

ا ل مزايا وتوثيق المشروع، ع تؤثر قد ال المخاطر تحديد  م

ة تحديد ا للمخاطر أولو  ام ل وتأث حصول  احتمال ع اعتمادً

المشروع ع المخاطر لتأث عددي تقدير داف  أ

طوات اتخاذ ن اللازمة ا  تواجھ قد ال المخاطر وتقليل الفرص لتحس

  المشروع
 

 وتقييم ستجابة، خطط تنفيذ جديدة، مخاطر تحديدو المخاطر  مراقبة

اتيجيات فعالية بالمخاطرة س   المشروع حياة خلال المتعلقة
 

المشروع لمخاطر فعالة  إدارة
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اتيجيات ثلاث توجد ديدات مع تتعامل اس ا ال المخاطر أو ال داف ع سلبية آثار ل   المشروع أ

ا حالة ل التفادي و ،وقوع مكن ،والتخفيف والتحو اتيجية استخدام و عة س  مع القبول  و ألا الرا

ديدات أو السلبية المخاطر لو  ،الفرص أو يجابية لمخاطرا عن فضلا ال اتيجية ل اتيجيات ذه من إس  س

اصة د تأث للمخاطر بالاستجابة ا جب،المخاطرة حالة ع ومتفاوت فر اتيجيات ذه اختيار و  س

داف ع المخاطر وأثر احتمالية لمطابقة اتيجيات عدو  ،العامة المشروع أ  والتخفيف التفادي اس

اتيج رجة للمخاطر جيدة ياتاس ا ال ا نما مرتفع، أثر ل اتيجيات تفيد ب ل اس ديدات  والقبول  التحو  ال

ل المنخفض ثر وذات حرجا قل ذكر ،عام ش مكن اتيجياتو ع س  أو السلبية المخاطر مع للتعامل ر

ديدات    :1ي فيما ال

اتيجية- 1 اتيجيات إحدى  المخاطر تفادي :التفاديإس ا يقوم ال للمخاطر ستجابة اس ق بموج  فر

ديد ع للقضاء بالتصرف المشروع  إدارة خطة غي ع عادة تنطوي  و ،أثره من المشروع حماية أو ال

ديد ع للقضاء المشروع امل ال داف عزل  كذلك المشروع لمدير مكنو ،بال  أو المخاطرة أثر عن المشروع أ

دف غي دد ال طر الم اتيجية ذه شملو  ،با دول  مد س اتيجية غي أو الزم ا  تقليل أو س

اتيجيات أك ومن ،النطاق امل المشروع إيقاف  شدة التفادي اس  ال المخاطر عض تفادي مكنو ،بال

شأ صول  أو المتطلبات توضيح خلال من المشروع  مبكرا ت ن أو معلومات ع ا  استقدام أو تصال تحس

ات  ؛ا

اتيجية- 2 ل إس ل :التحو اتيجيات إحدى  المخاطر تحو ا يقوم ،للمخاطر ستجابة اس ق بموج  فر

ل المشروع ديدات أحد أثر بتحو ة إ ال م مع أخرى  ج لف ،للاستجابة أحقي  منح سوى  و ما المخاطرة تحو

اط إدارة مسؤولية س آخر لطرف رةا ا القضاء ول ل ع لاو  ،عل ا المخاطرة أحقية نزع إ التحو ل  إ بتحو

ل ينطوي  وإنما ،موافقتھ أو معرفتھ دون  آخر ص أو لاحق مشروع  علاوة سداد ع ائماد المخاطرة تحو

ل المخاطرة يتو الذي للطرف مخاطرة و مباشر ش ل ون ،  أك المخاطرة شأن القانونية المسؤولية تحو

ل أدوات تختلف قدو  ،مالية لمخاطر التعرض مع التعامل عند فعالية شمل التحو يل ع و صر لا المثال س  :ا

ن استخدام ا داء وسندات والضمانات التأم مكن ،وغ  المسؤولية لنقل تفاقيات أو العقود استخدام و

ا مخاطر شأن القانونية يل ع ،الغ إ عي ي  يتمتع حينما المثال س انات المش ا لا بإم ع، يمتلك  فقد البا

ون  ل الفطنة من ي ا عمال عض تحو امنة ومخاطر ي  إ أخرى  مرة الم  عدة و ،عاقدية بصورة المش

                                                             
1 . Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of Knowledge- PMBOK® Guide, op.cit, p 344- 345. 
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ل يمكن حالات، لفة مخاطرة تحو ي  إ الت لفة عقد خلال من المش نما إجمالية، ت ل يمكن ب  إ طرةالمخا تحو

ع   .السعر محدد عقد خلال من البا

التخفيف- 3 اتيجية اتيجيات إحدى  المخاطر تخفيف: إس ا يقوم ،للمخاطر ستجابة اس ق بموج  فر

ا من والتخفيف المخاطرة وقوع احتمال لتقليل بالتصرف المشروع  أثر أو/و احتمال تقليل اضمن تفيد و،آثار

ون  السلبية المخاطرة دود نطاق  لت  أثر أو/و احتمال لتقليل مبكر إجراء اتخاذ عتو ،المقبولة الفاصلة ا

 أمثلة ومن،المخاطرة وقوع عد التلف إصلاح محاولة من فعالية أك أمر المشروع  تحدث ال المخاطرة

د إجراء أو ،عقيدا أقل عمليات تب التخفيف إجراءات  وقد،ااستقرار  أك مورد اراختي أو ختبارات، من مز

ر إجراء التخفيف عملية تتطلب ادة مخاطر لتقليل نمطي تطو م ز  مقياس ع قائم نموذج خلال من ا

ة التخفيف استجابة تقوم قد حتمالات، تقليل عذر حالة و ،منتج أو عملية خاص أسا  أثر بمجا

داف خلال من المخاطرة طور  درجة تحدد ال الروابط اس يل عف ة،ا   التصميم تكرار يؤدي قد المثال، س

ون  فشل عن الناتج ثر تقليل إ النظام  ؛ص الم

اتيجية- 4 اتيجيات إحدى  المخاطرة قبول  :القبول  إس ا يقرر  ال للمخاطر ستجابة اس ق بموج  فر

اف المشروع اتيجية ذه استخدام تمو  ،المخاطرة وقعت إذا إلا إجراء أي اتخاذ وعدم بالمخاطرة ع  س

ة يتعذر عندما ا مخاطرة مجا ون  عندما أو أخرى  وسيلة بأية عي اليف حيث من فعالة ت و الت  ذه ش،

اتيجية ق اتخاذ إ س  قادر غ أنھ أو مخاطرة مع للتعامل المشروع إدارة خطة غي عدم قرار المشروع فر

اتيجية أية حديدت ع مكن .للاستجابة مناسبة أخرى  إس ون  أن و اتيجية ذه ت  لاو  ،فعالة أو سلبية إما س

ناء إجراء أي اتخاذ السل القبول  يتطلب اتيجية توثيق باست ق ترك مع س  المخاطر مع للتعامل المشروع فر

ا وقت ديد ومراجعة وقوع ة بصورة ال ه عدم لضمان دور ل غ اتيجيات أك ومن،كب ش  القبول  اس

موال الوقت مقدار ذلك  بما الطوارئ  احتياطي إعداد و شيوعا الفعال ة الموارد أو و  مع للتعامل المطلو

  .المخاطر

 
 

ع؟ - المشار ض ع ال من ومخاطر مان مخاطر ن ب لفرق   .ما

 
فعالة؟- بصورة المشروع مخاطر لإدارة اللازمة طوات ا م أ   .اشرح

 
ب ما- تحو نلفرق اتجية وإس المخاطر نقل اتيجية المخاطرإس   .؟ل
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ذلك - اشرح القرار، اتخاذ رة نجد لمخاطرالمشروع الك التحليل أدوات ن ب   .؟ من
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ع المطبوعة ذه شملت تناولمحاور ) 8( ثمانيةلقد حيث اتمة، وا المقدمة جانب إ أساسية،

مدخلحور الم المطبوعة ذه من عإعامول المشار إإدارة البداية التطرق خلال وممن مف

عاده خصائصھ المشروع، التطرقوأ ثم و ، المشروع داف األأ أنواع عم تناولنالمشار خ و حياة، دورة

جدواه ودراسة الم. قتصاديةالمشروع تمحور أما ا فقد المطبوعة ذه من ي إدارةالثا وخصائص وم بمف

ع إالمشار البداية التطرق تم حيت ا،، خصائص م وأ ع المشار إدارة وم إدارةتناولناثم مف ن ب العلاقة

ال وإدارة ع المشروع،المشار حافظات وإدارة ف نامج المشعاوركزنا ن ب نامجالفرق ال ، الفر روع

المشروع لنختموحافظة ع حور الم، المشار إدارة وفشل نجاح عوامل م الم. بأ تناولناحور و مراحلالثالث

ع المشار إدارة تحديد وعمليات خلال مرحلةمن والمتمثلة ع، المشار إدارة دولة،مراحل وا التخطيط

الرقابة ومرحلة التوجيھ مرحلة التنظيم، يف يتم،حيثالمشروعإدارةعملياتإإضافة،مرحلة  تص

عملياتالمشروع إدارة عمليات طبيعة املإدارةحسب الت حيث من نالمشروع ا ب وتفاعلا العمليات

فئات خمس إ ا تخدم ال غراض باسمو ،العملية مجموعات أو المشروع إدارة يةعمل مجموعاتعرف

مرورابدء والتخطيط، البدء والتحكم،عمليات عة والمتا التنفيذ ثموصولا و عمليات المشروع، إغلاق لمرحلة

ع المشار إدارة عمليات ن ب التفاعل إ المحور آخر الم .تطرقنا فيھحور أما تناولنا فقد ع التخطيطالرا

الز  دولة للمشروعوا فيھمنية تطرقنا حيث مية،إالبداية، وم، المف حيث من ع المشار تخطيط

والمعوقات المراحل تناولناداف، ثم ع، المشار ا،جدولة ف تطرقنا عإحيث المشار جدولة وم مف

المشروع شبكة رسم وكيفية ع المشار جدولة المستخدمة يم المفا م وأ ا، داف أمثلةوأ إعطاء مع

ولة س ا يعا اس ع ومساعدتھ للطالب المعلومات سيط ذالت آخر و جدولة المحور ، تقنيات إ تطرقنا

ع الم. المشار إحورأما فيھ تطرقنا فقد امس المشروعا موارد ا إدارة يفا وتص ا وم مف حيث ،من

المواردةجدول التواستخدام الوقت، من ل إدارة ة، شر ال والموارد الم. لفة ذهحور و من السادس

المشروع تناولناالمطبوعة زمن ع تالرقابة حيث باستخدامالبدايةطرقنا، المشروع زمن ع الرقابة إ

تطبيقية ن وتمار بأمثلة ذلك توضيح مع رج ا المسار زمن،تقنية ع الرقابة المحور اية تناولنا ثم

تطبيقيةالمشروع بأمثلة دائما التوضيح مع المشروعات برامج وتقييم مراجعة تقنية المحور.باستخدام أما

تناولنا فقد ع المشروعفيھالسا اليف ت تقدير إ البداية تطرقنا حيث المشروع، لفة ت ع ثمالرقابة ،

اليف ت ع الرقابة كيفية تقنية  ،المشروعإ باستخدام المؤشرات أو(PERT/Cost)سواء عض باستخدام

المشروع انجاز تقدم مدى ذلكلمعرفة ل تدعيم مع الطالببأمثلة، لدى يم المفا سيط لت و. تطبيقية

المشروع مخاطر إدارة تناولنا فقد المطبوعة ذه من خ و الثامن خلالالمحور من لم، مخاطرالتطرق وم ف
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ا،و  المشروع إدار أنواع وم مختلفمف إدارة اتيجيات باس المحور وختمنا ا، مراحل م وأ المشروع مخاطر ة

عتالمخاطرال المشار ا ل   .تعرض
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