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 ملخص الدراسة:

 مشاريعها ودعمها متابعةخلق ودعم مؤسسات مصغرة وكذا  المهممن  أصبح الاقتصادي مع تسارع وتيرة التطور  
منها الاقتصاد العالمي حيث كانت الحاجة ماسة للقيام ببحث  الأزمات المالية المتكررة والتي عانى بعد  باهتمام خصوصا

للنهوض   اساسية  المؤسسات دعامة  هذهتعتبر  حيث    المقاولاتية في الجزائر،  هاشاريعوم  دعم هذه المؤسساتهمية  يدرس مدى أ
 شغل.صب  مساهمتها في خلق الثروة وكذا توفير منابالاقتصاد من خلال 

مساهمته في  برج بوعريريج لمعرفة مدى وكالةكما قمنا بدراسة ميدانية إلى الصندوق الوطني للتامين على البطالة   
 من خلال دراسة عدد المشاريع المنجزة وكذلك تطورها خلال فترة زمنية معينة.يع الناشئة  تمويل المشار 

 .المقاولاتيةمشاريع،  مرافقة،    ،دعم الكلمات المفتاحية:  

Summary: 

      After the acceleration of economic development, it became important to create and support micro-

enterprises, as well as to follow up and support their projects with interest, especially after the 

recurring financial crises that the global economy suffered from, where there was an urgent need to 

conduct research that studies the importance of supporting these institutions and their entrepreneurial 

projects in Algeria, where these institutions are considered a mainstay To advance the economy 

through its contribution to creating wealth as well as providing jobs. 

 We also conducted a field study to the National Unemployment Insurance Fund, Bordj Bou Arreridj 

Agency, to find out the extent of its contribution to financing emerging projects by studying the 

number of completed projects as well as their development during a certain period of time. 

Keywords : support, accompaniment, projects, Entrepreneurship. 
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 مقدمة

المشاريع أصبحت   لعولمةفي ظل التغيرات العديدة والمختلفة التي يشهدها الاقتصاد العالمي ، والتحولات الناتجة عن ظاهرة ا     
تلعب دورا مهما في النشاط الاقتصادي الأمر الذي جعلها من أفضل وسائل الإنعاش الاقتصادي، نظرا لسهولة  المقاولاتية

تكيفها ومرونتها التي تجعلها قادرة على  تحقيق التنمية الاقتصادية وتوفير مناصب الشغل، والزيادة في مستويات الإنتاج، وكذا 
سسات الجديدة التي يتم إنشائها، بالإضافة إلى دورها في تشجيع الابتكار من في العائدات الناتجة عن نشاط المؤ  الزيادة

خلال إنشاء مؤسسات جديدة، وتشجيع إقامتها وذلك باعتبارها منطلقا أساسيا لزيادة الطاقة الإنتاجية من ناحية، والمساهمة 
، وقدمت المشاريع المقاولاتيةاما متزايدا بهذه  ة أخرى، ولذلك أولت دول كثيرة اهتمفي معالجة مشكلتي الفقر والبطالة من ناحي

 بطرق مختلفة، وفقا للإمكانيات المتاحة. لها الدعم 

كبديل يمكن الاعتماد عليه للخروج من الوضعية الحرجة التي عرفها   المشاريع المقاولاتيةفي الجزائر وإدراكا منها بأهمية     
ناتجة أساسا عن عجز المؤسسات العمومية في لتحقيق التنمية الاقتصادية، ة الثمانينات من القرن الماضي، والاقتصادها نهاي

 راحل بهدف  في جميع الم  المشاريع ومرافقة حاملي تمويلقامت الدولة الجزائرية باستحداث عدة أجهزة متخصصة في  هوعلي
في إخراج الاقتصاد الجزائري  مهمنتجة تساغيرة ومتوسطة مشاريع صالفقر والبطالة من جهة، ومن جهة أخرى خلق  محاربة

الوطنية لدعم تشغيل الشباب والوكالة ،(ANDI)  لاستثمار لترقية من التبعية للمحروقات ونذكر منها: الوكالة الوطنية
(ANSEJ)    والوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ،(ANGEM)  الة  ،و الصندوق الوطني للتامين عن البط(CNAC)   والذي

 للدراسة في الجانب التطبيقي من هذا العمل .سنتناوله كحالة 

 طرح الإشكالية  :أولا

الدولة الجزائرية العديد من أجهزة الدعم  الجزائر، انشاتفي  المشاريع المقاولاتيةفي سياق الجهود الرامية الى ترقية وتطوير     
فان التساؤل الرئيسي الذي نحاول ويلها الى مشاريع على ارض الواقع لذلك  اعدة الشباب البطال في تجسيد أفكارهم وتحسلم

 هو:ان نجيب عليه من خلال معالجة موضوعنا  

 الجزائر؟ في    المشاريع المقاولاتيةساهم الصندوق الوطني للتامين عن البطالة في دعم وتشجيع  ي  هل

 :التالية  الفرعيةوهذا التساؤل يقودنا الى طرح الأسئلة  

 دعم المقاولاتية وتحقيق التنمية؟  ساهم الصندوق الوطني للتامين عن البطالة فيي  هل -
 ؟المقاولاتية  المشاريع البطالة في تمويل وانشاء    نالصندوق الوطني للتامين ع  ساهمي  كيف -

 :الفرضيات  -انياث



 مقدمة

 

 ب   

 :الإشكالية محل الدراسة نحاول اختبار صحة مجموعة من الفرضيات وهيللإجابة على  

 مناصب شغل  توفيرمن خلال    دعم المقاولاتية وتحقيق التنمية  لوطني للتامين عن البطالة فيصندوق اساهم الي -
 وتنويع الهيكل الاقتصادي للبلد. وخلق الثروة

وتشجيع المشاريع المقاولاتية في الجزائر، من خلال المساعدة يساهم الصندوق الوطني للتامين عن البطالة في دعم   -
 .في كل مراحل المشروع اافقة أصحابهالمالية والفنية ومر 

 البحث  ثالثا: أهمية

إنشاء   المشاريع علىي  تكمن أهمية البحث في الدور الذي يلعبه الصندوق الوطني للتامين عن البطالة في تشجيع حامل    
 .مقاولات تساهم في التنويع الاقتصادي من جهة، وتوسيع المداخيل وخلق مناصب الشغل من جهة أخرى

 :أهداف البحث  :رابعا
 .وأهم المفاهيم المرتبطة بها  المشاريع المقاولاتيةالتعرف على المقاول و  -
 .المشاريع المقاولاتيةمعرفة الخصائص والأهمية التي تتميز بها   -
  .المشاريع المقاولاتيةويل وإنشاء  تمفي  عبه الصندوق الوطني للتامين عن البطالة التعرف على الدور الذي يل -

 :أسباب اختيار الموضوع  :خامسا
 :إن اختيار موضوع البحث جاء للأسباب التالية

 بالنسبة للدولة الجزائرية في الوقت الراهن.  المشاريع المقاولاتيةأهمية   -
 .المشاريع المقاولاتيةويل  تمالرغبة في الإحاطة بكل ما يتعلق بآليات   -
 .ستقبلفي إنشاء مشروع مصغر في الم يرالتفك -

 لمتخرجين نحو التوجه للفكر المقاولاتي. الطلبة امساعدة  -
 ان يحظى باهتمام الباحثين.  همن شأنضوع جديد و كتبة الجامعية بمالرغبة في إثراء الم -
 .الصندوق الوطني للتامين عن البطالةعرفة طريقة عمل  وضوع و الرغبة الذاتية لمالم  هميةأ -

 : الدراسةحدود    :سادسا
 :ما يليحدود الدراسة في  تمثلت

 .CNAC   للتامين عن البطالةلصندوق الوطني  وكالة برج بوعريريج لتمت الدراسة الميدانية ب  :الحدود المكانية -
 . (2020الى   2015  )  ترةخلال الف :الحدود الزمانية -
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 ت   

في عريريج ولاية برج بو  CNACالصندوق الوطني للتامين عن البطالة     يلعبهالدور الذي  تتناول   :الحدود الموضوعية -
 دعم المشاريع المقاولاتية وتأثيرها على التنمية المحلية.

 :منهج الدراسة  :سابعا

للموضوع من خلال  هج الوصفي، الذي يناسب الجانب النظرينم جوانب البحث اعتمدنا على المهقصد الإحاطة بأ      
تلف مخ تحليلالتحليلي من خلال  نهجوالم سة،دراال تغيراتيم لماهفختلف الماستعراض الجوانب النظرية، والتأصيل العلمي لم

عطيات رض المعذا بهالاعتماد على أسلوب دراسة حالة و لى  إ التطبيقي، بالإضافةالإحصائيات والبيانات المجمعة في الجانب  
 .ناقشتهاعطيات والنتائج ومالم  تحليل، و الصندوق الوطني للتامين عن البطالة ببرج بوعريريجتعلقة بنشاط  الإحصائية الم

 :الدراسات السابقة:  ثامنا

 :من بين الدراسات التي تناولت البحث في بعض جوانب الموضوع نذكر     

في الجزائةةةةةةةةةةةر، رسةةةةةةةةةةةالة    المشةةةةةةةةةةةاريع المقاولاتيةةةةةةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةة وتحليةةةةةةةةةةةل سياسةةةةةةةةةةةات دعةةةةةةةةةةةم    :بعنةةةةةةةةةةةوان  دراسةةةةةةةةةةةة محمةةةةةةةةةةةد قوجيةةةةةةةةةةةل  1-
ياسةةةةةةةةةةةةات الحكوميةةةةةةةةةةةةة في  والةةةةةةةةةةةةتي عالجةةةةةةةةةةةةت مةةةةةةةةةةةةدى فعاليةةةةةةةةةةةةة الس  2016،  ورقلةةةةةةةةةةةةة  -قاصةةةةةةةةةةةةدي مربةةةةةةةةةةةةاح  دكتةةةةةةةةةةةةوراه، جامعةةةةةةةةةةةةة

 :ما يلي    في الجزائر، ومن بين النتائج المتوصل إليها نذكر المقاولاتية الروحية دعم وتنم 

 يجب أن تقوم على سةةةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةةةة شةةةةةةةةةةةةةاملة المشةةةةةةةةةةةةةاريع المقاولاتيةتمثلت النتائج العامة للدراسةةةةةةةةةةةةةة في أن إسةةةةةةةةةةةةةتراتيجية دعم ✓
 .واحةةةةةةةدة تةةةتةةةحةةةمةةةةةةةل هةةةةةةةذه المسةةةةةةةةةةةةةةةةؤولةةةيةةةةةةةة يشةةةةةةةةةةةةةةةةترل فةةةيةةةهةةةةةةةا جمةةةيةةةع الةةةفةةةةةةةاعةةةلةةةين، ولا يةةةقةةةتصةةةةةةةةةةةةةةةةر عةةةلةةةى هةةةيةةةئةةةةةةةة أو وزارة

   المشةةةاريع   أن  في الجزائر، حيث توصةةةلت إلى المشةةةاريع المقاولاتيةكما أظهرت هذه الدراسةةةة ضةةةعف فعالية سةةةياسةةةات دعم ✓
الإداري، وإشةةةةةةةةةةةةةةكةاليةة  قراطيةة والفسةةةةةةةةةةةةةةاديرو في الجزائر، من حيةث الةدعم الاجتمةاعي والثقةافي، والب يرةقيود كث  هتواجة  المقةاولاتيةة
تطبيق الإجراءات في الواقع...الخ، وعلى الرغم  هارة أو التكوين، بالإضةةةافة لصةةةعوبة، ونقص الماليوضةةةعف النظام المالتمويل 

فاض في ترتيب البنك  نخ، فإن مرتبة الجزائر أخذت بالاالمشةةةةةاريع المقاولاتية ا الحكومة لتشةةةةةجيع وتسةةةةةهيلمن الجهود التي تبذله
 .2015في عةةةةةةةام 154رتةةةبةةةةةةةة المةةة  إلى 2007في عةةةةةةةام 116رتةةةبةةةةةةةة المةةة  مةةةن يرةالأخةةة  بةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةمةةةرار في السةةةةةةةةةةةةةةةةةنةةةوات الةةةةةةةدولي

 3، جامعة الجزائر ،يرفي الجزائر وآفاقها، رسةةةةةةةةةةالة ماجسةةةةةةةةةةت المشةةةةةةةةةةاريع المقاولاتيةدراسةةةةةةةةةةة نادية دباح بعنوان: دراسةةةةةةةةةةة واقع  2-
الخبرات   ين، وتثم يةالمقاولات الجديدة في الجزائر من خلال تنمية روح   والتي عالجت إمكانية تنشةةةةةةةةيإ عملية إنشةةةةةةةةاء  ،  2012 
  ين ، ومن بالمشةةةةةةةةةاريع المقاولاتيةدعم وترقية   المجطبقة من طرف الدولة في كتسةةةةةةةةةبة للأفراد وذلك في ظل الإصةةةةةةةةةلاحات المالم

 :توصل إليها نذكر ما يليالنتائج الم



 مقدمة

 

 ث   

في   غبةعدم الر ذلك في   م الخاصةةة، وتكمن أسةةبابهقد قاموا بإنشةةاء مؤسةةسةةاتهم بالاعتماد على مواردين قاولإن معظم الم✓
حاجة للاسةةةتعانة بها عند البعض ا خر  ، وعدم وجودينقاولعند بعض الم المشةةةاريع المقاولاتيةالاسةةةتعانة بإحدى أجهزة دعم 

الاسةةةةةةةةةةتفادة من خدماتها نظرا لاقتناعهم بصةةةةةةةةةةعوبة  ينقاولتالم من يرةلنسةةةةةةةةةةبة كب  نىوحتى في ظل وجود حاجة إليها فلم يتسةةةةةةةةةة 
 .اللازمة لذلك ة الانتظارالحصول على دعمها، وطول مد 

عيشي، الأمر مستواه الم ينبتحس هوسيلة مناسبة لتحقيق كسب مادي يسمح ل مشروع قاول يرى في عملية إنشاءإن الم✓
 .ستقلةالم  المشاريع إنشاء    بدرجة عالية إلي  هالذي دفع

في الجزائر حالة الصندوق الوطني  ولاتيةالمشاريع المقاالأجهزة الحكومية في دعم وترقية  بعنوان: دوردراسة كلثوم مرقوم -3
التي تطرقت الى  2020 ، جانفي02، العدد 06 الاعمال، المجلدمجلة الريادة لاقتصاديات  ،CNACللتامين على البطالة 

 اليها:ومن اهم النتائج المتوصل    المشاريع المقاولاتيةاستعراض تجربة الصندوق الوطني للتامين عن البطالة في تمويل  

التشريعي والقانون لها بما   الإطارحددت    والمتوسطة، حيثالجزائر للقانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة   داراص-
 .يضمن حسن عملها وتطورها

واعتماد عدة برامج واليات ساعدت على تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتصبح   إجراءات،لقد قامت الجزائر بعدة -
 .ة والحد من استمرار تزايد البطالةالمحرل الأساسي للتنمي

 .متيازات المالية والجبائيةتضاعف عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نتيجة لا-

الاستثمار في قطاعات الخدمات والنقل وعزوفهم عن الاستثمار في القطاعات المنتجة   المشاريع علىتركيز أصحاب  -
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 : تمهيد
من اكثر المجالات حاليةا    اصبحتشائع الاسةتعمال ومتةداول بشةكل واسةع، حيةث    قاولاتيةالم  مصطلح  أصبح         
ونظةةرا لأهميتهةةا المتزايةةدة، أصةةبحت كةةل مةةن الحكومةةات والبةةاحثين والجةةامعيين والمجتمع بشةةكل  للبحةث، الخاضعة
لةى البقةاء والنمةو، ويمكةن تفسةير هةذا الاهتمةام المتزايةد ةون أكثةةر بتطةةور المقةاولين ومؤسسةاتهم، وبقةدرتهم ععةةام يهتمة
(علةى الرفةع في مسةتويات الإنتةاج، وزيةادة العائةدات الناتجةة عةن نشةاط المؤسسةات الجديةدة الةتي   المقاولاتيةفي قةدرتها )

دة التوازن للأسةواق، بالإضةافة لنسةيج الاقتصةادي من خلال تعويض المؤسسات الفاشلة وإعاتم إنشةائها و تجديةد ا
إلى دورهةا الكبةير في تشةجيع الابتكةار عةن طريةق إنشةاء مؤسسةات مبتكةرة جديةدة يمتةد تأثيرهةا ليشةمل وسةيلة لإعةادة 

 .اصب شغلالانةدماج الاجتمةاعي للعمةال مةن خةلال مةا تةوفره مةن من

قاول المتطرقنا الى ماهية    المقاولاتية، ثمماهية   في هذا الفصل إلى كل من  سنتطرق  مقاولاتيةللونظرا للأهمية البالغة      
 وكذا المشاريع المقاولاتية بعدها مرافقة المشاريع المقاولاتية وأخيرا الثقافة والروح المقاولاتية.
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 ةلمقاولاتيلعام   الاول: مدخلالمبحث  

التي أصبحت محل دراسات عدد كبير من الباحثين هذا ما أدى الى اختلاف  المقاولاتيةبمع تزايد الاهتمام         
وذلك عبر مختلف المراحل التاريخية التي  نشأتهاوجهات النظر فيما يتعلق بمفهومها، لذلك فمن المهم تتبع مراحل 

 مرت بها.

 ريةتها الفكواتجاها  المقاولاتية  نشأة  المطلب الأول:

 اتجاهات فكرية، فإلى غاية الستينات عرف هذا المجال ثلاثحسب  المقاولاتيةلقد تطور البحث في مجال       
يركز على  من الجانب الاقتصادي، ليظهر بعدها اتجاه ثان إلى جانبه المقاولاتيةسيطرة الاتجاه الوظيفي الذي يدرس 
المسيرون  ع بداية التسعينات ظهر اتجاه جديد يتزعمه، ومقاولاتيةيع المالمشار دراسة خصائص الأفراد وتأثيرها على 

 :فيما يلي  هانوجز   ،اهتم بدراسة سير العملية ككل

 :حسب الاتجاه الاقتصادي  المقاولاتية  -أولا

 عبر الزمن تماشيا مع التحولات التي عرفها النظام المقاولاتيةتضمن هذا الاتجاه محاولات عديدة لتعريف        
تعتبر الشخص  وكانت(Montchrestien) "من طرف "مونتش ريستيون 1616الاقتصادي العالمي، فعرفت في سنة 

مختلفة، وبناء على ذلك  الذي يوقع عقدا مع السلطات العمومية من أجل ضمان انجاز عمل ما، أو مجموعة أعمال
بالطعام، بالإضافة إلى غيرها من   تزويد الجيشإليه مهام تشييد المباني العمومية، وانجاز الطرق، وضمان  كانت توكل  

إلى تعريف المقاول أنه شخص  1803سنة    R.CANTILLONو  1755سنة   J.B.SAYوقد توصل    ،المهام
يشتري ويستأجر ويبيع وينتج بأسعار غير أكيدة، وعليه تحمل كل المخاطر المتعلقة بنشاطه  ،يوظف أمواله الخاصة

 1852ام ع ،و في هذه الفترة انحصرت المقاولاتية في الفلاحة والتجارة، ظروف الطبيعيةوالسوق والأسعار وحتى ال

قدرة على تطبيق العلم والمعرفة الشخص الذي يملك البمفهوم المقاول الصناعي وعرفه    Say أضاف الباحث "صاي"
خلال استغلال كل عوامل   واستغلالهما من أجل منفعة عامة، وهو الذي يحدد الاحتياجات ويسعى إلى تغطيتها من

الذي لقب   SCHUMPETER قام "شومبتر"  1967عام       1الانتاج واستخدام مؤهلاته ومواهبه وتقبله للمخاطر.
خلالها المقاول أنه شخص مبدع يسعى إلى تغيير واقتناص الفرص واستخدام بدراسات عرف من  بأب المقاولاتية

 .از قدراته الابداعية والابتكارية"الموارد المتاحة بشتى الطرق تساعده على إبر 

 
 . )5- 3 (ص- ص، 2015- 2014، دكتوراه علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة،تطوير المقاولاتية من خلال التعليم المقاولاتي  نحومحمد علي جودي،  - 1
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المقاولاتيةة، غةير أن هةذا  لمفهومن الاتجاه الاقتصادي تتمتع بأهمية كبيرة، حيث ساهم في إعطاء أسةس تاريخيةة إ    
ةال اسةتمر إلى غايةة السةبعينيات لم يسةاهم كثةيرا في تحسةين فهمهةا للظةاهرة، نظةرا لاتسةاع وتشةعب مج الاتجةاه الةذي
 من العوامل المتنوعة التي تتجاوز نطاق حدود العلوم الاقتصاديةترتبإ مع العديد   المقاولاتيةة الةتي

 :حسب اتجاه خصائص الأفراد  المقاولاتية  ثانيا:  

وسيلة يمكن من  لقد تم التركيز في هذا الاتجاه على المقاول في حد ذاته، وذلك بدراسة خصائصه باعتبارها      
قامت بدراسة المقاول انطلاقا من  الإطار ظهرت مجموعة من الدراسات هذا م النشاط المقاولاتي، وفيخلالها فه

حاولةةةت إيجةةةاد خاصةةةية رئيسةةةية، أو مجموعةةة مةةن الصةةةفات يمكةةن مةةن خلالهةةةا ، حيث الخصائص الشخصية له
بةين مةن خةلال دراسةته أن الخاصةية   في بدايةة السةتينات الةذي  D.McClleland  التعةةةرف علةةةى المقةةةاول، فنجةةد أعمةةةال
الحاجة إلى الانجاز، بمعنى الحاجة للتفوق وتحقيق الهدف، فحسةبه المقةاول هةو   الأساسةية الةتي تميةز سةلول المقةاول هةي

ةةوم بتحمةةل ةةدي والةةتي مةةن خلالهةةا يقعةةن مواقةةف تسةةمح لةةه برفةةع التح  ، يبحةثللإنجازشةخص تحكمةه حاجةة كبةيرة  
  .تواجهه  المسةةؤولية في إيجةةاد الحلةةول المناسةةبة للمشةةاكل الةةتي

 :حسب سير النشاط المقاولاتي  المقاولاتيةثالثا:  

همية التغيير ركز أيضا على أ  لقد كثر الاهتمام في هذا الاتجاه بدراسة دور المقاول في الاقتصاد والمجتمع ككل، كما     
يقوم    جديدة وبشكل مختلف عما سبق، كأن  يستطيع المقاول من خلاله استعمال الموارد المتاحة بطريقةلذي ا

المقاول إلى قطاع أخر ذو مردودية أحسن وانتاجية أعلى، أو أن يقوم  مثلا بتغيير المجال أو القطاع الذي يشتغل فيه
 .إنتاجيةأكثر    عطيها بطرق جديدة تيمتلكها أو ينسق  باستعمال الموارد التي

 وفي هةةذا الإطةةار ظهةةرت مجموعةةة مةةن الدراسةةات ركةةز البةةاحثون مةةن خلالهةةا علةةى دراسةةة العوامةةل الأساسةةية الةةتي     
مطلةةةع الثمانينةةةات في    أشةةار  الةةةذي  Drucker  تسةةمج للمقةةةاول والمؤسسةةةة الجديةةةدة بالنجةةاح، مةةن بينهةةا نجةةد أعمةةةال

التحول الكبير الذي طرأ على النظام الاقتصةادي والةذي انتقةل بفضةل روح المقاولاتيةة مةن اقتصةاد مرتكةز علةى  إلى
فبالنسبة له تكمن أسباب نجاح المقاول حسبه في الابداع الذي ،  المسيرين إلى اقتصاد مبني على المقاولين  أساسةا علةى

المقاولين البحث عن مصةادر الإبةداع، وعةن المؤشةرات الةتي تةدل  ورية لزيةادة الثةروات: " يجةب علةى وسيلة ضةر يعتبر
الاطلاع على المبادئ التي تسمح لهذه الابتكارات  علةى الابتكةارات الةتي يمكنهةا النجةاح، ويجةب علةيهم أيضةا

 تجاه حيث اقترح على الباحثين الاهتمام بدراسة واد هذا الاأيضا من ر  GARTNERويعتبر  ،"بالنجاح وتطبيقها
عليه وقدم نموذجا  سير عملية إنشاء مؤسسة جديدة أي الاهتمام بما يفعله المقاولون فعلا عوض الاهتمام بما هو
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الباحث ويعتبر    سةالفرد، سير العملية والمؤس  يصف فيه عملية إنشاء مؤسسة جديدة له أربعة أبعاد تتمثل في المحيإ،
النموذج الذي قدمه دون إهمال  كمتغير واحد ضمن  أن مجموع النشاطات التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة 

 :1الأبعاد الأخرى وتتمثل هذه النشاطات فيما يلي
 البحث عن الفرصة المناسبة؛▪
 جمع الموارد.▪
 تصميم المنتج.▪
 إنتاج المنتج.▪
 العدالة والمجتمع.تحمل المسؤولية أمام  ▪
 استراتيجياتها(  مقارباتها،  أهدافها،  ،تعريفها، خصائصها)  المقاولاتية  الثانيمطلب  لا

 فيما يلي:  وكذلك عدة استراتيجيات والتي نوضحها  ومقارباتوأهداف    وخصائصعدة تعاريف   لمقاولاتيةل      
  :المقاولاتية  اولا: مفهوم

 :نذكر منها  المقاولاتيةلقد تعددت التعاريف الخاصة ب     
تعرف بأنها السيرورة التي تهدف إلى إنتاج منتج جديد ذو قيمة وذلك بإعطاء الوقت والجهد   الأول:  التعريف-      

لمخاطر الناجمة عن ذلك بمختلف أنواعها )مالية، نفسية، اجتماعية(، وبمقابل ذلك يتم الحصول االلازمين، مع تحمل  
 2على إشباع مادي ومعنوي. 

الكلمة الفرنسية  هي كلمة انجليزية الأصل تم اشتقاقها منENTRPRENESHIP قاولاتيةلما :الثانيالتعريف -    
ENTRPRENEUR  وقد ترجمت من قبل الكبيكيين إلى اللغة الفرنسية  ENTERPRENARIAT   والمرتكزة على إنشاء

 3وتنمية أنشطة.

اقتصادية واجتماعية لها  روات"خلق الث أنها:على  المقاولاتية ALAIN FAYOLLEيعرف  :التعريف الثالث-    
أفراد ينبغي أن تكون لهم سلوكات ذات قاعدة  خصائص تتصف بعدم التأكد أي تواجد الخطر والتي يندمج فيها

 4والأخذ بالمبادرة والتدخل الفردي.  تتخصص بتقبل التغيير وأخطار مشتركة

 

 . )9-8) ، صمرجع سابقمحمد علي جودي، -1
   2015برج بوعريريج، ، جامعة1المجلد 12 الجديد، العدد،قتصاد ، مجلة الادورة التكوين في دعم الروح المقاولاتية لدى الأفرادلفقير حمزة،  2

 . 119ص
، كلية العلوم التجارية، جامعة  الإبداع والمقاولاتية ماجستير تخصصدور المقاولاتية في ترقية المشاريع الصغيرة المنتجة، مذكرة محمد شقرون، 3

 . 2ص ،2015-2014 الدفعة ،، الجزائرتلمسان  أبي بكر بلقايد
 . 3ص ،المرجع  نفس 4
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منذ التسعينات من  د استعملوا المصطلحوخاصة الأمريكيين فق للأنجلوسكسون أما بالنسبة  :التعريف الرابع-    
عبارة عن فرص الأعمال  المقاولاتيةيوضح بأن  HAWARD STEVENSONالقرن الماضي إذ نجد أن البروفيسور

ا المقاول لإنشاء وتجسيدها وبالتالي فهي الأفعال والعمليات التي يقوم به من طرف أفراد أو منظمات ومتابعتها
 .1ثروةالجل خلق  رض الواقع من أوتجسيدها على أ  مؤسسة جديدة

  :2بطريقتين  المقاولاتيةوآخرون    BERANGERيعرف  :التعريف الخامس-  

بشكل اشمل إنشاء  لدمج إنشاء وتنمية مؤسسة أو السيروراتعلى أساس أنها نشاط أو مجموعة من الأنشطة ▪
 .نشاط
اجتماعي من خلال مجابهة  ة وتكوينأنها تخصص جامعي أي علم يوضح المحيإ وسيرورة خلق الثرو على أساس ▪

 .الخطر بشكل فردي

أعمال ترتكز على الإبداع،  بأنها هي فعل أو مجموعة المقاولاتية مما سبق من التعريفات يمكن تحديد تعريف     
مع تحمل المخاطر الناجمة عن ذلك، وبالمقابل  ة جديدةتتضمن إعطاء الموارد المتاحة حاليا والقدرة على خلق قيم 

 صول على إشباع معين.الح

 :المقاولاتيةخصائص    -انياث

 :تتميز بالخصائص التالية  المقاولاتيةمن خلال التعاريف السابقة نستخلص أن  

للوصول إلى الإبداع بمختلف  المتاحةملية اتخاذ القرار المتعلق بالاستخدام الأمثل للموارد عفي  المقاولاتيةتساهم  -
 أشكاله.

رية والإبداعية التي تستند على المبادرة الشخصية وتحمل المخاطرة في ظل من المهارات الإدا  هي عبارة عن مجموعة -
 بيئة سريعة التغيير.

 3مقاولاتي خاص به. لإنجاز عملهي مسار يتبعه الفرد المقاول  - 

 
 .7-6 ، ص2009- 2008، دار المقاولاتية، قسنطينة، أساليب المرافقةوسيرورة إنشاء مؤسسة صندرة سايبي،  1
، الملتقى  المقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية المسارات والمحدداتخذري توفيق، حسين بن الطاهر،  2

 .05، ص2013ماي  6-5اسبي المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، واقع النظام المح الوطني حول
، مجلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، المقاولاتية كرهان لامتصاص البطالةالحدي نجوية،  3

 . 96الجلفة، العدد الرابع، ص جامعة
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ن حيث ية معائل الفردية في مجال الإدارة والتخطيإ والتسويق في اكثر الأحيان تكون يغلب على أنشطتها طابع  -
 الإدارة والعاملين لديها؛

وإدارة الإنتاج  بساطة الهيكل التنظيمي من حيث الإدارة المباشرة من قبل صاحب المشروع فضلا عن تخطيإ -
 1والتسويق والعمليات المالية.

 :المقاولاتيةأهداف    -ثالثا

 :عدة أهداف نذكر منها  مقاولاتيةلل

ذلك من خلال خلق فرص عمل، وتقليل البطالة، مما يؤدي إلى للأفراد و المعيشي  تحسين المستوىالمساهمة في  -
 زيادة متوسإ الدخل الفردي.

همة نسب نمو م المساهمة في نمو الاقتصاد، إذ أصبحت المقاولة تلعب دورا هاما في تطوير الاقتصاديات وتحقيق -
 السريعة.بسبب مرونتها وقابليتها على الاستجابة للتغيرات  

 الاعمال.ة المرأة باعتبار المقاولة من أهم السبل التي يمكن من خلالها اظهار امكانياتها في مجال في ترقي المساهمة -
 .2قيق العدالة الاجتماعية وإعادة توزيع الثروة بين أفراد المجتمعالمساهمة في تح- 

 :مقاربات المقاولاتية  -رابعا

 :قاربات نذكر منهاعة من الممجمو نال  ه

في  قاول في الاقتصاد والمجتمع مستعملة العلوم الاقتصاديةفهم دور الم التي سعت إلى هي  : وصفيةلاالمقاربة 1-
ا يستند ةةةةفيه  لكون التحليلقاولة في السبعينات من القرن العشرين نظرا  قاربة لتحليل المذه المهلها، كان استعمال  تحلي

 هلخصائص هوبوصف الاقتصادية والاجتماعية هوظائفل بقاو وبشكل كلي على العلوم الاقتصادية حيث تم تعريف الم
 .مميزاتهو 

 .وفق ظروفهم الخاصة  ينقاولنشاطات الم  يرتفس  التي سعت إلى : السلوكيةالمقاربة  2-

 
 .5، ص2013، مذكرة ماستر في العلوم الاقتصادية، جامعة ورقلة،تقييم أداء مقاولات البناءبشيرة حجاج،  1
 .21ص2016، مذكرة ماستر في العلوم التجارية، جامعة سعيدة، ،الرغبة المقاولاتية عند الطلبة مولاي حاجة مباركة وآيت جميلة،  2
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 الشخصية والمحيطية التي تشجع أو تغيراتوموقفي الم نيحللت وفق منظور زم التي :المرحلية المقاربة 3-
 تعاقبة تبدأ من امتلالراحل الموعة من الممجم  :أنها رحلية على قاربة المعرف المية، وتقاولاتع وتعيق الروح المتمن

 ذ قرار الدخولتخاراحل مرحلة اذه المهقاولاتي، ويتوسإ السلول الم نيغاية تبت قاولاتية إلىيول المالشخص لم
 إرادة فردية أو استعداد  هف بأنقاولاتي الذي يعر الم همرحلة تسمى التوج هتسبق يرذا الأخهقاولة و ال الممج إلى

 .إنشاء مؤسسة وذلك في ظل ظروف معينة  فكري يتحول إلى

 :وأبعادها  المقاولاتية  استراتيجيات  -خامسا

 :1 منها ستراتيجياتللمقاولاتية عدة ا

 و يعتبر الخطوةهنظمة، و و تطوير الأفكار الابتكارية، التي تعكس وتستجيب للفرص في المهو  : الإبداع1-
 .دى الطويلنظمة على المح المنجا م في هللابتكار، ويسا لىالأو 

 نظمة التي تبتكر أشياءي تلك المهنظمة الابتكارية، أن الم إلى ينحيث أشار بعض الباحثت : الابتكار2-
 مع بعضهم بعضا في ينمن العامل مجموعةذات قيمة في الخدمات والأفكار والإجراءات والعمليات ضمن 

 .عي للمنظمةظل الإطار الاجتما

 فريد من النوع، وبديع ووحيد، إن التفرد يكون في منظمات هقد تم تعريف التفرد بأن  : (التفرد )التميز3-
 نافسة، في نفس قطاع الأعمال،نظمات الأخرى الممن الم يرهاالأعمال من خلال قدرتها على التميز عن غ

 من وهذا يمكنناتلكها، تموارد التي أو طبيعة المنتجات أو الخدمات التي تقدمها، سواء كان ذلك بطبيعة الم
 .نتجات الأفضلالم  ي الاستمرارية وتقدقيق  تح

 .الاعتبار مع إمكانية التعرض للخسارة  ينتعرف على أنها ما يتم أخذه بع : بالمخاطرةالأخذ  4-

 .ديدةمنتجات ج يت ومدى تقديراستقبل والحاجات والتغشاركة في مشاكل المالم هي : المبادأة5-
  : 2وهيقاولاتية ثلاثة أبعاد رئيسية  كما تتضمن الم

 قاولة، فخصائص الفرد النفسية والاجتماعية وحتىفي الم محورياحيث يلعب الأفراد دورا  :الأفراد -أ        
 .الديمغرافية تعزز او تحد من قدراته

 
 .53،75ص -ص2010الأردن ، -، عمان والتوزيعللنشر  سيرةالم ، دار2، ط نظمات الأعمالم وإدارةالريادة كارنة، خلف الس بلال 1

 . 28ص2015، دار الأيام للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ،ريادة الأعمال الداخليةدي القبج، هز  يرسم وإيهابنعمة عباس الخقاجي  2
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 .لتوليد أعمال جديدة محتملة ا، يشكلان فرص جديدة، أو تهديداتهالبيئة وتعقيد  يرفتغي :البيئة -ب       
 ا خصائصتكوين منظمات جديدة له قاولاتية الجديدة، إلىشروعات المحيث تنتهي الم :المنظمات - ج      

 الأسواق أو تكوينها وحماية وضعها اقنها من اخترً تمك ستراتيجياتوإ محددةياكل تنظيمية هوأنظمة، و 
 نظمات منمنتجات ذات قيمة لزبائنها، وتتكون الم ا الىيلهتحو لكها للموارد التي تعمل على تمالتنافسي، و 
والايمان بان العمل سويا من الممكن ان يأتي بخلق أشياء   والمعتقدات،يمتلكون المهارات والمواهب والقيم  الأفراد الذين  

 .جديدة ومنظمة

 المقاول  الثالث: ماهيةالمطلب  

 وكذا تحديد المواصفات المشاريع المقاولاتيةلذي يعتبر نواة تعريف المقاول ا طلبسنحاول من خلال هذا الم       
 .عن بقية أفراد المجتمع مختلفا  فردا    التي تجعله  نماطهوكذا أ  هم مساراتهالشخصية له وأ

تطور تعريف المقاول بالموازاة مع التطور الاقتصادي لذا فقد اختلفت التعاريف التي  لقد المقاول:مفهوم  اولا:   
 وهي كلمة مشتقة من الفعل 16 ظهر في فرنسا خلال القرن "ENTERPRENEUR"المقاول  طلحأعطيت له فمص

"ENREPRENDER" الكلمة والذي معناه باشر التزم تعهد، وبالنسبة للغة الانجليزية فإنها تستعمل نفس
«ENTERPRENEUR"ويعتبر الاقتصادي،  للدلالة على نفس المعنى في اللغة الفرنسية  R.CANTIOLLON   من ل  أو

   ."1اللايقينيتحمل المخاطر الناجمة عن    وضع مفهوم للمقاول: " المقاول هو صاحب رأس المال الذي

التصرف   أن " المقاولين كالزئبق أشخاص محبين للأفكار الجديدة، مفكرون، مخططون، يحسنون   Bird  رىي  وبينما      
 ."2إنهم يقتنصون الفرص، مبدعون، غير عاطفيين

 اليقين، يقدم منتوجاتالمقاول يمثل الفرد المقبل على المستقبل والذي يعيش حالة عدم  Fayolle "يول  ويعرفه فا      
 "3جديدة، أو خدمات جديدة ويباشر في عمل يحتوي على مخاطرة

 
 .15 سابق، صمحمد علي جودي، مرجع  1
مع معهد و  ANSEJ بالجزائر، دراسة مقارنة للمقاولين الشباب يارات الاتصالية للمقاول في تجسيد الأفكار الإبداعيةدور الاختابراهيم بشير،  2

IFE، 45، ص2011جزر موريس، ماجيستر، علوم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة . 

 . 26ص ،2016-2015لتسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، ، دكتوراه، علوم ادراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائرمحمد قوجيل،  3
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 الفرص، وهو الذي يحصل على الموارد والعمالة والمواد والموجودات ذ هو الذي ينظم وينف" :دراكركما عرفه      
 "1لجعل قيمتها أكبر من ذي قبلبتوافق  الأخرى  

 :سابقا يمكن تحديد تعريف للمقاول كالتاليذكورة  من خلال التعاريف الم    

فكرة  الموارد الكافية على تحويل مع توفرالشخص الذي لديه الإرادة والقدرة وبشكل مستقل  ذلك المقاول هو      
 المخاطرة.طريق    من أجل تحقيق عوائد مالية عن  ابتكار يجسد على ارض الواقع،  اختراع الىجديدة أو  

 المواصفات الشخصية للمقاول  ثانيا:   

والمتغيرات البيئية والعائلية والنفسية   التي تتفاعل بواسطة جملة من الظروف  المواصفاتيتصف المقاول بمجموعة من       
 .لإنشاء دوافع معينة والاجتماعية والشخصية وهي تتجسد من خلال السلول

 2:أهمهابعض الخصائص   إلا أن جميعهم يشتركون فياختلاف طبقاتهم الاجتماعية  و ى الرغم من اختلاف الناس  لع

أنه كلما زادت درجة   سواء كانت عند بدء المشروع أو أثناء تشغيله، ويلاحظ :الاستعداد والميل نحو المخاطرة▪
 .الرغبة في النجاح يزداد الميل والاستعداد نحو المخاطرة

 .يعملون بمثابرة لتحقيقهايعرف المقاولون أهدافهم جيًدا أو   :في النجاح  غبةالر ▪

انه جزء من ضريبة العمل   يملك المقاولون الثقة بالنفس ولا يخافون من ارتكاب الأخطاء فهم يعلمون :الثقة بالنفس▪
 .الحر

أعلى من ا خرين وتأخذ  والتميزعادة ما يظهر المقاولون مستوى من الاندفاع الذاتي للعمل،  :الاندفاع للعمل▪
 .والرغبة في العمل الشاقشكل العناد  

 .يحققون المنافسة غالبا ما يداومون أيام الأسبوع كاملة حتى :الاستعداد الطوعي للعمل ساعات طويلة▪
 .يلهاتفاص  وبأدقالواقعي    للمقاول القدرة على ترتيب وتنظيم الوقت مع رؤية الصورة بشكلها :المنهجية والنظام▪
توجد علاقة بين الالتزام   تركيزهم على أهدافهم وتخطيإ أنشطتهم المختلفة لأنهلابد للمقاولين من إدامة   :الالتزام▪

 .ومستوى نجاح العمل

 
، مجلة جامعة الريادية  خصائص الريادة لدى طلبة الدراسات العليا في إدارة الأعمال وأثرها في الأعمال قياسحمد جودت ناصر وغسان العمري،  1
 .147 ص ،2011، العدد الرابع ،27مشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد د
 .23ص ،مرجع سابقمد شقرون، مح 2
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 .طاقة سلبية إلى إيجابية يمتلك المقاولون خاصية التفاؤل فعندهم تحويل الفشل إلى نجاح يشبه تحويل :التفاؤل▪
 .التحفيز، حس المسؤوليةالقيادة،    فريق،ع، المبادرة، روح البالإضافة إلى الإبدا ▪

 .ثالثا: أنماط المقاول ومساراته    
 :نوجزها فيما يلي ومساراتللمقاول عدة أنماط  

  :أنماط المقاول  -01   

 :1 للمقاولين أربعة أنماط هي

يتمكنوا من نجاز الفردي، "لأنهم لم هذا النوع من المقاولين يتميزون بحاجة قوية للإ :المسيرون والمبتكرون-      
تحقيق فكرة أو مشروع في المؤسسة التي كانت توظفهم "، فهم لا يعتبرون الاستقلالية هي الهدف الأساسي لنشاطهم 
على مستوى المؤسسة، فهم يفضلون النمو والتطور التقني، من جانب آخر، هم لا يعتبرون الرقابة المالية للمؤسسة 

 .كأولوية
الاستقلالية   ظى فيها أبعادتحصاروا مقاولون لتلبية رغبتهم في السلطة السابقة التي    ؤلاءه :اولون المالكونمقال-    
الية والتي تدفعهم للاستقلالية الم  رغبة قوية  يمتلكون ية ثانوية مقارنة بالرغبة في الإنشاء وكنتيجة لذلك فهم  همكانة بأوالم

 .ةل الاحتفاظ بالرقابمن أجؤسسة  الم نمو  تحديد  عاجلا أو آجلا إلى

حجم  ؤسسة فيذا الإصرار يبقي المه: يرةؤسسات الصغفي الم ينقاولون كمناضلؤلاء المه :المقاولون التقنيون-    
مشكلة مهنية    ذه المجموعة لذم خبرة من خلالهفي    ينقاول، إن معظم المينقاولمرتبإ بالدافع السلبي لبعض الم  يرصغ

فإن  همؤسستهم، وعلي ترل رحلة انتهت بأزمة مهنية حادة أدت بهم إلىذه المهحياتهم،  أو نفسية في مرحلة ما من
 .للمقاول  نيهعائقا أمام التطور الم  م أخذ شكل ردة فعل دفاعية ضد التهديدات التي تقفؤسسة بالنسبة لهإنشاء الم

بالنسبة  ذه الدوافع ههنية، الم قلاليةالاست هي ينقاولذه الفئة من المالأساسية لهالدوافع  :المقاولون الحرفيون-  
استمرارية  في ينقاولذا النوع من المل لهضفدف الأساسي والمية من النجاح الاقتصادي، يتمثل الههمم أكثر أله

 .في السوق  محمية غالبا عبر البحث عن وضعية    وهذا يمرمؤسساتهم،  

 :المقاولمسارات    -02  

 :2 يهقاول  الم هاسارات التي يتخذ الم  ينمن ب

 
 . 28 سابق، صمرجع  محمد قوجيل، 1
 .10ص  سابق، الطاهر، مرجعخذري توفيق، حسين بن  2
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مسارات 
مسار الانفتاحالمقاول

مسار القطاع 
العام

المسار 
الجامعي

المسار 
العائلي المسار 

السياسي

مسار 
المهاجر

مسار 
المخاطر 
والمغامر

مؤسسة  ا، كما قد ينشئهؤسسة يفوض للإشراف عليها من العائلة، ويقوم بتطوير رئيس الم : العائليالمسار -    
 .، ومستعينا التكنولوجياهفي إطار العائلة من خلال تعبئة مدخراتها، مستعملا علاقات

 ه.سستينشأ مؤ   قبل أننيي ؤسسة شارل شخصيا في حرب التحرير الوط رئيس الم : السياسيالمسار -  
، همؤسست  أو بدونها ينشئ أو يطور  هساعدة عائلتؤسسة حامل لشهادة جامعية، وبمرئيس الم : الجامعيالمسار  -  

 .كتسبة في الجامعةالم  هتطبيق معارف  ويحاولويعتبر منفتح  

في  هينشئ  رج أوالجزائر نشاط أنشأه في الخا  إلى يحول، همهاجر سابق أو ابن لؤسسة رئيس الم : المهاجرمسار  -  
 .الخارجي  هالجزائر كامتداد لنشاط 

الإداري أو  و موظف سابق، إطار سامي أو متوسإ في القطاع العامهؤسسة رئيس الم : العاممسار القطاع -  
 ه.من إنشاء علاقات مفيدة في أعمال هالهنية كفاءات مكنت  هالاقتصادي، اكتسب خلال حيات

على  غالب تاجر سابق، استغل الانفتاح على التجارة الخارجية فانفتحفي الؤسسة رئيس الم : الانفتاحمسار -  
 .نافسة ليبحث عن إنتاج سلع أو خدماتالم

جميع البنول  لتكوين الثروة، فيمارس الغش مع ؤسسة مكان لمقاول فاذا المبالنسبة له : والمغامرمسار المخاطر -  
 ...الخ.ينوالتلاعب مع أملال الدولة والتحايل على القوان

 

 

 

  

 

  

 

 المصدر: من اعداد الطالبين

 : مسارات المقاول01الشكل رقم  
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 المقاولاتيةوالروح    : الثقافةرابعالالمطلب  

 والتي نوضحها فيما يلي:  المقاولاتية  وتشجيع في تدعيم    يردور كب  ا المقاولاتيةللثقافة والروح        

عن سة إلا أن هذا الأخير عبارة تداخلها مع مفهوم روح المؤس المقاولاتيةما يميز روح  :المقاولاتية أولا: الروح
 "مجموعة من المواقف الإيجابية والعامة تجاه مفهوم المؤسسة والمقاول.

أشمل من ذلك حيث إضافة إلى ذلك نجد المبادرة وحب العمل وتعرف بأنها عبارة عن العقلية   لمقاولاتيةاأما روح        
 .لتحديات وليصنع بنفسه مستقبله المهني الشخصيالتي تؤدي بالفرد السلبي إلى الأخذ بالمبادرة لمواجهة ا

حيث  ،هاوتصرف هاوتعكس سلوك  قاولاتيةالممن المؤهلات والقدرات التي تميز الشخصية    : مجموعةبأنهاتعرف أيضا  
في النقاط التالية: التحدي والإصرار، المخاطرة واقتحام   لكن يمكن ان نلخصها في اهم  لم يتفق الباحثين على حصرها

 1والتجديد، الاستقلالية.  الفرص، الإبداعض، المبادرة، استكشاف  الغمو 

 المقاولاتية  ثانيا: الثقافة

 :أنهاهو مفهوم يخضع لتأثير المحيإ وبعض العوامل الخارجية، حيث تعرف الثقافة بشكل عام على      
 فكةةار المشةةتركة بةةين مجموعةةات الأفةةراد وكةةذاالةةتلاؤم أو التوافةةق مةةع العوامةةل المحيطةةة، وتتضةةمن الثقافةةة كةةذلك الأ•

 .2 ، وهو ما يجعل من الثقافة عبارة عن نظام لسلوكيات مكتسبةبها  اللغات التي يتم من خلالها إيصال الأفكار

 .3 ا في التعاملات والتبادلاتنهوالتي يستعملو   المجتمعمجموعة القيم المشتركة المتقاسمة بين أطراف  •

 والمعلومةات المكتسةبة مةن فةرد أومجمةل المهةارات  : 4نهاةا سةبق يمكةن تعريةف ثقافةة المقاولاتيةة علةى ألال ممن خة   
مجموعة من الأفراد ومحاولة استغلالها وذلك بتطبيقها في الاستثمار في رؤوس الأموال وذلةك بإيجةاد أفكةار مبتكةرة 

ةييري تنظيمةي، وهةي تتضةمن التصةرفات، جةودة إضةافة إلى وجةود هيكةل تسابتكةار في مجمةل القطاعةات المو  جديةدة،

 
علوم التسيير، في  مذكرة ماستر ،الشباب وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة عبر مصغرة مؤسسات إنشاء في المقاولاتية الثقافة دور ، بوشامخ خولة 1

 .06،ص 2014لة ،جامعة قاصدي مرباح ورق

  - 2004، سنة،التسيير، جامعة الجزائر ، كلية علوم الاقتصاد والماجستيرمذكرة مقدمة لنيل شهادة ، التغيير وسلام، ثقافة المؤسسة  سليمة 2
 10.ص، 2003

 وفرص العمل، كلية علوم التكوين ، المقاولاتية حول:مداخلة في الملتقى الدولي  هل هي قضية ثقافة؟، والمقاولاتية:إنشاء مؤسسة يحياوي مفيدة،  3
 . 07،ص:  2010أفريل    06/07/08الاقتصاد والتسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، أيام : 

 وفرص الأعمال، جامعة  التكوين: المقاولاتية ، مداخلة ضمن الملتقى الدولي الأول حول المقاولاتية و ثقافة المؤسسة بلقاسم ماضي، عبير حفيفي،  4
 .07، ص2010أفريل    7/8/ 6الجزائر، بسكرة، 
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أفعةال المقةاولين، بالإضةافة للتخطةيإ ،اتخةاذ القةرارات، التنظةيم والمراقبةة .كمةا أن هنةال ثةلاث أمةاكن   ةز، ردودالتحفي
 .هذه الثقافة هي: العائلة، المدرسة، المؤسسة  يمكةن أن ترسةخ فيهةا

 المقاولاتيةة، حيةث يةبرز المراحةل الةتي تقةودالثقافةة  مفهةوم (J.-P SABOURIN et Y. GASSE) نمةوذجويلخةص    
لبروز وظهور المقاولين بين فئة المتعلمين وبالأخص الذين تابعوا تكوين في مجةال المقاولاتيةة حيةث ومةن خةلال تحليةل 

المقاولاتيةة. ةرد والإمكانيةات  التوجهةات المقاولاتيةة للفأنةه توجةد علاقةة إيجابيةة بةين  بةرامج تكوينيةة لاحةظ الباحثةان    ثمانيةة
  مجموعات  ثلاثالعوامل التي تؤثر على هذا النموذج فتنقسم إلى    عةن  أمةا

الفةرد.     د وتمثةل مجمةوع العوامةل الشخصةية والمحيطيةة الةتي تشةجع علةى ظهةور الاسةتعدادات عنة :أولا: المسـبقات
م الخةاص لةديهم إمكانيةات مقاولاتيةة أكةبر بهلاحةظ الباحثةان بةأن الطلبةة الةذين لةديهم آبةاء يعملةون لحسةا حيةث

 .ا خرين  بالمقارنةة مةع

ة مجموع الخصائص النفسية الةتي تظهةر عنةد المقةاول. وهةي المحفةزات، المواقةف، الأهليةوهي  :ثانيا: الاستعدادات
 .المرجوة، والتي تتفاعل في ظل ظروف ملائمة لتتحول إلى سلول  والفائةدة

المحركةة والةتي وهةذا يكةون تحةت تةأثير الةدوافع  :المشـروعثالثـا: تجسـيد الإمكانيـات والقـدرات المقاولاتيـة فـي 
افع المحركةة فهةي تشةجع الأفةراد كثافةة الةدو   ، فكلمةا زادت(انقطةاع)العوامةل الإيجابيةة وعوامةل عةدم الاسةتمرارية    تشةمل

خلق المشاريع، والأفراد الذين يملكون إمكانيات وقدرات مقاولاتية أكبر فهم يحتاجون لدوافع محركة  أكثةر علةى
 .أخف

 المشاريع المقاولاتيةمرافقة    ي:المبحث الثان

 رافقةملنظرية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة و من خلال هذا المبحث نحاول تسليإ الضوء على أهم المفاهيم ا    
 .وخصائصها الجيدة  المشاريع  في إنشاء مع الإشارة إلى أساليب المرافقة المشاريع المقاولاتية

 :المقاولاتيةالمشاريع    المطلب الأول:

 ف المشاريع كما ان تعر   للمشاريع عدة تعاريف تختلف من بلد إلى آخر، ومجموعة من الخصائص التي تتميز بها،     
 :التي سنوضحها فيما يلي
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 :المقاولاتية  المشاريع  مفهوم  -أولا

 تختلف هذهحيث  والمتوسطةالمقاولاتية يتقارب بشكل كبير مع مفهوم المشاريع الصغيرة  والمشاريعان مفهوم      
حاول إدراج بعض عتمد في التعريف لذا سنالم  عيارأخرى على حسب الم  آخر، ومن منظمة إلى  من بلد إلى  تعاريفال

 1ة:ختلفف المالتعاري

ذا ه ، ويركز1996توسطة سنة والم يرةبالنسبة للمشاريع الصغعتمد حدد التعريف الم :تعريف الإتحاد الأوربي-    
ؤسسة، حيث الم يزانية السنوية، درجة استقلالية، رقم الأعمال أو المينستخدمالتعريف على ثلاثة أبعاد: عدد الم

 :توسطة كما يليالمو   يرةالصغ   عرفت  

 .أفراد 10يشغل أقل من    :المصغر  شروع  الم -    

 عامل ولا يتجاوز رقم 250من الاستقلالية ويشغل أقل  يرالذي يتوافق مع معاي هو :الصغير شروع الم-    
 .مليون أورو 27السنوي    همليون أورو، أو لا تتعدى ميزانيت 40  السنوي  هأعمال

الحجم  يرةبأنها: "وحدات صغ المشاريع الصغيرةتعرف منظمة العمل الدولية  :يةالدولتعريف منظمة العمل -  
الحضرية في  ناطقيعملون لحسابهم الخاص في الم ينمستقل ينجدا، تنتج وتوزع سلع وخدمات، وتتألف من منتج

ومعظمهم  ،ينحرفي الدول النامية، وبعضها يعتمد على العمل من داخل العائلة، وبعضها قد يستأجر عمالا أو
منتظمة   يرغ  هما تكون مداخيل  كفاءات ذات مستوى منخفض، وعادة  جدا، وتستخدم  يريعمل برأس مال ثابت صغ

مسجلة ولا تتوافر عنها بيانات في  يرغ هيالرسمي و  يرمستقرة وتدخل ضمن القطاع غ يروتوفر فرص عمل غ
 ."الإحصائيات الرسمية

ة ير الصغ الصناعية المشاريعتحدة للتنمية عرفت لجنة الأمم الم :ناعيةتعريف لجنة الأمم المتحدة للتنمية الص-  
 .2 عامل  99  إلى  20  توسطة فهي التي يعمل بها منعامل، أما الم  19  إلى  15شروعات التي يعمل بها من  أنها: تلك الم

 بلدان جنوب شرق آسيا على معيار العمالة تحاداعتمد ا :تعريف اتحاد بلدان جنوب شرق آسيا-  
 :توسطة، حيث قدم التعريف التاليوالم  المشروعات الصغيرةعيار أساسي لتحديد مفهوم  مك

 

لتقى  مال توسطة، مداخلة ضمن موال يرةشروعات الصغمال يريالأعمال التفاعلي في مرافقة مس  مخططفعالية شوقي جباري وشرقي خليل،  1
، جامعة ير جارية وعلوم التسي، كلية العلوم الاقتصادية والت توسطة في الجزائرم وال يرةؤسسات الصغمالتنظيم ومرافقة ال  تراتيجياتاس :حول نيالوط 
 .6 ، ص2012افريل18-19البواقي، أم 
 . 7نفس المرجع، ص 2
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 عمال.... مشروعات عائلية وحرفية.9إلى    1من  -  
 عامل.. مشروعات صغيرة.  49إلى  10من   -
 عامل مشروعات متوسطة.  99إلى    50من   -
 .... مشروعات كبيرةعامل  100من  أكثر  -
التوجيهي  اعتمد في تعريفها على تعريف الاتحاد الأوروبي، حيث استند إلى القانون :تعريف المشرع الجزائري-  

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والذي يعد مرجعا لكل  الخاص بترقية 2017جانفي  10المؤرخ في  ،02-18/1رقم 
 .1 المؤسساتبرامج المساعدة والدعم لهذا النوع من  
 :لمتوسطةالمعتمدة لتعريف المؤسسات الصغيرة وايلخص الجدول التالي المعايير الكمية  

 
 .الصغيرة والمتوسطة في الجزائر  المشاريع  الكمية لتعريف  ر(: المعايي1) رقم  الجدول

والمتضمن    2017جانفي  10المؤرخ في    ، 02-17 :رقمالمصدر: بالاعتماد على: المادة الثامنة والتاسعة والعاشرة من القانون  
 .6 :، ص 2017 ،جانفي 11 ،02 الصغيرة والمتوسطة"، الجريدة الرسمية، العدد سساتالمؤ  القانون التوجيهي لتطوير 

 :المقاولاتيةخصائص ومزايا المشاريع  -ثانيا 
 يمكن تلخيصها كالاتي: صائص  الخ من  جموعةتتميز بم

 التشغيل تحقيق إلى مما يؤديحيث تتميز بسهولة التأسيس  : النشاطسهولة التأسيس وحرية اختيار 1-
  ادرات بالأشخاص الذاتية وترقية المترقية الاقتصاد وتعطي فرصة لاختيار النشاط والذي يبرز قدرات تي و الذا

 
 التنمية الاقتصادية، جامعة الشهيد  مجلةتوسطة في الجزائر، والم يرةللمؤسسات الصغ تراتيجيقاولة من الباطن كخيار اسوسعيدة حركات، الم يرجبار بوكث 1

 . 278،ص 2016، 2 حمة لخضر، الوادي، الجزائر، العدد

 المعيار       
 نوع المؤسسة 

 )الميزانية( )دج(  السنويةمجموع الحصيلة   السنوي )دج(  رقم الاعمال عدد العمال

 مليون  20  أقل من مليون 40أقل من   9-1 مصغرة
 مليون 200أقل من   مليون  400أقل من   49-10 صغيرة

 مليار  1إلى    200من   ملايير  4مليون الى    400 250 50 متوسطة
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انحاء  في كل  هاشاريع تفرض وجودذه المهع، الأمر الذي جعل ا قدرة على الإبداع والاختر الفردية، وإظهار الم
 1العالم.

 توسطة في شخص مالكها لذلك ة والمير ع الصغريشاإدارة معظم الم تتركز  : ومرونتها استقلالية الإدارة 2-
 . اكن لهمماح نجتمام الشخصي من قبل أصحابها لتحقيق أفضل هرونة والافهي تتسم بالم

توفير فرص العمل لأكبر عدد من العاملين وذلك نتيجة استخدام أساليب انتاج  : العملإتاحة فرص 3-
 وتشغيل غير معقدة في هذه المشاريع.

 تكاليف الفنون الإنتاجية وبساطتها  انخفاضيؤدي  : المستحدثةتغيرات لتكيف مع المالقدرة على ا4-
 ت التحديث والنمو يراة مع متغ ير ت الأعمال الصغآتسهيل عملية تكيف منش ومرونة الإدارة والتشغيل إلى 

 تي ة الير ؤسسات الكب، بعكس المين ستهلكوالتطور، وبصفة خاصة فيما يتعلق بتلبية رغبات وأذواق الم
 .برامج وخطإ إنتاجها يريصعب عليها تغي

 مارسة فيها بالنظر لم ين شاريع مراكز تدريب ذاتية لأصحابها والعامل ذه المهتعتبر  : الذاتيأداة التدريب 5-
مما يحقق اكتسابهم الية، سؤوليات التقنية والتسويقية والملهم المتحمم باستمرار وسإ عمليات الإنتاج و أعماله

 .عرفة والخبراتومات والملعزيد من المالم
 ، فإنمحددةعمل متخصصة و  مجالات على  يرة شاريع الصغبالنظر لاعتماد الم : الإنتاجارتفاع جودة 6-

 قرينة التخصص وتركيز العمل ذلك لان  هماإنتاجها في الغالب يتسم بالدقة والجودة، لان الجودة والدقة 
 2المستهلكين هارة الحرفية وتصميم الإنتاج وفقا لأذواق المتوسطة يعتمد على ة والمير شاريع الصغالعمل في الم

 مدير  هنفسهو شروع يكون صاحب الم والعمل، حيثلكية الإدارة والم بين شاريع بالجمع ه المهذتتميز 7-
 3. شروعالم
 
 

 
 . 45ص ،2008رة، ،هللنشر والتوزيع، القا الإيتر 1، 1، طويلها تمتوسطة ومشكلات م وال غيرةؤسسات الصمال رابح خوني ورقية حساني،  1
 
امد للنشر ، دار الحلى، الطبعة الأو في عملية التنمية هاتوسطة ودور مة والير شاريع الريادية الصغمالالوادي،  مودليث عبد الله القهيوي وبلال لمح 2

 .(19-21) ص -ص ،2012 ،الأردن  –والتوزيع، عمان 

 . 20ص ،2002،القاهرةالعربية، عة النيل مجمو ، يرةشروعات الصغم مهارات إدارة ال، محمد هيكل 3
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 .المقاولاتيةمية المشاريع هثالثا: أ
 في قدرتها  هميتها الدول، وتكمن أحلقة مهمة في سلسلة تطوير اقتصاديات  المقاولاتية شاريع تعتبر الم
 :1يمكن تلخيصها في النقاط التالية ة في عملية التنمية، همساعلى الم

 فإن دعمها يعتبر تدعيما لدور  ليالقطاع الخاص، وبالتا اتعتبر الأداة الأساسية التي ينشإ من خلاله1-
 . اديالقطاع الخاص في النشاط الاقتص

 القطاعات ما  بين التكامل  تحقيقفي  ساهمة ، وكذا المنيقتصاد الوطم في خلق قيمة مضافة في الا هتسا2-
 .يخلق بعض التوازن في الاقتصاد الوطني

 توسطة وسيلة ناجحة في تعبئة مدخرات الأفراد وإعادة ضخها والم يرة شاريع الصغيعتبر الاستثمار في الم3-
 . الاقتصادية على شكل استثماراتفي الحلقة 

 ذوي الدخول  واطنين سلع وخدمات منخفضة السعر لفائدة الم ير تاج وتوفتعد آلية فعالة في إن4-
 لك القدرة على تلبية حاجات تم، و يرةؤسسات الكببإمكانها إنتاج سلع لا تنتجها الم هنخفضة، كما أنالم
 .باشر معهمذا لتفاعلها المهو  ين ستهلكالم

 .ت الدخل الفردي، ورفع معدلا مناصب الشغل ير قيق التوازن الاجتماعي عن طريق توفتحفي  م هتسا5-
 .المشاريع الصغيرة والمتوسطة هها رابعا: المعيقات والمشاكل التي تواج

 :2 عيقات فيما يليالم  هذه هم نورد أ   
 شروعات من خلال الطلب من ذه المهشكلة تنعكس مباشرة على ربحية ذه المهإن  : المالكلفة رأس 1-
 ة، بالإضافةير نشآت الكبالم ه ة بالسعر الذي تدفعائدة مرتفع مقارن توسطة بدفع سعر فوالم يرةشاريع الصغالم
 زيادة الكلفة التي  يؤدي إلى مماض من البنول اتوسطة على الاقترً والم يرةنشآت الصغذلك تعتمد الم إلى
 .ملهاتتح
 فاع ارت سيؤدي حتما إلى  مماواد الأولية وكلفة العمل، في ارتفاع أسعار الم يرمن حيث تأث : التضخم2-

 يرة شاريع الكبمواجهتها للمنافسة من الم هيشكلة رئيسية و نشآت لمذه المه ضتعترً  هناتكاليف التشغيل، و 
 . واد الأوليةمن قدرتها على رفع الأسعار لتجنب أثر ارتفاع أجور العمالة وأسعار الم  مما يمنعها ويحد

 
لجزائرية للتنمية  ، المجلة اصغرمالقرض ال يرقاولاتية للوكالة الجهوية لتسيم شاريع الم تقييم برامج دعم الخالد رجم وحمزة بن ناصف وآخرون،  1

 .75ص ،2017، ، جوان 06، العددالاقتصادية ورقلة

 نفس المرجع، نفس الصفحة.  2
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 تتعرض همها وحداثتها، وعليسبب حجيلية بتمو توسطة صعوبات ة والمير شاريع الصغالم هتواج : التمويل3-
 نموها مراحل  مختلفتوسطة في ة والمير شاريع الصغويل الم تمخاطر عند جملة من الم ؤسسات التمويلية إلىالم

 ودعين.شاريع نظرا لحرصهم على نقود المذه المالتمويل اللازم له ير خاطر تتجنب البنول توفذه المونظرا له
 توسطة، وأم مصادر ة والمير شاريع الصغا المرية التي تتعرض لههشاكل الجو الم ين تعتبر من ب  : المنافسة4-
 يرة.شاريع الكبنافسة الواردات والمالم

 الاستيراد  من حيث الندرة الطبيعية وعدم القدرة على التخزين وضرورة اللجوء إلى  : الأوليةالمواد ندرة 5-
 . أسعار الصرفيرات وتغ

 توسطة في جميع ة والمير شاريع الصغ الم هشاكل التي تواجم المهحد أيعتبر نظام الضرائب أ  : الضرائب6-
 يضيق عمل  مما نشآت ذه المهالبيانات الكافية عن  ير شكلة من حيث عدم توفذه الم ه، وتظهر اء العالمنحأ

 . جهاز الضرائب
 :وخصائصها  المقاولاتية  المشاريع  المطلب الثاني: مرافقة

 :نوجزها فيما يلي  وخصائصتعاريف   دةع  المشاريع المقاولاتيةلمرافقة      

 :المقاولاتيةالمشاريع  أولا: تعريف مرافقة     
 :عدة تعريفات نذكر منها  المقاولاتيةالمشاريع  رافقة  لم    

 فإن مرافقة المشاريع المقاولاتية هي André Letouski" -"أندري لتوسكي حسب :التعريف الأول -        
تكييفها مع  محاولةؤسسة و الم ترضتعددة، التي تعشاكل الممن أجل مواجهة الم وقتوال للهياكل والاتصالات تجنيد "

: استقبال الأفراد الذين هيتشمل ثلاث مراحل  يرورةرافقة تتعلق بإتباع سنشئ"، أي أن مهنة المالم ثقافة وشخصية
 .1(بعد الإنشاء  )المرافقةؤسسة  خدمات، متابعة الم ي في إنشاء مؤسسة، تقد يرغبون 

الفهم  ؤسسات فيدعم منشئي الم متتابعة، تهدف إلىا تعرف أيضا على أنها إجراء منظم في شكل مواعيد م ك 
 .هرتبطة بشروع والقرارات الموالتحكم في إجراءات الإنشاء، وكذا التحكم في الم

 
القطاع    الأول حول: دور  نيلتقى الوطمداخلة ضمن الم  ،صغرة في الجزائرمشروعات المبال  ضقاولاتية كأسلوب فعال للنهو مرافقة المال  جايز،  يكمال زيتوني وكر  1

  نوفمبر  20-21 يومي ، جامعة جيجل،ير العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسي البترول كليةرحلة ما بعد لم والتحضير الجزائري  قتصادالا الخاص في رفع تنافسية 
 . 4، ص  2012
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قل وتبادل ، تساعد على تكوين الأفراد وذلك بنينعملية تعليم وتلق : تعرف على انهاالثانيالتعريف  -       
م بالنصائح هالتجريب وذلك من أجل تزويد   تحت  ينرافقة للمقاولتهنة المبم  ينكلفالأشخاص الم هارات والتجارب منالم

 .بادرةعلومات اللازمة وخلق القدرة لديهم على الموالم والإرشادات

مشروعات الأعمال خاصة بأنها عملية ديناميكية لتنمية وتطوير  رافقة أيضا:الم تعرفالثالث: التعريف  -      
 رحلة التأسيس أو الإنشاء وبداية النشاط، حتى تتمكن من البقاءبم  تمرالتي    يرةالأعمال الصغأو منشآت   مشروعات

من  يرهاالية والفنية وغساعدات الموالنمو بصفة خاصة في مرحلة بداية النشاط، وذلك من خلال العديد من الم
 .1ساعدةالتسهيلات الأخرى الم

 على أنها: عبارة عن خدمة تقدمها  المشاريع المقاولاتيةرافقة  متعريف  كن  يمذكورة سابقا  من خلال التعاريف الم      
حساسة في  الجديدة في عملية الإنشاء التي تعتبر مرحلة المشاريعمساعدة أصحاب  متخصصة تهدف إلى يئاته

 .من الخبرات  ثيرالك  تاج إلىتحشروع و حياة الم

 :رافقةخصائص الم   -ثانيا

 2يلي:مجموعة من الخصائص نوجزها فيما   المقاولاتيةالمشاريع  لمرافقة  

المشروع  وهذا يعني توافق إمكانيات وكفاءات المقاول مع نوعية :مشروع(، )فردالمرافقة تستلزم الارتباط -   
المشروع، هذا لتسيير    ليةالذي يحمله مما يؤدي إلى وجود توافق مستمر بين الفرد والمشروع وليس فقإ في المرحلة الأو 

 العنصر يسمح "تأمين" المقاول والمشروع معا من مختلف الشاكل المتوقعة.

للمشروع، فلا يكفي تدعيم   عمل الخبراء يرتكز على الخدمات التقنية المقدمة : الشخصالمرافقة ترتكز على  -  
محددة، لابد للمقاول أن يستفيد منها  فترة زمنية المقاول من الناحية المادية والمالية، لأن عملية المرافقة تكون خلال

 .للتحكم بتسيير مشروعه في المستقبل

بعمليات تتبع   حتى في حالة وجود بديل أكثر سرعة في القيام : الشخصالمرافقة يجب أن تشجع استقلالية  -  
اد في الوقت اقتص لتحقيقالمشروع بدلا عن المقاول والتي تقوم بعض الهيئات بمنح المقاول منهجية العمل وهذا 

يئة هالجيدة تقتضي تركيز  رافقةفالم )وبالتالي في التكاليف، وهذا ما ينتج عنه العديد من المشاكل مستقبلا، وبالتالي

 
 ؤسسات رافقة المالتنظيم وم  تراتيجياتحول: اس  نيلتقى الوطمداخلة ضمن الم  ،ة ير الصغالمشاريع  رافقة في إنشاء  مال حافظ بوغابة،    ومحمدمد قوجيل  مح  1

 . 4، ص2011أفريل،19- 18، جامعة ورقلة،  ير توسطة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيوالم  يرةالصغ

 . 9، صه رجع نفسالم ،بوغابةحافظ  ومحمدمد قوجيل مح 2
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رؤية شاملة للشخص المقاول

الاخذ بعين الاعتبار استقلالية الفرد المقاول

التركيز على الشخص اكثر منه على الخدمات المقدمة

الاحترافية مهما كانت فئة الجمهور المستهدف

الاخذ في الحسبان تسيير الفشل

(شاءالمرافقة قبل وبعد الان)الدعم في تخطيط وتنفيذ المشروع 

، كيف يتحكم في الخزينة،  هاستثمارات أن ينفق بشكل معقول في يجبا شروع يفهم لمرافقة على جعل حامل المالم
 1.الخالاستثمارات…  استهلاليون،  ديد الد ثلى لتسدة الزمنية المالم

قاول الم رافق قادرا على مصارحةأن يكون الم يجبمنذ الاستقبال،  : الفشلالمرافقة يجب أن تتضمن تسيير -  
شاريع لا يتم بم تأتي ينقاولشة من المهقابل للتحقيق في تلك الحالة، فهنال فئة  يرشروع غالجديد إذا ما كان الم

في  ينقاولذه الفئة من المه مساعدة هميمكن ينمتخصص ينتقني توفيررافقة يئات المهعلى  ، وبالتاليصادقة عليهاالم
المشروع رافق العمل مع حامل  يتوجب على الم  حيث،  الية  شاكل المالم  يخصكذا فيما  هتصحيح أخطاء مشاريعهم، و 

 .رافقةلمت ايئاه  ينفي مشاكل ب الحلول دون الدخول  يجادتشخيص موضوعي للحالة وإ  على

 :واليتلخيصها في الشكل الم  يمكن  والتي

 خصائص المرافقة(:  02الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 

 .10المرجع السابق، ص  بوغابة،حافظ   ومحمدقوجيل    المصدر: محمد 
 :لمشاريع المقاولاتيةلالمطلب الثالث: أساليب المرافقة  

 :2 فيما يلي  شاريع المقاولاتيةالمرافقة  متتمثل أساليب  

 يمكن كما  هومعارف ههنية من أجل تنمية قدراتالم هافقة شخص انطلاقا من احتياجاتو م هيقصد ب :التدريب -     
، تهدف نموها ؤسسة، أوفي بداية مرحلةفي مرحلة انطلاق الم ين"مرافقة فردية للمقاول هقاولاتي بأنتعريف التدريب الم

 ".ؤسسةالم  يرطلوبة لتسيالمهارات  تلبية الاحتياجات الخاصة باكتساب وتنمية الم  إلى

 
 . 9، صمرجع سابق ،بوغابةحافظ  ومحمدمد قوجيل مح 1

 .78، ص2004، 3في العلوم التجارية، جامعة الجزائر يرفي الجزائر، مذكرة ماجست يرةؤسسات الصغقاولاتية للنهوض بالمرافقة الم أشرف، الم نيمه 2
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أقل خبرة  قاول شاب"علاقة دعم تربإ مقاول ذو خبرة بم  :هقاولاتي على أنالم  هتعريف التوجي  يمكن :هالتوجي  -     
 ينقاولساعدة المبم هالإدارية وذلك عن طريق التعلم "، ويسمح التوجي هعلى برستُ كفاءات ه، من أجل مساعدتهمن

النمو التي تعتبر مرحلة حرجة  ؤسسة، وكذلك في مرحلةخصوصا في مرحلة انطلاق الم يرالشباب على مواجهة التغي
 .من يطمئنهم ويشجعهم   قاولون إلىالم  يحتاجأين  

الأعمال  قاول كيفية مواجهة صعوبات عالمن في تعليم المرافق من خلال التكوييتجسد دور الم :التكوين  -     
التكوين الإجابة على  ير رسائل عملية وفعالة، ويشملتمر ها وذلك من خلال  الخبرة اللازمة للتكيف مع  بالإضافة إلى
كن تم، والتي  وغيرهاللمشروع   ت منها: دراسة السوق، الدراسة التقنية والاقتصاديةمجالافي عدة ين  قاولانشغالات الم

 .ؤسسة في أحسن الظروفكل مرحلة من مراحل إنشاء الم  تجاوزقاول من  الم

 يرخب) هال اختصاصمجرافقة كل حسب تشكيلة متنوعة من خدمات الم ينالخبراء للمقاول دميق :الخبرة -     
  .ناسبةالقرارات الم تخاذقاول معارف ومهارات تساعده على اا الم( يكتسب من خلالهقانوني، الخ  ير، خبمحاسب

مستشار دخيل  ها، يتولادةمحد زمنية    ترةفكري، مكثف لف  محتوىخدمة ذات    يتعرف بأنها: "تقد  :الاستشارة  -     
 أو طرح منتج جديد في ردوديةالم تحسينؤسسة معينة كالرغبة في ددة لممحتلبية احتياجات  ؤسسة، تهدف إلىعن الم
 السوق.
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 :خلاصة الفصل

تعريفها  واتجاهاتها الفكرية وذلك من خلال المقاولاتيةمن خلال ما تطرقنا إليه في هذا الفصل حول نشأة        
(، المقاولاتيةالروح  ا، وكذلك استعراض أهم المصطلحات المرتبطة بها والتي من بينها ) الثقافة وفها ومقارباتهوأهدا

الذي تلعبه في تنمية الاقتصاد الوطني، حيث تعد  ، نظرا للدورمهم مفهوم  المشاريع المقاولاتيةحيث تبين لنا بأن 
التي نتجت عنها،  تيةالمقاولا المشاريع المعاصر، لأن العديد من  ادبأنها من أكثر العناصر أهمية في ديناميكية الاقتص

   المقاولاتية المشاريع جديدة، ومن خلال هذا فقد قدمت هذه  أصبحت مصدرا أساسيا لخلق أسواق وفرص عمل
قتصادية ذات قيمة عالية بالإضافة إلى محافظتها على التنافسية الا  مساهمات كبيرة، من خلال إدخالها لمنتجات جديدة

 .العالمية

بدوره يعتبر  اراته، الذيالشخصية له، وكذا إبراز أنماط المقاول ومس والمواصفاتبالإضافة إلى التعريف بالمقاول     
 .المشاريع المقاولاتيةالعنصر الفاعل في  

 المشاريع في ة أصحاببدورها تعتبر من الاساليب المبتكرة لمساعد المشاريع التيكما تطرقنا إلى المرافقة في إنشاء     
شأنها تسهيل عملية   مهارات من  وتطويرلتمكينهم من كسب معارف    وتكوينهم طريق تدريبهم    عن  تجسيد أفكارهم 
 .إنشاء مشروع



 

 
 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثاني: دراسة حالة الصندوق 
برج الوطني للتامين عن البطالة وكالة 

 بوعريريج
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 تمهيد:    

 وترقية  الاستثمارات الخاصة والنهوض بقطاع المؤسسات الصغيرة لإنعاش الاقتصاد الوطني في اطار الجهود الرامية      
والمتوسطة، وبغرض تشجيع المبادرات الفردية والعمل الحر والفكر المقاولاتي،  أولت الدولة الجزائرية دعما واهتماما أكبر 

ذه هإنشاء ومرافقة و  دعم مختصة في  إنشاء أجهزة طة، ويظهر ذلك من خلال لتنمية وترقية المؤسسات الصغيرة والمتوس
الذي يعد من اهم الأجهزة الداعمة للمؤسسات  CNACومن بينها الصندوق الوطني للتامين عن البطالة  ؤسسات،الم

 الفصل من خلال المبحثينوهذا ما سنحاول التطرق اليه في هذا    هاالناشئة من خلال الامتيازات والاعانات المقدمة من طرف
 التاليين:

 البطالة   ن تقديم عام حول الصندوق الوطني للتامين ع  الأول:المبحث   -
 المبحث الثاني: الصندوق الوطني للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج -

 .المبحث الأول: تقديم عام حول الصندوق الوطني للتامين عن البطالة

الإصلاحات قامت  والناتجة عن التسعينات،رية في الدولة الجزائالتي شهدتها  والاجتماعيةالاقتصادية  إن التحولات    
هذا ما أثر سلبا  لليد العاملةنتج عنه تسريح بالجملة  ما منها البعض الاخر وحلهاالدولة بخوصصة الكثير من الشركات 
لزاما على الدولة   الاجتماعية، ولكي يتم التحكم في زمام الأمور كانعلى الوضعية   على سوق العمل الذي ينعكس بدوره

الوطني للتأمين  الصندوق" والتي من بينهامن حدة هذا الأثر وذلك باستحداث نظم جديد للحماية الاجتماعية  أن تقلل
 .الذي أنشأ للتكفل بالعمال البطالين "عن البطالة

 مين عن البطالةماهية الصندوق الوطني للتا :المطلب الأول

 .الإدماج على مساعدة الفئة التي فقدت مناصب عملها لتسهيل إعادةلبطالة يعمل  للتأمين عن ا الصندوق الوطني     

  تعريف الصندوق الوطني للتامين عن البطالة أولا:    

 عليها لحماية المهددين بفقدان مناصب العمل  زيعتبر الصندوق الوطني للتامين عن البطالة الركيزة الأساسية التي يرتك
 المشاريع المقاولاتية الهامة التي تهدف إلى تدعيم  الأجهزةعتباره من لاضافة اقتصادية، بالإ إرادية لأسباب غيربطريقة 

المشاريع ، أصحاب ينطات البطالنشاالصغيرة والمتوسطة في الجزائر وذلك من خلال جهاز دعم استحداث  والمؤسسات
 .سنة  55،  30أعمارهم بين   تتراوح  الذينو 
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 لبطالةي للتامين عن االصندوق الوطن  نشأة  ثانيا:   

 6الموافق لة  1415محرم  26المؤرخ في  188-94أسس الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة بالمرسوم التنفيذي رقم        
، حيث يتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال 1994ماي26المؤرخ في    11-94تطبيقا للمرسوم التشريعي رقم    1  1994جويلية  

كمؤسسة عمومية للضمان الاجتماعي تحت وصاية الوزير المكلف بالضمان   1994ه سنة إنشاء تاريخ المالي، ومنذ 
الجديدة المخولة من طرف السلطات العمومية الاجتماعي، عرف الصندوق في مساره عدة مراحل مخصصة للتكفل بالمهام  

 .2 1994البطالة ابتداء من سنة   ي عنبما فيها النظام القانوني التعويض

 :الصندوق الوطني للتامين عن البطالة  مهام  ثالثا:

لقد عرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة عدة مهام جديدة مسندة إليه من طرف السلطات العمومية والدت      
 :أساسا في  مثله

امين عن في الت 1994لقد تمثلت أول مهمة للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة والتي أوكلت إليه بمجرد إنشائه سنة  -
 .اقتصادية خارجة عن نطاقهم  البطالة، والتي تقتضي دفع تعويض البطالة للعمال الذين فقدوا مناصبهم نتيجة أسباب

إنشاء مراكز  إعادة الإدماج المهني للبطال في سوق الشغل من خلالأما المهمة الثانية فقد تمثلت في تسهيل عملية  -
في البحث عن عمل جديد،  تتمثل مهمتها في العمل على تعزيز قدرات البطالين والتي(C- R – E)  البحث عن الشغل

مع المواقف تطوير قدراتهم في التعامل  وتزويدهم بمختلف المعلومات الضرورية لذلك، والدعم الكفيل بمساعدتهم على
 .ملية البحث عن العملالضرورية في ع  ختلف المهاراتبم  تزويدهم  الصعبة، وتنمية الثقة في النفس، بالإضافة إلى

-C)  ، بما يسمى بةةالحر  كما كلف الصندوق أيضا بإجراءات دعم العمل الحر التي تتكفل بها مراكز المساعدة على العمل -

A-T-I)  رة من ذه المهللبطال ولكن هني الم تسهيل عملية إعادة الإدماج كالإجراء السابق إلىا الإجراء يهدف أيضا  ،هذ
 .والتكوين هبخدمات الإعلام والتوجي مهفي إنشاء مؤسساتهم الخاصة، وذلك بتزويد  ينلقاو خلال مرافقة الم

قدراتهم للاندماج   على تنميةم  هلات جديدة تساعد هستفيدين باكتساب مؤ الم  ينالتكوين التحويلي والذي يسمح للبطال -
عموما( على مستوى مؤسسات   لاثة أشهردى )ثالم  يرةددا في الحياة العملية، وذلك من خلال تنظيم دورات تكوينية قصمج

 .تعاقدة مع الصندوقالم  هنيالتكوين الم

 
الذي يتضمن القانون الأساسي لتأسيس الصندوق الوطني للتامين عن البطالة، الجريدة الرسمية   1994يوليو  06المؤرخ في  94/188المرسوم التنفيذي رقم  1

 .6، ص 1994يوليو  07في  44دد المادة الأولى، الع ،الجزائرية 
2 Https  / : /www.cnac.dz 
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كلف الصندوق   تصادية،لأسباب اق  التسريحات  دفوعة الأجر وتفادي اللجوء إلىوفي إطار الحفاظ على مناصب الشغل الم -
ديد من الإجراءات نذكر من الع صعوبات عن طريق هؤسسات التي تواجساعدة المبرنامج لم نيبتب 1998 سنةمن انطلاقا 
 : بينها

 .اهتسهيل الاستفادة من القروض البنكية للاستثمارات التي تم التأكد من جدوا•

 في ينمن خلال خدمات خبراء متخصص يرالوسائل الحديثة في التسي نيؤسسات على تبمساعدة الم•
 .شتى المجالات كدراسة السوق، فرص الاستثمار...... الخ

 .1ن والعمالسيريكوين المة في تهمساالم•

 مجالات النشاط المقررة وشروط الاستفادة من الجهاز :الثانيالمطلب  

ة يتم من خلالها دعم المستفيدين من هذا الجهاز وفق قتصاديامجالات   عدةللصندوق الوطني للتامين عن البطالة      
 .شروط معينة

 النشاط المقررة   مجالات :أولا

 :الصندوق الوطني للتامين على البطالة نوجزها فيما يليطات الممولة من طرف  النشا  هنال العديد من     

ومهن حرة باستثناء نشاط   عمومية، صناعةاشغال    الخدمات،النقل،  كافة نشاطات الإنتاج والخدمات مثل   -
 إعادة البيع دون تحويل المنتوج.

و في المناطق الخاصة )ولايات الجنوب الري اكافة لنشاطات المستحدثة في قطاعات الفلاحة والصيد البحري و  -
 والهضاب العليا(.

 مكاتب جماعية وقرض الكراء.  المتنقلة،الجديدة الممولة من طرف الصندوق متمثلة في الورشات    الأنشطةبعض   -

 ومراحل تكوين المشروع  الاستفادة من الجهاز  شروط :ثانيا

 شروط الاستفادة:-أ

عم الشباب البطال في خلق مشاريع ونشاطات ومؤسسات مصغرة وتوسيعها قام جهاز دعم استحداث النشاطات بد      
 514-03والذي يعدل المرسوم الرئاسي رقم    2019فبراير    2المؤرخ في    58-19وفقا لشروط محددة بالمرسوم التنفيذي رقم  

 
 01ص، 2006ديسمبر ،32، عن البطالة، الجزائر، العدد ينللتامت نيعن البطالة، نشاطات ومهام، النشرية الشهرية للصندوق الوط  ينللتام نيالصندوق الوط  1
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2003ديسمبر    30المؤرخ في  
 55و  30ما بين  غينالمشاريع، البالأصحاب  الذي عدد شروط الإعانة الممنوحة للبطالين    1

  :سنة والمتمثلة في

 سنة من العمر 55و  30ما بين    المشاريع  أن يبلغ كل شخص يستوفي الشروط عمر البطالين أصحاب- 

 .أن يكون من جنسية جزائرية  -  

 .إبداعه طلب الإعانةألا يكون شاغلا منصب عمل مأجور عند    - 

 بصفة طالب شغل أو أن يكون مستفيدا من (ANEM) غيلأن يكون مسجلا لدى مصالح الوكالة الوطنية للتش - 
 .تعريض الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة

 .مهني أو ملكات معرفية ذات الصلة بالنشاط المراد القيام به  مؤهل  يمتلكأن   - 

 .كانيات مالية كافية للمساهمة في تمويل مشروعهأن يكون قادرا على رصد إم  - 

 .عشر شهرا على الأقل  اثنياطا لحسابه الخاص منذ  الا يكون قد مارس نش  - 

 .بير إعانة بعنوان إحداث النشاطاألا يكون قد استفاد من تد  - 

 الصندوق الوطني للتامين عن البطالة:  ىمراحل تكوين المشروع لد-ب

 :وايداع الملف  عبر الأنترنيت الأولي المباشر  الأولى: التسجيلالمرحلة  

على المرشحين إمكانية إيداع الملف     البطالة  عن   (، يعُرض الصندوق الوطني للتأمينwww.cnac.dzعبر موقعه الإلكتروني)
 على مستوى الفرع أو الوكالة المعنية.

تحت تصرف كل شخص معني شبكة وكالاته البطالة لإيداع ملف إحداث النشاط، يضع الصندوق الوطني للتأمين عن 
 طني.المتواجدة عبر كامل التراب الو   وفروعه

الذي يتكون   الملف  لاستلامين الوكالة أو الفرع المختّص إقليميا  بتعي "Win Ensedjelأسجّل"  نباب أييسمح تطبيق نظام  
 من ملف اداري وتقني

 

 

 
 . وثائق مقدمة من طرف الصندوق 1
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 .المشروع  وإعدادالفكرة    ج: نض2المرحلة   

طيلة مسار  المشروع،في مدّ صاحب   البطالة تكمّن المرافقة التي تضمنها مصالح الصندوق الوطني للتأمين عن  
 .والتكوين والتوجيهات  والنصائحبالمعلومات  إحداث النشاط،

أساسا حول  المشروع تتمحور وصاحبخلال ذات المرحلة، يتم برمجة مقابلات فردية بين المستشار المنشإ 
 الجوانب التي تتعلق بة:

 السوق مقارنة مع النشاط المراد القيام به،       ·

 شروع التقنية،عناصر الم       ·

 المشروع المالية.عناصر         ·

 كليةً،  فيه الإسهاممشروعه، يتعيّن على صاحب المشروع    ولإنجاحاقتصادية،  هذه العناصر تعدّ بمثابة دراسة تقنية     
 .الاقتصاديةعليه تقدي جميع المعلومات التكميلية اللازمة لتشكيل الدراسة التقنية    وينبغي

 الاستعدادسبيل المراجعة، يستوجب على صاحب المشروع    وعلى،  الاقتصاديةاسة التقنية  فور إتمام الدر      
 والتمويل. والاعتماد  الانتقاءعليه أمام لجنة    والدفاعلعرض مشروعه  

نشإ. 
ُ
 عند هذا العرض، يرُافق صاحب المشروع مستشاره الم

 ويل.والتم  والاعتماد  الانتقاءلجنة   المشروع من طرف  دراسة .3المرحلة  

المجتمعة على مستوى كل   والتمويل  الاعتمادو  الانتقاءطرف أعضاء لجنة    من المشاريع البطالين ذوي    استثماراتتُدرس       
هذه اللجنة مدير الوكالة الولائية للصندوق  يترأس ،ضروري هذه اللجنة أمام المشروعالبطال صاحب  رحضو  ،ولائيةوكالة 

 كلف بةة:تت  وهيالوطني للتأمين عن البطالة  
 المشاريع المقدمة من طرف ذوي المشاريع بتأطير من مصالح الصندوق المختصّة،  دراسة ·

 رأي حول توافق، نجاعة و تمويل المشروع.  إعطاء ·

 .تكوين البطالين ذوي المشاريع  :04المرحلة   
بطالين ذوي المشاريع بغرض لفائدة ال عن البطالة يُخصص تكوين قصير المدى من طرف مصالح الصندوق الوطني للتأمين 

 في مجال تقنيات تسيير المؤسسة المصغرة.  ومؤهلاتهمتحسين قدراتهم  

 استدعاءيتم  ، حيثتلقين صاحب المشروع التقنيات القاعدية لتسيير مؤسسة مصغرة حيث ان هدف التكوين هو     
للعمال غير  الاجتماعيالصندوق  (، الضرائب،CNAS) الاجتماعيةالصندوق الوطني للتأمينات )خارجيين متدخلين 
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شهادة المشاركة لصاحب   ليتم تُسلم ،  وواجباتهم   بحقوقهم  المشاريع لإعلام البطالين ذوي    إلخ(،  ل(، البنو CASNOS)الأجراء  
 من التكوين. الانتهاءالمشروع عند  

 .إيداع ملف التمويل البنكي  :5لمرحلة  ا
الوطني   يّن على صاحب المشروع تقدي الملف بحيث تقوم مصالح الصندوقلأجل الحصول على تبليغ الإقرار البنكي، يتع    

 المعيّن لتمويل المشروع.للتأمين عن البطالة بتحويل الأصلي إلى البنك  

ملفه الخاص   استكمالالمشروع   التمويل، يتعيّن على البطال صاحب  ولأجلبمجرد الحصول على تبليغ الإقرار البنكي،       
 .القرض  استيفاءعلى ممثل ص.و.ت.ب إيداع ذات الملف لدى الوكالة المصرفية لأجل    ويتعيّن ، بالتمويل

بة  البنكي الإقرار  )سلفة في شكل مساعدة مالية إضافية بمبلغ يقُدرفائدة يتم إيداع طلب منح القرض بدون       
 استثنائيا،  هذا القرض بدون فائدة،يُخصص و   دج، يوُجه للتكفل بكراء محل يأوي النشاط المستقر المراد إنجازه500.000.00

 فقإ.  الاجتماعيالمقر   من ذات القرض كل صاحب مشروع يقوم بتمويل  ويُستثنى،  لكراء محل إيواء معدات صاحب النشاط

، من إعانة مالية إضافية الاقتضاءعند   ،الاستفادةيُمكن للبطال صاحب المشروع الذي ليست له قدرات مالية لكراء محل       
معدات إنتاج   لإيواء دج500.000.00محدد ب    ،(PNR/LO) محلقرض بدون فائدة لكراء    باسمذا الغرض تعُرف  مقررة له

 النشاط المستقر بمجرد تقدي صاحب المشروع تبليغ الإقرار البنكي.

 علما أنها ليست آلية.  الاجتماعيبتمويل المقر    سوى يقوميقُصى من ذلك، كل صاحب مشروع   

 .ل المشروعتموي  :06المرحلة   

الشخصي في الحساب التجاري المفتوح لذات الغرض في هذه المرحلة، يباشر صاحب المشروع في تسديد مبلغ إسهامه        
البطالة عن  يُسلم البطال صاحب المشروع الوثائق لمصالح الصندوق الوطني للتأمين، بعدها لدى البنك المعيّن محلّ الدفع 

 لتكوين ملف القرض دون فائدة.

بإعداد دفتر   البطالة عن  وق الوطني للتأمينبعد تسليم الوثائق المؤلفة لملف السلفة غير المكافأة، تقوم مصالح الصند        
مرحلة إنجاز المشروع التي يتم توقيعها من طرف  في الجبائية الامتيازاتمنح  ومقررالسلفة غير المكافأة  واتفاقيةالأعباء 

 الولائية معاً.الوكالة    ومديرصاحب المشروع  

في الحساب التجاري الخاص  البطالةعن  فور تسديد السلفة غير المكافأة من طرف مصالح الصندوق الوطني للتأمين     
 بصاحب المشروع، يبُاشر البنك بدوره في تسديد القرض البنكي المخصص له.
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 :إنجاز المشروع  :07لمرحلة  ا 

 طلبية التجهيزات و/أو المعدات :1       

القرض المبرمة بين  اتفاقية من البطالة نسخةعن  مشروط بتقدي لدى الصندوق الوطني للتأمين %10بنسبة التحويل إذن 
يسمح  %10  تتجسّد هذه العملية بتسليم الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة إذن التحويل بنسبة ،البنك وصاحب المشروع

المورد    باسم يُسلم البنك المعني لصاحب المشروع صك أو صكول محررة  وأخيرا  ،  له بتقدي طلبيته لدى مورد أو عدة موردين
 أو الموردين مرفقة بتأمين.

 وتركيبها  والأجهزةالمعدات    اقتناء :2    

فيها الخاصيات المفصلة   التي يُشار المشروع بتقدي شهادة الجاهزية  لفائدة صاحب %90  يتم تسليم إذن التحويل بنسبة       
المورد   باسم البنك المعني لصاحب المشروع صك أو صكول محررة  بعدها يُسلم اقتناءهاو/أو المعدات الواجب  للتجهيزات

 أو الموردين مرفقة بتأمين.

إجراء متابعة   في  شهرا، تبُاشر مصالح الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  عشر  باثنتيخلال مرحلة الإنجاز هذه المحددة       
شهر  ، في غضون وهذايجب إبرام رهن الحيازة لدى موثق بتقدي الفواتير النهائية و  المنجز المشروع دّمتقبغرض التثبت من 

 .والمعداتالتجهيزات    استلاممن يوم    ابتداء،  واحد 

 والتزامات صاحب المشروع النشاط    : انطلاق8المرحلة    

الجبائية في   الامتيازات  بالاستفادة منشروع  نشاط المؤسسة المصغرة يسمح لصاحب الم  ءبد   :ومتابعته  النشاط  انطلاق-1
للحصول على مقرر منح  استمارة()طلب لأجل ذلك، يتعيّن على صاحب المشروع إيداع ، المشروع استغلالمرحلة 

 المشروع.  استغلالالجبائية في مرحلة    الامتيازات

الغاية منها هو الحفاظ على النشاط،  ملية فور بدء  هذه الع  م تت  .مشخّصثابة مسعى إلزامي  تعُد بم  لتاتي بعدها المتابعة التي   
 دعما      تضمن المصالح المختصة التابعة للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  حيث  ديمومتها  المصغرة وضمان نشاط المؤسسة  

احب على ص المشروع، ويجب استغلالخلال السنوات الثلاثة الأولى من وتوجيهات، في صيغة نصائح  وبيداغوجياتقنيا 
المشروع أن يضع تحت تصرف المستشار المكلف بمتابعة مرحلة   بعد إحداث النشاط جميع الوثائق اللازمة التي تسمح له 

 .بتحليل تسيير المؤسسة المصغرة
تجهيزات أو معدات جديدة لتلبية   اقتناءمن خلال    والخدماتيرمي توسيع النشاط، أساسا، إلى تحسين قدرات إنتاج السلع  

، فإن اللجوء إلى مشروع توسيع حللتوضي .والشغلتوسيع النشاط أساسا، النشاطات المذرة للثروة    صيخ  .السوق  متطلبات
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توسيع النشاط إلى تقوي مصالح الصندوق الوطني  استثماردراسة طلبات  ع ترج .النشاطاتالنشاط غير مفتوح لجميع 
  .وموقعهمناصب شغل، خلق الثروة، طبيعة النشاط    ثحدايأخذ في الحسبان بعض المعايير كإ  البطالة الذي  للتأمين عن

 :صاحب المشروع  التزامات-  2

 والصندوق (CASNOS) الإجراءللعمال غير   الاجتماعي: الصندوق  الاجتماعيإزاء هيئات الضمان   •
 .الاشتراكات  تحيين) (CNAS) الاجتماعيةالوطني للتأمينات  

 .(جبائية تصريحات)الضرائب  إزاء إدارة   •
 البنك.د القروض الممنوحة من طرف  تسدي •

 مراحل تكوين المشروع لدى الصندوق الوطني للتامين عن البطالة. :03الشكل رقم  

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبين بناء على معلومات مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج   المصدر:

 التمويل  وصيغ  الامتيازات الممنوحة  الثالث:المطلب  

 الممنوحة لصاحب المشروع:أولا الامتيازات  

 تتمثل الامتيازات الممنوحة لصاحب المشروع في ثلاث امتيازات رئيسية وهي:

 :البطالةالامتيازات الممنوحة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على   - 1
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والتي تتغير حسب   الصندوق يمنحها «Prêt non rémunéré» بة السداد بدون فوائد جسلفة غير مكافأة وا -
  .الإجمالي المشروع المبلغ 

يمنحها  «Prêt non rémunéré véhicule atelier» بة السداد بدون فوائد جسلفة غير مكافأة تكميلية وا -
من أجل اقتناء ورشة متنقلة لممارسة نشاطات في مجال  دج 500 000الصندوق في حالات خاصة، تقدر مبلغ 

روض قتدفئة، التبريد، تركيب الزجاج، دهن العمارات وميكانيك عامة، تمنح هذه الارات، الالترصيص، كهرباء العم
 بصفة خاصة للبطالين حاملي شهادات التكوين المهني.

يمنحها  «Prêt non rémunéré véhicule atelier» بة السداد بدون فوائد جسلفة غير مكافأة تكميلية وا  -
 دج. 500 000بمبلغ  ارسة نشاط إنتاج السلع والخدمات، تقدر  كراء محل من أجل مم الصندوق في حالة

 يمنحها «Prêt non rémunéré cabinet groupé» سلفة غير مكافأة تكميلية واجبة السداد بدون فوائد  -
 تب، من أجل كراء محل موجه لإنشاء مكادج  1000  000ةدوق لحاملي الشهادات الجامعية، لا تتجاوز ملغ  نالص

 .الخ...في المحاسبة،   خبرة،  طبيةشاطات التالية: مكاتب جماعية تخص الن
  .ضئيلةة مالية شخصية  همةاسم  -
 . الإنجاز وبعث المشروعتيلة مرحليم عبر الاستشارة والمساعدة ط تشإ )مستشار(، تنمرافقة شخصية من طرف م  -
 : 1الممنوحة من طرف البنك  الامتيازات -2

مارات الخاصة بإحداث أو توسيع النشاطات التي ثقروض الاست في نسب فائدة ضالبطالون من تخفييستفيد     
من المعدل  % 100ليصل إلى % 60ةات المالية، ولقد كان هذا التخفيض يقدر بة ؤسسول والمبنتمنحهم إياها الة

  .شاطنال  قه البنول والمؤسسات المالية على الاستثمارات المنجزة في كل قطاعاتبالذي تط
 المشروعبها  جموعة من المزايا الجبائية تخص كل المراحل التي يمر  بمصاحب المشروع    تمتعي  يةئالامتيازات الجبا -3

 :كما يلي
 :2ية الممنوحة في مرحلة الإنجازبائالامتيازات الج -أ

من الرسوم الجمركية على التجهيزات المستوردة التي تدخل مباشرة   % 5نسبة  بفض  تطبيق معدل مخ -
 المشروع.انجاز  في  

حقوق نقل الملكية على الاقتناءات العقارية المخصصة التي تدخل في إطار إنشاء الإعفاء من   -
 .مشروع صناعي

 

الإعانات الممنوحة للبطالين ذوي   من الجريدة الرسمية الذي يحدد شروط  10الصادر في العدد    2019فيفري  02في ، المرسوم الرئاسي المؤرخ 02المادة  1
 سنة. 50و 30سنة بدلا من  55و 30البالغين ما بين 

 معلومات مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج.   2
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  .الإعفاء من حقوق التسجيل على عقود تأسيس الشركات -
 وتتمثل في:  وحة في مرحلة الاستغلالممنالامتيازات الجبائية ال -ب

سنوات عندما  10دة ، حسب موقع المشروع، لم1(Taxe Foncière) الإعفاء من الرسم العقاري -
سنوات   3سنوات إذا كانت النشاطات منجرة في مناطق الترقية، ولمدة  6في مناطق الجنوب،   تنجز 

 المناطق المذكورة سابقا في المناطق الأخرى غير
سنوات حسب  10سنوات أو  6سنوات،  3لمدة  (IFU) إعفاء كامل من الضريبة الجزافية الوحيدة -

 2ن تاريخ استغلاله.ابتداء م  موقع المشروع
 محددة  غيرين بعقود  ظفمو   3يل  غمر بتشثتين إضافيتين عندما يقوم المستناء إلى سفتد فترة الإعتمكما   -

(Contrat à durée indéterminée)   
من المبلغ المنصوص   %50  نسبةن الحد الأدنى للضريبة الموافقة لةي، يبقى مد طبيعي(مر )شخص  ثا المستمأ -

 رقم الأعمال المحقق. كان ية مهما  لدرج بالسنة لكل سنة ما  10000ر  دعليه والمق
  :بعد الانتهاء من فترة الاعفاء -ت

 يجياوجه تدر تصغرة بالتخفيضات في الضرائب، حيث تبدأ المؤسسات الممر البطال من ثالمست يستفيد   -
ة في السن %50في السنة الأولى،  %70رائب بشكل تصاعدي كالتالي: تخفيض قدره ضدفع ال نحو

 ةلثفي السنة الثا  %25الثانية،  

  .جال المحددة قانوناائي بمراعاة ا بالمؤسسة أو صاحب الشروع من التزامات التصريح الجأ  تبر إلا أن هذه الإعفاءات لا     
 التركيبة التمويلية للمشاريع:   :ثانيا

 :يوضح مستويات الاستثمار لدى الصندوق  الجدول التالي

 الثلاثي في الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  التمويلمستويات (: 2الجدول رقم )
 القرض البنكي  المساهمة الشخصية  (CNACالقرض بدون فائدة ) قيمة الاستثمار  المستوى 

 % 70 % 1 % 29 دج5.000.000حتى   المستوى الأول

دج إلى 5.000.000من   الثانيالمستوى  
 دج 10.000.000

28 % 2 % 70 % 

 الطالبين بالاعتماد على وثائق مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة.من إعداد  المصدر:  

 

 ائب المباشرة والرسوم المماثلة ، قانون الضر 4-252المادة  1
، الجريدة  2015المتضمن قانون المالية لسنة  2014-12-30المؤرخ في  10-14والرسوم المماثلة، القانون رقم :مكرر، قانون الضرائب المباشرة  282المادة  2

 .6، ص2014-12-31الصادر في  78الرسمية الجزائرية، العدد 
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من المبلغ الإجمالي للاستثمار عندما يقل   %1يقوم المستثمر بمساهمة شخصية تقدر ب  المستوى الأول للاستثمار:   -1
  .أو يساويها ،ملايين دينار جزائري  5هذا الاستثمار عن  

كمساهمة للمشروع، وهذا عندما يفوق  %2في هذا المستوى يقوم المستثمر بتقدي : المستوى الثاني للاستثمار -2
 ملايين دينار.   10ملايين دينار جزائري ويقل عن   5الاستثمار  

 المبحث الثاني: الصندوق الوطني للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج
التشغيل والتنمية دورا هاما في دعم  1994نذ انشائه سنة يلعب الصندوق للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج م     

الى غاية   2015الاقتصادية وذلك من خلال التنويع في المشاريع الممولة والجدول التالي يبين عدد المشاريع الممولة منذ سنة  
 حسب كل قطاع  2020

 حسب القطاعات الاقتصادية  واليد العاملة التي تشغلها  المشاريع الممولة من طرف الصندوق  الأول:المطلب  

 توزيع المشاريع الممولة من طرف الصندوق حسب كل قطاع  -أولا

تكون المشاريع الممولة موزعة على كافة القطاعات يحاول الصندوق الوطني للتامين عن البطالة وكالة برج بوعريريج ان       
منتجاتها طلبا في السوق المحلية والجدول التالي صادية من أجل خلق توازن وحركية خصوصا في القطاعات التي تشهد  الاقت

 .2020الى   2015يوضح توزيع المشاريع حسب كل قطاع من سنة  
 بوعريريجولة من طرف الصندوق حسب القطاعات الاقتصادية في ولاية برج  م الم   (: المشاريع03الجدول رقم )

 النسبة المئوية  2020-2015عدد المشاريع الممولة من  القطاع 
 %30.63 181 حة الفلا

 %0.00 0 الصيد البحري 

 %15.74 93 الخدمات 

 %4.06 24 المهن الحرة 

 %6.94 41 أشغال عمومية وبناء 

 %0.51 3 الري 

 %17.94 106 صناعة

 %22.67 134 حرف

 %0.00 0 نقل العمومي للبضائع 

 %0.17 1 عمومي للمسافرين  نقل

 %1.35 8 صيانة 

 %100.00 591 المجموع 

من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة : المصدر
 برج بوعريريج.
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الفلاحة ريالصيد البح الخدمات المهن الحرة أشغال 
ءعمومية وبنا

الري صناعة حرف نقل العمومي
للبضائع

نقل عمومي 
للمسافرين

صيانة

2020الى 2015عدد المشاريع حسب القطاعات من :04الشكل رقم 
 

 

 

  

 

 

 03المبينة في الجدول رقم  المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات  

قطاعات تصدرها قطاع الفلاحة   9ريع الممولة هي  ( نجد أن عدد القطاعات التي شملتها المشا03من خلال الجدول رقم )
أي بحوالي ثلث المشاريع الممولة وهذا راجع الى طبيعة المنطقة التي تتميز بطابعها  %30.63مشروع بنسبة  181 بإجمالي

روع مش  134الفلاحي حيث ان هذه اغلب المشاريع تتمثل في مستثمرات لتربية الابقار والدواجن ،يليه قطاع الحرف بعدد  
لات مثل النجارة والترصيص والخراطة وهذا لوجود عدد كبير من الحرفيين داخل الولاية في شتى المجا %22.67بنسبة 

 106والتلحيم ...الخ ،بالرغم من قطاع الصناعة يلعب دورا هاما في الاقتصادات المحلية الا انه يحتل المرتبة الثالثة بعدد 
د شركات كبرى في المنطقة استثمرت في عدة مجلات مما قلص فرص النجاح وذلك لوجو  %17.94مشروع ممول بنسبة 

مؤسسات الناشئة في هذا المجال لكن بالرغم من هذه المنافسة اثبتت المؤسسات الممولة من طرف الصندوق بالنسبة لل
ت في مجملها بين تمثل% 15.74مشروع بنسبة   93بعدد  مات  د وجودها من خلال نوعية مشاريعها المقدمة ،يليه قطاع الخ

،بعدها نجد قطاع الاشغال العمومية والبناء بعدد مكاتب دراسات هندسية و محاماة وكذا عيادات طبية متعددة الخدمات  
حيث انه وبالرغم من أهمية هذا القطاع  % 4.06مشروع بنسبة  24وكذا المهن الحرة بعدد % 6.94مؤسسة بنسبة  41

ساس على قوة الهياكل القاعدية الا اننا من الملاحظ نقص لطالبي هذا النوع من بالأبالنسبة للاقتصاد الذي يعتمد 
م ظوتجميد مع 2015المؤسسات وذلك لقلة المشاريع في هذا المجال بعد انتهاج الدولة الجزائرية سياسة التقشف منذ سنة 

عمومي للمسافرين ، والنقل العمومي النقل ال هومية ، في الأخير نجد قطاع النقل بشقيالمشاريع في قطاع الاشغال العم 
وكذا عدم   التشبع  تتمثل في لأسباب الا انه وفتح الصندوق  بدايات ه المراتب الأولى في لبالرغم من احتلافللبضائع 

 .لهاتم تجميد الدعم   و ضعف التسديد من طرف هذه المؤسساتوجود خطإ واضحة  
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 2020الى    2015فترة  جنس من الثانيا: توزيع المشاريع الممولة حسب ال

 2020الى    2015توزيع المشاريع الممولة حسب الجنس من الفترة   (:04الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

د على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة  من إعداد الطالبين بالاعتماالمصدر:   
 برج بوعريريج.

يفوق نسبة إقبال الإناث بحيث يمثل   CNAC  الدعم أن نسبة إقبال الذكور على جهاز    نلاحظ  04  رقم لال الجدول  خ  من
والملاحظ تناقص عدد المشاريع للذكور  دد  من ع  %  86 مقابلاغلبها في قطاع الحرف التقليدية والخدمات    %14  ما نسبته

 03وذلك لنفس الأسباب السالفة الذكر في الجدول رقم   2015المشاريع منذ  
  :والدائرة النسبية توضح ذلك

 

  

 

 

 

 

 

 

 السنوات عدد المشاريع الممولة
 انثى ذكر
252 40 2015 

129 14 2016 

27 8 2017 

27 10 2018 

35 8 2019 

38 3 2020 

 المجموع 83 508

ذكور
86%

اناث
14%

-2015مولة من طرف الصندوق حسب الجنس خلال الفترة مالمشاريع ال:05شكل رقم 
2020

ذكور اناث

 04المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات المبينة في الجدول رقم 
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توزيع اليد العاملة حسب القطاعات

الصناعة الخدمات اشغال عمومية والري الفلاحة الحرف اليدوية

 2020الى    2015للمشاريع الممولة حسب كل قطاع من  توزيع اليد العاملة  ثالثا:  

معتبر من اليد العاملة وهذا حسب احتياجات كل قطاع وطبيعته والجدول الممولة من طرف الصندوق عدد  تشغل المشاريع  
  التالي يبين ذلك:

 2020الى    2015توزيع اليد العاملة حسب القطاعات الاقتصادية في ولاية برج بوعريريج من   (:05جدول رقم )ال

من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة برج المصدر:  
 بوعريريج.

 
 
 
 
 
 

  
 

عامل على  307و 308ان قطاعي الحرف اليدوية والزراعة يحتلان المرتبة الاولى بتعداد  نجد (05)من خلال الجدول رقم 
لكل منهما وهذا راجع لطبيعة القطاعين اللذان يحتاجان اليد العاملة في بكثرة يليهما قطاع الصناعة  % 25الترتيب بحوالي  

 105الأخير قطاع الاشغال العمومية والري ب    وفي  %  19عامل بنسبة    239والخدمات بتعداد    %  22عامل بنسبة    271  ةةب
 .في الجدول السابقوذلك راجع لتوقيف المشاريع للأسباب المذكورة   % 08عامل بنسبة  

 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015 قطاع النشاط
 271.00 2.00 2.00 26.00 6.00 29.00 136.00 الصناعة 

 239.00 11.00 17.00 12.00 7.00 56.00 136.00 الخدمات

غال عمومية أش
 والري

64.00 16 4.00 16.00 5.00 0 105.00 

 307.00 27.00 17.00 12.00 33.00 121 97.00 فلاحةال

 308.00 6.00 12.00 11.00 18.00 61.00 200.00 الحرف اليدوية

 1,230.00 66.00 103.00 77.00 68.00 283.00 633.00 المجموع 

 06شكل رقم  
 

 05ة في الجدول رقم  المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات المبين
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ذكور
83%

اناث
17%

2020الى 2015توزيع اليد العاملة للمشاريع الممولة حسب الجنس من :07شكل رقم 

ذكور اناث

جدا بالنظر الى النسب العالية للبطاقة سواء على مستوى ولاية برج   ضعيفالايزال    في تراجع كبير و  لكن الملاحظ ان العدد
 على العموم حيث ان من بين الاهداف الأساسية لفتح هذه المشاريع هو التخفيف من حدة بوعريريج او المستوى الوطني

 البطالة.

 
 
 
 
 
 

 2020الى    2015شاريع الممولة حسب الجنس من  للماليد العاملة    توزيع:  رابعا

 2020الى    2015توزيع اليد العاملة حسب الجنس في ولاية برج بوعريريج من   (:06الجدول رقم )

 من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة برج بوعريريج. المصدر:  

 

   

 

 

 

 اغلبها في قطاع الحرف التقليدية والخدمات مقابل  %17  تمثل  الإناث  تشغيلأن نسبة    نلاحظ  06رقم  لال الجدول  خ  نم
سواء بالنسبة الاناث مقارنة بالذكور او الإجمالي لليد العاملة بالنسبة للذكور والملاحظ ان العدد لا يزال ضئيلا جدا    %  83

 الولاية.للمشاريع الممولة من طرف الصندوق داخل  

 :المشاريع الممولة من طرف الصندوق  الثاني: تطورالمطلب  

التي تحاول ان تخلق مناصب شغل للقضاء من المشاريع  بتمويل العديدالوطني للتامين عن البطالة  يقوم الصندوق
  :والجدول التالي يوضح ذلكعلى القطاعات الاقتصادية التي تمتاز بها الولاية    البطالة تتوزععلى ازمة  

 السنوات  توزيع اليد العاملة 
 انثى   ذكر

524 91 2015 

194 46  2016 

51 17 2017 

59 18 2018 

82 21 2019 

63 3 2020 

 المجموع  196 973

 06المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات المبينة في الجدول رقم  
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 (.2015-2020القطاعات الاقتصادية من )  الصندوق حسبالمشاريع الممولة من طرف    (: تطور07جدول رقم )ال

 بوعريريج.من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة وكالة برج  المصدر:  

 القطاع 
 2020سنة   2019سنة   2018سنة   2017سنة   2016سنة   2015سنة  

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 الممولة 

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 الممولة 

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 الممولة 

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 الممولة 

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 الممولة 

الملفات  
 المودعة 

الملفات  
 لة الممو 

 20 34 13 86 9 118 18 124 69 170 52 363 الفلاحة 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الصيد البحري 

 2 15 6 30 4 35 3 43 21 54 57 114 الخدمات 

 8 39 2 46 1 48 1 49 3 53 9 63 المهن الحرة 

 0 3 2 7 4 11 2 13 7 18 26 47 أشغال عمومية وبناء 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 1 الري 

 7 33 15 66 12 77 3 88 13 98 56 148 اعةصن

 3 26 5 39 5 43 8 50 27 76 86 173 حرف

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نقل العمومي للبضائع 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 نقل عمومي للمسافرين 

 1 3 0 4 2 7 0 8 3 12 2 17 صيانة 

 41 153 43 278 37 339 35 375 143 482 292 926 المجموع 
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2020إلى 2015تطور المشاريع الممولة من طرف الصندوق من :08شكل رقم 

2015 2016 2017 2018 2019 2020

 07المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات المبينة في الجدول رقم  
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انخفاض  تحسب سنوات الدراسة عرفالممولة المشاريع للقطاعات  لمجم ( نجد أن 07من خلال الجدول رقم )
 (2020،2019،2018، 2017، 2016، 2015خلال )  (41،43،37، 35، 143، 292)ملاحظ حيث قدر عدد المشاريع ب  

حيث  2014 الى القرار الصادر في سنةعلى التوالي. كما أن عدد المشاريع قد انخفضت بنسب كبيرة جدا ، هذا راجع 
 بتجميدبإعطاء أمر  -وزارة العمل و التضامن الاجتماعي -مت الجهات الرسمية للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة اق

 محل طلب جل المتقدمين بملفات تمويل من طرف الصندوق، و التي كانت نظرا للتشبع الكبير  مشاريع النقل بكل أنواعه
، والسبب في هذا  %49فقد انخفضت بنسبة  2016إلى  2015نة أما من س،أدى إلى انخفاض عدد المشاريع  هذا ما

صدر قانون بمنع تقدي التمويل لمن ليس له شهادة تأهيل ما عدا القطاع الفلاحي والذي   2015هو أنه في سنة    الانخفاض
وهذا   %26قد انخفضت بنسبة  2017إلى  2016سنة  لم يكن يوجد في مركز التكوين المهني، كذلك فإن المشاريع من

 2016، حيث قامت الجهات الرسمية في سنة يتجلى من خلال الفارق الشاسع يسن عدد الملفات المودعة والمقبولة منها
 .   أشهر هذا ما أدى إلى تراجع إقبال البطالين لهذه المشاريع  6بإصدار قانون آخر يفرض على الفلاحين تكوينا مدته  

 مستثمرة من طرف الصندوق فرع ولاية برج بوعريريج(: تطور إجمالي المبالغ ال08لجدول رقم )ا

 )الوحدة: الدينار الجزائري(
قطاع 

 المجموع 2020 2019 2018 2017 2016 2015 النشاط

الحرف 
 539,601,206.77 11,937,850.00 16,141,252.45 11,257,202.20 20,606,332.12 103,394,062.49 376,264,507.51 اليدوية

 744,986,153.58 48,572,490.66 122,896,419.70 78,079,229.01 25,711,525.00 93,055,855.85 376,670,633.36  الصناعة

 601,152,744.98 46,493,041.09 37,740,634.42 35,255,455.00 67,195,953.38 152,104,323.9 262,363,337.18 الخدمات

أشغال 
عمومية 

 والري
142,466,088.82 34057911.45 12,553,914.00 26,630,060.00 12,038,013.89 0.00 227,745,988.16 

 712,732,601.63 74,112,991.00 60,035,002.00 36,236,943.28 64,073,601.48 281028647.8 197,245,416.04 فلاحةال

 2,826,218,695.12 181,116,372.75 248,851,322.46 187,458,889.49 190,141,325.98 663,640,801.53 1,355,009,982.91 المجموع 

 إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق داخلية مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة.   من  المصدر:
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نسبة بدج 744,986,153.58ويل بحوالي هو المهيمن على أكبر تم الصناعة( نلاحظ أن قطاع 08من الجدول رقم )
، وهذا راجع لطبيعة المنطقة التي تعتبر قطب صناعي خصوصا في مجال الالكترونيات   من إجمالي المبالغ المستثمرة% 26.36

يليهما قطاعي الخدمات والحرف اليدوية بةةمبلغ % 25.22 دج بنسبة712,732,601.63بحوالي  الزراعةيليها قطاع 
وهذا لأن الصندوق ، % 19.09و  %21.27بنسب تقدر ب  التواليدج على 539,601,206.77 دج ،601,152,744.98

الوطني قام بتجميد التمويل للقطاعات المشبعة كقطاع النقل وغيرها من المشاريع التي لاقت إقبالا و طلبا كبيرا من طرف 
 ين. البطال

 2020دج في سنة    181,116,372.75إلى    1,355,009,982.91  بمبلغ  2015كما نلاحظ انخفاض التمويل من سنة  
وذلك بسبب أن الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة قام بغلق المشاريع التي يمكن استغلالها من طرف المستثمرين المحتالين 

ذكرنا في السابق وكما    وهي المشاريع التي فيها إمكانية إعادة بيع ا لات التي يتم شراؤها بالتمويل المقدم من طرف الصندوق
هم لتسيير مشاريعهم مما أدى الى رفض جل الطلبات ونقص في عدد المشاريع ريع شهادات تؤلهطلب الوكالة من طالبي المشا

 . الممولة

  

 08المصدر: من اعداد الطالبين بناء على المعلومات المبينة في الجدول رقم  
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 خلاصة الفصل الثاني: 

من قبل  نشاطات وخلقدف إلى تشجيع يه الصندوق الوطني للتامين على البطالة أن إلى في هذا الفصل  توصلنا
عرضها على مختصين داخل الوكالة من اجل انشائها وكذا  و ذلك من خلال    الباحث عن تجسيد أفكاره وتطلعاته  شباب  ال

صندوق الوطني الكذلك فإن  و    والحرص على انها تعود بالفائدة على صاحبها وكذلك تنمية الاقتصاد المحلي والوطني  متابعتها
لمواجهة الظروف جراء ،  ريح العمال الأسفيف ا ثار الاجتماعية الناجمة عن تعمل على تخيللتأمين على البطالة يعتبر جهاز  

ازات الممنوحة من طرف الصندوق وصيغ التمويل وشروط الاستفادة بعدها تطرقنا  الى الامتي  بإسهاب  وقد تطرقنا  الاقتصادية
ا في مدة زمنية محددةالة التفصيل في نوعية المشاريع الممولة من طرف الصندوق حسب كل قطاع وكذا تطوره
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 خاتمة عامة

  سباب أحد أنها أوذلك في الجزائر، هم الدعائم الأساسية لتنمية الاقتصاد أمن قاولاتية شاريع المالم بالرغم من 
تى  يواجه العديد من الصعوبات في ش  الا ان انشاء هذه المشاريع السوق،  اقتصادالى الموجه  التحول من الاقتصاد 

المشاريع وضرورة اكتساب مهارات وقدرات    هذا ما يتطلب معرفة مسبقة بهذا المجال من طرف طالبي  ،مراحل الإنجاز
   مواجهة هذه الصعاب.من خلالها  ونيستطيع

أهمها الصندوق الوطني   في مجال المقاولاتيةفي هذا الصدد قامت الدولة بإنشاء العديد من الأجهزة الداعمة 
بطالة وذلك لمعالجة كافة المشاكل وتأطير طالبي المشاريع مما يسمح لهم بولوج عالم المقاولاتية بكفاءة  للتامين عن ال

وذلك من اجل تحقيق الأهداف الحقيقة التي تساهم في رفع قيمة الاقتصاد   بالاستمرار والنمو متسمح له عالية
 . والوطنيورفع قيمة الدخل الفردي   كالتخفيف من نسب البطالة العالية  ،كل الوطني ومعالجة كافة المشا 

 ذا هعالجة إشكالية ا لمهقدمنا ذيوضوع التلف عناصر الممخل تحليذه الدراسة، وبعد هعلى ضوء ما ورد في 
 :التاليةحات االنتائج والاقتر  طروحة، توصلنا إلىالفرضيات الم الاجابة على البحث و 

  اختبار الفرضيات  :أولا

الصندوق الوطني للتامين عن من طرف  المشاريع المقاولاتيةويل وإنشاء تميؤدي  صحة الفرضية الأولى: اختبار -1
، أي أن ذا ما يؤكد صحة الفرضية الأولىهو وتنويع الهيكل الاقتصادي،  وخلق الثروة    مناصب شغل  توفير  إلىالبطالة  
 وطنية.المحلية والدعم التنمية الاقتصادية    يؤدي إلىا  والاهتمام به  قاولاتيةة المهر تطور ظا

قاولاتية ود معتبرة في سبيل دعم المهبجيساهم  الصندوق الوطني للتامين عن البطالةصحة الفرضية الثانية:  اختبار -2
 .ثانيةالفرضية الذا ما يؤكد صحة  ه، و المشاريع إنشاء  التقنية والفنية في  رافقة  المالي والم  دعم المن خلال  

 النتائج:  ثانيا

  : النظريةنتائج الدراسة  1-

 يمكننا استخلاص النتائج التالية:خلال ما ورد في الجانب النظري للبحث    من

 .القرار لإنشاء مقاولة خاصة  تخاذبا  للنجاح المهني والذاتي وذلك  وسيلةقاولاتية  الم -
 المقاولاتية، حيث ترتكز وظيفته أساسا على الإبداع والابتكار والمخاطرة.يعتبر المقاول العنصر الفاعل في   -
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 رافقة المقاولاتية من الأساليب المبتكرة لمساعدة أصحاب المشاريع في تجسيد أفكارهمتعتبر الم -
 ومشاريعهم الاستثمارية عن طريق تدريبهم وتكوينهم لتمكينهم من كسب معارف وتطوير مهارات من

 ملية إنشاء وتسيير مؤسستهم، وبالتالي ضمان استمراريتها.شأنها تسهيل ع
 المقاولاتية وأصحاب المشاريع، وبالتالي يرتبإ نجاح هذه الأساليب بمدى قدرةتوجد عدة أساليب لمرافقة  -

 المقاول على التعلم والاستيعاب وكذلك بجودة خدمات المرافقة المقاولاتية المختلفة والمتمثلة في
 .التدريب، والتوجيه، والتكوين، والاستشارة وغيرها

 : الميدانيةنتائج الدراسة  2-  

 :لدراسة الميدانية على النتائج التاليةتوصلنا من خلال ا

يعتبر الصندوق الوطني للتامين عن البطالة من اهم أجهزة الدعم في الجزائر بامتلاكه امتيازات واعفاءات جبائية  -
 لترقية المقاولاتية.وأساليب مبتكرة  

 والمساهمةمن حدة البطالة    ساهمت المشاريع المقاولاتية في إطار الصندوق الوطني للتامين عن البطالة من التقليل -
 المحلية.في التنمية  

هيمنة قطاع الفلاحة على نوعية المشاريع الممولة من طرف الصندوق وذلك راجع لطبيعة المنطقة وكذا استراتيجية   -
واقتصارها على المشاريع   2015 دعم القطاع هذا بعد هيمنة قطاع الخدمات لسنوات عديدة قبل  الحكومة في

 الخاصة بالنقل.
 .المشاريع الممولة الممنوحة لفئة الذكور  ديبقى اقبال العنصر النسوي ضئيلا جدا بالمقارنة بعد  -
لكليهما لكن  308و 307والي ستقطب قطاعي الفلاحة والحرف اليدوية العدد الأكبر من اليد العاملة بحي -

 .2020حتى    2015العدد في تناقص مستمر وذلك لنقص عدد المشاريع منذ سنة  
وظيف اليد العاملة النسوية قليلا جدا بالمقارنة مع فئة الذكور وذلك راجع لطبيعة المشاريع الممولة التي يبقى ت -

 لا تناسب عمل المرأة فيها.
ياسات وهذا بالنظر الى س 2020سنة  41الى  926بعدد  2015سنة انخفاض عدد المشاريع الممولة منذ  -

 .الدولة الرامية الى التقشف
دج 44,986,153.58بحوالي  المشاريع الممولة وذلك بمبلغ    قيمة  حيثاعة القطاع الاوفر من  يعتبر قطاع الصن -

 .% من مجموع التمويلات26.36بنسبة  
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وكالة -التمويل )قبول التمويل( من طرف الصندوق الوطني للتامين عن البطالةتتراوح نسبة الاستجابة لطلبات   -
 .الصندوقل الملفات الى الشروط التي يفرضها  يعود ضعف نسبة قبو   %22برج بوعريريج، بحوالي  

 ت:التوصيا  :ثالثا 

 :التوصيات التاليةالسابقة يمكن اقتراح  انطلاقا من النتائج 

وتوجهها نحو   قاولاتي ذه الفئة بالفكر الم ه تحسيسقاولات النسوية من خلال العمل على تشجيع الم1-
 المشاريع الخاصة بالمرأة على وجه خاص. 

 ا يتناسب مع حاجة الطلبة في إنشاء مشاريعقاولاتية وموضوعاتها، بمالم نوعية المشاريعع في ضرورة التوس2-
 الحاصلة عالميا. التكنولوجية وكذا مع التطورات  خاصة بهم  يرةصغ

قاولاتية  الم  بتكوين الطلبة فيني  قاولاتية على مستوى الجامعة، تعتفي إنشاء برامج خاصة مستقلة بالم  ير التفك3-
 المقاولاتية. إشراف دار  تحتوتكون 

 مشاريع ذات تكنولوجية عالية. وضع اتفاقيات مع مخبر البحث والصندوق الوطني من اجل تشجيع وانشاء -4
الوثائق المطلوبة من خلال التركيز على أهمية صاحب المشروع وقدرته   كذاالعمل على تقليص مدة دراسة الملفات و 5-

رة طالب المشروع على النجاح وليس  دداخل الصندوق يحددون مدى ق الشخصية على انشائه بتوظيف مختصين 
 .على الشهادة التي يقدمها

رة حاضنات الاعمال واعتبارها كنوعية مشاريع ممولة من جهة ومن جهة أخرى ستساعد طالبي المشاريع  دعم فك- 6
 الاستعانة بخدماتها بعد انشاء المشروع.

 فقة المشاريع حتى بعد انشائها وليس فقإ خلال فترة الانشاء. الدعم المعنوي لأصحاب المشاريع ومرا -7

دوق من خلال التقليل من عدد المشاريع واعتبار ان المشاريع المقاولاتية  مراجعة سياسة التقشف التي مست الصن-8
 هي مفتاح خلق الثروة وليس العكس باعتبارها مورد لتبديد الأموال وافراغ الخزينة. 

 ات السوق المحلية وتوجيه طالبي المشاريع نحوها وهذا بمراعاة قدرتهم وامكاناتهم على انجاحها.التركيز على متطلب-9

التفكير في صيغ التمويل والصيرفة الإسلامية والابتعاد عن التعاملات الربوية لان الكثير من طالبي المشاريع -10
 لسبب. أصحاب الأفكار الناجحة يعزفون عن التقدم لمثل هذه الأجهزة لهذا ا
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 آفاق الدراسة -رابعا 
 ، لذلك البطالة فرع بوعريريجالصندوق الوطني للتامين عن  دورذه الدراسة على إبراز هاقتصرت 

مستوى   بإجراء دراسات تشمل دور باقي الأجهزة الداعمة للمقاولاتية في الجزائر على للاهتمام ير ثسيكون من الم
 .المحلي والوطني

 .قاولاتيةشاريع المويل المتمم الحكومي في برامج وآليات الدع هماتمسا -
 .قاولاتيةشاريع المالم واستمرار  نجاحقاولاتية على معدلات  رافقة المأثر الم -

 دور حاضنات الاعمال في إنجاح المشاريع المقاولاتية. -
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التعليم المقاولاتي، دكتوراه علوم التسيير، جامعة محمد خيضر، محمد علي جودي، نحو تطوير المقاولاتية من خلال  - 1
 .2015-2014بسكرة،

الإبداع والمقاولاتية،  ماجستير تخصصمحمد شقرون، دور المقاولاتية في ترقية المشاريع الصغيرة المنتجة، مذكرة - 2
 .2015-2014 الدفعة ،تلمسان، الجزائر كلية العلوم التجارية، جامعة أبي بكر بلقايد

 .2013صادية، جامعة ورقلة،بشيرة حجاج، تقييم أداء مقاولات البناء، مذكرة ماستر في العلوم الاقت -3

مولاي حاجة مباركة وآيت جميلة، الرغبة المقاولاتية عند الطلبة، مذكرة ماستر في العلوم التجارية، جامعة سعيدة، -4
،2016. 

ابراهيم بشير، دور الاختيارات الاتصالية للمقاول في تجسيد الأفكار الإبداعية، دراسة مقارنة للمقاولين الشباب -5
 2011جزر موريس، ماجيستر، علوم التسيير، جامعة باجي مختار، عنابة ،IFEومع معهد  ANSEJبالجزائر 
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 الشباب، وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة عبر مصغرة مؤسسات إنشاء في  المقاولاتية الثقافة  بوشامخ خولة، دور-6
 .2014علوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح ورقلة في  مذكرة ماستر 

، كلية علوم الاقتصاد والتسيير، جامعة الماجستيرثقافة المؤسسة والتغيير، مذكرة مقدمة لنيل شهادة  سليمة سلام،  -7
 .2003 -2004الجزائر، سنة ،

محمد قوجيل، دراسة وتحليل سياسات دعم المقاولاتية في الجزائر، دكتوراه، علوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، - 8
 .2016-2015ورقلة، 

في العلوم التجارية،  يرفي الجزائر، مذكرة ماجست يرة ؤسسات الصغقاولاتية للنهوض بالم رافقة المأشرف، الم  ني مه-9
 .2004، 3جامعة الجزائر 

 والملتقيات: المجلات العلمية  قائمة-ج

، 1المجلد 12لفقير حمزة، دورة التكوين في دعم الروح المقاولاتية لدى الأفراد، مجلة الاقتصاد الجديد، العدد ،-1
 .2015برج بوعريريج ، معة جا

المقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية المسارات  خذري توفيق، حسين بن الطاهر، - 2
واقع النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة   والمحددات، الملتقى الوطني حول 

 .2013ماي  6- 5الوادي،  

البطالة، مجلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، كلية العلوم  الحدي نجوية، المقاولاتية كرهان لامتصاص -3
 .الجلفة، العدد الرابع الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة 

وأثرها حمد جودت ناصر وغسان العمري، قياس خصائص الريادة لدى طلبة الدراسات العليا في إدارة الأعمال -4
 .2011، العدد الرابع ،27مشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد دالريادية، مجلة جامعة   في الأعمال 

، المقاولاتية : هل هي قضية ثقافة؟، مداخلة في الملتقى الدولي حول :  والمقاولاتية يحياوي مفيدة، إنشاء مؤسسة - 5
 06/07/08م : ير، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، أياالاقتصاد والتسي وفرص العمل، كلية علوم التكوين
 2010أفريل 

: المقاولاتيةبلقاسم ماضي، عبير حفيفي، ثقافة المؤسسة والمقاولاتية، مداخلة ضمن الملتقى الدولي الأول حول -6
 مخطإ ة  شوقي جباري وشرقي خليل، فعالي   2011أفريل    6/7/8  بسكرة، الجزائر،  وفرص الأعمال، جامعة  التكوين
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  تراتيجياتاس  :حول  نيلتقى الوطتوسطة، مداخلة ضمن الموالم   يرة شروعات الصغالم  يريالأعمال التفاعلي في مرافقة مس
، جامعة أم يرتوسطة في الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيوالم يرة ؤسسات الصغالتنظيم ومرافقة الم

 .2012افريل18-19البواقي، 

توسطة في الجزائر،  والم يرة للمؤسسات الصغ تراتيجيقاولة من الباطن كخيار اسوسعيدة حركات، الم ير بوكثجبار - 7
 .2016،  2 حمة لخضر، الوادي، الجزائر، العدد  التنمية الاقتصادية، جامعة الشهيد مجلة 

صغر، القرض الم  يرهوية لتسيالجقاولاتية للوكالة  شاريع الم خالد رجم وحمزة بن ناصف وآخرون، تقييم برامج دعم الم- 8
 . 2017، ، جوان 06، العددالاقتصادية، ورقلةالمجلة الجزائرية للتنمية 

صغرة في الجزائر، مداخلة شروعات الم بالم ض قاولاتية كأسلوب فعال للنهو رافقة المجايز، الم ي كمال زيتوني وكر - 9
رحلة ما بعد  لم والتحضيرالجزائري  الاقتصاد سيةالقطاع الخاص في رفع تناف الأول حول: دور نيلتقى الوطضمن الم 

 .2012 نوفمبر20-21 يومي  ، جامعة جيجل،يرالعلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسي البترول كلية 
حول:  نيلتقى الوطمداخلة ضمن الم  ة،ير الصغالمشاريع رافقة في إنشاء حافظ بوغابة، الم ومحمدمد قوجيل مح-10
، جامعة يرتوسطة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيوالم  يرة الصغ  ؤسسات افقة المالتنظيم ومر   تراتيجياتاس

 .2011أفريل،19-18ورقلة، 

عن البطالة،   ين للتامت  نيعن البطالة، نشاطات ومهام، النشرية الشهرية للصندوق الوط  ين للتام   نيالصندوق الوط  -11
 .2006ديسمبر ،32، الجزائر، العدد 

 والمراسيم: القوانين  قائمة  -د
الذي يتضمن القانون الأساسي لتأسيس الصندوق    1994يوليو    06المؤرخ في    94/188المرسوم التنفيذي رقم  -1

 1994يوليو  07في  44الوطني للتامين عن البطالة، الجريدة الرسمية الجزائرية، المادة الأولى، العدد 
من الجريدة الرسمية الذي يحدد    10الصادر في العدد    2019فري في 02، المرسوم الرئاسي المؤرخ في 02المادة -2

 سنة 50و 30سنة بدلا من  55و 30لممنوحة للبطالين ذوي   البالغين ما بين شروط الإعانات ا

 ، قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة.4-252المادة -3

 2014-12-30المؤرخ في  10-14لة، القانون رقم :مكرر، قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماث 282المادة -4
 ،2014-12-31الصادر في  78، الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد 2015المتضمن قانون المالية لسنة 
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 : 01الملحق رقم  

2015 

Secteur d'activité 
Nombre de 

projets financés 
Potentiel emplois 

Montant global de 
l'investissement 

H F H F H F 

ARTISANAT 63 23 152 48 281,627,668.89 94,636,838.62 

INDUSTRIE 50 6 127 9 331,728,217.31 44,942,416.05 

SERVICES 65 4 115 21 254,552,321.59 7,811,015.59 

BTPH 29 0 63 1 142,466,088.82 0.00 

AGRICULTURE 45 7 85 12 170,930,524.11 26,314,891.93 

TOTAL 252 40 542 91 1,355,009,982.91 

2016 

Secteur d'activité 
Nombre de 

projets financés 
Potentiel emplois 

Montant global de 
l'investissement 

H F H F H F 

ARTISANAT 20 7 40 21 84,023,413.40 19,370,649.09 

INDUSTRIE 13 0 28 1 93,055,855.85 0.00 

SERVICES 26 1 6 7 147,398,411.40 4,705,912.51 

BTPH 7 0 16 0 34,057,911.45 0.00 

AGRICULTURE 63 6 104 17 252,551,439.31 28,477,208.52 

TOTAL 129 14 194 46 663,640,801.53 

2017 

Secteur d'activité 
Nombre de 

projets financés 
Potentiel emplois 

Montant global de 
l'investissement 

H F H F H F 

ARTISANAT 4 4 6 12 12,136,580.12 8,469,752.00 

INDUSTRIE 3 0 6 0 25,711,525.00 0.00 

SERVICES 2 2 5 2 58,575,896.85 8,620,056.53 

BTPH 2 0 4 0 12,553,914.00 0.00 

AGRICULTURE 16 2 30 3 54,426,071.48 9,647,530.00 

TOTAL 27 8 51 17 190,141,325.98 

2018 

Secteur d'activité 

Nombre de 
projets financés 

Potentiel emplois 
Montant global de 

l'investissement 

H F H F H F 

ARTISANAT 3 2 6 5 6,557,655.20 4,699,547.00 

INDUSTRIE 7 5 19 7 49,209,910.80 28,869,318.21 

SERVICES 5 2 7 5 19,575,623.00 15,679,832.00 

BTPH 4 0 16 0 26,630,060.00 0.00 

AGRICULTURE 8 1 11 1 33,105,025.28 3,131,918.00 

TOTAL 27 10 59 18 187,458,889.49 

2019 Secteur d'activité 

Nombre de 
projets financés 

Potentiel emplois 
Montant global de 

l'investissement 

H F H F H F 
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ARTISANAT 4 1 8 4 13,666,669.00 2,474,583.45 

INDUSTRIE 14 1 47 5 115,458,636.70 7,437,783.00 

SERVICES 4 4 8 9 20,969,481.00 16,771,153.42 

BTPH 2 0 5 0 12,038,013.89 0.00 

AGRICULTURE 11 2 14 3 51,915,836.00 8,119,166.00 

TOTAL 35 8 82 21 248,851,322.46 

2020 

Secteur d'activité 
Nombre de 

projets financés 
Potentiel emplois 

Montant global de 
l'investissement 

H F H F H F 

ARTISANAT 3 0 6 0 11,937,850.00 0.00 

INDUSTRIE 8 0 22 0 48,572,490.66 0.00 

SERVICES 8 2 9 2 37,361,916.09 9,131,125.00 

BTPH 0 0 0 0 0.00 0.00 

AGRICULTURE 19 1 26 1 67,224,959.00 6,888,032.00 

TOTAL 38 3 63 3 181,116,372.75 
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: 02م  الملحق رق
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 : 03الملحق رقم 
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 : 04ق رقم  الملح

 


