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 مقدمة
 

  ب
 

 الدراسةكلة شم 

تعتبر المؤسسة الاقتصادية ركيزة الاقتصاد الوطني لما لعبته من أدوار في تحقيق التنمية للمجتمع 
الهادفة إلى إخراجها من  لذلك كانت محل جملة من الإصلاحات،شهدتها، عبر مختلف المحطات التي 

لكن بالرغم من التكلفة بات التي واجهتها على مر السنوات وفي مقدمة ذلك إشكالية التمويل، الصعو 
المرتفعة للإصلاحات المتعاقبة التي أنهكت كاهل الخزينة، تحت غطاء التمويل بالعجز، ظلت هذه 
المؤسسات تعاني من صعوبات مالية الأمر الذي قاد أصحاب القرار إلى إعادة التفكير مليا في سبل 

 أخرى من شأنها تقييم وتحسين أدائها المالي.

تقييم الأداء المالي من أهم العمليات التي تقوم بها المؤسسات الاقتصادية في  حيث تعتبر عملية 
مجال الرقابة من أجل التحقق من بلوغها الأهداف المراد تحقيقها، والتي زادت أهميتها في ظل تعقد 
وتوسع أنشطة المؤسسات الاقتصادية، واتسام السوق بالمنافسة التامة، وفي ظل كل هذه التغيرات 

تغييرا أساسيا في عملياتها  استدعىسارعة في بنية المؤسسات الاقتصادية أو غيرها من المؤسسات المت
ديثة من بينها حوكمة المؤسسات التي لجأت له كسبيل التنظيمية، مما جعلها تتبنى عدة مفاهيم إدارية ح

 ين أدائها المالي.لتحس

قتصادية المؤسسات إحدى المتطلبات الأساسية لتحقيق الميزة التنافسية للمؤسسة الا تعتبر حوكمة
ين الأداء وخاصة الأداء المالي، من خلال تبني ثقافة تنظيمية وممارسات كما لها دور فعال في تحس

سسة إدارية تتلاءم مع المتطلبات والتطورات المعاصرة، حيث تحول الاهتمام من مؤسسة التحكم إلى المؤ 
على تكوين الثقة بين الإدارة والعاملين وتحفيزهم وتشجيعهم من خلال  بالاعتمادذات الحكم الجيد، 

عمليات الإفصاح والشفافية والمساءلة والمشاركة بالمعلومات وكسر الجمود الإداري والحدود التنظيمية 
لى والمؤسسات الاقتصادية إ اتوالاتجاهراء الداخلية بين الإدارة والعاملين. ولهذا سعت العديد من الآ

المناداة بتطبيق مبادئ الحوكمة وهذا لأجل شفافية العمل بغية إتاحة الفرصة للتحسين المستمر في الأداء 
 المالي للمؤسسات الاقتصادية.
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 البحث وفق مايلي:  لى ماسبق ذكره يمكن صياغة التساؤل الرئيسياستنادا ع -

 المؤسسات في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية؟ كيف تساهم حوكمة   

 ويندرج ضمن التساؤل الرئيسي التساؤلات الفرعية التالية:  

 ماهي دوافع تطبيق مبادئ حوكمة المؤسسات؟ وماهي الأطراف المعنية بتطبيقها؟ -
 ماهي المبادئ والركائز التي تقوم عليها حوكمة المؤسسات؟  -
 المالي؟  وماهي أهم العوامل المؤثرة فيه؟لمقصود بالأداء ا ما -
 فيما تتمثل مؤشرات تقييم الأداء المالي؟ -

 فرضيات الدراسة

 الفرضية الرئيسية:  

  0H:  الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةلحوكمة المؤسسات على يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لا. 

1H:  الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية علىالمؤسسات  إحصائية لحوكمةيوجد تأثير ذو دلالة. 
 الفرضيات الفرعية:

 الفرضية الفرعية الأولى

0Hلإطار التنظيمي والقانوني على الأداء المالي.يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية ل : لا 
1H  : طار التنظيمي والقانوني على الأداء المالي.للإيوجد تأثير ذو دلالة إحصائية 

 الثانيةالفرضية الفرعية 

0Hدور أصحاب المصالح على الأداء المالي.لتأثير ذو دلالة إحصائية يوجد  : لا 
1H :على الأداء المالي.دور أصحاب المصالح يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية ل 

 الفرضية الفرعية الثالثة

0Hمبدأ الإفصاح والشفافية على الأداء المالي.ل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية : لا 
1H: على الأداء المالي. مبدأ الإفصاح والشفافيةل تأثير ذو دلالة إحصائية يوجد 
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  ث
 

 الفرضية الفرعية الرابعة

0H :مستويات مجلس الإدارة على الأداء المالي.ل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لا 
1H :على الأداء المالي مستويات مجلس الإدارةل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية. 

 الدراسة  موضوعاختيار سباب أ
 موضوعي: ما هوذاتي ومنها  ما هوضوع لعدة أسباب منها و يعود اختيارنا لهذا الم 

 ؛على كل ما هو جديد في التخصص الاطلاع الرغبة في -

 والعموميااة والبناوك والأسااواقالشاركات الخاصاة  مااسبحياث ي الواساع الااذي عرفاه الموضاوع مااؤخرا الانتشاار -
 ؛المالية

 البحاااث فاااي موضاااوع  الأداء الماااالي للمؤسساااة لماااا يكتساايه مااان أهمياااة بالغاااة فاااي الجاناااب المااااليو تطااوير ال -
 ؛الاقتصاديو 

 الرغبة الشخصية والميول للبحث في مثل هذه المواضيع نظرا لملائمتها مع طبيعة التخصص؛ -

 إثراء معلوماتنا في هذا المجال.  -

 أهداف الدراسة 
 تهدف دراستنا إلى: 

 الإشكالية المطروحة والأسئلة الفرعية لها؛الإجابة على  -
 بالمواضيع ذات الصلة بالواقع الاقتصادي،  الاهتمامتوجيه  -
 الإلمام ببعض الجوانب المتعلقة بالأداء المالي وحوكمة المؤسسات؛   -
تحسااااين الأداء المااااالي فااااي  فااااي منهااااا والاسااااتفادة تالمؤسسااااا لحوكمااااة الفكريااااة الجوانااااب صااااياغة -

 المؤسسة الاقتصادية؛
وزياادة  تلمؤسساات من خلال تحديد مختلف المبادئ والقواعد الجيدة لإدارة المؤسساإبراز دور حوكمة ا -

 كفاءتها ومصداقيتها؛

 .الضوء على تحسين الأداء المالي وتسليطالحوكمة  ركائزالتعرف على مبادئ و  -
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 الدراسةأهمية 

يعااااد موضااااوع دور حوكمااااة  تطرحااااه، إذتسااااتمد هااااذه الدراسااااة أهميتهااااا ماااان أهميااااة الموضااااوع التااااي 
المؤسسات في تحسين الاداء المالي في المؤسسة الاقتصادية، من المواضيع التي تحتاج إلى بحث معماق 

حوكمااة توسااع فااي تطبيااق مفهااوم التأكيااد علااى أهميااة ال الدراسااة فاايهااذه تااأتي أهميااة فااي الوقاات الحاضاار، و 
تحقيااااق أهاااادافها  الاقتصااااادية وبالتااااليتحسااااين الأداء الماااالي للمؤسسااااات ت والاسااااتفادة منهاااا فااااي المؤسساااا
 المرجوة.

 منهج الدراسة

، وذلاااك بوصاااف الظااااهرة وطبيعاااة الموضاااوعتااام اساااتخدام المااانها الوصااافي التحليلاااي الاااذي يتوافاااق  
مان خالال ماالي للمؤسساات الاقتصاادية، موضوع الدراسة أي دور حوكماة المؤسساات فاي تحساين الأداء ال

راجع التي تطرقات لانفس الموضاوع وتحليلهاا للوصاول إلاى الهادف المرجاو مان هاذه الاعتماد على قائمة الم
 الدراسة. 

كماا اعتمادنا علااى مانها دراسااة حالاة، وذلااك محاولاة لتطبياق الموضااوع علاى عينااة مان المؤسسااات  
محال  مادراء مناصاب القيادياة فاي المؤسساات ن موجه لكل منتصادية، من خلال الاعتماد على استبياالاق

 الدراسة من أجل الوصول إلى مجموعة من النتائا. 

 دراسةهيكل ال

للإلمااام بكاال جوانااب الموضاااوع ومعالجااة الإشااكالية المطروحااة وكاااذا الإجابااة علااى التساااؤلات تااام  
موضااوع الدراسااة إلااى قساامين، القساام النظااري الااذي يتكااون ماان فصاال يتناااول المفاااهيم التااي توضااح  تقساايم

معناهم وهاذا مان خالال  استيعابلكي يتسنى للمطلع وذلك الإطار العام للأداء المالي وحوكمة المؤسسات 
ناااول  ماهيااة حيااث يت الأدبيااات النظريااة لاالأداء المااالي بعنااوان المبحااث الأولتقساايمه إلااى ثاالاث مباحااث، 

الأداء الماالي، والتااي تتمثاال فااي مفهاوم الأداء المااالي، أهميتااه وأهدافااه، بالإضاافة إلااى العواماال المااؤثرة علااى 
 الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية وأخيرا مؤشرات تقييم الأداء المالي.  

الاااذي تطرقناااا فياااه إلاااى ماهياااة و  لحوكماااة المؤسسااااتالمبحاااث الثااااني يتضااامن الإطاااار النظاااري  أماااا
وأساباب الحاجاة لهاا، بالإضاافة  التطاور التااريخي لحوكماة المؤسسااتوالتي تتمثل فاي  حوكمة المؤسسات،

  إلى مفهوم الحوكمة وأهدافها، خصائصها وأهميتها بالإضافة إلى ركائزها وأهم المبادئ التي تقوم عليها



 مقدمة
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  . بيقهامحددات حوكمة المؤسسات والأطراف المعنية بتطو 

 أما المبحث الثالث فهو عبارة عن عرض لبعض الدراسات السابقة المتعلقة بنفس الموضوع.  
ساانتطرق ماان خلالهاام إلااى دراسااة  مبحثااينبالنساابة للقساام الثاااني يتضاامن فصاال تطبيقااي مكااون ماان    

 عاااام تقاااديمحاااث الأول لمب، حياااث تناولناااا فاااي اعيناااة مااان المؤسساااات الاقتصاااادية ببااارج باااوعريريانياااة لميدا
مااان خااالال التحليااال  الإطاااار المنهجاااي للدراساااة الميدانياااةفاااي المبحاااث الثااااني ، و محااال الدراساااة اتمؤسسااالل

 . الاستبيانالإحصائي للبيانات المتحصل عنها من خلال 
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 تمهيد:

 حاث كثورة أب اهتماماقالتي لقوق يعتبر الأداء المالي للمؤسسسسسساق اادتةسساديي ما بوا الم ا سسي   
ما طرف المسوريا خاةي في ظل التح اق التي يشهدها محيط المؤسساق اادتةاديي،  الذي أدى إلى 

أشسسكال  بالعدود ما المشسساري  اادتةسساديي فااء التحلول المالي   انهيارظه ر بعض عملياق الغش  الخداع 
  خاةسسسي المؤسسسسسسسساقالأ ليي معتمدا على بعض النسسسسل الماليي البسسسسيطي ليسسسساهد في مسسسساعدة ذ ي الشسسسأا 

 بمستقبل مشاري  المؤسساق اادتةاديي. ابتدائيللتنبؤ بشكل  اادتةاديي

كما تزاود ااهتماد بح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق في ماتمعاق الأعماو الد ليي  ذل  نظرا لد رها  مدى  
ياق ادح و معظد اادتةسسعق خلاو العقدوا الما سسووا نتواي تتأثورها على مسسسار الأحداث الد ليي التي  د

السسس ا الموت  ،  انتهاس سسسياسسسي التحرير اادتةسسادي خاةسسي في القطاع المالي، هذا ما  ادتةسسادإلى نظاد 
شسا  العدود ما المنظماق اادتةساديي على تبني موه د ح كمي المؤسسسساق  العمل على   س  إطار عاد 

 فعاو  خاص لمحا لي تانل أي تعثر مالي ادود. 

 ثلاث مباحث:لى إفتطردنا في هذا الوةل 

 الأدبيات النظرية للأداء المالي المبحث الأول: -
 الإطار النظري لحوكمة المؤسسات المبحث الثاني: -
 دراسات سابقة المبحث الثالث: -
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 الأدبيات النظرية للأداء المالي.المبحث الأول: 

ي لما في الوترة الحالييحتل م  سسس ع الأداء المالي أهميي كبورة في المؤسسسسسسسساق اادتةسسساديي خاةسسسي        
يشسسسهدل العالد ما تغوراق متسسسسارعي، حوث تعتبر عمليي تقويد الأداء المالي ما أهد العملياق التي تق د بها 
المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق في مااو الردابي ما أال التحقد ما بل ا الأهداف المراد تحقيقها، كما وهدف إلى ديا  

 مدى كواءة استخداد الم ارد المتاحي لدوها.

ا في هذا المبحث إلى موه د الأداء المالي  أهداف ،  كذل  الع امل المؤثرة علي ،  أهد  سسسسسسسسسسسسسسسنتطر 
 .زا المالي  النسل المالييمؤشراق تقويد الأداء المالي  التي تشمل مؤشراق الت ا

 مطلب الأول: مفهوم الأداء الماليال

يرتكز اادتةاديي   ال ظيوي الماليي في المؤسسي  لأداءداء المالي عادة الى الموه د ال ود يشور الأ  
    نااز الأهداف الماليي المسطرة.إعلى ديا  مدى 

 الأداء المالي  الأول: تعريفالفرع 

يقيي  التطبا النظريي  أبحاث ما الناحوتوإا مةسسسسسسطلء الأداء لي  حدوثا بل ت اد عدة دراسسسسسسساق   
في  فااختلاعاد ح و تعريو . إ سسسسسسسسسسسسسسسافي الى  اتوااتهدف الى تددود موه م ، إا أن  ا و اد  التي

 ف اختلا،  تع د أسسسسسسسسسسسسبال تن ع  الوعالييالمةسسسسسسسسسسسطلحاق المسسسسسسسسسسسستخدمي للدالي على الأداء مثل الكواءة 
ق و ل بناء عما سسسسسسبد يمكا ا ااسسسسسستعماو،التعاريف التي أعطوق لموه د الأداء الى ك ن  موه د  اسسسسسس  

داد الأمثل سسسستخظيد الع ائد  تخويض التكالوف( بااا الأداء المالي ه  مدى بل ا الأهداف الماليي )تعأ
 ن  وتطلل اتباع مسسسسسسسسسسسسسسسورتي العملياقإنظاما شسسسسسسسسسسسسسسساملا  متكاملا  دوناميكيا، ف الماليي  باعتبارلللم ارد 

 1 التحسوا المستمر كما أن  متعدد المعاوور كالتكلوي  ال دق  الا دة.

 دود تحدود دن  ''  ةف ل    المنظمي الحالي أي على حدد الخبراء المالووا موه د الأداء المال 
اق ،  المطل ب الم ا داق الإوراداق،للماااق التي تستخدمها لل ة و الى الأهداف ما خلاو دراسي 

 2 ةافي الثر ة''. 

                                                           

 الحوكمة ودورها في تحسن الأداء المالي للمؤسسات الجزائرية: حالة المؤسسة الجزائرية الجديدة للتعليب بالرويبة،يحيا ي إلهاد، ب حدود لولى:   1
 . 64، ص: 2014، اامعي  ردلي، 5مالي أداء المؤسساق الازائريي، العدد 

، دار ةواء للنشر  الت زي ، الطبعي الحوكمة المؤسسية والأداء المالي الاستراتيجي للمصارفعلاء فرحاا طالل، إيماا شيحاا المشهداني،   2
 .  67، ص: 2011الأ لى، عماا، الأردا،
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ل د ف للمؤسسي لي السلامي الماليا الأداء المالي وتمثل في '' تشخيص أالموكريا   يرى بعض   
خلد القيمي  م ااهي التحدياق المسسسسسسسسسسسسسسستقبليي ما خلاو ااعتماد على الكشسسسسسسسسسسسسسس فاق  ددرتها علىعلى مدى 

لي  المؤسسي إف اادتةاديي للقطاع الذي تنتمي خذ بعوا ااعتبار للظر  الماليي( ''، م  الأ )الق ائد .الماليي
 م  معدو ند ديي اادتةسسسسساديي للمؤسسسسسسسسسسسسي لمالي وتد بمعاوني المر اا تشسسسسسخيص الأداء إالأسسسسسسا  ف  على هذا
 1الأربا .

ا الأداء المالي يعبر عا '' مدى ددرة المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسي اادتةسسسسسسسسسساديي على أخر حوث ورى البعض الآ
 2 ة''. ال تشكول ثر أما   ط يل الأمدااستغلاو الأمثل لم اردها الماليي في ااستخداد القةور 

 المالووا الخبراء ما مام عي حدد حوث  ددما اسسسسستخداما الأداء ميادوا أكثر ما المالي الأداء يعد
 دودد  تحدود الحالي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسي ل  سسسسسسس   ةسسسسسسسف''  أن  على الددود بإطارل المالي الأداء موه د  الباحثوا
 الم ا داق، ااوراداق، المبيعاق، دراسسسسسسسسسسسي خلاو ما هدافالأ لىإ لل ةسسسسسسسسسس و اسسسسسسسسسسستخدمتها التي للماااق
  .''3 ةافي الثر ة المطل باق

 يكالربحي الماليي المؤشسسسسسسراق باسسسسسسستخداد الأعماو أداء عا المعبر'' بأن  أي سسسسسسا المالي الأداء  عرف
  .''4مختلوي أنشطي ما المؤسساق ب  تق د لما الأساسيي الركوزة  يمثل مثلا،

 منهجك يسسستخدد فه  لنااحها، المحدد المااو بمثابي ''اادتةسساديي للمؤسسسسسسي المالي الأداء يعد كما
 5.''وايي ااسترات العامي الأهداف إلى وتعداها بل، فقط للمؤسسي الماليي الأهداف تحقود في لي  ،يأساس

 

                                                           

-دوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوباستخدام أن يلي نالاء:   1
 أطر حي مقدمي لنول شهادة دكت رال الط ر الثالث في العل د التااريي، تخةص محاسبي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، بسكرة،

 . 78، ص: 2014/2015كرة، الازائر، اامعي محمد خي ر، بس
الأداء المالي من منظور المحاكاة المالية، المؤتمر العلمي الدولي حول الاداء المتميز للمنظمات : دادا عبد الغني، كساسي محمد الأموا  2

 .304ص: 2005مار ،9/8، اامعي داةدي مربا ،  ردلي، والحكومات
 .68المشهداني، مرا  سابد، ص:علاء فرحاا طالل، إيماا شيحاا   3
 .68نوس ، ص:  4

، ص: 2009، دار  ائل، عماا، الأردا، أساسيات الأداء وبطاقة التقييم المتوازن  ائل محمد ةبيحي إدري ، طاهر محسا منة ر الغالبي،   5
42. 
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ددرة  ا  ه  مدىإن  و اد داسد مشتر  وام  بونهد أا إعلى الرغد ما تعدد التعاريف مما سبد   
لق و ا للم ارد. ما هنا يمكا  ااسسستخداد الأمثلالمؤسسسسسسي اادتةسساديي على تحقود أهدافها الماليي المسسسطرة 

ثل لم اردها ليي تمكا المؤسسسسسسسسسسسسي اادتةسسسسساديي ما الناا  ما خلاو ااسسسسسستخداد الأمآالمالي ه  ا الأداء أب
 ال تحقود أهدافها المسطرة.أالماليي المتاحي ما 

 لفرع الثاني: أهمية الأداء الماليا 

تنب  أهميي الأداء المالي في المؤسسسسسسسسي ك ن  يسسسساهد مسسسساهمي فعالي في تحقود الأهداف الأسسسساسسسسيي 
 و ح ا  احد، بت فور المعل ماقللمؤسسي اادتةاديي،  هذا ما وخدد متطلباق المسوريا  المساهموا في آ

ا تعطي ة رة  ا حي عا ال  عيي الماليي مما يساعد في تحدود م اطا أنها أال ظيوي الماليي التي ما ش
لي،  في داء المالي المسسسسسستقبلأاق الماليي،  في التنبؤ باسسسسسستمرار ترشسسسسسود القرارا  يسسسسسساعد فيالق ة  ال سسسسسعف 

ي لعدة   بوا ال  عياق الماليمؤسسي  مثيلاتها )المؤسساق في نو  القطاع( أاراء مقارناق س اء بوا الإ
 اق لنو  المؤسسي.سن  

ا ع اي متابعي نشسسسسسساس المؤسسسسسسسسسسسسسسي ما طرف الأا الأداء المالي يسسسسسسساهد في عمليأناهي  عا ك ا 
تثمريا...الخ، مما ي سسوي ةسس رة شسسوافي لل  سسعيي الماليي  التي تسسسمء الخاراووا ما عملاء، م ردوا، مسسس

 ب    الثقي في التعامل معها  اتخاذ القراراق السليمي.

لقائ  ال سسسسسسس ء على ربحيي، سسسسسسسسو لي، الت ازا إا ت  سسسسسسسيء أهميي الأداء المالي في يمك  بشسسسسسسسكل عاد
المالي، اليسسسسر المالي، إنتاايي  نم  المؤسسسسسسسسي،  كل هذل المقاوي  تعد  سسسر ريي  حاسسسسمي لناا   ديم مي 

 1المؤسسي اادتةاديي في محيط وتسد بالمنافسي.

 

 

 

 

                                                           

 .79ن يلي نالاء، مرا  سابد، ص:  1 
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 طلب الثاني: أهداف الأداء الماليالم

الأداء المالي   الإدارة فأهداف المستثمرياتخص يسعى الأداء المالي الى تحقود مام عي ما الأهداف 
قاوي  الأداء  نتائج مقاوي  الأداء المالي ازء ما م ؤسسيما الأهداف ااستراتوايي للم تعد ازء

 1ولي: فيماتل  الأهداف   يمكا ت  يء، ؤسسيااستراتواي للم

 تسساحسسي الم ارد المسساليسسي للمنظمسسي بورص اسسسسسسسسسسسسسسستثمسساريسسي في ميسسادوا الأداء المختلوسسي لتلبيسسي احتيسسااسساق إ
 المنظمي. هداف تحقود أ أةحال المةالء 

 يد ما دارة لبذو المز الإز لي القائد للمنظمي، ف سلا عا تحووتقديد ةس رة  ا سحي على ال  س  الما
د ت اا  د  المشسسسسسسساكل التيرافاق تدار  اانح لى يسسسسسسسسعى إللمنظمي،  أف سسسسسسسلالاهد لتحقود أداء مسسسسسسسستقبلي 

 فور ا للاستثمار في المنظمي،  تم اطا الق ة  ال عف، كما يعد  سولي لاذل المستثمري تحدود المنظمي 
 هداف المنظمي.أ ليي أساسيي  فعالي لتحقود آ
  ليي متابعي الظر ف الما  طبيعتها، على أنشسسسسسسسطي المنظمي    التعرف يمكا المسسسسسسسستثمريا ما متابعي

 . نشسسسسسسسسساسأد اق الأداء المالي ما ربحيي  سسسسسسسسسسو لي  تأثور اادتةسسسسسسسسساديي المحيطي بالمنظمي،  تخموا مدى 
لقراراق البياناق الماليي اتخاذ ا  المقارني  كذل  توسسسسسسسسوراراء عملياق التحلول إفي   يسسسسسسسساعد المسسسسسسسستثمريا

 المنظمي. لأ  اعالمناسبي 
 استقرار ااق للمنت  تخويض التكالوفم  الإوراداق  تعظيد مقس د الأربا  تسارع الع ائد  تسارع ن 

 ا  زيادتها. الإوراداق
  تركوز ااهتماد الى المهاد المطل ل إناازها   ت فور الم ارد  الطاداق، بالإ سسسسسسسسافي الى ك ن  و فر

ي تسهل هداف الت الأ النتائجتغذيي عكسيي عا المساراق نح  الأهداف، فه  يظهر مختلف الوا اق بوا 
ي حداث تحسسسسسسوناق  ا سسسسسحي فور في تحقود الأهداف المطل بي،  ا  عمليي الردابي،   هذا يسسسسسساهد بشسسسسسكل كب

مختلف المست ياق الإنتاايي   التس يقيي  الخدميي،  تحسوا ااتةااق الداخليي  الخارايي للمنظمي، ما 
مكانيي تحقود التحسسسسسوا في الأداء المال ،المةسسسسالء  معالاتهالمختلف خلاو ام  المعل ماق الماليي  ، ي ا 

ق د ا تبعد القياد بعملياق القيا  لذا فإن  ما السسسسسسسسسسسسسسسهل أ داءها الماليما خلاو معرفي المنظمي ل اد  أ
 بالتحسوناق الممكني للأداء المالي المستقبلي.

                                                           

دراسة تطبيقية لعدد -دارية في تحسين الأداء المالي من خلال إدارة علاقات الزبون دور خصائص نظم المعلومات الإاماو هداس محمد حسوا:   1
أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال فلسوي في عل د إدارة الأعماو، كليي الدراساق العليا، اامعي النولوا،  من المصارف التجارية الخاصة في بغداد،

 . 88، ص: 2018الخرط د، الس داا، 
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 الماليالمطلب الثالث: العوامل المؤثرة على الأداء 

لمالي اعلى أدائها  ثرؤ تالتي  الع امل مام عي ما المتغوراق الى  تتعرض المؤسساق اادتةاديي
 المتمثلي في:خارايي   ع امل داخليي  أخرى يمكا التمووز بوا   

 داء المالي للمؤسسات الاقتصاديةعلى الأ المؤثرة الخارجية الأول: العواملالفرع 

   الأداء المالي مام عي ما الع امل الخارايي أي التي تخرس عا نطاا تحكم  مثل: على وؤثر

  ؛مؤسساق ال ريبيي التي تطبد على الالق انوا  الق اعد  السياساق الامركيي 
 ؛سيي الماليي بالد ليالحالي اادتةاديي  السيا 
 مؤسسين ل اي المت د  في إنتاايي الدراي التقدد التك. 

 طيع تسسستما دةسسى أا إتتحكد في هذل الع امل الخارايي، ي ا مؤسسسسسست اا  إدارة ال  هنا  ةسسع بي
ناري هاق لسوعداد مام عي ما اإ ذل المتغوراق الخارايي،  محا لي المستقبليي له حداثت د  الأه  مؤسسي ال

 ذل  لم ااهي التط راق بن د محوظي الأةسسسسسسس و  الخةسسسسسسس د(  )خاةسسسسسسسيالمت د   مؤسسسسسسسسسسسسسسسسيالبدولي لسسسسسسسسل   ال
 1المت دعي في المستقبل.

 2في:في الأداء المالي  ثرةؤ المهد الع امل الخارايي أ   عم ما تتمثل

أسسسسس اا السسسسسل  اادتةسسسساديي، حوث يعتمد  تأخذهاا أشسسسسكاو التي يمكا و اد العدود ما الأ السووو : -1
 ه   ود هدفها الأساسيحقال تأل   الذي تق د المؤسسي باتباع  ما سذل  على هيكل الس ا  ال

الس ا  زتمو  الطلل فااالس ا في الأداء المالي ما ناحيي دان ني العرض   يأثرالأربا ،  تعظيد
 ما في الحالي العكسسسسسسسسسسسسسسسييأبإواابيي على الأداء المالي،  سسسسسسسسسسسسسسسيأثرل  ذا إباانتعاش  كثرة الطلل ف

 سنلاحظ تراا  في الأداء المالي.
 قدمالي في المؤسسسسسسسسي اادتةسسساديي، فال للأداءبالنسسسسبي  حدواتعتبر المنافسسسسي سسسسلا  ذ   المنافسووة: -2

تعتبر المحوز لتعزيزل عندما ت اا  المؤسسسسسسسسسسي تداعياق المنافسسسسسي فتحا و ااهدة لتحسسسسسوا ةسسسس رتها 
 ا لد تكاإهي أخرى فما ما اأي لت اكل هذل التداعياق،    سسسسسسسسسسسعها المالي عا طريد أدائها المال

                                                           

 . 155، القاهرة، مةر، ص: الإدارة الماليةد الخالد الأنةاري: أسامي عب  1
  .81ن بلي نالاء، مرا  سابد ص:   2
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بالتالي   ا   سسسعها المالي وتده ر إالمنافسسسسي ف هلا لهذل التداعياق  ا تسسسستطي  م ااهيأ المؤسسسسسسسسي 
 المالي يس ء. الأداء

على الأداء المالي سسسس اء بطريقي  تأثرا الأ  سسساع اادتةسسساديي العامي دد إ الأوضوواع الاقتصووادية: -3
لى بالسسسسسسسسلل ع تأثر  حااق الت سسسسسسسخد ازماق اادتةسسسسسسساديي، مثلا في الأ العك ، فنادها  على أسسسسسسسسلبيي 

اء بإواابيي على الأد وؤثر  دعد الد لي للإنتاس ما دد أالطلل الكلي  ارتواعفي حالي ما أالأداء المالي، 
  .المالي

 داء المالي للمؤسسات الاقتصاديةعلى الأ المؤثرةالداخلية  الثاني: العواملالفرع 

ا تتحكد فوها أامل الداخليي التي يمكا للإدارة مام عي ما الع  مؤسسسسسسسسسسسساق ت اا  معظد ال
  الملا  م  تقلول التكالوف أاعد على تعظيد ثر ة حملي الأسسسسسسسسسسسسسهد بالشسسسسسسسسسسسسكل الذي يسسسسسسسسسسسسس ت ااهها 

ق الرئيسسسسسسيي في التحلول المالي الأد ا كأحد بةسسسسسوي عامي تسسسسسستخدد النسسسسسسل الماليي ،  المةسسسسسر فاق
 1.لمؤسساقل

 2الع امل الداخليي المؤثرة في الأداء المالي في: هدأ  تتلخص 

سسسسؤ لياق  الم الهيكل التنظيمي على الأداء المالي ما خلاو تقسسسسيد المهاد وؤثر الهيكل التنظيمي: -1
طبيعي  ورتأثف سسسسسلا عا  لها،الماليي  ما ثد تحدود الأنشسسسسسطي  تخةسسسسسيص الم ارد اازمي  بال ظيويالمتعلقي 

 لماليي المسسسسسطرة،  مدى تةسسسسحيحهاا للأهداف ملاءمتهاالهيكل التنظيمي على اتخاذ القراراق الماليي  مدى 
 الم ا دة. طبيعي اانحرافاقل

درا  يقةسسسسسد ب  مدى   سسسسس   التنظيد في المؤسسسسسسسسسسسسي  المناخ التنظيمي: -2 داف هأ العاملوا علادي   ا 
ا ن سسسما ن  منطقيإكاا المناخ التنظيمي مسسسستقر ف إذاالمالي حوث   عملياتها  أنشسسسطتها بالأداءالمؤسسسسسسسسي 

واابيي كذل  ا دة المعل ماق الماليي  سه لي سريانها بوا مختلف  سلامي الأداء المالي بة رة ملح ظي  ا 
 الة رة الاودة للنشاس المالي  بالتالي الأداء المالي. ما يو يالور ع  المةالء  هذا 

ن ل ايا هداف المرا ة، كتكالتي تخدد الأ  المهاراق الحدوثييقةسسسد بها تل  الأسسسسالول  :التكنولوجيا -3
ا ت لي أالإنتاس حسسسل الطلل،  تكن ل ايا التحسسسوا المسسستمر...الخ، لذا  ال على المؤسسسسسسي اادتةسساديي 

                                                           

 .155أسامي عبد الخالد الأنةاري، مرا  سابد ص:  1
  .80ن بلي نالاء، مرا  سابد ص:   2
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ا تنسسسسسساد م  الأهداف الرئيسسسسسسيي لها،  ذل  عا طريد أالمسسسسسستخدمي  التي وال  للتكنل ايااهتمامها الكبور 
تميي تط ير ماد حأي سسسعها  المالي، مماوا التقنيي  الأداء التكوف  ااسسسستيعال لمسسسستاداتها بهدف الم ائمي ب

 هذا الأخور بما يلائد التكن ل ايا المستخدمي.
اد سسسسلبي فكبر ححاد المؤسسسسسسسسي  تةسسسنيوها على الأداء المالي بشسسسكل  وؤثردد  :حجم المؤسووسووة -4
د وؤثر ابكا،  دا في هذل الحالي تةسسسسبء الإدارة أكثر تعقودا  تشسسسسمؤسسسسسسسسسسي يشسسسسكل عائد للأداء المالي لأال

ا كبر حاد المؤسسي وتطلل عدد كبور ما المحللوا المالووا مما يساهد في رف  ا دة أإواابا ما ناحيي 
 .ها  هذل الحالي هي الأكثر  ادعييالأداء المالي ل

الماليتقييم الأداء  الرابع: مؤشراتالمطلب   

يحتل تقويد الأداء المالي مكاني بالغي الأهميي في غالبيي اادتةسسسسسسسسسسسسسسادياق حوث ركزق علي  الكثور 
الدراسسسسسساق   الأبحاث المحاسسسسسسبيي  الإداريي ،  ذل  بسسسسسسبل الندرة النسسسسسسبيي للم ارد الماليي التي تعتمدها  ما 
ا أها   ما هذا المنطلد ناد حتياااق الماليي الكبور لها   المتناف  علودياسسسسسا بحاد ااعماو نشسسسسلق الأم

و ة   نم ها  تط رها  ذل  بااسسستغلاالقةسس ى   ديم مي  اسسستمرار المنشسسأ  سسر رة الحةسس و  تحقود الع ائد
 غور مباشسسسسسسسسسسسسسسر على ا انل الحياةثور مباشسسسسسسسسسسسسسسر   ارد تعتبر غايي في الأهميي لما لها ما تأالأمثل لتل  الم  

حد العناةسسسسسر الأسسسسسساسسسسسسيي للعمليي الإداريي حوث و فر ي يعد أالمالعماو  لهذا فاا تقويد الأداء لمنشسسسسسلق الأ
وها ة  التعرف على اتااهاق الأداء فالمنشأهداف مدى تحقود أ للإدارة معل ماق  بياناق تستخدد في ديا  

 1 نااحها  مستقبلها. ؤسسيو فر أسا  في تحدود مسورة الم لهذا 

 تقويد الأداء المالي يعني تقديد حكد ذ  ديمي ح و إدارة الم ارد الماديي  الماليي، أي ديا  النتائج 
 دراي الكواءة.   الحكد علىالمحققي  ما ثد مدى تحقود الأهداف لمعرفي مست ى الوعاليي 

 استخدام مؤشرات التوازن المالي لتقييم الأداء المالي الأول:الفرع 

ى لهداف الماليي التي تسسسسسعى المؤسسسسسسسسسسي إالمالي في المؤسسسسسسسسسسي اادتةسسسساديي ما بوا الأا الت ازا إ
ال ظيوي  رتحقيقها،  الذي يمكا اعتبارل معيار مهد لتقويد الأداء المالي ك ن  هدف مالي تسسسسسسسسسعى  باسسسسسسسسستمرا

حق ت ا العاز المالي يسسسسسلل المؤسسسسسسسسسسي اسسسسستقلالهاالماليي إلى بل غ  ما أال تحقود الأماا للمؤسسسسسسسسسسي، لأ

                                                           

، ص: 2011للنشر  الت زي ، الطبعي الثانيي، عماا، الأردا، ، ال راا التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محم د الزبودي:   1
68. 
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  سسسحل ذ ي الحق ا ثقتهد ما المؤسسسسسسي لعدد  فائها بالتزاماتها ض هذا ما اهي ألى اادترااللا ء إ تأثور
 ما اهي أخرى.

 عبر عا ييظهر الت ازا المالي في لحظي زمنيي معوني بمقارني الأم او الدائمي م  الأة و الثابتي 
 1. الخزينيالماو العامل   احتياااق رأ امل   الماو العأالت ازا المالي بمؤشراق تتمثل في ت ازا ر 

 (FR)المال العامل أولا: رأس

سي ماا في المؤسأما ت فر هامش  أن  ونشأ إذهد مؤشراق الت ازا المالي، أ   الماو العامل ما أيعتبر ر 
 عدودة.لم ااهي مشاكل 

 س المال العاملأتعريف ر   -1
 تعريو  على أن :   يمكا

 2  د راا فعاليي المؤسسي  استمراريي مدف عاتها الااريي''. أمام عي الأم او المتاحي ل ماا تشغول  ''    
ما  كثرلأ( بم ارد مستقرة سني)ااستثماراق'' تقت ي هذل القاعدة ب ر رة تم يل ااستخداماق الأكثر ما 

ابقي ا لقاعدة الت ازا المالي السالأدل ما سني بم ارد مدتها تقل عا السني.  تبع  تم يل ااستخداماقسني 
ي حسسسسل ددراق المؤسسسسسسسس تقدورلرئي،  الذي وتد طالم ااهي المخاطر الما ال سسسر ري ت فور هامش إ سسسافي 

 3.''العامل  الماو ، إذ وتمثل هذا الهامش في رأ طبيعتها  تط رها
 س المال العاملأحساب ر   -2

 4الموزانيي كما ولي:  الموزانيي  منظ ر أدنىاو العامل تبعا لمنظ ريا: منظ ر أعلى   المأيحسل ر 
 على الميزانية:من أ -

 الثابتي الأة و-رأ  الماو العامل = الأم او الدائمي 
 من أدني الميزانية: -

 الالقر ض دةورة الأ –  الماو العامل= الأة و المتدا لي رأ

                                                           

، أطر حي لنول شهادة دكت رال انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على الأداء المالي للشركات المدرجة في السو  الماليعقبي حمزة:   1
 التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد خب ر، بسكرة، الازائر،  الط ر الثالث في العل د التااريي، تخةص محاسبي، كليي العل د اادتةاديي

 112، ص: 2016/2017
 .   151، ص: 1998، دار الةواء للنشر  الت زي ، الطبعي الأ لى، عماا، الأردا، الإدارة المالية الحديثةحمزة الشمخي، إبراهيد الاذرا ي:   2
، ص: 2011الازء الأ و، دار  ائل للنشر، الطبعي الثانيي، عماا، الأردا، لإدارة المالية(،التسيير المالي )اإليا  با ساسي، و سف دريشي:   3
87 . 
  .87، ص: نوس   4
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 س المال العاملأأنواع ر  -3
  1يمكا تقسيد رأ  الماو العامل إلى أربعي أن اع:

 لمالو ا أن ه  مام ع الأة و الااريي، لذل  ورى بعض المحلل ا ا: جماليرأس المال العامل الإ 
 ا أن  ما الناحيي الماليي هنا  مةطلء وؤدي نو  المعنى؛ا داعي ل    مةطلء آخر بم

  يل ازء ما الأة و ه  ازء ما الأم او الدائمي المستخدد في تم: س المال العامل الصافيأر 
 ؛ الااريي

  ذل  الازء ما الأم او الخاةي المستعمل في تم يل ازء ما  ه  الخاص:رأس المال العامل
 أا:  الأة و الااريي بعد تم يل الأة و الثابتي، أي

 الأة و الثابتي –الأم او الخاةي  =الخاص  املعاو المأ  الر 
  :ه  ازء ما الأم او الدائمي المستخدد في تم يل ازء ما الأة و رأس المال العامل الأجنبي

 الااريي، أي أا: 
 صالخا املعال اومال أ ر  –الةافي  املعال اومال أ ر  =الأانبي  املعال اومال أ ر 

 س المال العاملأتغيرات ر  -4
 2  الماو العامل  هي كالتالي:أر  يأخذهاهنا  ثلاث حااق 

 على الميزانية: من منظور أ 
 ،  يمكا حةسسسسر ثلاث الأةسسسس و الثابتيورا بوا الأم او الدائمي   الماو العامل عا علادي الأبر ر يع

   الماو العامل:أحااق لر 
   المساو العسامسل عا فسائضأ، في هسذل الحسالسي يعبر ر س المال العامل موجبأالة الأولى: ر حال -

تم يل امي   اسسسسسسسسسسسستطاعقا المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسي أي أ الأم او الدائمي المتبقي بعد تم يل كل الأةسسسسسسسسسسس و الثابتي
 ماليا تمثل في رأ  الماو العامل.  حققق فائ ااستثماراتها ب اسطي م اردها الماليي الدائمي 

في هذل الحالي الأم او الدائمي غور كافيي لتم يل س المال العامل سوووووووووالب، أالحالة الثانية: ر    -
ااحتياااق فقط مما يسسسسسسسسسسسسسسستدعي البحث عا الثابتي حوث ولبي ازء منها هذل  امي  ااحتياااق الماليي

 م ارد ماليي أخرى لتغطيي العاز في التم يل.
ذ تمثل حالي الت افد التاد في هيكل  هي حالي نادرة الحد ث إالحالة الثالثة: رأس المال العامل معدوم،  -

 ي تم يل ااحتياااق الماليي في المؤسسي.الأمثل لتسوور عملي  ااستخداماق  تمثل ال   الم ارد 
                                                           

 . 50، ص: 2010، دو اا المطب عاق الاامعيي، الازائر، المالي حسب البرنامج الرسمي الجديد مليكي زغول  م ل د ب شنقور: التسوور 1 
 . 89-88إليا  با ساسي، و سف دريشي: مرا  سابد ص ص:   2
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  الميزانية: أدنىمن منظور 
وا ال،  يمكا التمووز بدةسسسسسسسسورة الأيعبر رأ  الماو العامل عا الورا بوا الأةسسسسسسسس و المتدا لي  القر ض 

 ثلاث حااق:
ي تسسسسسسسستطي  م ااهي القر ض دةسسسسسسسورة ا المؤسسسسسسسسسسسسسسسسأي أالحالة الأولى: رأس المال العامل موجب،  -
  الماو العامل، حوث  لي،  يبقى فائض مالي يمثل هامش أماا  ه  رأباسسسسسسسستخداد أةسسسسسسس لها المتداال الأ

 تلعل دراي تحقود السو لي د ر هاد في الت ازا المالي للمؤسسي.
المتدا لي القابلي في هذل الحالي تك ا الأةسسسسسسسسسسسسسس و الحالة الثانية: رأس المال العامل سوووووووووالب،   -

 .ال القةورطيي ااستحقاداق التي تسدد في الأغتافيي لال القةور غور كللتحةول في الأ
 القر ض في هذل الحالي تتمكا المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسي ما تغطييالحالة الثالثة: رأس المال العامل معدوم،   -

 ال باستخداد الأة و المتدا لي د ا تحقود فائض  ا عاز  هي حالي مثلى نادرة الحد ث.دةورة الأ

 (BFR)العامل الصافيتياج في رأس المال ثانيا: الاح

ام عي محتياااق الماليي بسبل التواعل م  ونتج عا الأنشطي المباشرة للمؤسسي مام عي ما اا
ما العناةسسسسسسسسر أهمها المخز ناق، حق ا العملاء، حق ا الم ردوا، الرسسسسسسسسسد على القيمي الم سسسسسسسسافي، الدو ا 

  . الابائيياااتماعيي 

ا تسسستطي  المؤسسسسسسي م ااهي دو نها المترتبي عا النشسساس وت لد ااحتياس المالي للاسسستغلاو عندما 
ب اسطي حق دها لدى المتعاملوا  مخز ناتها،  بالتالي وت ال لبحث عا مةادر أخرى لتم يل هذا العاز، 

 1  الماو العامل.ه  ما يةطلء علي  بااحتياس في رأ  

 (BFR) العامل المال رأس في الاحتياجتعريف  -1
  الماو عا رأ  الماو العامل الذي تحتاا  المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسي لم ااهي دو نها أ''يعبر ااحتياس في ر 

 المستحقي في هذا التاريخ''.
ن  '' ازء ما ااحتياااق ال سسسسسر ريي المرتبطي مباشسسسسسرة بد رة ااسسسسسستغلاو التي لد أكما يعرف على 

 2تغطى ما طرف الم ارد الد ريي''.

                                                           

 . 104إليا  با ساسي، و سف دريشي: مرا  سابد ص:   1
ستي دراسة حالة مؤس-طر  ومحددات تقييم المؤسسات العمومية الاقتصادية الجزائرية في ظل استراتيجية الخوصصة با حم  عةمق محمد:   2

، أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال في عل د التسوور، كليي العل د اادتةاديي  عل د التسوور  العل د التااريي، اامعي أبي بكر صيدال والأوراسي
 . 31، ص: 2015/2016بلقاود، تلمساا، الازائر، 
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  الماو العامل '' اامالي الأم او التي تحتااها المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسي خلاو د رة كما يمثل ااحتياس في رأ
ااسسسسسسسسسسسسسسستغلاو  هي عبارة عا الورا بوا اامالي المخز ناق  القيد القابلي للتحقود ما اهي  االتزاماق 

 1دةورة المدى باستثناء السلواق المةرفيي ما اهي ثانيي''. 
 س المال العاملاب الاحتياج في رأحس -2

 2التاليي:سل  فد العلادي حي
واق سل –ال دةورة الأ )دو ا  –ااستغلاو + ديد غور ااهزة(  )ديد  الماو العامل = أااحتياس في ر 

 مةرفيي(
 لى:دمها إ  عأ  الماو العامل تبعا لعلادي عناةرل المباشرة بالنشاس أيمكا تازئي ااحتياس في ر 

  م ارد  ه  الورا بوا اسسسسسسسسسسسسسستخداماق ااسسسسسسسسسسسسسستغلاو  س المال العامل للاسووووووووتغلال:أالاحتياج في ر 
 ؛ ااستغلاو

  طي شيعبر عا ااحتياااق الماليي الناتاي عا اان س المال العامل خارج الاستغلال:أالاحتياج في ر
د الورا  يحسسسسسل ما الموزانيي ال ظيويي عا طريئي اتتموز بالطاب  ااسسسسستثن  تل  التيالغور رئيسسسسسيي 

 ااستغلاو  م ارد خارس ااستغلاو.بوا استخداماق خارس 
 ات الاحتياج في رأس المال العاملتغير  -3

 3وترتل عا احتسال ااحتياس في رأ  الماو العامل ثلاث حااق متمثلي في:
  تحدث عندما ا تغطي المؤسسي كل س المال العامل موجبأالحالة الأول: الاحتياج في ر ،

ا سي أ ارد الأخرى، لذا ا بد للمؤسرد الد رة بل تتعداها الى الماحتياااق الد رة ااستغلاليي باستخداد م ا
 ا العاز.ذت فر البدول التم يلي له

  ه  الحالي الاودة بحوث ت ما المؤسسي  س المال العامل سالب،أالحالة الثانية: الاحتياج في ر
 السلبي على مرد دوتها الماليي؛ التأثوراادتةاديي ت ازنها المالي د ا 

  نادرة الحد ث، تعني المثاليي.  هي حالي، الثالثة: الاحتياج في راس المال العامل معدومالحالة 

 

                                                           

لي للمؤسسة دراسة حالة مطاحن الواحات، انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على التشخيص المامداني با بلغوث، عبد القادر دشاش:   1
 . 35، ص:2011ديسمبر  13/14، اامعي  ردلي، ملتقى دولي حول النظام المحاسبي المالي في مواجهة المعايير الدولية

 . 39، ص:نوس    2
 . 115ن بلي نالاء، مرا  سابد ص:    3
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 (Tالخزينة الصافية )ثالثا: 

ذ إيي، الماليي في المؤسسي اادتةادهد المقاوي  التي وتد بها ديا  السو لي أ  ''تعد الخزيني ما   
اتها الو ميي، ي احتيااتتةرف فوها المؤسسي لم ااها ألقيد الماليي السائلي التي يمكا الخزيني عا اتعبر 
او العامل   المأ  الورا بوا ر أاهزة باستثناء السلواق المةرفيي ما عا ةافي القيد الاإنتج تفهي 

 1''  الماو العامل.أر   ااحتياس في

نها '' الورا بوا أةسسسسسسسسسس و الخزيني  خةسسسسسسسسسس مها،  هي عبارة عا اامالي النقدياق أكما تعرف على 
الماو    احتياس رأ  الماو العامل أالورا بوا ر   حسسسسسسابيا هيالسسسسسسلواق المةسسسسسرفيي(،  باسسسسسستثناء)الم ا دة 
 2العامل''.

داماق الورا بوا اسسسسسسسستخ اراءإبتحسسسسسسسسل الخزيني الةسسسسسسسافيي اااماليي انطلادا ما الموزانيي ال ظيويي 
عامل   الماو الأا طريد الورا بوا ر سسسسسسسسيي للخزيني عالخزيني  م ارد الخزيني،  انطلادا ما المعادلي الأسسسسسسسسا

   الماو العامل.أر   ااحتياس فيالةافي 

   الماو العامل()ااحتياس في رأ –  الماو العامل( )رأالخزينة الصافية = 

  أ

 )السلواق المةرفيي( –= )القيد الااهزة(  الخزينة الصافية

العامل الةسسسسسسسافي الإامالي في    الماولةسسسسسسسافيي اااماليي عندما يسسسسسسسستخدد رأتتشسسسسسسسكل الخزيني ا  
الماو   دةسسسسسسسسسسسسسدنا ب  ااحتياس في رأ  غورها  ه  مااحتياااق د رة ااسسسسسسسسسسسسسستغلاو  تم يل العاز في تم يل

تمكنق المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسي ما تغطيي هذا ااحتياس تك ا الخزيني م ابي  هي حالي  ذا علي  فإالإامالي،  العامل
 العاز في التم يل.  هي حاليزيني سالبي الوائض في التم يل،  في الحالي المعاكسي تك ا الخ

المالي الأداء النسب المالية لتقييم استخدام الفرع الثاني:  

حلول ت  المهمي فييعتبر التحلول المالي باستخداد أسل ل النسل الماليي ما الأن اع الرئيسي  
 الحساباق الختاميي.

                                                           

 .115: ص سابد مرا  نالاء، ن بلي 1 
  .32عقبي حمزة، مرا  سابد ص:  2 
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خر مقاد حدهما بسط   الآأإوااد علادي حسابيي نقديي بوا متغوريا  ''  يقةد بالنسل الماليي،   
  مام عي ما الحساباق الختاميي )الموزانيي العم ميي  دائمي الدخل(، فالأرداد المطلقي أيمثل كل منهما فقرة 

ل الأداء في المالي   شكالتي ترد في الحساباق الختاميي دد ا تعني شوئا  ا توةء ب     عا ال    
عماو، مما يستدعي ربطها م  بعض بشكل نسبي، للحة و على نتائج ذاق م م ا محدد يوود منشاة الأ

الماليي  ،  يعني ذل  أا النسلؤسسيا حااق القرار المتخذ في المفي عمليي تقويد الأداء   دد يوسر حالي م
معوني  ةادر لل ة و الى دااق  غورها ما المأقي في الق ائد الماليي الختاميي تستخرس ما البن د المتناس

 1.'' معاني كاملي

لمدو نيي اهي نسل الربحيي،  نسل  ؤسسيالمالنسل شو عا  استخداما لقيا  كواءة أداء  أكثرما   
التغطيي،  نسل السو لي،  كذا نسل النشاس التي تقي  ددرة المنشاة على ت لود المبيعاق مما لدوها   نسل

 2ما أة و.

لى أسا  ع  اتخاذ دراراتهاتستخدد النسل الماليي لت فور المعل ماق اازمي للإدارة لرسد سياستها    
الماو  اا رأ  د ر الردابيي معرفي التقدد المالي للمشر ع  ذل  بدراسي معداق السو لي   يهد الاهاقسليد، 
م ما معرفي الإنتاس ع نسبي لعناةر بالالأداء بالنسبي للأشخاص العاملوا بالمشر ع   دراسي معداقالعامل 

 3إمكانيي المشر ع في تحقود الأربا .  ديا  مدىال ياع في الأم او 

 نسب الملاءة المالية )نسب السيولة(ب داءتقييم الأ أولا:

على ال فاء بالتزاماتها الااريي باستخداد مام عي  ؤسسيالنسل التي تقي  مدى ددرة المهي تل       
الأم او دةورة الأال)البن ( لأنها تعتمد على  مقر  الأة و المتدا لي  يهتد بنسل السو لي كل ما 

 4ال.االتزاماق دةورة الأ

لعاالي ايمثل تحلول سو لي المؤسسي مؤشرا مهما لتقويد أدائها المالي  دابلوتها في م ااهي التزاماتها  
ت فر لدوها ما نقد سائل  ما أة و دابلي للتح يل إلى   دو نها الماليي المستحقي ما خلاو تحدود مقدار ما

                                                           

 .  68حمزة محم د الزبودي، مرا  سابد ص:  1 
 . 572، ص: 1999، منشأة المعارف، الطبعي الأ لى، ااسكندريي، مةر، في الأورا  المالية الاستثمارأساسيات منبر إبراهيد الهندي:  2 
 . 70، ص: نو  المرا  حمزة محم د الزبودي، 3 
، ص ص: 2001، الدار الاامعيي للطباعي  النشر  الت زي ، القاهرة، مةر، أساسيات الإدارة الماليةمحمد ةالء الحنا ي، نهاو فريد مةطوى:  4 

64-70.  
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نقد في مدة دةورة، كما يستخدد تحلول السو لي كأداة لقيا  ددرة الإدارة في تم يل فعالوتها الااريي ما خلاو 
 1 د فها على المركز المالي الحقيقي للمؤسسي. 

 نسبي السو لي المطلقي. ،لتدا و السريعينسبي ا ،نسبي التدا وبرز نسل السو لي: أ ما 
 نسبة التداول:  -1

 المتدا لي.تستخرس نسبي التدا و بقسمي الم ا داق المتدا لي على المطل باق 

 الم ا داق المتدا لينسبي التدا و= 
  المطل باق االمتدا لي
 

دل ما أن  في حالي ما إذا كانق الأة و المتدا لي أتمثل نسبي التدا و النسبي الأكثر استعماا، حوث 
 2االتزاماق المتدا لي يك ا لهذل المؤسسي مشاكل في سداد التزاماتها. 

تدو هذل النسبي على عدد مراق ددرة الأة و المتدا لي على تغطيي االتزاماق المتدا لي،  كلما 
 3 و ددرة المؤسسي على السداد.ي تك ا لها مؤشراق  دالي إواابيي حهذل النسبارتوعق 

 نسبة التداول السريعة:  -2
 وتد حسال ديمي هذل النسبي ما خلاو:

الم ا داق   المتدا لي− المخز ا  السلعينسبي التدا و السريعي= 
 المطل باق المتدا لي

 

ا بالسرعي يمكا تةووته كأة و اعي، البنها ا تشمل مخز ا أا إهذل النسبي مماثلي لنسبي التدا و، 
ي التزاماتها في ديا  ددرة الشركي على تغطي تشددا أكثرا هذل النسبي تستخدد معاوور إالمطل بي.  بالتالي ف

( كهدف مقب و لهذل النسبي. 1:1)لى سو لي سريعي مقدارها إال، هذا  يتطل  المحللوا المالووا الأ دةورة
عتمد ا الأة و المتدا لي تأدل بكثور ما نسبي التدا و، فهذا يعني أذا كانق نسبي السو لي السريعي إما أ

 4اعتمادا كبورا على المخز ا السلعي.

                                                           

-46، ص:0122، دو اا المطب عاق الاامعيي، الطبعي الثانيي، الازائر،التسيير المالي تحليل نظري مدعم بأمثلة وتمارين محلولةمبار  لسل  :  1 
47 . 

أهمية النسب المالية في تقويم الأداء دراسة ميدانية في شركة المشاريع النفطية، مجلة الإدارة زهرة حسا العامري، علي خلف الركابي:  2 
 .115، ص:2007 ست ا،ال، العدد الثالث   والاقتصاد

 . 28با حم  عةمق محمد، مرا  سابد ص:  3 
 . 33، ص: 2008، الطبعي الأ لى، راد الله، فلسطوا،المالي التحليلفهمي مةطوى الشوخ:   4 
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 نسبة السيولة المطلقة:  -3

ثني كل الأة و نها تستأحوث  مؤسسيداء الأالنسل ةرامي لتقويد  أكثرتعتبر نسبي السو لي المطلقي 
ه   ي( كماالمؤدت )ااستثماراق فقط  شب  نقدييعلى الأة و النقديي  تحافظ المتدا لي غور السائلي 

 1مبوا في المعادلي التاليي:

النقد+ااستثماراق المؤدتي=  نسبي السو لي المطلقي
المطل باق المتدا لي 

 

النسبي مؤشرا وتةف بالددي في ددرت  على تقويد أداء منشاة ااعماو في تسدود ما   تعتبر هذل
علوها ما التزاماق مستحقي   اابي التسدود ممثلي بالمطل باق المتدا لي. فهي مقيا  متشدد  ددود لقيا  

 2ددرة الإدارة في تسدود ما علوها ما التزاماق مستحقي.

(النشاط نسب)الإنتاجية  بنسب داءالأ تقييم: ثانيا  

ى ح يل حساباق الموزانيي العم ميي إلتستخدد هذل المام عي ما النسل في ديا  ددرة الشركي على ت 
ور المتعلد بالمركز المالي دةسسسسسس تقويد أداء المؤسسسسسسسسسسسسسساق  مبيعاق، كما تسسسسسسستخدد في الغالل لمبالغ نقديي أ

نها تقي  مدى كواءة الإدارة في اسسسسستخداد كما ألشسسسسركي في فترة زمنيي معوني، كمؤشسسسسر على نشسسسساس ا ال،الأ
 لعل أكثر نسسسسسسسل النشسسسسسساس تطبيقا في التحلول المالي هي ددر ما السسسسسسسل   الخدماق.  أكبر لإنتاسأةسسسسسس لها 

 3معداق الد راا. 

 معدل دوران الموجودات(: )لى مجموع الموجودات افي المبيعات إنسبة ص  -1
تعد هذل النسبي ما النسل التحلوليي المهمي لبياا مدى العلادي بوا المبيعاق الةافيي  حاد ااستثمار 

ل   لذعماو،  يعبر عا هذل النسسسسسبي عادة بعدد المراق المسسسسستخدد في خلقها داخل منشسسسساة الأ)الم ا داق( 
 4ق. تحسل بالعلادي التاليي:اخر ه  معدو د راا الم ا داسد آ علوها يطلد

 ةافي المبيعاق=  المبيعاق الى الم ا داقنسبي 

 الم ا داق
 

                                                           

 . 29ص:  ،سابدمرا  با حم  عةمق محمد،  1 
 . 125حمزة محم د الزبودي، مرا  سابد ص:  2 
 . 59، ص: سابد مرا فهمي مةطوى الشوخ،  3 
 . 155-154ص ص:  المرا ،نو  حمزة محم د الزبودي،  4 
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ن  كلما حققق إدارة المنشاة دراي أكبر ما معدو الد راا مقارني بمعدو المقارني، كلما أكد ؤ  ما الم
ا الأداء التشسسسسسسسغولي للإدارة دد تموز بتخويض المخاطر التشسسسسسسسغوليي طق نتائج إواابيي ظاهرة خلاةسسسسسسستها أأع

 ( في خلد المبيعاق.)ااستثماراقالناتاي بسبل زيادة عدد مراق استخداد الم ا داق 
 : المدينة الحسابات دوران معدل  -2

يشسسسسور هذا المؤشسسسسر إلى عدد مراق تحةسسسسول الحسسسسساباق المدوني خلاو السسسسسني  يتد احتسسسسساب  ما تقسسسسسيد 
ةسسسسسسسافي المبيعاق )المبيعاق الآالي( على الحسسسسسسسساباق المدوني، لأا الحسسسسسسسساباق المدوني تنتج عا المبيعاق 

 1الآالي د ا المبيعاق النقديي. 

 ةافي المبيعاق=  معدو د راا الحساباق المدوني

ونيالمد  حساباق 
 

  (:التحصيل فترة معدل) الذمم دوران معدل -3

وتد احتسسسسسسسسسسابها بقسسسسسسسسسسمي ةسسسسسسسسسافي المبيعاق الآالي على إامالي الذمد )أي دبل طر  مخةسسسسسسسسسص الدو ا 
المشك   فوها(.  يعتبر هذا المعدو مؤشرا لمدى ملاءة حاد ااستثمار في الذمد،  بالتالي يعبر عا مدى 

 2ملاءة سياسي اائتماا  سياسي التحةول. 

 ةافي المبيعاق ااالي=  معدو د راا الذمد

 رةود الذمد
 

  :المخزون  دوران معدل -4

 لمؤسسسسسسيا كواءة النسسسبي هذل  تقي   بيعها، الب سسائ  ما كميي بشسسراء المؤسسسسسسي دياد مراق عدد أي
 حاد   المتناسسسل المثالي الحد  سسما الم ا داق هذل إبقاء على  ددرتها المخز ا، ما م ا داتها إدارة في

 عاد،ال خلاو المخز ا  مت سسسسسسسسط على المباعي الب سسسسسسساعي تكلوي دسسسسسسسسمي خلاو ما احتسسسسسسسسابها  يتد. عملياتها
  دسسسسسسسسمي المدة نهايي في المخز ا  رةسسسسسسسود إلى المدة أ و مخز ا  بإ سسسسسسسافي المخز ا  مت سسسسسسسسط إوااد  يمكا
 3. 2على  الناتج

 تكلوي ب اعي المبتعي= المخز ا  د راا معدو
 مت سط المخز ا 

 

                                                           

 . 118زهرة حسا العامري، مرا  سابد ص:  1 
 .85، ص: 2003، المكتل العربي الحدوث، الطبعي الخامسي، الإدارة المالية مدخل تحليلي معاصرمنور إبراهيد الهندي: 2 
 .86، مرا  سابد، ص: منور إبراهيد الهندي3 



وحوكمة المؤسساتمفاهيم أساسية حول الأداء المالي   الأول:                           الفصل

                

 

19 
 

 الثا: تقييم الأداء بتحليل نسب المديونيةث
  تقو نهاأ أي( لمالويا فعيرالا) رللغو نوي ودلما خلاو ام ؤسسيلما وو تم ايدر للنسا لذه تمثل  

  ا ودلا  تل  ا ك اع ظرلنا ضبغ  ،ستحقادهاا دموعا اوحو مادعن  ا ودلا كافي دادس على ؤسسيلما درةمق
 1: هي عا شو هاركث أ عي لماما لذه لنس دهأ ام . لأاوا وليط  أ  لأاوا رةدةو

 نسبة الرافعة المالية:   -1

، أي مام ع الم ا داق،  تتحدد ؤسسسسسسسسسسسسسسسسيلى مام ع الأم او في المإنسسسسسسسسبي القر ض   يقةسسسسسسسد بها
 ال.  ط يلي الأأال  او المقتر ي س اء كانق دةورة الأالقر ض هنا بامي  الأم

 القر ض =  نسبي الرافعي الماليي
 اام او( الم ا داق) 
 

   ا ارتواعها دياسا بمعيار المقارني يعني زيادة ااعتمادأالتحلوليي لهذا المؤشر تشور الى الة رة  
 2  الماو،  العك  ةحيء.ألتم يل المقتر ي في ةياغي هيكل ر على مةادر ا

 نسبة القروض الى حق الملكية:   -2

يقةسسسسسسد الملا     تقي  هذل النسسسسسسسبي التزاماق المؤسسسسسسسسسسسسسسي نح  دائنها  علادتها بالأم او التي يقدمها
طاق  ااحتيا ط يلي الأال. أما أم او الملكيي فهي رأ  الماو  دتراض الخةسسسسسس د المتدا لي  المت سسسسسسسطيباا

 المحا زة.   الأربا 

ما  على اادتراض ا د ددرة كاملي يعبر انخواض هذل النسسسسسسسبي عا حمايي أف سسسسسسل للدائنوا  عا   
 .%100أي 1:1النسبي هي  يرى البعض أا الحد الأدةى لهذل  بل المؤسسي،د

 القر ض دةورة ااال+القر ض الط يلينسبي القر ض الى حد الملكيي= 
 حد الملكيي

 

ا حد الملكيي أي الأم او التي اهزها الملا  تمثل حد الأماا الذي وتمت  ب  أ كما ه  معر ف 
قر ض الالدائن ا )أةسسسحال القر ض( عند ادرا سسسهد للمنشسسساة  تزيد ما اطمئنانهد حوث وتعرض أةسسسحال 

لى تزاود إدي ؤ مر الذي ولنسبي كلما زادق دراق الرافعي الألى مخاطر بسبل ذل ،  علي  كلما زادق هذل اإ

                                                           

 .187-186حمزة محم د الزبودي، مرا  سابد ص ص:  1 
  .187-186نوس ، ص ص:  2 
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خاطر التي وتعرض لها الدائن ا )أةسسسسسحال القر ض بوائدة( بسسسسسسبل تنادص مسسسسسساهمي الملكيي في هيكل الم
 1التم يل.

 معدل تغطية الفوائد:   -3
 لتقي  هذل النسبي ددرة المؤسسي على سداد ف ائد دو نها ما خلاو أرباحها السن يي،  كلما زادق هذ

واع هامش الأماا المتا  لدى المؤسسي  الذي يستخدد في تغطيي ف ائد دو نها النسبي كلما أشار ذل  إلى ارت
  فقا للةيغي التاليي: تحسل هذل النسبي 

 ةافي الربء دبل الوائدة  ال ريبيمعدو تغطيي الو ائد = 

الوائدة
 

مالي ال ؤسسيا وتأثر مركز المأخواض المسم   ب  في الأربا  د ا يعك  هذا المعدو مدى اان
  بالعاز المالي الذي ونتج عا عدد ددرتها على ال فاء بتسدود التزاماتها ألعسر المالي ا تةال باأا  د  

 2.السن يي
 معدل تغطية الأعباء الثابتة:  -4

ن ع ما الثباق ب  التي تتسد ؤسسيةاريف التي تتحملها إدارة المالثابتي امي  الم بالأعباءيقةد 
ر وتماثل ا ااوااأالم ا داق الثابتي،  يلاحظ هنا  تأاورعا  المدف ع ااواار مثل الو ائد على القر ض 

 .للأم اولى حد م  عمليي اادتراض إواار للم ا داق الثابتي تتماثل ا عمليي اام  الو ائد لأ

 معدو الربء دبل ال ريبي+الوائدة+ ااوااراق=  معدو تغطيي الأعباء الثابتي
 الوائدة+ ااوااراق

 

ا تتعرض أيي ما علوها ما أعباء ثابتي د ا النسبي المدى الذي تستطي  في  الإدارة تغطتعك  هذل 
 3ؤسسي.ور ي دائن  الم  هذا مالى مشاكل في التسدود إ

 س المال: أنسبة هيكل ر   -5

 لأاوا وليط لا وو لتما درمةا على لأاوا وليط لا  ا ودلا  عمام دسمي اوطر اع حسابها دوت 
 .لمالويا طرلمخاا على دللحك راشؤم لنسبيا لذه رتعتب (. كييلملا  ا حق  لأاوا وليط لا  ا ودلا)

 تحسل هذل النسبي  فد المعادلي التاليي:

                                                           

 .201.ص:2008، مؤسسي ال راا للنشر  الت زي ، عماا، الأردا، الإدارة المالية المتقدمةحمزة محم د الزبودي: 1 
 .65، ص:2000دار المسورة للنشر، الأردا،  المالي للقوائم المالية، خالد  هول الرا ي و سف سعادة، التحلول2 
 .191سابد، ص: حمزة محم د الزبودي، مرا  3 
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 القر ض ط يلي الأال=   الماوأنسبي هيكل ر 
 القر ض ط يلي الأال+ حد الملكيي
 

فإنها     الماو،  لذلأال في هيكل ر الأهميي النسبيي للقر ض ط يلي الأتكشف هذل النسبي على 
لقر ض دتراض  احتماو عدد القدرة على تسدود ابوعل اا أكد على المخاطر الماليي التي تنشتعتبر مؤشر للح

 1القر ض.   فائدة تل 
 لى حق الملكية: نسبة الموجودات إ -6

 تسمى  التيلى حد الملكيي إلإدارة هي نسبي مام ع الم ا داق لوها اإما النسل المهمي التي تلاا 
 بالعلادي التاليي:  ةيغي حسابهابنسبي م اعف الرف  المالي، 

 مام ع الم ا داق=  لى حد الملكييإنسبي الم ا داق 
 حد الملكيي

 

، لى حد الملكييإلول المالي مقارني بنسسسسسسسسسسسسسبي القر ض تأخذ هذل النسسسسسسسسسسسسسبي اهتماما خاةسسسسسسسسسسسسا في التح
دة، بونما نسبي الوائ ؤسسيالقر ض التي تحمل المبار فقط أعلال تأخذ بااعت اا ح نفالنسبي الأخورة كما 
لى حد الملكيسسسي تظهر حسسسالسسسي الرف  المسسسالي المتحقد ما االتزامسسساق الأخرى التي ا إمام ع الم ا داق 
 2تحمل فائدة ثابتي. 

  الربحية بنسب داءالأ رابعا: تقييم
تعد الربحيي هدف أسسسسساسسسسسي لكافي المؤسسسسسسسسسساق لتحقود بقاءها  اسسسسستمرارها في تأديي أنشسسسسطتها لذا فإا      

الربحيي تعتبر ما المهاد الأسسساسسسيي التي وتطل  الوها المسسستثمر ا فهي تعد المؤشسسر الذي وهتد ب  الدائن ا 
 3عند تعاملهد م  المؤسسي. 

المؤسسسسسسي على ت لود الأربا  ما المبيعاق أ  ما حوث تعطي نسسسل الربحيي مؤشسسراق عا مدى ددرة 
 :الأم او المستثمرة.  ما بوا المؤشراق التي تقي  الربحيي ما ولي

 هامش مجمل الربح: -1
 ، انطلادا ما الةيغي التاليي:وتد حسال هذل النسبي ما خلاو مامل الربء على المبيعاق 

 مامل الربء=  الربء مامل هامش
 المبيعاق

 

 تكلوي ب اعي المباعي=                            
 المبيعاق

 

                                                           

 .116زهرة حسا العامري، مرا  سابد، ص:  1 
 .194حمزة محم د الزبودي، مرا  سابد، ص: 2 
  .95اماو هداس محمد حسوا، مرا  سابد ص:  3 
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 1فهي تعتبر مؤشرا لمدى كواءة الإدارة في التعامل م  العناةر التي تك ا تكلوي الب اعي المباعي.
 (:وداتجولما) رلاستثماا على دلعائا لدمع -2

  داقا لما في تهاراستثماإ مامو ام  بارلأا تحقوقها في للإدارة لكلويا ءةلكواا لنسبيا لذه  تقو 
 (. لثابتي ا ليدا لمتا)  داقا لما  عمام على خودلا ةافي دسمي اورط اع حتسابهاا دوت 

 ةافي الدخل( = داقا لما) راستثماا على دلعائا ودمع

 مام ع الم ا داق
 

 2.ف وأ  لذ اكا كلما لنسبيا لذه زادق كلما    

 :المبيعات ربح هامش  -3

 هذل  تعتبر المبيعاق، ةافي على المبيعاق ربء ةافي دسمي خلاو ما المؤشر هذا حسال وتد 
 التي ناةرالع م  التعامل في الكواءة مدى فقط تقي  ا أنها إذ السابقي، النسبي ما شم ا أكثر النسبي
 ترتبط التي التكالوف عناةر امي  م  التعامل في الكواءة ديا  لتشمل تمتد بل المبيعاق، تكلوي تك ا 

 3. بالعملياق

 ةافي ربء العملياق= المبيعاق ربء هامش

 المبيعاق
 

 المبيعاق−تكلوي ب اعي المباعي−تكالوف اخرى =                       
 المبيعاق

  

 :لملكيةا  ح على دلعائا لدمع -4

  اقعلا+   عفدلما لماوا رأ ) لملكويا اح على خودلا ةافي دسمي اوطر اع حتسابهاا دوت 
 وو ل  ما دةعا  الذي اءةلكوا الإدارة لوود  ه ودلمعا ذاه عتوا ار ،(زةلمحتاا  بارلأا+  الإةدار

 4. ا لمالكا

 ةافي الدخل= لملكويا اح على دلعائا ودمع

 حد الملكيي
 

                                                           

 .  96منور إبراهيد الهندي، مرا  سابد ص: 1 
 .117زهرة حسا العامري، مرا  سابد ص:  2 
 .97ص: مرا ،نو  المنور إبراهيد الهندي  3 
 .117زهرة حسا العامري، نو  المرا ، ص:  4 
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 هامش صافي الربح: -5

 ذله  ت  ء المبيعاق، ةافي على ال ريبي بعد الربء ةافي دسمي خلاو ما حساب  وتد 
 1.فعليي ائرلخس المؤسسي تتعرض أا دبل المت لد الربء ةافي وخو   أا يمكا الذي المدى النسبي

 ةافي الربء بعد ال ريبي= الربء ةافي هامش

 المبيعاق
 

 لأساسية:اية راديدرة الإلقا  -6

 حاةو ام رستستخ  ،لتشغوليا بءرلا دلو ت في  داقا لما مساهمي دىم لنسبيا لذه  تعك   
 2. داقا لما على لتشغوليا بءرلا دسمي

 الربء التشغولي= لأساسويا ويراداوا درةلقا
 الم ا داق

 

 المردودية نسب بتحليل داءالأ تقييم سا:خام

تعرف المرد ديي على أنها ددرة المؤسسي بأنها ددرة المؤسسي على تحقود الأربا  بةوي دائمي في 
  .3بةوي مستمرة إطار نشاطها. حوث تقي  ددرة الأم او الم ظوي على تحقود ع ائد ماليي

 المردودية التجارية:  -1

هي المرد ديي التي تحققها المؤسسسسسسسسسسسسسسسسي ما خلاو مام ع مبيعاتها، حوث تعك  الربء المحقد ما 
  .المبيعاق الةافيي

 نتواي ةافييالمرد ديي التااريي =
 ردد الأعماو السن ي  الةافي
 

 

                                                           

 .97ص: ،سابد مرا منور إبراهيد الهندي، 1 
 .118، ص: سابد مرا  زهرة حسا العامري، 2 
لةدود با ا، دسد عل د التسوور، كليي العل د اادتةاديي  التااريي، اامعي مامد : محاضرات في التحليل المالي للمؤسسة الاقتصاديةحياة ناار 3 

بت دوق:  09/04/2019في  Elearning.univ-jijel.dz/elearning /course/view.php?id=375:// http، 41، ص:2016-2015بحي، 
12:30  . 
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 :الاقتصادية المردودية -2

  والأةسسسسسس ددرة تقي  أي للمؤسسسسسسسسسسسسسسي، المتاحي الأةسسسسسس و اسسسسسسستخداد في اادتةسسسسسساديي الوعاليي تقي   
 لتم يل،ا شسسسسسسر س اعتبار د ا ( الرئيسسسسسسسي) ااسسسسسسستغلالي النشسسسسسساس إطار في ف ائض تحقود على اادتةسسسسسساديي

  1. الت زي  ااستثمار سياساق

 فائض ااامالي للاستغلاو=  اادتةاديي المرد ديي
 ااة و اادتةاديي

 

 (:الخاصة الأموال مردودية) المالية المردودية -3

 بإامالي تهتد. نشسسساطها اسسسستمرار ل سسسماا كافيي ةسسسافيي أربا  تحقود على المؤسسسسسسسسي لقدرة مقيا  
    2.الماليي  الحركاق العناةر كافي مك ناتها في  تدخل المؤسسي نشاس

 نتواي الد رة الةافيي= الماليي المرد ديي
 اام او الخاةي

 

 السو   نسب بتحليل الاداء : تقييمسادسا

تت سسما نسسسل السسس ا ثلاث نسسسل هي: غلي الت زيعاق،  نسسسبي السسسعر الى ربحيي السسسهد أ  ما يطلد 
 .3علي  بم اعف الربحيي،  نةول المؤسساق الماليي في رأ  ماو المؤسسي

 غلة التوزيعات: -1

تقا  غلي الت زيعاق بقسمي نةول السهد ما الت زيعاق على سعر الإدواو.  يت دف دب و المستثمر  
لناتج تل  النسسسبي على الأهداف التي تسسسعى إلى تحقيقها. إا كبار المسسستثمريا يو سسل ا ت اي  اسسستثماراتهد 

يعاق تمادهد على الت ز على أسهد حتى  ل  كانق غلي الت زيعاق منخو ي لعدد ما السن اق. ربما لعدد اع
  .في تغطيي النوقاق، أ  ربما لأغراض  ريبيي

 نةول السهد ما الت زيعاقغلي الت زيعاق =
 سعر اادواو

 

 

                                                           

 .  41ص:  مرا  سابد، ،حياة ناار 1 

 .41ص:  ،نوس  2 
 .107-106منور إبراهيد الهندي، مرا  سابد ص ص:  3 
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 : الربحية إلى السعر نسبة -2

 السسسسهد حييرب على للسسسسهد الإدواو سسسسعر بقسسسسمي تقا  التي الربحيي، بم سسساعف أي سسسا علوها يطلد
 تسسسا ي  النسسسبي قكان فإذا للسسسهد، المسسستثمر تقويد عا النسسسبي هذل تعبر سسسن يي، رب  تقارير أربعي خرآ في
 .  ن ع المت لدة الربحيي أ عاف خمسي السهد في ودف  أا استعداد على المستثمر أا يعني فهذا ،5

 سعر اادواو= الربحيي إلى السعر نسبي

 ربحيي السهد
 

 :المالية المؤسسات ملكية نسبة -3

 لتيا الأسسسسسسهد عدد على الماليي المؤسسسسسسسسسسسساق تمتلكها التي الأسسسسسسهد عدد بقسسسسسسمي النسسسسسسبي هذل تقا   
 المعاشسساق،   التأموا  هوئاق البن  ، التأموا، بشسسركاق الماليي بالمؤسسسسسساق يقةسسد ة. المؤسسسسسسي أةسسدرتها
 .ساقالمؤس أسهد لشراء الماليي م اردها ما ازء ت ا  التي الهوئاق ما  غورها ااستثمار،  ةنادود

 عدد اسهد الممل كي للمؤسساق= الماليي المؤسساق ملكيي نسبي

 ااسهد المةدرة
 

 الرفع: تقييم الأداء بتحليل اثامن

هي عمليي  ء،في تقويد الأدا  التي تسسسسسستخددوهتد بها التحلول المالي  ا الم  سسسسس عاق المهمي التيم
ي ثلاثتقويد الأداء في هذا المااو ما خلاو تغطيي   تتد عملييعماو. الأ منشسسسسسسسسسسسسسسسأةالرف  الحاةسسسسسسسسسسسسسسسل في 

   الكلي الرف  الرف  المالي  ما يسسسسسسسسمى بالرف  التشسسسسسسسغولي أعماو أسسسسسسسساسسسسسسسسيي في الرف  هي رف  الأ قمااا
اعماو ا ورتبط رف ، حوث  ه  المخاطرالماااق بمااو مهد اخر وهتد ب  التحلول المالي   ترتبط هذل

ة أض لها منشالكليي التي تتعر  بالمخاطر  الرف  الكلي  المالي بالمخاطر الماليي بالمخاطر التشغوليي  الرف
 1عماو.الأ

 تقييم الأداء بتحليل رفع الاعمال:   -1
 لتغوور ال سسسسسسسريبي لن  دراي اسسسسسسسستاابي ةسسسسسسسافي الربء دبل الوائدة أعماو بيمكا تحدود ماهيي رف  الأ

ر دي تغووا ياأمطل ل ما هذل ااسسسسسسسسسستاابي ه    ما ه عند كل تغوور يحةسسسسسسسسسل في ةسسسسسسسسسافي المبيعاق، 
اء دفي ةسسسافي الربء،  كلما تحقد ذل  كلما تحسسسسا الأ أكبرلى ت لود مقدار إنسسسسبي في ةسسسافي المبيعاق 

                                                           

 . 273حمزة محم د الزبودي، مرا  سابد ص:  1 
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يي هذل في تحدود حسسسسسساسسسسسس تأثوراا العامل الأكثر أعلى المسسسسسست ياق. أ لى إالتشسسسسسغولي،   ةسسسسسل بنقاس د تها 
 1.ؤسسيفي هيكل كلوي الم لوف الثابتيالعلالقي هي مقدار التكا

% التغور في ةافي الربء=  )التشغولي( دراي رف  ااعماو
% التغور في ةافي المبيعاق
 

 :تقييم الأداء بتحليل الرفع المالي -2
ى لإ أتلاس فسإنهسالس  الإدارة ما المخساطر،  تتعرض  حسد د مسالغرض تحسدوسد مسدى اسد ى اادتراض 

 .اديي اد ال اادتةحسال  تحدود دراي الرف المالي، فه  مؤشر يعطي القدرة في بياا حد د اادتراض 
 يبي بسسسسسسسبل ال سسسسسسر الوائدة نسسسسسسسبي التغوور الذي يحدث في ةسسسسسسافي الأربا  بعد  المالي،يقةسسسسسسد بدراي الرف  
 2. ال ريبيتحدث في ةافي الربء دبل الوائدة  تغوور نسبي معوني

% التغور في ةافي الربء بعد الوائدة   ال ريبيلي= دراي الرف  الما
% التغوور في ةافي الربء دبل الوائدة   ال ريبي
 

 تقييم الأداء بتحليل الرفع الكلي:  -3
ل  تد دمج كل ما الرف  التشسسسسسغولي م  الرف  المالي لحةسسسسسلنا على مؤشسسسسسر يقي  دراي حسسسسسساسسسسسسيي 

 ،كل تغور يحةسسسسسسل في ةسسسسسسافي المبيعاق، يسسسسسسسمى بالرف  الكلي  ال سسسسسسريبي عندةسسسسسسافي الربء بعد الوائدة 
ل  عماو، أي ذة الأألكلي في تقويد الأداء الكلي لمنشسسسسسسسسسالمالي ما حسسسسسسسسسسل دراي الرف  ا  يسسسسسسسسسستوود المحلل

كل يالذي ونتج بسسسسبل ةسسسياغي ه  كذل  الأداء الأداء الذي يحةسسسل بسسسسبل العملياق التشسسسغوليي للاسسسستثمار
التي  ي المخاطر الماليا حسسسال الرف  الكلي سسس ف يةسس ر كلا ما المخاطر التشسسغوليي إالتم يل،  بذل  ف
 3عماو.ة الأاتتعرض لها منش

 درجة الرفع المالى × درجة الرفع الكلي = درجة رفع الاعمال 

 

 

 

 

                                                           
 .277-275ص ص: سابد،حمزة محم د الزبودي، مرا   1
 .292-291ص ص:  نوس ،  2 
 .298-297: ص نوس  ص  3 
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 المبحث الثاني: الإطار النظري لحوكمة المؤسسات 

المؤسسسسسسسسسساق في العدود ما اادتةسسسسادياق الناشسسسسئي  ازداد ااهتماد في الآ ني الأخورة بموه د ح كمي
لى سسسا تشسسريعاق تنظد العمل إا معظد الد و بادرق أا إعلى الرغد ما حداثي هذا الم  سس ع  المتقدمي،   
نها ت سسسما نزاهي المعاملاق الماليي  ت سسس  الحد د بوا الحق ا أكمي  الإدارة الرشسسسودة لقناعتها ببق اعد الح  

 العامي.الخاةي  المةالء 

 سسسسسسسسنتطرا في هذا المبحث إلى موه د ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسساق، مبادئها  ركائزها،  كذل  الأطراف  
ي في المال الأسسسساسسسسيي في ح كمي المؤسسسسسسسساق،  محا لي إبراز الد ر الذي تلعب  الح كمي في تحسسسسوا الأداء

 المؤسساق اادتةاديي.

 الحاجة اليها.المطلب الأول: التطور التاريخي لحوكمة المؤسسات وأسباب 

 هذا بعد عدة  لى ما ه  علي  الو دإمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسساق بعدة مراحل تاريخيي ليةسسسسسسسسل مر موه د ح كمي ال
 لى ظه ر الحااي الي .إد اف   أسبال أدق 

 الفرع الأول: التطور التاريخي لحوكمة المؤسسات

 Berle  Means   تشسسور الأدبياق اادتةسساديي لح كمي المؤسسسسسساق أا اادتةسسادووا الأمريكووا 
كانا ما أ ائل ما تنا ا فةسسل الملكيي عا الإدارة الماسسسدة في نظريي ال كالي في كتابهما'' الشسسركي الحدوثي 

حوث اعتبرا مبادئ ح كمي المؤسسسسسسسسسسسساق كوولي بسسسسسسد الوا ة التي  1932 الملكيي الخاةسسسسسي''،  ذل  في عاد 
لبيي التي ما الممكا أا ت سسسسسر يمكا أا تحدث بوا مدوري  مالكي المؤسسسسسسسسسسسسي ما اراء الممارسسسسسساق السسسسسس

 بالمؤسسي  بالةناعي ككل. 

أ و مقسسسساو وبوا فيسسسس  طريقسسسسي الت فود بوا الملا   Rounald Coaseنشسسسسسسسسسسسسسسر  1937 في عسسسساد
 Olvier   1976في عاد  Jensen & Meckling المسسسسسسسسوريا في المؤسسسسسسسسسسسسسسسسي،  كذل  تطرا كل ما 

Williamson  لى حتميي حد ث ةسسراع بالمؤسسسسسسي عندما ، الى مشسسكلي ال كالي حوث أشسسارا ا1979في عاد
يك ا هنا  فةسسسسل بوا الملكيي  الإدارة،  في هذا السسسسسياا أكد ا على إمكانيي حل مشسسسسكلي ال كالي ما خلاو 
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أبرز أهموتها في الحد   التقلول ما  1980سسسسسسسسسسني  Famaالتطبود الاود لمبادئ ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق،  
 1رة.المشاكل التي دد تنشأ ما فةل الملكيي  الإدا

نظريي تكالوف الةوقاق التي تركز على العلاداق التعادديي  Williamsonتنا و  1985 في سني 
دامق  1987التي تربط بوا كل ما المسسسسسسسسسساهموا، الدائنوا، العماو، الم ردوا، المسسسسسسسسسسوريا، أما في سسسسسسسسسسني 
ي المسسسسسسسسسسسسسسسمى اللانسسي ال طنيسسي الخسساةسسسسسسسسسسسسسسسي بسساانحرافسساق بسسإعسسداد الق ائد المسساليسسي بسسإةسسسسسسسسسسسسسسسدار تقريرهسسا السسسسسسسسسسسسسسسن  

Commission Treadway  الذي وت سسسما مام ع ت ةسسسياق خاةسسسي بتطبود مبادئ ح كمي المؤسسسسسسسساق
 2بهدف من  حد ث الغش  التلاعل في إعداد الق ائد الماليي.

أما في ال اياق المتحدة الأمريكيي فقد أدى تط ر سسسسسسسسسسسسسسس ا الماو   ا د هوئاق ردابيي فعالي تعمل 
فيي البياناق  المعل ماق التي تةسسسدرها المؤسسسسسسسساق التي تنشسسسط في ، مثل على مرادبت   الإشسسسراف على شسسسوا

(، بالإ افي الى تط ر مهني المحاسبي  التددود الذي ساهد في زيادة ااهتماد SECهوئي الأ راا الماليي ) 
لزاد المؤسسسسسسسسسساق خاةسسسسي المسسسسسالي أسسسسسهمها لدى الب رةسسسساق بحتميي تطبود  بموه د ح كمي المؤسسسسسسسسسساق  ا 

ما أا ااهتماد بهذا الموه د ظهر بةسسس رة  ا سسسحي عند دياد أكبر ةسسسند ا للمعاشسسساق العامي في مبادئها، ك
ال اياق المتحدة الأمريكيي بإلقاء ال سسسسسس ء على تعريف  أهميي  د ر ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسساق في حمايي حق ا 

( تقريرهما المعر ف ل NYSE   NASDأةسسسسسسسسسسدرق كل ما )  1999المسسسسسسسسسسساهموا، كما أن  في سسسسسسسسسسسني 
Blue Ribbon Report  الذي اهتد بوعاليي الد ر الذي يمكا أا تق د ب  لااا المرااعي بالمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق

 بشأا االتزاد بمبادئ ح كمي المؤسساق.

المشسسسسسسكلي  Cadbulyكما كاا ااهتماد بح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسساق في المملكي المتحدة ما طرف لاني 
حوا أةسسسدرق تقريرها المعن ا  1992سسسسمبر ما مال  التقارير الماليي  سسسس ا لندا للأ راا الماليي في دي

الأبعاد الماليي لح كمي الشسسسسسركاق'' الذي طالبق في  اللااا باتباع مبادئ ح كمي المؤسسسسسسسسسسسساق  ذل  بعد ب'' 
 3اادعاءاق المتزاودة ح و نقص الثقي  التقارير الماليي ما دبل المساهموا في ب رةي لندا.

                                                           

الشركات على جودة القوائم المالية في ظل نظام المحاسبي المالي دراسة تطبيقية على بعض شركات المساهمة  أثر تطبيق حوكمةراشدي أموا:  1 
أطر حي مقدمي لنول شهادة دكت رال الط ر الثالث في العل د التااريي، تخةص ماليي محاسبي  تددود، كليي العل د اادتةاديي  في ولاية سطيف،

 .3، ص:2017/2018ي فرحاق عبا ، سطوف، الازائر، التااريي  عل د التسوور، اامع
، ص 2006، الدار الاامعيي، الطبعي الأ لى، الإسكندريي، مةر، حوكمة الشركات في معالجة الفساد المالي والإداري محمد مةطوى سليماا:  2 

 .16-15ص:
  .4-3مرا  ص ص:نو  راشدي أموا،  3 
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المؤسسسسسسسسسسسساق، ما خلاو حرص عدد ما المؤسسسسسسسسسسسساق الد ليي على   ازداد ااهتماد بموه د ح كمي
تنا و هذا الموه د بالتحلول   الدراسي،  على رأ  هذل المؤسساق كل ما ةند ا النقد   البن  الد لووا، 

( التي أةدرق في OECDالمركز الد لي للمشر عاق الخاةي،  منظمي التعا ا اادتةادي   التنميي  )
المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسساق،  المعنيي بمسسسسسسسسساعدة كل ما الد و الأع سسسسسسسساء  غور الأع سسسسسسسساء  مبادئ ح كمي 1999عاد 

بالمنظمي لتط ير الأطر القان نيي  المؤسسسسسسسسسسيي لتطبود ح كمي المؤسسسسسسسسسساق بكل ما المؤسسسسسسسسسساق العامي   
( تطبيقاق ح كمي الشركاق في شأا OECDما ) 1999الخاةي،  تتنا و المبادئ الخمسي الةادر ل 

زكاء د ر أةحال المةالء، الحواظ على حق ا حملي ا لأسهد،  تحقود المعاملي العادلي لحملي الأسهد،  ا 
أةسسسسسسدرق منظمي  2004 الحرص على الإفةسسسسسسا   الشسسسسسسوافيي،  تأكود مسسسسسسسؤ ليي مال  الإدارة،  في سسسسسسسني 

التعا ا اادتةسسادي  التنميي دائمي ادودة لمبادئ ح كمي المؤسسسسسساق، م سسيوي مؤشسسر تأموا الأسسس  لإطار 
 1ي للمؤسساق.ح كمي فعال

الذي ركز على د ر ح كمي المؤسساق Sarbanes Oxcley Actتد إةدار  2002أما في سني 
في الق اء على الوساد المالي  الإداري،  ذل  ما خلاو توعول الد ر الذي ولعب  الأع اء غور التنووذووا 

  2في ماال  إدارة المؤسسي. 

 3كما ولي: مؤسساقدراس الب اعث  الد اف  الأساسيي لظه ر ح كمي الإلذا يمكا 

: حوث يعتبر الوةسسسسسسسسسسسسسسسل بوا الملكيي  الإدارة ما أهد الع امل التي أدق الى ظه ر نظرية الوكالة -1
نظريي ال كالي، هذل الأخورة تعني الخطر النااد عا اسسسسسسستخداد المدوريا اسسسسسسستراتواياق تتعارض تماما م  

 المستثمريا،  تخدد أغرا هد الخاةي.مةالء 
بدايي التسسسسسسسعونياق  توتحق ااتحاد السسسسسسس فياتي  أ ر با الشسسسسسسرديي  تح لها إلى م   :الانهيارات المالية -2

ماتمعاق رأسسسسسسسسسماليي، حظي موه د ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسساق بااهتماد، إا أا الو سسسسسسسسائء  اانهياراق الماليي 
بي ار  كانق بمثا ا د و العالد، كال اياق المتحدة الأمريكيي، الإداريي بالمؤسساق العملادي في العدود م

 الإنذار ل ر رة تط ير ممارساق ح كمي المؤسساق.

                                                           

 .25، ص:2007، اتحاد المةارف العربيي، ور مجلس الإدارةحوكمة الشركات ودعدناا با حودر با در يش:  1 
 . 14محمد مةطوى سليماا، مرا  سابد ص:  2 
دراسة عينة من الشركات المساهمة الفرنسية المسجلة  –دور ركائز حوكمة الشركات في الحد من الممارسات المحاسبية الإبداعية أموني فدا ي:  3 

الدكت رال الط ر الثالث، تخةص محاسبي ماليي  التس يد في المؤسسي، دسد العل د الماليي، كليي العل د ، أطر حي لنول شهادة SBF250بمؤشر 
   .29-28، ص: 2013/2014اادتةاديي  عل د التسوور، اامعي بااي مختار، عنابي، الازائر، 
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 الفرع الثاني: أسباب الحاجة الى حوكمة المؤسسات 

 1ورى بعض الباحثوا أا أسبال الحااي لح كمي المؤسساق هي:

  عاو ما الح كمي حتى تقبل ت اي  متطلباق المؤسسسسسسسسسسسساق ااسسسسسستثماريي العالميي تسسسسسستدعي مسسسسسست ى
 استثماراتها؛

   سسسسسسسسسساءة اسسسسسسسسسستخداد السسسسسسسسسسلطي دف حد ث حااق الإفلا   التعثر المالي الناتج عا سسسسسسسسسس ء الإدارة  ا 
 الامه ر العاد لل غط على المشرعوا اتخاذ الإاراءاق لحمايي مةالح ؛

  العامي محل الت ا  الى الخةسسسسخةسسسسي اسسسسستدعى   سسسس  معاوور تكول سسسسسلامي أ  سسسساع المؤسسسسسسسسسساق
 التخةيص،

  لى ااهتماد با انل آدال  سسسسسسسسسسسل كياق المها بما يحقد حمايي لمةسسسسسسسسسسالء أفراد الماتم ، إالحااي
 خة ةا في القطاعاق التي تم  شرائء عدودة ما الماتم  مثل د ايا البوئي  الةحي  السلامي،

  ظيد عد مشسسسستركي لتنالعدد الكبور ما حملي الأسسسسسهد، الأمر الذي ي سسسسعف ما ددراتهد على تبني د ا
 عمل الشركي  مرادبي أدائها؛

  حمايي حق ا ةسسسغار المسسسساهموا  الأطراف الأخرى ذاق الةسسسلي بالشسسسركي ما احتماو ت اطؤ كبار
 المساهموا م  الإدارة لتحقود مةالحهد الخاةي على حسال البادي؛

  أةسسسسسسسسسحال المةسسسسسسسسسالء غيال التحدود ال ا سسسسسسسسسء لمسسسسسسسسسسؤ ليي مال  الإدارة  المدريوا التنووذووا أماد
  المساهموا.
ا ح كمي المؤسسسسسسسسسساق  سسسسر ريي ما أ اعتبرقا مبادرة القطاع الخاص لح كمي المؤسسسسسسسسسساق أكما 

 2أال:
  اذل مسسسسسسسستثمريا محلووا أ  أاانل على حد د السسسسسسسس اء،  اا اسسسسسسسستثماراتها آمني  تدار بكواءة  في

 عمليي شوافي  خا عي للمساءلي؛
  التااريي؛إنشاء تنافسيي  كواءة المؤسساق 
 .تشاي  ااستخداد الكفء  الوعاو للم ارد المحد دة 

                                                           

 . 28-27ص ص:  سابد، مرا عدناا با حودر با در يش،  1 
كانية تطبيق نظام حوكمة الشركات الاقتصادية والمالية وحاجتها للأنظمة والقوانين )دراسة حالة الشركات المدرجة مدى إمدياا امول الرزي:  2 

أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال في المحاسبي، كليي العل د اادتةاديي  عل د التسوور  العل د التااريي،  في سو  فلسطين للأورا  المالية(،
  .26، ص:2012/2013اود، تلمساا، الازائر، اامعي أبي بكر بلق
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 المطلب الثاني: مفهوم حوكمة المؤسسات وأهدافها
اهتد العدود ما الكتال  الباحثوا في مااو الإدارة،  ماااق أخرى بموه د ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق 

ود ةسسها، ما أال تحقفانةسسرف العدود منهد الى تبني مواهيد متعددة لح كمي المؤسسسسسساق  دراسسسي خةسسائ
 الأهداف المرا ة.

 الفرع الأول: مفهوم حوكمة المؤسسات 
 أولا: تعريف حوكمة المؤسسات

تد ا أن  لد وإلى تطبيق  على المسسسسسسسسسسست ى العالمي، إما انتشسسسسسسسسسسار موه د الح كمي  السسسسسسسسسسسعي بالرغد 
دد أبعاد هذا تع لىإالمهتموا بتطبيق ،  دد ورا  ذل  ااتواا على تعريف م حد ل  بوا المختةسسسسسسسسسسسسسسوا   

 1الموه د  تأثرل بالن احي التنظيميي  اادتةاديي  اااتماعيي للمؤسساق.
'' CORPORATE GOVERNANCEيعتبر مةطلء الح كمي ترامي للمةطلء الإنالوزي ''  

لى الإغريقيي القديمي إدارة الرشسسسسسسسسود''، أما اذ رل فتع د  الذي يعني علميا '' أسسسسسسسسسل ل ممارسسسسسسسسسي سسسسسسسسسلطاق الإ
كتعبور عا ددرة رباا السسسسووني  مهارات  في ديادتها  سسسسط الأم اس  الأعاةسسسور  الع اةسسسف،  ما يمتلك  ما 
ديد  أخلاا نبولي  سسسسسسسسل كياق نزيهي شسسسسسسسريوي في الحواظ على الركال  ممتلكاتهد،  ما عهد إلي  ما أماناق 

 2لإيةالها الى أةحابها،  ال ة و سالما الى الاهي التي وريدها.

على أنها '' اةطلاحا يعني عمليي التحكد  السيطرة ما خلاو د اعد  أس  يف الح كمي يمكا تعر 
لى أنها كلمي مشسسسسستقي ما التحكد أ  المزيد ما التدخل إرض تحقود الرشسسسسسد،  تشسسسسسور كتل أخرى ال سسسسسبط بغ

  السسسسسسسسسسسسسسسيطرة،  يرى آخر ا أنها كلمي تعني لغ يا نظاد مرادبي بةسسسسسسسسسسسسسس رة متكاملي  علنيي تدعيما للشسسسسسسسسسسسسسسوافيي
 3 الم   عيي  المسؤ ليي''.

لى الح كمي ما  اهي نظر دان نيي باعتبارها '' تمثل مام عي العلاداق التعادديي بوا إكما ونظر 
لى حمايي مسسسسسسسساهمي الأدليي. أما ما إما ال اهي الأخلاديي فإنها تشسسسسسسسور الأطراف المهتمي بالمؤسسسسسسسسسسسسسسسسي،   

                                                           

 . 27، ص: 2007،  الت زي ، مكتبي الحريي للنشر الحوكمة المؤسسيةعطا الله  ارد خلول، محمد عبد الوتا  العشما ي:  1 
ملتقى وطني حول دور الحوكمة ، أثر حوكمة المؤسسات على جودة الإفصاح المحاسبي في ظل تطبيق النظام المحاسبي الماليب دابي زينل:  2 

 .  7، ص:24/10/2018شور الإبراهيمي، برس ب عريريج، الازائر، ب، اامعي محمد الالاقتصادية في تطوير القطاع الصناعي في الجزائر
   .21عدناا با حودر با در يش، مرا  سابد ص: 3 
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عماو بتخةسسسسسسيص ازء ما الثر ة المكتسسسسسسسبي لةسسسسسسالء عيي فتعني الح كمي دياد منشسسسسسسلق الأالناحيي اااتما
 1امه ر الم اطنوا ذ ي الدخ و المنخو ي بالد لي''.

(: '' الح كمي هي النظاد الذي و ا   ي سسبط OECDعرفق منظمي التعا ا اادتةسسادي  التنميي )
د عأعماو المؤسسسسسسي حوث يةسسف  ي ا  الحق ا  ال ااباق بوا مختلف الأطراف في المؤسسسسسسي  ي سس  الق ا 

 الإاراءاق اللازمي اتخاذ القراراق الخاةسسي بشسسؤ ا المؤسسسسسسي كما ي سس  الأهداف  ااسسستراتواياق اللازمي 
 2لتحقيقها  أس  المتابعي  مرادبي الأداء.

ت ثود بسسسسسسسسسسيط  محكد في املي  في Cadbury مؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساقعرفق لاني الأبعاد الماليي لح كمي ال
 كما ولي: ةغورة  لكنها شهورة عمليي الح كمي

 3 ترادل''. مؤسساق'' ح كمي المؤسساق هي نظاد بمقت ال تدار ال

كما عرفق ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسساق كما ولي'' ه  نظاد شسسسسسسسسامل وت سسسسسسسسما مقاوي  لأداء الإدارة الاود 
 مؤشسسراق ح و  ا د أسسسالول ردابيي تمن  أي طرف ما الأطراف ذاق العلادي في المنشسساة داخليا  خارايا 

،  بالتالي  ماا ااستخداد الأمثل للم ارد المتاحي بما وخدد ؤسسيسلبيي على أنشطي الم ثور بةويما التأ
 4مةالء امي  الأطراف بطريقي عادلي تحقد الد ر الإواابي للمنشأة لةالء ملاكها  للماتم  ككل.

 اا الح كمي هي النظاد الذي وتد مأا أن  يمكا الق و إبد  على الرغد ما تعدد التعاريف مما سسسس
 خلال  إدارة الشركي  الردابي علوها ما أال تحقود أهدافها.

 

 

 

 

                                                           

  .28، ص:سابد مرا محمد عبد الوتا  العشما ي، عطا الله  ارد خلول،  1 
ملتقى وطني حول دور الحوكمة الاقتصادية في تطوير القطاع الصناعي في دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي للشركات، يسعد  هوبي:  2 

 .3، ص:24/10/2018شور الإبراهيمي، برس ب عريريج، الازائر، باامعي محمد ال الجزائر،
، 2007، الدار الاامعيي، الطبعي الثانيي، ااسكندريي، مةر، (التنظيمات-التجارب-مبادئ-مفاهيمحوكمة الشركات )طارا عبد العاو حماد:  3 

 .  11ص:
 . 21عدناا با حودر با در يش، مرا  سابد ص:  4 
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 ثانيا: خصائص حوكمة المؤسسات 

ما ال سسسسسسسر ري  ا د مام عي ما الخةسسسسسسسائص لح كي المؤسسسسسسسسسسسسسسسساق لتوعولها  العمل على تكامل الا انل 
 1الوكريي الخاةي بالشركي بما تعمل على تحقود أهدافها،  ما خةائةها ما ولي:

 :ما خلاو ت ريد بياناق  ا سسحي للامه ر،   ا د حافز لدى الإدارة اتاال تحقود سسسعر  الانضباط
فرار  عادو للسسسسسهد،  التقدور السسسسسليد لحق ا الملكيي بالإ سسسسافي الى اسسسسستخداد الدو ا في مشسسسسر عاق هادفي  ا 

 نتواي الح كمي في التقدور السن ي تتحقد بتقديد ة رة  ا حي  حقيقيي.
 :د ذل  ما خلاو الإفةسسا  عا الأهداف الماليي بددي، نشسسر التقرير السسسن ي وت الإفصاح والشفافية

في م عدل، نشر التقارير الماليي السن يي في ال دق المناسل، الإفةا  العادو عا النتائج السن يي  تطبود 
لى ع معاوور المحاسسسبي  المرااعي، ت فور إمكانيي  ةسس و المسسستثمريا الى الإدارة العليا  تحدوث المعل ماق

 شبكي الأنترنوق  تلادي التأثوراق غور ال ر ريي نتواي لل غ طاق.
 يتحقد ذل  ما خلاو المعاملي العادلي للمسسسسسسسسساهموا ما دبل مال  الإدارة  الإدارة لاسوووووتقلاليةا  :

العليا،  ا د رئي  مال  الإدارة منسد عا الإدارة،  ا د لاني لتحدود المرتباق  المكافلق ورأسها ع   
 دارة مستقل، تدعيد  ا د مرااعوا مستقلوا، بمعنى إمكانيي تقويد  تقدور أعماو مال  الإدارة.مال  الإ

 :يتحقد ذل  ما خلاو ممارسسسسسسسسسسسسسي العمل بعنايي  مسسسسسسسسسسسسسؤ ليي  الترف  عا المةسسسسسسسسسسسسالء  المسووووووواءلة 
الشسخةسيي، التةسرف بشسكل فعاو  سد الأفراد الذوا وتاا ز ا حد د مسسؤ لوتهد، التحقود الو ري في حالي 
إسسسسسسسساءة الإدارة العليا    سسسسسسس  آلياق تسسسسسسسسمء بمعادبي الم ظووا التنووذووا  أع سسسسسسساء مال  الإدارة في حالي 

 تاا ز مسؤ لوتهد  سلطاتهد.
 :تك ا المسؤ ليي أماد امي  الأطراف ما ذ ي المةلحي في المؤسسي،  يتحقد ذل   المسؤولية 

ما خلاو عدد دياد مال  الإدارة بالإشراف بد ر تنووذي،  ا د أع اء مال  الإدارة مستقلوا  ما غور 
الم ظووا، اااتمسساعسساق السسد ليسسي  الكسساملسسي لمال  الإدارة،  ا د لانسسي مرااعسسي ترشسسسسسسسسسسسسسسء المراا  الخسساراي 

أعمال ، بالإ سسسسسسسسسافي لمرااعي تقارير المرااعوا الداخلووا  الإشسسسسسسسسسراف على أعماو المرااعي الداخليي   ترادل
  احتراد حق ا كل المام عاق ذاق المةلحي.   

  :المعاملي العادلي لمسسسساهمي الأدليي ما دبل المسسسساهموا أةسسسحال الأغلبيي، حد كافي حملي العدالة
ق العامي، المكافلق العادلي لأع سسساء مال  الإدارة  ا عطاء المسسسساهموا الأسسسسهد في الدع ة إلى ااحتاااا
                                                           

دمي أطر حي مق حوكمة الشركات ودورها في تحقيق جودة المعلومة المحاسبية دراسة حالة شركة أليانس للتأمينات الجزائرية،لعابدي داو:   1 
ي ر، خ لنول شهادة الدكت رال الط ر الثالث في العل د التااريي، تخةص محاسبي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محدد

 .18-17، ص ص:2015/2016بسكرة، الازائر، 
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حد ااعتراض عند الإسسسسسسسسسساءة لحق دهد كالمشسسسسسسسسساركي في تعووا المدوريا  أي سسسسسسسسسا في اتخاذ القراراق بالنظر 
   للمؤسسي كم اطا ةالء.

 :ل يتحقد ذل  ما خلاو  ا د سسسسسياسسسسسي  ا سسسسحي تؤكد على التمسسسسس  بالسسسسس المسوووؤولية الاجتماعية   
الأخلادي   ا د سسسياسسسي ت ظوف  ا سسحي  عادلي بالإ سسافي إلى  ا د سسسياسسسي  ا سسحي عا المسسسؤ ليي 

 .الشكل التالي و  ء خةائص ح كمي المؤسساق   البوئيي.
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 (: خةائص ح كمي المؤسساق 1الشكل ردد )

 

 

، ااسكندريي، مةر، الثانيي، الدار الاامعيي، الطبعي (التنظيمات-التجارب-مبادئ-مفاهيمحوكمة الشركات ): طارا عبد العاو حماد: المصدر
 . 25، ص: 2007

 

 

 خصائص حوكمة
 المؤسسات

 

 

اتباع السل   الأخلادي المناسل 
 . الةحيء

  .ما يحدثتقديد ة رة حقيقيي ل

ا ت اسسسسسد تسسسسسأثوراق غور ازمسسسسسي 
 . نتواي  غ س

عمااا   أتقييم وتقاااا ي  ياااا إمكاااا  

والإ ا ة س الإ ا ة لااااامااااا ااااا

 .الت فيذي 

ع الأط اف م م  ميأالمسااايولي  

 .يسس ذوي المصلح  في الم

 مختلف أةسسسسسسحال راد حق ا احتوال 
 .ؤسسيالمةلحي في الم

لى الشسسسسسسسسسسسسسسركسسسسسي كم اطا إالنظر 
 اود.
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 ثالثا: أهمية حوكمة المؤسسات

 تتمثل أهميي ح كمي المؤسساق في التالي:

 التأكود على حمايي مسؤ لياق الإدارة  تعزيز مساءلتها؛ -
 حمايي أة و الشركي  حمايي حق ا المساهموا  أةحال المةالء  تعزيز أثرهد في مرادبي الأداء؛ -
 الشركي  ديمي أسهمها  القيمي اادتةاديي لها؛تحسسوا إدارة  -
 تحقود العدالي  النزاهي  الشوافيي في كل تعاملاق  عملياق الشركي؛ -
 تحسوا الممارسي المحاسبيي  الماليي  الإداريي في الشركي؛ -
 تخويض مخاطر الوساد المالي  الإداري التي ت اا  الشركاق  الد و؛ -
 لي التنميي  التقدد اادتةادي لد و تل  الشركاق؛رف  مست ى أداء الشركاق في دف  عا -
اذل ااسسسسسسسسسستثماراق الأانبيي  تشسسسسسسسسساي  رأ  الماو المحلي للت ا  نح  ااسسسسسسسسسستثمار في المشسسسسسسسسسر عاق  -

 ال طنيي؛
 تزيد ما ددرة المؤسسي ال طنيي على منافسي العالد  فتء أس اا ادودة؛ -
لوها اليي لزيادة ثقي المسسسسستثمريا  اعتمادهد عالشسسسسوافيي  الددي  ال  سسسس   فيما تةسسسسدرل الشسسسسركي ما د ائد م -

 في اتخاذ القراراق؛
زيادة ديمي استثماراق حملي الأسهد لأدةى دراي ممكني على المدى الط يل،  ذل  عا طريد تحسوا  -

اراءاق تخدد مةسسالء حملي  أداء المؤسسسسسسي  ترشسسود اتخاذ القراراق فوها،  يت سسما ذل    سس  ح افز  ا 
   ال دق مةالء غورهد بالمؤسسي؛الأسهد،  تحترد في نو

ت فور مةسسسادر تم يل محليي  عالميي للمؤسسسسسسسساق، سسسس اء ما خلاو الاهاز المةسسسرفي أ  أسسسس اا الماو  -
 1؛مالييزاود سرعي انتقاو التدفقاق الرأسالخاةي في ظل ت

                                                           

، مالي العل د اادتةاديي  عل د التسوور، الشركات في ممارسة أساليب المحاسبة الإبداعية دور تطبيق حوكمةسود عبد الرحماا عبا  بل :  1 
 .   58-57، ص ص: 2012، 12العدد 
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تانل اانزاا في مشسسسساكل محاسسسسسبيي  ماليي، بما يعمل على تدعيد  اسسسسستقرار نشسسسساس المؤسسسسسسسسسسي العاملي  -
باادتةاد  تانل حد ث انهياراق بالأاهزة المةرفيي أ  أس اا الماو العالميي،  المساعدة في تحقود 

 1التنميي  ااستقرار اادتةادي.

المؤسسسسسسسساق تكما في تحسسسسوا   على المسسسست ى العربي أ  سسسحق احدى الدراسسسساق أا أهميي ح كمي
التناف  بوا الد و  الشركاق العربيي،  تقلول مخاطر اازماق الماليي  اادتةاد ككل  دعد أداء الشركاق 

 اااتماعي.

أما الأهميي ما الناحيي اادتةسسسسسسسسسسساديي  التي يمكا حةسسسسسسسسسسسرها في خوض تكالوف المعاملاق،  التي 
دارة الأعماو  تحد د طريقي النشسسسسسسسسسسسسسساس اادتةسسسسسسسسسسسسسسادي. كما لها تأثور د ي على تكما في تكالوف التنظيد  ا 

 2تخطيط ااعماو  نشاس ااستثمار.

 الفرع الثاني: أهداف حوكمة المؤسسات 

 تهدف ح كمي المؤسساق الى تحقود ما ولي:

 الوةل بوا الملكيي  الإدارة  الردابي على الأداء؛ -
 تحسوا الكواءة اادتةاديي للمؤسساق؛ -
التنظيمي الملائد الذي تتحدد ما خلال  أهداف المؤسسسسسسسسسسسسي   سسسسسسائل تحقود تل  الأهداف إوااد الهيكل  -

  متابعتها؛
عدد الخلط بوا المهاد  المسسسسسسسسؤ لياق الخاةسسسسسسسي بالمدوريا التنووذووا  مهاد مال  الإدارة  مسسسسسسسسؤ لياق  -

 أع ائ ؛
طرفووا ردابي الى كلا الالمرااعي  التعدول للق انوا الحاكمي لأداء المؤسسسسسسسساق بحوث تتح و مسسسسؤ ليي ال -

  هما مال  الإدارة  المساهموا ممثلوا في الامعيي العم ميي للشركي؛
 حمايي حق ا المساهموا  مةالحهد ما خلاو     ااستراتوايي ااستثماريي السليمي؛ -

                                                           

أطر حي  ،2010/2015أثر التدقيق الداخلي كآلية للحوكمة على رفع تنافسية المؤسسة دراسة حالة صيدال خلال الفترة ةالحي محمد وزيد:  1 
الدكت رال للط ر الثالث في العل د التااريي، تخةص تددود محاسبي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد  مقدمي لنول شهادة

 .69خي ر، بسكرة، الازائر، ص:
، أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال، تخةص الحوكمة والمسؤولية الاجتماعية للشركات دراسة حالة بعض مؤسسات تلمسانغلاي نسيمي:  2 

 .41، ص:2014/2015ح كمي الشركاق، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي أبي بكر بلقاود، تلمساا، الازائر،
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اراءاق المحاسسسسسبي  المرااعي الماليي  - تدعيد عنةسسسسر الشسسسسوافيي في كافي معاملاق  عملياق المؤسسسسسسسسسسي  ا 
 ل الذي يمكا ما  بط عناةر الوساد في أي مرحلي؛بالشك

تقويد أداء الإدارة  تعزيز المسسسسسساءلي  رف  دراي الثقي،  الحد ما اسسسسسستغلاو السسسسسسلطي في غور المةسسسسسلحي  -
 1العامي.

 بونما ورى البعض أا ح كمي المؤسساق تستهدف تحقود ما ولي:

ار نشسسسسسسسسسساس الشسسسسسسسسسسركاق العامي تانل حد ث مشسسسسسسسسسساكل محاسسسسسسسسسسسبيي  ماليي بما يعمل على تدعيد  اسسسسسسسسسسستقر  -
باادتةسساد،  درء حد ث انهياراق بالأاهزة المةسسرفيي أ  أسسس اا الماو المحليي  العالميي  المسسساعدة في 

 تحقود التنميي  ااستقرار اادتةادي؛
 اذل ااستثماراق الأانبيي  تشاي  رأ  الماو المحلي على ااستثمار في المشر عاق ال طنيي؛ -
ق  مسسساعدة الإداراق  ماال  الإدارة على تط ير اسسستراتوايي اودة للمؤسسسسسساق، تحسسسوا أداء المؤسسسسسسا -

 2  ماا اتخاذ دراراتهد بناء على أس  سليمي.

 المطلب الثالث: مبادئ حوكمة المؤسسات وركائزها

نظرا للأهميي المتزاودة لح كمي المؤسسسسسساق، فقد حرةسسق العدود ما المنظماق الد ليي  ب رةسساق  
ي بمعظد الد و المتقدمي على إةسسسسسسسسدار معاوور محددة لمام عي ما مبادئ الح كمي  ركائزها الأ راا الد لي
 الأساسيي.  

  الفرع الأول: مبادئ حوكمة المؤسسات

المؤسسسسسسسسسساق أسسسسساسسسسسا على تحدود العلادي بوا المسسسسستثمريا  ماال  الإدارة  المدوريا  تق د ح كمي 
 حملي الأسسسسسسسسهد  غورهد،  تهدف إلى زيادة ديمي اسسسسسسسستثماراق حملي الأسسسسسسسسهد إلى أدةسسسسسسسى دراي ممكني على 

  .المدى الط يل،  ذل  عا طريد تحسوا أداء المؤسساق  ترشود اتخاذ القراراق فوها

                                                           

ول أطر حي مقدمي لن ة مجمع صيدال،دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة التقارير المالية وتحسين الأداء المالي دراسة حالزبودي البشور:  1 
لي، وشهادة الدكت رال في العل د التااريي، تخةص عل د تااريي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد ب  ياف، المس

 .18، ص:2015/2016الازائر،
 .11-10راشدي أموا، مرا  سابد ص ص:  2 
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وتد ذل  ما خلاو تبني مام عي ما المبادئ التي سسسسسعق العدود ما المنظماق الد ليي لةسسسسياغتها 
بعدما ظهرق الحااي الملحي لتطبود الح كمي،  بالتالي سنحا و إبراز أهد المبادئ التي   عق في مااو 

 .1ح كمي المؤسساق
 المبدأ الأول: الإطار العام لحوكمة المؤسسات

  :د لح كمي المؤسساق مام عي ما الأبعاد نذكر منها ما وليوت ما الإطار العا  

وال أا يعزز  يشسسسسسسسا  إطار ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسساق الشسسسسسسسوافيي  الكواءة للأسسسسسسسس اا الماليي،  أا يك ا هذا  -
الإطار متسسسسقا م  احكاد الق انوا ذاق الةسسسلي بالشسسسركاق،  يبوا ب  سسس   ت زي  المسسسسؤ لياق بوا المشسسسرفوا 

  2تنظيميي  المسؤ لي عا تطبود الق انوا؛المختلووا  الاهاق ال

  ذ  تأثور على الأداء اادتةادي الشامل؛ -

  المتطلباق القان نيي  التنظيميي؛ -

  ت زي  المسؤ لياق بوا الاهاق المسؤ لي المختلوي في التنظيد؛ -

 التنظيميي  المسسسسؤ لي عا تطبود الق انوا ذاق الةسسسلي السسسسلطي  شسسسرافييالإيحل أا تك ا لدى السسسسلطاق  -
 3 الم ارد لتلبيي  ااباتها.

  المبدأ الثاني: حقو  المساهمين

حوث ونبغي أا يكول إطار ح كمي المؤسساق حمايي حق ا المساهموا  يشمل هذا البند العناةر 
  :التاليي

تسسسسساول الأسسسسسهد، نقل أ  تح يل ملكيي الأسسسسسهد، الحق ا الأسسسسساسسسسسيي للمسسسسساهموا  تشسسسسمل: تأموا أسسسسسالول  -
  انتخال أع اء مال  الإدارة، الحة و على حةص ما أربا  المؤسسي؛

                                                           

، أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال الط ر الثالث في عل د داة لرفع أداء المؤسسات الصغيرة والمتوسطةحوكمة المؤسسات كأسع د  سولي:  1 
، 2015/2016التسوور، تخةص استراتوايي المنظماق، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد ب  ياف، مسولي، الازائر، 

 .  19ص: 
  . 39، محمد عبد الوتا  العشما ي، مرا  سابد ص: عطا الله  ارد خلول 2 
  . 21سع د  سولي، نو  المرا ، ص:  3 
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الحد في المشسسسسسسساركي  الحةسسسسسسس و على معل ماق كافيي عا القراراق المتةسسسسسسسلي بالتغوراق الأسسسسسسسساسسسسسسسسيي في  -
 سسسسسسسسسسي أ  غورها ما ال ثائدالمؤسسسسسسسسسسي ما بونها: التعديلاق في النظاد الأسسسسساسسسسسي أ  في م اد تأسسسسسي  المؤ 

  1الأساسيي للمؤسسي، طر  أسهد إ افيي؛

ونبغي أا تتا  للمسسساهموا فرةسسي المشسساركي الوعالي  التةسس يق في اااتماعاق العامي للمسسساهموا، كما  -
  ونبغي إحاطتهد علما بالق اعد التي تحكد ااتماعاق المساهموا ما بونها د اعد التة يق؛

  للأس اا بالردابي على المؤسساق بالعمل على نح  فعاو  يتسد بالشوافيي؛ونبغي السما   -

وتعوا الإفةسسسسسسسا  عا الهياكل  الترتوباق الرأسسسسسسسسماليي، التي تمكا أعداد معوني ما المسسسسسسسساهموا ممارسسسسسسسسي  -
 .دراي ما الردابي تتناسل م  حق ا الملكيي التي يح ز نها

 اعد  الإاراءاق التي تحكد حيازة حق ا الردابي على وال  ماا الةياغي ال ا حي  الإفةا  عا الق -
المؤسسسسسسسسسسسساق في أسسسسسس اا رأ  الماو،  كذل  على التعديلاق غور العاديي مثل عملياق الإنتاس  بي  نسسسسسسل 

  2كبورة ما أة و المؤسسي، بحوث وتسنى للمستثمريا فهد حق دهد؛

 المبدأ الثالث: المعاملة المتكافئة للمساهمين

إطار ح كمي الشسسسسسسركاق المعاملي المتسسسسسسسا يي بوا المسسسسسسساهموا، )أغلبيي  أدليي،  وال أا ي سسسسسسما    
  .3مساهموا محلووا  أاانل(

وال أا يكول إطار ح كمي المؤسسسسسسسسسسسساق المعاملي المتكافئي للمسسسسسساهموا  ما بونهد ةسسسسسغار المسسسسسساهموا   
الي ع يض فعلى ح المسسسسسساهموا الأاانل، كما ونبغي أ ا تتا  لكافي المسسسسسساهموا فرةسسسسسي الحةسسسسس و على ت

 4انتها  حق دهد.

  :5 علي 

  وال أا يعامل المساهم ا المنتم ا إلى نو  الوئي معاملي متكافئي؛ -

                                                           

 . 37-36عدناا با حودر با در يش، مرا  سابد ص ص:  1 
لمؤسسات ا نظرة مراقبة التسيير كألية من اليات حوكمة الشركات، ملتقى وطني حول مراقبة التسيير كألية لحوكمةسع د  سولي، داسمي كماو:  2 

 . 5، الازائر، ص: 2، اامعي البلودة وتفعيل الإبداع
 . 12طارا عبد العاو حماد، مرا  سابد ص:  3 
  .39عدناا با حودر با در يش، نو  المرا ، ص:  4 

 . 42-41عط  الله وا   خلي ، محم  عب  الفت ح العشم وي، م  ع س بق ص ص:   5 
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  وال من  تدا و الأسهد بة رة ا تتسد بالإفةا   الشوافيي؛  -

ونبغي أا يطلل مدل  الإدارة أ  المدوريا التنووذوا الإفةسسسسسسسسا  عا  ا د أيي مةسسسسسسسسالء خاةسسسسسسسسي بهد أ   -
  بذ يهد دد تتةل بعملياق أ  مسائل تم  المؤسسي؛

 وال أا وتد التة يق ب اسطي أمناء المو  وا بطريقي متود علوها م  أةحال الأسهد.  -

 المبدأ الرابع: دور أصحاب المصالح

 ونص علوهااعتراف بحق ا أةسسسسسسسسسحابها كما  يحل أا ونط ي على إطار ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق على      
القان ا.  أا يعمل أي سسسسا على تشسسسساي  التعا ا بوا المؤسسسسسسسسسساق  بوا أةسسسسحال المةسسسسالء في مااو خلد 

 1الثر ة  فرص العمل  تحقود ااستدامي للمشر عاق القائمي على أس  ماليي سليمي. 

 :2 علي   

ا هونبغي أا يعمل في إطار ح كمي المؤسسسسسسسساق على تأكود احتراد حق ا أةسسسحال المةسسسالء التي يحمو -
  القان ا؛

حونما يحمي القان ا حق ا أةسسسسسسسحال المةسسسسسسسالء فإا أ لئ  ونبغي أا تتا  لهد فرةسسسسسسسي الحةسسسسسسس و على  -
  تع ي اق في حالي انتها  حق دهد؛

وال أا يسسسسسسسمء إطار ح كمي المؤسسسسسسسسسسسسسساق ب ا د الياق لمشسسسسسساركي أةسسسسسسحال المةسسسسسسالء  أا تكول تل   -
  االياق بد رها عمليي تحسوا مست ى الأداء؛

نما يشسار  أةسحال المةسالء في عمليي ح كمي المؤسسسسي، يحل أا تكول لهد فرةسي الحةس و على حو -
 الماليي المتةلي بذل . المعل ماق الماليي  غور

         المبدأ الخامس: الإفصاح والشفافية

الشسسسسركاق تحقد الإفةسسسسا  الددود  في ال دق الملائد بشسسسسأا كافي المسسسسسائل  ونبغي أا يكول إطار ح كمي  
 .3المتةلي بتأسي  المؤسسي،  ما بونها الم دف المالي،  الأداء،  الملكيي،  أسل ل ممارسي السلطي

                                                           

 . 40د، ص: عدناا با حودر با در يش، مرا  ساب 1 
 .42عطا الله  ارد خلول، محمد عبد الوتا  العشما ي، نو  المرا  ص:  2 
 . 56سود عبد الرحماا عبا  بل ، مرا  سابد ص:  3 
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كمسسا ونبغي إعسسداد  مرااعسسي المعل مسساق،  كسسذا الإفةسسسسسسسسسسسسسسسا  عنهسسا بسسأسسسسسسسسسسسسسسسل ل وتود  معسساوور الا دة   
،  أا تكول دن اق ت زي  المعل ماق إمكانيي حةسسسسسسس و مسسسسسسسستخدمي المعل ماق علوها في المحاسسسسسسسسبيي  الماليي

 .1ال دق الملائد  بالتكلوي المناسبي

 :2يحل أا يشمل الإفةا  على المعل ماق التاليي  

  النتائج الماليي التشغوليي للمؤسسي؛ -

 أهداف  أنشطي  برامج  مختلف أعماو المؤسسي؛ -

 المساهمي،  حق ا التة يق؛ حد الأغلبيي ما حوث -

 المسائل الماديي المتةلي بالعاملوا  بغورهد ما أةحال المةالء؛ -

اراءاق ح كمي المؤسساق -  .هياكل  سياساق  أدلي  ا 

  المبدأ السادس: مستويات مجلس الإدارة

الشسسركاق الخط س الإرشسساديي ااسسستراتوايي لت اي  المؤسسسسسساق، كما وال  وال أا وتيء إطار ح كمي     
أا يكول المتابعي الوعالي للإدارة التنووذيي ما دبل مال  الإدارة  أا ت سسما مسسساءلي مال  الإدارة ما دبل 
المؤسسي  المساهموا.  يال على أع اء مال  الإدارة العمل لتحقود مةالء المؤسسي  المساهموا م  

 .3د المعاملي المتكافئي لهد اميعا،  الأخذ بعوا ااعتبار اهتماماق كافي أةحال المةالءتحقو

  :4 علي 

 ؛العمل  فقا للمعل ماق الكاملي -

 المعاملي العادلي للمساهموا  حوظ حق دهد،  -

 تطبود المعاوور الأخلاديي  احتراد القان ا؛ -

                                                           

 . 5سع د  سولي، داسمي كماو، مرا  سابد ص:  1 
 . 43-42عطا الله  ارد خلول، محمد عبد الوتا  العشما ي، مرا  سابد ص:  2 
  .6سع د  سولي، داسمي كماو، نو  المرا ، ص:  3 

 . 25سع د  سولي، مرا  سابد ص:  4 
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م  الق انوا السسسساريي  الأخذ في ااعتبار اهتماماق عرض السسسسياسسسساق م   سسسماا مال  الإدارة الت افد  -
 .كافي أةحال المةالء

 الفرع الثاني: ركائز حوكمة المؤسسات

ما أال أا وؤدي موه د الح كمي د رل المشسسسسسسسسسسسسسسار إلي  ابد ما ت افر مام عي ما الركائز التي   
ثي حث ا  المحلل ا في ثلاتسسسسسسسسسسهد في تعزيز هذا النظاد في المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسساق، إا أهد الركائز التي حددها البا

  :1 هي
 أولا: السلوك الأخلاقي

  : ماا االتزاد السل كي ما خلاو 

  االتزاد بالأخلادياق الحمودة؛ -

  االتزاد بق اعد السل   المهني الرشود؛ -

  الت ازا في تحقود مةالء الأطراف المرتبطي بالمؤسسي؛ -

  الشوافيي عند تقديد المعل ماق؛ -

 2بالمسؤ ليي اااتماعيي   الحواظ على بوئي نظيوي.القياد  -

 ثانيا: الرقابة والمساءلة

  : ذل  ما خلاو توعول أد ار أةحال المةلحي في ناا  المؤسسي  

أطراف ردابيي عامي مثل هوئي سسسسسسسسس ا الماو، مةسسسسسسسسلحي الشسسسسسسسسركاق، الب رةسسسسسسسسي  البن  المركزي في حالي  -
  البن  ؛

المسسسسسسسسسساهم ا، مال  الإدارة، لاني المرااعي، المرااع ا الداخلو ا  المرااع ا أطراف ردابيي مباشسسسسسسسسسرة:  -
  الخاراو ا؛

                                                           

 . 50علاء فرحاا طالل، مرا  سابد ص:  1 
 .49طارا عبد العاو حماد، مرا  سابد ص:  2 
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 1أطراف أخرى: الم رد ا، العملاء، المستهلك ا، الم دع ا  المقر  ا.  -

 ثالثا: إدارة المخاطر

  : يتد ما خلاو

     نظاد لإدارة المخاطر؛ -

 .2 أةحال المةلحياافةا    ت ةول المخاطر غلى المستخدموا  -

 المطلب الرابع: محددات حوكمة المؤسسات والأطراف المعنية بتطبيقها

ترتبط عمليي إناا  الح كمي بمام عي ما المحدداق، كما أا التطبود السسسسسسسسسسسسسسسليد لمبادئ الح كمي 
 يعتمد على  ا د عدة أطراف أساسيي تك ا معنيي بإناا  العمليي في ظل هيكل ملكيي محدد.

  الفرع الأول: محددات حوكمة المؤسسات

رغد الاه د المبذ لي ما دبل العدود ما المنظماق الد ليي  التقدد الملح ظ في احت اء الح كمي وبقى      
 :يفهنا  عدد ما المحدداق التي تؤثر في إناا  عمليي الح كمي  دد سلطق علوها ال  ء،  التي تمثل 

 أولا: المحددات الخارجية

تل  المحدداق إلى المناخ العاد للاسسسسسسسسستثمار في الد لي الذي يشسسسسسسسسمل على الق انوا المنظمي  تشسسسسسسسسور   
للنشاس اادتةادي مثل )د انوا س ا الماو  الشركاق  تنظيد س ا المنافسي  من  الممارساق ااحتكاريي 

 عاق  دراي الإفلا (، كواءة القطاع المالي )المةسسسسسسسسسسارف  سسسسسسسسسسس ا الماو(  ت فور التم يل اللازد للمشسسسسسسسسسسر  
تنافسيي أس اا السل   عناةر الإنتاس ف لا عا كواءة الأاهزة  الهوئاق الردابيي  بعض المؤسساق ذاتيي 

  3التنظيد منها: المددقوا، المحاسبوا، الشركاق العامي في س ا الأ راا الماليي.

حسسسسا  التي ت سسسما ترا  أهميي المحدداق الخارايي إلى أا  ا دها ي سسسما تنووذ الق انوا  الق اعد    
 4إدارة المؤسسي،  التي تقلل ما التعارض بوا العائد اااتماعي  العائد الخاص.

                                                           
 .  19: ص س بق م  ع:  لا  الع ب ي 1 

   .51علاء فرحاا طالل، مرا  سابد ص:  2 

 . 46ص:  نوس ، 3 
 .  30سع د  سولي، مرا  سابد ص:  4 
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 ثانيا: المحددات الداخلية  

تشور المحدداق الداخليي إلى الق اعد  الأس  التي تحدد كيويي اتخاذ القرار  ت زي  السلطاق داخل     
ا دوريا التنووذووا التي وؤدي ت افرها ما ناحيي تطبيقها مالمؤسسي بوا الامعيي العامي  مال  الإدارة  الم

 .1ناحيي أخرى إلى تقلول التعارض بوا مةالء تل  الأطراف الثلاثي

 في  سسس ء ما سسسسبد ناد أا المحدداق سسسس اء خارايي أ  داخليي هي بد رها تتأثر بمام عي ما ع امل     
ما أفراد الماتم  كما أن  مرتبطي أي سسسسسسسا بالبوئي أخرى مرتبطي بالنظاد اادتةسسسسسسسادي  اااتماعي،  بال عي 

التنافسسسسسسسيي  القان نيي  التنظيميي داخل المؤسسسسسسسسسسسسسسي كما أا الح كمي تشسسسسسسا  على نم  القطاع الخاص  دعد 
 .2ددرات  التنافسيي،  تساعد المشر عاق في الحة و على التم يل  ت لود الأربا   خلد فرص عمل

  بيق الحوكمةالفرع الثاني: الأطراف المعنية بتط

هنا  أربعي أطراف تتأثر  تؤثر في التطبود السسسسسسليد لق اعد ح كمي المؤسسسسسسسسسسسساق،  تحدد بدراي كبورة       
 ي: مدى الناا  أ  الوشل في تطبود هذل الق اعد،  هذل الأطراف ه

 هد ما يق م ا بتقديد رأ  الماو للمؤسسسسسسسسسسي عا طريد ملكوتهد للأسسسسسهد   تعظيد ديمي  المسووواهمون: -
المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسي على المدى البعود مما يحدد مدى اسسسسسسسسستمراريتها مقابل الحةسسسسسسسس و على الأربا  المناسسسسسسسسسبي 
اسسسستثماراتهد   يملك ا الحد في اختيار أع سسساء مال  الإدارة المناسسسسبوا لحمايي حق دهد،   بالمقابل 

تحقود الأربا  الماديي يقلص رغبي المساهموا في زيادة أنشطي المؤسسي مما وؤثر على مستقبل عدد 
المؤسسسسسسسسسسسسسسي،   يمكا تحقود أهداف المسسسسسسساهموا ما خلاو حسسسسسسسا اختيار أع سسسسسساء الإدارة العليا لإدارة 

 .3المؤسسي  ما الق انوا   السياساق المطل بي بةوتهد ما يق د باختيار المدوريا التنووذووا
نما تط ر د رها إلى ردابي  مجلس الإدارة: - لد تعد ماال  الإدارة تلعل د ر غرف للتسسسسسسسسسسسسسسساول فقط،  ا 

فعالي على سسسسسور العمل داخل المؤسسسسسسسسسسي، سسسسس اء ما خلاو مرادبي عمل الإدارة ا  ما خلاو التةسسسسدود 
ق خاةسسسسي امعل م على المعل ماق التي يحتااها المدور ا، مثل التقارير المتعلقي بالح كمي التي ت سسسسد

بتك يا مال  الإدارة، تك يا الإداريوا، عسسدد اااتمسساعسساق  مسسا ونبثد عنهسسا ما دراراق، نظد الح افز 
 .4 غورها

                                                           

 . 46ص:  ،سابد علاء فرحاا طالل، مرا  1 
 . 24العابدي داو، مرا  سابد ص:   2 
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يعتبر مال  الإدارة ما اهد الأطراف المعنيي بح كمي المؤسساق، حوث أن  يعد  سولي أساسيي     
    ساهموا.في عمليي الردابي، كما أن  يمثل نقطي التقاط  بوا المدوريا  الم

 هي المسسسؤ لي عا الإدارة الوعليي للمؤسسسسسسي  تقديد التقارير الخاةسسي بالأداء إلى مال  الإدارة  الإدارة: -
 تعتبر إدارة المؤسسسسسسسسي هي المسسسسؤ لي عا تعظيد الأربا   زيادة ديمتها بالإ سسسافي إلى مسسسسؤ لوتها تاال 

مال   ل بواالإفةسسسسسسا   الشسسسسسسوافيي في المعل ماق التي تنشسسسسسسرها للمسسسسسسساهموا،  الإدارة هي حلقي ال ةسسسسسس
الإدارة  بقيي الأطراف المتعاملي م  المؤسسسسسسي، لذا وال الحرص على اختيار أفراد الإدارة بعنايي لأنهد 

 .1ما يق د بتنووذ رغباق المساهموا
يعرف أةحال المةالء في المؤسسي على أنهد الأفراد  الد ائر التي تساهد ط عا  أصحاب المصالح: -

أ  حاملي /مستوودوا محتملوا  التي تمكنها ما خلد ثر تها،  بالتالي أ  كرها، في الأنشطي  القدراق 
خطر.  بمعنى أي طرف يمكا اا وتأثر بنشسسسسسسسساس المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسي،  ينتمي لأةسسسسسسسسحال المةسسسسسسسسالء كل ما 
العامل ا، الم رد ا، المسسستهلك ا، البن    المقر سس ا، الحك مي، مختلف اماعاق ال سسغط كامعياق 

  .حمايي البوئي  حمايي المستهل 

 يلاحظ أا هؤاء الأطراف يك ا لدوهد مةسسسالء دد تك ا متعار سسسي  مختلوي في بعض الأحياا، إا   
 2المؤسسي. أنهد في مام عهد يشكل ا أطرافا مهمي في معادلي العلادي في 

 المطلب الخامس: مساهمة حوكمة المؤسسات في تحسين الأداء المالي

بالأداء لمالي للمؤسسسسسسسساق، فقد حدد الوكر المحاسسسسبي  المالي مام عي  فيما وتعلد بعلادي الح كمي
ما القن اق التي يمكا ما خلالها اا تساهد في تط ير الأداء المالي،  تتمثل هذل القن اق في زيادة فرص 
ال ةسسسسسس و لمةسسسسسسادر التم يل الخاراي، زيادة ديمي المؤسسسسسسسسسسسسسسي، تخويض مخاطر الأزماق الماليي، تحسسسسسسسوا 

 كل أةحال المةالء. العلادي بوا

ا أا د ر الح كمي في تحسسسسسسسسسسسسسسوا الأداء المالي للمؤسسسسسسسسسسسسسساق ا يمكا أا يك ا فعاو اا إذا ت فرق إ
 الخةائص الآتيي في هيكل الح كمي:

القدرة على منء ال سسسسسسسسماا بأا ال كول يأخذ القراراق التي تت افد  العقد الذي تد تأسسسسسسسسسيسسسسسسسسس  بوا ال كول  -
 استمرار تدفد رأ  الماو لتم يل المؤسساق. المال  )المساهموا(   ماا 
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ثار المترتبي على عدد اتساا المعل ماق بوا المدوريا  مز دي رأ  الماو  الذي يمكا أا الحد ما الآ -
 يأدي الى  ياع ثر ة المقر وا)المم لوا(.

 خداعالقدرة على حمايي مةسسسسسسسسالء المسسسسسسسسساهموا  الحد ما التلاعل المالي  الإداري  م ااهي التحاول  ال -
 الذي و ا  لسلل مةادر  ام او المؤسسي.

المؤسسسسسسسسسسسسسسسساق يمثل سسسسسسسسبول تقدد لكل ما اافراد   بالتالي، نلاحظ اا التطبود الاود لمبادئ ح كمي
 المؤسسسسسساق  الماتم  ككل، اا ذل  ي سسما للأفراد ددرا مناسسسل ما ال سسماا لتحقود ربحيي معق لي ما 

أداء المؤسساق،  ما ثد تدعيد  استقرار تقدد الأس اا  استثماراتهد، كما ت ما تل  االياق د ة  سلامي
 1الماليي  اادتةادياق  الماتمعاق.

تسسساعد الشسسركاق  اادتةسساد بشسسكل عاد على اذل ااسسستثماراق، ا الممارسسساق السسسليمي للح كمي إ
  دعد الأداء اادتةادي  القدرة على المنافسي على المدى الط يل ما خلاو عدة طرا  أسالول:

 ما خلاو التأكود على معاملاق المؤسسسسسسي في إاراءاق المحاسسسبي  المرااعي الماليي، لأا الح كمي -
تقف في م ااهي أحد طرفي علادي الوسسسساد الذي يادي الى اسسسستنزاف م ارد الشسسسركي  تلكل ددرتها التنافسسسسيي 

  بالتالي انةراف المستثمريا منها.
دي إاراءاق الح كمي الى تحسسسسسوا إدارة المؤسسسسسسسسسسي ما خلاو مسسسسساعدة المدوريا  مال  الإدارة ؤ ت -

اذ دراراق الدمج بناء على أس  سليمي مما يساعد على تط ير استراتواياق سليمي للمؤسسي   ماا اتخ
ا إالشسسسركاق على اذل ااسسسستثماراق بتبني معاوور الشسسسوافيي في التعامل م  المسسسستثمريا  م  الم ظووا ف

 2الح كمي تساعد على من  حد ث اازماق المةرفيي.
ا  انعكاسسسسسسسسسسسساته هنا  مام عي ما الإاراءاق  الآلياق التي وتد اسسسسسسسسسسسستخدامها لتنووذ مبادئ الح كمي

 3على الأداء المالي منها:
 

                                                           

 (NCAتحسين الأداء المالي للمؤسسات الجزائرية حالة المؤسسة الجزائرية الجديدة للتعليب ) ودورها فيحوكمة الدود لولى: يحيا ي إلهاد، ب   1 
  .66-65ص:  ، ردلي، اامعي 2014، 5العدد  بالرويبة، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية،

 . 7يسعد  هوبي، مرا  سابد ص:  2 
ملتقى وطني حول دور الحوكمة الاقتصادية في تطوير القطاع  المؤسسات في تحسين الأداء المالي، فاعلية حوكمةو ن  ريمي، لحمر ةبريني:  3 

  .13-12، ص:24/10/2018شور الإبراهيمي، برس ب عريريج، الازائر، باامعي محمد ال الصناعي في الجزائر،
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 هي تختص بتط ير النظاد القان ني بما ي سسسسسسسسسسسسسسما ت فور الإطار القان ني الملائد  الآليات القانونية: -
 لتحقود اهداف ح كمي المؤسساق.

المؤسسسسسسسسسساق مثل التحدود الددود لمسسسسسؤ لياق الهوئاق المختلوي  هداف ح كميأ لتحقود  الاليات الرقابية: -
 المسؤ لي عا ااشراف  الت اي .

 التي تختص بتط ير الهيكل التنظيمي للمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسساق بالشسسسسسسسسكل الذي يحقد أهداف  الآليات التنظيمية: -
 الح كمي مثل التحدود ال ا ء اختةاةاق مال  الإدارة  لاان .

 التي تختص ب ا د نظاد فعاو لإدارة التقارير الماليي وتسسسسسسسسسد بالشسسسسسسسسوافيي  الآليات المالية والمحاسوووووبية: -
 ي فر المعل ماق الملائمي  التي يمكا ااعتماد علوها بة رة متكافئي م  امي  المستخدموا في اتخاذ 

 القراراق المختلوي.

 الدراسات السابقةالمبحث الثالث: 

 عرض الدراسات السابقة : مطلب الأولال

 ويد الأداء المالي للمؤسساق اادتةاديي  مختلفما الدراساق التي تنا لق م   ع تقهنا  العدود 
 الع امل المؤثرة في تقويد  تحسوا الأداء المالي،  ما بوا هذل الدراساق:

أثر الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات والاتصال على الأداء المالي دراسة دراسي حااس نويسي،  -
، أطر حي دكت رال تخةص (2014-2010من المؤسسات البترولية الجزائرية خلال فترة )حالة عينة 

تحقود العدود ما الأهداف  الدراسي إلى ،  دد هدفق2017ماليي  محاسبي، اامعي داةدي مربا   ردلي 
ااتةاو   المؤسساق البتر ليي في تكن ل ايا المعل ماق  ي الآثار التي وناد عنها استثمارالمتمثلي في معرف

على أدائها المالي،  ال د ف على حاد ااستثماراق في تكن ل ايا المعل ماق  ااتةاو في المؤسساق 
 . استثماراق داخل المؤسساقالبتر ليي،  محا لي معرفي طريقي تسوور هذل ا

 :الدراسي إلى  دد ت ةلق
  ر في تحدود ن ع الأث ا تسسسسسوور تكن ل ايا المعل ماق  ااتةسسسساو داخل المؤسسسسسسسسسسي ولعل د ر مهدأ

 فوها؛ لى نتائج غور مرغ لإغور الكفء سوؤدي حتما مست ياق أدائها، بحوث التسوور  الذي ونشا على
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  ،إا الأداء المالي كاا  ا وزاو محل اهتماد الباحثوا  الأكاديمووا ك ن  هدف أسسسسساسسسسسي للمؤسسسسسسسسسسي
 ا تقي  الأداء المالي بددييمكا أبحثا عا أحسسسسسسسسسسسسا مؤشسسسسسسسسسسسراق التي كذل  وبقى دائما في ظل التعديلاق 

 .أكثر
 او ااتةسسسسسس المعل ماق تكن ل ايا في ااسسسسسسستثمار بوا معن يي إحةسسسسسسائيي دالي ذ  علادي  ا د عدد 

 النشاس؛ نسل 
 او ااتةسسسسسس المعل ماق تكن ل ايا في ااسسسسسسستثمار بوا معن يي إحةسسسسسسائيي دالي ذ  علادي  ا د عدد 

 1. نسل حساباق التسوور
دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة التقارير المالية و تحسين الأداء المالي دراسي زبودي البشور،  -

أطر حي مقدمي لنول شهادة دكت رال عل د في  العل د التااريي، اامعي محمد ، دراسة حالة مجمع صيدال
الشركاق ما خلاو تحدود  إبراز د ر ح كمي،  دد هدفق الدراسي إلى 2015/2016ب  ياف، المسولي 

يي لح كمي ةياغي الا انل الوكر مختلف المبادئ  الق اعد الاودة لإدارة الشركاق  زيادة كواءتها  مةدادوتها، 
المؤسساق  ااستوادة منها في تط ير موه د ا دة التقارير الماليي    محا لي     مام عي ما المعاوور 

ةاددي   ف ريي عند الحااي إلوها ما التقارير الماليي  هذا ما لتحقود هذل الا دة،الحة و على معل ماق 
وؤدي إلى اتخاذ القراراق الرشودة التي تنعك  على تحسوا مست ى الأداء المالي، محا لي التعرف على 

لأداء على تحسوا مست ى اانعكاساق ا دة التقارير الماليي  التي تد تحقيقها في ظل ح كمي المؤسساق 
 . المالي

 :ت ةلق الدراسي إلى  دد 
   نما هنا  اتواا على أا تطبيقها يعزز ما كواءة لي  هنا  اتواا على موه د ح كمي المؤسساق،  ا 

 ؛م ااهي أي أزمي ماليي دد تعتر هاأداء المؤسساق  يدعد مقدرتها ل
  المؤسساق، بما وؤثر  ولتزد مال  الإدارة بالمحافظي على حق ا اةحال المةالء  د اعد ح كمي

 ؛اابيا على ا دة التقارير المالييإو
  العمل  ما مبادئ     دلول م حد لح كمي المؤسساق  ا ء، م  إعطاء للم ظووا د راق في آلياق 

 ؛ آلياق الح كمي

                                                           

لمالي دراسة حالة عينة من المؤسسات البترولية الجزائرية خلال أثر الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات والاتصال على الأداء احااس نويسي:  1 
، أطر حي مقدمي لنول شهادة دكت رال الط ر الثالث تخةص ماليي  محاسبي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، (2014-2010فترة )

 .  295-1، ص ص:2017/ 2016اامعي داةدي مربا ،  ردلي، الازائر،
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   على الظر ف الداخليي  الخارايي على حد س اء، المرتبطي  المالي وت دفتادر الإشارة إلى تحسا الأداء
 اةلي ا لمدتةاد ال طني و فر تقويد الأداء المالي مقياسا لمدى ناا  المؤسسي ما خلاو سعوهباا

 ؛نشاطها الما ي  الحا ر
    يعتبر أسل ل النسل الماليي أداة مهمي  نافعي للتحلول دةد اتخاذ القراراق،  تشكل المعاوور التي تقا

 1بها مةادر مقارني في تقويد الأداء المالي.
انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على الأداء المالي للشركات المدرجة دراسي عقبي حمزة،  -

، أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال الط ر الثالث في العل د التااريي، اامعي محمد في السو  المالي
،  دد هدفق الدراسي إلى تحدود الإطار النظري للنظاد المحاسبي  المالي م  2016/2017خي ر، بسكرة 

الإطار  برااةلاحاق المحاسبيي، محا لي ال ل س ع  تبياا مدى استوادة المنظ مي المحاسبيي الازائريي 
النظري للنظاد المحاسبي المالي  انعكاسات  على التحلول المالي، إبراز أهميي تقويد الأداء المالي  دراي 
ااستوادة ما تطبود النظاد المحاسبي المالي، محا لي تشخيص  اد  المحاسبي في المؤسسي الازائريي 

 .اق في عمليي تقويد الأداء الماليؤسسلل د ف على أهميي النظاد المحاسبي المالي بالنسبي لهذل الم
 : دد ت ةلق الدراسي إلى 

  أن  ا و اد فر ا ذاق دالي إحةائيي بوا تطبود النظاد المحاسبي المالي  تحسوا تقويد الت ازا
المالي مقاس  بااحتياس في رأ  الماو العامل فقد لخةق النتائج النظريي أا عمليي تحلول الت ازا المالي 

ام عي ما م يي كبورة في عمليي تقويد أداء المؤسساق، فما خلاو الت ازا المالي يمكا اشتقااتكتسي أهم
 ؛تساهد في تحدود مراكز الأنشطي التشغوليي  الماليي المؤشراق الكميي التي

 لي   أن  ا ت اد فر ا ذاق دالي إحةائيي بوا تطبود النظاد المحاسبي المالي  تحسوا تقويد السو كما
 ؛ؤشر السو لي العاميمقاس  بم

 قاس  م  ا ت اد فر ا ذاق دالي إحةائيي تطبود النظاد المحاسبي المالي  تحسوا تقويد المرد ديي
 ROE    ROI.2بمؤشر

                                                           

، أطر حي مقدمي لنول شهادة الدكت رال التااريي، دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة التقارير المالية وتحسين الأداء الماليي البشور: زبود 1 
-1، ص ص:2015/2016تخةص عل د تااريي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد ب  ياف، المسولي، الازائر، 

281 . 
، أطر حي مقدمي لنول شهادة انعكاسات تطبيق النظام المحاسبي المالي على الأداء المالي للشركات المدرجة في السو  الماليبي حمزة: عق 2 

 ،2016/2017الدكت رال الط ر الثالث في العل د التااريي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي محمد خي ر، بسكرة، الازائر، 
 . 382-1ص ص: 
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دور التدقيق المحاسبي في تحسين الأداء المالي دراسة حالة دراسي مخل في عبد الهادي،  -
، مذكرة لنول شهادة TVE / EPEالمؤسسة العمومية الاقتصادية انقل المسافرين بشر  البلاد قسنطينة 

لى إبراز ،   دد هدفق الدراسي إ2015/2016بسكرة  الماستر في عل د التسوور، اامعي محمد خي ر،
اراءات ، إبراز حتميي تطبود المؤسسي للتددود المحاسبي إذا أرادق  م م ا التددود المحاسبي معاوورل  ا 

تحسوا أدائها المالي   ماا بقائها على الساحي اادتةاديي، كما هدفق إلى التعرف على كيويي القياد 
ي النظريي يبعمليي التددود المحاسبي في المؤسسي العم ميي اادتةاديي لنقل المسافريا لشرا البلاد ما الناح

 .طبيقيي  مدى تحسوا أدائها المالي  الت

 إلى: دد ت ةلق الدراسي  

  دعد  تنظيد  ظيوي التددود داخل المؤسسي مثل: زيادة عدد الم ظووا، ااهتماد أكثر بمؤشراق الأداء
 ؛لادودة التي لد تبدأ نشاطها بعدالمالي، فتء خط س نقل بريي ادودة لكافي الحافلاق ا

  ال حداق، تحسوا ن عيي الخدماق باذل أكبر عدد ما   التنسود بواتشاي  ر   العمل الاماعيي
 1المسافريا. 

 دراراق عمليسسسي ت ةسسسسسسسسسسسسسسيسسساق   ادتراحسسساقلمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسي يعتمسسسد على تطبود تحسسسسسسسسسسسسسسسوا الأداء المسسسالي ل  
 ؤثر بشسسسسكلو  نةسسسسائء  دراراق المدددفبعد الدراسسسسسي اسسسسستنتانا أا إتباع ت ةسسسسياق  المحاسسسسسبي،التددود 

فرص الغش  ما  بالتالي التقلول،  الماليي  البياناق المحاسسسسسسسسسبيين عيي المعل ماق إواابي في تحسسسسسسسسسوا 
 مما سياهد في تحسوا الأداء المالي؛  الأخطاء المرتكبي التز ير   

 غور مستغل بأكمل  ا ؛ لها نظاد تددود محاسبي تقلودي    المؤسسي محل الدراسي 
  ا تتاب  أدائها المالي بالرغد ما ال عف الذي يشهدلالمؤسسي محل الدراسي. 

تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية باستخدام آلية المقارنة المرجعية حاس عيسى سميي،  -
ي العل د أكاديمي ف، مذكرة لنول شهادة ماستر دراسة حالة مؤسسة الصفاء فلترو مؤسسة الصافي فلتر

،  دد هدفق الدراسي إلى التعرف على آليي 2013/2014أد الب ادي  دي،العربي با مهو ياامع التااريي،

                                                           

دور التدقيق المحاسبي في تحسين الأداء المالي دراسة حالة المؤسسة العمومية الاقتصادية لنقل المسافرين بشر  دراسي مخل في عبد الهادي،  1 
 1، ص ص:2015/2016، مذكرة مقدمي لنول شهادة الماستر في عل د التسوور، كليي اامعي محمد خي ر، بسكرة TVE / EPEالبلاد قسنطينة 

-101 . 
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المقارني كمةطلء حدوث، إبراز أهميي التقويد المالي كأداة للتط ر  استمراريي المؤسسي، محا لي ااطلاع 
 على كيويي ت ظوف آليي المقارني المراعيي كأداة لتقويد الأداء المالي، 

 :ت ةلق الدراسي إلى  
    ؛الأداء المالي  ر رة ا يمكا ااستغناء عنها في المؤسسي اادتةاديي  في ال دق الراهاتقويد 
  التقويد المستمر للأداء المالي يكشف م اطا ال عف  م اطا الق ة؛ 
  تقويد الأداء المالي يسهل عمليي اتخاذ القرار الةحيء؛ 
  تعد المقارني المراعيي أحد الأسالول المهمي المستخدمي ما دبل بعض المؤسساق التي تطبد التقنياق

 الحدوثي للإدارة،  ذل  لغرض مقارني مست ى أدائها م  أداء المؤسساق الأف ل؛ 
 تخداد ستعد تقنيي المقارني المراعيي إحدى أهد التقنياق الحدوثي لتقويد الأداء المالي،  التي تعمل على ا

         1المقارني م  الأف ل ف لا عا اعتمادها الع امل الداخليي للمؤسسي. 
مساهمة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء المالي  دراسي عتبي با عتبي عبد الله، تيط اني كريد، -

لايلالي ا، مذكرة لنول شهادة الماستر في عل د مالو   محاسبي، اامعي دراسة حالة مؤسسة ملبنة بن عريب
هدفق الدراسي إلى  إي ا  الد ر الذي تلعب  الردابي الداخليي في  ،2016/2017نعامي، خمي  ملياني ب  

تحسوا الأداء المالي  ذل  في ظل بوئي تنافسيي شدودة تسعى كل مؤسسي على تحقود أف ل أداء لها الذي 
تيار الوريد وث وتعوا على الملا  اخيكول لها سمعي طوبي في بوئتها تمكنها ما ااستمرار في نشاطها بح

الإداري الكفء، الذي يمكنها تحقود هذا الهدف بحوث يك ا ل  القدرة على تةميد نظاد ردابي فعاو وؤدي 
 . د رل بكواءة

 :  دد ت ةلق الدراسي إلى

  أا الردابي الداخليي هي مام عي ما السياساق التي تتعبها المؤسسي  تعمل تحق مسؤ لياتها بهدف
 ؛تحددها الإدارة العامي للمؤسسي اا التطابد م  الق انوا  الق اعد  تطبود التعليماق التي م

                                                           

تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية باستخدام آلية المقارنة المرجعية دراسة حالة مؤسسة الصفاء فلترو مؤسسة حاس عيسى سميي:  1 
بي با مهودي، أد ، اامعي العر التسوورماستر أكاديمي في العل د التااريي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د  ، مذكرة لنول شهادةالصافي فلتر

 . 118-1، ص ص: 2013/2014الب ادي، 
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  عملق الردابي الداخليي في المؤسسي محل الدراسي على من   تقلول حد ث الأخطاء  اكتشافها في
ي الماليال دق المناسل،  كذا العمل على الحد ما الإسراف  ال ياع في استعماو م ارد المؤسسي 

 تحسوا أدائها المالي. د ما مرد ديي المؤسسي  كواءتها   منها  الماديي الشيء الذي وزي
  تمثل هدف المددد الداخلي في المؤسسي ما خلاو تقويد نظاد الردابي الداخليي ه  إظهار نقاس الق ة

  نقاس ال عف في نظامها؛ 
  ،ذا  كإا المؤسسي دامق بتطبود نظاد الردابي الداخليي ما أال حمايي أة و  ممتلكاق المؤسسي

 1المعطياق. ةحي  ددي البياناق  المعل ماق     ماا
ة داء المالي للمؤسسالمقارنة المرجعية كأداة لتحسين الأ دراسي عبد الرحيد ساكر، عةاد مغزا ي، -

 ،CAARوالشركة الجزائرية لإعادة التأمين  SAA الجزائرية للتأميندراسة حالة الشركة  الاقتصادية
،  دد هدفق 2015/2016أكاديمي في التسوور، اامعي العربي تبسي، تبسي  مذكرة لنول شهادة ماستر

التعرف على آليي المقارني المراعيي كمةطلء حدوث، إبراز أهميي التقويد المالي كأداة للتط ر الدراسي إلى 
ي المؤسسي، محا لي الإطلاع على كيويي ت ظوف آليي المقارني المراعيي كأداة لتحسوا الأداء  استمراري
 .المالي

 : دد ت ةلق الدراسي إلى

 سي اادتةاديي  في ال دق الراهااتحسوا الأد   ؛ء المالي  ر رة ا يمكا ااستغناء عنها في المؤسح
  م اطا ال عف  م اطا الق ة، تحسوا الأداء المالي يسهل  التحسوا المستمر للأداء المالي يكشف

 ؛ر الةحيءعمليي اتخاذ القرا
  تحسوا الأداء المالي بشكل ةحيء يعطي نتائج أكثر ةحي  ددي، الق ائد الماليي أهد مةدر للبياناق

 ي؛يد  تحسوا  تقويد الأداء المال المعل ماق الماليي المستخدمي في تقو

                                                           

مذكرة لنول  ،ريبمساهمة الرقابة الداخلية في تحسين الأداء المالي دراسة حالة مؤسسة ملبنة بن ع عتبي با عتبي عبد الله، تيط اني كريد، 1 
ائر، ز شهادة الماستر في عل د مالو   محاسبي، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د التسوور، اامعي الايلالي ب نعامي، خمي  ملياني، الا

 . 65-1، ص ص:2016/2017
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  إقتص   ميسس"CAAR "  عله  ائه  الم لي، ق  يأعلى التحلي  الم لي التقلي ي في تحسين وتقييم  

 1، مق ب  تطلع الميسّس ت الأخ ى الت  فسي يبع ه  عن الح ف  وتيمن بكو ه  الأفض ، 

 موقع البحث من الدراسات السابقةالثاني:  المطلب

تنا لق الدراساق السابقي م   ع الأداء المالي للمؤسساق اادتةاديي في أكثر ما اانل، كما  
نها تنا لق مختلف الع امل المؤثرة علي  ما آلياق   سائل لتحسون   تقويد المؤسسي اادتةاديي لأدائها أ

 المالي. 

ااستثمار في تكن ل ايا حوث أا دراسي حااس نويسي تنا لق م   ع الأداء المالي انطلادا ما  
لكا ما اانل آخر  ق م   ع الأداء المالي أي ا،المعل ماق  ااتةاو، كما أا دراسي عقبي حمزة تنا ل

  ذل  انطلادا ما الإطار النظري للنظاد المالي المحاسبي،  غورها ما الدراساق السابقي. 

 دتةاديي أي ا  ذل  لأهميي الم   عإا أا دراستنا هذل تنا لق م   ع الأداء المالي للمؤسسي اا 
 اانتشار ال اس  الذي عرف  هذا الم   ع مؤخرا،  لكا تد تنا ل  ما اانل مختلف تماما  ه  ح كمي 

محا لي إبراز علادي ح كمي المؤسساق  ، م  المؤسساق الذي عرف  نظرا للتط راق الذي شهدها العالد مؤخرا
ي تلعب  في تحسوا الأداء المالي للمؤسسي اادتةاديي، حوث تد التركوز بالأداء المالي  كذا الد ر الكبور الذ

 محا لي الإلماد بامي  مبادئها  ركائزها  محدداتها  أهميي تطبيقها في المؤسساق الازائريي على الح كمي 
  مدى امتلا  هذل المؤسساق للمق ماق الأساسيي لتطبود مبادئ الح كمي. 

 

 

 

 

 

 

                                                           

المقارنة المرجعية كأداة لتحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة الشركة الجزائرية للتأمين  عبد الرحيد ساكر، عةاد مغزا ي،1 
SAA  والشركة الجزائرية لإعادة التأمينCAAR ، لتسوور، امذكرة لنول شهادة ماستر أكاديمي في التسوور، كليي العل د اادتةاديي  التااريي  عل د
  .177-1، ص ص: 2015/2016سي، الازائر، العربي تبسي، تب اامعي
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 خلاصة الفصل:

خلاو ما تطردنا إلي  في هذا الوةل نستخلص أا الأداء المالي في المؤسسي اادتةاديي ما  
أ حى يمثل مح را أساسيا  فعاا للنم   ااستمراريي، فه  آليي تمكا ما ناا  المؤسسي اادتةاديي في 

المالي في  لأداءااستخداد الأمثل لل سائل الماليي ما أال تحقود الأهداف المرس مي،  علي  وت ال تقويد ا
المؤسسي اادتةاديي لإعطاء الة رة الحقيقيي لها، باعتبارل أداة ردابيي فعالي تعتمد علوها المؤسساق في 
دراسي  تحلول مركزها المالي  ربحيي أم الها،  كذا الكشف عا م اطا ال عف  الق ة،  ه  ما يسمء لها 

  ال عف باتخاذ القراراق التةحيحيي المناسبي،  علي باستغلاو م طا الق ة لتدعيمها،  محا لي معالاي نقاس
 باق ما ال ر ري أا تعتمدل كل المؤسساق مهما كاا حامها  طبيعي نشاطها.

ا تطبود ح كمي المؤسساق أةبء أكثر ما  ر رة لأنها عمل مهد  أساسي باعتبارها الأسل ل    ا 
وق تق د على مام عي ما المبادئ التي الذي يحقد الت ازا بوا مةالء الأفراد  المؤسساق  الماتم  ح

عملق على   عها مام عي المنظماق  الهوئاق الد ليي م  الأخذ بعوا ااعتبار  ر رة التطبود الاود 
ا  ا د عبر عهذل المبادئ، فالح كمي أةبحق بمثابي الأداة التي ت ما كواءة إدارة المؤسسي، بحوث تل

 المبادئ المهنيي التي بد نها يةعل  بط   تحقود عناةر  الأخلادياق  الأعرافمام عي ما ال  ابط   
الثقي  المةداديي في البياناق  المعل ماق  تأكود نزاهي اادارة  كذا ال فاء باالتزاماق  التعهداق   ماا 

    تحقود المؤسسي لأهدافها.
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 تمهيد:

 لمؤسسات ا حوكمة على فيه تعرفنا الذي النظري  الجانب تدعيم بغية و النظرية الدراسة إتمام بعد
ة على م انعكاسات الحوكمكما بينا أه ات،ر المؤش من بجملة بالاستعانة كيفية قياسه و المالي الأداء على و

ومن أجل تدارك أي نقص قد يلحق بموضوع الدراسة عند المالي في المؤسسة الاقتصادية،  داءتحسين الأ
عرض نتائجه وبيان توصياته، ونظرا لطبيعة الموضوع واهتمامه بحوكمة المؤسسات ودورها في تحسين 

منا قمن أجل تغطية موضوع الدراسة ومحاولة إعطاء نظرة عن الجانب التطبيقي للموضوع الأداء المالي، و 
 إبراز إلى دراسةال هذه تهدف و ،من المؤسسات الاقتصادية بولاية برج بوعريريج لعينة ميدانية اسةر د بإجراء
 .أداءها على الأخيرة هذه أثر و الحوكمة بتطبيقهذه العينة من المؤسسات  التزام مدى

يتناول هذا الفصل وصفا لمنهج الدراسة، وأفراد العينة ومجتمعها، وكذا الأداة المستخدمة وطرق   
إعدادها، وصدقها وثباتها، كما يتضمن هذا الفصل وصفا للإجراءات التي قمنا بها في تقنين أدوات الدراسة 

حيث ن مبحثيوهذا من خلال وتطبيقها، وأخيرا المعالجة الإحصائية التي اعتمدناها في تحليل الدراسة. 
 تطرقنا: 

 المؤسسات الاقتصادية المدروسة. لعينة منتقديم عام  :المبحث الأول

 .الإطار المنهجي للدراسة الميدانية: المبحث الثاني
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 المدروسة الاقتصادية المؤسسات من لعينة عام تقديمالمبحث الأول: 

يج برج بوعرير قتصادية بالامؤسسات الث إلقاء نظرة عامة على عينة من سنحاول في هذا المبح 
مؤسسة كوندور إلكترونيك ومؤسسة الأنابيب. من خلال ، التوضيب وفنون الطباعة شركةوالمتمثلة في 

   تعريفها ونشأتها وطبيعة نشاطها وهيكلها التنظيمي.

      '' EMBAG''التوضيب وفنون الطباعة تقديم عام لشركةالمطلب الأول: 

     EMBAGالتوضيب وفنون الطباعة شركة تطورنشأة و الفرع الأول: 

 27المؤرخ في  11/68ظهرت الشرررررررررركة الوطنية للصرررررررررناعات السررررررررريلولوزية بموجب الأمر رقم  
الشرررركة الوطنية للتوضررريب وفنون الطباعة بالورق  مت إعادة هيكلها وتغيير اسرررمه إلى، ثم ت1968جانفي 

إطار  وهي تسررعى في 1985 جويلية 23الصررادر بتاري   85/192بمقتضررى المرسرروم رقم والورق المقوى 
المخطط الوطني للتنمية الاقتصرررادية والاجتماعية إلى اسرررتغلال وتنمية نشررراطات إنتاج العجين السررريلولوزية 

 وورق التغليف، وكذا الورق السميك والمنتوج وتحويله إلى صناعات تامة ونصف مصنعة. 
سرررررررررررنويا ورقم أعمال  طن 300.000 قدرت الطاقة الانتاجية للشرررررررررررركة ب 1998 وفي سررررررررررربتمبر

ويتوفر المجمع على سرربعة فروع مسررتقلة ومؤسررسررة للتسرريير تحوي أربع مركبات لإنتاج مليار دج  6.5قدره
 العلب وشبكة لتوزيع المنتجات الورقية وشبكة للورق المسترجع والمستعمل. 

 "1"تقع الشررررررركة الوطنية للتوضرررررريب وفنون الطباعة بالمنطقة الصررررررناعية ببرج بوعريريج على بعد 
 الرابط بين البرج وولاية مسيلة وتتربع على مساحة قدرها "45"كلم جنوب المدينة على الطريق الوطني رقم 

ث انطلقت حي "INGEGO"منها مغطاة، وتم إنشررررررررائها من طرف المؤسررررررررسررررررررة الايطالية  7.5هكتار،  28
، وقد قامت الشررررركة المنجزة بتشررررغيل الوحدة 1978أوت  20 ، وانتهت في1975ماي  11الأشررررغال في 

 1979.1جانفي 11فعليا في عملية الإنتاج يوم 

ويتمحور نشرا  الوحدة أسراسرا في تلبية السروق الوطنية من أكياو ومواد التغليف الخاصرة بالمواد  
الخاصة  ISO 2000/9001الغذائية، والصيدلانية والتجميل......ال  ولقد تحصلت الشركة على شهادة 

 .2003أوت  20بجودة التسيير في: 

                                                           

 وثائق مقدمة من طرف مصلحة الموارد البشرية في المؤسسة.  1 



 عينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية برج بوعريريجالفصل الثاني                     دراسة ميدانية ل

 

59 
 

بيل سررربط نشررراطها بها ونذكر على تير  ومن أهم نشررراطات المؤسرررسرررة، التعامل مع المؤسرررسرررات التي
وتشغل  (SOMPC)والمؤسسة الوطنية للحبوب  (SNMC)سمنت ومشتقاته المثال: المؤسسة الوطنية للإ

  عاملا. 562المؤسسة 

  :  EMBAGالتوضيب وفنون الطباعة شركة نشاط -

مؤسرررررسرررررة التوضررررريب وفنون الطباعة هي مؤسرررررسرررررة عمومية متخصرررررصرررررة في تحويل الورق بأصرررررنافه       
 وطباعته وتملك خطين أساسين للإنتاج وهما:

 غيرةصررروأكياو  أكياو متوسرررطة الحجم ،أكياو كبيرة الحجم خاص بإنتاج الأكياو بأنواعها :الخط الأول 
 .الحجم

 بالإضافة إلى خط ثانوي يقوم بإنتاج متنوع. ،يةالمطو مختص في إنتاج العلب : الخط الثاني
 :مؤسسة التوضيب وفنون الطباعةأهداف الفرع الثاني: 

نية القطاعات الاقتصررررادية الوطنظرا لما تكتسرررربه عملية التوضرررريب من أهمية بالغة في تطوير معظم       
تسررررعى للاهتمام بالمواد الأولية المتاحة على الصررررعيد الوطني متوفرة خاصررررة بالهضرررراب العليا، حيث ها فإن

 يتحول كيميائيا إلى مادة سيلولوزية قابلة لإنتاج الورق.
كما تهدف إلى القضرررراء على التبذير باسررررتعادة فضررررلات الإنتاج من الورق والاسررررتفادة من الأوراق 

لإدارات العمومية، وأوراق التوضررررريب المسرررررتعملة والجرائد والكراريو القديمة، القديمة، اعتمادا على أرشرررررفة ا
كما تهتم المؤسرررررسرررررة بتطوير نوعية التغليف بشررررركل يلائم مع كل منتوج نظرا للدور الذي يلعبه التغليف في 

  المنتوج.رواج السلعة، حيث إن إغراء المستهلك يؤدي إلى سهولة تسويق 
     EMBAGالتوضيب وفنون الطباعة شركةالهيكل التنظيمي الفرع الثالث: 

 كما يلي: الطباعة وفنون  التوضيب لشركةويمكن تمثيل الهيكل التنظيمي 
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 EMBAGلمؤسسة الهيكل التنظيمي  (:02الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مؤسسةالوثائق الداخلية لل المصدر:
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 لمؤسسة التوضيب وفنون الطباعةالهيكل التنظيمي  تحليلالفرع الرابع: 
 ومصالح المؤسسةتعريف مديريات أولا: 

الح الوحدة تنقسم إلى عدة مديريات ومص والمسؤوليات فإنالمهام وتحديد الوظائف بعا لمبدأ تقسيم ت
في إطار عمل منسررررررررق ومنسررررررررجم لتحقيق التسرررررررريير الفعال والمتكامل، لتحقيق الأهداف الإنتاجية وسرررررررروف 

 ريات الموجودة بالهيكل التنظيمي.مديال تطرق إلى أهمن
  المديرية العامة: -1
تقوم بالتنسيق والمتابعة بين المديريات من خلال تسطيرها إلى سياسة عامة واستراتيجيات العمل    

ين ب الوحدة وتنسرررررريق مختلف نشرررررراطاتلبلوغ الأهداف المسررررررطرة ومهمتها الأسرررررراسررررررية الإشررررررراف العام على 
مدير العام والهمزة وصررل بين المديريات الأخرى  مختلف الدوائر لضررمان السررير الحسررن للمركب كما تعتبر
 والتي تتكون من مراقبة التسيير ومجلو الإدارة والأمن.

  مديرية التجارة: -2
وتمثل مركز حسرراو في المؤسررسررة لكونها همزة وصررل بين الزبون والمصررالح الإنتاجية فهي تسررتلم  
ات من الزبائن وتقوم بتحويلها إلى المصرررررالح الإنتاجية لتسرررررتلمها فيما بعد كمواد مصرررررنعة وجاهزة الطلب

لتحول إلى الزبائن، وفي نفو الوقت فهي تسرررهر على توفير الجودة وسرررماع المسرررتمر لشررركاوي الزبائن 
ليها من عواقتراحاتهم ذلك لضرررمان عملية تحسرررين المنتوج باسرررتمرار كما تقوم بجلب الأموال المحصرررل 

وزيع وتتكون شرررهار وتإإلى التسرررويق بعملياته من  عملية البيع  وتحويلها إلى مديرية المالية، بالإضرررافة
  من دائرة بيع الأكياو ودائرة بيع العلب ومصلحة البيع.

 : مديرية الانتاج -3
هي التي تترجم طلبيرررات الزبرررائن إلى منتجرررات وذلرررك عن طريق تحويرررل المواد الأوليرررة إلى مواد   

مصررررررررررنعة وتتم هذه العملية على مسررررررررررتوى الورشررررررررررات عن طريق برمجة ا لات المسررررررررررخرة لإنجاز مختلف 
 .% 37.52الطلبيات في ا جال المحددة وتحتوي هذه المديرية غالبية العمال المؤسسة بنسبة 

  التموين:مديرية  -4
هي القاعدة الأسررراسرررية التي تتركز عليها مصرررلحة تسررريير المخزونات بحيث تقوم بتوفير طلبيات   

يررة جوغيرهررا اللازمررة للعمليررة الإنتررا كيمرراويررةمررديريررة الإنترراج وهي توفر المواد الأوليررة ومررا يرفقهررا من مواد 
ل لتموين ومصرررلحة تسررريير المخزونات وفي المؤسرررسرررة وتنقسرررم إلى دائرة ا ىإضرررافة إلى ضرررمان النقل من وا 

 ي هذه المديرية.سنبين عدد العمال ف الجدول التالي
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 مديرية الموارد البشرية: -5
إلى تحقيق  وتسرعى هي مديرية تهتم بشرؤون العاملين وتسرهر على الاسرتعمال العقلاني لليد العاملة  

 ،والمهام الأخرى كالاسرررررررررتقطابإلى بعض الوظائف  ظروف عمل جيدة وتحسرررررررررينها باسرررررررررتمرار بالإضرررررررررافة
  .والتكوين وتتكون من مصلحة التوظيف .... ال التحفيز  التعيين، التكوين، ،الاختيار

  لمستخدمينامصلحة:                                                                                         
الأجور ودفع التأمينات الاجتماعية واحترام القوانين السارية وتتمثل مهمتها في متابعة العاملين من حيث 

المفعول والسهر على تطبيق القوانين الداخلية للوحدة فيما يخص تنظيم سلوك الأفراد و ذلك بفعل 
 المنازعات فيما بينهم.

  التكوين: مصلحة التوظيف و 
للعمال  في المسرررتوى الإنتاجيتهتم بتكوين العمال الجدد والمتربصرررين بصرررفة خاصرررة ودفع الكفاءة   

 القدامى بصفة عامة.
 :ةوالمحاسبمديرية المالية  -6
ا تكاليف تسرردد به هي القلب النابض للمؤسررسررة حيث تترجم كل عمليات الإنتاج والبيع إلى الأموال  

المبالغ المالية المقابلة للمنتجات المقدمة أو هي التي توفر الجانب المالي الذي يضرررمن  سرررتلاماالمنتجات، 
ية ودائرة دائرة المحاسررربة المال التحليلية،السرررير الحسرررن للمؤسرررسرررة وتنقسرررم إلى ثلاثة دوائر: دائرة المحاسررربة 

 المحاسبة العامة.
  العامة:دائرة المحاسبة 
تدفقات في ، الالعمليات، التبادلات كل نشرراطات المؤسررسررة،تقوم بجمع وتسررجيل وتبويب وتلخيص   

دفاتر محاسررربية بطريقة منظمة تعتمد على نظام محاسررربي دقيق ومتكامل ويقوم المحاسرررب بتفسرررير عمليات 
ر في عناصرررررررررر ةتمثلالمعنها بالنقود، ويمكن معرفة مدى تطور ذمة المؤسررررررررررسررررررررررة  الممكنة للتعبير النشررررررررررا 

 الأصول والخصوم.
  المحاسبة التحليلية:دائرة 
تسررررمح هذه المحاسرررربة بالتحليل الدقيق لكل شرررررو  الاسررررتغلال على مسررررتوى المؤسررررسررررة بحيث يتم   

 تقديم التكاليف السلعية والخدماتية من أجل تحديد سعر البيع وسعر التكلفة.
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 دائرة المحاسبة المالية: 
حديد تخلال فترة زمنية معينة، يتم بسررررررة بالكشررررررف عن ربح وخسررررررارة المؤسرررررر تسررررررمح هذه المحاسرررررربة      

 . المالية، تسجيلها وقياسها والتحقق منهاالمعلومات 
 مديرية التقنية:ال -7
والمعدات الإنتاجية وصرررررررريانتها بالكيفية التي تضررررررررمن العملية  تقوم بإصررررررررلاحاتهي المديرية التي   

لى الكهربائي والميكانيك وتتوزع إ إصررلاا العطلأخرى تقدمها المؤسررسررة مثل ت نتاجية إضررافة إلى خدماالإ
  دائرة الصيانة.هرباء، مصلحة المنهجية والتنظيم خمسة مصالح: مصلحة الخدمات، مصلحة الك

 النوعية:مراقبة  -8
مسرررررتوردة أو محلية كل المواد المسرررررتهلكة على  سرررررواء كانتتقوم بمراقبة مدى جودة المادة الأولية   

تى ح النطاق الواسع كما يحق لها قبول أو رفض أية مادة كانت تدخل هذه المصلحة في حدود صلاحياتها
 على المستوى ما بعد البيع.

 أنظمة المعلومات:مديرية التدقيق ومراقبة التسيير و  -9
ن الحاسررررررررررروب من شرررررررررررأنه ضررررررررررربط كل أ يثحوأنواعها كل المعلومات ومعطياتها تقوم بتسرررررررررررجيل    

عاملات م الحسررابات كالأجرة، المخزون، المبيعات، المشررتريات، في ظروف جد قصرريرة وتعمل على تحرير
 الوحدة وتنقسم هذه المديرية إلى مصلحة واحدة وهي مصلحة الإعلام ا لي.

 :مصلحة الإعلام الآلي-10
قنيات باسررررررتعمال ت اليوميةالتسررررررييرية ة كل الدوائر في حل مشرررررراكلها تهتم هذه المصررررررلحة بمسرررررراعد  

 كإدارة شررؤون المسررتخدمين كما تسرراعد وبصررفة خاصررة إدارة المحاسرربة والمالية وذل الإعلام ا لي بالأخص
 .باستخراج كل الوثائق المستعملة

 مديرية الأمن: -
 المؤسررسررة، ر حسررب قراراتالأمن أو التسررييهذه المصررلحة لديها المسررؤولية في القيام بتغييرات بأجهزة  

ئل ر الوسرراتسرريي، نشرريط وتسرريير البرنامج العام لومن والوقاية من الأخطار التي تهدد المؤسررسررةتوتقوم بررررررررررررررررر
 1.لمكافحة الحرائق أو أي خطر ما

 

                                                           

 وثائق مقدمة من طرف مصلحة المستخدمين في المؤسسة.  1 
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 المطلب الثاني: تقديم عام لمؤسسة الأنابيب بولاية برج بوعريريج

 الفرع الأول: نشأة مؤسسة الأنابيب 

 ل المنتجاتا المؤسرررررررررسرررررررررة الوطنية لونابيب وتحويبإعادة هيكلة المؤسرررررررررسرررررررررات العمومية ومن بينه 
دج ومن هذا التاري   3548450000.00المسررطحة بدأت هذه المؤسررسررة منذ السرربعينات برأو مال قدره: 

 وحدات نذكر منها: منها عدة بدأت هذه المؤسسة في التطور والتوسع، وانبثقت

 مؤسسة الرغاية وتمثل المقر الرئيسي للمؤسسة وتحتوي على عدة وحدات: -
  وحدةPAF  ووحدة صناعة الأنبوب الصغيرPIS؛ 
  وحدة صناعة الأنبوب الكبيرG.T بالإضافة إلى وحدة غرداية الصناعية الأنبوب الكبير؛ 
 وحدة وهران لصناعة الأنبوب المربع؛ 
  أنبوب الغاز؛وحدة تبسة لصناعة 
  وحدة برج بوعريريجTMIA   .لعتاد الري والتي قمنا فيها لإجراء الدراسة الميدانية 

 :BBA-TMIAنشأة وحدة برج بوعريريج الفرع الثاني: 

تاد الري بالرش بالمنطقة الصرررررررناعية جنوب ولابة برج بوعريريج يحدها شررررررررقا تقع وحدة الأنابيب لع
وفنون الطباعة ومن الجنوب  التوضررريبومن الشرررمال مؤسرررسرررة  BISCOLATIطريق المسرررلة ومن الغرب 

 هكتار. 9.5متر مربع أي ما يعادل بالتقريب  95512وتقدر مساحتها ب نفطال 
 360حيث بلغ عدد العمال فيها  1989، تم تدشرررررينها سرررررنة 05/02/1986هذا المشرررررروع  انطلاقتاري  

عامل  103عامل دائم و257عامل مقسرررررمون على مختلف المصرررررالح الإدارية والتقنية على سررررربيل الذكر 
 مؤقت.

 بوعريريج برج نشاط وأهداف وحدةأولا: 

الأولية والتي هي لفائف الحديد نشررررررررررررررا  الوحدة هو تشرررررررررررررركيل الأنابيب ويتم ذلك ب: تقطيع المادة 
أنابيب ثم تأتي عملية تغليف الأنبوب بالزنك ثم توضرررررررع له بعض الملحقات ليصررررررربح منتوج  وتحويلها الى

 أما أهدافها فهي: تام الصنع أي قابل للبيع.

 تلبية حاجيات السوق الوطنية؛ -



 عينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية برج بوعريريجالفصل الثاني                     دراسة ميدانية ل

 

65 
 

 تحقيق الأرباا بما يهدف إلى توسيع النشا  وتوفير مناصب شغل جديدة؛ -
 تزويد قطاع الري بالأنابيب؛ -
 .الاستيراد والتقليل منالقيام بعملية التصدير  -

ولتحقيق الأهداف المرجوة سطرت المؤسسة مخطط يندرج تحته خطوتين أساسيتين هما المنظومة 
 الوظيفية والعلمية.

 :ةالدراسات النوعي-مستخدمين- مالية محاسبة-وتسيير إدارة- مديرية عامة المنظومة الوظيفية. 
 :الصيانة والتموين. المنظومة العلمية 

 الرئيسية(: المصالح)الوحدة دراسة مصالح ثانيا: 

 تتكون مؤسسة الانابيب وحدة برج بوعريريج من مجموعة من المصالح نذكر منها:
 مصرررررررررررلحة -والمناهجالدراسرررررررررررات  مصرررررررررررلحة - الصررررررررررريانة مصرررررررررررلحة-الإنتاج دائرة-المديريةمصرررررررررررلحة  -

سررربة مصرررلحة المحا من:مصرررلحة المحاسررربة والميزانية المالية والمتكونة  –التجارية  المصرررلحة-المسرررتخدمين
  1الموارد المالية. التسيير، مصلحةالعامة، مصلحة الخزينة والمالية، مصلحة مراقبة 

 المطلب الثالث: تقديم عام لمؤسسة كوندور للإلكترونيك

  التعريف بمؤسسة كوندور:الفرع الأول: 

كوندور هي مؤسررررسررررة إقتصررررادية خاصررررة تختص بإنتاج وتسررررويق الأجهزة الالكترونية و مؤسررررسررررة        
يها أنشرررررطة وأيضرررررا لد الكهرومنزليةنشررررراطها الرئيسررررري هو إنتاج هذه الأجهزة الإلكترونية و ، منزليةالكهرو 
ة عنشا  الإستيراد والتصدير، نشا  الأشغال العمومية، نشا  البيع على الحال، تنتمي إلى مجمو  أخرى:
 .GROUPE BEN HAMADحمادي بن 

تنشرررررررط المؤسرررررررسرررررررة وفقا لأحكام القانون التجاري، حيث تحصرررررررلت على السرررررررجل التجاري في أفريل        
يتواجد مقرها التجاري بالمنطقة الصررناعية ببرج بوعريريج،  ،2003، وبدأ نشرراطها الفعلي في فيفري 2002

متر مربع وهي بملكية كاملة للمؤسسة، بلغ عدد عمالها سنة  80104تتربع على مساحة إجمالية تقدر ب 
على عامل موزعين على الوحدات والمصرالح حسرب التخصرص، ومنهم أكثر  6397إلى أكثر من  2018

                                                           
 وثائق مقدمة من طرف مصلحة الموارد البشرية في المؤسسة. 1 
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المكون لمجموعة بن حمادي التى تحتوي  المؤسرررسررراتدور هي إحدى إطار إداري، مؤسرررسرررة كون 478من 
 على عدة وحدات هي: 

 وحدة لإنتاج ا جور؛ وهي ARGILORمؤسسة  -
 الأكياو البلاستيكية؛  POLYBENمؤسسة  -
 ؛ومواد البناءوهي وحدة لإنتاج البلا  GEMACمؤسسة  -
 وهي وحدة المشاريع والبناء العملاق؛ TRAVAUX COUVIAمؤسسة  -
 عجائن؛اج الوحدة إنت وهي GEPATTEمؤسسة  -
 وحدة لإنتاج الصفائح الشمسية. وهي HONDA METALمؤسسة  -

 ، نشاطهاVERSION 2000ISOنسخة  9001على شهادة الإيزو 2007جانفي  المؤسسة فيتحصلت 
 ما بعد البيع لوجهزة الإلكترونية والكهرومنزلية. والتسويق وخدماتفي الإنتاج 

 أهداف مؤسسة كوندور:الفرع الثاني: 

 تسعى مؤسسة كوندور إلى تحقيق مجموعة من الأهداف نذكر منها: 
 تحقيق احتياجات الزبائن من خلال تطوير النتجات والخدمات والمتطلبات القانونية والبيئية؛ -
 تقوية مركز المؤسسة في السوق المحلية ورفع قيمة الإنتاج الوطنية؛ -
 العالمية الخاصة بالمنتوج؛العمل على نيل شهادات الجودة  -
 المداومة على تنظيم وتحسين هياكل المؤسسة؛ -
تدعيم الاستثمارات باقتناء وسائل إنتاج عصرية بهدف تطوير وتنويع المنتجات لمواجهة المنافسة  -

 1القائمة.

 لمؤسسة كوندورالهيكل التنظيمي الفرع الثالث: 

 :يليكما كوندور لمؤسسة ويمكن تمثيل الهيكل التنظيمي 

 

 

                                                           

 وثائق مقدمة من طرف مصلحة الموارد البشرية في المؤسسة. 1 
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 كوندورلمؤسسة الهيكل التنظيمي  (:03الشكل )

 

  

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .ر: مصلحة الموارد البشرية لمؤسسة كوندورلمصدا

 

 

 

 المدير العام

إدارة الخدمات 

 اللوجستية
إدارة الجودة 

الشاملة والتنمية 

 المستدامة

إدارة التكييف 

 المركزي
إدارة نظم 

 المعلومات
إدارة 

الموارد 

 البشرية

إدارة المالية 

 والمحاسبة

 إدارة التسويق إدارة المشاريع

 

إدارة مبيعات المنتجات 

 الكهرومنزلية
إدارة مبيعات منتجات 

 تكنولوجيا المعلومات

خدمة السلامة 

 الداخلية
إدارة الإستثمارات 

 الإدارة الإقليمية والموارد العامة

دارة العملياتإ  

وحدة 

 بولسترين
وحدة تصنيع 

الألواح 

 الشمسية

وحدة 

تحويل 

 البلاستيك

وحدة 

المنتجات 

 البيضاء 

وحدة منتجات 

 الكومبيوتر 

حدة و

المنتجات 

 السمراء

وحدة 

 المكيفات

وحدة 

 الثلاجات
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 ةالميداني للدارسة المنهجي الإطار المبحث الثاني:
ب الحصول يج ممكن من الموضوعية، للقيام بالدراسة الميدانية والوصول إلى نتائج واقعية بأكبر قدر 

تضمن  جراءات التيالإطريقة و العلى وذلك بالاعتماد  لمطلوبة لإجراء التحليل الإحصائي،على البيانات ا
جراءاتهاو  للدارسة، المنهجي الإطاروذلك من خلال  أفضل معالجة للموضوع، خصائص ثم  أداة الدراسة وا 

   .وتحليل عينة الدراسة
 منهجية الدراسةالمطلب الأول: 

 ها.متغيراتو ، أداة الدراسة عينة الدراسة المطلبيتناول هذا 
 أولا: عينة الدراسة

لكن  ،مجموعة من المؤسسات الاقتصادية هذه الدراسة في مدراء المناصب القيادية في تتمثل عينة   
ضيب التو  مؤسسةعينة منهم والمتمثلة في ذ خأبل تم  جميع المؤسسات الاقتصاديةتمو  الدراسة لمهذه 

 ، مؤسسة الأنابيب وحدات برج بوعريريج.للإلكتروني، مؤسسة كوندور EMBAGوفنون الطباعة 
لأغراض هذه الدراسة على مدراء ورؤساء الأقسام الذين يمثلون عينة  تصمم ةاناستب 40تم توزيع  

صالحة وخاضعة للدراسة بعد استبعاد الاستبيانات الملغاة نظرا لعدم  استبانة 35الدراسة حيث استعيد منها 
، وذلك ةشريحة الأفراد لفئة عينة الدراسة بعناية فائق باختيارتحقق الشرو  المطلوبة منها، ولقد تم الاهتمام 

 بهدف التمكن من الوصول الى أكبر قدر ممكن من النتائج الواقعية والمفيدة للدراسة.
 ومتغيراتها ثانيا: أداة الدراسة 

 أداة الدراسة: -1
 أهداف تحقيقل اللازمة البيانات لجمع كأداة الاستبيان استخدمنا فقد للدراسة الوصفية للطبيعة نظرا

خضاعها بإعدادها قمنا حيث ،الدراسة  تحليل يف احصائية أساليب واستخدام البناء في العلمية لوسو وا 
 .   عليها المتعارف والثبات الصدق واختبارات الاستبيان

تتكون و  ،دور حوكمة المؤسسات في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية"ستبانة حول " تم إعداد إ  
 ستبانة الدراسة من قسمين: إ

يعبر عن البيانات الشخصية والوظيفية للمستجيب )الجنو، العمر، المستوى التعليمي، مدة  القسم الأول:
 الخبرة(.
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في تحسين الأداء المالي في المؤسسات "دور حوكة المؤسسات عبارة تعبر عن  25يتكون من  القسم الثاني:
 (.01الملحق)كما هو موضح في  فقرتينمقسمة الى  ،الاقتصادية

  ".الحوكمة في المؤسسة الاقتصاديةتطبيق ، تعبر عن "عبارة 17تكون من ت :ىالأول الفقرة
 الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية''.، تعبر عن "عبارة 08تكون من ت :الفقرة الثانية
 أهمية لتحديد درجات خمو من المكون  الخماسي ليكرت( scale likert) مقياو استخدام تم وقد

 درجة قلأ تعني 1 والدرجة الموافقة، من درجة اعلى تمثل درجة أعلى بحيث ،الاستبيان فقرات من فقرة كل
 :التالي الجدول حسب الموافقة، من
 الخماسي ليكارت مقياسالموافقة وفق  درجات(: 01) رقم الجدول 

 .إعداد الباحثتين من المصدر:

 :يلي ماك المدى حساب يتم( والعليا الدنيا الحدود) الخماسي ليكارت مقياو الخلايا طولولتحديد 

4=  1-5=  الأدنى الحد – الأعلى الحد=  المدى   

 وهي المقياو في قيمة أقل إلى القيمة هذه إضافة ثم ،(0,8=  4/5) الخلايا عدد على المدى تقسيم ثم

 1.للخلية الأعلى الحد لتحديد وذلك الصحيح الواحد

 متغيرات الدراسة:  -2

نظرا لطبيعة الموضوع المعالج فإن الدراسة الميدانية تشمل على المتغير المستقل متغيرات الدراسة: 
 يلي: التابعة كما والمتغيرات

                                                           

 .220زبيدي البشير، مرجع سابق ص: 1 

غير موافق  الإجابة 

 بشدة 

 موافق بشدة  موافق محايد غير موافق

 5 4 3 2 1 الدرجة

مجال 

المتوسط 

 الحسابي

 1.79إلى 01من 

 

 2.59إلى 1.80من 

 

 4.19إلى 3.40من  3.39إلى2.60من 

 

 5إلى 4.20من
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ها في يتم قياو مدى تطبيقوالتي  مؤسساتحوكمة ال في المتغير المستقل تمثلي المتغير المستقل: -
إطار تنظيمي وقانوني فعال في:  والمتمثلة الحوكمة مبادئالمؤسسات من خلال البحث عن مدى تطبيق 

 .أصحاب المصالح دورو  ،مسؤولية مجلو الإدارة، والشفافية الإفصاالمؤسسات، الحوكمة 
سة في المؤس تحسين الأداء الماليوضوع الدراسة )دور حوكمة المؤسسات في حسب م :ر التابعالمتغي -

 في:  للمتغير المستقل والمتمثل ( فإنه يوجد متغير تابعالاقتصادية

 اا. بالنسب الربحية ونسب السيولة ونسب النشا  ونسب توزيع الأرب ي يتم قياو مستواه،الأداء المالي والت 

 ويمكن تمثيل نموذج لمتغيرات الدراسة على النحو التالي: 
 نموذج متغيرات الدراسة (:04الشكل )

 
 

 
 

  

 
 
 
 
 
 

 

 

 تصور الباحثتين. من المصدر:

 
 
 

 

 المتغير المستقل

 تقاو بالمبادئ التالية: :المؤسساتحوكمة 

 .المؤسساتإطار تنظيمي وقانوني فعال لحوكمة  -

 الإفصاا والشفافية. -

 مسؤولية مجلو الإدارة -

 دور أصحاب المصالح. -
 

 الأداء المالي متغير تابع:
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جراءاتها الاستبيان تحليل في المستخدمةالأدوات الإحصائية  المطلب الثاني:  وا 
 لمقتضيات قاوف إحصائيا تحليلها يتم ما عادة فإنه للبحث، المطلوبة البيانات جمع من الانتهاء بعد

 Statisticalال اجتماعية للعلوم الإحصائية بالحزم التحليل نظام استخدام تم المجال هذا وفي البحث،
Package for Social Sciences(spss) يللتحل البرنامج هذا ويستخدم الاستمارة، بيانات لمعالجة 

 بعض خداماست طريق عن الإنسانية، العلوم خاصة العلوم أنواع مختلف في الإحصائية البيانات أنواع جميع
 البرنامج. هذا يتيحها التي الاختبارات

 الاستبيان تحليل في المستخدمةالأدوات الإحصائية  أولا:
 1:يلي ما البحث هذا في استخدامها تم التي الإحصائية الأدوات بين من

 العينة، للآراء العامة الاتجاهات وصف بهدف الإحصاءات هذه استخدام تم :الوصفية الإحصاءات -
، لمئويةا النسب أسلوب الوصفية الإحصاءات هذه وتضمنت الدراسة، عينة آراء بين المقارنة لتسهيل

 وسطها عن اتالإجاب لقيم النسبي التشتت درجة لقياو الاختلاف ومعامل المعيارية والانحرافات والمتوسطات
 .للعنصر المعنوية والقيمة الحسابي،

 دراسةال عينة مفردات إجابات ومصداقية ثبات مدى لاختبار المعامل هذا يستخدم :كرونباخ ألفا معامل -
 خاصال والثبات للمحتوى، الصدق اختبار على المعامل هذا يركز حيث ،الاستبيان قائمة أسئلة على

 مصداقية وذ المقياو هذا ويكون  ،الصحيح والواحد الصفر بين الثبات معامل ويتراوا، الداخلي بالاتساق
 عيالتربي الجذر أساو على حسابه فيتم الصدق معامل أما فأكثر، 60% تساوى  المحسوبة القيمة كانت إذا

 .الذاتي الصدق عليه ويطلق الثبات، لمعامل
 صدق وثبات الإستبانة  ثانيا:

 على ةبانالاست ثبات مدى اختبار تم ،بانةالاست ثبات تحديد خلال من القياو دقة على للحكم
 في أدناه مبين هو كما النتائج وكانت Cronbach Alph ألفا كرونباخ معامل باستخدام بنودها، جميع
 .02 الجدول

 

 

                                                           

 .221زبيدي البشير، مرجع سابق ص: 1 
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 كرونباخألفا  معامل قيمة(: 02) رقم الجدول

   ألفا قيمة معامل كرونباخ البيان 

 0.746 كل الإستبانة 

 .spss مخرجات على بالاعتماد ينتالباحث إعداد من :المصدر

 الاتساق مدى تعكو والتي ،0.60 الدنيا القيمة من أكبر ألفا كرونباخ معامل قيمة أن نلاحظ
 ترابط هناك أن على يدل ما ،0.746 قيمة بياناتالاست عبارات كل بلغت إذ ،بانةالاست لعبارات الداخلي
 .بانةالاست عبارات بين عالي داخلي واتساق

  الاستبانةصدق وثبات فقرات 

 الأولى:صدق وثبات الفقرة  -

فقرات  ثبات لقياو( Cronbach's Alpha) كرونباخ ألفا الثبات معامل طريقة استعمال تم
 :يلي كما وسنوضحها الإستبيان

 للفقرة الأولى كرونباخألفا  معامل قيمة يبين :(03) رقم الجدول

 كرونباخ قيمة معامل ألفا البيان 

 0.851 تطبيق الحوكمة في المؤسسة الاقتصادية 

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد منالمصدر: 

 معامل وهو 0.851يساوي  Alphaنلاحظ من هذه النتائج أن قيمة معامل الثبات 
 .ثبات مقبول
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 صدق وثبات عبارات الفقرة الأولى -

 لعبارات الفقرة الأولى كرونباخألفا  معامل قيمة : يبين(04) رقم الجدول

كرونباخ  البيان 
 ألفا

تتوافق المتطلبات القانونية والرقابية في السوق المالي مع قوانين الشركات المعمول 
 بها

0.849 

 0.841 يتم توزيع المسؤوليات وفق اختصاص تشريعي يخدم المصالح العامة

 0.819 مبوظائفهم، وتعمل على حفظ حقوقهتوفر المؤسسة بيئة وظروف مناسبة لقيام العمال 

تستمع المؤسسة لعمالها وتأخذ بآرائهم واقتراحاتهم المتعلقة بخطط العمل والسياسات 
 المتبعة بعين الاعتبار

0.823 

لدى أصحاب المصالح حرية الحصول على معلومات هامة وملائمة وذات علاقة وكافية 
 المناسبوموثوق بها على أسس منتظمة وفي الوقت 

0.824 

 0.832 وجود ألية عمل فعالة بين أصحاب المصالح ومجلس الإدارة بهدف استمرارية الشركة

السماح لذوي المصالح بالاتصال بحرية بمجلس الإدارة للتعبير عن مخاوفهم تجاه  يتم
 التصرفات غير القانونية

0.826 

دالة المناسب وبطريقة تتسم بالعتتوفر قنوات لنشر المعلومات الكافية وفي التوقيت 
 لجميع الأطراف ذات العلاقة

0.814 

 0.870 للجهات المعنية فقطتقدم المؤسسة معلومات محددة 

 0.841 يشمل الإفصاح أي تغيير هام حول الأصول والالتزامات

 0.824 يشمل الإفصاح المعلومات الهامة المتعلقة بعوامل المخاطرة المتوقعة وسياسة إدارتها

 0.820 يطبق مجلس الإدارة مهامه بمعايير أخلاقية عالية
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 0.841 يقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجية لإدارة المخاطر

 0.838 يشرف مجلس الإدارة على كبار الموظفين ومعايير مكافأتهم

 0.831 يشرف مجلس الإدارة على عمليات الإفصاح والاتصالات

 0.821 دورية ومنظمة لتجنب حدوث أخطاء أو تلاعباتتقوم المؤسسة بعملية مراجعة 

 0.830 تعتمد المؤسسة على نظام رقابة فعال لمتابعة سير العمل في المؤسسة

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من :المصدر

بالنسبة لكافة عبارات  0.6ألفا كانت أكبر من  يظهر من خلال الجدول أن قيمة معامل كرونباخ 
ات عبارة من عبار  على أي عدم الاستغناءالمحور، مما يعني تمتعها بدرجة مقبولة من الثبات، أي يمكن 

 .الفقرة

 الفقرة الثانية وثبات صدق -

 فقرات ثبات لقياو( Cronbach's Alpha) كرونباخ ألفا الثبات معامل طريقة استعمال تم
 :في الجدول التالي وسنوضحها الإستبيان

 الثانية لفقرةل ألفا كرونباخ معامل قيمة(: 05) رقم الجدول

 كرونباخ ألفا معامل قيمة البيان 

 0.621 الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من :المصدر

 وهو معامل 0.621يساوي  Alphaنلاحظ من هذه النتائج أن قيمة معامل الثبات 
 .ثبات مقبول
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 صدق وثبات عبارات الفقرة الثانية -

 لعبارات الفقرة الثانية ألفا كرونباخ معامل قيمة :(06) رقم الجدول
 كرونباخ ألفا العبارات

 0.659 للمؤسسة مهمة المالي الأداء تقييم عملية تعتبر

 0.542 مةومنتظ دورية بصفة المالي الأداء تقييم بعملية المؤسسة تقوم

 0.595 فورية بصفة التصحيحية الإجراءات اتخاذ يتم

 رق ط تحسين في المالي الأداء تقييم عملية من المؤسسة تستفيد
 .وقراراتها وتسيرها ادارتها

0.632 

 0.576 المؤسسة الى تحقيق أداء مالي جيدتسعى 

 0.569  المؤسسة أداءها المالي مقارنة بمنافسيهاتقيس 

 0.607 السابق بأدائها مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 0.480 رائدة بمؤسسات مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من :المصدر

بالنسبة لكافة عبارات  0.6ألفا كانت أكبر من  يظهر من خلال الجدول أن قيمة معامل كرونباخ
ات عبارة من عبار  على أي عدم الاستغناءالمحور، مما يعني تمتعها بدرجة مقبولة من الثبات، أي يمكن 

 الفقرة.

 الاعتدالية ثانيا:
كانت قيمة الاحتمالية أكبر  فإذا Shapiro-wilkيعني استخدام  50بما أن العينة أقل من  

 البديلة حيث: الفرضيةفيتم قبول الفرضية العدمية ورفض  0.05من

0H: .تتوزع البيانات توزيعا طبيعيا 

1H   : .تتوزع البيانات توزيعا غير طبيعي 
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 جدول التوزيعات  (:07) رقم الجدول

 

 البيان

 

Kolmogorov-smirnovª Shapiro-wilk  

درجة  الإحصاء
 الحرية

القيمة 
  sigالاحتمالية

درجة  الإحصاء
 الحرية

القيمة الاحتمالية 
sig 

 0.156 35 0.954 0.200 35 0.113 جميع العبارات

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من: المصدر

نقبل الفرضية العدمية  ومن هنا 0.05بر من من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الإحتمالية أك 
 البديلة، أي تتوزع البيانات توزيعا طبيعيا. ونرفض الفرضية

 المطلب الثالث: خصائص وتحليل عينة الدراسة
 عينة الدراسة خصائصالاحصائي ل وصفأولا: ال
 :التالي النحو على الدراسة عينة خصائص بينت التالية الجداول

  متغير حسب الدراسة عينة أفراد بتوزيع الخاصة النتائج( 08) رقم الجدول يوضح :الجنس -

 الجنو.

 الجنس  حسب الدراسة عينة توزيع(: 08) رقم الجدول

 %النسبة التكرار البيان 

 57.1 20 ذكر 

 42.9 15 أنثى

  .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من :المصدر

 %42.9الباقي من عينة الدراسة ذكور، بينما  % 57.1ما نسبته  أن الجدول معطيات خلال من يتضح
وهذا يوضح تزايد رغبة وميول الإناث في العمل في مجال الإدارة بعدما كانت تفضل التوجه الى إناث، 

 قطاع التربية والتعليم.

 .مرالع متغير حسب الدراسة عينة أفراد بتوزيع الخاصة النتائج( 09) رقم الجدول يوضح العمر: -
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 العمر حسب الدراسة عينة توزيع(: 09) رقم الجدول
 %النسبة  التكرار  البيان 

 42.9 15 سنة  30سنة إلى  18من 

 57.1 20 سنة  50سنة إلى  31من 

 00 00 سنة  50أكثر من 

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من :المصدر

 30-18من عينة الدراسة تتراوا أعمارهم ما بين  % 42.9نلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة 
سنة، وهي النسبة الأكبر و ذلك راجع إلى  50-31من عينة الدراسة تراوحت أعمارهم من  %57.1سنة، و

طبيعة الوظيفة التي تتطلب إنقضاء سنوات خبرة طويلة في العمل للوصول الى مناصب عليا، هذا يدل 
 على أن من يقوم بدور المسؤولية يكون في عمر يسمح له باتخاذ قرارات صائبة وصحيحة.

 حسب الدراسة عينة أفراد بتوزيع الخاصة النتائج( 10) رقم الجدول يوضح تعليمي:المستوى ال -
 المستوى التعليمي.

 المستوى التعليمي  حسب الدراسة عينة توزيع(: 10) رقم الجدول
 %النسبة  التكرار البيان

 00 00 أقل من ثانوي 

 5.7 02 ثانوي 

 91.4 32 جامعي

 2.9 1 مهني

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من: المصدر

، في حين أن فئة %2.9من الجدول أعلاه يتضح أن شخص واحد ذو مستوى مهني بنسبة 
من إجمالي  % 91.4فردا ما نسبته  32الأشخاص الجامعيين هي السائدة بين أفراد عينة الدراسة إذ مثلوا 

حيث بلغ عددهم ، وهذا يدل على أن  فهم ذو مستوى ثانوي  % 5.7، وأن ما نسبته أفراد العينة المدروسة 
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، وقد تفسر هذه  % 91.4المؤسسة تملك تركيبة بشرية أغلبها من حاملي الشهادة الجامعية بأكبر نسبة 
النتائج طبيعة نشا  المؤسسة الذي يتطلب مورد بشري يتميز بالكفاءة و المعرفة  يسهم في تحقيق أهدافها، 

 د كفاءة علمية في عينة الدراسة تؤهل للإجابة بأمانة على عبارات الاستبانة.كما يدل على وجو 

 رة.مدة الخب حسب الدراسة عينة أفراد بتوزيع الخاصة النتائج( 11) رقم الجدول يوضحمدة الخبرة:  -
 مدة الخبرة حسب الدراسة عينة توزيع(: 11) رقم الجدول

 %النسبة  التكرار البيان

 42.9 15 سنوات 5أقل من 

 42.9 15 سنوات 10إلى  5من 

 14.3 5 سنوات 10أكثر من 

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من: المصدر

 والتي امتدت "سنوات 5أقل من " نلاحظ من الجدول أعلاه تساوي نسبة الفئتين المتراوحتين بين 
 14.3فرد، ونسبة  15عدد أفرادهم  وقدر % 42.9نسبة الحيث بلغت  "سنوات 10إلى  5 "خبرتهم من

مما يشير إلى أن معظم أصحاب المناصب  أفراد. 5 وعدد أفرادهاسنوات  10تمثل فئة الخبرة الأكثر من  %
وهذا يؤكد حرص المؤسسة سنوات  10الأقل من  وأصحاب الخبراتالقيادية يمثلون مزيج بين قليلي الخبرة 

الكفاءات، و الموارد البشرية ذات الخبرة  والمحافظة علىعلى نقل الخبرة المكتسبة إلى أفرادها الجدد من جهة، 
 ارتكازلى إ % 14.3سنوات على نسبة  10الأكثر من الخبرة فئة في حين يمكن إرجاع سبب حصول 

الخبرات  حالة معظم أصحابإونقل المعرفة وذلك بالمؤسسة على عنصر الشباب نتيجة تبني مفهوم التعلم 
 العالية إلى التقاعد.
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 وتحليل فقرات الدراسة:عرض ثانيا: 

الفقرة الأولى: تطبيق الحوكمة في المؤسسة عبارات كل عبارة من نتائج  تحليلو  عرض -
 الاقتصادية

 تطبيقة بوالمتعلق الأولىبالفقرة  الخاصة الأسئلة عن الإجابة نتائج بعرض الجزء هذا يتعلق
 :الموالي الجدول يوضحه كما الاقتصادية المؤسسة في الحوكمة

 للفقرة الأولى. الموافقة ودرجة المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط(: 12) رقم الجدول

المتوسط  العبارات 
 الحسابي 

الإنحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة  

 قوانين عم المالي السوق  في والرقابية القانونية المتطلبات تتوافق
 بها المعمول الشركات

 موافق 0.979 3.57

 الحالمص يخدم تشريعي اختصاص وفق المسؤوليات توزيع يتم
 العامة

 موافق 0.648 4.14

 ،بوظائفهم العمال لقيام مناسبة وظروف بيئة المؤسسة توفر
 حقوقهم حفظ على وتعمل

موافق  0.950 4.26
 بشدة 

 بخطط قةالمتعل واقتراحاتهم بآرائهم وتأخذ لعمالها المؤسسة تستمع
 الاعتبار بعين المتبعة والسياسات العمل

 محايد  1.262 3.37

 هامة معلومات على الحصول حرية المصالح أصحاب لدى
 يوف منتظمة أسس على بها وموثوق  وكافية علاقة وذات وملائمة
 المناسب الوقت

 موافق 1.003 3.63

 فبهد الإدارة ومجلس المصالح أصحاب بين فعالة عمل ألية وجود
 الشركة استمرارية

 موافق 1.106 3.80

 الإدارة بمجلس بحرية بالاتصال المصالح لذوي  السماح يتم
 القانونية غير التصرفات تجاه مخاوفهم عن للتعبير

 موافق 1.065 3.43
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 بالمناس التوقيت وفي الكافية المعلومات لنشر قنوات تتوفر
 العلاقة ذات الأطراف لجميع بالعدالة تتسم وبطريقة

 موافق  1.121 3.51

 موافق 0.998 3.94 فقط المعنية للجهات محددة معلومات المؤسسة تقدم

 موافق 0.881 3.60 والالتزامات الأصول حول هام تغيير أي الإفصاح شمل

 المخاطرة بعوامل المتعلقة الهامة المعلومات الإفصاح يشمل
 إدارتها وسياسة المتوقعة

 موافق 0.985 3.83

 موافق 1.250 3.71 عالية أخلاقية بمعايير مهامه الإدارة مجلس يطبق

 موافق 0.887 4.09 المخاطر لإدارة استراتيجية بوضع الإدارة مجلس يقوم

 موافق 0.818 3.91 مكافأتهم ومعايير الموظفين كبار على الإدارة مجلس يشرف

 موافق 0.850 3.57 والاتصالات الإفصاح عمليات على الإدارة مجلس يشرف

 حدوث لتجنب ومنظمة دورية مراجعة بعملية المؤسسة تقوم
 تلاعبات أو أخطاء

 موافق 0.993 3.89

 يف العمل سير لمتابعة فعال رقابة نظام على المؤسسة تعتمد
 المؤسسة

 موافق 0.873 4.06

 موافق 0.52706 3.7832 الفقرة الأولى

 .spss مخرجات على بالاعتماد الباحثتين إعداد من: المصدر

يتضح من خلال الجدول أعلاه، أن متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات هذا المحور 
 حيث كانتة محايدوالذي يعكو درجة ال 3.39إلى2.60منالمجال  التالية فيت ضمن مجالاحصرت 

 لعمالها وتأخذ بآرائهم واقتراحاتهم المتعلقة بخطط العمل تستمع المؤسسةإجابات المستجوبين حول عبارة 
هم، فائوظروف مناسبة لقيام العمال بوظوالسياسات المتبعة بعين الاعتبار، أما عبارة توفر المؤسسة بيئة 

يعكو درجة  والذي 5 إلى4.20تعمل على حفظ حقوقهم فأخذت مجال منوتحفيزهم ماديا ومعنويا، و 
 يعكو درجة الموافقة. ]الذي4.2-3.4] أما باقي العبارات فأخذت المجال الموافقة بشدة.
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 منفكانت ضبصفة إجمالية  الفقرة الأولىن متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات إ
يعكو درجة الموافقة من قبل مدراء المناصب القيادية محل الدراسة، كما قدر  والذي ]4.2-3.4]مجال 

 ن.والذي يدل على التشتت في إجابات المستجوبي   0.52706بر الانحراف المعياري 

 الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية : الثانيةالفقرة كل عبارة من عبارات  نتائجوتحليل عرض  -

الأداء المالي ب نتائج الإجابة عن الأسرررئلة الخاصرررة بالفقرة الثانية والمتعلقة يتعلق هذا الجزء بعرض
 :في المؤسسة الاقتصادية كما يوضحه الجدول الموالي

 الثانية.للفقرة  (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة13الجدول رقم )

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

درجة 
 الموافقة

 موافق بشدة 0.458 4.71 للمؤسسة مهمة المالي الأداء تقييم عملية تعتبر

 موافق بشدة 0.759 4.20 تظمةومن دورية بصفة المالي الأداء تقييم بعملية المؤسسة تقوم

 موافق 0.968 3.94 فورية بصفة التصحيحية الإجراءات اتخاذ يتم

 طرق  تحسين في المالي الأداء تقييم عملية من المؤسسة تستفيد
 وقراراتها وتسيرها ادارتها

موافق  0.687 4.21
 بشدة

موافق  0.558 4.43 تسعى المؤسسة الى تحقيق أداء مالي جيد
 بشدة

 موافق 0.981 3.49 بمنافسيها مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 موافق 0.561 4.26 السابق بأدائها مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس
 بشدة

 موافق 0.980 3.54 رائدة بمؤسسات مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 موافق 0.25399 3.9156 الفقرة الثانية

 .spssمن إعداد الباحثتين بالاعتماد على مخرجات المصدر: 
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يتضررررررررررح من خلال الجدول أعلاه، أن متوسررررررررررطات إجابات أفراد عينة الدراسررررررررررة حول عبارات هذا 
والذي يعكو درجة المحايدة حيث   3.39-2.60]المحور حصرررررت ضررررمن مجالات التالية   في المجال  

 كانت إجابات المسررررررتجوبين حول عبارة  تقيو المؤسررررررسررررررة أدائها المالي مقارنة بأدائها السررررررابق فقط ، أما
ت  تعتبر عملية تقييم الأداء المالي مهمة للمؤسسة، تقوم المؤسسة بعملية تقييم الأداء المالي بصفة اعبار 

دورية منظمة، تسرررتفيد المؤسرررسرررة م عملية تقييم الأداء المالي  في تحسرررين طرق إدارتها وتسرررييرها وقراراتها 
 والذي يعكو درجة الموافقة بشدة. أما لائها السابق فأخذت مجاوأخيرا تقيو المؤسسة داءها مقارنة مع أد

 الذي يعكو درجة الموافقة. باقي العبارات فأخذت المجال

-3.4متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول عبارات هذه الفقرة ضمن مجال ]ما فيما يتعلق بأ
لانحراف يعكو درجة الموافقة من قبل مدراء المناصررررررررررررررب القيادية محل الدراسررررررررررررررة، كما قدر ا ]والذي4.2

 .والذي يدل على التشتت في إجابات المستجوبين  0.25399  المعياري بر

 والنموذج الافتراضي للدراسةاختبار الفرضيات الرابع:  طلبالم

سرريتم اختبار فرضرريات الدراسررة باسررتخدام تحليل الانحدار البسرريط، والذي يترجم العلاقة السررببية بين 
مع صررررررررررررررياغة معادلة الانحدار، وكذلك التنبؤ بقيم المتغير التابع نتيجة المتغير التابع والمتغير المسررررررررررررررتقل 

، فإذا كانت 0.05التغير في المتغير المستقل، وذلك من خلال مقارنة القيمة الاحتمالية مع مستوى الدلالة 
ي أالقيمة الاحتمالية أقل من المسرررررررررتوى الدلالة فهذا يدل على وجود علاقة دالة احصرررررررررائيا  بين المتغيرين 

"علاقة تأثرية"، وبالتالي يتم رفض الفرضرررية العدمية وقبول الفرضرررية البديلة، وفي الحالة العكسرررية يتم قبول 
 الفرضية العدمية ورفض الفرضية البديلة.

 الأولى: الفرعية اختبار الفرضية -

 من خلال هذا العنصر يتم اختبار الفرضية الفرعية الاولى والمتمثلة في:  

  .للإطار التنظيمي والقانوني على الأداء المالي تأثير ذو دلالة إحصائية يوجد 

ولمعرفة مدى تأثير الإطار التنظيمي والقانوني على الأداء المالي، نقوم باختبار الفرضررية من خلال 
 رفض أو قبول إحدى الفرضيتين التاليتين:

0Hوالقانوني على الأداء الماليلإطار التنظيمي يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية ل : لا. 
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1H:   الإطار التنظيمي والقانوني على الأداء المالييوجد تأثير ذو دلالة إحصائية. 

من أجل اختبار الفرضرررررررية، نقوم بتحليل نتائج الانحدار البسررررررريط لمتغيري هذه الفرضرررررررية، من خلال 
 النتائج المبينة في الجدول التالي:

 لإطار التنظيمي والقانوني والأداء الماليل نتائج تحليل الانحدار (:14الجدول رقم )

معاملات  متغيرات النموذج
 نحدارالأ 

الخطأ 
 المعياري 

معامل  Bقيمة 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

القيمة 
 الاحتمالية

 0.000    0.257 3.642 الثابت 
الإطار التنظيمي 

   والقانوني 
0.071 0.066 1.185 0.185 0.034 0.287 

 .spssين بالاعتماد على مخرجات تمن إعداد الباحث المصدر:

التنظيمي والقانوني،  الإطارالأداء المالي كمتغير تابع على  ومعادلة انحدار (14)من خلال الجدول 

التنظيمي والقانوني على الأداء المالي، بحكم عدم معنوية  للإطارنلاحظ عدم وجود أثر ذو دلالة احصائية 

(، وهذا ما يؤكده 0.287، )القيمة الاحتمالية لمعامل الانحدار تساوي %5معامل الانحدار عند مستوى 

التنظيمي  بالإطارمن تغيرات الأداء المالي مفسر  %3.4ضعف معامل تحديد النموذج، والذي يشير إلى أن 

مما يعني رفض الفرضية فهي مفسرة بعوامل أخرى.  %96.6والقانوني، بينما النسبة المتبقية والمقدرة بـ
 منه يمكن استخراج النموذج المقدر لهذه العلاقة كما يلي:و ، وقبول الفرضية العدمية بديلةال

 

 

  :الفرعية الثانية اختبار الفرضية -

 من خلال هذا العنصر يتم اختبار الفرضية الفرعية الثانية والمتمثلة في: 

  .أصحاب المصالح على الأداء المالي تأثير ذو دلالة إحصائية لدور يوجد

 

Y= 3.642+0.071 X   
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ولمعرفة مدى تأثير دور أصررررررحاب المصررررررالح على الأداء المالي، نقوم باختبار الفرضررررررية من خلال 
 ن:رفض أو قبول إحدى الفرضيتين التاليتي

0Hدور أصحاب المصالح على الأداء المالي.يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  : لا 
1H :على الأداء المالي.دور أصحاب المصالح يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية ل 

من أجل اختبار الفرضية، نقوم بتحليل نتائج الانحدار البسيط لمتغيري هذه الفرضية، من خلال النتائج 
 التالي: المبينة في الجدول

 المالي المصالح والأداءصحاب ألمبدأ (: نتائج تحليل الانحدار 15الجدول رقم )
متغيرات 
 النموذج

معاملات 
  الانحدار

الخطأ 
 المعياري 

معامل  Bقيمة 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

القيمة 
 الاحتمالية

 000    0.165 3.339 الثابت
دور أصحاب 

  المصالح
0.159 0.044 0.530 0.530 0.281 0.001 

 .spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

تابع على أصحاب المصالح، نلاحظ  معادلة انحدار الأداء المالي كمتغيرو (15من خلال الجدول)

وجود أثر ذو دلالة احصائية لدور أصحاب المصالح على الأداء المالي، بحكم معنوية معامل الانحدار عند 

(، وهذا ما يؤكده قوة معامل تحديد 0.001)القيمة الاحتمالية لمعامل الانحدار تساوي ، %5مستوى 

من تغيرات الأداء المالي مفسر بدور أصحاب المصالح، بينما النسبة  %28.1النموذج، والذي يشير إلى أن 

ية وقبول الفرضمما يعني رفض الفرضية العدمية فهي مفسرة بعوامل أخرى.  %71.9بـ المتبقية والمقدرة 
 استخراج النموذج المقدر لهذه العلاقة كما يلي: ومنه يمكن ،بديلةال

 

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: -

 من خلال هذا العنصر يتم اختبار الفرضية الفرعية الثالثة والمتمثلة في:  

 الأداء المالي  علىوالشفافية لإفصاح لمبدأ ا تأثير ذو دلالة إحصائية وجدي

Y=  3.339-0.159X 
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الأداء المالي، نقوم باختبار الفرضرررية من خلال  والشرررفافية علىمبدأ الإفصررراا ولمعرفة مدى تأثير 
 رفض أو قبول إحدى الفرضيتين التاليتين:

0Hالأداء المالي. والشفافية علىمبدأ الإفصاا ل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية : لا 
1H: الأداء المالي. والشفافية علىالإفصاا  لمبدأ إحصائيةتأثير ذو دلالة  يوجد 

من أجل اختبار الفرضرررررررية، نقوم بتحليل نتائج الانحدار البسررررررريط لمتغيري هذه الفرضرررررررية، من خلال 
 النتائج المبينة في الجدول التالي:

 والأداء الماليلمبدأ لإفصاح والشفافية (: نتائج تحليل الانحدار 16الجدول رقم )

متغيرات 
 النموذج

معاملات 
  الانحدار

الخطأ 
 المعياري 

معامل  Bقيمة 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

القيمة 
 الاحتمالية

 000000    0.268 3.475 الثابت
مبدأ الإفصاح 

 والشفافية 
0.118 0.071 0.278 0.278 0.077 0.106 

 .spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:
 

الأداء المالي كمتغير تابع على الإفصاح والشفافية، نلاحظ  ومعادلة انحدار (16من خلال الجدول)

عدم وجود أثر ذو دلالة احصائية للإفصاح والشفافية على الأداء المالي، بحكم عدم معنوية معامل الانحدار 

تحديد (، وهذا ما يؤكده ضعف معامل 0.106، )القيمة الاحتمالية لمعامل الانحدار تساوي %5عند مستوى 

من تغيرات الأداء المالي مفسر بالإفصاح والشفافية، بينما النسبة  %7.7النموذج، والذي يشير إلى أن 

ية وقبول الفرض بديلةمما يعني رفض الفرضية الفهي مفسرة بعوامل أخرى.  %92.3بـ المتبقية والمقدرة 
 استخراج النموذج المقدر لهذه العلاقة كما يلي: ومنه يمكن، العدمية

 

 اختبار الفرضية الفرعية الرابعة: -
 والمتمثلة في:  الفرضية الفرعية الرابعةمن خلال هذا العنصر يتم اختبار  -

  .ويات مجلس الإدارة على الأداء الماليمبدأ مست يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية

Y= 3.475-0.118X 
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الأداء المالي، نقوم باختبار الفرضرررررررررررررية من خلال  الإدارة علىمسرررررررررررررتويات مجلو  ولمعرفة مدى تأثير    
 رفض أو قبول إحدى الفرضيتين التاليتين:

- 0H:  الأداء المالي. الإدارة علىمستويات مجلو ل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لا 
- 1H :الأداء المالي الإدارة علىمستويات مجلو ل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية. 

نقوم بتحليل نتائج الانحدار البسرررررريط لمتغيري هذه الفرضررررررية، من خلال النتائج من أجل اختبار الفرضررررررية، 
 المبينة في الجدول التالي:

 والأداء المالي لمبدأ مستويات الإدارة(: نتائج تحليل الانحدار 17الجدول رقم ) -

متغيرات 
 النموذج

معاملات 
  الانحدار

الخطأ 
 المعياري 

معامل  Bقيمة 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

القيمة 
 الاحتمالية

 00000    0.257 3.373 الثابت
مستويات 

 مجلس الإدارة
0.140 0.066 0.348 0.348 0.121 0.040 

 .spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  :المصدر
 

لى مستويات مجلس الإدارة، الأداء المالي كمتغير تابع ع انحدارومعادلة  (17من خلال الجدول)

وجود أثر ذو دلالة احصائية لمستويات مجلس الإدارة على الأداء المالي، بحكم معنوية معامل  نلاحظ

(، وهذا ما يؤكده قوة معامل 0.040، )القيمة الاحتمالية لمعامل الانحدار تساوي %5الانحدار عند مستوى 

، بمستويات مجلس الإدارةمن تغيرات الأداء المالي مفسر  %12.1تحديد النموذج، والذي يشير إلى أن 

مما يعني رفض الفرضية العدمية فهي مفسرة بعوامل أخرى.  %87.9بـ بينما النسبة المتبقية والمقدرة 
 استخراج النموذج المقدر لهذه العلاقة كما يلي: ومنه يمكن، بديلةوقبول الفرضية ال

 
 

 اختبار الفرضية الرئيسية: -

 والمتمثلة في:  الرئيسيةمن خلال هذا العنصر يتم اختبار الفرضية 

يوجد تأثير ذو دلالة إحصاااااائية على مسااااااهمة حوكمة المؤساااااساااااات في تحساااااين الأداء المالي 
 .للمؤسسة الاقتصادية

Y= 3.373-0.140X 
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ر ، نقوم باختباالأداء الماليعلى  الاقتصررررررررررراديةتطبيق حوكمة في المؤسرررررررررررسرررررررررررة ولمعرفة مدى تأثير 
 خلال رفض أو قبول إحدى الفرضيتين التاليتين:الفرضية من 

  0H:  الأداء المالي للمؤسسة الاقتصاديةلحوكمة المؤسسات على يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لا. 

1H:  الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية علىالمؤسسات  إحصائية لحوكمةيوجد تأثير ذو دلالة. 

 تحسااااين الأداء المالي في حوكمة فيال لمساااااهمة(: نتائج تحليل الانحدار البساااايط 18الجدول )
  الاقتصاديةالمؤسسة 

 ماااعاااااامااالات متغيرات النموذج
 الانحدار 

الااااااخااااااطااااااأ 
 المعياري 

 Bقيمة 
 

مااااعاااااامااااال 
 الارتباط

ماااااعاااااامااااال 
 التحديد

الاااااقاااااياااااماااااة 
 الاحتمالية

 0000    0.290 3.140 الثابت
 حوكماااة فيال مساااااااااااااهماااة

 تحساااااااااين الأداء المالي في
 الاقتصاديةالمؤسسة 

0.205 0.076 0.420 0.426 0.181 0.011 

 .spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

معادلة انحدار الأداء المالي كمتغير تابع على حوكمة المؤسسات، نلاحظ و (18من خلال الجدول) 

المؤسسات على الأداء المالي، بحكم معنوية معامل الانحدار عند  وجود أثر ذو دلالة احصائية لحوكمة

مما يعني رفض الفرضية العدمية وقبول (، 0.011، )القيمة الاحتمالية لمعامل الانحدار تساوي %5مستوى 
 منه يمكن استخراج النموذج المقدر لهذه العلاقة كما يلي:و ، بديلةالفرضية ال

 
 
 

 

 

 

Y=3.140+0.205X   
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 خلاصة الفصل
لوقوف على برج بوعريريج للعينة من المؤسسات الاقتصادية بالفصل دراسة ميدانية  اتناولنا في هذ 

يلة المؤسسات أداة كف واقع تطبيق حوكمة المؤسسات ودورها في تحسين الأداء المالي، حيث تعد حوكمة
 بتوفير أكبر قدر من المعلومات ذات الجودة العالية والتي يمكن الاعتماد عليها في اتخاذ قرارات المؤسسة. 

فحاولنا في هذا الفصل أولا تعريف المؤسسات محل الدراسة، حيث قدمنا لمحة تاريخية عن نشأتها  
 كما حاولنا تحديد أهم أهدافها.وتعريفها وتوضيح هيكلها التنظيمي، وحداته وفروعه 

ولقد استهدفت الدراسة الميدانية بشكل أساسي دراسة وتحليل دور حوكمة المؤسسات في تحسين  
الأداء المالي من وجهة نظر مدراء المناصب القيادية بالمؤسسات، ومن خلال تحليل المعلومات الواردة 

رم إلى حد ما مبادئ حوكمة المؤسسات من خلال تأكدنا أن المؤسسات محل الدراسة تحت الاستبياناتفي 
سات  بالإضافة إلى حرص المؤس وجود ثقافة الإفصاا والشفافية وقيام مجلو الإدارة بالمهام الموكلة له، 

على نشر المعلومات المتعلقة بأدائه في التقارير الدورية والسنوية، حيث ينتظر من تطبيق مبادئ حوكمة 
قية للمسيرين ارسات الأخلاءات الرقابة والشفافية والإفصاا والارتقاء بمستوى الممالشركات التعزيز من إجرا

على استمرارية المؤسسة، كما تهدف مبادئ حوكمة المؤسسات إلى تسهيل عملية الحصول على  والحفاظ
الممارسات الاحتيالية ومواجهة المخاطر، بهدف قوى العاملة، وتساهم في الحد من التمويل وتأطير ال

 تحسين الأداء المالي.
 



 خاتمة
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 لخصم

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة دور الحوكمة في تحسين الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية،  
ي ب تفشي ظاهرة الفساد المالبسب حيث أن الاهتمام بمفهوم حوكمة المؤسسات تزايد في الآونة الأخيرة

والإداري وانهيار العديد من المؤسسات الاقتصادية. فقد ظهر هذا المفهوم بشكل أساسي لمعالجة مشكلة 
ث زاد اهتمام المؤسسات بها من أجل إيجاد استراتيجيات عن انفصال الملكية عن الإدارة، حيالوكالة الناتجة 

ث عن الأساليب والطرق الإدارية لمواكبة هذه التطورات بهدف البحقائها و من شأنها ضمان استمرارها وب
ن أهم مدئ وآليات الحوكمة، فالحوكمة على مبا الاعتمادتحسين أدائها المالي وتنافسيتها، ومن بين الطرق 

 العمليات الضرورية والازمة لحسن سير عمل المؤسسات الاقتصادية وتحسين أدائها المالي.

 المالي اءالأد حول أساسية مفاهيمحيث تم البدء في هذه الدراسة بفصل نظري تطرقنا فيه إلى  
ومؤشرات  أهميته، أهم العوامل المؤثرة عليه على مفهوم الأداء المالي تعريفه، فتم التركيز المؤسسات وحوكمة

سات، ماهية حوكمة المؤس الذي تطرقنا فيه إلى المؤسسات لحوكمة النظري  الإطارتقييمه. بالإضافة إلى 
كاسات ، وفي الأخير تم التطرق إلى انعخصائصها، مبادئها وركائزها، محدداتها والأطراف المعنية بتطبيقها

 حوكمة المؤسسات على تحسين الأداء المالي.

في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية من الناحية  وللوقوف على مدى تأثير الحوكمة 
ا فيه عينة من المؤسسات الاقتصادية والمتمثلة في شركة التوضيب نا فصل ثاني اخترنالميدانية خصص

ممكن أن الذي من ال الاستبيانوفنون الطباعة، مؤسسة كوندور للإلكترونيك، مؤسسة الأنابيب. فاستخدم 
وجهات نظر الجانب النظري مع مجتمع الدراسة الذي اختيرت  للقياس درجة تطابق يكون الخيار الملائم

    عينته بناء على اختيار مدروس.  

 نتائج الدراسة  

ة في مبعد دراستنا لمختلف الجوانب المتعلقة بالأداء المالي وحوكمة المؤسسات وكذلك دور الحوك
  تحسين الأداء المالي توصلنا للنتائج التالية: 

  يوفر تقييم الأداء المالي مقياسا لمدى نجاح المؤسسة من خلال سعيها لمواصلة نشاطها الماضي

 والحاضر؛ 
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 من الشفافية بمختلف أنشطة بالمؤسسة بتجنب الفساد وتقليل  رتضمن الحوكمة تحقيق قدر كبي

سة سالمخاطر كما أن الشفافية في التعامل مع أصحاب المصالح تعزز الثقة بينهم وبين المؤ 

 وبالتالي اكتساب ثقة المستثمرين؛ 

  حوكمة المؤسسات آلية لتنظيم العلاقات بين مجلس الإدارة والمديرين والمساهمين وأصحاب

 المصالح، ويجب التأكيد على أن المؤسسات تدار لصالح المستثمرين؛ 

  ق الآليات تطبيآليات الحوكمة أحد الأسباب الرئيسية في تفعيل الأداء المالي، وذلك بتعد مبادئ و

 والمبادئ المنصوص عليها من طرف منظمة التعاون الدولية؛ 

  من خلاله يمكن حل مشكلة المؤسسة وذلك بالحد من تعتبر حوكمة المؤسسات نظاما رقابيا فعال

هيمنة الإدارة وحاولتها تحقيق أغراض ذاتية على حساب مصلحة المساهمين بحيث يسعى هذا 

 والشفافية، الثقة والعدالة، وحماية أصول المؤسسة؛  النظام إلى تحقيق الإفصاح

  تحسين الأداء المالي للمؤسسة.أهمية نسبية كبيرة في  نستخلص أن حوكمة المؤسسات لها 

 لتوصيات والاقتراحاتا

 تم التوصل إليه من نتائج يمكن تقديم جملة من الاقتراحات نلخصها فيما يلي:  بناء على ما

  المؤسسات على أنها عملية تغيير، ولا يجب أن ننظر اليها كهدف في يجب وصف حوكمة

 حد ذاتها بل أداة للسياسة الاقتصادية مثل أدوات السياسات الأخرى؛

  السوق، مما يحتم على  اقتصادإن تطبيق حوكمة المؤسسات إحدى أهم خيارات التحول نحو

 التي تؤدي إلى تحسين أدائها المالي؛ والاستراتيجياتالمؤسسات التفكير في الطرق 

  عند تطبيق مبادئ حوكمة المؤسسات أثر المتغيرات البيئية التي تشهد  الاعتبارالأخذ بعين

تغيرات سريعة ومستمرة في جميع الجوانب البيئية المتمثلة في الجوانب الاقتصادية والاجتماعية 

 والسياسية؛
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 تاحتها لجميع أصحاب العمل على زيادة مستوى الإفصاح والشفافي ة في التقارير المالية وا 

    من والأمان لأموالهم. والمستثمرين الأالمصالح لإعطاء المساهمين 

 آفاق الدراسة

 يةدن دراسة موضوع دور حوكمة المؤسسات في تحسين الأداء المالية في المؤسسة الاقتصاإ

موضوع واسع جدا، ومن خلال بحثنا في هذا الموضوع نرى أنه لاتزال بعض النقاط التي يمكن التطرق 

 التي ستقدم نتائج يستفاد منها، تتمثل هذه البحوث فيما يلي:   وإليها والتي ستكون أساس لبحوث لاحقة، 

 دور حوكمة الشركات في تنشيط السوق المالي؛ 

 تقييم الأداء المالي؛   دور جودة التقارير المالية في 

  .أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في اتخاذ القرار المالي 

 

 

 



100 
 

  الاستبيان: 01الملحق رقم 

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم التسيير

 

 

 

 

 

 

 ة(: سيدي )سيدتي( المحترم )

 تحية طيبة وبعد:

تحت عنوان  –إدارة مالية–تخصص  أكاديمي ماسترعداد مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة إ  إطارفي      
"". يرجى من سيادتكم التكرم بملء الاقتصادية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة دور حوكمة المؤسسات ""

ن ، ونحيطكم علما بأرأيكم( في الخانة التي تتوافق مع ×هذه الاستمارة بكل عناية ودقة، بوضع الإشارة )
 المعلومات ستعالج بسرية تامة وسيتم استخدامها للغرض العلمي فقط.

 شكرا لكم على حسن تعاونكم.                                                          

 

 

 

 

 في علوم التسيير  أكاديمي لنيل شهادة ماستراستبيان بحث 

 تخصص: إدارة مالية 
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 : البيانات الشخصيةأولا

 نثى  أذكر                          :  الجنس  -1
 سنة  50من  أكثر     سنة  50-31              سنة  30-18العمر:   -2
  مهني    جامعي      ثانوي      قل من ثانوي أ   المستوى التعليمي:  -3
 سنوات  10من  أكثر    سنوات   10-5من       سنوات  5قل من أ    :مدة الخبرة -4

 
 

 .ثانيا: دور حوكمة المؤسسات في تحسين الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية
غير  العبارة

 موافق
 بشدة

غير  
 موافق

 موافق  موافق  محايد
 بشدة 

 في المؤسسة الاقتصادية  تطبيق الحوكمة: الفقرة الأولى

المتطلبات القانونية والرقابية في السوق المالي مع قوانين  تتوافق -1
 ؛الشركات المعمول بها

     

 يتم توزيع المسؤوليات وفق اختصاص تشريعي يخدم المصالح -2
 ؛العامة

     

توفر المؤسسة بيئة وظروف مناسبة لقيام العمال بوظائفهم،   -3
 ؛وتعمل على حفظ حقوقهم

     

تستمع المؤسسة لعمالها وتأخذ بآرائهم واقتراحاتهم المتعلقة بخطط  -4
 ؛العمل والسياسات المتبعة بعين الاعتبار

     

لدى أصحاب المصالح حرية الحصول على معلومات هامة وملائمة -5
 ؛وذات علاقة وكافية وموثوق بها على أسس منتظمة وفي الوقت المناسب

     

عمل فعالة بين أصحاب المصالح ومجلس الإدارة بهدف  وجود ألية -6
 ؛استمرارية الشركة

     

السماح لذوي المصالح بالاتصال بحرية بمجلس الإدارة للتعبير عن  يتم -7
 ؛مخاوفهم تجاه التصرفات غير القانونية

     

قنوات لنشر المعلومات الكافية وفي التوقيت المناسب وبطريقة  تتوفر -8
 ؛تتسم بالعدالة لجميع الأطراف ذات العلاقة
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      ؛تقدم المؤسسة معلومات محددة للجهات المعنية فقط -9

      ؛يشمل الإفصاح أي تغيير هام حول الأصول والالتزامات 10
الإفصاح المعلومات الهامة المتعلقة بعوامل المخاطرة المتوقعة  يشمل -11

 ؛وسياسة إدارتها
     

      ؛يطبق مجلس الإدارة مهامه بمعايير أخلاقية عالية -12

      ؛يقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجية لإدارة المخاطر -13
      ؛يشرف مجلس الإدارة على كبار الموظفين ومعايير مكافأتهم -14
      ؛يشرف مجلس الإدارة على عمليات الإفصاح والاتصالات -15
تقوم المؤسسة بعملية مراجعة دورية ومنظمة لتجنب حدوث أخطاء  -16

 ؛أو تلاعبات
     

تعتمد المؤسسة على نظام رقابة فعال لمتابعة سير العمل في  -17
 المؤسسة.

     

      الفقرة الثانية: الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية  
      ؛تعتبر عملية تقييم الأداء المالي مهمة للمؤسسة-18
      ؛تقوم المؤسسة بعملية تقييم الأداء المالي بصفة دورية ومنتظمة-19
      يتم اتخاذ الإجراءات التصحيحية بصفة فورية؛ -20
تستفيد المؤسسة من عملية تقييم الأداء المالي في تحسين طرق  -21

 ادارتها وتسيرها وقراراتها؛
     

      ؛تسعى المؤسسة الى تحقيق أداء مالي جيد -22
      ؛تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة بمنافسيها-23
      ؛تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة بأدائها السابق-24
      .تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة بمؤسسات رائدة-25

 
 

 تين...مع تحيات الباحث
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  : صدق وثبات الإستبانة02الملحق رقم 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.746 33 

 
 : صدق وثبات الفقرة الأولى03الملحق رقم 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.841 17 

 
 : صدق وثبات عبارات الفقرة الأولى 04الملحق رقم 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

تتوافق المتطلبات القانونية والرقابية في 

السوق المالي مع قوانين الشركات 

 المعمول بها

60.74 77.373 .113 .849 

يتم توزيع المسؤوليات وفق اختصاص 

 العامةتشريعي يخدم المصالح 

60.17 76.970 .254 .841 

توفر المؤسسة بيئة وظروف مناسبة 

لقيام العمال بوظائفهم، وتحفزهم ماديا 

 ومعنويا، وتعمل على حفظ حقوقهم

60.06 68.173 .714 .819 

تستمع المؤسسة لعمالها وتأخذ بآرائهم 

واقتراحاتهم المتعلقة بخطط العمل 

 والسياسات المتبعة بعين الاعتبار

60.94 66.114 .613 .823 

لدى أصحاب المصالح حرية الحصول 

على معلومات هامة وملائمة وذات 

علاقة وكافية وموثوق بها على أسس 

 منتظمة وفي الوقت المناسب

60.69 69.045 .614 .824 

وجود ألية عمل فعالة بين أصحاب 

المصالح ومجلس الإدارة بهدف 

 استمرارية الشركة

60.51 70.434 .464 .832 

يتم السماح لذوي المصالح بالاتصال 

بحرية بمجلس الإدارة للتعبير عن 

 مخاوفهم تجاه التصرفات غير القانونية

60.89 69.045 .571 .826 
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تتوفر قنوات لنشر المعلومات الكافية 

وفي التوقيت المناسب وبطريقة تتسم 

 بالعدالة لجميع الأطراف ذات العلاقة

60.80 65.400 .751 .814 

تقدم المؤسسة معلومات محددة فقط 

 وللجهات المعنية فقط

60.37 85.240 -.323- .870 

يشمل الإفصاح أي تغيير هام حول  

 الأصول والالتزامات

60.71 75.387 .269 .841 

يشمل الإفصاح المعلومات الهامة 

المتعلقة بعوامل المخاطرة المتوقعة 

 وسياسة إدارتها

60.49 69.257 .613 .824 

يطبق مجلس الإدارة مهامه بمعايير 

 أخلاقية عالية

60.60 65.659 .645 .820 

يقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجية 

 لإدارة المخاطر

60.23 75.358 .269 .841 

يشرف مجلس الإدارة على كبار 

 الموظفين ومعايير مكافأتهم

60.40 74.776 .342 .838 

يشرف مجلس الإدارة على عمليات 

 والاتصالات الإفصاح

60.74 72.373 .497 .831 

تقوم المؤسسة بعملية مراجعة دورية 

ومنظمة لتجنب حدوث أخطاء أو 

 تلاعبات

60.43 68.252 .673 .821 

تعتمد المؤسسة على نظام رقابة فعال 

 لمتابعة سير العمل في المؤسسة

60.26 72.079 .502 .830 

 
 : صدق وثبات الفقرة الثانية05الملحق رقم 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,621 8 

 
 : صدق وثبات عبارات الفقرة الثانية 06الملحق رقم 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

 مهمة المالي الأداء تقييم عملية تعتبر

 للمؤسسة
28,24 10,125 -,075 ,659 

 المالي الأداء تقييم بعملية المؤسسة تقوم

 ومنتظمة دورية بصفة
28,71 7,608 ,480 ,542 

 بصفة التصحيحية الإجراءات اتخاذ يتم

 فورية
28,94 7,693 ,308 ,595 
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 الأداء تقييم عملية من المؤسسة تستفيد

 وتسيرها ادارتها طرق تحسين في المالي

 وقراراتها

28,74 9,049 ,145 ,632 

 576, 398, 8,500 28,50 جيد مالي أداء تحقيق الى المؤسسة تسعى

 مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 بمنافسيها
29,44 7,102 ,384 ,569 

 مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 السابق بأدائها
28,68 8,953 ,248 ,607 

 مقارنة المالي أداءها المؤسسة تقيس

 رائدة بمؤسسات
29,35 6,296 ,605 ,480 

 
 الجنس حسب الدراسة عينة توزيع: 07الملحق رقم 

 الجنس

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 57.1 57.1 57.1 20 ذكر 

 100.0 42.9 42.9 15 انثى

Total 35 100.0 100.0  

 
 العمر حسب الدراسة عينة توزيع: 08الملحق رقم 

 العمر

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  30إلى  18من  15 42.9 42.9 42.9 

50الى  31من   20 57.1 57.1 100.0 

Total 35 100.0 100.0  

 
  المستوى التعليمي حسب الدراسة عينة توزيع: 09الملحق رقم

 المستوى التعليمي

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5.7 5.7 5.7 2 ثانوي 

 97.1 91.4 91.4 32 جامعي

 100.0 2.9 2.9 1 مهني

Total 35 100.0 100.0  
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 مدة الخبرة حسب الدراسة عينة توزيع: 10الملحق رقم

 مدة الخبرة 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات 5أقل من  15 42.9 42.9 42.9 

سنوات 10إلى  5من   15 42.9 42.9 85.7 

سنوات 10أكثر من   5 14.3 14.3 100.0 

Total 35 100.0 100.0  

 
 الإعتدالية  :11الملحق رقم 

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistique Ddl Signification Statistique Ddl Signification 

 156. 35 954. *200. 35 113. الحوكمة 

a. Correction de signification de Lilliefors 

*. Il s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle. 

 

 الموافقة للفقرة الأولى ودرجة المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط: 12الملحق رقم 
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

تتوافق المتطلبات القانونية والرقابية في 

السوق المالي مع قوانين الشركات 

 المعمول بها

35 3.57 .979 

يتم توزيع المسؤوليات وفق اختصاص 

 تشريعي يخدم المصالح العامة

35 4.14 .648 

توفر المؤسسة بيئة وظروف مناسبة 

لقيام العمال بوظائفهم، وتحفزهم ماديا 

 حفظ حقوقهم ومعنويا، وتعمل على

35 4.26 .950 

تستمع المؤسسة لعمالها وتأخذ بآرائهم 

واقتراحاتهم المتعلقة بخطط العمل 

 والسياسات المتبعة بعين الاعتبار

35 3.37 1.262 

لدى أصحاب المصالح حرية الحصول 

على معلومات هامة وملائمة وذات 

علاقة وكافية وموثوق بها على أسس 

 المناسبمنتظمة وفي الوقت 

35 3.63 1.003 

وجود ألية عمل فعالة بين أصحاب 

المصالح ومجلس الإدارة بهدف 

 استمرارية الشركة

35 3.80 1.106 

يتم السماح لذوي المصالح بالاتصال 

بحرية بمجلس الإدارة للتعبير عن 

 مخاوفهم تجاه التصرفات غير القانونية

35 3.43 1.065 
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الكافية تتوفر قنوات لنشر المعلومات 

وفي التوقيت المناسب وبطريقة تتسم 

 بالعدالة لجميع الأطراف ذات العلاقة

35 3.51 1.121 

تقدم المؤسسة معلومات محددة فقط 

 وللجهات المعنية فقط

35 3.94 .998 

يشمل الإفصاح أي تغيير هام حول  

 الأصول والالتزامات

35 3.60 .881 

يشمل الإفصاح المعلومات الهامة 

المتعلقة بعوامل المخاطرة المتوقعة 

 وسياسة إدارتها

35 3.83 .985 

يطبق مجلس الإدارة مهامه بمعايير 

 أخلاقية عالية

35 3.71 1.250 

يقوم مجلس الإدارة بوضع استراتيجية 

 لإدارة المخاطر

35 4.09 .887 

يشرف مجلس الإدارة على كبار 

 الموظفين ومعايير مكافأتهم

35 3.91 .818 

يشرف مجلس الإدارة على عمليات 

 الإفصاح والاتصالات

35 3.57 .850 

تقوم المؤسسة بعملية مراجعة دورية 

ومنظمة لتجنب حدوث أخطاء أو 

 تلاعبات

تعتمد المؤسسة على نظام رقابة فعال 

 لمتابعة سير العمل في المؤسسة

35 3.89 .993 

35 4.06 .873 

N valide (listwise) 35   

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 52706. 3.7832 35 الحوكمة 

N valide (listwise) 35   

 
 الموافقة للفقرة الثانية ودرجة المعياري  والانحراف الحسابي المتوسط: 13الملحق رقم 

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

الأداء المالي مهمة تعتبر عملية تقييم 

 للمؤسسة

35 4.71 .458 

تقوم المؤسسة بعملية تقييم الأداء المالي 

 بصفة دورية ومنتظمة

35 4.20 .759 

تسجل المؤسسة العديد من الانحرافات 

 بين ما هو مخطط له وما هو محقق

35 3.57 1.037 

يتم اتخاذ الإجراءات التصحيحية بصفة 

 فورية

35 3.94 .968 

المؤسسة من عملية تقييم الأداء تستفيد 

المالي في تحسين طرق ادارتها وتسيرها 

 وقراراتها

34 4.21 .687 



108 
 

تسعى المؤسسة الى تحقيق أداء مالي 

 جيد

35 4.43 .558 

تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة 

 بمنافسيها

35 3.49 .981 

تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة 

 بأدائها السابق

35 4.26 .561 

تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة 

 بمؤسسات رائدة

35 3.54 .980 

تقيس المؤسسة أداءها المالي مقارنة 

 بأدائها السابق فقط

35 3.14 1.089 

الأداء المالي بالنسبة للمؤسسة هو تحقيق 

 أهدافها المالية

35 3.66 1.027 

الأداء المالي بالنسبة للمؤسسة هو كل ما 

 سبق

35 3.86 1.033 

N valide (listwise) 34   

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 25399. 3.9156 35 الأداء المالي

N valide (listwise) 35   

 الأولى الفرعية اختبار الفرضية: 14الملحق رقم 
Variables introduites/suppriméesb 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

supprimées Méthode 

 الإطار التنظيمي 1

 والقانوني

. Entrée 

a. Toutes variables requises saisies. 

b. Variable dépendante المالي    الأداء 

 

 
Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3.642 .257  14.187 .000 

 287. 1.082 185. 066. 071. والقانوني الإطار التنظيمي

a. Variable dépendante المالي    الأداء 
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 ثانيةال الفرعية اختبار الفرضية: 15الملحق رقم 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .530a .281 .259 .21859 

a. Valeurs prédites : (constantes), دور أصحاب المصالح    

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3.339 .165  20.255 .000 

 001. 3.592 530. 044. 159. دور  أصحاب المصالح

a. Variable dépendante :  الأداء المالي 

 

 ثالثةال الفرعية اختبار الفرضية: 16الملحق رقم 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .278a .077 .049 .24763 

a. Valeurs prédites : (constantes),  مبدأ الإفصاح والشفافية 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3.475 .268  12.954 .000 

يةمبدأ الافصاح والشفاف  .118 .071 .278 1.663 .106 

a. Variable dépendante :  الأداء المالي 

 لرابعةا الفرعية اختبار الفرضية: 17الملحق رقم 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .348a .121 .095 .24167 

a. Valeurs prédites : (constantes), مبدأ مستويات مجلس الإدارة     
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3.373 .257  13.109 .000 

 040. 2.134 348. 066. 140. مبدأ مستويات مجلس الإدارة 

a. Variable dépendante :  الأداء المالي 

 

 

 

  الرئيسية اختبار الفرضية: 18لملحق رقم ا
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 .426a .181 .156 .23328 

a. Valeurs prédites : (constantes), الحوكمة  

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3.140 .290  10.831 .000 

 011. 2.702 426. 076. 205. الحوكمة 

a. Variable dépendante :  الأداء المالي 

 

 



 مستخلص

الحوكمة  تسليط الضوء على الدور الذي تؤديههذه الدراسة هو إن الهدف الأساسي من 
للمؤسسات الاقتصادية، وذلك من خلال التعرف على مفهوم الأداء  في تحسين الأداء المالي

 المالي، العوامل المؤثرة عليه ومؤشراته. 

 المؤسسات من خلال التطرق إلى مبادئها، ركائزها، بالإضافة إلى مفهوم حوكمة
محدداتها وأهم الأطراف المعنية بتطبيقها، ومن ثم مدى مساهمتها في تحسين الأداء المالي 

 للمؤسسة الاقتصادية.

 أن التطبيق الجيد لمبادئ الحوكمة في المؤسسة يساهم في  سة استنتجنااومن خلال الدر   

ليها المؤسسة، منها أهدافها المالية ألا وهي تحقيق أقصى ربح بأقل تحقيق الأهداف التي تصبو إ
 التكاليف والذي بدوره يبرز المستوى الجيد للأداء المالي ورفع مستوى التنافسية للمؤسسة. 

الأداء المالي، حوكمة المؤسسات، الإفصاح والشفافية، أصحاب الكلمات المفتاحية: 
 المصالح، النسب المالية.

ABSTRACT 

 

The main objective goal of this study is to highlight the role played by 

governance in improving the financial performance of economic corporations, 

by identifying the concept of financial performance, the factors affecting it and 

its indicators. In addition to the meaning of corporate governance, we‘ll 

identify what is governance realy based on, and all the practices concerned 

with the application to define its concept and its contribution to improve the 

financirel performance of the economic corporation. 

  Through our study we concluded that good application of the principles 

of governance in the economic corporation contributes to achieve a maximum 

profit at the lowest cost and this reflects a good level of financial performance 

and raise the level of competitiveness. 
Key words: financial performance, corporate governance, disclosure 

and transparency, stakeholders, financial ratios. 
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