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 رــــكر وتقديـــش

الشنس لمن ٌظخحق الشنس في الأوى والآخس،لمن شنسه عليىا مىت حظخحق الشنس،للمىلى طبحاهه 

 الري من عليىا هره الدزاطت،فالحمد لله أولا وأخسا وظاهسا وباطىا.

اضَ من واهطلاقا من قىله صلى الله عليه وطلم "
َّ
هَ".لم ٌشنسِ الى

َّ
 لم ٌشنسِ الل

ل الشنس الى من مان عىها لىا ومان المسشد والمىجه، والري أفادها  فان خير مدخل هخقدم به جصٍ

بالنثير من الىصائح القيمت ،ولما جلقيىاه من حظن الخىجيه وطيب المعاملت فجصاه الله عىا مل 

 خير وله مىا فائق الاحترام والخقدًس الاطخاذ المشسف

 الىاصس"."جصلساث عبد  

لا لنم،وأضيف:  الى مل من طاعدها من طلبت وأطاجرة شنسا جصٍ

 لى أهني أوجيت مل بلاغت              وأفىيت بحس الىطق في الىظم والىثر

 لما لىت بعد القىى إلا مقصسا          ومعترفا بالعجص عن واجب الشنس

 وظاى الله عصوجل أن ًجعل مل ما قدمىه لىا في ميزان حظىاتهم.

   .وآخس دعىاي الحمد لله زب العالمين
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 داءـــــــــــــــــــــــــإه

 قاى حعالى)قل اعملىا فظيري الله عملنم وزطىله والمؤمىىن(

بطاعخو.. إلا ك ولا ًطيب النهاز بشنس  إلا الهي لا ًطيب الليل   

بعفىك.. إلا  الآخسةبرلسك ..ولا جطيب  إلا ولا جطيب اللحظاث   

 الله جل جلاله

من علمني العطاء دون اهخظاز..الى من احمل اطمه بهل اعتزاش وافخخاز.. إلىمن ملله الله بالهيبت والىقاز .. إلى  

 طىدي أبي الغالي حفظه الله لي

. إلى التي جعل الله الجىت جحت قدميها إلى التي لم أجد ملمت جىفي حقها قسة عيني وفؤادي وزفيقت الى ملامي في الحياة.

 دزبي ،الى من مان دعائها طس هجاحي وحىانها بظلم جساحي الى اغلى الحباًب ..

 امي غاليتي

إلى..من ماهىا وعم  الى من زطمىا وشیىىا أمامي طسیق الىجاح وجعلىوي أصىع من الفشل هجاحا و من الخطأ صىابا

 شقيقاحي الغالياث .القدوة في حیاحي

 "إًمان طازة ملو" 

 إلى صغيري حبيبي ابن أختي "محمد أصيل"

 إلى من قاطمخني حلاوة الدهیا ومسازتها إلى صدًقتي وزفیقت دزبي وأختي التي لم جلدها أمي اًت مخخازي.

 الرًن زافقىوي طىاى مشىازي الدزاس يإلى مافت عائلتي وأحبابي مل باطمه، وإلى جميع أطاجرحي 

 خاصت أطخاذي المشسف جصلساث عبد الىاصس

 إلى مل من ذلسه قلبي ووظاه لظاوي، إلى مل من ٌعسفني

 ةـــــهب
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 داءـــــــــــــــــــإه

 بعد أم عليىا الله فضل لىلا إليه لىصل هكن ولم لهرا وفقىا الري لله الحمد

زٍن وأبي أمي لىإ المحىاضع العمل هرا اهدي  لي الله حفظهما العزٍ

 وإكمال والىجاح العلم مسيرة في الاسحمساز على وشجعىوي أعاهىوي اللرًن

 بإشسافه شسفىا من إلى الجزٍل بالشكس أثىحه كما . الجامعية الدزاسة

 عليىا ًبخل لم الري "الىاصس عبد ثزكسات" الدكحىز  الأسحاذ المركسة هره على

 و البحث هرا إثمام في لىا عىها كاهت التي القيمة وهصائحه بحىحيهاثه

 ازحى الأخير وفي . فضل لهم أحص ي ولا الدهيا في سىدي’ أسسجي أفساد إلى

 على المقبلين المتربصين الطلبة حميع مىه ٌسحفيد هفعا العمل هرا ًكىن  أن

 . الحخسج

 سميحة                                                                 
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 الدراسة بالمغة العربية: صخمم -
 السىة تلبهيذ لدى الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي بيف العلبقة هعرفة إلى الحالية الدراسة ٌدفت 

  أدوات وتطبيؽ الوصفي، الهىٍج باستخداـ -بوعريريج برج -الوادي رأسشريؼ لرقط  بثاىوية ثاىوي الثاىية
لعبود العنف المدرسي  مقياس (و خرباش ىدى وطوبال فطيمة(الضغوط النفسية لمقياس ( البياىات جهع

 ثانوي الثاىية السىة في يدرسوف )وتمهيذة تمهيذا )70 قواهٍا عيىة عمى (صلاح الدين وعبود عبد الغني
 الأساليب وباستخداـ 2022سىة هارس شٍر خلبؿ الوادي برج بوعريريج، رأسشريؼ لرقط  بثاىوية

 الىتائج إلى التوصؿ تـ الاجتهاعية لمعموـ الإحصائية الحزهة ببرىاهج وبالاستعاىة الهختمفة، الإحصائية
 :التالية

  الثاىية السىة تلبهيذ لدى الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي بيف إحصائيا دالة ارتباطيً علبقة وجود-
 -برج بوعريريج-الوادي  رأسشريؼ لرقط  بثاىوية ثاىوي

شريؼ  بثاىوية في هستوى الضغوط الىفسية لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي إحصائيةدلالة وجود فروؽ ذات -
 تعزى لهتغير الجىس. -برج بوعريريج -الوادي رأسلرقط 

 في هستوى الضغوط الىفسية لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي بثاىوية إحصائيةعدـ وجود فروؽ ذات دلالة  -
 تعزى لهتغير الشعبة. -وعريريجبرج ب -الوادي رأسشريؼ لرقط 

شريؼ  في هستوى العىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي بثاىوية إحصائيةوجود فروؽ ذات دلالة  -
 تعزى لهتغير الجىس. برج بوعريريج -الوادي رأسلرقط 

شريؼ  وي بثاىويةفي هستوى العىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاى إحصائيةوجود فروؽ ذات دلالة  -
 تعزى لهتغير الشعبة. برج بوعريريج -الوادي رأسلرقط 
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 ممخص الدراسة بالمغة الإنجميزية:

Abstract: 

      The current study aimed to know the relationship between psychological stress and school 

violence among year students The second secondary school at Sherif Larkt Ras El Wadi - Bordj 

Bou Arreridj - using the descriptive approach, and applying tools Data collection (the 

psychological stress scale of Kharbash Huda and Tobal Fatima) and (the school violence scale of 

Aboud Salah El Din and Aboud Abdel Ghani) on a sample of 70 male and female students 

studying in the second year of secondary school at Sherif High School for Ras El Wadi, Bordj 

Bou Arreridj - during the month of March 2022 and using Various statistical methods, and using 

the Statistical Package for Social Sciences program, the following results were reached: 

-There is a statistically significant correlation between psychological stress and school violence 

among second year students Secondary School at Sherif Larkt Ras El oued - Bordj Bou Arreridj  

- There are statistically significant differences in the level of psychological stress among students 

of the second year of secondary school at Sherif High School for the spotting of Ras El oued - 

Bordj Bou Arreridj - due to the gender variable. 

-There are no statistically significant differences in the level of psychological stress among 

students of the second year of secondary school at Sherif High School for the spotting of Ras El 

oued - Bordj Bou Arreridj - due to the division variable. 

- There are statistically significant differences in the level of school violence among students of 

the second year of secondary school at Sherif High School for Ras El oued Spotted - Bordj Bou 

Arreridj due to the gender variable. 

- There are statistically significant differences in the level of school violence among students of 

the second year of secondary school at Sherif High School for Ras El oued Spotted - Bordj Bou 

Arreridj due to the division variable. 
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 أثارتتعد الضغوط الىفسية التي يعيشٍا التلبهيذ داخؿ الهؤسسات التربوية هف الهوضوعات التي 
هعاىاة التي يعاىوف هىٍا، و الهتهثمة اٌتهاـ الكثير هف الباحثيف و الدارسيف في عمـ الىفس و ذلؾ لإدراكٍـ لم

الدراسية الهتراكهة التي تفوؽ طاقتٍـ و قدراتٍـ، و بالرغـ هف كوف  الأعباءىتيجة  الإحباطفي التوتر و 
في التأثير عمى الفرد و رعايتً،و تىهية  الأسرةبعد   الأٌهيةالهدرسة الهؤسسة الاجتهاعية الثاىية هف حيث 

التطور الهستهر هف حيث  هبدأتعتهد  أىٍايدي بهختمؼ الهعارؼ و الهعموهات كها هٍاراتً و قدراتً، و تزو 
اىً  إلاحيث يتسىى لٍـ التهتع بقدر كافئ هف الصحة الىفسية و الهدرسية،  أدائٍاالبراهج و الوسائؿ و طرؽ 

يد الذي هصدرا لمضغوط الىفسية، فالضغط الىفسي ٌو حالة هف التوتر الشديهثؿ  أففي ىفس الوقت يهكف 
يحدث بسبب عواهؿ خارجية تضغط عمى الفرد و تخمؽ عىدي هف احتلبؿ في التوازف و اضطراب في السموؾ 

 حاجاتً البيولوجية و الىفسية. إشباعو تكوف حاجزا بيىً و بيف 

قد عبر التلبهيذ عف عدـ تقبمٍـ لٍذي الضغوطات الاجتهاعية بحالة العىؼ الهدرسي الذي تفاقـ في و 
بشكؿ هتسارع في ٌذا الهىطمؽ جاءت ٌذي الدراسة لإلقاء و تسميط الضوء عمى طبيعة العلبقة  خيرةالأالآوىة 

 بيف الضغط الىفسي و العىؼ الهدرسي، و قد اتبعىا في الدراسة الحالية الخطة الهىٍجية التالية:

 : الجاىب الىظري لمدراسة.الأولالقسم 

، تحديد الهفاٌيـ، أٌدافٍاو  أٌهيتٍالاتٍا، فرضياتٍا و الدراسة و تساؤ  إشكاليةيتىاوؿ  :الأولالفصل  -
 الدراسات السابقة، التعقيب عمى الدراسات السابقة.

 بتىاوؿ الضغط الىفسي. الفصل الثاني: -

 : العىؼ الهدرسي.الفصل الثالث -

 الجاىب التطبيقي لمدراسة يحتوي عمى فصميف: القسم الثاني: -

 رسة.الهىٍجية لمدا الإجراءات: الأولالفصل  -

ا، و هىاقشة الدراسة عمى ضوء الفرضيات و الفصل الثاني:  - عرض و تحميؿ ىتائج الدراسة و تفسيرٌ
 الىظري و الدراسات السابقة. الإطار
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 الإشكالية. -1
 الأطفاؿهؤسسات التىشئة الاجتهاعية، التي تٍتـ بتربية  أٌـهف  الأسرةجاىب  إلىتعتبر الهدرسة 

،وكوف الهدرسة تستقطب عددا كبيرا هف والتهسؾ بقيـ وهعايير الهجتهع  الأخلبقيةالهراٌقيف عمى الهبادئ  و
الهستقبمية وذلؾ  سموكا تٍـبيئات ثقافية واجتهاعية هتبايىة ،فاف ذلؾ سيىعكس عمى  إلىالتلبهيذ الذيف يىتهوف 

 وأخرى فيكتسبوف العديد هف السموكيات التي قد تكوف سوية وهقبولة اجتهاعيا تارة، تفاعمٍـ فيها بيىٍـ، أثىاء
 .ء العالـأىحاالتي اىتشرت في العديد  هف الهدارس عبر  الأخيرةٌذي  ،أخرىبولة تارة اىحرافية وغير هق

 (10،ص2012)الكرمون،       

التعمـ يشكؿ هكاىا هٍها فيٍا عمى ىحو هستهر عبر هراحؿ العهر  أفحياة الفرد هىا ىجد  تأهمىا فإذا
وربها تكوف الظروؼ  سوية وغير السوية،الهختمفة ،وقد يتعمـ الفرد هىا الكثير هف العادات والسهات ال

 هختمفة. وأساليبالسموؾ لكىىا ىتعمـ جهيعا وبصورة  أىهاطالاجتهاعية الهحيطة بً،سببا في تعمهً 

 ىاية كبيرة بدراسة عهمية التعمـ الكبيرة لمتعمـ في حياتىا فقد اعتىى عمهاء الىفس ع للؤٌهية وبالىظر
ا لدراسات تجريبية و  التي هف خلبلٍا  والأساليبهبادئ التعمـ  أٌـاكتشاؼ  إلى ٍـ تمؾ،بحوث وأدتاخضعوٌ

 (.19،ص2001.)ممحم،التلبهيذ خلبؿ عهمية التعمـ أداءوتحسيف  يتـ تعمـ السموؾ السوي الهرغوب فيً،

عمى الشخصية  تطرأهف جواىب الىهو التي  أساسياالاىفعالي عىد الهراٌؽ جاىبا  كها يشكؿ الىهو
ذا الىهو لً  قة وثيقة بطبيعة التغيرات الفيزيولوجية الداخمية التي تتـ في ٌذي الهرحمة هف العهر وها علبوٌ

لً علبقة بالبيئة الخارجية الاجتهاعية وخاصة التي  أف،كها  والأحاسيسيصاحبٍا هف تغيرات في الهشاعر 
 (42،ص2009سن،)محمد الح                       .لاىفعالاتً أساسيةتحيط بالهراٌؽ وتكوف هثيرات 

 تمؾ في يتهثؿ الذي الخجؿ ىجد الثاىوية الهرحمة تلبهيذ يصادفٍا قد التي الىفسية الهشكلبت بيف وهف

 ٌو أو،الآخريف أهاـ الآراء عف والتعبير التحدث عمى التمهيذ وهقدرة ارتياح عدـ عف تعبر التي التصرفات

 الجىس بهتغير هرتبط الخجؿ أف إلى كذلؾ ساتالدرا بعض توجٍت وقد هىاسبة غير بصورة الاجتهاعي الٍروب

 دراسة ىجد الدراسات ٌذي بيف وهف الذكور هف لمخجؿ عرضة أكثر الإىاث أف إلى الدراسات ٌذي توصمت حيث

 أف ىتائجٍا أسفرت والتي الثاىوية طلبب هف طالب278 قواهٍا عيىة عمى أجريت والتي  1992حبيب هجدي

 الذكور. هف خجلب أكثر الإىاث
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ا الثاىوية الهرحمة في وخاصة الهدرسي الوسط إلى اهتدت كظاٌرة العىؼ ىجد اكه  اىتقالية هرحمة ،باعتبارٌ

 صراعات عدة حدوث إلى تؤدي ،التي والجسهي الىفسي الصعيديف عمى هعقدة تغيرات خلبلٍا هف التمهيذ يعيش

 يعاىي الثاىوية الهرحمة في لهتهدرسا الهراٌؽ يصبح ،حيث الاىفعالي الاتزاف في وىقص والقمؽ كالتوتر ىفسية

 سموكات إلى بً يؤدي والهدرسي،والذي والأسري الاجتهاعي هحيطً هع عاطفي استقرار وعدـ ىفسي صراع هف

  الهؤدية العواهؿ عمى التعرؼ إلى الدراسة ٌذي ٌدفت حيث (2002دراسة)العاجز ىجد الدراسات بيف ،وهف عىيفة

 198 الدراسة عيىة ،وبمغت الشخصية تكويف في وأٌهيتٍا الثاىوية الهرحمة طمبة لدى العىؼ ظاٌرة تفشي إلى

 الإعلبـ بوسائؿ الهتعمؽ الهجاؿ أف إلى الدراسة ىتائج ،وجاءتالأصمي الدراسة هجتهع /هف92 أي وهعمهة هعمـ

 في عىؼ حالة ألؼ 260حوالي تسجيؿ تـ حيث العىؼ، سموؾ عمى تأثيري درجة حيث هف الأولى الهرتبة في

ا تـ الجزائر  بيف ها العىؼ أف التربية وزارة عف صادرة إحصائيات وأفادت،2014و2000 سىتي بيف ها إحصاؤٌ

 التلبهيذ ضد والأساتذة/13 أساتذتٍـ ضد التلبهيذ بً يقوـ الذي العىؼ ىسبة وصمت حيف /في80 يهثؿ التلبهيذ

 وربها الاىتشار واسعة الاجتهاعي وؼالخ حالات أف الدراسات تدؿ وأيضا/،2البعض بعضٍـ ضد والأساتذة/5

ا يكوف  حوالي أف أهريكية هيداىية دراسات ،فحسبأخرى بهجتهعات هقارىة الهجتهعات بعض في أكثر اىتشارٌ

 لديٍـ اضعاؼ4-3وحوالي الشديد الاجتهاعي الخوؼ حالات لديٍـ الغربي الهجتهع في الىاس هف200/1

 (.65،ص2006)الياشمي،                                                                     .وخفيفة هتوسطة حالات

 هف لٍا يتعرضوف التي لمضغوط ىتيجة التلبهيذ بٍا يشعر واىفعالات توترات عف عبارة الىفسية فالضغوط

 ، ةوالىفسي البيولوجية وحاجاتٍـ رغباتٍـ إشباع وبيف بيىٍـ حاجزا تكوف التي الاجتهاعية التىشئة هؤسسات

 يعيشوف الذي لمواقع رفضٍـ عف لمتعبير الهلبئـ الإطار التعميهية الهؤسسات فضاء في التلبهيذ وجد وقد

ـ فيً  الهدرسي. بالعىؼ يسهى ها ذلؾ عميٍـ،و الاجتهاعية الحياة تسمطٍا التي لمضغوط واستىكارٌ

وبقيت لوقت طويؿ لا  في الجزائر فٍذي الظاٌرة لٍا طابعٍا الخاص والهوقؼ اتجاٌٍا لـ يتغير أها
وزارة التربية الوطىية عبر  أعمىت،حيث 2012/2013اللبزهة، حتى حموؿ السىة الدراسية  الأٌهيةتعطى لٍا 

عف خطورة ٌذي الظاٌرة واستفحالٍا في الوسط الهدرسي بجهيع هراحمً،بعد الىتائج  الإعلبـهختمؼ وسائؿ 
في الهدارس الذي ىظهتً وزارة التربية الوطىية هؤخرا في حوؿ الشباب والعىؼ  ألهغاربيالتي قدهٍا الهمتقى 

تمهيذ تعرضوا 1942استاذ تعرض لمعىؼ هف قبؿ التلبهيذ هقابؿ 4555 أفالجزائر،فقد جاء في التقرير 
حالة 17645،وبمغت حالات العىؼ ها بيف التلبهيذ اىفسٍـالإدارةوهوظفي  الأساتذةلمعىؼ هف طرؼ 

 (79،ص2009)حويتي،    اشٍر.4اىتحار بيف التلبهيذ في ظرؼ اقؿ هف  حالة16تسجيؿ  إلى بالإضافة،
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ا والتفكؾ  الأسرة، كغياب للؤسرةتعود  أسبابوهف هسببات العىؼ الهدرسي ىجد  عف القياـ بدورٌ
وعدـ تمبية الحاجات وكؿ هف  الإٌهاؿ إلى بالإضافة ،ىىسى التىشئة الاجتهاعية الخاطئة أفدوف  الأسري

ىاؾ  الحرهاف الهادي ىاؾ  ،أىفسٍـالهدرسيف والى التلبهيذ  إلىتعود  أسبابوالعاطفي ،وٌ تعود  أخرى أسبابوٌ
 (10،ص2007)العكور،                                       .الإعلبـجهاعة الرفاؽ ووسائؿ  الى

طيـ والتح الإتلبؼ إلى بالإضافة الغش في الاهتحاىات والتدخيف، هظاٌري ىجد السرقة، أٌـوهف 
 .والشغب

وهها لا شؾ فيً وجود علبقة بيف الضغط الىفسي لدى الشخص والعىؼ الهدرسي بشكؿ عاـ،ولذلؾ 
ٌذي الدراسة لمتعرؼ عمى العلبقة بيف الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي  تأتي

لهدرسي والتعرؼ عمى العلبقة بيىٍها الضوء عمى كؿ هف هتغير الضغط الىفسي وهتغير العىؼ ا إلقاءبٍدؼ 
درجة الضغوط الىفسية لدى التلبهيذ،ودرجة العىؼ الهدرسي لديٍـ ،هها يسٍـ في  إلىالتعرؼ  إلى إضافة،

 الضوء عمى ٌذي الهفاٌيـ وقياسٍا لدى ٌؤلاء التلبهيذ .  إلقاء

 عمى الىحو التالي: الأسئمةصياغة جهمة هف  إلىالدراسة الحالية  إشكاليةوهف ٌىا يهكف تبياف 

 بيف هستوى الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي ارتباطيًٌؿ توجد علبقة -

في هستوى الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى  إحصائيةٌؿ توجد فروؽ ذات دلالة -
 لهتغير الجىس

توى الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى في هس إحصائيةٌؿ توجد فروؽ ذات دلالة  -
 لهتغير الشعبة

في هستوى العىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى  إحصائيةٌؿ توجد فروؽ ذات دلالة  -
 لهتغير الجىس

اىوي تعزى في هستوى العىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ث إحصائيةٌؿ توجد فروؽ ذات دلالة  -
 لهتغير الشعبة

 الفرضيات. -2
 تهثمت فرضات الدراسة عمى الىحو التالي:
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 بيف هستوى الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي ارتباطيًتوجد علبقة  لا-

ي تعزى في هستوى الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىو  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا  -
 لهتغير الجىس

في هستوى الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا  -
 لهتغير الشعبة

في هستوى العىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا  -
 لهتغير الجىس

في هستوى العىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة  لا-
 . الشعبة

 أىمية الدراسة. -3
ٌذي الدراسة في كوىٍا هف الدراسات التي تتىاوؿ هوضوع هف الهواضيع التي تهثؿ هساحة  أٌهية تأتي

اكبر  أٌهيةلذي يعطي لٍذي الدراسة الواضحة في فٍـ السموؾ وا أٌهيتً إلى إضافةواسعة في العموـ الىفسية،
ي فئة تلبهيذ الهرحمة الثاىية ثاىوي بكؿ ها  ألاالوسط الهدرسي، أفرادعمى فئة هٍهة هف  أجريتكوىٍا  وٌ

 وطهوح. وأهاؿيتهيزوف بً هف خصوصيات وبكؿ ها يعيشوىً هف هشكلبت 

 :فيها يمي الدراسة الحالية أٌهيةكها تكهف 

 ع جدير بالدراسة والبحثتىاوؿ هوضو  إلىترجع  أىٍا-

كوف الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي احد الهوضوعات الهٍهة والتي تطرح بحدة في الوسط التعميهي -
 وتؤثر بشكؿ سمبي عمى ىتائج التلبهيذ.

ـ تلبهيذ هرحمة التعميـ الثاىية ثاىوي. أٌهية-  عيىة الدراسة وٌ
 أىداف الدراسة. -4
ا وتعطيٍا  أٌداؼتقوـ عمى  أفيجب  دراسة عمهية أوبحث عمهي  أي إف   أبعادٌاتضبط هسارٌ

الهوجودة هف ٌذا البحث الذي يتهثؿ في دراسة هوضوع الضغوط  الأٌداؼصغىا  الأساسالحقيقية،وعمى ٌذا 
 هعرفة: إلىالىفسية وعلبقتٍا بالعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ الثاىية ثاىوي حيث تٍدؼ دراستىا 
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 لضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي.ا ارتباطيًدراسة العلبقة  -

 هعرفة وجود فروؽ في الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الجىس.-

 هعرفة وجود فروؽ في الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الشعبة. -

 لعىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الجىس.هعرفة وجود فروؽ في ا -1

 هعرفة وجود فروؽ في العىؼ الهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الشعبة. -
 .إجرائيا تحديد المفاىيم الأساسية لمدراسة -5
 إهاوفكرية همهوسة،توجً  سيولوجيةوفالضغوط الىفسية:ٌي ههارسة هشاعر يتبعٍا تغيرات بيوكيهيائية  5-1

 (.06،ص2006)ياغي،.أثاريالتكيؼ هع  أوىحو تغيير الحدث الضاغط 

لمضغوط الىفسية:ٌو الدرجة الكمية التي يحصؿ عميٍا تمهيذ هرحمة التعميـ الثاىوي عمى  الإجرائيالتعريؼ 
 أبعادعمى هجهوعة هف د/خرباش ٌدى،د/طوباؿ فطيهة  إعدادهقياس الضغط الىفسي،لدى الهراٌقيف هف 

 .أبعاد أربعةيتكوف هف  إذوعبارات 

،ويتهثؿ في الآخريف إيذاء يتضهففعؿ  أوالعىؼ الهدرسي:ٌو كؿ ها يصدر هف التلبهيذ هف سموؾ  5-2
الههتمكات العاهة والخاصة ،ويكوف الفعؿ ٌو تحقيؽ  إتلبؼ أوالسب  وأالاعتداء بالضرب 

 (14،ص2009)الشيري،هصمحة.

عمى هقياس  الإجابةلمعىؼ الهدرسي:ٌو هجهوع الدرجات التي يحصؿ عميٍا الفرد بعد  جرائيالإالتعريؼ 
 .العىؼ الهدرسي الهستخدـ في ٌذي الدراسة

 الدراسات السابقة. -6
ٌىاؾ العديد هف الدراسات السابقة التي تطرقت لهوضوع الضغوط الىفسية وعلبقتٍا بالعىؼ الهدرسي 

ثاىوي وتىاولتً هف زوايا هختمفة،وقد تىوعت ٌذي الدراسات بيف العربية لدى تلبهيذ السىة الثاىية 
ابرز  إلى للئشارة.وسوؼ تستعرض ٌذي الدراسة جهمة هف الدراسات  التي تـ الاستفادة هىٍا والأجىبية

اسة هلبهحٍا،هع تقديـ تعميقا عميٍا يتضهف جواىب الاتفاؽ والاختلبؼ وبياف الفجوة العمهية التي تعالجٍا الدر 
و شهمت في فترات زهىية هتبايىة الدراسات التي سوؼ يتـ استعراضٍا جاءت  أف إلىىشير  أفوىود  الحالية،

 تىوعٍا الزهىي والجغرافي.  إلىوالبمداف هها يشير  الأقطارجهمة هف 
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ذا وقد تـ تصىيؼ ٌذي الدراسات حسب الهتغيرات الرئيسية لمدراسة وحسب كوىٍا دراسات عربية  وٌ
هتغير الضغوط الىفسية ثـ الدراسات التي  آوثلبث تصىيفات ٌي الدراسات التي تىاولت هحور  إلى ةوأجىبي

تىاولت هتغير العىؼ الهدرسي والدراسات التي  تىاولت هتغيرات الدراسة الضغوط الىفسية هع هتغير العىؼ 
ؼ بيىٍها،ثـ ىوضح الفجوة الهدرسي.وفيها يمي ىقدـ عرضا لٍذي الدراسات ثـ ىبيف جواىب الاتفاؽ والاختلب
جواىب الاستفادة هف  وأخيراالعمهية هف خلبؿ التعرؼ عمى اختلبؼ الدراسة الحالية عف الدراسة السابقة،

 الدراسات السابقة في الدراسة الحالية.

 الدراسات المتعمقة بمتغير الضغوط النفسية:-1

 (:1984دراسة) جيمس كاندر اوغراندل، 1-1

هعرفة العلبقة بيف حجـ  إلىضغوط الحياة،والتي ٌدفت  لأثرجتهاعي كهخفؼ بعىواف الاٌتهاـ الا
الحياة وحجـ الاٌتهاـ الاجتهاعي لدى الفرد،وهعرفة العلبقة بيف الاٌتهاـ الاجتهاعي وكؿ هف القمؽ  ضغوط

في هىخفضة وقد تـ استخداـ الهىٍج الوص أووالاكتئاب والعدواىية لدى الذيف لديٍـ ضغوط حالية هرتفعة 
 جهع البياىات الهتهثمة في : أدواتالتحميمي،والاعتهاد عمى 

 (1975الباحث )كاىدؿ إعدادهقياس الاٌتهاـ الاجتهاعي هف -ا

 (1973)جريفر واخروف إعدادالاجتهاعي هف  الاٌتهاـقائهة -ب

مهز إعدادالتوافؽ الاجتهاعي هف  إعادةهقياس -ت  (1967)راٌي وٌ

 (1965)زكرهاف ولويس إعداددد هف العاطفي الهتع التأثيرقائهة -ج

طالب ،وتهثمت ىتائج   32طالبة و 55هف طمبة عمـ الىفس بواقع  87عمى عيىة قواهٍا  الأدواتوطبقت 
 الدراسة في:

 بيف الاٌتهاـ الاجتهاعي وعدد الخبرات الضاغطة. إحصائيايوجد ارتباط سالب داؿ  -

جٍة وبيف القمؽ والاكتئاب والعدواىية خصوصا لدى هوجبة بيف ضغوط الحياة هف  ارتباطيًتوجد علبقة  -
 ذوي الاٌتهاـ الاجتهاعي الهىخفض ولدى ذوي الاٌتهاـ الاجتهاعي الهرتفع.

 الىفسية )القمؽ،الاكتئاب،العدواىية( الأعراضسالبة بيف  ارتباطيًتوجد علبقة  -
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ضغوط الحياة،واثر في خفض  ثيرتأالاٌتهاـ الاجتهاعي لً اثر في التخفيؼ هف  أفىتائج الدراسة  أظٍرت -
 ضغوط الحياة. إدراؾ

 (:1992دراسة )حسن محمد عبد المعطي، 1-2

الحياة وعلبقتٍا بالصحة الىفسية وبعض هتغيرات الشخصية.وقد تـ استخداـ  أحداثبعىواف ضغوط 
الحياة وهقياس الصحة  أحداثٌها استبياف ضغوط  أداتيفالهىٍج الوصفي واعتهدت الدراسة عمى 

ـاىاث تراوحت 78ذكر و90هف الجىسيف 168ىفسية،عمى عيىة قواهٍا ال -23ها بيف) أعهارٌ
 :إلىسىة(،وتوصمت ىتائج الدراسة 50

 الإكميىيكية الأعراضالحياة وجهيع  أحداثبيف ضغوط  إحصائياهوجبة دالة  ارتباطيًوجود علبقة 
 ؿ.والعيىة كك الإىاثفي عيىة  الأعراضالهرضية في عيىة الذكور وبعض 

 (:1995دراسة)داوود، 1-3 

التعرؼ عمى العلبقة بيف الضغوط وها يتعرض لً الطمبة في الصفوؼ،وقد تـ  إلىٌدفت الدراسة 
 320هف  تألفتلمدراسة وعيىة  كأداةاستخداـ الهىٍج الوصفي واعتهدت الدراسة عمى استبياف الضغط الىفسي 

الضغوط الىفسية وها يتعرض لً الطمبة في  ٌىاؾ علبقة بيف أف إلىطالب وطالبة ،وتوصمت الدراسة 
 الخوؼ هف الفشؿ الدراسي. إلى بالإضافةالصفوؼ كالخوؼ هف الاهتحاىات ،وعدـ احتراـ الهعمهيف لمطمبة 

 (:1998دراسة )طاىر، 1-4

العلبقة بيف  لإيجادالضغوط الىفسية التي يتعرض لٍا الطمبة،والتي ٌدفت  أىواعبعىواف التعرؼ عمى 
ىفسية وبعض سهات الشخصية ؿ الاىجاز ،الثقة بالىفس و الاىعزاؿ،وقد تـ استخداـ الهىٍج الضغوط ال

(فقرة ،وبىاء هقياس لسهات 38الوصفي ،واعتهدت الدراسة عمى هقياس الضغوط الىفسية والذي يتكوف هف )
لب طا300(فقرة هوزعة بالتساوي عمى جهيع السهات،وبمغت عيىة الدراسة 30الشخصية والهكوف هف )

ٌىاؾ علبقة ضعيفة بيف الضغوط الىفسية وسهة  أفالكمية،حيث توصمت الدراسة  أقساـوطالبة في جهيع 
و بيف الضغوط الىفسية والتحصيؿ كها لا توجد علبقة بيف الضغوط الىفسية والثقة بالىفس  إحصائياالاىعزاؿ 

 تبعا لهتغيرات البحث.
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 (:2001،البر عاويدراسة) 1-5

الىفسي وعلبقتٍا بكؿ هف عاهؿ الجىس  الضغطف طمبة الجاهعة في تقدير هصادر بعىواف الفروؽ بي
التي تشكؿ ضغطا  والأبعادالهواقؼ  أكثروكذلؾ التعرؼ عمى  الإقاهةوهستوى الدراسة وىوع الدراسة ،وهكاىة 

وتكوىت وتـ استخداـ الهىٍج الوصفي واعتهدت الدراسة عمى استبياف لتقدير هصادر الضغط الىفسي ، عميٍـ،
هستوى الضغوط لدى الطمبة كاف  أف إلىحيث توصمت ىتائج الدراسة  طالب وطالبة، 650عيىة الدراسة هف 

الهالية  الصحية، الاجتهاعية، ،بيئة الجاهعة الشخصية، الاىفعالية :الدراسية،الأتيبالهئة حسب الترتيب 53.8
ة لهصادر الضغوط تعزى لهتغير هستوى وجود فروؽ تقدير الطمب إلىوتوصمت الدراسة  ،الأسرية وأخيرا

 بيىها لا توجد فروؽ تعزى لهتغير الجىس وىوع الدراسة. الإقاهةالدراسة وهكاف 

 (:2005دراسة )الاىواني، 1-6

الكشؼ عف  إلىوالتي ٌدفت  الأكاديهيةبعىواف الضغوط الىفسية الهدرسية وعلبقتٍا بفاعمية الذات 
وتـ  واستعهمت الهىٍج الوصفي، ،الأكاديهيةقتٍا بفاعمية الذات هصادر الضغوط الىفسية الهدرسية وعلب

طالب وطالبة هف طلبب 360وبمغت عيىة الدراسة  الباحث، إعدادهف  الأكاديهيةتطبيؽ هقياس فعالية الذات 
سمبية بيف  ارتباطيً( وىتج عف الدراسة وجود علبقة 2004/2005الصؼ الثالث ثاىوي في العاـ الدراسي)

في هصادر  إحصائياوعدـ وجود فروؽ دالة  ،الأكاديهيةوفعالية الذات  البيئة الهدرسيةط هصادر ضغو 
 ضغوط البيئة الهدرسية بيف الهجهوعتيف.

 (:2010دراسة )شحاتة، 1-7

الذات وضغوط الدراسة لدى عيىة هف طلبب الهرحمة الثاىوية ،والتي ٌدفت  إدارةبعىواف العلبقة بيف 
والاعتهاد  الذات وضغوط الدراسة ،هستخدها الهىٍج الوصفي التحميمي، إدارةؿ هف الى هعرفة العلبقة بيف ك

الباحث عمى عيىة قواهٍا  إعدادالذات هف  إدارةالباحث ،وهقياس  إعدادعمى هقياس الضغوط الدراسية هف 
،وكذلؾ الذات وضغوط الدراسة  إدارةوجود علبقة سالبة دالة بيف  إلىوتوصمت الىتائج  طالبا وطالبة.123

وطلبب الصؼ الثاىي عمى هقياس ضغوط  الأوؿوجود فروؽ دالة بيف هتوسطات درجات طلبب الصؼ 
 .الأوؿالدراسة وذلؾ في اتجاي طلبب الصؼ 
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 (:1977واطسون،) دراسة 1-8

الصحية والضغوط الهدركة،وقد  بالأعراضبعىواف تحميؿ لموجداف السمبي والوجداف الايجابي وعلبقتً 
 الوجداف السمبي يرتبط بشدة بالضغط الهدرؾ. أفالدراسة  ىتائج أشارت

 (:1999دراسة)جوتمب، 1-9

استخدـ  هعرفة العلبقة بيف الضغط الىفسي وتقدير الذات لدى الهراٌقيف، إلىٌدفت ٌذي الدراسة 
هراٌؽ وهراٌقة في ولاية  450الباحث الهىٍج الوصفي ،هطبقا اختبار الضغط الىفسي عمى عيىة هؤلفة هف 

ـ،تراوحت  الأهريكية ايريزوىا ٌىاؾ ارتباط لً دلالة  أفوتوصمت ىتائج الدراسة  (سىة،17-14بيف ) أعهارٌ
ىفسي  ضغطفالطمبة الذيف كاف لديٍـ  ايجابية بيف الضغط الىفسي لدى الهراٌقيف وبيف تقدير الذات لديٍـ،

 .لدواتٍـهرتفع اظٍروا تقديرا هتدىي 

 (:2003دراسة )موراي، 1-10

الهواقؼ الضاغطة لهٍىة التدريس في اختيار الهعمـ   تأثيرهعرفة  إلىٌذي الدراسة  ٌدفت
الدراسة عمى عيىة قواهٍا  وأجريتتـ استخداـ الهىٍج الوصفي ، لاستراتيجيات التكيؼ هع الهشكلبت الصفية،

هعدؿ الطالب  أفسة وتوصمت ىتائج الدرا قياهٍـ بتطبيؽ برىاهج التربية العمهية في الهدارس، أثىاءطالبا 143
لاختيار استراتيجيات الهعمهيف التكيفية هع  أساسيةواىتهائً لمتخصص وعلبقتً بهدرسيً ٌي هتغيرات 

 لهتغيرات الجىس والتخصص. تأثيرالىتائج عدـ وجود  أظٍرتالهشكلبت ،كها 

 (:1996دراسة)جاجداك، 1-11

راٌقيف الهتهدرسيف في الهرحمة الهستخدهة لهعرفة عواهؿ الضغوط لدى اله الأداةبعىواف صدؽ 
خوؼ التلبهيذ هف الدرجات الهىخفضة في الاهتحاىات يهثؿ عاهلب  أفوتهثمت ىتائج الدراسة في  الثاىوية،

التلبهيذ لعواهؿ الضغط يعتهد عمى الهستوى الاجتهاعي والاقتصادي  إدراؾ أفلمضغط الدراسي ،كها 
 هف الفشؿ يرتبط ارتباطا وثيقا بالضغوط لدى التلبهيذ.الخوؼ  أفعمى  أيضاوتوصمت ىتائج ٌذي الدراسة 
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 الدراسات المتعمقة بمتغير العنف المدرسي:-2

 (:1996دراسة)عود، 2-1

والى هعرفة  توضيح هعىى وهفٍوـ العىؼ في هؤسسات التربية والتعميـ، إلىتٍدؼ ٌذي الدراسة 
وتـ استخداـ الهىٍج الوصفي هطبقا  سية،الأساليب والطرؽ التي يستخدهٍا الطمبة لحؿ الهشكلبت الهدر 

 الأدوات التالية:

 استبياف يحتوي عمى هجهوعة هف الأسئمة وعمى الطالب الإجابة عميٍا. -

طالب  35عيىة الدراسة هف  الهقابمة الشخصية لهعرفة أساليب الحؿ لمطالب في بعض الهسائؿ وتتكوف -
 هع استخداـ الهىٍج الوصفي. ،وطالبة

ٌذي الدراسة في أف الطمبة يهيموف إلى العىؼ الجسدي والمفظي أكثر هف الطالبات اتجاي ٌذا  وتهثمت ىتائج
 الهوقؼ.

 (:1998دراسة)السحيمي، 2-2

ٌدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى سموؾ العىؼ لدى طلبب وطالبات الهرحمة الثاىوية في ضوء بعض 
هىٍج الوصفي ،هطبقا الباحث هقياس العىؼ عمى واستعهمت ال الهتغيرات الىفسية والاجتهاعية داخؿ الأسرة،

هف الآباء ،وتهثمت ىتائج الدراسة في أف ٌىاؾ 876إىاث و 204ذكور و204طالبا،هىٍـ 1224عيىة قواهٍا 
 عددا هف العواهؿ الأسرية والاقتصادية والىفسية التي تؤدي إلى سموؾ العىؼ.

 (:2001دراسة)عمر ورفعت، 2-3

حث عف العلبقة بيف العىؼ الطلببي وبعض الهتغيرات الاجتهاعية لدى ٌدفت ٌذي الدراسة إلى الب
وتهثمت ىتائج  هطبقا الهقابمة كأداة لمدراسة، واستخدهت الهىٍج الوصفي، عيىة هف طلبب الهدارس الثاىوية،

 الدراسة في :

ا هف الهتوسطة واف الطلبب هف الهستويات الاقتصادية الهىخفضة أكثر عىف أف الذكور أكثر عىفا هف الإىاث،
 والعميا.

 يتفوؽ التلبهيذ الذكور عف الإىاث في العىؼ الجسدي.
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وقدرة الذكور في ٌذي الهرحمة عمى العىؼ الكلبهي بصورة واضحة تتهثؿ في السب والاعتراض بصوت 
دارة الهدرسة.  هرتفع عمى الهعمـ وا 

 (:2005دراسة )الزبيدي، 2-4

الهدرسي وعلبقتً بجىس الطالب وهرحمتً الدراسية وىوع التعرؼ عمى العىؼ  إلىٌدفت ٌذي الدراسة 
 طالبا وطالبة، 162درسي عمى عيىة قواهٍا ههطبقا هقياس العىؼ ال واستعهمت الهىٍج الوصفي، الهدرسة،

وتوصمت ىتائج الدراسة  ،والإىاثهوزعيف بالتساوي بيف الذكور  ،الأردفهف الهدارس الحكوهية والخاصة في 
 : إلى

 أف إذ علبقة في الدراسة، أقوىخاصة( كاىت  بيف العىؼ الهدرسي وىوع الهدرسة )حكوهية، العلبقة أف-
 هف الخاصة. أكثرالعىؼ الهدرسي يهارس في الهدارس الحكوهية 

ههارسة العىؼ عىد  أفهها يدؿ عمى  ،إحصائياعلبقة العىؼ الهدرسي بالجىس فكاىت سالبة وغير دالة  أها
 يً عىد الذكور.هها ٌو عم أعمىكاف  الإىاث

 (:2007دراسة )بن دريدي، 2-5

تحديد حجـ اىتشار ظاٌرة  إلىبعىواف ظاٌرة العىؼ لدى التلبهيذ في الهدارس الثاىوية والتي ٌدفت 
 العىؼ لدى التلبهيذ في الهدارس الثاىوية والعواهؿ السوسيولوجية الهؤدية لمعىؼ الهدرسي،

في حيث تـ اختيار  لجهع البياىات، كأداةالهقابمة والاستهارة هطبقا الهلبحظة و  واستعهمت الهىٍج الوصفي،
تمهيذ بثاىويتي سوؽ  180هستويات،وبمغ حجـ العيىة 3العشوائي حيث اشتهمت  بالأسموبعيىة البحث 

الظروؼ الاجتهاعية  أفوتهثمت ىتائج ٌذي الدراسة في: وجود العىؼ المفظي والهادي والى  ،أٌراس
 عىؼ التلبهيذ ،وكذلؾ الهحيط السمبي يسٍؿ قياـ التلبهيذ بسموكيات العىؼ.  إلىدي والاقتصادية السمبية تؤ 

 (:1977دراسة )ادموند، 2-6

يتسهف بالعدواف المفظي والعدواف الغير الهباشر هقارىة بالذكور  الإىاث أف إلىتوصمت ٌذي الدراسة 
 الذيف يتسهوا بالعدواف البدىي والعدواف الهباشر.
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 (:1981،دراسة )توم 2-7

تقويـ الهشكلبت السموكية داخؿ الفصوؿ الدراسية وطريقة التعاهؿ هعٍا،وقد  إلىٌدفت ٌذي الدراسة 
 الىتائج التالية: إلىتوصؿ الباحث 

في وجود العىؼ  أسٍهتالعواهؿ التي  أٌـالهؤسسات التعميهية هف  أفرادالطبيعة التىافسية العالية بيف  أف-
 داخؿ الهدارس .

 في وجود العىؼ داخؿ الفصوؿ. أسٍهتة بعض الهعمهيف هف العواهؿ التي قمة خبر  فأ-

 لدى الطلبب. الإحباطعف طريؽ تقميؿ هستوى  يأتيالعىؼ داخؿ الهدارس  أحداثتقميؿ  فأ-

 (:1982دراسة)سادوفسكي، 2-8

لمعدواف  ودر وكيفي دراستٍا عمى عيىة هف طلبب الجاهعة هف الجىسيف باستخداـ استبياف باص 
 .بالإىاثالعدواىية هقارىة  آوالذكور يتهيزوف بالعدواف  أف إلىتهثمت ىتائج ٌذي الدراسة  لعدواىية،وا

 (:1994لمصحة النفسية بواشنطن، الأمريكيةدراسة)الجمعية .2-9

التعرؼ عمى العواهؿ البيولوجية والعائمية والهدرسية  إلىبعىواف تقميؿ التعصب والعداء ،والتي ٌدفت 
الهعرفية والاجتهاعية والثقافية ،التي تسٍـ في وجود سموؾ عىيؼ لدى الطلبب حتى يتـ هواجٍة والعاطفية و 

 جرائـ العىؼ وتهثمت ىتائج الدراسة في:

الطفولة وهرحمة الهدرسة عىد وجود سموؾ عىيؼ ووضع حؿ لهواجٍة ٌذا السموؾ  أثىاءالتدخؿ الهتكرر  أف-
 الظاٌرة.ىتائج جيدة في التقميؿ هف ٌذي  إلى،يؤدي 

 في وجود واىتشار ظاٌرة العىؼ. أسٍهتهف العواهؿ التي  الإعلبـوسائؿ  أف

تقديـ براهج تعميهية وبراهج تساعد في زيادة الوعي الثقافي الهتىوع تسٍـ في التقميؿ هف التعصب والعداء  أف
 والعىؼ.
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 والعنف المدرسي معا: الدراسات المتعمقة بمتغير الضغوط النفسية-3

 (: 2015)بن بوزيد، اسةدر  1-3
ثاىوي بثاىوية ابي هرزاؽ  أولىالضغط الىفسي وعلبقتً بالعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة  بعىواف

هعرفة طبيعة العلبقة بيف الضغط الىفسي والعىؼ الهدرسي لدى  إلىٌدفت الدراسة  ببوسعادة ولاية الهسيمة،
الضغط الىفسي  استبياف الدراسة عمى ٌذي اعتهدتو صفي تـ استخداـ الهىٍج الو ثاىوي،  الأولىتلبهيذ السىة 

 إلى :ىتائج الدراسة توصمت  حيث،تمهيذة وتمهيذ  180وتكوىت عيىة الدراسة هف  ،و هقياس العىؼ الهدرسي
 ثاىوي . أولىبيف الضغط الىفسي والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة  إحصائياودالة  ارتباطيًوجود علبقة  -
 رتباطيً ودالة إحصائيا بيف ضغوط الأسرة والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة أولى ثاىوي .وجود علبقة ا -
 وجود علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف البيئة والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة أولى ثاىوي . -
 ولى ثاىوي .وجود علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف الهدرسة والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة أ -
 (:2017دراسة )بن عمار، 1-3

بعىواف الضغوط الىفسية وعلبقتٍا بالعىؼ في الوسط الهدرسي لدى تلبهيذ الهرحمة الثاىوية بثاىوية 
ٌدفت ٌذي الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة القائهة بيف الضغوط الىفسية     شوية الجباري بقهار ولاية الوادي،

وبمغت  هف اجؿ ذلؾ استعاىت  الباحثة  بعيىة عشوائية طبقية، ،الهرحمة الثاىويةذ والعىؼ الهدرسي لدى تلبهي
هف ثاىوية شوية والثالث ثاىوي( الثاىي، )الهستوى الأوؿ،( تمهيذا وتمهيذة هف جهيع الاقساـ 50عيىة الدراسة)

 وضوع الدراسة،الذي يتىاسب هع ه وقد استخدهت الهىٍج الوصفي ألارتباطي الجباري قهار ولاية الوادي،
 الأساليبوهف  وتهثمت أدوات الدراسة في هقياس الضغوط الىفسية وآخر خاص بالعىؼ في الوسط الهدرسي،

ىذكر هعاهؿ الارتباط بيرسوف واختبار "ت" لحساب الفروؽ بيف أفراد العيىة ،وقد تـ التحقؽ هف  الإحصائية
  ئج التالية:الصدؽ والثبات لكمتا الأداتيف وتوصمت الدراسة إلى الىتا

 توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف الضغط الىفسي والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ الهرحمة الثاىوية. -
لا توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف درجات أفراد العيىة عمى هقياس الضغوط الىفسية تعزى لهتغير  -

 الجىس. 
بيف درجات أفراد العيىة عمى هقياس الضغوط الىفسية تعزى لهتغير لا توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا  -

 التخصص.
توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف درجات أفراد العيىة عمى هقياس الضغوط الىفسية تعزى لهتغير  -

 الهستوى الدراسي.
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ؼ الهدرسي تعزى لهتغير لا توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف درجات أفراد العيىة عمى هقياس العى-
 الجىس.

العيىة عمى هقياس العىؼ الهدرسي تعزى لهتغير  أفرادلا توجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف درجات  -
 التخصص.

العيىة عمى هقياس العىؼ الهدرسي تعزى لهتغير  أفرادتوجد علبقة ارتباطيً ودالة إحصائيا بيف درجات  -
 .الهستوى الدراسي

 السابقة: عمى الدراسات تعميق  -8
 الثاىوية. أوهف طلبب الجاهعة  إهاالعيىات كاىت  أفاتفقت الدراسات السابقة في عيىتٍا،حيث -

 وظفت جؿ الدراسات السابقة الهىٍج الوصفي لها يتىاسب هع الدراسة.-

هصادر  استخدهت الدراسات السابقة هقياس الضغوط الىفسية ،وهقياس سهات الشخصية ،كها تـ استخداـ-
 .الأخرى،عمى غرار الدراسات الأكاديهيةلمضغوط الىفسية الهدرسية،وهقياس فعالية الذات 

الدراسة الحالية  أف إلىالاتفاؽ والاختلبؼ بيف الدراسات السابقة ،تشير الباحثة  أوجًهف خلبؿ استعراض -
دفٍا العاـ  ؼ عىٍا في عدة جواىب تهثؿ تختم أىٍا إلاتتفؽ هع الدراسات السابقة في هوضوعٍا الرئيسي وٌ

ي:  الفجوة العمهية التي تعالجٍا ٌذي الدراسة وٌ

استخدهت ٌذي الدراسة هدخميف بحثييف،وذلؾ لتكويف فكرة دقيقة عف هشكمة الدراسة،كها قاهت الباحثة -1
 باستخداـ الهىٍج الوصفي .

لتي كاىت عيىتٍا الهستٍدفة استخدهت ٌذي الدراسة عيىة هف تلبهيذ الثاىوية عمى غرار جؿ الدراسات ا-2
 طلبب الجاهعة.

الدراسات السابقة حيث شهمت :هقياس الضغوط الىفسية ،هقياس هصادر الضغوط الىفسية  أدواتتعددت -3
 ...الخ، وذلؾ هف اجؿ جهع البياىات بدقة اكبر.الأكاديهية،هقياس فعالية الذات 

ة هتعددة الجواىب بتطرقٍا لهوضوع الضغوط ٌذي الدراسة عالجت فجوة عمهي أفوهف العرض السابؽ يتضح 

الىفسية وعلبقتٍا بالعىؼ الهدرسي ،وشهوؿ عيىتٍا لتلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي بهختمؼ التخصصات وتعدد 

هف :هقياس لمضغوط الىفسية وهقياس لمعىؼ الهدرسي ،هع استخداهٍا لمهىٍج الوصفي. أدواتٍا
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  :تمييد
هىذ بداية الكوف باحثا عف الاستقرار والأهاف، جاريا وراء الراحة التي تعطيً الاتزاف،  الإىسافعاش 

فٍو يسعى لتخفيؼ عبئ الحياة عف كاٌمً، ولها ازدادت الحياة تعقيدا وقوة وتوسعت وازدادت هطالبٍا، سارع 
ذا الإس الإىساف راع ترؾ ضغوطا عمى الىفس الإىساىية وحهمٍا أكثر هف طاقتٍا بغية لتمبية تمؾ الهطالب، وٌ

  .هواكبة والمحاؽ بها تحهمً الحياة
ولاتزاؿ الضغوط الىفسية إحدى هوضوعات الهٍهة التي تشغؿ باؿ الكثير هف الهتخصصيف في فروع 

وىً واحد هف حقائؽ عهمية هختمفة، وربها عمها الىفس عمى رأس القائهة الهٍتهيف بٍذا الهوضوع وذلؾ لك
الحياة اليوهية وثوبتٍا. وتتفاوت ٌذي الضغوط في شدتٍا حدتٍا وىوعٍا هف شخص لأخر وهف وقت لأخر 

فتطرقىا في ٌذا  تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي،لدى الشخص ىفسً، ففي بحثىا ٌذا اخترىا الضغوط الىفسية لدى 
ا وهكوىاتٍا إلىالفصؿ   .هواجٍتٍا وأساليب تعريؼ الضغوط الىفسية وهصادرٌ
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  :الضغط النفسيمفيوم  -1
  :لغة1-1

 أووضػػغط عميػػً فػػي غػػرـ  إيجػػازيغيػػري وضػػغط الكػػلبـ بػػالغ فػػي  أوشػػيء كحػػائط  إلػػىضػػغطً ضػػغطا: غهػػزي 
ً، تضاغطا: ضغط أحدٌها الآخر  أوىحوي: تشدد وضيؽ وقٍري   .تزاحها أوأكرٌ
كمهػػة الضػػغط الىفسػػي ٌػػو: ضػػغطً ضػػغطا، عػػري وزحهػػً،  إلػػىمغػػوي الأصػػؿ ال أفيشػػير الهعجػػـ الػػوجيز" إلػػى 

 .(381ص، 1994)ىارون،والكلبـ بالغ في إيجازي وعميً شدد وضغط ". 
الضغط بأىً: " كمهة تعىػى القػوة الهجٍػدة Webster’s New World Dictionary»» وعرؼ هعجـ ويبتسر

تشػير الكمهػة أيضػا الػى القػوة الهضػادة التػي يواجػً ويقاؿ أيضا أىً يحدث تغييرا في شكمً كأثر لٍذي القوة كها 
جٍادبٍا الفرد ها يقع عمى جسهً هف ضغط   (Webster’s,1976,p7)               هف قوى خارجية وا 

 لتأثيرات ؿفع كػػػػػػػػرد الىاشئة لإىساوا حػػػػػػػػالات هو َاسع ىطاق عمى لمدلالة يستخدن أيضػػػػػػػػا الضغط هصطمح 
 إجٍاد إلى تؤدي التي الهعمَهات كثػػػػػػػػػرة ؿهث الخارجية ؿالعَاه تيجةى الضغَط تحدث َ. القَة بالغة هختمفة

 العقمية العهميات في تغيرات إلى الضغَط تؤدي َ. الخطر َ التٍديد ىتيجة الضغَط تظٍر َ. اىفعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالي
 .قاصر ولفضي حركي وسموؾ لمىشاط، هتحولة دافعية وبىية اىفعالية َتحَلات

 (154ص، 2015قاوي،ر )لورسي وز  
سػػػتخدـ البػػػاحثوف العػػػرب العديػػػد هػػػف ٌػػػذي الكمهػػػة غيػػػر كمهػػػة ضػػػغوط، فاسػػػتخدهوا كمهػػػة العصػػػاب، ٌػػػذا وقػػػد ا

 (338، ص1999)المحارب،                             الضائقة، والاجٍاد، الشدة، التوتر، وشدة الكرب.
" Stressالهعىػى الاشػتقاقي لمهصػطمح إلػى الأصػؿ اللبتيىػي فكمهػة الضػغط " (Smith,1993) ويرجع سهيث

ػػي تعىػػي الصػػراهة، وتػػدؿ ضػػهىيا عمػػى الشػػعور بػػالتوتر واثػػارة الضػػيؽ  stictusهشػػتقة هػػف الكمهػػة اللبتيىيػػة وٌ
والػذي يعىػي : يشػد بهعىػى اف الضػغط يشػير الػى هشػاعر   " stringers" والػذي يرجػع فػي اصػمً الػى الفعػؿ

    بس والقيػد والظمػـ او الحػد هػف الحريػةالضيؽ والقمؽ الداخمية او القهع والاضطٍاد والتي تدؿ ضهىيا عمػى الحػ
 (17، ص 2006)حسين وحسين،                                                                     .

ليعىػي بٍػا "درجػة التػأثر  "stress" فػي سػياؽ حديثػً عػف العمػوـ الطبيعيػة كمهػة (Hinkel) ولقػد ذكػر ٌىكػؿ
 .(12، ص2004)عوض الله،                                      ية"الداخمي التي تظٍر بفعؿ قوة خارج

يهكف القوؿ باف العاهؿ الهشترؾ فػي تعريفػات العديػد هػف الهٍتهػيف والبػاحثيف فػي الضػغط الىفسػي ٌػو العػبء 
، وهػا يتبعػً هػف اسػتجابات هػف جاىبػً ليتكيػؼ هػع التغيػر " organism "الذي يقع عمى كاٌػؿ الكػائف الحػي، 
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يواجًٍ، وتكهف الهشكمة الرئيسية ضهف إطار إيجاد تعريؼ هحدد لمهفٍوـ، بأىً شيء لا يهكف لهسػً او الذي 
  اىً واضح الهعالـ ىستطيع قياسً وعمى الأغمب يستدؿ عميً هف خلبؿ استجابات سموكية هعيىة. 

 (17، ص 2000كر،س)ع                                                                               
عميػً فالضػغط لغػة ٌػو الضػيؽ والزحهػة التػي يشػعر بٍػا الفػرد عىػد هواجٍتػً تٍديػدا يخػؿ بتوازىػً ويػؤثر عمػػى و 

، فالضغوط ةوالفيزيولوجيتكيفً بصورة عاهة ليشير إلى تمؾ القوة التي تحدث لً هجهوعة هف التغيرات الىفسية 
ا بقدر ها يتبعٍ  .ا هف استجابات ىفسية وجسهية غير صحيةخاصية لمحياة، وبقدر استهرارٌ

 اصطلاحا: 1-2
يعتبر الضغط الىفسي هف الهواضيع التي حازت عمى اٌتهاـ العمهاء والباحثيف في عمـِ  الىفس وهختمػؼ      

  .العموـ الإىساىية، وتعددت التعريفات الهعطاة لهفٍوـ الضغطِ  الىفسي بتعدد الخمفيات والىظريات
 :Gordon 1993 تعريؼ جوردوف

الضػػغوط ٌػػي الاسػػتجابات الىفسػػية والاىفعاليػػة والفيزيولوجيػػة لمجسػػـ اتجػػاي اي هطمػػب تػػـ اداركػػً عمػػى اىػػً    
ذي التغييػرات تقػوـ بأعػداد وتأٌيػؿ الفػرد لمتوافػؽ هػع الضػغوط والتػي ٌػي ظػروؼ  تٍديد لرفاٌية وسعادة الفرد وٌ

 (20، ص2006، حسينو  )حسينبيئية سواء حاوؿ الفرد هواجٍتٍا او تجىبً. 
  :(1994) تعريؼ عبد العزيز الشخص

في قاهوس التربية الخاصػة والتأٌيػؿ غيػر العػادييف، يشػير الضػغط الىفسػي الػى التػأثير السػيئ الػذي يحدثػً    
في وجود طفؿ هعاؽ وها يتسـ بػً هػف خصػائص سػمبية لػدى الوالػديف فيشػير لػديٍـ ردود فعػؿ عقميػة واىفعاليػة 

تعرضػػٍـ لمتػػوتر والضػػيؽ، كهػػا قػػد يعػػاىوف هػػف بعػػض الاعػػراض الىفسػػية والجسػػهية  او عضػػوية غيػػر هرغوبػػة،
التػي تسػتىفذ، والأسػى، والحػزف، والقمػػؽ طاقػاتٍـ وتحػوؿ دوف قػدرتٍـ عمػى تركيػػز فيهػا يقػدهوف بػً هػف اعهػػاؿ. 

 .(6، ص 1998السرطاوي ،و  )الشخص
لٍػا الفػرد بالإضػافة إلػى الاسػتجابات ، فيػرى بأىػً "هجهوعػة الهثيػرات التػي يتعػرض (Lazarus) أهػا لازاروس

الهترتبػػػة عميٍػػػا وكػػػذلؾ تقػػػدير الفػػػرد لهسػػػتوى الخطػػػر، وأسػػػاليب التكيػػػؼ هػػػع الضػػػغط والػػػدفاعات الىفسػػػية التػػػي 
 (4، ص2002)شقير،يستخدهٍا الفرد في هثؿ ٌذي الظروؼ. 

 يػػػؼ جػػػاهمشوهػػػف التعريفػػػات الهتداولػػػة التػػػي اٌتهػػػت بػػػالتوقع الهسػػػبؽ هػػػف الفػػػرد لهػػػا سػػػوؼ يضػػػايقً، تعر 
(Gamlech)  الذي يعرفً بأىً التوقع الذي يوجد لدى الفرد حياؿ عدـ القدرة عمى الاستجابةَ  الهىاسبة لهػا قػد

  يتعرض لً هف أهور أو عوارض قد تكوف ىتائج استجاباتىا لٍا غير هوفقة وغير هىاسبة.
 (10، ص1994)الطريري،                                                                             
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إلػى " أف الضػغط أف الىفسػي عبػارة عػف هجهوعػة هػف الأعػراض تتػزاهف هػع  (selye. 1971) وأشار سػيلبي
و استجابة غير هحددة هػف الجسػـ ىحػو الهتطمبػات البيئيػة هثػؿ التغييػر فػي الاسػرة  التعرض لهوقؼ ضاغط وٌ

 (Selye,1956, p4)الفرد تحت ضغط ىفسي. أو فقداف العهؿ أو الرحيؿ والتي تضع والتي تضع 
ويعتبػػر كػػوكس هصػػطمح الضػػغوط الىفسػػية غاهضػػا غيػػر هحػػدد لا يوجػػد لػػً تعريػػؼ شػػائع غيػػر هحػػدد حيػػث 

  .وهتفؽ عميً رغـ اىتشاري وشيوع ٌذا الهفٍوـ لوجود الاختلبفات في التعريؼ لمهصطمح
(Cox,1978,p30)  

ة الفيزيولوجيػػة التػػي تػػرتبط بعهميػػة   التكيػػؼ، فالجسػػـ يبػػذؿ كهػػا عػػرؼ الضػػغط الىفسػػي بأىػػً: " الاسػػتجاب    
هجٍودا لكي يتكيػؼ هػع الظػروؼ الخارجيػة والداخميػة هحػدثا ىهطػا هػف الاسػتجابات غيػر الىوعيػة التػي تحػدث 

 (168، ص2008)أبو السعود  سرورا او الها ".
َازو الهتطمبات الهفرَضة ( يعرفَو الضغَط بأىٍا "حالة ىاشئة هو عدن ت1986أها فَلكهاو َ آخرَو )

 (Flokman,1986, p571) الهتطمبات.عمى الفرد َ قدرتً عمى الإستجابة لتمك 
أها هيكاىيؾ فقد عرؼ الضغوط الىفسية عمى أىٍا: هجهوعة الاستجابات التي تعبر عف حالة ضيؽ لدى الفرد 

البيئيػػة الهحيطػػة بػػً والتػػي  فػػي هوقػػؼ هعػػيف، واف ردود فعػػؿ الفػػرد الداخميػػة تحػػدث ىتيجػػة تفاعمػػً هػػع الظػػروؼ
     (Tessler, Mechanic,1978, p 4) تسبب ضيقا وتوترا.

وقد عرؼ دسوقي الضغوط الىفسية أىٍا: هجهوعة التراكهات الىفسية والبيئية والوراثية والهواقؼ الشخصية     
 ٍا، كها تتغيرللبزهات والتوترات والظروؼ الصحية القاسي التي يتعرض لٍا الفرد وتختمؼ هف حيث شدت

عبػػر الػػػزهف تبعػػػا لتكػػػرار الهواقػػػؼ الصػػػعبة التػػػي يصػػػادفٍا الفػػػرد بػػػؿ اىٍػػػا قػػػد تبقػػػى وقتػػػا طػػػويلب إذا هػػػا اسػػػتهر 
 (46، ص 1996)الدسوقي، الظروؼ الهقيدة لٍا وتترؾ آثار ىفسية سيئة عمى الفرد". 

فِ الهتطمبات التػي تسػتمزـ ىوعػا وعرفٍا عثهاف بأىٍا" تمؾ الظروؼ الهرتبطة بالضغط والتوتر والشدة الىاتجة ع
هف إعادة توافقً عىد الفرد وها يىتج عف ذلػؾ هػفِ آثػار جسػهية وىفسػية وقػد تىػتج الضػغوط كػذلؾ هػف الصػراع 

 (96، ص2001)عثمان ،والإحباط والحرهاف والقمؽ " .
يحػدث بسػػبب أهػا عبػد ام هحهػد قاسػـ فتىػاوؿ تعريػػؼ الضػغوط عمػى اىػً: حالػة هػػف التػوتر الىفسػي الشػديد    

عواهؿ خارجية تضغط عمى الفرد وتحدث عىدي حالة هػف اخػتلبؿ التػوازف والاضػطراب فػي السػموؾ، وهصػادر 
ا، وهىٍا ها يرجع لهتغيرات داخمية كالصراع الىفسي وطريقة التفكير  الضغوط كثيرة هىٍا ها يرجع لموفاة وغيرٌ

ا ".   (15، ص2001)عبد الله، وغيرٌ
 عمى أىٍا الاىفعالات الىفسية الشديدة التي تقع عمى الفرد وتؤثر عميً (stuart & sutheriond)وعرفٍا



لفصل الثاني................................................................................الضغىط النفسيةا  
 

23 
 

ا الى حدوث الهرض العق  ". ميىفسيا وجسهيا الى اف يهتد تأثيرٌ
(Stuart& sutheriond,1997, p352) 

ؾ كها عرفت أىٍا: "ظاٌرة إىساىية وحيواىية تىتج عف خبػرة حػادة أو هوقػؼ هػؤلـ لٍهػا تػأثير سػمبي عمػى السػمو 
 (10، ص1994)عبد الجواد، كها أف لٍها أٌهية بالغة في ىهط تكيؼ الفردِ". 

أىٍػا: "عىػػدها يحػاوؿ الفػرد التكيػػؼ هػع هطالػب هفروضػػة عميػً يحػدث الضػػغط،  بيىهػا عرفٍػا باىكػػارت وآخػروف
". وعىػػػدها يجػػػد ىفسػػػً لا يسػػػتطيع الاسػػػتهرار فػػػي أداء دوري بشػػػكؿ طبيعػػػي هػػػع اسػػػتهرار الضػػػغط لهػػػدة طويمػػػة

(Bancart & Bancart, 1986,271)  
ذي الهطالب تتغيػر  أها تعريؼ كوليهاف هوريس وجموراسا "أىٍا هتطمب توافقي يتضهف قدر التوتر أو التٍديد وٌ

 (Colemom, morris&Glorasa, 1987p 31)أو تتعدؿ وفقا لها يقابمً الفرد هف حاجات".
ستعهاؿ في ٌذا العصر لذلؾ تعددت وجٍػات ٌذا ويعد هصطمح الضغط الىفسي هف الهصطمحات الشائعة الا

ىظر العمهاء والباحثيف حوؿ تعريؼ الضغوط كغيري هف الهفاٌيـ حيث اعتبري بعضػٍـ هثيػرا، وآخػروف اعتبػروي 
 .استجابة، وآخروف اعتبروي تفاعؿ بيف الشخص والبيئة

ذا ها يجعمىا ىعهؿ عمى تقسيـ وجٍات ىظر العمهاء في هجاؿ الضغوط الى   :تجاٌاتثلبثة اوٌ
يعتبر أصحاب ٌذا الاتجاي اف الضغط هثيػر، أي اف الضػغط ٌػو حػدث يدركػً الفػرد عمػى اىػً  الاتجاه الأول:

يهثػػػؿ تٍديػػػدا لػػػً، لػػػذلؾ يعتبػػػروف الضػػػغط عمػػػى اىػػػً هتغيػػػر هسػػػتقؿ، واف الهثيػػػرات تىشػػػا فػػػي داخػػػؿ الفػػػرد هثػػػؿ 
خص عزيػػػز، او الحػػػروب، او الصػػػراعات او تىشػػػا هػػػف احػػػداث خارجيػػػة هػػػف البيئػػػة الهحيطػػػة، هثػػػؿ: وفػػػاة شػػػ

ا    .الكوارث الطبيعية.... وغيرٌ
يعتبر أصحاب ٌذا الاتجاي الضغوط عمى اىٍا استجابة لأحداث هٍددة تػأتي هػف البيئػة، لػذلؾ  الاتجاه الثاني:

بىاءا عمى الحدث تصدر ردود الأفعاؿ هف الفرد، لذلؾ يعتبر الضػغط فػي ٌػذا الاتجػاي ٌػو هتغيػر تػابع أي اف 
  .ي استجابة لحدث هاالضغوط ٌ

يعتبػػر ٌػػذا الاتجػػاي اف الضػػغط تفػػاعمي ىػػاتج بػػيف تفاعػػؿ علبقػػة خاصػػة بػػيف الشػػخص والبيئػػة  الاتجاااه الثالااث:
 ( 52ص51، ص2006)حسين وحسين، .الهحيطة بً

ف تعريفػػػات الضػػػغط الىفسػػػي بههيزاتٍػػػا البيئيػػػة والىفسػػػية والفيزيولوجيػػػة تشػػػير الػػػى اف ظػػػاٌرة الضػػػغط إفػػػ وعميػػػً
ي التي توجػد الىفسي  تىتج عف احداث وتطورات تحدث في حياة الفرد الشخصية او في البيئة الهحيطة بً، وٌ

حالة هف عدـ الاتزاف في سموكً وحالتً الىفسية وعدـ وجود اتزاف ىفسي سواء هع ىفسً او هع البيئة الهحيطػة 
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وىفسػي فػي حػاؿ استسػمـ  بً، او الافراد الهحيطيف بً، وقد يصػؿ الفػرد فػي بعػض الأحيػاف الػى هػرض جسػدي
 .دائرتٍالمضغوط الىفسية ولـ يحاوؿ الخروج هف 

  :تطور مفيوم الضغط النفسي -2 
ا التاريخيػػة، فالضػػغط هػػثلب هفٍػػوـ  إذا أردىػػا فٍػػـ أو دراسػػة ظػػاٌرة هعيىػػة فػػلب بػػد هػػف البحػػث فػػي جػػذوِرٌ

ر هػػػػيلبدي لتصػػػػؼ الشػػػػدة هسػػػػتعار هػػػػف العمػػػػوِـ الفيزيائيػػػػة، إذ اسػػػػتخدهت ٌػػػػذي الكمهػػػػة فػػػػي القػػػػرف السػػػػابع عشػػػػ
والصعوبات الٍىدسية. غير اف العديد هف الدعـ والتأييد الىظري لهفٍوِـ الضػغط اسػتهر الػى غايػة اليػوـ هتػأثرا 

أواخػػر القػػرف السػػابع عشػػر، فقػػد كػػاف هٍتهػػا بتصػػهيـ البىيػػة  " Hooke بأعهػػاؿ الهٍىػػدس " روبػػرت ٌػػوؾ
اعى، وهػػف ثػػـ كتػػب عػػف فكػػرة الحهولػػة أو العػػبء أو كالجسػػور التػػي تتحهػػؿ حهولػػة ثقيمػػة دوف أف تىٍػػار وتتػػد

الحهؿ الذي هف خلبلً يظٍر الاجٍاد عمى البىاء وبذلؾ يكػوف الضػغط ٌػو اسػتجابة الىظػاـ أو البىػاء لمحهولػة 
 (7ص  ،2006)حسين وحسين،

ة أخذ هصطمح الضغط الاتجاي الهعاصر، والذي يرجعً الى قوة هرغهة، وهثيرات، وجٍود كبيػر  19وفي القرف 
هػف الأوائػؿ الػذيف اعطػى تفسػير  1865، كمػورد برىػارد Claude Bernard لمهواد والأعضاء، ويعد الفرىسػي

لآثػػار الضػػغط عمػػى السػػموؾ، اذ يػػرى اف ردود الأفعػػاؿ الىاتجػػة عػػف الضػػغط تٍػػدؼ الػػى الحفػػاظ عمػػى تػػوازف 
ػو البقػاء عمػى وحػدة ويرى كذلؾ أف كؿ الأىظهة والاىساؽ الحية باختلبفٍـ ليس لٍـ الا ٌدؼ  الجسـ. واحد وٌ

إبقػػػاء التػػػوازف في القدرة عمىؿ إذ تَجد خاصية لمكائىات الحية تتهثشػػػروط الحيػػػاة فػػػي " الهجػػػاؿ الػػػداخمي ". 
 .ٌو شرط " الحياة الحرة والهستقمة" في هواجٍة هحيط هتغيرالداخمي ؿ إستقرار في الهجاالداخمي، و

 ( 12، ص2016)عبد الرحيم،  
الػى ضػرورة الاٌتهػاـ بالجاىػب الاىفعػالي فػي تطػور  (canon 1928) التر كػاىوف براتفولػدؾ جاء و ذلبعد     

بهعىػى فيزيولػوجي وىفسػي فػي آف واحػد، ويػرى بعػض العمهػاء اف كمهػة  Stress الاهراض وفكر في هصػطمح
 ضفي حيف يرى البع بشدة،التي تعىي سحبً  "stringers" هأخوذة هف الكمهة اللبتيىية "stress" ""ضغط

التػي تشػير الػى هعىػى الاختىػاؽ والشػعور  "destress" الآخر اف الهصػطمح اشػتؽ هػف المغػة الفرىسػية القديهػة
، التي اشػارت الػى هعىػى الضػيؽ او الاضػطٍاد.  "stress" وقد تحولت في الإىجميزية الى الظمـ،بالضيؽ او 

سهحت أعهالً بفٍـ ٌذي الظػاٌرة في الطب، وقد  "stress" ، فقد أدخؿ كمهةSelye 1976))أها ٌاىز سيالي
ا عمى العالـ  وبالتػالي تػأثير الاعتػداءات والاىفعػالات بكػؿ أىواعٍػا عمػى العػالـ الػداخمي وعمػى  الػداخمي،وتأثيرٌ

لمضػغوط  التوازف البيولوجي لمعضػوية. حيػث كػاف هٍػتـ وهتػأثر بفكػرة اف الكائىػات البشػرية يكػوف لٍػا ردة فعػؿ
يػػة، وذكػػر اف الضػػغوط يكػػوف لٍػػا دور ٌػػاـ فػػي إحػػداث هعػػدؿ عػػاؿ هػػف عػػف طريػػؽ تىهيػػة اعػػراض غيػػر ىوع
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الاىٍاؾ والاىفعاؿ الذي يصيب الجسـ، اذ أف أي إصابة جسهية او حالػة اىفعاليػة غيػر سػارة كػالقمؽ والاحبػاط 
ىػاؾ عػدة عواهػؿ تجعػؿ العضػوية فػي حالػة عػدـ تػوازف حيػث قػد  والتعب أو الالـ لٍا عالقػة بتمػؾ الضػغوط. وٌ

ػو  تكوف ذات أصؿ فيزيائي هادي هثؿ )الصدهة، برودة( ...او كيهيائية )تسػهـ(...او ىفسػية )اىفعػالات(... وٌ
  (Norbert Siamy,1999, p253-254) .الضاغطها يطمؽ عميً هصطمح الحادث 

 :مصادر الضغوط النفسية وأسبابيا-3
هػف الأحػداث اليوهيػة  (الػى أف الضػغوط الىفسػية قػد تىشػا هػف هصػادر عديػدة  (Hockenbery, 1997أشػار

لأف الأحػػػداث اليوهيػػػة تتطمػػػب هػػػف الفػػػرد التكيػػػؼ والتػػػأقمـ هعػػػً، ، ههػػػا يىػػػتج الضػػػغط الىفسػػػي ، بالإضػػػافة لهػػػا 
يحصػػؿ فػػي الحيػػاة اليوهيػػة هػػف هشػػاجرات وهخاصػػهات تػػؤدي إلػػى وجػػود الضػػغط، بالإضػػافة الػػى الصػػراعات 

ـ هػػزدوج(. تسػػبب أكثػػر أىػػواع الضػػغط الىفسػػي. احجػػا-احجػػاـ ،اقػػداـ  -احجػػاـ ،اقػػداـ –اقػػداـ ،احجػػاـ -)اقػػداـ 
 (15-14، ص 2005)المجدلاوي،

تػأثيرا هػف فقػداف عزيػز  تبػدأ هػف أشػدٌا (Holmes,1967) ٌىػاؾ قائهػة بالأحػداث الضػاغطة وضػعٍا ٌػولهز
ػػا، تىتٍػػي بالأقػػؿ تػػأثيرا هثػػؿ احػػداث الحيػػاة اليوهيػػة هثػػؿ تغيػػر عهػػؿ او هدرسػػة،  الػػى الطػػلبؽ الػػى الوفػػاة وغيرٌ

ا هف الأىشطة الاجتهاعيةوغي  .(Charles etal,1990,p193)رٌ
الفعػؿ( )وعهؿ هجارث عمى تقسيـ الهصادر التي تىتج عىٍا الضغوط، ىػذكر هىٍػا ضػغوط تػأتي هػف الهطمػب 

ػػػػا هػػػػف الهصػػػػادر التػػػػي أشػػػػار  وضػػػػغوط تػػػػأتي هػػػػف البيئػػػػة الطبيعيػػػػة ىفسػػػػٍا، او هػػػػف البيئػػػػة الاجتهاعيػػػػة وغيرٌ
  (McGrath,1990,p193).اٍالي

كهػػا عهػػؿ كػػوبر وآخػػروفَ عمػػى تقسػػيـ هصػػادر الضػػغوط الىفسػػية الػػى سػػبعة هصػػادر رئيسػػة هصػػىفة لهصػػادر 
داخميػػة وخارجيػػة هوزعػػة كالتػػالي: الهصػػادر الخارجيػػة وتشػػتهؿ عمػػى )ضػػغوط تػػأتي هػػف العهػػؿ، او تػػأتي هػػف 

او تىشػػا هػػف الهصػػادر تىظيهػػات الػػدور، او اثىػػاء الىهػػو، او حتػػى هػػف التىظيهػػات البيئيػػة، العلبقػػات الداخميػػة، 
 .والتىظيهات العالهية(، اها الهصادر الداخمية لمضغط فأشار الى اىٍا التي تىشا هف الهكوىات الشخصية لمفرد

(Cooper etal,1977, p19) 
أهػػا كػػػابمف فتحػػث عػػػف أٌػػـ لضػػػغوط التػػي تسػػػبب الضػػغط فػػػي حيػػاة الفػػػرد كػػالهرض أو وفػػػاة أحػػد الوالػػػديف أو 

ا هف الهصادر.  الطلبؽ أو فقداف الوظيفة  (Caplan,1981, p 413-420)وغيرٌ
كهػػا ذكػػر ٌورلػػوؾ " أف الضػػغوط الىفسػػية تىػػتج عػػف هجهوعػػة هػػف الهصػػادر هىٍػػا الخػػوؼ والحرهػػاف العػػاطفي 

 ".وضػػػػعؼ الصػػػػحة بالإضػػػػافة لإٌهػػػػاؿ الوالػػػػدي والشػػػػعور بعػػػػدـ كفايػػػػة الػػػػدور الهطمػػػػوب هػػػػىٍـ والحػػػػزف
hurlock ,1980,p 46)) 
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اة التػػػي تسػػػبب الضػػػغوط كالأوضػػػاع الهاديػػػة والهػػػوارد الهحػػػدودة والوفػػػاة فػػػي الأسػػػرة وصػػػؼ بىػػػدؿ أحػػػداث الحيػػػ
 (Bendell,1991, p 58-71) .بالإضافة الى الأوضاع السياسية تعتبر هف هصادر الضغط الىفسي

 :عمى هصادر الضغط التي ذكرت سابقا، يهكف تمخيصٍا حسب الاتي اوبىاء
اث وهواقػػؼ تعػػرض لٍػػا الفػػرد فػػي حياتػػً اليوهيػػة تػػذكري بػػالهواقؼ ف هصػػادر الضػػغط الىفسػػي تػػأتي ىتيجػػة أحػػدأ

السابقة التي هر بٍا والأحداث التي عهمت عمى تغيير في هجرى حياتً اليوهية والتذكر الدائـ، واسترجاع ٌذي 
واستحضػػار ٌػػذي الهواقػػؼ فػػي هخيمتػػً يػػؤثر عميػػً سػػمبيا هػػف جهيػػع الىػػواحي الىفسػػية  الاحػػداث التػػي هػػر بٍػػا،

 .والسموكية والاىفعاليةلوجية والهعرفية والفسيو 
الهصادر الضاغطة هف عػدة جواىػب هىٍػا جاىػب بيئػي لا علبقػة للئىسػاف بػً و اخػر هعىػوي ىفسػي و  وتتكوف

مّووَ   بشوو    وَلَنَبْلوُووَنُمُ   "  تعػػالى:الكريهػػة فػػي قولػػً  الآيػػةو تتجمػػى ٌػػذي الهصػػادر فػػي  بالحرهػػاف،ٌػػو الشػػعور 

لْخَوْفِ وَالْجُوعِ  وبِِِۖ َ    اََ۬  ُِ ل ََِ وَبَشّوِِۖ اَِ۬ َِ وَالرُمَوَِۖ  وِ وَامَنُِو مَمْووَ  ٖ  مّوَ  اََ۬ و بَ   451وَنَقْو ِِ وبَهْمُ  مِ  َِ ا  ََ َِ ِِ  َ ِِ لو
( اََ۬

جُِ وووَ َ   ِ وَِنُِوووُ  ِلَِْ ووونِ َِۖ  َِ اْ ِنُِوووُ   وَ 455قَووُلوُ 
َ َ  مّووو  ُِۖبّمِووْ  وََِْۖ مَووو   ووولَوَ  َِ لَوووْ مِْ   ََ ئِوووعَ 

لْمُمْهَوووُ وَ َ ( َوُْلَ  
وووُ  اَُ۬ ُُ ئِوووعَ 

َوُْلَ  

 سورة البقرة(.451 
وهها لا شؾ فيً أف هصادر الضغط الىفسي عادة ها يعبر عىٍػا الجاىػب السػموكي لأىٍػا تتػرجـ الػى سػموكيات 
تطبع عمى أرض الواقع هف خلبؿ الجاىب العقمي الفردي، وتكوف هرتبطة بكيفيػة اسػتقبالً واسػتجابتً لمهػؤثرات 

  .وى التٍديد لً وكيفية التعاهؿ هعًوتحديد هست
  :مكونات الضغط النفسي -4

الضغط يىشػا هػف داخػؿ الشػخص ىفسػً، ويسػهى ضػغط داخمػي، او قػد يكػوف ىاتجػا عػف ظػروؼ خارجيػة هثػؿ 
، ويسػػػهى  العهػػػؿ، والعلبقػػػات الشخصػػػية هػػػع الأصػػػدقاء، او شػػػريؾ الحيػػػاة، او هػػػوت عزيػػػز، او هوقػػػؼ صػػػارـ

تعػػد اسػػػتجابات  فإىٍػػػاضػػػغوط داخميػػة او خارجيػػػة هتهثمػػة فػػي احػػػداث الحيػػاة ضػػغط خػػارجي. وسػػػواءا كاىػػت ال
لتغيرات بيئية، والاحداث اليوهية تحدث كثير هف الضغط للئىساف ولكػف يجػب عمػى اف يسػاير ظػروؼ الحيػاة 
والهواقؼ الهختمفة، وقد يفشؿ بعض الىاس فيهروف بخبرات خيبات الاهؿ، والإحباط والصراعات هف الضغوط 

 .(616، ص 1983)دافيدوف، ية، لكف عدد قميؿ ٌو الذي يواجً الظروؼ القاسية. اليوه
 أحػػدٌهابػػيف ىػػوعيف اساسػػيف بػػاعثيف لمضػػغوط الىفسػػية، (figly&mccubbin1983) وهيػػز فيجمػػي وهػػاكوبيف

 طبيعيػة وتشػػهؿ التغيػرات اثىػػاء دورة الحيػػاة كتغيػرات العلبقػػات الاسػرية، وىهػػو أعضػػاء الاسػرة، والأخػػرى كارثػػة
تصيبٍـ فجأة وغالبا ها تهىػع قػدراتٍـ عمػى الهواجٍػة، وقػد تعػرؼ فيجمػي و هػا كػوبيف عمػى بعػض الخصػائص 

ي  :التي تهيز بواعث ضغوط الكارثة عف بعوث الضغوط الطبيعية وٌ
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 .ليس ٌىالؾ وقت للبستعداد -
 .ههارسة سابقة ضعيفة او غير هوجودة -
 .هىابع ضعيفة للئرشاد والتوجيً الىفسي -
 .ص في السيطرة واحساس بالعجزىق -
 .إحساس بالضياع والخسارة والفقداف -
 .إحساس بالتدهير والتهزؽ -
 .تأثير عاطفي عاؿ -
 (18، ص، 1998)جميل، وجود هشاكؿ طبية  -

  :العىاصر الرئيسية التي تشكؿ أي هوقؼ ضاغط فٍي كها يمي
 .هصادر الهوقؼ الضاغط -
  .الاستجابة لٍذا الهوقؼ الضاغط -

وبدوف ٌذاف العاهميف هجتهعاف لا تتشكؿ لىا هواقؼ ضاغطة، حيث اف هصادر الضػغوط بهفردٌػا لا تتشػكؿ 
ضػػػغوطا، كهػػػا اف صػػػدور اسػػػتجابة شػػػخص هعػػػيف لهواجٍػػػة ٌػػػذي الضػػػغوط ٌػػػو الػػػذي يجعمىػػػا ىقػػػوؿ: اف ٌػػػذا 

 .الشخص يعاىي هف الضغوط اـ لا
رد لهعىػػى الحػػدث الضػػاغط وهػػدى تػػأثيري عمػػى اذف اسػػتجابة الفػػرد للؤحػػداث الضػػاغطة تتوقػػؼ عمػػى إدراؾ الفػػ

حياتػػػػػً وعمػػػػػى تجربػػػػػة الفػػػػػرد وخبراتػػػػػً، واف الضػػػػػغط يعتبػػػػػر حهػػػػػلب زائػػػػػدا عمػػػػػى الأىظهػػػػػة البيولوجيػػػػػة والىفسػػػػػية 
)جمياال، والاجتهاعيػػة، وعىػػدها يزيػػد الضػػغط عػػف درجػػات التحهػػؿ يسػػتىفذ طاقػػات الاىسػػاف الجسػػهية والىفسػػية 

 .(19، ص 1998
ف الكثير هف الحوادث الحياتية الٍاهة وخاصة الهتتابعة هىٍا قد تسبب حالة أ(Michel, 1986) ويرى هيشيؿ

هف الاجٍاد التراكهي تجعؿ الفرد اكثػر عرضػة للئصػابة بػالأهراض، ويتوقػؼ كػوف الحػادث هجٍػدا اـ لا عمػى 
ػي أي حالػة هػف اسػتٍلبؾ الطاقػ ( burnout ) وعبػر عػف ٌػذي العهميػة بالإىٍػاؾ الىفسػي الفػرد،تجربػة  ة او وٌ

ػػي حالػػة هػػف  القػػوى الجسػػهية والعقميػػة والعاطفيػػة هجتهعػػة وتىشػػا هػػف الىتػػائج التراكهيػػة للئجٍػػاد الهتواصػػؿ ، وٌ
الاسػػػػػتىزاؼ التػػػػػدريجي لمطاقػػػػػة، فػػػػػاذا اسػػػػػتهرت ٌػػػػػذي الحالػػػػػة يحػػػػػدث تػػػػػدٌور لمجٍػػػػػاز العضػػػػػوي، حيػػػػػث يفشػػػػػؿ 

شاركة فػي الحيػاة الاجتهاعيػة، الجٍازالهىاعي لمجسهي في هقاوهة الهرض وىتيجة لٍذا يهكف هلبحظة عدـ اله
 (20، ص 1998)جميل، وتقؿ القدرة عمى التركيز. 
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ويرى " سيزلاجي " و"لأس" اف خبرة الضغوط الىفسػية لػدى الفػرد فػي هجػاؿ العهػؿ تىشػا عىػدٌا حالػة هػف عػدـ 
ي كها يمي   :اتزاف ىفسي او فيزيولوجي او اجتهاعي حيث تتحدد ٌذي الحالة هف خلبؿ ثلبثة عىاصر وٌ

الهثيػر: ويهثػؿ القػوى الهسػببة لمضػغط تعطػي الػى الشػعور بالضػغط الىفسػي وقػد تػأتي هػف البيئػة او الاسػػرة او 
 .الفرد ذاتً

ىالػػؾ  الاسػتجابة: ويتضػهف عاهػؿ الاسػتجابة ردود فعػؿ ىفسػػية او جسػهية او سػموكية اتجػاي الوقػؼ الضػاغط وٌ
ي الاحباط ي حدث لوجود عائؽ بيف السموؾ والٍدؼ الهوجً عمى الاقؿ استجابات لمضغط ىلبحظ اىٍا كثيرة وٌ

  .لً، والقمؽ يهثؿ الاحساس بعدـ الاستعداد للبستجابة بصورة هلبئهة في بعض الهواقؼ
ػػذا التفاعػػؿ هركػػب هتفاعػػؿ العواهػػؿ البيئيػػة والهؤسسػػة  التفاعػػؿ: هػػف العواهػػؿ الهثيػػرة لمضػػغط والاسػػتجابة لػػً، وٌ

 .(87ص، 86، ص1999)عكاشة،ستجابات واىفعالات. والهشاعر الشخصية، وها يترتب عميٍا هف ا
   :أنواع الضغوطات النفسية -5

ػو يعػد العاهػؿ الهشػترؾ  تشكؿ الضغوط الىفسػية الأسػاس الرئيسػي الػذي تبىػى عميػً بقيػة الضػغوط الأخػرى، وٌ
فػػي جهيػػع أىػػواع الضػػغوطات الأخػػرى، هثػػؿ: الضػػغوط الاجتهاعيػػة، ضػػغوط العهػػؿ )الهٍىيػػة(، الاقتصػػادية، 

ذا اتيىا لتقسيـ الضغوط الىفسية فستكوف كالتاليالا   :سرية، الدراسية، والضغوط العاطفية. وا 
  :الضاغطات الخارجية 5-1

 ػػػ البيئة الهادية: الضجيج والأضواء الساقطة والحارة والاهاكف الضيقة
 ػػػ التفاعؿ الاجتهاعي: الخشوىة او العدواىية هف جاىب الأخريف. ػ

 ظهة والقواىيف والروتيف الحكوهة والهواعيد. ػػػ القواعد والاى
 .ػػ أحداث الحياة الرئيسية: هوت قريب او فقد عهؿ او الترفيً او طفؿ جديد

 .ػػ الهشاحىات اليوهية لاستبداؿ وضع الهفاتيح في غير وضعٍا والتعطيؿ الهيكاىيكي
   :الضاغطات الداخمية 5-2
 هاؿ.اع خيارات ىهط الحياة: توفير غير كافي وجدوؿ-
  .الحدث الذاتي السيء: التفكير الهتشائـ والتعقد الذاتي والتخيؿ الهفرط-
الاشتراكات العقمية: ٌي التوقعات غير الواقعية وأخذ أهور بطريقة شخصية والتفكير فػي الحصػوؿ عمػى كػؿ -

 شيء
 .سهات الشخصية الهضغوطة: الىازع الى هرئية الكهاؿ وهدهف العهؿ-



لفصل الثاني................................................................................الضغىط النفسيةا  
 

29 
 

الضػػغوط الىفسػػية بحيػػث تشػػهؿ هىػاحي الحيػػاة التػػي يعيشػػٍا الاىسػػاف والتػػي يهكػػف وصػػفٍا وأيضػا تتىػػوع اشػػكاؿ 
   :ضهف الاىواع التالية

اؽ العهؿ وهتابعً في الصىاعة و ارٌ  ضغوط العهؿ: وٌ
ػػػو الػػػدور الاعظػػػـ فػػػي تشػػػتت جٍػػػد الاىسػػػاف وضػػػعؼ قدرتػػػً عمػػػى التركيػػػز والتفكيػػػر  الضػػػغوط الاقتصػػػادية: وٌ

  .زهات الهاليةوخاصة حيىها تعطؼ بً الا
ي هعايير الهجتهع التي تخدـ عمى الفرد التزاـ العهؿ بٍا  الضغوط الاجتهاعية: وٌ

ػا عمػى التىشػئة الاسػرية  ػي تشػكؿ بعواهػؿ تربويػة، ضػغطا شػديدا عمػى رب الاسػرة وتأثيرٌ الضغوط الاسرية: وٌ
  .فهعظـ الاسر تحكهٍا سموؾ تربوي هتعمـ يىتج عىً التزاـ

ٌػػو طالػػب الهدرسػػة فػػي هختمػػؼ الهراحػػؿ الدراسػػية يشػػكؿ ضػػغطا شػػديدا فػػي حالػػة عػػدـ الضػػغوط الدراسػػية: و 
  .استجابة لموائح الهدرسة

الضػػغوط العاطفيػػة: بكػػؿ ىواحيٍػػا الىفسػػية والاىفعاليػػة فٍػػي تهثػػؿ الشػػر وواحػػدة هػػف هسػػتمزهات وجػػوي الاىسػػاىي 
 .قاتفالعاطفة لدى الاىساف غزيرة اوجدٌا ام عىد البشر دوف باقي الهخؿ و 

ػي تػزود الفػرد  الضػغوط الايجابيػة: هػا:ٌويضػيؼ حسػيف حسػف أىػواع الضػغوط وهسػتوياتٍا الػى ىػوعيف  الا وٌ
ىجػػػاز فػػػي أدائػػػػً وأكثػػػر قػػػدرة عمػػػػى اتخػػػاذ القػػػرارات وحػػػػؿ  بالطاقػػػة التػػػي يحتاجٍػػػا حتػػػػى يكػػػوف أكثػػػر ابػػػػداعا وا 

 .الهشكلبت
ي تأثر سمبا عمى اداء الفرد الأكاديهي وال الضغوط السمبية: هٍىي وتفوقً عمى الاىجاز والابداع وتؤثر عمى وٌ

 .(55، ص 2010)الاسطل،سوء التوافؽ والاكتئاب والقمؽ والاحساس والاحباط والعدواف عمى الآخريف 
 اعراض الضغوط النفسية :-6

يعتبػػػػر الضػػػػغط عبػػػػارة عػػػػف رد فعػػػػؿ لمهصػػػػادر الهختمفػػػػة، واف التعػػػػرض الهفػػػػرط لضػػػػغط يػػػػىجـ عىػػػػً توازىػػػػات 
أف تحػدث تشػكيمة هػف الأعػراض فػي جهيػع الجواىػب الشخصػية لمفػرد وقيهػا يمػي ىتعػرؼ عمػى  ٌرهوىية، يهكػف

 :أٌهٍا
  :أ ا الأعراض العقمية

 ػ فقداف التركيز 
 ػ اىحطاط في قوة الذاكرة 

 ػ صعوبة في اتخاذ القرارات
 ػ التشويش ) الفوضى(، الاىٍاؾ 



لفصل الثاني................................................................................الضغىط النفسيةا  
 

30 
 

 ػ الاىحراؼ عف الوضع 
 ػ ىوبات ٌمع 

 (19ص، 2003) شيخاني، 
  :ب ا الأعراض الفكرية

  .ػ تراجع في القدرة عمى التركيز والتعميـ
  .ػ ضعؼ في الذاكرة وعجز عف التذكر والاستيعاب

 ػ تردد سموكيات غريبة.
 ػ صعوبة في اىجاز الهٍاـ وعدـ الإصغاء . 

 (35ص، 1999)الرشيدي،
  :ج ا الأعراض الانفعالية

  .فػ قمؽ وغـ وكذا الذعر الهرضي هف شيء هعي
  .ػ ىوبات الٍمع والإحساس بالتعرض للبضطٍاد

  .ػ العدائية وتقمب الهزاج
 ػ ىوبات البكاء والكوابيس والشعور بالوحدة.

 القمؽ الهفرط وفقداف الحس بالفكاٌة. 
 (5ص ، 2009)عسكر، 

  :د ا الأعراض السموكية 
  :بً يتوقؼ سموؾ الشخص الذي يواجً هوقفا ضاغطا عمى هستوى الضغط الذي يهر

ػو يجعػؿ  ػػ الضػغط الخفيػؼ: يىشػط ويقػوي سػموكيات بيولوجيػة هٍهػة هثػؿ الأكػؿ، العػدواف والسػموؾ الجىسػي وٌ
الفػػرد أكثػػر حػػذرا ويقظػػة، ولكػػف عػػػدـ حػػؿ الضػػغط الخفيػػؼ قػػد يىػػتج عىػػػً سػػموكيات غيػػر تكيفيػػً هثػػؿ سػػػرعة 

  .الغضب
رة وتىسػػيؽ وقػػد يػػؤدي الضػػغط ػػػ الضػػغط الهتوسػػط: يسػػبب اضػػطراب السموؾ،خاصػػة عىػػدها يتطمػػب الفعػػؿ هٍػػا

  .الهستهر إلي زيادة وتكرار سموكيات ىهطية، هها قد تؤدي الي عدـ التكيؼ
ػػػػػ الضػػػػغط الحػػػػاد:يهىع السػػػػموؾ وقػػػػد يػػػػؤدي إلػػػػي الجهػػػػود الحركػػػػي الػػػػذي يفسػػػػر بكوىػػػػً اسػػػػتجابة دفاعيػػػػة ضػػػػد 

كػػػذا فحػػػيف يتجػػػاوز الضػػػغط الهسػػػتويات العاديػػػة تظٍػػػر ردود فعػػػؿ سػػػموكية عديػػػدة : قمػػػؽ، عدواىيػػػة، الهوقؼ،وٌ
 (97ا  98، 2004)إسماعيل، همؿ... 
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  :ه ا الأعراض الجسمية
الأعراض الجسهية التي يهكف أف تحدثٍا الضغوط الىفسية: خفقاف القمب، اىقطاع الأىفاس، التهمهػؿ الخمجػات 

اؽ، ازديػػػاد الح اجػػػة العصػػػبية، التٍػػػاب القولػػػوف، الصػػػداع الىصػػػفي، جفػػػاؼ الفػػػـ، تصػػػبب العػػػرؽ، الػػػدوار،الإرٌ
لمتبػػوؿ، هشػػاكؿ فػػي الىػػوـ، هشػػاكؿ جىسػػية، الصػػداع والشػػقيقة، ارتفػػاع الضػػغط، ارؽ واىٍػػاؾ هػػزهف ، التٍابػػات 
جمدية، اضطرابات في الحياة الجىسية، ألـ الظٍر والرقبة، زيادة التعرض لمحوادث، تغير في الشٍية، إهسػاؾ، 

سػػػية تجػػػاي الأضػػػواء الهبٍػػػرة، تذبػػػذب فػػػي إسػػػٍاؿ، ألػػػـ الهعػػػدة والغثيػػػاف، ازديػػػاد الحساسػػػية لمضوضػػػاء، الحسا
 هستويات السكر بالدـ، ألـ في الظٍر هستهر وقاس. 

 ) 52ص، 2005)خميستي، 
   :نظريات الضغوط النفسية -7 

ٌىاؾ الكثير هف الىظريات التي وضػعت لتفسػير الضػغط الىفسػي لػدى الأفػراد، فىظػرة " سػيمي " لمضػغوط      
" سبيمبرجر" فقد أتخذ "سيمي" استجابة الجسـ الفيزيولػوجي اساسػا عمػى اف تختمؼ عف ىظرة كؿ هف " هواري " 

سػػػبيمبرجر" اتخػػذ هػػف القمػػؽ وحدتػػً التفسػػيرية لتفسػػير الضػػػغوط »الفػػرد يقػػع تحػػت تػػأثير هوقػػؼ ضػػاغط بيىهػػا 
 .(98 ص، 2001،)عثمانالىفسية، اها "هوراي" فالضغط عىدي صفة او خاصية لهوضوع بيئي واجتهاعي 

 :(1956) انز سيمينظرية ى 7-1
كػػاف لطبيعػػة تخصصػػً الدراسػػي الاوؿ تػػأثير كبيػػر فػػي صػػياغة ىظريتػػً فػػي الضػػغوط، فمقػػد تخصػػص فػػي     

دارسػة الفيزيولوجيػػا والاعصػػاب واتضػػح ٌػػذا التػػأثير هػػف خػػلبؿ اٌتهاهػػً باسػػتجابات الجسػػـ الفيزيولػػوجي الىػػاتج 
ػػو اسػػتجابة عػػف ضػػاغط، وتىطمػػؽ ىظريػػة " ٌػػاىز سػػيمي " هػػف هسػػمهة تػػرى اف الضػػغ ط هتغيػػر غيػػر هسػػتقؿ، وٌ

عاهؿ ضاغط  واف ٌىاؾ اسػتجابة او اىهػاط هعيىػة هػف الاسػتجابات يهكػف الاسػتدلاؿ هىٍػا عمػى اف الشػخص 
ػدفٍا ٌػو  يقع تحت تأثير بيئي هزعج ويعتبػر "سػيمي " اف اعػارض الاسػتجابة الفيزيولوجيػة لمضػاغط عالهيػة وٌ

حػػدد سػػيمي ثػػلبث هراحػػؿ تهثػػؿ عىػػدي هراحػػؿ التكيػػؼ العػػاـ الهحافظػػة عمػػى كيػػاف والحيػػاة وفػػي صػػدد الضػػغط 
ي:   وٌ

ويشػػػكؿ الػػػرد الاساسػػػي لمجسػػػـ اتجػػػاي العواهػػػؿ الضػػػاغطة فعىػػػدها يػػػدرؾ الفػػػرد التٍديػػػد الػػػذي  هرحمػػػة الاىػػػذار:-
يواجٍػػً عػػف طريػػؽ الحػػواس التػػي تىتقػػؿ هىٍػػا إشػػارات عصػػبية الػػى الػػدهاغ وبالتحديػػد الػػى الغػػدة الىخاهيػػة، ٌػػذا 

راز رسػالة عصػية كيهيائيػة لكػؿ هػف الجٍػاز و الىخػاع الغػدة الكظريػة ٌػذي الاخيػرة التػي تحػرص افػبدوري يرسؿ 
السػػػهبتاوي ادريىػػػاليف ٌػػػذي الٍرهوىػػػات تعهػػػؿ عمػػػى زيػػػادة ضػػػربات القمػػػب، تسػػػارع  ايبيفيريف،والىػػػور الادريىػػػاليف 

الغموكوز فػي الػدـ، ردود التىفس، اىقبا الاوعية الدهوية، زيادة سرعة الايض، خفض سرعة الٍضـ، رفع هعدؿ 
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الفعؿ التي تشكؿ هرحمة الاىذار تٍدؼ الى تٍيئة الجسـ لعهمية الهواجٍة هف خلبؿ رفع سريع لمدوراف، تسٍيؿ 
 .والتكاثريةعهمية الايض لتوليد الطاقة وتثبيط كؿ هف الاىشطة الٍضهية، البولية 

(David Fantana,1984, p50-55)  
ا يكوف التعرض لمضاغط هتلبزها هع التكيػؼ فتختفػي التغيػرات التػي ظٍػرت تحدث عىده هرحمة الهقاوهة :- 

 .(99،ص 2001)عثمان،عمى الجسـ في الهرحمة الاولى وتظٍر تغيرات اخرى تدؿ عمى التكيؼ 
تظٍػػر ٌػػذي الهرحمػػة فجػػأة وبشػػكؿ غيػػر هتوقػػع، بحيػػث يحػػدث اىخفػػاض الىشػػاط الكمػػوي  هرحمػػة الاىٍػػاؾ :- 

ؿ هػػف خػػلبؿ افػػرازات الكورتيكويػػدات الهعدىيػػة التػػي قػػد اسػػتىفذت فيحػػدث اىٍيػػار وبالتػػالي اىخفػػاض ضػػخ البػػو 
 (Dominique Servant,2007, p7).     العضوية

 ( يوضح مراحل التكيف العام حسب سيمي )من إعداد الطالبات(01شكل رقم )

 

 

 

سػواء العضػوية او الىفسػية او اي استهرار الاستجابات الدفاعية تؤدي الي اضطرابات اجٍػزة الجسػـ ووظائفٍػا 

 .العقمية، ٌذا الخمؿ اف استهر طويلب قد يؤدي الى الوفاة

  :( الاتي02ويهكف رصد ٌذي الىظرية في الشكؿ )

 

 

 

 

 

 

 

ةهرحمة الهقاوه هرحمة الاىٍاؾ  هرحمة الإىذار 
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 ( يمثل التخطيط العام لنظرية ىانز سيمي02الشكل )

 

جية لمضػػغوط فهىشػػأ البيئػػة الجسػػهية وفسػػيولو  ديىاهيكيػػةىسػػتىتج هػػف ىظريػػة "ٌػػاىر سػػيمي" اىػػً كشػػؼ عػػف     
الضغط عىدها يكوف وراء السهوـ والأهراض والتعرض لإجراء العهميات الجراحية أها حالة الإىصاؼ تىشأ هػف 

 فشؿ الهقاوهة وأحداث اىٍيار
 : (1979) نظرية سبيمبرجر 7-2

يتػً عمػى تعتبر ىظرية سبيمبرجر عمى القمؽ هقدهة ضرورية لفٍـ الضػغوط الىفسػية عىػً، فقػد أقػاـ فػي ىظر     
ويقػوؿ اف لمقمػؽ  State Anxiety والقمػؽ كحالػةTrait Anxiety القمػؽ عمػى اسػاس التهيػز بػيف القمػؽ كسػهة

ػػو اسػػتعداد طبيعػػي او اتجػػاي سػػموكي يجعػػؿ القمػػؽ يعتهػػد  شػػقيف، سػػهة القمػػؽ او القمػػؽ العصػػبي او الهػػزهف وٌ
ي يعتهػد عمػى الظػروؼ الضػاغطة بصورة اساسية عمى الخبرة الهاضية والقمؽ حالة ٌو قمؽ هوضعي او هػوقف

وعمػػى ٌػػذا الاسػػاس يػػرتبط سػػبيمبرجر بػػيف الضػػغط وقمػػؽ الحالػػة، ويعتبػػر الضػػغط الىػػاتج ضػػاغطا هسػػببا لحالػػة 
  .القمؽ ويستبعد ذلؾ عف القمؽ كسهة حيث يكوف هف سهات شخصية الفرد القمؽ اصلب
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ف ضػػاغطة يجػػب تقييهٍػػا عمػػى اىٍػػا كهػػا اٌػػتـ سػػبيمبرجر بتحديػػد طبيعػػة الظػػروؼ البيئيػػة الهحيطػػة والتػػي تكػػو 
خطيرة او هٍددة فتصبح سببا لحدوث القمؽ، كها يهيز بيف هفٍػوـ الضػغط وهفٍػوـ التٍديػد هػف حيػث الضػغط 
يشػػير الػػى الاختلبفػػات فػػي الظػػروؼ والاحػػواؿ البيئيػػة التػػي تتسػػـ بدرجػػة هػػا هػػف الخطػػر الهوضػػوعي اهػػا كمهػػة 

،ص 1999الرشاايدي،( وقػػؼ خػاص عمػى اىػً خطيػر او هخيػؼ.تٍديػد فتشػير الػى التقػدير والتفسػير الػذاتي له
54.) 

ىستىتج هف ىظرية" سػبيمبرجر" لمضػغوط إف السػهات عاهػؿ هػؤثر فػي إحػداث الضػغوط الىفسػية فسػهة القمػؽ  -
ا ىاتج هف ىواتج الضغوط فٍي أيضا قادرة عمي إىشاء حالة هف اىضغاط يعايىٍا الفرد.  باعتبارٌ

 ري لسيمبرجر )من إعداد الطالبات(( يوضح النسق النظ03شكل رقم )

 

 

 

 

 
 نظرية ىنري موراي: 7-3

يىفػػرد "هػػوراي" يػػبف هىظػػري الشخصػػية بعهػػؽ والفٍػػـ لمػػديىاهيكيات التػػي تحػػدث داخػػؿ الكػػائف البشػػري هػػف اجػػؿ 
لحظػػػة اىبثػػػاؽ ولحظػػػة تكيػػػؼ وحػػػدات تػػػوازف ىفسػػػي ويتسػػػـ هىٍجػػػً بالديىاهيكيػػػة الىفسػػػية وهصػػػطمحاتً هفعهػػػة 

 .الهميئة بالحركة بالحيوية

الىفسػػػية عىػػػدها يتعػػػرض لهفٍػػػوـ الحاجػػػة وهفٍػػػوـ الضػػػغط  هػػػف ديىاهيكيػػػةويصػػػؿ" هػػػوراي" إلػػػى هسػػػتوي عػػػاؿ 
ها هفٍوهاف هتكافئاف في تفسير السموؾ الإىساىي ويعد الفصؿ  بيىٍها تحريفا خطرا كها يتمقى كؿ هف  ويعتبرٌ

ع والذي يعىي بً "هػوراي" )وحػدة سػموكية كميػً الضغط والحاجة في حوار ديىاهيكي ويظٍر في هفٍوـ الهوضو 
تفاعميػة تتضػهف الهوقػػؼ الحػافز )الضػغط(والحاجة(وفي ٌػػذي الأثىػاء قػػد يحػدث اف تػرتبط بعػػض الحاجػات فػػي 
إشباعٍا ببعض الهواقؼ أو بعض الأشخاص وحيىها يحدث ذلؾ فاىً يظٍر هفٍوـ تكاهؿ الحاجػة الػذي يعبػر 

أي اىػػً حاجػػة إلػػى أي ىػػوع هعػػيف هػػف التفاعػػؿ هػػف شػػخص هعػػيف أو  بػػً "هػػوراي" عػػف الاسػػتعداد الهوضػػوعي
كذا طبقا لهواجٍة "هوراي" يصعب دراسة الضغوط هىفصمة عف الحاجات .  هوضوع هعيف،  وٌ

 الىسؽ الىظري لسيمبرجر

 القمؽ الهزهف القمؽ العصبي سهة القمؽ
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ي دلالات الهوضوعات البيئية. كها يدركٍا الأفراد.  ضغط بيتا: وٌ

ػػي خصػػائص الهوضػػوعات البيئيػػة لهػػا توجػػد فػػي الواقػػع او كهػػا ضػػغط الفػػا: ػػا البحػػث الهوضػػوعي.     وٌ يظٍرٌ
 (12-11، ص2010)نجلاء،

 ( يوضح أنواع الضغوط حسب موراي )من إعداد الطالبات(04شكل رقم )
 

 

 

 

 

ىستىتج هػف ىظريػة " هػوراي" لمضػغوط أف الهتغيػرات البيئيػة والأفػراد الػذيف لا يسػتطيعوف تحقيػؽ أٌػدافٍـ يػتـ -
ـ لٍػػا بأىٍػػا أٌػػـ ضػػغوط ويعتبػػر هفٍػػو  ـ الحاجػػة والضػػغط هػػف العىاصػػر الأساسػػية فػػي تفسػػير السػػموؾ تفسػػيرٌ

الإىساىي فها توصؿ إليً ٌاىز سيمي يختمؼ عها توصػؿ إليػً" سػبيمبرجر" و" هػوراي" وكػؿ ىظريػة تكشػؼ عػف 
 جاىبي هف الحقيقة الهوجودة في ظاٌرة الضغوط الىفسي.

 :النظرية المعرفية 7-4
يػدة فػي حياتػً وهػا يدركػً الفػرد عمػى اىػً هصػدر التٍديػد لحياتػً وهؤداٌا اف الفرد يتعرض الى أحداث عد     

سوؼ يتولى فيها بعد الى عاهؿ ضاغط عميً بالإضافة الى اف ٌذي الاحداث ذاتٍا فعلب فلب تكوف ضاغطة ، 
فيبدأ التأثير السمبي لتمؾ الاحداث عمى الفرد وهف تمؾ الآثار ها ٌػو ىفسػي، اذ ترتفػع درجػة القمػؽ او الاكتػاب 

ا هف الاضػطرابات الىفسػية، وهىٍػا هػا ٌػو فسػيولوجي، فيرتفػع هعػدؿ دقػات القمػب هػع ضػيؽ فػي التػىفس وغي رٌ
ػػػذي التغيػػػرات الفسػػػيولوجية قػػػد تتحػػػوؿ هػػػع هػػػرور الػػػزهف واسػػػتهرار ادارؾ  .وقػػػد يواكػػػب ذلػػػؾ الػػػـ فػػػي الاهعػػػاء وٌ

لبج .د ولٍػذا ىجػد الاحداث هف احػداث ضػاغطة لتيػر بػديات أهػارض شػديدة تحتػاج الػى اىػوع هختمػؼ هػف العػ
اف عددا هف الافراد قد يتعرضوف لهواقؼ واح .ولكف استجاباتٍـ تتشكؿ تبعػا لإدراكػاتٍـ  لمحػدث،  فػالفرد يبػدأ 
بالشػػػعور بالضػػػغط الشػػػديد وتبعػػػا لىػػػوع الإدراؾ ترتفػػػع درجػػػة الضػػػغوط الىفسػػػية عمػػػى الفػػػرد وتػػػؤثر عميػػػً ىفسػػػيا 

 (154ص، 2000)الخواجة،. وفسيولوجيا
 ئة الفرد تعتبر هصدرا لمضغوط هها يؤدي الى وجود تٍديد لحاجة هف حاجات الفردويذكر اف بي

 الضغوطات 

 ضغط ألفا ضغط بيتا 
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يشكؿ خطار يٍدد الفرد واٌدافً في الحياة فيشعر بحالة ضػغط ويحػاوؿ اسػتخداـ بعػض الاسػاليب لمتوافػؽ هػع 
ذا لػػـ يػػىجح فػػي التغمػػب عمػػى الهشػػكلبت واسػػتهرت الضػػغوط لفتػػرات طويمػػة هػػف الػػزهف فإىٍػػا تػػؤ  دي الهوقػػؼ، وا 

الى الاصابة ببعض الأهراض هثؿ اهارض القمب، والأهراض العقمية، والسكر، والتٍابات الهفاصؿ، بالإضافة 
 (154 ص، 2001)عثمان،الى الآثار الىفسية السمبية كالقمؽ والاكتئاب والتوتر واىخفاض تقدير الذات. 

ي علبقػػة تػػأثير وتػػأثر بػػيف الفػػرد ىسػػتخمص هػػف ٌػػذا أف الىظريػػة الهعرفيػػة تػػرى أف الضػػغوط الىفسػػية تكهػػف فػػ -
الهحيطػػة بػػً و يػتـ تقيػػيـ الهوقػػؼ الضػاغط وفقػػا لعواهػػؿ الشخصػية و العواهػػؿ الاجتهاعيػػة و  والبيئػةبػيف الفػػرد 

العواهؿ الهتصمة بالهوقؼ الضاغط ىفسػً حيػث يػتـ تقيػيـ الهوقػؼ الضػاغط عمػى أسػاس ايجابيتػً أو خطورتػً 
ػذا هػا يسػهى بػالتقييـ ا لأولػى وعىػدها يحػدد الفػرد جواىػب قػوة وضػعؼ الهوقػؼ الهٍػدد فيصػبح ودرجة تٍديدي وٌ

ذا اسػػتطاع الفػػرد السػػيطرة عمػػى الهوقػػؼ  هػػف درجػػة التٍديػػد ىقػػوؿ  الضػػاغط الخفػػضفػػي حالػػة التقيػػيـ الثػػاىوي وا 
-ىقػوؿ إف الىظريػة الهعرفيػة تقػوـ عمػى أسػاس الهوقػؼ الضػاغط  الضػاغط كأىىػااىٍذا الفػرد قػد واجػً الهوقػؼ 

 واجًٍ.ت -تحددي
 :اثار الضغوط النفسية -8
   :الآثار المعرفية 1–8

 ىقص الاىتباي وصعوبة التركيز -
 تدٌور الذاكرة -
 عدـ القدرة عمى اتخاذ القرارات وىسياف الأشياء -
 فقداف القدرة عمى التقييـ الهعرفي الصحيح لمهوقؼ -
 .ضعؼ قدرة الفرد عمى حؿ الهشكلبت وصعوبة هعالجة الهعموهات -
 يراضطراب التفك -

    :الآثار الانفعالية 8-2
 سرعة الاستشارة والخوؼ -
 القمؽ والاحباط والغضب -
 ازدياد التوتر الىفسي والفسيولوجي -
 زيادة الشعور بالعجز واىعداـ الحيمة واليأس -
 سيطرة الافكار والوسواس القٍرية -
 زيادة الصراعات البيف شخصية -
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اىخفاض تقدير الذات وفقداف الثقة بالىفس-  

افراز كهية كبيرة هف الادريىاليف في الدـ هها يؤدي الى سرعة ضربات القمب،  :الفيسيولوجية الآثار 8-3
 ضغط الدـ، زيادة ىسبة السكر في الدـ

 اضطراب الهعدة والاهعاء -
 الشعور بالغثياف والرعش -
 جفاؼ الفـ واتساع حدقة العيف وارتعاش الأطراؼ. -
)طاو وحساين، . تصػمب الشػرياف والأزهػات القمبيػة ارتفاع هستوى الكولسػتروؿ فػي الػدـ ههػا يػؤدي الػي -

 (46-45ص 2006
    :الآثار السموكية 8-4

 اىخفاض الاداء والقياـ بالاستجابات سموكية غير هرغوبة -
 اضطرابات لغوية هثؿ التأتأة والتمعثـ -
 اىخفاض هستوى ىشاط الفرد -
 تزايد هعدلات الغياب عف العهؿ او الهدرسة -
 (22ص 2014)مقدم وآخرون،  .العزلةالثقة بٍـ والهيؿ الى  الاىسحاب عف الآخريف وعدـ -

  :مواجية الضغوط أساليب -9
بدا الاٌتهاـ بدارسة هوضوع اساليب هواجٍة الضغوط الىفسية هىذ العقود الاربعة الهاضية، وتعد الدارسة التي 

وذلؾ للئشارة الى  هف اوائؿ الدارسات التي استخدهت هصطمح التعاهؿ هع الضغوط، 1962قاـ بٍا هور في 
 .الاساليب التي يستخدهٍا الفرد في تعاهمً هع الهواقؼ الهٍددة بٍد السيطرة عميٍا

ويػػرى ولهػػاف اف اسػػاليب هواجٍػػة الضػػغط عبػػارة عػػف " هجهوعػػة هػػف الوسػػائؿ التػػي تيسػػر التكيػػؼ هػػع البيئػػة 
يراٌػػا إبػػراٌيـ و  (679، ص 2010)الضااريبي،الأٌػػداؼ".وهواقفٍػػا الضػػاغطة بغػػرض تحقيػػؽ ٌػػدؼ او بعػػض 

اف هواجٍة الضغوط " تعىي ببساطة اف ىتعمـ وىػتقف بعػض الطػرؽ التػي هػف شػاىٍا اف تسػاعدىا عمػى التعاهػؿ 
ا السمبية بقدر الإهكاف"  (203، ص 1994)إبراىيم،.اليوهي هع ٌذي الضغوط والتقميؿ ف اثارٌ

 :ويهكف استخداـ اساليب او استراتيجيات هختمة لهواجٍة الضغوط هىٍا
 الإيجابية:الإستراتيجيات 9-1

ا، وذلؾ هف خلبؿ الاساليب الايجابية الاتية ي تمؾ التي يوظفٍا الفرد في اقتحاـ الازهة وتجاوز اثارٌ    :وٌ



لفصل الثاني................................................................................الضغىط النفسيةا  
 

38 
 

 التحميؿ الهىطقي لمهوقؼ الضاغط بغية فٍهً والتٍيئة الذٌىية لً ولهرتباتً -
الهوقؼ واعادة بىائً بطريقة ايجابية إعادة التقييـ الايجابي لمهوقؼ حيث يحاوؿ الفرد هعرفيا استجلبء  -

  .هع هحاولة تقبؿ الواقع كها ٌو
البحػػػث عػػػف الهعموهػػػػة الهتعمقػػػة بػػػػالهوقؼ الضػػػاغط والهسػػػػاعدة هػػػف الآخػػػػريف او هؤسسػػػات الهجتهػػػػع  -

 .الهتوقع ارتباطٍها بالهوقؼ الضاغط
 استخداـ اسموب حؿ الهشكمة لمتصدي للؤزهة بصورة هباشرة -

  :ةالإستراتيجيات السمبي9-2
ي تمؾ التػي يوظفٍػا الفػرد فػي جىػب الازهػة والاحجػاـ عػف التفكيػر، فيٍػا وذلػؾ هػف خػلبؿ الأسػاليب السػمبية  وٌ

 :الأتية
 .الأحجاـ الهعرفي لتجىب التفكير الواقعي والههكف في الازهة -
 .التقبؿ الاستسلبهي للؤزهة والترويض الىفس عمى تقبمٍا -
عػػف طريػػؽ الاشػػتراؾ فػػي اىشػػطة بديمػػة وهحاولػػة الاىػػدهاج البحػػث عػػف الاثبػػات او الهكافئػػات البديمػػة،  -

   .فيٍا بٍدؼ توليد هصادر جديدة للئشباع والتكيؼ بعيدا عف هواجٍة الازهة
التىفػػػيس والتفريػػػغ الاىفعػػػالي بػػػالتعبير لفضػػػيا عػػػف الهشػػػاعر السػػػمبية غيػػػر السػػػارة، وفعميػػػا عػػػف طريػػػؽ  -

 .(680،681، ص 2010ي،)الضريب .التوترالهجٍودات الفردية الهباشرة لتخفيؼ 
 :قياس الضغوط النفسية -10 

 :المقاييس الفيزيولوجية 10-1
هػػف الطػػرؽ الهعاصػػرة الشػػائعة فػػي دراسػػة الضػػغط القيػػاـ بتعػػريض هجهوعػػة هػػف الأفػػراد فػػي الهختبػػر لأحػػداث 
 تسػػػػبب الضػػػػغط لفتػػػػرة قصػػػػيرة، ثػػػػـ هلبحظػػػػة التػػػػأثير الػػػػذي يحدثػػػػً الضػػػػغط عػػػػف طريػػػػؽ قيػػػػاس ردود افعػػػػالٍـ

ولوجيػػة وىشػػاط الغػػدد الصػػهاء واسػػتجاباتٍـ السػػيكولوجية، كػػؿ ٌػػذا يػػرتبط بظٍػػور هػػؤثرات عمػػى هسػػتوى الفيزي
الىشاط السهبتاوي: كزيادة اضطرابات القمب، لزوجة الدـ، ارتفاع ضغط الدـ، شػدة الإفػرازات العصػبية الغديػة، 

،  ( HPA ) شػطة لقشػرة الادرىػاليفهها يقدـ دليلب عمى زيادة ىشػاط اجٍػزة الٍيبوتلبهػوس والغػدو الىخاهيػة الهى
 .(375،ص2008)تايمور،.كزيادة افراز الكورتيزوؿ
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  :المقاييس والاختبارات النفسية 10-2
توجػػد عػػدة طػػرؽ تسػػتخدـ فػػي دراسػػة الضػػغوط الىفسػػية وقياسػػٍا هىٍػػا، الهلبحظػػة، الهقابمػػة والاسػػتبياىات      

غوط، فٍىػػاؾ هىٍػػا هػػا تقػػيس الضػػواغط والهثيػػرات عػػف وتعػػد الاختبػػارات أكثػػر الطػػرؽ اسػػتخداها ي دراسػػة الضػػ
 (47، ص2006)طو، سلامة، .(1967طرؽ قياس احداث الحياة كهقياس ٌولهز وراٌي )

ي هف الرواد في هيداف بحػوث الضػغط، حيػث قاهػا بتطػوير قائهػة بعىػواف هقيػاس تقػدير     ويعتبر ٌولهز وارٌ
. الاحداث التي تدفع الأفراد لأجراء تغييرات في حياتٍـ( حيث قاها بتحديد SRRSإعادة التكيؼ الاجتهاعي )

 .(37، ص2008)تايمور، 
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 الخلاصة:
لقػػد تىاولىػػا فػػي ٌػػذا الفصػػؿ هوضػػوع الضػػغط الىفسػػي، والػػذي يعتبػػر هػػف الهواضػػيع التػػي يصػػعب تحديػػد اتجػػاي 

ػػذا هػػا صػػادفىا فػػي عرضػػىا لػػبعض  الهقدهػػة هػػف طػػرؼ بعػػض البػػاحثيف، وكػػذا  ؼيالتعػػار هوحػػد فػػي دراسػػتً.  وٌ
 هصادر الضغط الىفسية.
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 الفصل الثالث:
 العنف المدرسي 

تمييد-  

مفيوم العنف.-1  

تعريفات العنف.-2  

تعريف العنف المدرسي.-3  

العنف المدرسي. أنواع-4  

و دوافع العنف المدرسي. أسباب-5  

الفرق بين العنف و العدوان.-6  

العنف المدرسي. آثار-7  

لنظريات المفسرة لمعنف المدرسي.-8  

الوقاية و العلاج من العنف المدرسي.-9  

 خلاصة.
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  :تمييد
االهشاكؿ تعقيدا، و  أكثرتعد هشكمة العىؼ هف       و الهجتهع، فٍي ظاٌرة  الأسرةخطورة، تٍدد كياف  أكثرٌ

 لمهجتهع. الأخلبقيةات و تصرفات هخالفة كؿ القيـ ، هها يىجـ عىٍا سموكالأخرهثيرة لمقمؽ و تزداد يوها تمو 

تفشت ظاٌرة العىؼ بصورة واضحة  لاسيها في الهؤسسات التعميهية.يشكؿ سموؾ  الأخيرةففي السىوات 
ىفسية،  أبعادالعىؼ لدى تلبهيذ الهدارس بهستوياتٍـ الهختمفة ظاٌرة سموكية واسعة الاىتشار، و سموؾ ذو 

ر في الهدارس عمى شكؿ تخريب للؤثاث الهدرسي، عدـ احتراـ اواهر الهدرسة و اجتهاعية و اقتصادية يظٍ
 تعميهاتٍا.

و الىظريات الهفسرة لً، و كذلؾ  أثاري، و أسبابً، أىواعًو سىتىاوؿ في ٌذا الفصؿ هوضوع العىؼ، تعريفاتً، 
 طرؽ الوقاية و العلبج.
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 العنف:-1

هف تحديد الهفٍوـ سواءا هف الىاحية المغوية او هف الىاحية الاصطلبحية عىد دراسة اي ظاٌرة ها لابد       
و تقريبً الى الحد او الهعىى الذي يفٍـ هف طرؼ الجهيع، و هف خلبؿ سياؽ ٌذي الدراسة و بها اف ٌذي 
 الدراسة تتىاوؿ العىؼ الهدرسي فلب بد لىا هف هعرفة هعىى العىؼ بشكؿ عاـ اولا و ها يتصؿ بً هف تعاريؼ

 و هفاٌيـ تستعهؿ كهرادفات لمعىؼ.
 العنف لغة:

 بً، و عميً يعىؼ تعىيفا و عىافة ف العىؼ ٌو خرؽ بالأهر و قمة الرفؽأ جاء في هعجـ لساف العرب      
 يؼ و العىيؼ الذي لا يحسف الركوباعىً و عىفً تعىيفا، و ٌو عىيؼ اف لـ يكف رفيقا، اها الاعىؼ كالعى

ً، و التعىيؼ التوبيخليس لً رفؽ بركوب الخيؿ .)ابن ، و اعىؼ الشيء اخذي بقوة و اعتىؼ الشيء كرٌ
 .(258-257،ص1968منظور 

و اغمب التعاريؼ المغوية لمعىؼ لٍا عدة هعاىي حوؿ القٍر و الفضاضة و الاكراي و استعهاؿ القوة بصورة 
 الهرافقة. عاهة ضد الاخريف،وكؿ ٌذي الهعاىي يفٍـ هىٍا الخشوىة و الايذاء ضد الرفؽ و

و التي تشير الى الطابع  Violontiaتعود عمى الكمهة اللبتيىية  (Violence)اها المغة الفرىسية فاف كمهة 
 .(La Rousse 1983,P2897)الشرس و صعب الترويض.

 تعريفات العنف:-2

 التعريف المغوي:-1

ـ القوة استخداها غير هشروع او يعرؼ الهعجـ الوسيط العىؼ باىً" عىؼ،يعتىؼ، تعىيفا و عىفا، راجع استخدا
 .(54،ص2014.)زينة،غير هطابؽ لمقاىوف و العىيؼ ٌو هف يأخذ غيري بشدة و قوة

و هعىاي الاستخداـ غير الهشروع  ViolentatViolonceاها في المغة الاىجميزية في الاصؿ اللبتيىي لكمهة 
هعاىي العقاب و التدخؿ في حريات لمقوة الهادية لإلحاؽ الاذى و الاضرار بالههتمكات و يضهف ذلؾ 

 (.07،ص2015.)نعامي، الغير

 
 اصطلاحا:-2

العىؼ ٌو سموؾ او فٍؿ يتسـ بالعدواىية، يصدر عف فرد او جهاعة او طبقة اجتهاعية او دولة بٍدؼ 
استغلبؿ طرؼ اخر و اخضاعً في اطار علبقة قوة غير هتكافئة اقتصاديا و اجتهاعيا و سياسيا، ها يتسبب 
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داث اضرار هادية او هعىوية او ىفسية لفرد او جهاعة او طبقة اجتهاعية او دولة في اح
 (.139،ص2009.)الصرايرة،اخرى

*يرى البعض اف العىؼ ٌو الجاىب الىشط هف العدواىية.وفي ٌذي الحالة تىفجر العدواىية صريحة هذٌمة في 
 .(24،ص2012.)ابو شامة،ٍاشدتٍا و احتياجٍا لكؿ الحدود و هفاجئة حتى لأكثر الىاس توقعا ل

 تعريف العنف المدرسي:-3

" العىؼ الهدرسي باىً: " هجهوعة السموكيات الغير هقبولة اجتهاعيا بحيث يؤثر 1968عرؼ :احهد حويتي
عمى الىظاـ العاـ لمهدرسة و يؤدي الى ىتائج سمبية بخصوص العلبقات داخؿ الهؤسسة و التحصيؿ" و 

الهشاجرة و السطو عمى ههتمكات الهدرسة، و التخريب داخؿ الهدارس، و  يحددي بالعىؼ الهادي كالضرب و
الكتابة عمى الجدراف و الاعتداء الجسدي و القتؿ و الاىتحار و حهؿ السلبج، و العىؼ الهعىوي كالسب و 

 (.86،ص 2014.)بن قفة، الشتـ و السخرية و الاستٍزاء و العصياف و اثارة الفوضى بأقساـ الدراسة

يف توفيؽ العىؼ الهدرسي": عمى اىً هدرسة سمبية لمهراٌقيف يخدع عقولٍـ و يزيف لٍـ الاعهاؿ عرؼ "حس
ـ الفكري و يطبع عميٍـ بطابع القسوة و  العدائية و الاىحراؼ عف خط الحياء و عف الهستقبؿ و يضمؿ هسارٌ

سـ بً هف الحقد و الكراٌية القوة التي يستخدهوىٍا هف ٌذا السموؾ العىيؼ.و قد يهتد الى اخطر هف ذلؾ بـ يت
 (.70،ص2015.)حمودي،و الىبذ

وكها يعرؼ العىؼ الهدرسي عمى اىً عبارة عف جهمة هف السموكات التي تستٍدؼ لحاؽ الاذى سواءا بالذات 
او بالآخريف، او الههتمكات الخاصة او العاهة، و يأخذ العىؼ الهدرسي اشكاؿ هتعددة هىٍا البدىي و 

جة لعدة اسباب هىٍا ها يعود الى العواهؿ الىفسية او الاجتهاعية، هىٍا الهدرسية او المفظي، و يكوف ىتي
 (.44،ص2019.)خابط،العواهؿ الهدرسية

و عميً ىستىتج اف العىؼ الهدرسي: ٌو كؿ سموؾ ٌجوهي هوجً ىحو الاخريف هف التلبهيذ بقصد الايذاء و 
فظي او الرهزي، و الاعتداء عمى الههتمكات الحاؽ الضرر عف طريؽ العىؼ الجسدي او الهادي، او الم

 العاهة و الخاصة في الهدرسة و قد يتخذ ٌذا العىؼ شكلب فرديا او جهاعيا.
 انواع العنف المدرسي:-4

 يهكف تمخيص اىواع العىؼ الهدرسي فيها يمي:

 العنف الجسدي: -ا

لبحظتً و اكتشافً و ىظرا لها يتركً يعتبر العىؼ الجسدي اكثر الاىواع شيوعا، و ذلؾ ىظرا لإهكاىية ه      
الدفع و الهسؾ بعىؼ، و ٌذي الاىواع  هف اثار عمى الجسد، و بشهؿ كؿ هف الضرب بالبيد، بالة حادة،
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جهيعٍا تىجـ عىٍا اثار صحية ضارة قد تصؿ لهرحمة الخطر او الهوت اذا ها تفاقهت، لذا فاف العىؼ 
 (34،ص2009دشة،.)كراالجسدي ههكف هلبحقتً و اثباتً قاىوىيا

 العنف الفظي: -ب

لأفراد الهؤسسة يعتبر هف اشد اىواع العىؼ خطرا عمى الحياة الهدرسية، لأىً يؤثر عمى الصحة الىفسية       
اف الالفاظ الهستخدهة تسيء الى شخصية الفرد، و تىقص هف احتراهً، و يتهثؿ ٌذا الىوع التربوية، خاصة و 

خداـ الالفاظ الذاتية.و عبارات التٍديد، و عبارات تحط هف الكراهة هف العىؼ في الشتـ و السب و است
 الاىساىية.

 (.57،صص2014.)بوتي،الا اف العىؼ المفظي لا يعاقب عميً القاىوف لأىً هف الصعب قياسً او اثباتً

 العنف النفسي:-ج

ىفسي ىحو الطفؿ فيتهثؿ ٌو العىؼ الهسمط عمى التمهيذ بٍدؼ ايذاءي ايذاءا هعىويا، اها فيها يخص العىؼ ال
 فيها يمي:

 *الاٌهاؿ: اٌهاؿ رعاية الطفؿ صحيا و تعميهيا.

 *الحهاية الزائدة و التشدد في فرض الاواهر.

اىاط هف العىؼ داخؿ الهدرسة، العىؼ  3فاىً يجب التهييز بيف  François Douletبالىسبة لفراىسوا دوبي 
عىؼ ضد الهدرسة فالعىؼ الخارجي داخؿ الهدرسة يشهؿ الخارجي داخؿ الهدرسة، العىؼ في الهدرسة و ال

كؿ اىواع العىؼ التي تشاٌدٌا الهدرسة، فٍي ليست بالضرورة عىفا هدرسيا فيهكف اف تكوف اهتدادا 
 (.90،ص2014.)بنقفةّ،لمتصرفات العىيفة الخارجية داخؿ الهدرسة

 العنف الجنسي:-د

ا الحالتيف يحاط بالسرية و التكتـ الشديد و الحيمولة دوف و قد يقع داخؿ ىطاؽ الهدرسة او خارجٍا و في كمت
، لأىً هف شاف ذلؾ الاساءة الى سهعة التمهيذ الهراٌؽ، و الى سهعة وصوؿ الحالات الى القضاء او الشرطة

 (129،ص2011.)حرز الله،عائمتً و هستقبؿ افراد اسرتً

 سباب و دوافع العنف المدرسي:أ-5

 العوامل الفردية:-1

واهؿ ترتبط بالتمهيذ و ذاتً و طبيعتً البيولوجية، وهها لا شؾ فيً اف هرحمة اىتقاؿ هف التعميـ ٌي ع  
 في هختمؼ الجواىب، هىٍا عقمية الابتدائي الى تعميـ الهتوسط و تزاهف هع هرحمة الهراٌقة، و ٌي تغيرات
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لى اف البىاء الىفسي اسات افيزيولوجية اىفعالية ز ٌذا يؤدي الى ظٍور هشاكؿ سموكية، و تشير بعض الدر و 
 (26،ص2017.)ناصر،الهراٌقة السموؾ العىيؼ خاصة في هرحمة ولدي الاىفعالي وخصائص الشخصية لديً

 العوامل الاسرية:-2

تؤدي الاسرة دورا ٌاها في تشكيؿ السموؾ السوي و السموؾ غير سوي لمطفؿ. و يعتبر السباؽ الاسري       
ٌـ في ظٍور العىؼ داخؿ الهدرسة، فٍي التي تحدد تصرفات اعضائٍا، و تعد احد العواهؿ الٍاهة التي تسا

الاسرة الىواة الاولى التي تكسب الفرد الثقافة، القيـ و العادات و التقاليد السائدة في الهجتهع.اف العلبقات 
هف و  للؤبىاء بية في تركيبة الشخصيةالاسرية التي يسودٌا التوتر و العىؼ و الصراعات تترؾ هحالة اثار سم

ثـ توجٍٍا الى العىؼ بأشكالً الهختمفة داخؿ الهجتهع هها يؤدي الى احداث خمؿ كبير في الهىظوهة 
 (.132،ص2005.)خميستي،الاجتهاعية

 وسائل الاعلام:-3

اف وسائؿ الاعلبـ تؤثر بشكؿ هباشر في السموؾ الاجتهاعي لمحدث، كها تمعب دورا كبيرا في جىوح ٌؤلاء 
شهؿ الوسائؿ الاعلبهية عمى براهج و هسمسلبت و الافلبـ التي يعرضٍا التمفاز عمى هدار تو  الاحداث.

 (.288،ص2018.)السيد،الساعة، و كذلؾ افلبـ السيىها سواء كاىت لمكبار او حتى لمصغار

 الاقران:-4

ا تحد هف يشير فورهاف و بورهستر الى دور و اٌهية توفر العلبقات الايجابية بيف الاقراف، التي ب     دورٌ
اهكاىية حدوث العىؼ. كها تشير الى اف قمة او اىعداـ العلبقات الاجتهاعية بيف الاقراف لٍا تأثير سمبي 
عميٍـ.و تزيد حوادث العىؼ الهدرسي لأفراد في حالة اىعداـ اشتراكٍـ في الشبكات علبقات 

 (.28، ص2017.)ناصر،اجتهاعية

 الفرق بين العنف و العدوان:-6

الى اىً ىشاط ٌداـ او تخريبي هف اي ىوع او اىً ىشاط يقوـ بً الفرد  Hilgardالعدواف عىد ٌمجارد يشير    
لإلحاؽ الاذى بالآخريف، عف طريؽ الجرح الفيزيقي، او عف طريؽ سموؾ السخرية و الاستٍزاء، و عىد الكبار 

عبد الرحمان )قد يتخذ العىؼ و العدواف شكؿ الاستٍجاف و الٍجاء او الخصوهات القضائية.
 (.305،ص1992العيسوس،

لاجداؿ اىً يوجد عىد الاىساف قوة استثىائية هف الىزوات Mandelوعف وجود الىزعة العدواىية يقوؿ هاىدؿ 
العدواىية التي يهكف ارجاعٍا لها سهيىاي الجرح الىرجسي الاصمي الىابع هف وضعيتً القصور و العجز التي 

 (.43،ص1999ديع شكور،.)خميل و لا بد اف يعاىيٍا الطفؿ
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 يذاء فسة الزائدة و يتجً الى الإو يىظر لمعدواىية عمى اىٍا سموؾ هدفوع بالغضب والكراٌية و الهىا
هحهؿ الىزعات التي تتجسد في ي بعض الاحياف يتجً الى الذات، و التخريب، او ٌزيهة الاخريف و فو 

هية ترهي الى  .)عبد الرحمان اذلالًدهيري و الحاؽ الاذى بالآخريف وتتصرفات حقيقية او وٌ
 (.104،ص1997العيسوي،

 اثار العنف المدرسي:-7

اف لمعىؼ بصفة عاهة و العىؼ الهدرسي بصفة خاصة سمبيات كثيرة عمى التمهيذ و عمى الهجتهع بصفة 
 عاهة، و فيها يمي عرض لاٌـ ٌذي الاثار:

 /: الاثار النفسية:7-1

ة، كالشعور بالخوؼ و الفزع، كها لديً ىقص الثقة بالىفس و يترتب عمى السموؾ العىؼ اثار ىفسية عديد
 الاكتئاب و التوتر، و كذلؾ عدـ الاحساس بالأهاف.

 /: الاثار الاجتماعية:7-2

و تتهثؿ في الخهوؿ الاجتهاعي، حيث يفقد التمهيذ الهعىؼ هف طرؼ اساتذتً حيويتً في القسـ، و قد 
 خريف لإحساسً بالخطر.يتصرؼ التمهيذ الهعىؼ بعدواىية اتجاي الا

 /: الاثار التعميمية:8-3

و تتهثؿ اساسا في تدىي هستوى التحصيؿ لمتمهيذ و الرسوب الدراسي، او التأخر عف الحضور الى الهدرسة 
 .او الغياب الهتكرر، ثـ تتواصؿ الاهور لتصؿ الى التسرب او الاىقطاع عف الهدرسة

 (.111،ص2011)عبدي،

 ف المدرسي:النظريات المفسرة لمعن-8

اختمفت حوؿ هحاولة فٍـ السموؾ العىيؼ عىد الفرد باعتباري كائف حي تتجاذبً تعددت وجٍات الىظر و      
عدة ىزوات كها تحيط بً ظروؼ اجتهاعية و اقتصادية و سياسية و فكرية تعهؿ كمٍا في تشكيؿ سموكً العاـ 

 ىساف، و هف ٌذي الىظريات ىجد:و تبعا لذلؾ تعددت الىظريات الهفسرة لمسموؾ العىيؼ لدى الا
 /: نظرية التحميل النفسي:8-1

كاف فرويد  هف الاوائؿ الذيف اعتبروا اف العدواف سهة هف سهات الشخصية، و العىؼ يىتج جراء دافع       
بيولوجي يضهف الحياة و بقاء الجىس هف جاىب وهف جاىب اخر يقود الى الهوت، لقد جعؿ فرويد غريزة 

مة بغريزة الهوت و استىادا لٍذا الافتراض فكؿ اىساف يخمؽ و لديً غريزة التخريب ىتيجة العدواف هتص
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الاحباطات التي تواجً و يحب التعبير عىٍا بشكؿ او باخر فاف لـ تجد ٌذي الطاقة هىفذ لٍا الى خارج البيئة 
 (.27،ص2009.)الشيري،فٍو يوجً  ىحو الشخص ىفسً

 لتغمب عمى هشاعر القصور و الىقص العدواف و القوة وسيمتاف  ( اف1908عاـ ) Adlerو يؤكد ادلر
الخوؼ هف الفشؿ، و اذا لـ يتـ التغمب عمى ٌذي الهشاعر عىدئذ يصبح العدواف و سموؾ العىؼ استجابة و 

تعريضية عف ٌذي الهشاعر، و يضيؼ اف العدواف لا يعتبر دافعا غريزيا و لكىً رد فعؿ تجزا الى جزء 
شعوري و يهيؿ الى التغمب عمى هصاعب الحياة، فالعدواف تابع عاـ لتفوؽ و الكفاح كها شعوري و اخر لا 

 (.104،ص2007اىً في شكمً الهرضي هيؿ ىحو التدهير.)كهاؿ،

اها )هيغارحي( فيرى اف غريزة العدواىية تدؿ عمى اف العىؼ ٌو الشكؿ الطبيعي الذي يتخذي السموؾ العدواىي 
 ها لـ توقفً قوى كابحة.

ي ٌذا الصدد يؤكد فرويد عمى ههارسة التىشئة الاجتهاعية الٍادفة الى تعزيز الكزابح الهضادة وف
 (.60،ص2005.)بدوي،لمعىؼ

 /: نظرية الاحباط:8-2

ي هف اشٍر الىظريات التي حاولت تفسير السموؾ العدواىي و اصحابٍا "دولار" و هساعدوي، و تىطمؽ ٌذي  وٌ
هف وظائؼ الذات  فالعىؼ وظيفة و اىها يصبح كذلؾ ىتيجة الاحباط ىياالىظرية هف اف الاىساف ليس عدوا

الفطرية لتحقيؽ حاجاتٍا التي تتعمؽ بالحياة و حفظ الاهف و لا تظٍر تمؾ الهيوؿ الا بتدخؿ هف البيئة، 
 اساسً العرقمة و الاحباط.

ذكر اف كؿ توتر عدواىي وضع دولارد هجهوعة هف القواىيف السيكولوجية لتفسير العدواىية و العىؼ، حيث 
يىتج عف كبت، و بزداد العدواف هع ازدياد الحاجة الهكبوتة او زيادة عىاصر الكبت بصفة عاهة. وفي  الرد 
عمى العدواىية، يشدد عمى ضرورة الابتعاد عف الصد الهباشر لمعدواىية، حيث تؤدي الى عدواىية لاحقة بيىها 

 التخفيؼ هىٍا يقمؿ و لو هؤقتا هف حدتٍا.

و يقسـ العدواف الى ىوعيف، اولٍـ العدواف الهباشر، و ٌو الهوجً ىحو هصدر الاحباط، و عىدها لا يهكف 
توجيً العدواف ىحو الهصدر الاصمي للئحباط فاىً يمجا الى توجيً العدواف ىحو هصدر اخر لً علبقة هباشرة 

لغداء، ففي حالتىا ٌىا، فالهعمـ الذي او رهزية بالهصدر الاصمي، و عىدٌا يسهى ٌذا العدواف بظاٌرة بكبش ا
 يحبط هف قبؿ هديري يوجً عىفً ىحو الطمبة لأىً لا يستطيع اف يعتدي عمى الهدير.

 (.187،ص2011.)كامل،
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 /: النظرية السموكية:8-3

 لذلؾو  فقا لقواىيف التعمـ،يرى السموكيوف اف العدواف شاىً شاف اي سموؾ يهكف اكتشافً و يهكف تعديمً و      
ي اف السموؾ برهتً هتعمـ  ركزت بحوث ودراسات السموكيوف في دراستٍـ لمعدواف عمى حقيقة يؤهىوف بٍا وٌ

 سب هىٍا شخص ها السموؾ العدواىي في البيئة، وهف ثـ فاف الخبرات الهختمفة )الهثيرات( التي اكت
ف التجارب التي اجريت في الاستجابة العدواىية كمها تعرض لهوقؼ هحبط و اىطمؽ السموكيوف الى طائفة هو 

بداية عمى يد )جوف واطسوف( و بٍذا يعتبر السموكيوف اف العدواف سموؾ هتعمـ يهكف تعديمً، كاف اسموبٍـ 
في التحكـ فيٍوهىعً عف الظٍور، و ٌو القياـ بٍدـ ىهوذج التعمـ العدواىي و اعادة بىاء ىهوذج التعمـ هف 

 (.17، ص2009.)عسكر،جديد

 لبيولوجية:/: النظرية ا8-4

تتهثؿ وجٍة الىظر البيولوجية عمى اف الاىساف عىيؼ بطبيعتً و اف العىؼ هحصمة لخصائص البيولوجية 
للئىساف فمقد وجدت بعض الدراسات الحديثة اف ٌىاؾ علبقة بيف العىؼ هف جٍة و اضطرابات الجٍاز 

هركزي هف جٍة اخرى و تقوـ الغددي و الكروهوسوهات و هستوى الىشاط الكٍربائي في الجٍاز العصبي ال
ٌذي الىظرية ايضا عمى فرضية اف ٌىاؾ غريزة عاهة لاقتتاؿ لدى الاىساف و لقد اوضح 

( بقولً اف العدواف لً اصوؿ بيولوجية غريزية، افتراضً عمى اساس هلبحظتً اىواع lornez.k)كوىدادلورىز
 (.26،ص2009.)الشيري،عديدة هف الحيواىات

 جتماعي:/: نظرية الضبط الا8-5

يذٌب اىصار ٌذي الىظرية الى القوؿ باف العىؼ غريزة داخمية في الاىساف يتـ التعبير عىً عىدها يفشؿ 
الهجتهع في وضع قيود و ضوابط هحكهة عمى الافراد، تقر ٌذي الىظرية كذلؾ الى اف خط الدفاع الاوؿ 

ـ فيتـ ضبطٍـ و السيطرة لمهجتهع ٌي تمؾ الهجهوعات التي لا تشجع العىؼ، اها الذيف لا تسمط  عميٍـ اسرٌ
عميٍـ عف طريؽ الشرطة و القاىوف، اذ تدور ىظرية الضبط الاجتهاعي حوؿ اف الدافع للبىحراؼ شيء 
طبيعي يوجد لدى جهيع الافراد، لكف الطاعة و الاهتثاؿ ٌها الشيء الذي يجب اف يتعمهً الفرد فالفرد يصبح 

 (.54-53،ص2014.)نزيم،ر سموكية توظؼ العىؼعىيفا اذا ها وجد اهاهً ىهاذج و هعايي

 /: النظرية التفاعمية الرمزية:8-6

هف ابرز ههثمي ٌذا الهدخؿ كؿ هف تشارلز كولي و "ٌربرت هيد"، حيث يرى كؿ هىٍها اف الاىساف يقوـ 
 بصياغة و تشكيؿ الواقع الاجتهاعي الذي يعيش فيً هف خلبؿ عهمية التفاعؿ الاجتهاعي، عمها اف عهمية
التىشئة الاجتهاعية تستهر هدى الحياة فإلى جاىب اٌهية الاـ يكوف الاباء و الاجداد و الهعمهوف في ىفس 
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هستوى الاٌهية لمطفؿ و البالغ هعا، اضافة الى اف العالـ الخارجي بها فيً هف اشخاص و افكار وهعاف لابد 
 (.187.)عمياء، ب س،صهف اخذٌا في الاعتبار عىد تفسير ىهو الطفؿ و تطور سهات الشخصية

 /: نظرية ماسمو:8-7

تشير ٌذي الىظرية الى اف الفرد في سياؽ ىهوي و تفاعمً الاجتهاعي هع الاخريف يحتاج الى اشباع حاجات 
ا هف الحاجات الىفسية التي وضعٍا في  هتعددة كالحاجة الى الحب و الاهف و التقدير الاجتهاعي و غيرٌ

، و اىً لا بد شكؿ هدرج ٌرهي يبدا بالحاجات ا لفيزولوجية و يىتٍي بالحاجة الى تحقيؽ الذات في قهة الٍرـ
هف ضرورة اشباع ٌذي الحاجات حتى يشعر الفرد بالتوافؽ الىفسي الاجتهاعي و لكف عىدها يكوف الطفؿ 
هحروها هف اشباع حاجاتً الىفسية و خاصة الحاجة الى الاهف فاف ذلؾ يىعكس عمى 

 (41-40،ص2002.)ممحم،سموكً

 /: نظرية التعمم الاجتماعي:-8-8

يرى اصحاب ٌذي الىظرية اف حدوث السموؾ العىيؼ يرجع اساسا الى فكرة التقميد حيث يمجا الصغير ٌىا الى 
تقميد الكبير وهف ٌىا يتكوف العىؼ فيكوف عادة هتعمهة يتدعـ كمها هارس الفرد هزيدا هف العىؼ، فقد يحدث 

كتقميد الفرد للؤشخاص الهحيطيف بً، او تقميد بعض الىهاذج التي تبث لً سواءا في الوسط الذي ىعيش فيً 
 (.272)سلامة، ب س،ص عف طريؽ اجٍزة التمفزيوف

 : الوقاية و العلاج من العنف المدرسي:-9

اف هعالجة ظاٌرة العىؼ في الهؤسسات الثاىوية يتطمب ضرورة العهؿ عمى هعالجة و تفادي الاسباب       
 التي كاىت وراء حدوث الظاٌرة، و يهكف الاسٍاـ في هعالجة العىؼ و الوقاية هىً كالاتي: الهذكورة سمفا

تعميـ و  لبهيذ هٍارة اسموب حؿ الهشكلبتاستخداـ الاساليب الهعرفية و الىفسية في تخفيؼ العىؼ كتعميـ الت-
ؿ و تصحيح الهفاٌيـ و التلبهيذ طرؽ ضبط الذات و توجيً الذات و تىهية الهٍارات الاجتهاعية في التعاه

 الهعتقدات السمبية و الخاطئة عىد بعض التلبهيذ.

احداث هكاتب لمهختص الىفسي و الهختص الاجتهاعي بهؤسسات التعميـ الثاىوي و الاٌتهاـ بالتوجيً و -
ـ و تىظيـ المقاءات الدورية في ها بيىٍـ للبطلب ع عمى الارشاد و تأٌيؿ الهرشد تربويا و ىفسيا لمقياـ بأدوارٌ

 الهشاكؿ الهختمفة و كيؼ تـ التغمب عميٍا و الاستفادة الهتبادلة هف خبراتٍـ.

احتراـ الطالب و عدـ التقميؿ هف شاىً و السهاح لً بالتعبير عف هشاعري و هىحً هساحة هف حرية التفكير -
هع هراعاة عدـ  و ابداء الراي و التركيز عمى الجواىب الايجابية في شخصيتً و استخداـ اساليب التعزيز

 (.137-136،ص2005.)خميستي،تجاوز الطالب لحدود التعاهؿ الايجابي
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تسريع طرؽ التدريس بدلا هف الاعتهاد عمى طريقة واحدة )التمقيف( لمسهاح لكؿ التلبهيذ بالهشاركة في -
تحسيسٍـ الحصة، و اعطاءٌـ الحرية في التعبير، حيث تسهح لٍـ ٌذي الهشاركة بالاىدهاج في الهجهوعة و 

بعدـ وجود فرؽ بيف افراد الهجهوعة هف جٍة، وهف جٍة اخرى الترويح عف اىفسٍـ الشيء الذي قد يهكىٍـ 
 هف التوافؽ داخؿ الصؼ الدراسي.

التخمي عف اعتبار الهىٍج هجرد كتب هدرسية و الىظر اليً كاطار شاهؿ لمهعارؼ ز الخبرات، و تبىى -
طرحٍا الهتعمـ )سواء كاىت لٍا علبقة بالبراهج اـ لا( خاصة الاصمية الهعمـ دور الهوجً لكؿ افكار التي ي

 هىٍا.

 تىويع وسائؿ التقويـ بدلا هف تبىي وسيمة واحدة) الاهتحاىات(و تعويد الهعمـ عمى التقييـ الذاتي.-

 التواصؿ هع الهدرسة لمتعرؼ عمى هشكلبت الابىاء بٍا.-

 ـ بالتهية الهٍىية الاخلبقية )اخلبقيات الهٍىة(.رفع كفاءة الاداء الخمقي لمهدرس بدورات تٍت-

 هحاولة فتح باب الحوار دائها هع الابىاء و التعرؼ عمى هشكلبتٍـ.-

 الىفسية والاجتهاعية والديىيةاء في جهيع الىواحي بىتهسؾ بقيـ التىشئة السميهة للؤال-
 (.232-231،ص2005.)اميمة،الوجداىيةو 
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 :الخلاصة

 أف، يشهؿ كؿ ها هف شاىً للآخريفف هف خلبؿ ها تىاولىاي في ٌذا الفصؿ باف العىؼ سموؾ هعاد يتبي     
العىؼ الهدرسي لا يخرج عف  أفلفظيا، و  وأهعىويا، جسديا  أوكاف الضرر هاديا  سوءايمحؽ الضرر بٍـ 

و الذي يحدث ٌذي الحالات داخؿ جدراف الهؤسسة التربوية،  إحدىفٍو كؿ سموؾ يعبر عف  الإطارٌذا 
ا. أوالهتعمـ  أوىتيجة تفاعؿ جهمة هف العواهؿ هىٍا ها تتعمؽ بالهعمـ   بيئة التعمـ و غيرٌ

ا الهفزع في الهؤسسات التربوية بالخصوص عىد الهراٌقيف  أضحىفالعىؼ الهدرسي  ظاٌرة خطيرة لاىتشارٌ
 الهتهدرسيف.

تحترـ القواىيف و الىظـ، و تقدر  أجياؿلصىع  قيةأخلبتربوية  أٌداؼلذلؾ لا بد هف تقديـ ثقافة جديدة و      
 .الإىساىيةالحياة 
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 -تمييد

إف تحديد الإطار الهىٍجي هف أٌـ أسس الدراسة العمهية و الذي هف خلبلً تتحدد طبيعة و قيهة كؿ        
كها يضهف ،بحث، حيث إف الضبط السميـ لهىٍجية البحث يضهف الدقة و التسمسؿ الهىطقي لهراحؿ الدراسة 

ا الأساس ىتعرض في ٌذا الفصؿ لمخطوات و الإجراءات أيضا هصداقية الىتائج الهتحصؿ عميٍا ، و عمى ٌ
تبعت في الجاىب الهيداىي هف ٌذي الدراسة هف حيث التذكير بفرضيات البحث ، الدراسة الاستطلبعية االتي 

ا ،هجالات الدراسة ، الخصائص السيكو هترية لأ  دوات البحث هىٍج البحث ، وصؼ العيىة و كيفية اختيارٌ
 لجة الإحصائية التي استخدهت في تحميؿ البياىات.أداة البحث و الهعا
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 منيج الدراسة-1
الوصفي لاف طبيعة  الهىٍج استخدهىا وتساؤلاتٍا، الدراسة، وهشكمة الحالية الدراسة لطبيعة وفقاً        

تي يترتب عميٍا الهشكمة الهدروسة ٌي التي تحدد الهىٍج الهلبئـ لبحث الهشكمة، كها يعد هف الخطوات ال
 ىجاح البحث وعمى ٌذا الأساس لهلبئهة طبيعة الهشكمة الهراد حمٍا .

لفٍـ  يستخدهٍا الباحث التي الهىظهة الخطوات هف هجهوعة"عمى اىً عبارة عف  الهىٍج حيث يعرؼ
 البحث يهكف حؿ هشكمة كيؼ سؤاؿ هؤكد عمى يجيب الهىٍج أف يعىي ٌذا و الدراسة "، هوضوع ظاٌرة
ر عف ؼوالكش  (. 98، ص  2002)ممحم ،  يقيىية قضايا إلى الوصوؿ و الحقيقة جوٌ

أها الهىٍج الوصفي فيعرؼ  عمى اىً "  احد أساليب البحث العمهي الذي  يعتهد عمى دراسة الواقع أو 
د الظاٌرة كها توجد في الواقع ، ويٍتـ بوصفٍا وصفا دقيقا ، ويعبر عىٍا تعبيرا كهيا وكيفيا ها يعىي تحدي

الظروؼ والعلبقات والهقارىات التي توجد بيف ظاٌرة الدراسة  والظواٌر الأخرى "، كها اف الهىٍج   يعتهد 
بدراسة الظاٌرة كها ٌي في الواقع ، حيث بقوـ بوصفٍا وصفا دقيقا هف خلبؿ التعبير الىوعي الذي يصؼ 

يوضح هقدار وحجـ الظاٌرة  الظاٌرة ويوضح خصائصٍا، وكذلؾ التعبير الكهي الذي يعطي وصفا رقهيا
 (.152، ص  2009)الغامدي ، 

 : عينة الدراسة-2
ـ بطريقة عشوائية هف الهجتهع الذي تتوفر  70تكوىت عيىة الدراسة الحالية هف  تمهيذ وتمهيذة تـ اختيارٌ

ثاىوي عموـ طبيعية و آداب  الثاىية فيً شروط الدراسة والهتهثمة في كوىً هتهدرس ىظاهي هف هستوى
ىاث هف ثاىوية شريؼ لرقط راس الوادي بولاية برج بو وف  عريريج والذيف يتوزعوف كها يمي :مسفة ذكور وا 

 (: يمثل توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس01)  جدول رقم

 المجموع الكمي إناث ذكور 
 70 42 28 المجموع الكمي

 %100 %60 %40 النسبة المئوية
 

( لمتلبهيذ 70لسابؽ أف توزيع عيىة الدراسة حسب هتغير الجىس كاف بعدد )يتضح هف خلبؿ الجدوؿ ا      
ذي الأخيرة تفوؽ %60( تمهيذة واللبتي يهثمف ىسبة )42(و )%40(والذيف يهثموف ىسبة )28الذكور) (. وٌ

 .ىسبة الإىاث عمى الذكور
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 : والجدوؿ الهوالي يوضح ذلؾحسب الفرع الدراسي -2
 ينة الدراسة حسب متغير الفرع الدراسي(: يمثل توزيع ع02جدول رقم)

 النسبة المئوية التكرارات الفرع الدراسي
 %50 35 عموم طبيعية
 %50 35 آداب وفمسفة

 100% 70 المجموع
 

( لمتلبهيذ 70يتضح هف خلبؿ الجدوؿ السابؽ أف توزيع عيىة الدراسة حسب هتغير الفرع الدراسي كاف بعدد )
 .%50بىسب هتساوية والهتهثمة في العمهي والأدبي ذوي التخصص 

 أداة الدراسة :-3
الاستباىة لكوىٍا الأداة الهىاسبة لمحصوؿ عمى البياىات الأولية لازهة لتحقيؽ أٌداؼ الدراسة  ،  استخدهىا

ها  مقياس الضغوط النفسية ومقياس العنف حيث تـ الاعتهاد في ٌذي الدراسة عمى هقياسيف ألا وٌ
 المدرسي.

 وط النفسية: / مقياس الضغ1
و هقياس لقياس الضغوط الىفسية هف اعداد ا.د خرباش ٌدى.وا. طوباؿ فطيهة ) (،خاص 2016وٌ

ـ ها بيف  سىة.حيث قسـ الهقياس بصورتً 19و16بالهراٌقيف الهتهدرسيف بالثاىوية والذيف تتراوح أعهارٌ
ي: ا لجاىب الىفسي ولعلبئقي الدراسي الأولية إلى أربعة هحاور رئيسية تهثؿ جواىب هٍهة هف حياة الهراٌؽ وٌ

 والفيزيولوجي.
 ولمتحقؽ هف الخصائص السيكو هترية لمهقياس)الصدؽ والثبات( فقد تـ حساب الهتوسط الحسابي
 الحسابي، التبايف، هعاهؿ الارتباط بيرسوف، اختبار "ت" لعيىتيف هستقمتيف، هعاهؿ ألفا كروهباخ،

 (وعميً فاف الهقياس يتهتع بخصائص سيكو هترية87.0(وثباتٍا ب) 93.0وقد قدر صدؽ الأداة ب)
 جيدة هف حيث البىاء والصدؽ والثبات.

 ( بىدا،وأربع بدائؿ.42وقد تـ الوصوؿ إلى الصورة الىٍائية لمهقياس بحيث أصبح يتكوف هف )
 :الاختبار تطبيق تعميمة 1-1

واحدة هف الإجابات الأربعة ( عبارة اقرأ كؿ هىٍا واجب عىٍا باختيار إجابة 42يتكوف الهقياس هف )
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( تحت الإجابة التي تىاسبؾ،عمها اىً لا توجد إجابة صحيحة وأخرى Xالهوضحة وذلؾ بوضع الإشارة)
ىها تعبر الإجابة عف وجٍة ىظرؾ إجابتؾ ستحاط بالسرية التاهة ولا تطمع عميٍا سوى الباحثة  خاطئة ،وا 

 لاستخداهٍا في البحث العمهي.
 :التصحيح  طريقة-1-2

( درجات في حالة الإجابة 3( عبارة يتـ تصحيحٍا بإعطاء )42إذ يتكوف هقياس الضغط الىفسي هف )
عطاء درجتيف ) عطاء درجة واحدة)2ب:تىطبؽ دائها،وا  ( في حالة 1( في حالة الإجابة ب:تىطبؽ أحياىا،وا 

عطاء الدرجة) عمى جهيع فقرات ( في حالة الإجابة ب:لا تىطبؽ أبدا  وذلؾ 0الإجابة ب:تىطبؽ ىادرا،وا 
( ويكوف الهتوسط 126( وأعمى درجة ٌي )42الهقياس وبذلؾ تكوف ادىي درجة ىظرية لمهقياس ٌي )

 (.63الفرضي لمدرجة الكمية لمهقياس يساوي)
 ضغط ىفسي حاد126إذا حصؿ الهفحوص عمى درجة أكثر هف 
 ضغط ىفسي هرتفع 126الى 84إذا حصؿ الهفحوص عمى درجة ها بيف 

 ضغط ىفسي هىخفض 84الى 42هفحوص عمى درجة ها بيف إذا حصؿ ال
 لا يعاىي هف ضغط 42إذا حصؿ الهفحوص عمى درجة اقؿ هف
( يوضح مستويات الضغوط النفسية03جدول رقم)  

 الدرجة مستويات الضغوط النفسية
126اكثر هف  "ضغط ىفسي حاد"  
126-84 "ضغط ىفسي هرتفع"  

84-42 "ضغط ىفسي هىخفض"  

" ف ضغطلا يعاىي ه 42اقؿ هف  "  

 
 1-3-الخصائص السيكومترية لممقياس :

تـ حساب الخصائص السيكوهترية لأداة القياس والهتهثمة في صدؽ هقياس الضغوط الىفسية لدى تلبهيذ 
 السىة الثاىية ثاىوي .

 1-3-1-صدق الأداة:
الصدؽف وبالتالي أجمً هف وضعت الذي الغرض الأداة ٌذي تقيس أف أي الأداة بصدؽ يقصد  هف ٌو 
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 هقياس الضغوط الىفسية بطريقة الهقارىة. صدؽ هف التأكد وتـ البحث لأداة الأساسية الصفات
 صدق المقارنة الطرفية : 

 الدرجات أعمى عمى حصموا الذيف الطمبة بيف التهييز عمى الهقياس يقصد بالهقارىة الطرفية قدرة   
 ٌاتيف أفراد اختيار تـ الدىيا (حيث )الهجهوعة الدرجات ىأدى عمى حصموا الذيف والطمبة )العميا الهجهوعة(

 %27 ىختار ثـ  ,تطبيؽ الاختبار بعد عميٍا الهحصؿ الدرجات حسب تىازليا الأفراد ترتيب بعد الهجهوعتيف
 باستخداـ الهجهوعتيف هتوسطي بيف هقارىة تتـ ثـ ,السفمي الطرؼ هف % 27 و العموي الطرؼ هف

 (. 06، ص 2013سن وآخرون ، )عبد المح   (T)اختبار
 ( يوضح نتائج قياس الصدق باستخدام طريقة المقارنة الطرفية04الجدول رقم )

      

sig درجة الحرية 
 قيمة

 ت
الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 العينة
المجموعتين 

 الطرفيتين
المتغير 
 الأول

0.00 16 -8,686 
الضغوط  هىخفض 9 41,89 8,894

فسيةالى  هرتفع 9 78,56 9,015 

( توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف هتوسطات درجات أفراد الهجهوعة 04هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )      
اقؿ هف  sigذات الدرجة الهىخفضة وهتوسطات درجات أفراد الهجهوعة ذات الدرجة الهرتفعة لاف قيهة 

0.05 
 الصدق الذاتي :  3-2-

 الذاتي للؤداة بحساب الجذر ألتربيعي لهعاهؿ الثبات . كذلؾ تـ حساب الصدؽ
 ( يبين حساب  الصدق الذاتي 05الجدول رقم )         

 الصدق الذاتي معامل الثبات

0.723 0.850 
 

وبالتالي فٍو يتهتع بصدؽ  0.850( اف الصدؽ الذاتي لمهقياس يساوي 06ىلبحظ هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
 للبستعهاؿ.ذاتي هرتفع إذا ٌو صالح 
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 ثبات مقياس الضغوط النفسية:-1-3-3
ا في وسيمة القياس التي ىريد استخداهٍا واٌـ ٌذي الصفات      يرى اىً يوجد عدة صفات لابد هف توافرٌ

الثبات ، حيث يشير إلى هدى اتساؽ ىتائج الهقياس فإذا حصمىا عمى درجات هتشابٍة عىد تطبيؽ ىفس 
د هرتيف هختمفتيف فإىىا ىستدؿ هف ذلؾ عمى أف ىتائجىا لٍا درجة عالية هف الهقياس عمى ىفس هجهوعة الإفرا

 . (201، ص  2009)عبد المنعم ، عبد الفتاح ، الثبات هف إجراء إلى آخر
 كها اف ٌىاؾ عدة طرؽ لقياس صدؽ وثبات الهقياس ىذكر هىٍا :

 ( :  CROMBACH’S ALPHA COEFFICIENTمعامل ثبات ألفا كرونباخ )    
يعد كروهباخ ألفا هف أشٍر هقاييس الثبات الداخمي للبستبياف ويعتهد عمى حساب الاختلبفات       

 spssوىحف هف خلبؿ استخداـ الحزهة الإحصائية  )التبايىات( الداخمية بيف إجابات الأسئمة في الاستبياف
 توصمىا إلى الىتائج التالية  :

ي قيهة فوؽ الهتوسط وتشير إلى ثبات  0.723ٌي: بحساب هعاهؿ ألفا كروىباخ ىجد أف قيهتً      وٌ
 هقبوؿ .

 مقياس العنف المدرسي:  -2
لقياس هتغير العىؼ تـ الاعتهاد عمى هقياس "العىؼ لدى الهراٌقيف" لأف أفراد عيىة البحث ٌـ هف الطور 

ي فترة الهراٌقة، كها أىً يشتهؿ عمى أبعاد -22 16الثاىوي وسىٍـ يتراوح ها بيف  تقيس العىؼ  سىة، وٌ
بهختمؼ جواىبً )ىحو الذات، ىحو الآخريف، ىحو الههتمكات( ولٍذا وجدىا أف ٌذا الهقياس ٌو الأىسب 

 لمدراسة الحالية.
 .2003ٌو هقياس العىؼ لدى الهراٌقيف هعد هف طرؼ )عبود صلبح الديف وعبود عبد الغىي( سىة 

 ي صورة إجابات ٌي: )غالبا، أحياىا، ىادرا(ويشتهؿ عمى ثلبثيف عبارة، وتتـ الإجابة عمى العبارات ف
 تعميمة المقياس : 2-1
 الذي الإختيار تحت (X)وضع علبهة  عبارة كؿ إقرأ خاطئة وأخرى صحيحة عبارة الهقياس ٌذا في يوجد لا

 . الصادقة إجاباتؾ هع يتىاسب

 تصحيح المقياس :-2- 2
 بإعطاء:( عبارة يتـ تصحيحٍا 30يتكوف هقياس العىؼ الهدرسي هف )

 ثلبث درجات ←غالبا 
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 درجتيف ←أحياىا 
 درجة واحدة ←ىادرا 

 درجة ويكوف تقييـ الإجابة حسب التسمسؿ التالي: 30درجة و 90وبٍذا يتراوح قياس هتغير العىؼ بيف 
 ] سموؾ العىؼ الهتدىي عىد الهراٌؽ. 55 – 30] 
 ] سموؾ العىؼ هتوسط عىد الهراٌؽ. 75 – 55] 
 لعىؼ هرتفع عىد الهراٌؽ.]سموؾ ا 90 – 75] 
 :  الخصائص السيكومترية لممقياس -2-3
 صدق مقياس العنف المدرسي :-2-3-1

 ( يوضح نتائج قياس الصدق باستخدام طريقة المقارنة الطرفية06جدول رقم )            
 

Sig درجة الحرية 
 قيمة
 ت

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

 العينة
المجموعتين 

 نالطرفيتي
المتغير 
 الأول

,0020 16 
-

6,910 

العىؼ  هىخفض 9 32,22 0,972
 هرتفع 9 46,56 6,146 الهدرسي

 
( توجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف هتوسطات درجات أفراد الهجهوعة ذات 05هف خلبؿ الجدوؿ رقـ ) 

 . 0.05اقؿ هف sig فعة لاف قيهةالدرجة الهىخفضة وهتوسطات درجات أفراد الهجهوعة ذات الدرجة الهرت
 الصدق الذاتي :-2-3-2

 كذلؾ تـ حساب الصدؽ الذاتي للؤداة بحساب الجذر التربيعي لهعاهؿ الثبات.
 ( يبين حساب الصدق الذاتي 07الجدول رقم )         

 الصدق الذاتي معامل الثبات

0.728 0.853 
وبالتالي فٍو يتهتع بصدؽ  0.853مهقياس يساوي ( اف الصدؽ الذاتي ل07ىلبحظ هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )

 ذاتي هرتفع إذا ٌو صالح للبستعهاؿ.
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 ثبات مقياس الصحة النفسية:-2-3-3
ي قيهة فوؽ الهتوسط وتشير إلى ثبات هقبوؿ.  28بحساب هعاهؿ ألفا كروىباخ ىجد أف قيهتً ٌي:       وٌ

 الاساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة: -4
وبالرجوع  الجاىب الهيداىي، في ٌاهة خطوة يعتبر الىتائج وتفسير تحميؿ في الإحصائية لأساليبا تحديد إف
 :التالية الأساليب الإحصائية الباحثة استخدهت فقد العيىة خصائص والى الدراسة فرضيات إلى
 بيرسوف. الارتباط هعاهؿ-
  .الثبات لحساب كروىباخ ألفا هعادلة-
 في الجىسيف بيف ٌىاؾ فرؽ كاف إذا ها لهعرفة استخداهً تـ وقد  T-test))ة الاحصائي الدلالة اختبار-

 هتغيرات الدراسة.
  بالعموـ الاجتهاعية الخاص الإحصائي البرىاهج بواسطة لمبياىات الإحصائية الهعالجة تهت كها-

SPSS 
 إجراءات الدراسة: -5

ت هتغيرات الدراسة الحالية وبىاء الإطار الىظري بعد الاطلبع عمى البحوث والدراسات السابقة التي تىاول     
 وتحديد عيىة الدراسة وأداتٍا ، قهىا بالإجراءات التالية:

تمهيذ وتمهيذة لمسىة الثاىية ثاىوي وذلؾ في  70تـ توزيع استبياف الدراسة عمى العيىة التي تتكوف هف -
 2022/ 03/ 10إلى غاية  08/03/2022الفترة الههتدة بيف 

استبياف 70استرجاع الاستبياىات التي تـ الإجابة عميٍا هف قبؿ التلبهيذ والتي يبمغ عددٌا بعدٌا تـ  -
 12/01/2020إلى غاية  10/01/2020وذلؾ في الفترة الههتدة بيف 
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 خلاصة:      
ييس ببعض الخصائص الهقا في ٌذا الفصؿ تـ التطرؽ الى الدراسة الهيداىية وذلؾ بعد التأكد هف      

دواة الهستخدهة في ٌاتً الدراسة ، حيث تـ حساب الصدؽ بطريقة الهقارىة الطرفية و الصدؽ السيكوهترية للؤ
و الهىٍج  الذاتي وحساب الثبات بطريقة ألفا كروهباخ كها تطرقىا في ٌذا الفصؿ إلى ذكر الهىٍج الهتبع وٌ

وفؽ خصائص العيىة هها أجاز تطبيؽ الوصفي وأيضا تطرقىا إلى اختيار العيىة التي كاىت عيىة عشوائية 
 دراستىا لإثبات فرضيات الدراسة.
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 الفصل الخامس
 عرض وتحميل ومناقشة نتائج

 الدراسة 

 .تمييد -
 النتائج عرض أولا: -

 .الاولى الفرضية نتائج عرض 1-
 .الثانية الفرضية نتائج عرض 2-
 .الثالثة الفرضية نتائج عرض 3-
 .الرابعة نتائج رضع 4-
 .الخامسة الفرضية نتائج عرض 5-

 :النتائج تفسير ثانيا:-
 .الاولى الفرضية نتائج تفسير 1-
 .الثانية الفرضية نتائج تفسير 2-
 .الثالثة الفرضية نتائج تفسير 3-
 .الفرضية الرابعة نتائج تفسير 4-
 .الخامسة الفرضية نتائج تفسير 5-

 .عام استنتاج-
    .اقتراحات وتوصيات الدراسة-                        
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 تمييد :
الدراسة  وهىاقشة ىتائجبعد إجراءات الهعالجة الإحصائية، باستخداـ أدوات الدراسة، سوؼ يتـ عرض     

 .وفقا لفرضيات الدراسة وهتغيراتٍا
 نتائج فرضيات الدراسة : عرض-1

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الاولى:
بيف هستوى الضغوط الىفسية والعىؼ  ارتباطيًتوجد علبقة  لجزئية الأولى عمى اىً:لاىصت الفرضية ا 

 الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي
لتحديد وجٍة  (T-test)لاختبار صحة ٌذي الفرضية قاهت الباحثة بحساب كؿ هف اختبار دلالة الفروؽ

ىؼ الهدرسي لدى التلبهيذ.ويوضح الجدوؿ رقـ ودلالة الفروؽ بيف هتوسطات هستوى الضغوط الىفسية والع
 ( ىتائج الفرضية كها يمي:8)

 الضغوط النفسية والعنف المدرسي .بين  يمثل نتائج معامل الارتباط بيرسون: (08جدول رقم)
  

 العينة متغيري الدراسة
درجة 
 الحرية

 قيمة ر
 الدلالة

P value 
مستوى 

 الثقة
 القرار

 الضغوط الىفسية
70 68 0.375 > (0.00) 0.05 

داؿ 
 العىؼ الهدرسي إحصائيا

 
 هقياس الضغوط الىفسية وهقياس العىؼ الهدرسيأف قيهة الارتباط )ر( بيف  يتضح هف الجدوؿ السابؽ      

ي قيهة 0.375كاىت  الضغوط  ت)أي علبقة طردية كمها زاددالة إحصائيا عف ارتباط هوجب  تعبر وٌ
 .( الثاىية ثاىوي زاد عىدٌـ هستوى العىؼ الهدرسيالىفسية عىد تلبهيذ السىة 

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثانية:
في هستوى الضغوط الىفسية عىد  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة ىصت الفرضية الجزئية الثاىية عمى اىً: لا 

 تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الجىس
لتحديد وجٍة  (T-test)حثة بحساب كؿ هف اختبار دلالة الفروؽلاختبار صحة ٌذي الفرضية قاهت البا

وفؽ هتغير الجىس.ويوضح الجدوؿ رقـ  ودلالة الفروؽ بيف هستوى هتوسطات الضغوط الىفسية لدى التلبهيذ
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 ( ىتائج الفرضية كها يمي:9)
ى متغير في الضغوط النفسية والتي تعزى إل (: يوضح دلالة فروق أفراد عينة الدراسة9دول رقم )ج

 الجنس.
مستوى  القرار

 الدلالة
درجة 
 الحرية

 الانحراف  T.Testقيمة 

 المعياري

 متوسطال

 الحسابي

 الجنس العينة

غير 
 دالة

 

0,04 68 2,033 
 ذكر 42 56,7381 20,22684

 أنثى 28 46,5357 21,08445

 (0.05مستوى الدلالة )*

عىد هستوى دلالة  2,033التي بمغت( T.test(ىلبحظ أف قيهة )09هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
 sigأف قيهة وجدىا  (0.05)قيهة الدلالة هع  sigهف خلبؿ هقارىة قيهة هستوى الدلالة  يتضح0،04≥0.05

ٌذا  عمى،و H1الفرضية البديمة  وقبوؿ H0رفضيدؿ عمى هها  a(0.05)هف قيهة الدلالة  اقؿ (0،04)
لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير  الضغوط الىفسيةت هتوسطافروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  الأساس توجد

 .لصالح الإىاث الجىس

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثالثة:
في هستوى الضغوط الىفسية عىد  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة ىصت الفرضية الجزئية الثالثة عمى اىً: لا 

 تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير الشعبة

لتحديد وجٍة  (T-test)ي الفرضية قاهت الباحثة بحساب كؿ هف اختبار دلالة الفروؽلاختبار صحة ٌذ
وفؽ هتغير الشعبة.ويوضح الجدوؿ رقـ  ودلالة الفروؽ بيف هستوى هتوسطات الضغوط الىفسية لدى التلبهيذ

 ( ىتائج الفرضية كها يمي:10)
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غوط النفسية والتي تعزى إلى متغير في الض (: يوضح دلالة فروق أفراد عينة الدراسة10دول رقم )ج
 الشعبة.

 (0.05مستوى الدلالة )*

عىد هستوى دلالة 1,396-( التي بمغتT.test(ىلبحظ أف قيهة )10خلبؿ الجدوؿ رقـ )هف 
أف قيهة  وجدىا (0.05)قيهة الدلالة هع  sigهف خلبؿ هقارىة قيهة هستوى الدلالة  يتضح. 6190,≥0.05

sig (,6190)  أكبر هف قيهة الدلالةa(0.05)  يدؿ عمى قبوؿههاH0   ورفض الفرضية البديمةH1 عمى،و 
لدى التلبهيذ تعزى إلى  الضغوط الىفسيةهتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  ٌذا الأساس لا توجد

 .الشعبة  هتغير

مستوى  القرار
 الدلالة

د
ر 
ج
ة
 
ا
ل
ح
ر 
ي
 ة

 الانحراف  T.Testقيمة 

 المعياري

 متوسطال

 الحسابي

 الشعبة العينة

غير 
 دالة

0
,619 

6
8 

-
1,39

6 

20,135
55 

49,17
14 

 عموـ طبيعية 35

21,618
54 

56,14
29 35 

 وفمسفة آداب
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 عرض نتائج الفرضية الجزئية الرابعة:
في هستوى العىؼ الهدرسي عىد  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة ىصت الفرضية الجزئية الرابعة عمى اىً: لا 

 ثاىوي تعزى لهتغير الجىس تلبهيذ السىة الثاىية

لتحديد وجٍة  (T-test)لاختبار صحة ٌذي الفرضية قاهت الباحثة بحساب كؿ هف اختبار دلالة الفروؽ
وفؽ هتغير الجىس.ويوضح الجدوؿ رقـ  ودلالة الفروؽ بيف هستوى هتوسطات العىؼ الهدرسي لدى التلبهيذ

 ( ىتائج الفرضية كها يمي:11)
في العنف المدرسي والتي تعزى إلى متغير  لة فروق أفراد عينة الدراسة(: يوضح دلا 11دول رقم )ج

 الجنس.
مستوى  القرار

 الدلالة
د
ر 
ج
ة
 
ا
ل
ح
ر 
ي
 ة

 الانحراف  T.Testقيمة 

 المعياري

 متوسطال

 الحسابي

 الجنس العينة

 دالة
0

,000 
6
8 

-
2,83

7 

7,2369
9 

36,33
33 42 

 أىثى

12,415
64 

43,00
00 

28 
 ذكر

 (0.05) مستوى الدلالة*
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عىد هستوى دلالة 2,837-( التي بمغتT.test(ىلبحظ أف قيهة )10هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
أف قيهة وجدىا  (0.05)قيهة الدلالة هع  sigهف خلبؿ هقارىة قيهة هستوى الدلالة  يتضح. 0,000,≥0.05

sig (0,000) هف قيهة الدلالة  اقؿa(0.05)  رفضيدؿ عمى ههاH0 ة الفرضية البديم وقبوؿH1 ٌذا  عمى،و
 لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير العىؼ  الهدرسيهتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  الأساس توجد

 .الجىس لصالح الذكور 

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الخامسة :
في هستوى العىؼ الهدرسي عىد  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة ىصت الفرضية الجزئية الثالثة عمى اىً: لا 

 الشعبةتلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير 

لتحديد وجٍة  (T-test)لاختبار صحة ٌذي الفرضية قاهت الباحثة بحساب كؿ هف اختبار دلالة الفروؽ
وفؽ هتغير الشعبة.ويوضح الجدوؿ رقـ  ودلالة الفروؽ بيف هستوى هتوسطات العىؼ الهدرسي لدى التلبهيذ

 ( ىتائج الفرضية كها يمي:12)
في العنف المدرسي والتي تعزى إلى متغير  (: يوضح دلالة فروق أفراد عينة الدراسة12دول رقم )ج

 الشعبة.
 

مستوى  القرار
 الدلالة

درجة 
 الحرية

قيمة 
T.Test 

 الانحراف

 المعياري

 متوسطال

 الحسابي

 الشعبة العينة

 0,000 دالة
6
8 

-
4,
0
2
1 

4,4338
3 

34,600
0 35 

عموـ 
 طبيعية

12,166
01 

43,400
0 

35 
 آداب

 وفمسفة

 (0.05مستوى الدلالة )*

عىد هستوى دلالة 4,021-( التي بمغتT.test(ىلبحظ أف قيهة )11هف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
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أف قيهة وجدىا  (0.05)قيهة الدلالة هع  sigهف خلبؿ هقارىة قيهة هستوى الدلالة  يتضح. 0,000,≥0.05
sig (0,000) هف قيهة الدلالة  اقؿa(0.05)  رفضيدؿ عمى ههاH0  الفرضية البديمة  وقبوؿH1 عمى،و 

 لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير العىؼ  الهدرسيهتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  ٌذا الأساس توجد
 .الشعبة 

  :النتائج تفسير :ثانيا-

 .الأولى الفرضية نتائج تفسير 1-
 :عمى اىً  ىص الفرضية العاهةت

 بيف هستوى الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي ارتباطيًتوجد علبقة  لا     
بيف  0.375العلبقة حيث بمغت قيهة الارتباط ) ر( لٍذي  -برج بوعريريج-بثاىوية شريؼ لرقط راس الوادي

الضغوط زادت  كمها طردية علبقة أي( هوجب ارتباط عف تعبر والتي الضغوط الىفسية والعىؼ الهدرسي
 الىفسية زاد العىؼ الهدرسي والعكس صحيح(.

ٌذا واضح بالىسبة لمتمهيذ الذي يعيش خلبؿ حياتً  أف إلى الباحثة حسب العلبقة ٌذي تفسير ويهكف     
اليوهية ضغوطات وعراقيؿ تواجًٍ سواءا عمى هستوى الاسرة والهتهثمة في قمة التفاٌـ بيىً وبيف افراد اسرتً 

للبسرة،او عمى هستوى البيئة الاجتهاعية والهتهثمة في صعوبة التواصؿ هع اصدقائً او  او الدخؿ الضعيؼ
بيئة هٍهشة يعيش فيٍا،او عمى هستوى الهدرسة ههثمة في كثافة البرىاهج الدراسي او الدراسة في التخصص 

ذا هاجاء بيً في تعريفً  سيلبي الغير الهرغوب ،وعميً فاف ٌذي الضغوط تدفعً الى التعبير عىٍا بالعىؼ وٌ
عبارة عف هجهوعة هف الأعراض تتزاهف هع التعرض لهوقؼ  اىً"  عمى (selye. 1971) لمضغط الىفسي

و استجابة غير هحددة هف الجسـ ىحو الهتطمبات البيئية هثؿ التغيير في الاسرة أو فقداف العهؿ أو  ضاغط وٌ
ٌذا ها توصمت اليً دراسة و  (Selye,1956, p4)الرحيؿ والتي تضع الفرد تحت ضغط ىفسي. 

التعرؼ عمى سموؾ العىؼ لدى طلبب وطالبات الهرحمة الثاىوية في  والتي ٌدفت الى (:1998)السحيهي،
ضوء بعض الهتغيرات الىفسية والاجتهاعية داخؿ الأسرة،واستعهمت الهىٍج الوصفي ،هطبقا الباحث هقياس 

هف الآباء ،وتهثمت ىتائج الدراسة 876إىاث و 204ذكور و204طالبا،هىٍـ 1224العىؼ عمى عيىة قواهٍا 
)بف ودراسة  في أف ٌىاؾ عددا هف العواهؿ الأسرية والاقتصادية والىفسية التي تؤدي إلى سموؾ العىؼ.

بعىواف ظاٌرة العىؼ لدى التلبهيذ في الهدارس الثاىوية والتي ٌدفت الى تحديد حجـ اىتشار  (:2007دريدي،
واستعهمت  في الهدارس الثاىوية والعواهؿ السوسيولوجية الهؤدية لمعىؼ الهدرسي، ظاٌرة العىؼ لدى التلبهيذ

الهىٍج الوصفي،هطبقا الهلبحظة والهقابمة والاستهارة كاداة لجهع البياىات،في حيث تـ اختيار عيىة البحث 
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وتهثمت تمهيذ بثاىويتي سوؽ اٌراس، 180هستويات،وبمغ حجـ العيىة 3بالاسموب العشوائي حيث اشتهمت 
ىتائج ٌذي الدراسة في: وجود العىؼ المفظي والهادي والى اف الظروؼ الاجتهاعية والاقتصادية السمبية تؤدي 

 الى عىؼ التلبهيذ ،وكذلؾ الهحيط السمبي يسٍؿ قياـ التلبهيذ بسموكيات العىؼ.
وعلبقتً بالعىؼ  الضغط الىفسي (: بعىواف2015كها اتفقت ىتائج الدراسة الحالية هع دراسة )بف بوزيد،

وكشفت ىتائج الدراسة عف  الهدرسي لدى تلبهيذ السىة اولى ثاىوي بثاىوية ابي هرزاؽ ببوسعادة ولاية الهسيمة،
 وجود علبقة ارتباطية ودالة احصائيا بيف الضغط الىفسي والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة اولى ثاىوي .

بيف الضغوط  إحصائيا دالة ارتباطية علبقة وجود بعدـ ةالقائم العامة الفرضية تحقق عدم ىستىتج وبٍذا
 -برج بوعريريج–الىفسية والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة ثاىية ثاىوي بثاىوية شريؼ لرقط راس الوادي 

 الثانية.الفرضية نتائج تفسير -2
 :الثاىية عمى اىً ىص الفرضية ت

ضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى في هستوى ال إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا       
 2,033  بمغت والتي ت قيهة كاىت حيث -برج بوعريريج-بثاىوية شريؼ لرقط راس الوادي ،لهتغير الجىس

 .البحث فرضية قبوؿ و الصفرية الفرضية رفض تـ وعميً (0.05) الدلالة هستوى عىد إحصائيا دالة
وعميً توجد فروؽ دالة احصائيا في درجات افراد العيىة عمى هقياس  حققتت لمالثانية وبالتالي فان الفرضية 

 الاىاث.تعزى لهتغير الجىس لصالح  الضغوط الىفسية
هف اىفعالات ىتيجة عدـ القدرة  الى ها قد تتعرض اليً الاىاث الباحثة حسب العلبقة ٌذي تفسير ويهكف     

ؿ التي تواجٍٍا في حياتٍا اليوهية،كفقداف احد الهقربيف وتحهؿ والهشاك.عمى التعبير عف الرأي أو البوح بسر
دوف اف ىىسى التغيرات الٍرهوىية التي تمعب دورا كبيرا في اصابة الاىاث بالضغوط  هسؤؤلية الاسرة بهفردٌا،

الهرأة إلى العديد هف الهواقؼ الىفسية والاكتئاب خاصة خلبؿ فترة ها قبؿ الحيض،بالاضافة الى  تعرض 
بديٍة، ووضعٍا بشكؿ هستهر في هقارىة هع الرجؿ يجعمٍا تشعر بالتوتر، هها الي تحتاج هىٍا سرعة الت

هقارىة بالذكور، حيث اكدت العديد هف الدراسات اف الاىاث اكثر  يتسبب في زيادة الضغط الىفسي لديٍا
ت الفيسيولوجية والٍرهوىات استجابة لمتوتر والضغط الىفسي هف الذكور، وارجح العديد هف الاطباء اف التغيرا

 لٍا دور كبير في تعرض الىساء لمغضوط الىفسية اكثر هىٍا عىد الرجاؿ.
والتي توصمت ىتائجٍا ( 2017اختمفت ىتائج دراستىا الحالية هع العديد هف الدراسات كدراسة)بف عهار،    

ط الىفسية تعزى لهتغير الى عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا بيف درجات افراد العيىة عمى هقياس الضغو 
 الجىس.

بعىواف الفروؽ بيف طمبة الجاهعة في تقدير هصادر الضفط الىفسي وعلبقتٍا  (:2001دراسة)البرعاوي، -
بكؿ هف عاهؿ الجىس وهستوى الدراسة وىوع الدراسة ،وهكاىة الاقاهة وكذلؾ التعرؼ عمى اكثر الهواقؼ 
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لهىٍج الوصفي واعتهدت الدراسة عمى استبياف لتقدير والابعاد التي تشكؿ ضغطا عميٍـ،وتـ استخداـ ا
طالب وطالبة،حيث توصمت ىتائج الدراسة الى اف  650هصادر الضغط الىفسي ،وتكوىت عيىة الدراسة هف 

بالهئة حسب الترتيب الاتي:الدراسية،الاىفعالية،بيئة الجاهعة 53.8هستوى الضغوط لدى الطمبة كاف 
لهالية واخيرا الاسرية،وتوصمت الدراسة الى وجود فروؽ تقدير الطمبة الشخصية،الصحية، الاجتهاعية،ا

لهصادر الضغوط تعزى لهتغير هستوى الدراسة وهكاف الاقاهة بيىها لا توجد فروؽ تعزى لهتغير الجىس وىوع 
 الدراسة.

 .ثةلالثا الفرضية نتائج تفسير -3

 تىص الفرضية الجزئية الثالثة عمى اىً:

في هستوى الضغوط الىفسية عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير  إحصائيةدلالة توجد فروؽ ذات لا  
 تـ وعميً (0.05) الدلالة هستوى عىد إحصائيا دالة غير1,396-بمغت والتي ت قيهة كاىت حيث، الشعبة
 . البحث فرضية ورفض الصفرية الفرضية قبوؿ

الضغط  أف إلى يرجع,ٌذا  أف إلى العلبقة ٌذي تفسير ويهكف  وبالتالي فان الفرضية الثالثة قد تحققت
الىفسي ٌو حالة هف التوتر الشديد الذي يحدث بسبب عواهؿ خارجية  تضغط عمى الفرد وتخمؽ عىدي هف 

وقد ’حاجاتً البيولوجية والىفسية  إشباعاختلبؿ في التوازف واضطراب في السموؾ وتكوف حاجزا بيىً وبيف 
شعبة ىتيجة الضغوط التي يتعرضوف لٍا هف هؤسسات التىشئة  أيتمهيذ  هف  يلأيحدث الضغط الىفسي  

ذا ها يتوافؽ هع التعريؼ الذي جاء بً الالاجتهاعية أىٍا:  عمىالضغوط الىفسية الذي عرؼ دسوقي.وٌ
سي هجهوعة التراكهات الىفسية والبيئية والوراثية والهواقؼ الشخصية للبزهات والتوترات والظروؼ الصحية القا

عبر الزهف تبعا لتكرار الهواقؼ الصعبة التي  التي يتعرض لٍا الفرد وتختمؼ هف حيث شدتٍا، كها تتغير
يصادفٍا الفرد بؿ اىٍا قد تبقى وقتا طويلب إذا ها استهر الظروؼ الهقيدة لٍا وتترؾ آثار ىفسية سيئة عمى 

 (46، ص 1996)الدسوقي، الفرد". 
دور العهمية  إلىهستوى الضغوط الىفسية في ضوء هتغير التخصص  عدـ وجود فروؽ في أيضاكها يرجع 
والعمهييف في اختيار تخصصٍـ الذي يتىاسب  الأدبييفالتي يقوـ بٍا الهرشد اتجاي التلبهيذ كلب هف  الإرشادية
 الفروع التي تخدـ التمهيذ في حؿ أٌـفالتوجيً الهدرسي هف ’هف اجؿ تحسيف العهمية التربوية ’ وهيولاتٍـ 

هختمفة هف الدراسات وكذلؾ بيف  أىواعحيث يعهؿ عمى هساعدتً عمى الاختيار بيف ’هشكلبتً الدراسية 
’ وكذلؾ في التحضير الجيد للبهتحاىات’ دروسً وهراجعتٍا إعدادهختمؼ الطرؽ التي يىتٍجٍا التمهيذ في 
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التوجيً فيمجا لشخص  فيتظٍر رغبتً  أيفيقرر بهفردي  أفيستطيع  حيث يجد ىفسً في هفترؽ الطرؽ لا
  .هىً خبرة ودراية يرافقً في هساري أكثر

 تأثيرهعرفة  إلىوالتي سعت  :( 2003،هوراي )دراسة هثؿ عديدة دراسات هع الدراسة ٌذي ىتائج وتتفؽ
حيث ’الهواقؼ الضاغطة لهٍىة التدريس في اختيار الهعمـ لاستراتيجيات التكيؼ هع الهشكلبت الصفية 

العيىة عمى هقياس الضغوط  أفرادفي درجات  إحصائيامى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة ىتائجٍا ع أسفرت
 الىفسية تعزى لهتغير الشعبة .

(: بعىواف الفروؽ بيف طمبة الجاهعة في تقدير هصادر الضغط الىفسي وعلبقتٍا 2001،دراسة )البرعاوي و
الهواقؼ  أكثرلؾ التعرؼ عمى وكذ’ الإقاهةوهكاف ’والتخصص ’بكؿ هف عاهؿ الجىس وهستوى الدراسة

وجود فروؽ تقدير الطمبة لهصادر الضغوط تعزى  إلىوتوصمت الدراسة ’التي تشكؿ ضغطا عميٍـ والأبعاد
 توجد فروؽ تعزى لهتغير الجىس والتخصص. بيىها لا الإقاهةلهتغير هستوى الدراسة  وهكاف 

تي خمصت إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا ( ال2017كها تتفؽ ىتائج دراستىا الحالية هع دراسة)بف عهار،
 بيف درجات أفراد العيىة عمى هقياس الضغوط الىفسية تعزى لهتغير الشعبة.

 .الرابعة الفرضية نتائج تفسير -4

في هستوى العىؼ الهدرسي عىد  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة ىصت الفرضية الجزئية الرابعة عمى اىً: لا 
 عىد إحصائيا دالة 2,837-بمغت والتي ت قيهة كاىت حيث ،اىوي تعزى لهتغير الجىستلبهيذ السىة الثاىية ث

 .  البحث فرضية قبوؿو  الصفرية الفرضية رفض تـ وعميً (0.05) الدلالة هستوى
وعميً توجد فروؽ دالة احصائيا في درجات افراد العيىة عمى هقياس ’ وبالتالي الفرضية الرابعة لـ تتحقؽ 

حيث يهيؿ الذكور الى العىؼ الجسدي والمفظي اكثر  ،تعزى لهتغير الجىس لصالح الذكور العىؼ الهدرسي 
، وتفسر الباحثة ٌذي الىاحية عمى اىٍا وراثية وفطرية هرتبطة بطبيعة تكويف الذكور، فتكويف هف الاىاث

كور ٌـ الذيف قد الذكور الفيسيولوجي والجسهي والىفسي فيً الجراة والتحهؿ والهواجٍة،وهف ٌىا ىرى اف الذ
يكوىوف ويبدؤوف بالعىؼ هع اقراىٍـ وزهلبئٍـ طلبب الهدرسة ،بغض الىظر عف اسباب واٌهية الدواعي 
لمعىؼ،كها اف لدى الذكور صفة باىٍـ قد لا يحسبوف حسابا لمجٍة الهرجعية التي قد تكوف هسؤؤلة عف 

ف سيطرة فكرة هعيىة هثؿ الايذاء او هحاسبتٍـ حاؿ وقوع خطا ها،هثؿ العىؼ الهدرسي وتعتقد الباحثة ا
ـ عف  الضرب او الشتـ كاحد اساليب العىؼ ،ٌي فكرة غير قابمة لمىقاش واىها فقط لتىفيذ ها يهيزٌ
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الاىاث،الذيف يعتبروف اكثر ٌدوءا وصبرا وتحهلب وودا فيها بيىٍـ،حيث هف الهعموـ اف الاىاث حتى هىذ 
ٍا ٌدوء وتركيز،ولا يحبوف الاشياء التي فيٍا حركة كثيرة او عىؼ ىشاتٍـ فاىٍـ يهيموف الى الالعاب التي في

ذا ها يىطبؽ هع التعريؼ الذي جاء بً   )كوىدادوبالتالي فٍذي اهور ىفسية وراثية بطبيعتٍا كاىثى. وٌ
 ويكوف عىد الذكور اكثر هىً عىد الاىاث. ( بقولً اف العدواف لً اصوؿ بيولوجية غريزيةlornez.kلورىز

والتي ٌدفت الى :  (2005)الشٍري،دراسة ك: : ت ىتائج دراستىا الحالية هع العديد هف الدراساتكها اتفق
طالبا ثاىويا هف استراليا  590هعرفة العلبقة بيف العهر والجىس والعدواىية عمى عيىة تكوىت تكوىت هف 

عمى هف العدواىية اظٍرت الىتائج اف الذكور يهارسوف درجة ا’ سىة 15و13ـ بيف اعهارٌتراوح هتوسط ’
الا اىٍـ اقؿ استخداها لمعدواىية غير الهباشرة هقارىة بالاىاث كها ظٍرت ’ الجسدية والمفظية هف الاىاث

 العدواىية المفظية وغير الهباشرة هع زيادة العهر .

:في بحث اجرتً تحت عىواف "الهراٌقيف اهاـ العىؼ " قاهت بعهمية هسح شاهؿ  (1997،كاروليف )دراسة-
وتهكىت هف هقارىة هختمؼ الهستويات ’ ى الهستوى الوطىي  لهعرفة ىسبة العىيفيف داخؿ الهدرسة عم

فتوصمت الى اف هعظـ الهراٌقيف يقوهوف بههارسات عىيفة كها ظٍر اف الذكور اكثر عىفا هف ’ الدراسية
 الاىاث  وظٍرت اشكاؿ العىؼ في العىؼ الجسدي .

ت ٌذي الدراسة الى البحث عف العلبقة بيف العىؼ الطلببي ( : حيث ٌدف2001،دراسة )عهر ورفعت-
وبعض الهتغيرات الاجتهاعية لدى عيىة هف طلبب الهدارس الثاىوية وتهثمت ىتائج الدراسة في : اف الذكور 

 اكثر عىفا هف الاىاث .

ف المفظي ( : والتي توصمت الى اف الاىاث يتسهف بالعدوا1977،)ادهوىد  كها اختمفت دراستىا هع دراسة:
 والعدواف الهباشر هقارىة باالذكور .

( : حيث ٌدفت الى التعرؼ عمى العىؼ الهدرسي وعلبقتً بجىس الطالب 2005،الزبيدي)دراسة -
 .توصمت ىتائج الدراسة اف علبقة العىؼ الهدرسي بالجىس سالبة وغير دالة احصائيا ،و 
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 .الخامسة الفرضية نتائج تفسير -5

في هستوى العىؼ  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لجزئية الخاهسة عمى اىً: لا ىصت الفرضية ا    
 دالة 4,021-بمغت والتي ت قيهة كاىت حيث ،الشعبةالهدرسي عىد تلبهيذ السىة الثاىية ثاىوي تعزى لهتغير 

 .  البحث فرضية قبوؿو  الصفرية الفرضية رفض تـ وعميً (0.05) الدلالة هستوى عىد إحصائيا
وعميً توجد فروؽ دالة احصائيا في درجات افراد العيىة عمى لي فاف الفرضية الخاهسة لـ تتحقؽ، وبالتا

،كوف اف التلبهيذ في هرحمة الثاىوية لازالو العمهييف لصالحالشعبة  هقياس العىؼ الهدرسي تعزى لهتغير
ى هواجٍة الصراعات الفرد الى هستوى الهقدرة عم فيٍا يعيشوف في وسط هرحمة الهراٌقة والتي لـ يصؿ

 الىفسية والسيطرة عمى الاىفعالات والتغمب عمى حالات القمؽ والتوتر والضغط الىفسي هها يسبب العىؼ

تلبهيذ القسـ الادبي اقؿ عىفا هف تلبهيذ القسـ العمهي كوىٍـ اكثر تحررا هف  وتفسر الباحثة عمى اف 
دا هف الوقت يتـ استغلبلً في التفاعلبت الضغوط التي تفرضٍا عميٍـ الدراسة هها يجعؿ لديٍـ هزي

 . الىفسي الاجتهاعية كوف اف التفاعلبت الاجتهاعية تمعب دورا ٌاها في تخفيؼ الضغط

عكس طمبة التخصص العمهي الذيف يقضوف هعظـ اوقاتٍـ في هذاكرة دروسٍـ هها يقمؿ لديٍـ هف فرص 
العمهي يكوىوف اكثر تحهسا لمتعمـ هف طمبة فطمبة التخصص   ،التفاعؿ  الاجتهاعي ويزيدٌـ ضغطا وعىفا

هها يولد سموكات عىيفة بيىٍـ  كها ىجد  ،فيها بيىٍـ اكبر والهىافسة وتكوف درجة الغيرة ،التخصص الادبي
حدث سموكات عىيفة لهف يتجاوز ٌدا الاطار هع ي ،طمبة التخصص العمهي لديٍـ اطار قيهي يٍتدوف بيً

 ي او البدىي.هختمؼ الشعب سواءا العىؼ المفظ

الضغط الىفسي وعلبقتً بالعىؼ الهدرسي لدى  (: بعىواف2015)بف بوزيد، دراسةاتفقت ىتائج دراستىا هع 
تلبهيذ السىة اولى ثاىوي بثاىوية ابي هرزاؽ ببوسعادة ولاية الهسيمة،ٌدفت الدراسة الى هعرفة طبيعة العلبقة 

 اعتهدتو تـ استخداـ الهىٍج الوصفي الاولى ثاىوي،  بيف الضغط الىفسي والعىؼ الهدرسي لدى تلبهيذ السىة
 وتمهيذ  180،وتكوىت عيىة الدراسة هف الضغط الىفسي و هقياس العىؼ الهدرسي استبياف الدراسة عمى ٌذي

ىتائج الدراسة عف وجود فروؽ دالة احصائيا بيف درجات افراد العيىة عمى هقياس العىؼ توصمت  حيث،تمهيذة
 لهدرسي تعزى لهتغير التخصص.الهدرسي في الوسط ا

( والتي توصمت ىتائجٍا الى عدـ وجود فروؽ دالة 2017كها اختمفت دراستىا الحالية هع دراسة:)بف عهار،
 بيف درجات افراد العيىة عمى هقياس العىؼ الهدرسي في الوسط الهدرسي تعزى لهتغير التخصص. إحصائيا
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 :استنتاج عام

بيف  العلبقة لمتعرؼ عمى الفرصة لىا أتيحت الدراسة هوضوع حوؿ بيقيةوالتط الىظرية الدراسة خلبؿ هف-
 جديدة ىتائج إلى فتوصمت الدراسة ،السىة الثاىية ثاىوي تلبهيذ لدى الهدرسي، والعىؼ الىفسية الضغوط
 والعىؼ الىفسية الضغوط بيف علبقة إلى وجود تشير أىٍا حيث الأخرى والدراسات الأبحاث جاىب إلى تضاؼ

 الجىس) التالية الهتغيرات حسبهقياس العىؼ الهدرسي  عمى العيىة أفراد فروؽ بيف وجود رسي والهد
كها توجد ايضا فروؽ بيف افراد العيىة عمى هقياس الضغوط الىفسية حسب هتغير الجىس عكس ها ( الشعبةو 

 ٌو عميً بالىسبة لهتغير الشعبة.

 هشكلبتاف  إدراؾ إلى العمهية وخصائصً راحمًه اجتياز بعد الىٍاية ٌذي في البحث يصؿ حيث     
 وأعضاء والهدرس شخصية التمهيذ عمى سمبا تىعكس التي الظواٌر هف العىيفة السموكيات و الىفسية الضغوط
 بالاٌتهاـ جديرة الدراسة فكاىت التربوية ككؿ، الهؤسسات في التعميهية العهمية عمى و الهدرسية، الجهاعة
 يعاىي التي الىفسية الضغوط وطأة هف لمتخفيؼ القرارات الهىاسبة اتخاذ في ىتائجٍا هف الاستفادة لإهكاىية

 الفاعمة الأطراؼ كؿ فيٍا يشارؾ التي السموكية هشكلبتٍـ و هعالجة الثاىوي الثاىوي التعميـ هرحمة تلبهيذ هىٍا
السميـ  التكيؼ يحققوف و الشخصية في توازىٍـ يحققوف التلبهيذ يجعؿ بها. والهدرسة والهجتهع الأسرة في

 هدارس بدوف عىؼ. تأسيس ويتحقؽ التآلؼ يتحقؽ ثهة وهف حياتٍـ ويطوروف

 الدراسة: وتوصيات اقتراحات

 يمي: ها ىقترح ، ىتائج هف الدراسة ت لًصمخ ها و التطبيقية و الىظرية الفصوؿ هف الاىتٍاء بعد

 .هستهر بشكؿ الثاىوية الهرحمة في خاصة لمتلبهيذ إرشادية خدهات ـيتقد-

 .الطلبب هع التعاهؿ فف هٍارات في للؤساتذة تكويىية دورات عقد-

 .الثاىوية الهدارس في الهدرسي التوجيً هستشار هٍاـ الى الهسىدة لمتلبهيذ والإرشاد التوجيً وظيفة تفعيؿ-

 الىفسية ديةالإرشا لمخدهات هكاتب وبإىشاء الاجتهاعي و الىفسي بالأخصائي التربوية الهؤسسات كؿ دعـ-
ـ و التعميـ هراحؿ جهيع في والاجتهاعية  تخطي عمى والطالبات الطمبة لهساعدة التكويىية، بالدورات تعزيزٌ
 .التربوي أو الاجتهاعي أو الاىفعالي بالتكيؼ الخاصة هشكلبتٍـ
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 ف.التمفزيو و  والإذاعة التربوية الىدوات خلبؿ هف العىؼ وىبذ التساهح ثقافة ىشر-

 الهجتهع في والثقافية والرياضية العمهية والىوادي والجهعيات الإعلبـ وسائؿ خلبؿ هف الديىي الوعي ىشر-

 القرارات اتخاذ في التربية بقطاع الهسئوليف و الهشرفيف توجيً في الحالية الدراسة ىتائج تسٍـ أف يؤهؿ وأخيرا
 .الهجتهع و والهدرسة التمهيذ تخدـ التي الهىاسبة
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 لثانوية شريف لرقط راس الوادي. (: ترخيص الدخول1ممحق رقم )
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 يمثل استبيان الضغوط النفسية  (:2ممحق )

 : التعميمة

فيها يمي هجهوعة هف العبارات تدور حوؿ بعض الهواقؼ التي تسبب لؾ ضيقا وتهثؿ ضغطا  عزيزي الطالب
إلى كؿ عبارة والاستجابة لٍا هف وجٍة ىظرؾ أىت كها يمي( تىطبؽ دائها، تىطبؽ  عميؾ. الرجاء الاىتباي

 أحياىا، تىطبؽ ىادرا، لا تىطبؽ ابدا(

والهطموب هىؾ أف تضع علبهة عمى الاختيار الذي يهثؿ درجة شعورؾ بٍذي الضغوط، تذكر اىً لا توجد 
 فقط وام الهوفؽ إجابة خاطئة واخرى صحيحة، واىها الجابة تعبر عف وجٍة ىظرؾ 

 تتعبىي الاهتحاىات الهدرسية الهستهرة )شٍرية، ىصؼ العاـ، آخر العاـ(  1
 أشعر اىىي هتعب ىفسيا. 2
 أشعر بىقص الهكاىة والاحتراـ عىد الآخريف 3
 أعاىي هف سرعف خفقاف القمب 4
 أعاىي هف كثرة الىسياف 5
 طريأجد صعوبة في التعبير عف هشاعري وهصارحة الآخريف بها يجوؿ في خا 6
 أفضؿ الاىسحاب عف الآخريف 7
 أعاىي هف هشاكؿ ٌضهية 8
 أشعر بالهمؿ هف جدوؿ التوقيت اليوهي الهكثؼ 9

 أشعر بالخوؼ هف عدـ الوصوؿ الى الهكاىة التي احمـ بٍا 11
 يضايقىي حصوؿ زهلبئي عمى علبهات اعمى هىي في الاهتحاىات 11
 اعاىي هف صداع هتكرر 12
 راتي العمهيةالعلبهات التي احصؿ عميٍا لا تعبر عف قد 13
 أشعر بالقمؽ هف ابسط هوقؼ يحدث هعي 14
 يهيز والداي او أحدٌها بيىي وبيف اشقائي 15
 أعاىي هف صعوبة في الىوـ 16
 يتٍرب الأستاذ هف هىاقشة الأسئمة التي اوجٍٍا 17
 اشعر اىىي هٍهوـ دائها 18
 لا اثؽ بالىاس 19
 اشعر بالتعب الجسدي دوف سبب 21
 اعاىي هف التشتت وعدـ التركيز في الدراسة 21
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 الهستقبؿ بالىسبة لي هسؤوليات يصعب تحهمٍا 22
 يضايقىي عدـ فٍـ الآباء لهتطمبات الدراسة 23
 اعاىي صعوبة في التىفس 24
 أجد صعوبة في اىجاز الواجبات الدراسية 25
 أشعر بأىي فاشؿ 26
 علبقتي بعائمتي هتوترة 27
 أعاىي هف اضطرابات في الشٍية 28
 اجد صعوبة في فٍـ بعض الهقررات الدراسية 29
 هعظـ الأوقات أشعر بالحزف 31
 أجد صعوبة في إقاهة عالقات جيدة هع زهلبئي في القسـ 31
اؽ طواؿ الوقت 32  أشعر بالإرٌ
 تتقمب حالتي الهزاجية بيف السعادة والحزف دوف سبب ظاٌر 33
 لا أحد يفٍهىي 34
 أشكو هف الغثياف 35
 اىا سريع البكاء والتأثر عىد هواجٍة اي ضغط 36
 ج القسـأجد صعوبة في التحدث هع الأستاذ داخؿ أو خار  37
 أشعر بالتعب عىد استيقاظي هف الىوـ 38
 أشعر باىي غير قادر أف أتحهؿ أكثر ٌذي الضغوطات 39
 يفضؿ الأستاذ بعض التلبهيذ عمى البعض الآخر داخؿ القسـ 41
 أعاىي هف الارتعاش 41
 أخاؼ هف الفشؿ الدراسي 42
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 استبيان العنف المدرسي(: 3ممحق رقم )

 (X)وضع علبهة  عبارة كؿ إقرأ خاطئة وأخرى صحيحة عبارة هقياسال ٌذا في يوجد لا: المقياستعميمة 
 . الصادقة إجاباتؾ هع يتىاسب الذي الإختيار تحت

  العبارات غالبا احياىا ىادرا

 1 .ىفسي عف سيئة أخبارا أسهع عىدها لذة أجد   

ـ وىقؿ زهلبئي عمى التجسس في لذة أجد     2 أخبارٌ

 3 دةبش كراريسي تقطيع إلى أهيؿ   

 هف تسببً ها رغـ الأفلبـ في العىؼ هشاٌدة هحاكاة إلى أهيؿ   
 ضرر

4 

 5 الراحة أو الفسحة أثىاء وخاصة زهلبئي سرقة أحاوؿ   

 6 القسـ زجاج بتحطيـ أصدقائي هع أقوـ   

 7 هقبولة غير بطريقة ذلؾ كاف لو حتى أٌدافي إلى أصؿ أف أحاوؿ   

 8 الدرس شرح أثىاء الهدرسي مىع التشويش عمى زهلبئي أحرض   

 تشغيؿ عىد خاصة الهدرسة عف الكٍربائي التيار قطع إلى أهيؿ   
 الإذاعة

9 

 10 الآخريف هف ضحؾ أو سخرية هوضع في أكوف عىدها بمذة أحس   

 11 زهلبئٍـ أهاـ هىٍـ والسخرية الهدرسيف بتقميد أقوـ   

 12 وجًٍ في أبصؽ فإىي شخص هع تشاجرت إذا   

 13 خطأ كاف لو حتى لرأي بشدة أتعصب   

خواىي أخواتي أهاـ والدي هضايقة في سعادة أجد     14 وا 

 15 فتحٍا عمي يصعب عىدها حجرتي باب كسر أتعهد   

 16 لأصدقائي أسراري إفشاء في راحة أجد   
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 17 الهدرسة بفىاء عميً أعثر شيء أي إخفاء أحاوؿ   

 18 الهدرسة هياي دورات وخاصة العاهة الههتمكات تخريب أحاوؿ   

 19 يسيؿ الدـ أرى عىدها عاهرة بسعادة أشعر   

 20 وجًٍ في أبصؽ فإىي شخص هع تشاجرت إذا   

 21 بتخبئتً أو الىافذة هف القسـ الطباشير برهي أستهتع   

 التزاـ دوف وغيري لمديف يرهز ها كؿ بمباس التديف إدعاء إلى اهيؿ   
 فالدي بقواعد

22 

ـ وفضح الغير أسرار عمى الوقوؼ أحاوؿ     23 أهرٌ

 24 أردٌا ولا الهدرسة كتب أخذ عىدها بالسعادة أشعر   

 25 الىجاح هف لأتهكف الاهتحاىات في الغش إلى المجوء أحاوؿ   

 26 جيراىي لهضايقة الهذياع صوت أرفع عىدها بمذة أحس   

 27 العاهة والطرؽ درسةاله فىاء في القاذورات إلقاء أتعهد   

 أو الهدرسة إلى ذٌابي هدعيا البيت هف الٍروب في رغبة أجد   
 خصوصي درس

28 

 هىي رغبة هعٍـ الخشوىة إلى أهيؿ زهلبئي هع الكرة ألعب عىدها   
 إيذائٍـ في

29 

 لهضايقتٍـ الجيراف أبواب عمى لاصقة هواد وضع في هتعة أجد   
عاقتٍـ  فتح عىد وا 

 ـشققٍ أبواب

30 
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 يمثل صدق المقارنة الطرفية لمقياس الضغوط النفسية(: 4ممحق رقم )

 الصدق بالمقارنة الطرفية

T test 

 
groupe N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Résultat 2,965 8,894 41,89 9 ضغط منخِض 

 3,005 9,015 78,56 9 ضغط مِۖهِع

  

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

Résultat Hypothèse de variances 

égales ,007 ,934 -8,686 16 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -8,686 15,997 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) Différence moyenne Différence erreur standard 
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,000 -36,667 4,221 

,000 -36,667 4,221 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

VAR00001 Hypothèse de variances égales -45,616 -27,718 

Hypothèse de variances inégales -45,616 -27,717 
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 ثبات مقياس الضغوط النفسية(:5ممحق رقم )

 الثبات بطريقة الفا كرونباخ

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,723 43 

 
 يمثل صدق المقارنة الطرفية لمقياس العنف المدرسي (:6محق رقم )م

 الصدق بالمقارنة الطرفية

T test 

Statistiques de groupe 

 
groupe N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Résultat 324, 972, 32,22 9 َنف منخِض 

 2,049 6,146 46,56 9 َنف مِۖهِع

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t Ddl 

VAR00001 Hypothèse de variances 

égales 
13,084 ,002 -6,910 16 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -6,910 8,400 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

VAR00001 Hypothèse de variances égales ,000 -14,333 2,074 

Hypothèse de variances 

inégales 
,000 -14,333 2,074 

 نف المدرسيالع مقياس ثبات(:7ممحق رقم )

 الثبات بطريقة الفا كرونباخ

  

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,728 31 

 

 (:يمثل نتائج الفرضية العامة7ممحق رقم )

 نتائج الفرضية العامة

 تم حساب العلاقة بمعامل بيرسون

Corrélations 

 total_viol total_stress 

total_viol Corrélation de Pearson 1 ,108 

Sig. (bilatérale)  ,375 

N 70 70 

total_stress Corrélation de Pearson ,108 1 

Sig. (bilatérale) ,375  

N 70 70 
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 الجزئية الثانية(:يمثل نتائج الفرضية 8ممحق رقم )

T test 

 الضغوط الىفسيةهتوسطات دلالة إحصائية بيف فروؽ ذات  توجد :ىتائج الفرضية الجزئية الثاىية التي تىص
 لصالح الإىاث لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير الجىس

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type النوع

Moyenne erreur 

standard 

total 3,12107 20,22684 56,7381 42 انرى 

 3,98459 21,08445 46,5357 28 ِمِۖ

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

total Hypothèse de variances 

égales 
,029 ,866 2,033 68 

Hypothèse de variances 

inégales 

  2,016 56,331 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 
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total Hypothèse de variances 

égales 
,046 10,20238 5,01897 ,18719 

Hypothèse de variances 

inégales 
,049 10,20238 5,06142 ,06444 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

total Hypothèse de variances égales 20,21757 

Hypothèse de variances inégales 20,34032 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

 الجزئية الثالثة(:يمثل نتائج الفرضية 9ممحق رقم )

T test 

الضغوط هتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  توجدلا  :ة التي تىصالثالثىتائج الفرضية الجزئية 
الشعبة.لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير  الىفسية  

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الش ب 

Moyenne erreur 

standard 

total     3,40353 20,13555 49,1714 35 َلو  طب 

 3,65420 21,61854 56,1429 35 ا اب وفلسِ 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 

total Hypothèse de variances 

égales 
,249 ,619 -1,396 68 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1,396 67,659 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

total Hypothèse de variances 

égales 
,167 -6,97143 4,99372 -16,93623 

Hypothèse de variances 

inégales 
,167 -6,97143 4,99372 -16,93714 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

total Hypothèse de variances égales 2,99337 

Hypothèse de variances inégales 2,99428 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

 الرابعةالجزئية (:يمثل نتائج الفرضية 10ممحق رقم )

T test 

العىؼ  هتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  توجدالتي تىص:ىتائج الفرضية الجزئية الرابعة      
 الجىس لصالح الذكور. لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير الهدرسي

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type النوع

Moyenne erreur 

standard 

total 1,11669 7,23699 36,3333 42 انرى 

 2,34634 12,41564 43,0000 28 ِمِۖ

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 

total Hypothèse de variances 

égales 
17,768 ,000 -2,837 68 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -2,566 39,289 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

total Hypothèse de variances 

égales 
,006 -6,66667 2,35008 -11,35618 

Hypothèse de variances 

inégales 
,014 -6,66667 2,59852 -11,92143 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

total Hypothèse de variances égales -1,97716 

Hypothèse de variances inégales -1,41191 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

 الجزئية الخامسة(:يمثل نتائج الفرضية 11ممحق رقم )

T test 

العىؼ  هتوسطات فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  توجدىتائج الفرضية الجزئية الخاهسة التي تىص:     
الشعبة. لدى التلبهيذ تعزى إلى هتغير الهدرسي  

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الش ب 

Moyenne erreur 

standard 

total     74945, 4,43383 34,6000 35 َلو  طب 

 2,05643 12,16601 43,4000 35 ا اب وفلسِ 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 

total Hypothèse de variances 

égales 
29,352 ,000 -4,021 68 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -4,021 42,875 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 



 ...............................................الملاحق...........................................................
 

 

total Hypothèse de variances 

égales 
,000 -8,80000 2,18874 -13,16757 

Hypothèse de variances 

inégales 
,000 -8,80000 2,18874 -13,21439 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

total Hypothèse de variances égales -4,43243 

Hypothèse de variances inégales -4,38561 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


