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Abstract:
This study aimed to identifly the role of the efficiency of the human element within

the frame worke of modernizing tax administration in increasing tax collection in

Algeria

In order to answer this eproblem and achieve the objective of the study ; the
dexriptive and analytical approaches were relied upon ; and Spss program was
used to analyze the data ;28 froms were distributed to tires at the tax center of the

state of Bordj Bou Arrerid]

This study reached several results, the most important of wich is that the tax
administration pays great attention to tax control The tax administration is interested
in developing tax control agents, the efficiency of control agents has a significant

impacton improving tax collection



- Key words: modernization of tax administration, competence of the tax

auditor (observer) , Tax collection , human capital
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Table de fréquences

waall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
valide S 16 57,1 57,1 57,1
&) 12 42,9 42,9 100,0
Total 28 100,0 100,0
azll
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
valide (<20 1'30 1 3,6 3,6 3,6
(30 (140 8 28,6 28,6 32,1
Oe iSiag 19 67,9 67,9 100,0
Total 28 100,0 100,0
o2l (5 gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide sl 13 46,4 46,4 46,4
Al 13 46,4 46,4 92,9
P 1 3,6 3,6 96,4
o ) 582 1 3,6 3,6 100,0
Total 28 100,0 100,0




- .“I. )n
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
valide ¥l dalias ) 27 96,4 96,4 96,4
Gl Aiga i Cpuanala Hud 1 3,6 3,6 100,0
abally
Total 28 100,0 100,0
3)9';“ Ry
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
valide O Jil5 <l i 2 71 7.1 71
(5 -15 & gius 11 39,3 39,3 46,4
e sShs 15 53,6 53,6 100,0
) g
Total 28 100,0 100,0

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 762 6
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,814 5




Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,614

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,840

15

Corrélations

d_;}“ _)_9;““ 'SJLPJ\]_

"

B‘)L:\:J\Z B‘)L:\:J\g 'SJL.\:JM 'SJL.\:J\5 B‘)L'ud\6

JJY‘ JM‘ Corrélation de Pearson

3_kelln

3 kell2

3 )Lall3

5 kallg

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

*k

1,655
,000
28 28
655" 1
,000
28 28
7047 347
,000 ,070
28 28
7227 351
000 067
28 28
667" 493"
,000  ,008

*k

, 704

,000

28

347

,070

28

28

,495

,007

28

,460

,014

*k

722

,000

28

,351

,067

28

,495

,007

28

28

,436

,020

£

667
,000
28
493
,008
28
460"
014
28
436
,020

28

3

681
,000
28
287
1139
28
455"
015
28
,199
;309
28
314

,104

*k

,683

,000

28

,182

,355

28

,326

,090

28

*k

,480

,010

28

,170

,388




3_lalls Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

3_lalle Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

28 28
6817 287
,000 139
28 28
683" 182
000 355
28 28

28

455"

,015

28

,326

,090

28

28

,199

,309

28

o

,480

,010

28

28

,314

,104

28

,170

,388

28

28
513"
,005

28

28

53

,513

,005

28

28

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

@Lﬂ\\ )M\ BJL}A\? EJL.\:J\S EJL.\:J\Q 3‘)\-}&\10 'SJL.\:J\]_]_

S ssall corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

3_kall7 Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

3_lallg Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

3_lallg Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

3_kall1o Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

1

28
588"
,001
28
897"
,000
28
864"
,000
28

680"

,000

o

,588
,001

28

28
435"
,021

28
274
,159

28
,303

, 117

3

897
,000
28
435’
,021

28

28
825"
,000
28
578"

,001

3

864
,000
28
274
,159
28
825"
,000

28

28
463"

,013

*k

,680

,000

28

,303

117

28

578"

,001

28

,463

,013

28

3

, 725

,000

28

,323

,094

28

501"

,007

28

,613

,001

28

,249

,202




"

N 28 28 28 28 28 28
3kallnn Corrélation de Pearson 7257 323 5017 613" 249 1
Sig. (bilatérale) 000 ,094 ,007 ,001 202
N 28 28 28 28 28 28
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
G | | PPN I SR PR | ) 3 jlalll3 3 jlallqg 5 lallis
Gl sl corrélation de Pearson 1 588" 808" 666" 744"
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000
N 28 28 28 28 28
5kall12 Corrélation de Pearson 588" 1 375" ,006 129
Sig. (bilatérale) ,001 ,049 977 ,512
N 28 28 28 28 28
5_klln3 Corrélation de Pearson 808" 375 1 ,341 6317
Sig. (bilatérale) ,000 ,049 ,076 ,000
N 28 28 28 28 28
5 kllng Corrélation de Pearson 666" ,006 341 1 4917
Sig. (bilatérale) ,000 977 ,076 ,008
N 28 28 28 28 28
5kedl1s Corrélation de Pearson ;744" ,129 6317 4917 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,512 ,000 ,008
N 28 28 28 28 28

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
BN el )y e Oshaes 28 2 5 3,03 ,900
A o sl s ) Al
Ay pally (ualsal)
G el g e Osia 28 3 5 4,39 567
Jaaaill 32l ) ddbal)
shal)
G el g e s 28 2 5 3,68 863
O ARl (pauad ) 450N
O8Il 5 Aball 5 lay)
iy pally
BN el )y e Osaes 28 3 5 4,11 685
UTNE I | R R REN
Ailal) Silay sl
Ll 8l e (5 yiias 28 2 5 4,00 861
Sle b gie Calaal (guas &
Slall 8l ol
Gl (A (5 yiind 28 2 5 4,04 ,922
Cra A (ai hall Juasill
Llea) 348 1) Cala
JsY ) saall 28 2,83 5,00 4,0238 54756
N valide (liste) 28
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
55348, o)) sef ) seanads 28 2 5 3,93 1,052
Je adai (5 gl
L o sel ) graads 28 1 5 371 1,329
e 41 Gl V) doany 28 1 5 3,75 1,351
ales Jilie Aald &) ja8a3
A48 )



Ly B ) e ) piady 28 1 5 3,54 1,170
dza) pall yy all alac)
e ) ol sel oy Al 28 1 5 3,39 1,286
Jie doadd julaa bl
Gaaladl g Sgall yudlly
SN sl 28 2,00 5,00 3,6643 94132
N valide (liste) 28
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
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Abstract:
This study aimed to identifly the role of the efficiency of the human element within

the frame worke of modernizing tax administration in increasing tax collection in

Algeria

In order to answer this eproblem and achieve the objective of the study, the
dexriptive and analytical approaches were relied upon, and Spss program was
used to analyze the data , 28 froms were distributed to tires at the tax center of the

state of Bordj Bou Arreridj

This study reached several results, the most important of wich is that the tax
administration pays great attention to tax control The tax administration is interested
in developing tax control agents, the efficiency of control agents has a significant

impacton improving tax collection

- Key words: modernization of tax administration, competence of the tax

auditor (observer) , Tax collection , human capital



