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  شــــــــــكر وتقـــــــــــــــدير 

ف إلمرسلي    إلحمد لله رب إلعالمي   وإلصلاة وإلسلام على أسرر

 سيدنا وحبيبنا محمد صلى الله عليه وسلم أما بعد

فنا أن نتقدم بجزيل إلشكر وإلإمتنان للأستاذ  " ي  يسرر عجي 

إف على هذه إلمذكرة عبد إلوهاب " على  تفضله بالإسرر

إن و  ي مي  
 
ة إلإنجاز جعلها الله ف إلمساندة وإلدعم طيلة في 

 حسناته. 

كما نتقدم بجزيل إلشكر ؤلى أعضاء لجنة إلمناقشة إلذين 

 تفضلوإ بقبول مناقشة هذه إلمذكرة

نا ؤلى كل إلأساتذة إلذين تتلمذنا على أيديهم ولم يبخلوإ علي

 بالتوجيهات وإلنصائح وإلدعم. 

ي ؤتمامها بإذن الله من قريب أو من بعيد
 
 ؤلى كل من ساعدنا ف

  وإلحمد لله من قبل ومن بعد
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مسا لا شظ فيو أف الثػرة اليائمة في مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات والتي 
خ القخف الساضي وأوائل ىحا القخف، كاف ليا أثخ ىائل في مؤخخا وتحجيجا في أواخ ضيخت

الإلكتخونية، فتصػر السعاملات دفع عجمة الاقتراد، وبرفة خاصة في مجاؿ التجارة 
التجارية وإدخاؿ الػسائل التكشػلػجية الحجيثة فييا أدػ إلى زيادة سخعة تمظ السعاملات 

 . مغ شخز لآخخ ومغ مكاف لآخخ الشقػدوسيػلة انتقاؿ 

وبسا أنو لا يسكغ إغفاؿ دور السؤسدات السرخفية برفة عامة والبشػؾ برفة 
خاصة في بشاء الاقتراد الػششي والعالسي، فقج لحقت تمظ الثػرة التكشػلػجية الالكتخونية 
بالشذاط السرخفي، ولعبت دورا أساسيا في تصػيخ أساليب ىحا الشذاط، مسا أدػ إلى 

السعاملات السرخفية، وبسا يتفق مع ما تتسيد بو ىحه سخعة وتيديخ وسيػلة إجخاء 
سدتشجات والأدوات السرخفية الػرقية والإجخاءات الإدارية السعقجة ذات التكمفة السالية ال

 والػقتية الباىزة. 

غيخ أف عرخ الدخعة الحؼ نعيذو فخض عمى الإنداف المجػء إلى ابتكار وسائل 
ار الأججػ لمسػارد البذخية والصبيعية، فجاءت متصػرة تتساشى مع روحو وتتيح الاستثس

التقشيات الحجيثة لتخجـ ىحا اليجؼ عمى جسيع الأصعجة والقصاعات، وكاف لمقصاع 
 الاقترادؼ الشريب الأكبخ مغ الاستفادة مغ ىحا التصػر. 

غيخ أف التصػر الدخيع لمحياة التجارية عامة والسرخفية خاصة، جعل دور الأوراؽ 
كذفت عغ عيػبيا ونقائريا،  بيا ز نػعا ما، ذلظ أف السبادلات التجاريةالتجارية يتقم

ػنيا لا ترمح في ية تذكل عبئا ثكيلا عمى البشػؾ، كوبالتالي أصبحت ىحه الػسائل التقميج
تدييل التعامل الحؼ يتع عغ بعج في بيئة غيخ مادية كالسعاملات الإلكتخونية التي تتع 

الأنتخنيت، الأمخ الحؼ حث البشػؾ إلى الاعتساد عمى وسائل ك الػسائط الالكتخونية عبخ
الجفع حجيثة تتساشى ومرالح الأفخاد ومعاملاتيع السالية، ومغ الأساليب السدتحجثة في 

والكاسح ىحا السجاؿ، بصاقات الجفع الإلكتخوني، والتي ساعج عمى رسػخيا التصػر الدخيع 
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لييا، ولا يجب إغفاؿ بالغ عمى سيػلة المجػء إفي مجاؿ التكشػلػجيا الحؼ كاف لو الأثخ ال
الإلكتخونية في ضيػر وسائل الجفع الإلكتخونية، فالتجارة الإلكتخونية يقرج بيا  دور التجارة

ذلظ الشذاط الحؼ يقػـ بسػجبو مػرد إلكتخوني باقتخاح أو ضساف تػفيخ سمع وخجمات عغ 
   1ية. بعج لسدتيمظ إلكتخوني عغ شخيق الاترالات الالكتخون

، إلا 1914ويعػد تاريخ ضيػر بصاقات الجفع الإلكتخونية إلى الػ ـ أ، وذلظ عاـ 
، حيث اتدع 1950أنو يسكغ القػؿ أف البجاية الحكيكية لبصاقات الجفع كانت عاـ 

الاستخجاـ الحكيقي ليا عمى يج البشػؾ التي أخحت عمى عاتقيا إصجار ىحه البصاقات 
ا، كسا أخحت بصاقات الجفع الإلكتخونية مكانة واىتساما واسعا والتػسع في دائخة استعسالي

في أسػاؽ إنجمتخا وألسانيا وآسيا، أما بمجاف العالع العخبي فإف دخػؿ البصاقات لأسػاقيا 
جاء متأخخا لتحل محل العسػلات والذيكات، ورغع الجور الكبيخ الحؼ تقػـ بو ىحه الػسيمة 

مميغ، ويسكغ تعخيف وسائل الجفع الإلكتخونية عمى وما تقجمو مغ خجمات ومدايا لمستعا
أنيا تمظ الأداة السقبػلة إجتساعيا مغ أجل تدييل السعاملات الخاصة بتبادؿ الدمع 

 والخجمات وتدجيج الجيػف. 

كسا عخفيا السذخع الأردني عمى أنيا: "تقشية استخجاـ وسائل كيخبائية أو مغشاشيدية 
  ؼ وسائل مذابية في تبادؿ السعمػمات وتخديشيا".ضػئية أو الكيخومغشاشيدية، أو أ

كسا يسكغ تعخيفيا عمى أنيا: "وسائل تدسح بتحػيل الأمػاؿ لكل شخز، ميسا كاف 
الدشج السدتعسل )سشج بشكي كالذيكات الخاصة، بصاقات الجفع ...(، ودور البشظ ىشا ىػ 

راؽ التجارية دور السذخؼ، خرػصا في إصجار الذيكات وأيزا بإصجار وتحريل الأو 
 الأخخػ باسع ولحداب العسيل". 

                                                           
الستعمق بالتجارة  2018مايػ سشة  10السػافق لػ  1439شعباف عاـ  24 مؤرخ 05-18قانػف رقع ال مغ 06السادة  1

 -28ج.ر، العجد –الإلكتخونية 
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وسائل الجفع الالكتخونية نحكخ عمى سبيل السثاؿ: بصاقات الائتساف، ومغ بيغ 
 . وغيخىع الرػرة بصاقات الػفاء، بصاقات الدحب، الذيظ

فالذيظ الرػرة ىػ عسمية تحػيل السدتشج الػرقي "الذيظ" إلى صػرة إلكتخونية عبخ 
)أو عبخ الأنتخنيت( تشقل إلى السرخؼ السخكدؼ لتتع عسمية السقاصة الذبكة السرخفية 

 1إلكتخونيا.

والأساس القانػني لأحج الأنطسة القانػنية، أف ثار خلاؼ حػؿ الصبيعة  سبقكسا أنو 
كحلظ الخلاؼ والججؿ الفقيي بل والقزائي، الحؼ ثار بذأف الشطاـ القانػني لبصاقات 

ع ذلظ الخلاؼ برفة عامة إلى تعجد الأشخاؼ السختبصة الجفع الإلكتخوني، ويسكغ إرجا
بالشطاـ القانػني لمبصاقات، والتي لا تقترخ عمى ثلاثة أشخاؼ فقط، كسا يحىب جسيػر 
الفقو متسثمة في البشظ، السرجر، الحامل، والتاجخ مقجـ الدمعة أو الخجمة، وإنسا تستج 

قة أو مانحة تخخيز استخجاميا، لتذسل أيزا السشطسة أو الجية العالسية مرجرة البصا
وكحلظ البشػؾ الػسيصة الأخخػ التي تتجخل في إشار أو نطاـ عسل البصاقة، كبشظ، 

 . مثلا التاجخ

كسا يخجع ذلظ الخلاؼ مغ ناحية أخخػ إلى تجاخل وتذابظ العلاقات القانػنية التي 
استقلالا ما تتعقج تجسع أشخاؼ الشطاـ القانػني لمبصاقات، رغع أف كل علاقة مشيا غالبا 

 عغ العلاقات الأخخػ. 

ومغ خلاؿ ما سبق التصخؽ إليو، فإف التصػر التكشػلػجي تختب عميو انتذار 
لا يسكغ استخجاـ الحاسب الآلي في مجاؿ البشظ، ونطخا لسا حققو ىحا الأخيخ مغ مدايا 

تجاىميا يعشي في السقابل جمب صػرا وأشكالا ججيجة مغ السخاشخ الجديسة التي قج 
التي تخبصو بعسلائو، كسا يسكغ يختكبيا البشظ باعتباره الصخؼ القػؼ في العلاقة القانػنية 

                                                           
 الحقػقية، ، مشذػرات الحمبيالشظام القانهني لمسرارف الإلكترونية، الذيك الرهرةعدت حامج الحاج سميساف،  1

 .12، ص 2005الصبعة الأولى، لبشاف، 
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لباقي أشخاؼ ىحه العلاقة )الحامل والتاجخ( أف يقػمػا بالتحايل والغر وذلظ عغ شخيق 
غيخ السذخوع أدػ إلى قياـ مدؤولية مجنية تجاه أشخاؼ ىحه العلاقة التعاقجية، الاستخجاـ 

فقج تكػف ىحه السدؤولية السجنية عقجية أو تقريخية، ومغ خلاؿ ما تقجـ دراستو يسكغ 
 شخح الإشكالية التالية:

مدتعسمي سدؤولية السدنية عمى العامة لم حكاامالأقهاعد و الما مدى مظابقة 
 بظاقات الدفع الإلكتروني؟ 

 أىسية السهضهع: 

تكسغ أىسية السػضػع في كػنو يدمط الزػء عمى نقصة ميسة في مجاؿ السدؤولية 
السذخوع ليا مغ السجنية لسدتعسمي بصاقات الجفع الإلكتخوني الشاتجة عغ الاستخجاـ غيخ 

 قبل الستعامميغ بيا. 

 أىداف الدراسة: 

ىحا السػضػع ىػ تبشي السذخع الجدائخؼ لشطاـ بصاقات إف اليجؼ الحؼ جعمشا نجرس 
اص بيا يدايخ التصػر السدتسخ بل لا أنو لع يخزعيا لتشطيع قانػني خالجفع الإلكتخوني إ

 شبق عمييا القػاعج والأحكاـ العامة لمسدؤولية.

 أسباب اختيار مهضهع الدراسة: 

كخ كسا يخجع إلى أسباب وعميو فإف اختيار السػضػع كاف نتيجة الأىسية سابقة الح
 ذاتية وأخخػ مػضػعية. 

تعػد الأسباب الحاتية إلى رغبة الباحث العمسي في معالجة ىحا السػضػع والتي مغ 
شأنيا أف تذكل حافدا ودافعا لتشاولو بصخيقة مػضػعية ودقيقة ومتصابقة مع مبادغ وأسذ 

 إعجاد البحػث الأكاديسية. 
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التي ييتع بجراستيا قانػف الإعلاـ الآلي، ىحا كػف مػضػع الجراسة مغ السػضػعات 
 الأخيخ يعتبخ مجالا لاختراص دراستشا. 

إف مػضػع السدؤولية السجنية لسدتعسمي بصاقات الجفع الإلكتخوني لع يشفخد بجراسة 
 . مسا جعمشا ندمط الزػء عميو معسقة رغع أنيا تحتل مكانة ىامة

 صعهبات الدراسة: 

 في تجسيع السخاجع الستعمقة ببعس السػاضيع والأفكار التي تصخحيا الجراسة  العشاء
 وىشاؾ جػانب مغ الجراسة تتػفخ فييا السخاجع بكثخة، وجػانب تذح فييا السخاجع.

  تصبيق القػاعج القانػنية العامة التي تتحجث عغ الػسائل التقميجية عمى الػسائل
خاصة تشطع العسل وتذخيعات الإلكتخوني الحجيثة، أؼ عجـ وجػد نرػص 

 ببصاقات الجفع الإلكتخونية. 
  بالإضافة إلى ذلظ، عجـ تػفخ ندخ كافية لمسخاجع والكتب عمى مدتػػ السكتبة

 بدبب الإعارة الصػيمة مغ قبل الصمبة. 

 مشيج الدراسة:

  وقج اقتزت الجراسة الاعتساد عمى السشيج التحميمي وذلظ عشج قيامشا بتحميل
شخؼ مغ أشخاؼ بصاقات الجفع الإلكتخوني عشج قياميع بغر وتحايل مدؤولية كل 

وكحلظ اعتسجنا عمى  باستخجاـ ىحه البصاقات وذلظ مغ أجل الحرػؿ عمى الأمػاؿ
 . السشيج الػصفي وذلظ عشج وصف السدؤولية شبقا لمقػاعج العامة

 خظة الدراسة: 

لتصخؽ إلى الخصة التالية: للإجابة عمى الإشكالية السصخوحة وفق السشيج الستبع تع ا
التي تشاولشا فييا فرميغ، الفرل الأوؿ بعشػاف السدؤولية السجنية لمبشظ مرجر بصاقات 
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السدؤولية السجنية العقجية  كاف أوليساالجفع الإلكتخوني، والحؼ تع تقديسو إلى مبحثيغ، 
أما لمبشظ، والحؼ تشاولشا فيو مصمبيغ، الأوؿ بعشػاف مالية السدؤولية السجنية العقجية لمبشظ، 

 الأساس القانػني لمسدؤولية العقجية لمبشظ.الثاني بعشػاف 

أما الثاني فتشاولشا السدؤولية التقريخية لمبشظ، الحؼ تشاولشا فيو مصمبيغ، الأوؿ  
مالية السدؤولية التقريخية لمبشظ، أما الثاني فجاء بعشػاف أساس السدؤولية  بعشػاف

 التقريخية الإلكتخونية لمبشظ. 

امل والتاجخ الستعامميغ كاف بعشػاف السدؤولية السجنية لمحأما الفرل الثاني الحؼ 
يث ح لبصاقات الجفع الإلكتخوني تشاولشا فيو مبحثيغ، الأوؿ السدؤولية السجنية لمحامل

 الثاني السدؤولية التقريخية لمحامل. يشقدع إلى مصمبيغ الأوؿ السدؤولية العقجية لمحامل، و 

والثاني السدؤولية السجنية لمتاجخ، مفرل إلى مصمبيغ، الأوؿ السدؤولية العقجية 
 لمتاجخ، أما الثاني السدؤولية التقريخية لمتاجخ. 
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 تسييد: 

شيجت الداحة السرخفية خلاؿ الآونة الأخيخة تػسعا كبيخا في التكشػلػجيا البشكية، ومغ 
التي تعج اتجاىا حجيثا ومختمفا عغ البشػؾ التقميجية أبخز مطاىخىا انتذار البشػؾ الإلكتخونية 

الاتراؿ يجابيات في سخعة السعاملات، إذ أضحى عمى العسيل سيػلة لسا تحققو مغ إ
بالبشظ بتقجيع خجمتيا السرخفية لعسلائيا عمى أساس أف يكػف حدابا مرخفيا لجييا أثشاء 

 1التعاقج. 

عمى عاتق البشظ، وأؼ إخلاؿ بيحه الإلتدامات  حيشيا يتختب عمى ىحه العقػد إلتدامات
 2يعخض البشظ لمسدؤولية السجنية. 

إف السدؤولية برػرة عامة ىي عبارة عغ جداء مغ قاـ بفعل أو امتشع عغ ىحا الفعل 
 3غيخ السذخوع، وقج تشجرج ضسغ مدؤولية أدبية، أخلاقية، أو مجنية. 

ي بصاقات الجفع الإلكتخوني فيي لا أما السدؤولية السجنية التي تتختب عمى مدتعسم
تختمف عغ السدؤولية السجنية الستعارؼ عمييا في القػاعج العامة مع الأخح بعيغ الاعتبار 
الصابع الإلكتخوني، فيي عبارة عغ جداء ناتج عغ اخلاؿ شخؼ مغ أشخاؼ مدتعسمي 

قياـ السدؤولية  امل أو التاجخ مسا يختبلإلكتخوني، سػاء كاف البشظ أو الحبصاقات الجفع ا
 4السجنية سػاء كانت عقجية أو تقريخية. 

                                                           
بحث مقجـ إلى السؤتسخ العمسي الخامذ بعشػاف: نحػ مشاخ استثسارؼ ، البشهك الإلكترونيةمفتاح صلاح ومعارفي فخيجة،  1

 .2007يػليػ  5-4جامعة فيلاديفيا، كمية العمػـ الإدارية والسالية، عساف، الأردف،  وأعساؿ مرخفية الكتخونية،
 .20، ص 2012البميجة،  ، محكخة ماستخ، كمية الحقػؽ،مدؤولية البشك تجاه عسلائوقاصجؼ عبج الخفيق،  2
سميساف ضيف الله مصمق الديغ، العسميات السرخفية الستخحة بالبصاقات البشكية الخقسية ومدؤولية البشػؾ أماـ السدتيمظ  3

 .270ص  ،2016مرخ،  الإلكتخوني، دار الشيزة العخبية،
ي، محكخة ماستخ، كمية الحقػؽ والعمػـ وامخؼ فصيسة الدىخاء، السدؤولية السجنية لسدتعسمي بصاقات الجفع الإلكتخون 4

 . 6، ص 2015الدياسية، جامعة بجاية، الجدائخ، 
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وسشتصخؽ لجراستشا في ىحا الفرل إلى السدؤولية العقجية لمبشظ في السبحث الأوؿ، 
 والسدؤولية التقريخية لمبشظ في السبحث الثاني. 

 السبحث الأول: السدؤولية العقدية لمبشك
يعخؼ العقج عمى أنو: تػافق إرادتيغ يشذأ عشو التدامات متبادلة عمى كل شخؼ مغ 

مغ ؽ.ـ.ج: "العقج اتفاؽ يمتدـ بسػجبو  54أشخافو، كسا عخفو السذخع الجدائخؼ في السادة 
شخز أو عجة أشخاص تجاه شخز أو عجة أشخاص بسشح أو فعل أو عجـ فعل شيء 

حيث اف البشظ  1إنذاء أو تعجيل أو إنياء رابصة قانػنية.ما". أؼ تػافق إرادتيغ أو أكثخ عمى 
بسشاسبة قيامو بأعسالو تجاه الحامل يجسعو عقج يعخؼ بعقج الانزساـ اما العقج الحؼ يجسعو 

 مع التاجخ يدسى عقج التػريج.

يتعخض البشظ كػنو شخز معشػؼ نتيجة الأخصاء التي يختكبيا تابعيو لمسدؤولية 
 مغ ؽ.ـ.ج:  136عميو السادة  السجنية، وىحا ما نرت

"يكػف الستبػع مدؤولا عغ الزخر الحؼ يحجثو تابعيو بفعمو الزار متى كاف واقعا مشو 
  2".في حالة تأدية وضيفتو أو بدببيا أو بسشاسبتيا

ثع أساس السدؤولية ومغ خلاؿ ىحا السبحث سشتصخؽ إلى مالية السدؤولية العقجية 
 العقجية.

 السدؤولية العقدية لمبشكالسظمب الأول: ماهية 

لسعالجة مالية السدؤولية السجنية العقجية لمبشظ، يتػجب الػقػؼ عمى تحجيج مفيػميا 
 وشخوط قياميا وتحجيج أركانيا. 

                                                           
 .10ص الجدائخ، مرادر الالتداـ، دار العمػـ لمشذخ والتػزيع، -درباؿ عبج الخزاؽ، الػجيد في الشطخية العامة للإلتداـ  1
 .2007ماؼ  13السؤرخ في  05-07القانػف رقع   2
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 الفرع الأول: تعريف السدؤولية العقدية وشروطيا

أدػ ضيػر العجيج مغ حالات الإساءة غيخ السذخوعة لبصاقات الجفع الإلكتخوني إلى 
السدؤولية العقجية وذلظ نتيجة الاخلاؿ بالالتدامات العقجية الستختبة عغ العقج السبخـ بيغ  قياـ

 أشخاؼ العلاقة التعاقجية.

 أولا: تعريف السدؤولية العقدية

حجػ الالتدامات التعاقجية خلاؿ بتشفيح إلسجنية العقجية لمبشظ بأنيا: "إيقرج بالسدؤولية ا
 1". التي تقع بيشو وبيغ الستعامميغ

حػ التالي: "ىي مجسػعة القػاعج التي تمدـ مغ السدؤولية السجنية عمى الش كسا تع تعخيف
ألحق ضخرا بالغيخ بجبخ ىحا الأخيخ وذلظ عغ شخيق تعػيس يقجمو لمسزخور، وعمى 
العسػـ بأف ىحا التعػيس الحؼ يتحسمو السدؤوؿ ىػ نتيجة إخلاؿ بالتداـ سابق رتبو العقج أو 

 2القانػف.

ويتختب عغ الإىساؿ الخصأ الرادر عغ البشظ قياـ مدؤوليتو حيث وجب عميو 
السدؤولية العقجية في  السجني الجدائخؼ التعػيس عغ الزخر اللاحق، ولقج عالج السذخع 

حيث نرت عمى وجػب تشفيح العقج كاملا، وفقا لسا تزسشو بشػده دوف  107/1السادة 
 الاخلاؿ بيا. 

                                                           
 .278، ص الدابقضيف الله مصمق الديغ، السخجع سميساف  1
 .13الفعل السدتحق لمتعػيس، مخغع لمشذخ والتػزيع، الجدائخ، د س ف، ص  ،عمي فيلالي 2
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ة في التذخيع السغخبي بأنيا: "ذلظ الجداء الستختب عغ الإخلاؿ يقرج بالسدؤولية العقجي
بالالتداـ، وأؼ إخلاؿ بسزسػف ىحه العلاقة التعاقجية يدتػجب عمى الصخؼ السخل بالتدامو 

 1تحسل السدؤولية.

 ثانيا: شروط قيام السدؤولية العقدية لمبشك

لكياـ السدؤولية العقجية لمبشظ يجب تػفخ شخشيغ، الأوؿ أف يكػف العقج صحيحا، 
والثاني أف يكػف العقج قائسا بيغ متزخر والسدؤوؿ، حيث لكياـ قػاعج السدؤولية السجنية 

 الشاشئةالتعاقجية يجب أف يكػف ىشاؾ رابصة عقجية بيغ الستزخر والسدؤوؿ، وفي العلاقات 
الجفع الإلكتخوني فإف السدؤولية العقجية التي تشذأ بيغ أشخافيا قج تكػف عغ التعامل ببصاقات 

متختبة عغ الإخلاؿ بالالتدامات الػاردة في العقج، إلا أنو وجب التحقق مغ وجػد العقج مغ 
 عجمو. 

 يكػف العقج صحيحا:أف  -1

 ر،خ لكياـ السدؤولية العقجية لمبشظ يمدـ وجػد عقج قائع بيغ الجائغ والسجيغ بالز
صحيحا مشتجا لآثاره يجب تػفخ أركانو ولكياـ ىحا الأخيخ  2بالإضافة إلى وجػد عقج صحيح،

 3الخضا السحل، الدبب، والذكل في العقػد الذكمية.الأىمية، وىي 

 العقج إما باشلا أو قابلا للإبصاؿ.  أصبحوإذا تخمف ركغ مغ الأركاف الدالفة الحكخ 

                                                           
عبج القادر قخمػش، السدؤولية السجنية )السبادغ العامة لمسدؤولية السجنية ونطاـ السدؤولية العقجية والتقريخية، محاضخات  1

جامعة سيجؼ محمد بغ عبج  ،2021-2020الدجاسي الثالث مدمظ قانػف جحع مذتخؾ، السػسع الجامعي ممقاة عمى شمبة 
 . 17ص  الله، فاس، السغخب،

، السدؤولية السجنية للاستعساؿ غيخ السذخوع لبصاقات البشكية، محكخة لشيل درجة وبغ سالع زكخيا ضياؼ عبج السشرف 2
، ص 2022-2021عمػـ الدياسية، جامعة البذيخ الإبخاليسي، بخج بػعخيخيج، ماستخ أكاديسي لمحقػؽ، كمية الحقػؽ وال

38. 
 . 15، ص الدابقدرباؿ عبج الخزاؽ، السخجع  3
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حية القانػنية لعجـ تختبو أؼ أثخ مغ آثاره، فإذا فالعقج الباشل ىػ عقج معجوـ مغ الشا
 تختبت عمى ىحا العقج مدؤولية فتكػف فقط مدؤولية تقريخية. 

في حيغ أف العقج القابل للإبصاؿ لو وجػد قانػني، ولا يدوؿ ىحا الػجػد القانػني إلا إذا 
، فتشتيي آثاره بأثخ رجعي ويربح كأف لع الػاقع عميو سبب الإبصاؿأشخاؼ العقج أحج قخر 

  يكغ لو وجػد. 

 أف يكػف العقج قائسا بيغ الستزخر والسدؤوؿ: -2

يذتخط لكياـ السدؤولية العقجية وجػد عقج قائع بيغ أشخاؼ العلاقة التعاقجية، تتزسغ 
، حيث أف الاخلاؿ بتشفيح الالتداـ العقجؼ يشذأ ضخر سػاء تدامات كانت ممدمة لمجانبيغال

 1لمعسيل أو الدبػف.

وعميو يسكغ القػؿ أنو عشج اخلاؿ البشظ بالتداـ عقجؼ ربصو بأحج زبائشو في إشار 
وقج تطيخ صػرة الإخلاؿ بالالتداـ  2مسارستو لرفتو، فإنيا تقػـ السدؤولية السيشية لمبشظ،

 3العقجؼ، إما يكػـ اخلاؿ ببحؿ العشاية أو اخلاؿ بتحقيق نتيجة.

 أركان السدؤولية العقديةالفرع الثاني: 

أثشاء تشفيح العسميات السرخفية الالكتخونية تقػـ السدؤولية السجنية لمبشػؾ، ولكياـ ىحه 
الأخيخة يذتخط تحقق أركانيا وىي: صجور خصأ مغ البشظ، وإذا كاف الخصأ يعج عشرخا 

ؼ يختكبو البشظ كحلظ أف يتختب عمى الخصأ الح د مدؤولية البشظ، فإنو مغ اللازـجػىخيا لانعقا
ولا يسكغ القػؿ بأف أركاف السدؤولية العقجية قائسة  ا، وىحا الزخر قج يمحق بالعسيل،ضخر 

                                                           
عمى الداعة  http://arab.ency.com.syعمى الخابط 24/03/2023الجسعة -محمد حاتع البيات، السدؤولية العقجية 1

15:10. 
 السدؤولية السيشية لمبشظ: ما داـ أف البشظ يقػـ بأعساؿ تجارية تشتج عشو مدؤولية ميشية.  2
شايب باشا كخيسة ومدعخ سياـ، السدؤولية السجنية لمبشظ في نصاؽ وضيفتو الائتسانية، مجمة صػت القانػف، السجمج  3

 .497، ص 2020، ماؼ 01الدابع، العجد 
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أف تشذأ علاقة سببية بيغ الخصأ الحؼ صجر مغ البشظ لسجخد تػفخ الخصأ والزخر، بل يجب 
 والزخر الػاقع عمى العسيل. 

 أركاف السدؤولية العقجية.  سشجرسليحا 

 أولا: الخظأ

يعخؼ الخصأ بأنو: العجوؿ عغ جية الرػاب، يقاؿ أخصأ، يخصئ، إذا سمظ سبيل 
 الخصأ مكجا أو سيػا، وأصل الخصأ يجؿ عمى تعجؼ الذيء والحىاب عشو. 

ىػ قخيب مغ السعشى المغػؼ: قاؿ الحافع ابغ رجب رحسو الله: أف الخصأ ىػ أف اصظلاحكا: 
ف يقرج قتل كافخ فرادؼ قتمو مدمسا، يقرج بفعمو شيئا فيرادؽ فعمو غيخ ما قرجه، كأ

 1أو يطغ أف الحق في جيتو فيرادؼ غيخ ذلظ.

 2.[5الأحداب ] "وَلَيْسَ عَميْكُمْ جُشاحٌ فِيسا أخْظأْتُمْ بِوِ "قاؿ تعالى: 

 3إِنَّ قَتْمَيُمْ كَانَ خِظْئًا كَبِيرًا""كحلظ قػلو تعالى في سػرة الإسخاء 

يعخؼ الخصأ العقجؼ بأنو: "عجـ تشفيح الالتداـ أؼ التأخخ فيو، عمى أف الأمخ يختمف قانهنا: 
ي الالتدامات ا فبيغ أف يكػف إلتداـ السجني بشياية أـ بعشاية، فستى كاف التدامو بشياية )كس

ف الخصأ العقجؼ ىشا مفتخض، أف يكفي عجـ التشفيح أو التأخخ فيو متى بجفع مبمغ مالي(، فإ
فقط، فإف عمى الجائغ ىشا اثبات جني قج ارتكب خصأ عقجيا، أما إذا كاف التداـ بعشاية يكػف الس

  4خصأ السجيغ في حالة عجـ التشفيح أو التأخخ فيو.

                                                           
 .314ص  د س ف، د ب،  ب السػسػعة العقجية، الجرر الدشية،عمػؼ عبج القادر الدقاؼ، كتا 1
 .05الأحداب الآية:  2
 .31الإسخاء الآية 3
 .64درباؿ عبج الخزاؽ، السخجع الدابق، ص  4
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تباع مع إدراؾ ىحا الانحخاؼ لحا يكػف نحخاؼ الدمػؾ واجب الإكسا يعخؼ الخصأ بأنو ا
 اليقطةالذخز شبيعيا أو معشػيا، مدؤولا مدؤولية مجنية، إذا قرخ في سمػكو عغ بحؿ 

 والتبرخ اللازميغ لعجـ الإضخار بالغيخ.

إذف فإف صػر الخصأ في السدؤولية السجنية لمبشػؾ عمى أساس عقجؼ تتسثل في عجـ 
 1أو عجـ بحؿ عشاية. ةتحقيق ىحا الأخيخ لمشتيجة السخاد

مغ خلاؿ ما سبق التصخؽ إليو تبيغ أف الخصأ في إشار السدؤولية العقجية يكػف نتيجة 
السعيب أو  عجـ تشفيح البشظ لالتداماتو الستختبة عغ العقج أو التأخخ في تشفيحىا أو التشفيح

ويدتػؼ في ذلظ أف يكػف خصأ البشظ العقجؼ ناتجا عغ عسج أو عغ  الشاقز ليحا الالتداـ،
حتى تقػـ مدؤولية إىسالو أو عغ فعمو، ويشتج عغ ىحا الخصأ ضخر يريب العسيل وحجه، 

 2البشظ العقجية. 

 ثانيا: الزرر

يعج الزخر الخكغ الثاني مغ أركاف السدؤولية العقجية، إذ لا يكفي ثبػت الخصأ في 
فعشرخ الزخر  عغ ىحا الخصأ ضخر مغ جانب الجائغ،جانب السجيغ، بل يجب أف يشجخ 

العقجية، حيث يحق لو السصالبة بالتعػيس، وىحا ما أشارت ثبػتو شخط لازـ لكياـ السدؤولية 
السرخؼ: "إذا لع يكغ التعػيس مقجارا في العقج أو  نػف السجنيالقامغ  221إليو السادة 

بشز في القانػف، فالقاضي ىػ الحؼ يقجره ويذسل التعػيس ما لحق الجائغ مغ خدارة وما 
فاتو مغ كدب بذخط أف يكػف ىحا نتيجة شبيعية لعجـ الػفاء بالالتداـ أو التاجخ في الػفاء 

ع يكغ في استصاعة الجائغ أف يتػفاه ببحؿ جيج بو ويعتبخ الزخر نتيجة شبيعية، إذا ل

                                                           
، مصبعة كمية الحقػؽ، جامعة القاىخة، لاقتراد، العجد الثامغ والدبعػف مجمة القانػف وا، أحسج عػض بلاؿ ومغ معو 1

 .12ص.، 2007مرخ، 
 .282سميساف ضيف الله مصمق الديغ، مخجع سابق، ص    2



 السدنية لسردر بظاقات الدفع الإلكترونيالفرل الأول: السدؤولية 

15 
 

معقػؿ، ومع ذلظ إذا كاف الالتداـ مرجره العقج، فلا يمتدـ السجيغ الحؼ لع يختكب غذا أو 
 1خصأ جديسا إلا بتعػيس الزخر، الحؼ كاف يسكغ تػقعو عادة وقت التعاقج.

مغ القانػف السجني الجدائخؼ في حالة عجـ تشفيح السجيغ  617 السادة حدب نز
و، أو يسكغ أف لحؼ تختب عغ عجـ تشفيحه لالتداملالتداماتو، وجب عميو تعػيس الزخر ا

يعفى مغ التعػيس إذا اثبت أف إستحالة تشفيحه للإلتداـ كاف بدبب خارجي لا يج لو فيو 
 2.يح الإلتداـوكحلظ يحكع عميو بالتعػيس في حالة تأخخه في تشف

فالزخر السادؼ: ىػ الحؼ يريب الذخز في حقػقو التي يحسييا القانػف، سػاء في 
ذمتو السالية أو الجدجية، حيث يعتبخ الزخر السادؼ الأكثخ شيػعا في السدؤولية العقجية، 
أما الزخر السعشػؼ: فيػ الحؼ يسذ الذخز في شخفو أو سسعتو أو كخامتو شخط أف يكػف 

قجيخ قيسة الشقػد عمى وجو معقػؿ، حيث تبقى الدمصة التقجيخية لمقاضي في تقجيخ بالإمعاف ت
 3مجػ ىحا الزخر ومقجار التعػيس السدتحق عشو نقجا.

الزخر عمى أنو السزخة التي تمحق الذخز في حق مغ حقػقو، أو في  ويعخؼ
مرمحة مذخوعة لو، سػاء كانت ىحه السرمحة ذات قيسة مالية أو أدبية، وعميو فإف الزخر 

 نػعاف: مادؼ ومعشػؼ. 

 شروط الزرر: 

يشبغي لكياـ السدؤولية العقجية لمبشػؾ تػفخ ركغ الزخر سػاء كاف ضخرا ماديا أو 
لابج مغ تػفخ عجة شخوط: أف يكػف الزخر نتيجة مباشخة لمخصأ، وأف يكػف محققا،  معشػيا،

 وأف يكػف الزخر محتسلا. 

                                                           
 .283، ص نفذ السخجع  1
  ، السخجع الدابق. 05-07مغ القانػف رقع  176السادة رقع   2
، تخرز  مخباح صميحة، الحساية القانػنية السجنية والجدائية لبصاقات الائتساف، رسالة لشيل شيادة  3 الجكتػراه في العمػـ

 .101-100، ص 2019-2018، سشة 1قانػف، كمية الحقػؽ، جامعة الجدائخ 
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 أف يكػف الزخر نتيجة مباشخة وشبيعية لمخصأ: .1

مغ القانػف الأردني عمى: "يقجر الزساف في جسيع الأحػاؿ  266لقج نرت السادة 
بذخط أف يكػف ذلظ نتيجة شبيعية بقجر ما لحق السزخور مغ ضخر، وما فاتو مغ كدب 

  1لمفعل الزار".

وندتشتج مغ نز السادة أف الزخر يكػف نتيجة اخلاؿ البشظ بتشفيح التداماتو أو التأخخ 
 في تشفيحىا، أو أنو لع يبحؿ عشاية الخجل الحخيز لتشفيح ىحا الالتداـ. 

 أف يكػف الزخر حالا:  .2

يكػف حالا إذا كاف محققا، أؼ وقع فعلا، كأف يقػـ البشظ بعجـ تشفيح عسمية  والزخر
كانت أو غيخ مرخفية إلكتخونية، أمخ بيا العسيل ونتج عغ ىحا الامتشاع أضخارا مادية 

 مادية، وحتى الزخر القابل لمتعػيس وجب أف يكػف حالا. 

 أف يكػف الزخر محتسلا:  .3

نو: "لا يكػف ىشاؾ تعػيس في الزخر السحتسل مغ ؽ.ـ.ج فإ 172وفقا لشز السادة 
ويجب أف يكػف ىحا الزخر مباشخا، أؼ أنو وقع نتيجة الإخلاؿ إلا عشج تحققو فعلا 

 بالالتداـ". 

إلا في  وعميو يدأؿ السجيغ في السدؤولية العقجية عغ الزخر السباشخ غيخ الستػقع
 2حالة الغر أو الخصأ الجديع. 

 

 

                                                           
 . 287سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق، ص   1
 . 32ص  31قاصجؼ عبج الخفيق، السخجع الدابق، ص   2
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 الدببيةثالثا: العلاقة 

تعتبخ العلاقة الدببية بيغ الخصأ والزخر ركشا ضخوريا مغ أركاف السدؤولية العقجية، 
والعلاقة الدببية ىي التي  ا كاف الزخر قج نتج عغ سبب أجشبي،والعلاقة الدببية تشتفي إذ

تحجد الفعل الحؼ سبب الزخر، فإذا حجثت نتيجة الإخلاؿ بالتدامات عقجية، فإف السدؤولية 
في ىحه الحالة والعكذ، فإذا ثبت بأنو ليذ ىشاؾ إخلاؿ بالتداـ تعاقجؼ فإف السجعى  تشذأ
إثبات العلاقة الدببية عمى السزخور، وعمى  كػف معفيا مغ السدؤولية، ويقع عبءسي عميو

السجعى عميو إذا أراد التخمز مغ السدؤولية أف يشفي العلاقة الدببية وذلظ بإقامة الجليل 
وىشا يسكغ إسقاط ىحا السعشى عمى البشظ لتػضيح  1ببا آخخ غيخ خصئو.عمى أف لمزخر س

 محتػػ الجراسة. 

 السظمب الثاني: الأساس القانهني لمسدؤولية العقدية لمبشك

تعتبخ السدؤولية ذات أىسية كبيخة لسا تػفخه مغ حساية لأشخاؼ العلاقة التعاقجية، سػاء 
 2عمى أساس السدؤولية التقريخية.كاف ذلظ عمى أساس السدؤولية العقجية أو 

فالأولى كسا سبق القػؿ جداء  سدؤولية العقجية تقابل السدؤوليةكسا ذكخنا سابقا أف ال
 3ثانية فيي جداء الفعل غيخ السذخوع.عجـ الػفاء بالالتدامات التعاقجية، أما ال

ولسا كانت السؤسدات البشكية تدايخ التصػر التكشػلػجي الحؼ شيجه القصاع السرخفي 
، حيث أف قياـ ىحه الأخيخة بالعسل بالبصاقات البشكية أفزلمغ أجل خجمة مرخفية 

                                                           
ة القانػف والإقتراد لمبحػث القانػنية والاقترادية، جساؿ محسػد عبج العديد، مدؤولية البشظ في حالة إفلاس العسيل، مجم 1

 .22، ص 2008، الدشة 79العجد  مرخ، الجدء الثاني، كمية الحقػؽ، جامعة القاىخة،
 . 293سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق، ص. 2
 اليجػ، عيغ مميمة، الجدائخ، محمد صبخؼ الدعجؼ، الػاضح في شخح القانػف السجني الجدائخؼ، الصبعة الخابعة، دار 3

 .311ص  ،2010
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الصخؼ وىحا ما رجح كفتيا عمى حداب العسيل باعتباره  1الإلكتخونية شيء يحدب لرالحيا.
ة، وعمى ىحا الأساس فإف البشػؾ احتمت مخاكدا اقترادية قػية السحعغ في العلاقة التعاقجي

نتيجة امتلاكيا لػسائل وخبخات التي بيا فخضت نفديا عمى الصخؼ الآخخ، وىحا ما تختب 
عشو إخلاؿ في السداواة بيغ الصخفيغ وبالتالي صعػبة إثبات الخصأ ومشو أيزا صعػبة 

ؼ القػؼ، وىػ ما مغ شأنو أف يدحق حقػؽ تحجيج السدؤولية العقجية لمبشظ باعتباره الصخ 
 العسيل باعتباره الصخؼ الزعيف في ىحه العلاقة. 

وبيجؼ حساية العسيل أثشاء علاقتو مع البشظ، ضيخ اتجاىيغ، الاتجاه الأوؿ يحجد 
مدؤولية البشظ العقجية أثشاء قيامو بأعسالو السرخفية عغ فعل الذيء كأساس لسدؤولية 

 البشظ.

خلاؿ الثاني إلى القػؿ أف السدؤولية العقجية لمبشظ تقػـ عمى أساس الإوذىب الاتجاه 
 2بالتداـ الدلامة.

السدؤولية العقجية  الأوؿوىحا ما سشحاوؿ التصخؽ إليو مغ خلاؿ عخضو في فخعيغ، 
 مدؤولية البشظ العقجية عمى أساس الإخلاؿ بالتداـ الدلامة. الثانيلمبشظ عغ فعل الذيء، 

 السدؤولية العقدية لمبشك عن فعل الذيءالفرع الأول: 

أثشاء تشفيح البشػؾ لعسمياتيا السرخفية الإلكتخونية تدتغل أفزل الػسائل والأجيدة مغ 
 جيدة فإفأجل تقجيع أجػد الخجمات لعسلائيا، وأثشاء ارتكاب أخصاء مغ قبل ىحه الػسائل والأ

، ومغ أمثمة ىحه الأخصاء التي يعتبخ مدؤولا عغ الأضخار التي تدببيا ىحه الأخيخةالبشظ 
 تعػد بالزخر عمى العسيل ىي: 

                                                           
عقج  -التحػيل البشكى  -عقج إيجار الخدائغ  -الػديعة  خميفة محمد الخزخمي، العسميات البشكية ومدؤولية البشظ السجنية 1

 .5-4ص  ،2015مرخ،  ، دار الفكخ والقانػف لمشذخ والتػزيع،الػفاء بالبصاقات الإئتسانية -الخرع 
، تخرز قانػف  رفاؼ 2 لخزخ، الالتدامات القانػنية لمبشظ في بصاقات الائتساف، رسالة مقجمة لشيل شيادة دكتػراه عمػـ

 .146ص ، 2018-2017، كمية الحقػؽ، 01خاص، جامعة الجدائخ 
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 خصأ في كذف الحداب؛ 
 تحػيل نقجؼ تجخيو البشػؾ في وقت غيخ مشاسب؛ 
  .تدجيل خصأ في حداب العسيل بسبمغ يقل أو يديج عغ السبمغ الحكيقي 

ولسعخفة مجػ إمكانية مداءلة البشظ عمى أساس عقجؼ أثشاء وقػع الزخر لمعسيل عغ 
فعل الذيء في مجاؿ الريخفة، وجب عميشا التصخؽ إلى شخوط السدؤولية العقجية عغ فعل 

 الذيء ومػقف الفقو ورأؼ القزاء. 

 أولا: شروط السدؤولية العقدية عن فعل الذيء كأساس لسدؤولية البشك

يقػـ البشظ بتقجيع خجمات مرخفية متعجدة مغ خلاؿ وسائل إلكتخونية حيث تتختب 
مدؤولية البشظ عغ أخصاء ىحه الأجيدة السدتعسمة عشج عسمية التحػيل السرخفي، فإذا كانت 

فيشا تشفى مدؤولية، أما إذا كانت غيخ مدتقمة فسغ الأساس ىحه الأجيدة مدتقمة عغ البشظ 
الزخر الحؼ لحق بالعسيل جخاء ىحه الأجيدة، مثاؿ ذلظ أف يقػـ  مداءلة ىحا الأخيخ عغ

سمػؾ لمبشظ بخد بصاقة قاـ بالتقاشيا في وقت سابق، وقج جياز الرخاؼ الآلي والحؼ يعتبخ 
تع استعساليا مغ شخؼ شخز آخخ استعسالا غيخ شخعيا، ونتيجة لحلظ تقػـ مدؤولية البشظ 

 . العقجية بدبب خصأ ىحا الاخيخ )الجياز(

في جياز الحاسػب قج تؤدؼ إلى تمف السعمػمات والبيانات، مسا وعشج وجػد فيخوسات 
يريب العسيل بأضخار، فالبشظ يعتبخ مدؤولا عغ أخصاء أجيدتو ولتصبيق السدؤولية العقجية 

 1عغ فعل الأشياء يخػ غالبية الفقو وجػب تػفخ عجة شخوط:

                                                           
ي بمخاـ مشرف صلاح الجيغ، السدؤولية السجنية لمبشظ عغ التحػيل السرخفي، محكخة لشيل شيادة ماستخ أكاديسي ف1

الحقػؽ، تخرز قانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة البذيخ الإبخاليسي، بخج بػعخيخيج، الدشة الجامعية 
 .21-20، ص 2019-2020
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أف يكػف الذيء الحؼ أحجث الزخر تحت حخاسة السجيغ وقت حجوث الزخر وأف  .1
تكػف لو الديصخة الفعمية عميو، أؼ أف الاخلاؿ بالالتداـ العقجؼ بدبب فعل الذيء 

 السديصخ عميو فعميا ويجخل ضسغ حخاستو. 
أف لا يكػف الزخر الحؼ أصاب السزخور راجعا إلى الفعل الذخري لمسجيغ، وإنسا  .2

 ة تجخل إيجابي مغ فعل الذيء ويتحقق ذلظ في حالتيغ: نتيج

 أف يكػف الذيء محلا لمعقج، ويتحق ذلظ في فخضيغ: الحالة الأولى: 

 الذيء محل العقج إلى الجائغ؛التداـ السجيغ بتدميع  -
 أف يكػف السجيغ ممدما بخد الذيء محل العقج إلى الجائغ. -

العقج أجيدة مختمفة قج تمحق الزخر لمجائغ، فالبشظ يدتخجـ البشظ في تشفيح الحالة الثانية: 
 1يدأؿ عغ الزخر الحؼ لحق بالعسيل الستعاقج معو بفعل ىحه الأخيخة.

 ثانيا: مهقف الفقو من فكرة السدؤولية العقدية عن فعل الأشياء وأساس مدؤولية البشك: 

تخبط البشظ مع  يخػ جانب مغ الفقو نطخا لعجـ وجػد تػازف في العلاقة التعاقجية التي
العسيل، وعجد القػاعج التقميجية لمسدؤولية العقجية، فإف الأضخار التي تشتج عغ استخجاـ 
الأنطسة الإلكتخونية والأجيدة، فيشا يسكغ تصبيق قػاعج السدؤولية العقجية عغ فعل الاشياء، 

حخاستو ولو  رأييع فإنشا لا نخخج عغ إشار العقج الحؼ يخبصو بالعسيل بسا أنيا تحتأؼ حدب 
 حق رقابتيا وتػجيييا. 

اتجو جانب آخخ مغ الفقو إلى أف أساس السدؤولية العقجية ىػ الإخلاؿ بالتداـ عقجؼ، 
الإخلاؿ بالالتداـ التعاقجؼ الحؼ يدبب ضخرا مختمفا عغ ما تزسشو العقج مغ اتفاؽ فإذا كاف 

التقشية التي يدتعسميا بيغ أشخافو، فلا تقػـ السدؤولية العقجية، أما إذا كانت الػسائل والأجيدة 

                                                           
 .155-154، ص مخجع سابقرفاؼ لخزخ،  1
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البشظ لتشفيح التداماتو ىي الستدببة في الأضخار التي لحقت بالعسيل، ىشا تقػـ السدؤولية غيخ 
 1العقجية عغ فعل الذيء.

يبجو أف الخأؼ الخاجح في الفقو يخػ أف البشظ عغ قيامو بعسمياتو السرخفية يعتسج عمى 
أشياء مغ أجل تشفيح التداماتو العقجية وتعتبخ أساسا لكياـ السدؤولية العقجية عغ فعل الذيء، 

 2عغ البشظ.وبالتالي تربح ىحه الأجيدة التي فخضتيا التكشػلػجيا تعج غيخ مدتقمة 

 ثالثا: الأحكاام القزائية 

بالخجػع إلى الأحكاـ القزائية نجج أنيا أخحت بفكخة عجـ استقلالية الأجيدة التقشية أثشاء 
قياـ البشػؾ بتشفيح عسمياتيا السرخفية، نلاحع أف محكسة الشقس الفخندية نرت في قخارىا 

صخاحة عمى فكخة عجـ استقلاؿ الأجيدة عغ البشظ، حيث  1987جػاف  17الرادر في 
بذكل غيخ صحيح، تعتبخ كأنيا تست مغ  اعتبخت أف إلغاء القيػد السكتػبة تمقائيا مغ البشظ

العامميغ في إدارة الخجمات البشكية فيع الحيغ يدودوف الكسبيػتخ بيحه السعمػمات، فأيجت 
 لاؿ الكسبيػتخ عغ البشظ. استقع السصعػف فيو الحؼ رفس فكخة السحكسة الحك

عمى مبجأ عجـ  2008في ماؼ  720وايجت محكسة الشقس السرخية في الصعغ رقع 
بقػليا: "أف الخجمات السرخفية التي تقجميا البشػؾ لعسلائيا قج استقلالية ىحه الػسائل وذلظ 

لبصاقات في الآونة الأخيخة تصػر تسثل في أداة خجمات ججيجة، مشيا التعامل بالحق بيا 
السباشخ، إذا تحقق لمعسيل الذخاء بسػجبيا دوف سجاد الإلكتخونية تعج بجيمة لمتعامل الشقجؼ 

ثسغ مذتخيات أو أداء الخجمات في خفية، وكحلظ إجخاء مدحػبات نقجية مغ أجيدة الجفع 
 ولسا كاف القانػف لع يزع تشطيسا ليحه الخجمة فغغ السخجع .الإلكتخونية السعجة ليحا الغخض

في بياف حقػؽ الصخفيغ ىػ العقج السبخـ بيشيسا باعتبار أف العلاقة بيغ البشػؾ وعسلائيا 
تخزع لسبجأ سمصاف الإرادة، وكاف الدبب مغ العقج السبخـ بيغ الصخفيغ بخرػص إصجار 

                                                           
 .155، ص نفدوالسخجع  1
 .229سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق، ص  2
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واستعساؿ البصاقة الائتسانية والسرخفية عغ شخفيو قج حجد بالبشج الثاني مشو تعخيفا لكيفية 
يا، وىي شخاء الدمعة أو الحرػؿ عمى الخجمات أو مدحػبات نقجية باستعساؿ التعامل ب
 البصاقة". 

مغ خلاؿ ما سبق تػصل الفقو والقزاء إلى معادلة تأسيذ السدؤولية العقجية عغ فعل 
الذيء مغ خلاؿ الإخلاؿ بتشفيح الالتداـ العقجؼ، وذلظ حساية لحقػؽ العسيل السالية في 

ه الصخؼ القػؼ، إلا أنيع لع يتػصمػا إلى ججيج بخرػص أساس مػاجية البشظ باعتبار 
السدؤولية وشبيعتيا وىػ ما أدػ بيع إلى البحث عغ تػفيخ حساية أكثخ فعالية لمعسيل 

 1الستعاقج مع البشظ وىحا ما يدتػجب البحث عمى أساس مختمف لكياـ مدؤولية البشظ. 

 اخلال البشك بالتزام الدلامةالفرع الثاني: مدؤولية البشك العقدية عمى أساس 

إف ىجؼ العسيل مغ إجخاء معاملاتو السرخفية ىي الكياـ بدخعة ودقة وذلظ مغ خلاؿ 
وجسيع الػسائل التقشية التي الثقة الستبادلة بيشو وبيغ البشظ، باعتباره جاىلا لمشطاـ السعمػماتي 

ظ وىػ ما يعخؼ بزساف يدتخجميا البشظ لحلظ رأػ الفقو ضخورة فخض التداـ ججيج عمى البش
التداـ الدلامة، وكحا وجب عمى البشظ التأكج مغ سلامة ىحه الأنطسة السعمػماتية والحفاظ 

في نطاـ عمى سخية البيانات والاشلاع عمييا بذكل دورؼ بػاسصة خبخاء مختريغ 
 2الريخفة.

خفة ومغ خلاؿ ما تصخقشا إليو وجب ذكخ الذخوط العامة للالتداـ بزساف الدلامة لسع
 مجػ مصابقة ىحه الذخوط في العلاقة العقجية بيشو وبيغ العسيل. 

 

 
                                                           

 .297، ص الدابق، السخجع ضيف الله مصمق سميساف 1
ميمي سياـ، السدؤولية السجنية لمبشظ، محكخة مقجمة لشيل شيادة الساجيدتيخ في القانػف، تخرز قانػف أعساؿ، جامعة خ 2

 .58-57، ص 2008-2007محمد خيزخ بدكخة، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، قدع الحقػؽ، الدشة الجامعية 
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 أولا: شروط تظبيق الالتزام بزسان الدلامة

 يتزسن العقد خظرا ييدد أو يتعرض لو أحكد الستعاقدين : الذرط الأول

يقػـ الالتداـ بزساف الدلامة في العقػد التي تتزسغ ضخرا ييجد الدلامة الجدجية 
إنيا لا تتزسغ الستعاقجيغ أثشاء تشفيح العقج، أما إذا كانت العقػد تيجد الدلامة السالية فلأحج 

وحػؿ مجػ إمكانية تصبيق ىحا الذخط عمى الخصخ الحؼ ييجد العسيل في مثل ىحا الالتداـ، 
بصاقات الجفع، يخػ جانب مغ الفقو أف العلاقة التي تخبط البشظ مع العسيل لا تقػـ عمى 

ممدـ بتػفيخ نطاـ عسلاء، بل تتزسغ أيزا الدلامة الجدجية ليؤلاء العسلاء، فالبشظ أمػاؿ ال
فإذا تزخر العسيل بدبب خمل في ىحا الشطاـ، يكػف إلكتخوني ذو مدتػػ عاؿ مغ الأماف 

لى قياـ السدؤولية العقجية، ونطخا لكػف أف البشظ قج أخل بالتداـ بزساف الدلامة مسا يؤدؼ إ
العسيل يجيل بالشطاـ الالكتخوني لمبشػؾ وكاف سببا في البحث عغ التداـ ججيج لمبشػؾ وىػ 
الالتداـ بزساف سلامة عسلائو حساية ليع مغ الأضخار التي لحقت بيع جخاء ىحا الشطاـ 

 الالكتخوني. 

بزساف الدلامة مفتخض عغ شخيق ويخػ جانب آخخ مغ الفقو أف أساس الالتداـ 
القزاء في العقػد التي تتزسغ خصػرة عمى أحج أشخاؼ العقج جدجيا واليجؼ مشو ىػ 

دوف أف تكػف ىشاؾ ضخورة لإثبات خصأ الصخؼ الآخخ، الحرػؿ عمى تعػيس عادؿ 
وباعتبار أف البشػؾ السرخفية لا تتخؾ أؼ أثخ جدجؼ لمعسيل، ذلظ أف تقجيع الخجمات تكػف 

أف  الخأؼ الخاجح يخػ و  1بعج وبالتالي لا يكػف البشظ مدؤولا عمى الدلامة الجدجية.عغ 
إصابة الستعاقج بأؼ ضخر في جدجه أو في مالو مغ جخاء تشفيح الستعاقج الآخخ بالتداماتو 

 2يثيخ مدؤولية الستعاقج الآخخ عمى أساس الإلتداـ بزساف الدلامة.

                                                           
 .161-160لخزخ، السخجع الدابق، ص  رفاؼ 1
لكبيخ عبج العديد، السدؤولية القانػنية لمبشػؾ في التذخيع الجدائخؼ، محكخة مقجمة لستصمبات شيادة الساستخ أكاديسي في  2

الحقػؽ، تخرز قانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة محمد البذيخ الإبخاليسي، بخج بػعخيخيج، الجدائخ، 
 .19، ص 2021-2022
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ى الدلامة الجددية لاحكد الستعاقدين مهكهلا إلى الذرط الثاني: أن ياهن أمر الحفاظ عم
 الستعاقد الآخر

ونعشي بيحا الذخط أف يكػف أحج شخفي العقج غيخ خاضع كميا لمصخؼ الآخخ مغ 
الشاحية الجدجية ومثاؿ ذلظ: علاقة السخيس بالصبيب عشج إجخائو لعسمية جخاحية لسخيزو، 
وعمى غخار ذلظ ما نخاه في مجاؿ البيػع الالكتخونية بحيث يخػ البعس أف السدتيمظ 

اـ لمسشتج أو صانع الدمعة والحؼ يتخؾ لو أمخ ضساف الالكتخوني يكػف في حالة خزػع ت
 وبالتبعية سلامتو.سلامتيا 

 بالالتزام بزسان الدلامة ميشيا: الذرط الثالث: أن ياهن الستعاقد السدين 

بكل أنػاع العسميات باعتبار أف البشػؾ تشطع شائفة السيشييغ السحتخفيغ، فيي تقػـ 
ىػ القػؿ بأف البشظ  ويسكغدائسا يكػف تحقيق الارباح السرخفية بكل احتخافية وىجفيا الأوؿ 

مجيغ محتخؼ، تكػف عميو مدؤولية مذجدة لا يسكشو التيخب مشيا إلا إذا أثبتت باف ىشاؾ 
 1سببا أجشبيا، فإذا أخل بالثقة السسشػحة لو مغ شخؼ عسلائو وجب أف يتحسل نتيجة ذلظ.

 السبحث الثاني: السدؤولية التقريرية
إلا إذا امتشع السجيغ عغ تشفيح التدامو العقجؼ مسا  تشعقجإذا كانت السدؤولية العقجية لا 

لحق ضخرا بالجائغ، فإف السدؤولية التقريخية لا تتحقق إلا إذا أخل شخز بسا فخضو أ
وذلظ بتعػيس الزخر الحؼ يشذأ دوف وجػد علاقة عقجية بيغ السدؤوؿ عغ ىحا  2القانػف.

 ور. الزخر وبيغ السزخ 

                                                           
 .163-162رفاؼ لخزخ، السخجع نفدو، ص  1
الشطاـ القانػني لبصاقات الجفع الإلكتخوني، محكخة مقجمة استكسالا لشيل شيادة الساستخ في  يمي حػرية ورحساني ربيحة،يس 2

الحقػؽ، تخرز قانػف أعساؿ، كمية الحقػؽ والعمػـ الدياسية، جامعة محمد البذيخ الإبخاليسي، بخج بػعخيخيج، 
  .86، ص 2016/2017
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 124في القانػف السجني في السادة ولقج أخح السذخع الجدائخؼ بالسدؤولية التقريخية 
حيث نرت عمى أنو: "كل فعل أيا كاف يختكبو الذخز بخصئو ويدبب ضخرا لمغيخ يمدـ 

 1. "مغ كاف سببا في حجوثو بالتعػيس

مع دخػؿ البشػؾ السجاؿ التكشػلػجي الحجيث، والعسل بأنطسة تقشية مدتحجثة لتشفيح 
لدمصة معاملاتيا السرخفية مثل إدخاؿ شبكة الأنتخنيت ونطخا لكػف ىحه الأخيخة لا تخزع 

 مخكدية ليدت ىشاؾ أية حجة مدؤولة عغ تػجيو نذاشيا. 

اء التي تتختب عغ الاختخاعات وأساس السدؤولية التقريخية لمبشػؾ تكػف نتيجة الأخص
الحجيثة السدتخجمة أثشاء تشفيح العسميات السرخفية الإلكتخونية حيث تشتفي مدؤولية البشظ إذا 

أساس و مالية السدؤولية التقريخية،  نعخضثبت بأف ىشاؾ سببا أجشبي. ومغ خلاؿ ىحا 
 السدؤولية التقريخية. 

 لمبشك.السدؤولية التقريرية ماهية السظمب الأول: 
لمػقػؼ عمى أساس السدؤولية السجنية التقريخية لمبشظ وجب عميشا أولا التصخؽ إلى 

 ع جداء السدؤولية التقريخية.ثتحجيج مفيػميا وأركانيا، 

 مفيهم وأركان السدؤولية التقريرية لمبشك: الفرع الأول:

 أولا: تعريف السدؤولية التقريرية لمبشك: 

، 2يقرج بالسدؤولية التقريخية لمبشظ تػقيع الجداء نتيجة الإخلاؿ بإلتداـ فخضو القانػف 
وتحقق السدؤولية التقريخية  3أدػ إلى حجوث ضخر لمغيخ مسا يدتمدـ التعػيس عغ الزخر

في حالة عجـ وجػد عقج بيغ مدود الخجمة والعسيل أو وجػد عقج بيشيسا، لكغ تع فدخو أو 
                                                           

1
 سالف الذكر.  05-50قانون رقم   
العجد  قعالحاج لخزخ، ر  1ة، جامعة باتشة دؤولية السجنية لمبشظ، مجمة الباحث لمجراسات الاكاديسيالس ،غخبي باؼ يديج 2

 .434ص ، 2018 ،، الجدائخ03
عمى الداعة  2015أفخيل https://wadaq.info/ ،09في السػقع  ،السدؤولية التقريخية في القانػف  آمشة عايج رمزاف، 3

21:35. 
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في حالة وجػد عقج إقتخف تشفيحه بغر أو خصا جديع، عمى أف يشتج عغ  وجػد عقج باشل أو
، فمقج عخؼ السذخع السرخؼ السدؤولية التقريخية في نز السادة 1ىحا الإخلاؿ ضخر لمغيخ

مغ القانػف السجني السرخؼ "كل خصأ سبب ضخرا لمغيخ يمدـ مغ إرتكبو  01فقخة  136
القانػف " يكػف الذخز مدؤولا عغ اعسالو  مغ نفذ 164بالتعػيس "، وكحلظ نز السادة 

 غيخ السذخوعة متى صجرت عشو وىػ مسيد".

مغ القانػف السجني الأردني "كل  256أما السذخع الأردني فقج عخفيا في نز السادة 
 إضخار بالغيخ يمدـ فاعمو ولػ غيخ مسيد بزساف الزخر".

مغ القانػف السجني الدالف  124السذخع الجدائخؼ فقج عخفيا مغ خلاؿ نز السادة  أما
 الحكخ.

ج أف كل مغ السذخع الجدائخؼ والسرخؼ قج أخحا بفكخة مغ خلاؿ ىحه التعخيفات ندتشت
الحؼ يتصمب التسييد، أما السذخع الأردني فقج أخح بشطخية السدؤولية عغ الزخر  الخصأ

 يد(.)حتى ولػ يكػف غيخ مس

لفعل ولية التقريخية كقاعجة تدسيات مشيا الزساف ومشيا السدؤولية عمى اؤ إذف فالسد
 ستعسالا ىي السدؤولية التقريخية.الزار، ولكغ أكثخ التدسيات ا

لتداـ الذخز بالتعػيس عغ الزخر الشاشئ عغ فعمو عمى انيا ا وعخفيا جانب آخخ
تحت  مغ الأشخاص أو الأتباع أوو رقابتو خري أو عغ فعل مغ ىع تحت رعايتو أالذ

و البشاء أو الأشياء الغيخ حدية الأخخػ في الحجود التي سيصختو الفعمية مغ الحيػاف أ
  2يخسسيا القانػف.

 

 

                                                           
 نفدو.، السخجع آمشة عايج رمزاف 1
  
 .306ص ، سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق 2
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 ثانيا: أركان السدؤولية التقريرية لمبشك:  

تقػـ السدؤولية التقريخية عمى ثلاثة أركاف وىي: الخصأ، الزخر، العلاقة الدببية، 
 ىحه الأركاف فيسا يمي:  وسشتشاوؿ

 الخظأ:  .1

مغ القانػف السجني الجدائخؼ أف العبخة في السدؤولية  124مغ خلاؿ نز السادة 
 التقريخية عغ الاعساؿ الذخرية تكػف بخصأ الفاعل.

ختمفت الآراء الفقيية حػؿ تحجيج فكخة الخصأ ، فالبعس عخفو عمى أنو عسل ضار، ا
نتياؾ لحخمة الحق، أو الإخلاؿ بالػاجب، ، وىػ ا1عمى الحق اعتجاءكسا قيل عمى أنو 

ػؾ الخجل السعتاد مع إدراؾ عغ سم الانحخاؼعميو الفقو والقزاء ىػ: " استقخوالتعخيف الحؼ 
 القانػني بعجـ الإضخار بالغيخ مغ شخز مسيد. بالالتداـوبسعشى آخخ ىػ إخلاؿ  الذخز،

السذخع الجدائخؼ جعل مغ الخصأ  خيفات الفقيية والقزائية لاحطشا بأفععمى غخار الت
 أساسا لمسدؤولية السجنية دوف أف يتصخؽ إؿ تعخيف الخصأ.

 ومغ خلاؿ ىحا يتبيغ أف الخصأ يقػـ عمى ركشيغ ىسا: 

 الركن الأول: الركن السادي لمخظأ )التعدي(  . أ

أو تجاوز لمحجود التي يجب عمى الذخز الالتداـ بيا في سمػكو، كسا يعج  انحخاؼىػ كل 
القانػني العاـ بعجـ الإضخار بالغيخ ومشيا يعتبخ الخصأ الحؼ صجر عغ  بالالتداـإخلاؿ 

 اتجوالقانػني، ولسعخفة ما إذا كانت نية الذخز قج تحجث ضخرا  الالتداـالإنداف تعجيا عمى 
 بالالتداـمغ أجل تحجيج اعساؿ الذخز حػؿ ما إذا كانت إخلاؿ  معياريغ اتخاذالفقو إلى 

 قانػني.

 

                                                           
، الػاضح في شخح القانػف السجني، الشطخية العامة للإلتدامات مرادر الإلتداـ، السدؤولية التقريخية، محمد صبخؼ الدعجؼ 1

 .30ص  ،خػيس، دار اليجػ عيغ مميمة الجدائل السدتحق لمتععالف
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 :السعيار الذخري 

خ إلى نفدية الذخز الحؼ وقع مشو الدمػؾ، وما تشصػؼ عميو يأخح ىحا السعيار بالشط
البحث في كل  وجب ىحا الدمػؾ أو العسل تعجؼ لاعتبارمغ خرػصيات وغخائد، فيجب 

عجة عػامل أخخػ مشيا الدغ  الاعتبارحالة عمى حجػ عغ شخرية الفاعل والأخح بعيغ 
والثقافية والرحية، ودرجة الحخص والتبرخ وضخوؼ الدماف  الاجتساعيةوالجشذ والحالة 
 التعجؼ. بارتكابووالسكاف السحيصة 

 ارتكبوالحؼ إلى تقجيخه لمعسل  يجب الشطخأؼ عشج محاسبة الذخز عغ اعسالو 
خصأ وعمى ضػء ىحه  ارتكبنو لا يكػف مختكبا لخصا قانػني إلا إذا أحذ ىػ أفالذخز 

العػامل الخاصة يتػلى القاضي تقجيخ سمػؾ الفخد، فقج يعتبخه إنحخافا أو غيخ ذلظ وىحا امخ 
 1جج صعب.

 :السعيار السهضهعي 

مع  يتعاملح سمػؾ الذخز حتى أما السعيار السػضػعي ىػ معيار الحؼ يأخ
، وليذ واليقطةأشخاص ليع نفذ الدمػؾ معو، دوف أف يكػف ىحا الذخز فائق الحكاء 

 محجود الفصشة.

ويلاحع أف السعيار السػضػعي ىػ معيار الخجل العادؼ وىػ الأقخب لمسشصق، أخح بو 
مغ القانػف السجني، إذف السعيار السػضػعي ىػ أساس  172السذخع الجدائخؼ في السادة 

 2التعجؼ. لكياس

 

 
                                                           

 .112-111مخباح صميحة، مخجع سابق، ص.  1
ا كاف مصمػب مغ السجيغ اف يحافع عمى الذيء وأف ذ"في الإلتداـ بعسل إ سالف الحكخ 10-05مغ الأمخ  172السادة  2

تشفيحه مغ العشاية كل ما ف السجيغ يكػف قج وفى بالإلتداـ إذ بحؿ في إيتػخى الحيصة في تشفيح إلتدامو فيقػـ بإرادتو أو اف 
لذخز العادؼ ولع يتحقق الغخض السقرػد، ىحا ما لع يشز القانػف أو الاتفاؽ عمى خلاؼ ذلظ، وعمى كل حاؿ يبحلو ا

 يبقى السجيغ مدؤولا عغ غذو أو خصئو الجديع".
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 الركن السعشهي لمخظأ )التسييز والإدراك(:  . ب

لا يعشي وجػد عشرخ التعجؼ، وإنسا يجب أف يكػف الذخز مجركا  الخصألتػفخ ركغ 
التي يقػـ بيا سػاء كانت بقرج أو بغيخ قرج لحلظ وجب تػفخ عشرخ التسييد عشج  لأعسالو

مغ القانػف  125مختكب الخصأ، ولا تقػـ السدؤولية دوف التسييد، وىحا ما أكجه نز السادة 
أو عجـ حيصتو  امتشاعوالسجني الجدائخؼ" لا يدأؿ الستدبب في الزخر الحؼ يحجثو بفعمو أو 

 1".إلا إذا كاف مسيدا

 ثانيا: الزرر

شا أف وحجه لكياـ السدؤولية التقريخية بل يجب تػفخ ركغ الزخر ويسكش الخصألا يكفي 
نو الحؼ يريب الذخز نتيجة السداس بسرمحة مذخوعة أو نعخؼ الزخر بسعشاه العاـ بأ

 2بحق مغ حقػقو.

غيخ السذخوع لبصاقات الجفع الإلكتخوني  استخجاـوبسعشى تعخيف الزخر الشاشئ عغ 
نو يحق أشخاؼ البصاقة وىحا الزخر وإما أف يكػف مادؼ أو كشسػذج( بأ الائتساف)بصاقة 

 أدبي.

تعتبخ الخدارة السالية التي تمحق الأشخاؼ العقج ) الحامل، التاجخ، السرجر( ىي التي 
 صاقات.الغيخ مذخوع لمب الاستخجاـتذسل الزخر السادؼ الشاتج عغ 

وسسعتو، مثل  واعتبارهف الزخر قج يكػف معشػؼ بحيث يسذ شعػر الذخز كسا أ
بالساؿ إذ ىي أضخار غيخ مالية، ويجخل في ىحه الصائفة تمظ الأضخار  ىحه الأضخار لا تقجر

، والسذخع 3الشاشئة عغ سب وشتع شخز وكحا الصعغ في شخفو والحط مغ معتقجاتو الجيشية 

                                                           
فيع مالية الأفعاؿ التي يقجـ عمييا وما يشتج عشيا مغ نفع أو ضخر سػاء عمى كػف لو القجرة تىػ الحؼ : الذخز السسيد 1

 1975سبتسبخ  26السؤرخ في  58/75مغ القانػف الجني الجدائخؼ الأمخ رقع  2ؼ  42حيث تشز السادة  لو أو لغيخه"
 .سشة. 13عمى أف سغ التسيد ىػ 

 .77خؼ الدعجؼ، السخجع الدابق، ص محمد صب  2
 .82-81درباؿ عبج الخزاؽ، السخجع الدابق، ص  3
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إلى نز  بالاستشادػيس عغ الزخر الأدبي في السدؤولية التقريخية الجدائخؼ نز عغ التع
 1مكخر. 182السادة 

 ثالثا: العلاقة الدببية

لا يعشي لكياـ السدؤولية التقريخية أف يكػف ىشاؾ إستخجاـ غيخ مذخوع لمبصاقة بل 
 الخصأيجب أف يكػف ىشاؾ ضخر ناتج عغ ىحا الإستخجاـ بحيث يجب اف يتػفخ بيغ 

تو نز وىحا ما تزسش الزخر الشاتج عغ التعجؼ عمى الحق،والزخر علاقة سببية إذ يكػف 
الجدائخؼ الدالف الحكخ، ففي الأعساؿ الذخرية التي قاـ بيا  مغ قانػف السجني 124السادة 

 السدؤوؿ وجب عمى السزخور إثبات العلاقة الدببية بكل الػسائل كالذيػد الخبخات....

ف يتسمز السجني الجدائخؼ فيسكغ لمسدؤوؿ أ مغ القانػف  127ة مغ خلاؿ نز الساد
مغ مدؤوليتو إذا ثبت أف الزخر الحؼ وقع لمسزخور لا بج لو بل وقع لو بدبب أجشبي أو 

علاقة الدببية بيغ الفعل تشفي الأف قػة قاىخة ومغ ثع يسكغ لمسدؤوؿ في الجعػػ الزخر 
الػحيج في إحجاث الزخر، أـ إذا إشتخؾ  ذا ثبت باف الدبب الأجشبي ىػ الدببوالزخر إ
بقجر مداىسة كل مشيسا في  يؤدؼ إلى إنقداـ السدؤوليةعميو مع القػة القاىخة  ىفعل السجع

مع فعل السزخور أو فعل الغيخ ىشا يؤخح في الحداب  حالة تداحع فعل السجعى عميو
ف الغيخ يدتغخؽ فعل السجعى عميو فإ جدامة كل مشيسا، بحيث إذا كاف فعل السزخور أو

ىحا الأخيخ يعفى مغ السدؤولية الستختبة عميو، أما إذا كاف مغ درجة واحجة فيتحسل كل مشيع 
 2جدءا مغ السدؤولية بقجر مداىستو في إحجاث الزخر.

 لمبشك الفرع الثاني: جزاء السدؤولية التقريرية

ع الجعػػ أما القزاء وصجور إف التعػيس ىػ الجداء السجني الحؼ يأتي بعج رف
مغ القانػف  124حيث يمتدـ السدؤوا أو الستدبب في الزخر حدب نز السادة 3حكع،

                                                           
 .الدالف الحكخ 10-05 مكخر مغ القانػف السجني 182السادة   1
 .120ػ119مخباح صميحة، السخجع الدابق ، ص   2
 ألقيت عمى شمبة الدشة الثانية ر(العسل غيخ السذخوع أو الفعل الزا) محاضخات في السدؤولية التقريخية ،خعيدات ايجي 3

LMD35ص  ،2019/2020والعمػـ الدياسية، الدشة الجامعية  كمية الحقػؽ  ،، جامعة عبج الخحساف ميخة بجاية. 



 السدنية لسردر بظاقات الدفع الإلكترونيالفرل الأول: السدؤولية 

31 
 

السجني كل فعل أيا كاف مغ يختكبو الذخز بخصئو وسبب ضخرا لمغيخ يمدـ مغ كاف سبب 
في حجوثو بالتعػيس، فالتعػيس ىػ الحكع الستختب عغ تحقق السدؤولية أما ع كيفية 

مغ القانػف السجني الجدائخؼ "يعيغ القاضي شخيقة  132فقج نرت السادة  التعػيس
ف يكػف إيخادا مختبا، خوؼ، ويرح أف يكػف التعػيس مقدصا، كسا يرح أالتعػيس تبعا لمط

 ويجػز في ىاتيغ الحالتيغ إلداـ السجيغ بأف يقجـ تأميشا".

وبشاءا عمى شمب ويقجر التعػيس بالشقج عمى أنو يجػز لمقاضي تبعا لمطخوؼ 
ف يحكع، وذلظ عمى سبيل التعػيس كانت عميو أو أ زخور أف يأمخ بإعادة الحالة إلى ماسال
 داء بعس الإعانات تترل بالفعل الغيخ مذخوع.بأ

ندتشتج مغ نز السادة أعلاه أف القاضي يحكع بالتعػيس تبعا لمطخوؼ، فقج يكػف 
أو كسا قج يكػف التعػيس بسقابل سػاء كاف العيشي  1التعػيس عيشي وىػ ما يعخؼ بالتشفيح، 

 نقجؼ أو غيخ نقجؼ.

مغ القانػف السجني الجدائخؼ " يقجر القاضي مجػ التعػيس  131كسا نرت السادة 
مكخر مع مخاعاة  182، 182عغ الزخر الحؼ لحق السراب شبقا لأحكاـ السادتيغ 

التعػيس برفة نيائية فمو أف ف لع يتيدخ لو وقت الحكع أف يقجر مجػ الطخوؼ السلابدة فإ
 لمسزخور بالحق في أف يصالب خلاؿ مجة معيشة بالشطخ مغ ججيج في التقجيخ". يحتفع

لع يكغ التعػيس مقجرا  مغ القانػف السجني الجدائخؼ" إذاأيزا  182كسا تشز السادة 
ارة في العقجأو في القانػف فالقاضي ىػ الحؼ يقجره ويذسل التعػيس ما لحق الجائغ مغ خد

وما فاتو مغ كدب، بذخط أف يكػف ىحا نتيجة شبيعية لعجـ الػفاء بالإلتداـ أو لمتأخخ في 
الإلتداـ بو، ويعتبخ الزخر نتيجة شبيعية إذا لع يكغ في إستصاعة الجائغ أف يتػقاه ببحؿ جيج 

 2معقػؿ.

                                                           
 التشفيح العيشي أو التعػيس العيشي، ىػ الػوفاء بالإلتداـ عيشا.  1
 .10-05مغ القانػف رقع  182السادة   2
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مرجره العقج، فلا يمتدـ السجيغ الحؼ لع يختكب غذا أو خصأ  نو إذا كاف الإلتداـغيخ أ
 1جديسا إلا بالتعػيس عغ الزخر الحؼ كاف يسكغ تػقعو عادة وقت التعاقج.

مغ عشرخيغ، ما لحق السزخور  أعلاه أف الزخر يتكػف  ةيتزح جميا مغ نز الساد
بب تقجيخ ارة أو ما فاتو مغ كدب مع مخاعاة الطخوؼ الذخرية التي تعخؼ سمغ خد

 التعػيس.

وتصبق جسيع الأحكاـ الستقجمة عمى التعػيس عغ الأضخار الشاجسة في إشار 
لع يفخد السذخع الجدائخؼ ولا حتى التذخيعات السقارنة  لعسميات السرخفية الإلكتخونية، إذاا

نرػص خاصة لمتعػيس عغ ىحه العسميات، لحا تصبق بخرػص ىحا الذأف القػاعج العامة 
 ي القانػف السجني.السػجػدة ف

 أساس السدؤولية التقريرية لمبشكالسظمب الثاني: 
لقج تشاولشا سابقا بأف السدؤولية التقريخية تشصبق خارج نصاؽ العقج الحؼ يخبط بيغ 

 الانتذارالسدؤوؿ والستزخر، فيحا الأخيخ يػاجو صعػبات في إثبات خصأ السدؤوؿ نتيجة 
إثقاؿ كاىل السزخور في إثبات الخصأ  ىأدػ إل ػلػجي، بحيثالتكش للاستعساؿالكبيخ 

وإضافة إلى سخعة التصػر الجائع السدتسخ لمبخمجيات التي كانت سببا في صعػبة إثبات 
 الستدبب في الزخر.

عميو لتػفيخ الحساية الكافية لعسلاء  عتسادالإف الأساس القانػني الحؼ يسكغ كسا أ
اء عسميات بشكية، ونطخا لعجـ كفاية قػاعج إجخ  البشػؾ مغ الأضخار التي وقعت لو نتيجة

السدؤولية العقجية لتػفيخ ىحه الحساية تػجيت الأنطار إلى قػاعج السدؤولية التقريخية 
ر عغ الزخر عمى جلتحقيق حساية لمستزخريغ، ففي السدؤولية التقريخية قج يدأؿ السر

أساس السدؤولية عغ فعمو الذخري أو عمى أساس السدؤولية عغ فعمو الغيخ شخري أؼ 
السدؤولية عمى فعل الأشياء أو التابعيغ أؼ السدتخجميغ في مػاجية الستزخر سػاء كاف 

                                                           
 .123-121مخباح صميحة، السخجع الدابق، ص   1
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العسيل أو السرخؼ السخاسل الحؼ يخبط معو في شبكة نطاـ السعمػمات وقج تخفع دعػػ 
 استشاداالستزخر عمى مدتخجـ السرخؼ الحؼ صجر مشو غر أو إىساؿ  تعػيس مغ قبل

إلى السدؤولية عغ الفعل الذخري، كسا تقػـ السدؤولية عغ فعل الأشياء التي تقػـ عمى 
 1الخصأ السفتخض الحؼ لا يقبل إثبات العكذ.

 باعتبارهمدؤولية البشظ  ثع ،عغ الفعل الذخري وسشتصخؽ إلى السدؤولية التقريخية
 يشيا تجاه العسيل ومدؤولية البشظ كسسارس لمشطاـ الإلكتخوني.م

عل الذخري وعن الفعل الغير الفرع الأول: السدؤولية التقريرية عن الف
 شخري

 ولية التقريرية عن الفعل الذخريأولا: السدؤ 

يقرج بالسدؤولية عغ الفعل الذخري ىي تمظ التي تخجع إلى الفعل الذخري 
يكػف فييا تجخمو مباشخا دوف وساشة لأؼ شخز، وقج نطسيا السذخع لسحجث الزخر الحؼ 

حيث تقػـ السدؤولية 2مغ القانػف السجني الجدائخؼ، 133إلى  124الجدائخؼ في السػاد مغ 
الػاجب الإثبات فالخصأ لا يسكغ اف يكػف مفتخض بل عمى الجائغ إثباتو مع  الخصأىحه عمى 

 بكية الأركاف.

ا وىشا عشتج عغ الزخر إخلاؿ بالإلتداـ العقجؼ والقانػني موفي بعس الأحياف قج ي
نكػف أماـ السدؤولية العقجية والتقريخية في آف واحج فلا بج عمى العسيل )السجعي 

العقجية أو التقريخية عشج نذػء خلاؼ بيشو وبيغ البشظ السدؤولية  أف يختار بيغالسزخور( 
 بصاقات الجفع. استعساؿعشج 

 الخيرة بين السدؤولية العقدية أو التقريرية:  .1

                                                           
حكخة مقجمة لإستكساؿ شيادة م ،خػؾ الشاتجة عمى إستخجاـ الكسبيػتالسدؤولية السجنية لمبش خشير مباركة،و بمعمسي فصػـ   1

 .18، ص 2017/2018كمية الحقػؽ الدياسية، جامعة قاصجؼ مخباح سشة  ة، ورقمخماست
، خشير مباركة، السخجع   2  .18، ص الدابقبمعمسي فصػـ
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سة لاقة التي تخبط البشظ والعسيل مشطفي إشار تشفيح العسيات السرخفية لاحطشا أف الع
 بالالتداـالعقجؼ يشذأ عشو مدؤولية عقجية كسا أف الإخلاؿ  بالالتداـبسػجب عقج فكل إخلاؿ 

ف الخابصة التي تجسع بيغ العسيل أ باعتبارمدؤولية تقريخية  نذػءالعقجؼ لا يحػؿ مغ 
 والسرخ لا يجب اف تخالف أحكاـ القانػف.

 واتجاهاه معارض لسبجأ الخيخة بيغ السدؤوليتيغ جت، بيغ ااتجاىيغالفقو إلى  انقدعوقج 
 مؤيج.

 السعارض:  الاتجاه . أ

بيغ السدؤوليتيغ لأف دعػػ  يخػ ىحا الخأؼ أنو ليذ مغ حق السزخور الإختيار
السدؤولية العقجية تدقط دعػػ السدؤولية التقريخية معتسجيغ عمى مجسػعة مغ الحجج مغ 
بيشيا أف لكل مغ نػعي السدؤولية نصاؽ خاص بو، لأنو إذا أدخمت السدؤولية التقريخية في 

 وػ مشو.إشار عقجؼ يعصل مبجأ سمصاف الإرادة في العقػد، كسا أنو يربح تشػعا لا جج

 السؤيد لسبدأ الخيرة بين السدؤوليتين:  الاتجاه . ب

أف السدؤولية التقريخية يسكغ اف تجخل في نصاؽ العقج  الاتجاهيخػ أصحاب ىحا 
تسثل القاعجة العامة 1تشطع السدؤولية التقريخية، معتسجيغ عمى حجج مشيا أف الشرػص التي

بشرػص آمخة لا يجػز مخالفتيا،  ة السجنية وأف السذخع نطع معطع احكاميايولالسدؤ في 
 استبعادعمى  تفاؽحكاميا كسا لا يجػز الاخاص الإعفاء مغ أوبالتالي لا يجػز للأش

أحكاميا أو تقييسيا بذخوط معيشة، كسا اف قياـ العقج لا يتعارض مع قياـ السدؤولية 
 التقريخية التي تجخل في الشصاؽ العقجؼ.

رفع إحجػ الجعػييغ برفة أصمية والأخخػ كسا يخػ البعس أف لمسزخور إمكانية 
 .احتياشيةبرفة 

                                                           
، جامعة بخج بػعخيخيج ، كمية الحقػؽ والعمػـ 2 رفاؽ لخزخ، محاضخات في وسائل الجدفع، ألقيت عمى شمبة السداتخ  1

 .38-37ص،  2012،2022الدياسية،
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وليذ الخيخة الجسع  نشا نخػ أف ىحا التػسع يؤدؼ إلى الجسع بيغ السدؤوليتيغإلا أ
 بيشيسا لأنو في الحكيقة يرعب تحقق قػاعج السدؤوليتيغ العقجية والتقريخية في آف واحج.

  حكالات قيام السدؤولية التقريرية لمبشك الستعاقد: . ت

ؤولية دعامة ىي عجـ جػاز إعساؿ قػاعج السدؤولية التقريخية في إشار الس ةكقاعج
مكغ فييا العسيل مغ تأسيذ  مغ ىحه القاعجة حالات استثشى اتجاهو ىشاؾ العقجية إلا أن

 دعػاه عمى أساس السدؤولية التقريخية وىحه الحالات ىي: 

  العقجؼ وجخيسة جشائية أؼ اف  بالالتداـأف يذكل الخصأ الرادر مغ البشظ إخلالا
 ارتكبػاشخز معشػؼ، فيشاؾ أشخاص يقػمػف بتشفيح أعسالو فإف  باعتبارهالبشظ 

جخيسة جشائية أثشاء تأدية مياميع فإف البشظ لا يدأؿ عغ فعمو الذخري إلا إذا كانت 
ىحه التعميسات الرادرة مغ البشظ نفدو، فيشا تقػـ السدؤولية الذخرية، أما في غيخ 

 ه الحالة فإف البشظ يدأؿ عغ اعساؿ تابعيو عمى أساس السدؤولية عغ فعل الغيخ،.ىح
 انرخاؼالغر أو الخصأ الجديع، يعخؼ بأنو الخصأ العسجؼ الحؼ يتسثل في  ارتكاب 

إلى إحجاث  انرخافياالفعل أو تخؾ غيخ مذخوع، فزلا عغ  ارتكابالإرادة إلى 
العسجؼ الحؼ يحجث نتيجة عجـ بحؿ  الخصأضخر أما الخصأ الجديع فيعخؼ عمى انو 

 1.العشاية والحيصة في شؤوف الغيخ

إذا كانت السدؤولية التقريخية تػفخ الحساية لعسلاء البشظ، فإنيا لا تػفخ الحساية 
الأضخار وذلظ لعجة أسباب أىسيا: أف السدؤولية التقريخية تقػـ عمى الخصأ  غالكافية ع

ى ليسشة البشػؾ عمى العسيل إثبات الخصأ، وىحا راجع إلات إذ يرعب عمى بالػاجب الإث
التي أوردىا الفقو  الاستثشاءاته السدؤولية عمى لكتخونية، كسا أف تصبيق قػاعج ىحأنطستيا الإ

عمى مبجأ الخيخة لا تحقق الحساية الكافية لمعسل عمى السخاشخ التي يمحقيا بو صاحب 
 .الاستثشاءات الشطاـ الإلكتخوني لمبشظ إلا في إشار تمظ

 ثانيا: السدؤولية التقريرية عن فعل الغير الذخري: 
                                                           

 .23، السخجع الدابق ص بمعمسي فصػـ وحشير مباركة  1



 السدنية لسردر بظاقات الدفع الإلكترونيالفرل الأول: السدؤولية 

36 
 

ب البحث عغ جل حساية مغ مخاشخ الأنطسة الخقسية في العسل السرخفي وجمغ أ
 إثبات الخصأ ) خصأ السدؤوؿ( التي تتصمبيا قػاعج السدؤولية. القػاعج التي تقمل عبء

في  الخصأعمى القػاعج التي تفتخض  لحا يثار تداؤؿ حػؿ ما مجػ إمكانية الإعتساد
جانب البشظ كأساس السدؤولية وذلظ مغ خلاؿ قػاعج السدؤولية بإعتباره حارسا لمشطاـ 

 الإلكتخوني أولا وعغ أماؿ تابعيو ثانيا.

 

 عتباره حكارسا لمشظام الإلكتروني:السدؤولية التقريرية بإ .1

أثشاء التعامل ببصاقات الجفع الإلكتخوني بيغ العسلاء والبشظ فإف ىحا الأخيخ يدتعيغ 
بعجة أجيدة إلكتخونية التي تديخ مغ قبل مػضفيو بشاءا عمى تعميسات صادرة مشو، وبحلظ 
فالتداؤؿ الحؼ يثار ما مجػ إمكانية العسيل مغ إقامة دعػاه بالتعػيس تجاه البشظ بإعتباره 

 الإلكتخوني. حارس الشطاـ

للإجابة عمى ىحا التداؤؿ يخػ جانب مغ الفقو أف البشظ يعج حارسا لمشطاـ الإلكتخوني 
الحؼ يكػف تحت سيصختو، وبالتالي يعتبخ مدؤولا عغ الأضخار التي تقع وفقا لقػاعج 

 السدؤولية عغ الأشياء.

 ومغ مبخرات ىحه الشطخية: 

وتكػف لو الدمصة الفعمية عميو، وقت وقػع : أف يكػف الذيء محجث لمزخر الذرط الأول
وتقػـ الحخاسة الفعمية عمى عشرخيغ: الأوؿ مادؼ يقتزي أف يكػف لمذخز سمصة  ،الزخر

في إستعساؿ الذيء وتدييخه ورقابتو ومعشػؼ يقتزي أف يتجو قرج الحارس إؿ إستعساؿ ىحه 
 الدمصات لتحقيق مرمحة أو فائجة شخرية تعػد عميو.

خػ بعس الفقو أف معيار ، وبحلظ ياف يكػف الزخر قج وقع بفعل الذيء انيالذرط الثأما 
الأدوات والأنطسة الإلكتخونية في بصاقات الجفع الإلكتخوني  استخجاـيشصبق إلى  تجخل الذيء
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أف ىحا الزخط يشصبق عمى البشظ، حيث  الاتجاهمثل بصاقة الائتساف، ىشا يخػ أصحاب ىحا 
 يعتبخ حارسا فعميا لمشطاـ الإلكتخوني.

لا يدقط أف يكػف البشظ حارسا فعميا حتى ولػ كانت سمصة  أنو كسا أف ىحا التػجو يخػ 
الخقابة لذخز آخخ، ىشا يسكغ إقامة مدؤولية البشظ بإعتباره حارسا لمشطاـ الإلكتخوني عمى 

 ر إثبات تػافخ ركشي الزخر والعلاقة الدببية.أساس الخصأ وعمى السزخو 

 نو لا يسكغ الإعتساد عمى ىحا الأساس لكياـ مدؤولية البشظويذار في الأخيخ إلى أ
ياء تدتمدـ أف يكػف السزخور أجشبي عغ السدؤوؿ وفي وذلظ أف السدؤولية عغ حخاسة الأش

أؼ لا بج مغ التقييج بقػاعج  ىحه الحالة نججه تخبصو مع البشظ السدؤوؿ بعقج يشطع علاقتيسا،
السدؤولية العقجية، ماداـ أف الزخر ناتج عغ إخلاؿ البشظ بأحج التداماتو التي أوججىا عقج 

 الحامل أو عقج التاجخ.

باعتبار أف البشظ شخز معشػؼ فإنو يدتعيغ لتشفيح مدؤولية البشك باعتباره متبهعا:  .2
الأنطسة الإلكتخونية والأخخػ تقػـ ميامو بأشخاص شبيعييغ، فيشاؾ فئة تيتع ببخمجة 

بخقابة وتذغيل ىحه البخامج، وفئة أخخػ تتعامل مع العسلاء فإذا قامػا بإحجاث ضخر 
خلاؿ تشفيح مياميع باسع البشظ، فإف ىحا الأخيخ يكػف مدؤولا عغ أعساؿ تابعيو 

 )مدؤولية التابع عغ أعساؿ متبػعو(.

متعاقج أو تابع؟ عمى أساس أنو  باعتبارهدأؿ لحا يصخح التداؤؿ حػؿ ما إذا كاف البشظ ي
 شخز معشػؼ ميستو رقابة وتػجيو مثميو.

 1:اتجاىيغالفقو إلى  انقدعللإجابة عمى ىحا الدؤاؿ 
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 الأول:  الاتجاه

فإف البشظ يدأؿ عغ الأضخار التي تريب عسلائو مدؤولية  الاتجاهحيث أف ىحا 
عقجية شخرية لأف العسلاء تخبصيع مع البشظ علاقة تعاقجية، وبحلظ فإف مدتخجمي البشظ لا 

 تخبصيع بالعسلاء علاقة تعاقجية شخرية.

 الثاني:  الاتجاه

السخكد  اؿ الرادرة عغ مسثميو القانػنييغ أصحابعيفخؽ بيغ مدؤولية البشظ عغ الأف
الدمصػؼ، وبيغ الأفعاؿ الرادرة عغ السدتخجـ صاحب السخكد الدمصػؼ وبيغ الأفعاؿ 
الرادرة عغ السدتخجـ صاحب السخكد التشفيحؼ، ففي الحالة الأولى يدأؿ البشظ مدؤولية 

صادر مغ الذخز السعشػؼ  لأنوعقجية شخرية بإعتبار أف الفعل الرادر مسغ يسثمو 
 لثانية فيخوف أف البشظ مدؤولا بإعتباره تابع.نفدو، أما في الحالة ا

مغ القانػف السجني الجدائخؼ فإف الستبػع يكػف مدؤولا عغ الزخر  136ووفقا لشز السادة 
أو بسشاسبتيا أو تصبق قػاعج  وضيفتوالحؼ يحجثو تابعو بعسمو غيخ السذخوع أثشاء تأديتو 

حيث تقػـ الخابصة التبعية ولػ لع يكػف  ى الأعساؿ السشفحة مغ قبل تابعيو،القانػف العاـ عم
 الستبػع حخا في إختيار تابعيو، متى كانت لو عميو سمصة فعمية في رقابتو وفي تػجييو.

 الفرع الثاني: السدؤولية التقريرية لمبشك حكدب التهجيات الحديثة.

زخر ناتج عغ بالالعسيل إصابتو  دعاءإبإعتبار ما سبق دراستو يتبيغ لشا أف عشج 
كأساس ليا، لا  الخصأف القػاعج العامة لمسدؤولية التي تقػـ عمى فكخة تعامل مع البشظ فإال

لػجي، وبحلظ ضيخت تػجيات ػ تػافخ الحساية الكافية ليحا الأخيخ، وذلظ نطخا لمتصػر التكش
تشادؼ لتػفيخ أكبخ قجر مغ الحساية لمسزخور، وتجشبو مذقة إثبات ما يجعيو ىحا الأخيخ، 

عمى تذجيج مدؤولية البشظ وذلظ بسا يتفق مع خرػصية وشبيعة  الاتجاىاتحه وقج ركدت ى
العسميات والػسائل التي يدتخجميا، فسشيا مغ حاوؿ تأسيذ مدؤولية البشظ بإعتباره أنو 
شخز ميشي يسارس عسمو مغ خلاؿ مجسػعة مغ الأعخاؼ والعادات السيشية بيشسا البعس 

ليا البشػؾ أثشاء مسارستيا لشذاشيا، ومغ خلاؿ ىحا  الآخخ يشطخ إلى السخاشخ التي تتعخض
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سػؼ نتشاوؿ أولا أساس السدؤولية التقريخية لمبشظ بإعتباره مييسشا، وثانيا أساس السدؤولية 
 التقريخية لمبشظ حدب نطخية السخاشخ.

 دؤولية التقريرية بإعتباره ميشياأولا: أساس الس

شي السحتخؼ، فمقج فإنيا تكتدب صفة السيا السرخفية، نطخا لسسارسة البشػؾ نذاشاتي
أدرؾ الفقو الجور الحؼ تمعبو الرفة السيشية لتحجيج الالتدامات التي تثقل كاىمو، حيث تجعمو 
مدؤوؿ مدؤولية مذجدة عغ أؼ أخصاء يختكبيا في مػاجية عسلائو لحا فإف البحث عغ 

عخفة أثخ الرفة السيشية الرفة السيشية التي يكتدبيا مغ مسارستو السرخفية تتصمب مشا م
عمى إلتدامات البشظ إتجاه عسلائو وأثخ الرفة السيشية عمى شبيعة السدؤولية البشظ اتجاه 

 عسلائو.

 إلتزامات البشك في مهاجية عسلائو:أثر الرفة السيشية عمى  .1

رأؼ جانب مغ الفقو حػؿ الرفة السيشية أنو يجب التسييد بيغ نػعيغ مغ  حدب
الحؼ يتزسشيا العقج السبخـ بيغ السيشي  مى الذخز السيشي )البشظ(، الأوؿالتي ع الالتدامات

ذات شبيعة عقجية وأؼ إخلاؿ بيا يذكل خصا عقجؼ يتختب عميو  الالتداماتوالعسيل، فيحه 
التي تجج مرجرىا في العادات  الالتداماتقياـ السدؤولية العقجية أما الشػع الثاني فيػ 

 ذات شبيعة ميشية. لتداماتالاوالأعخاؼ السيشية، فيحه 

حيث يرجر عغ ىحا الأخيخ خصا ميشي وحدب ىحا الخأؼ فإف مدؤولية البشظ تكػف 
 مذجدة ومصمقة عمى أخصائو السيشية.

سػاء كاف خصا جديع أو  الخصأقج أعيب ىحا الخأؼ أف السذخع لع يسيد بيغ أنػاع و 
 1يديخ، كسا أنو لا يدتشج عمى أساس واقعي وقانػني.

الذخز السيشي مدؤوؿ مدؤولية عقجية عغ جسيع أخصائو وتدتػجب  اعتبخو كسا ان
السيشية ذات  الالتداماتآخخ أف  اتجاهعجـ التفخيق بيغ الخصأ السيشي والعادؼ في حيغ يخػ 
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شبيعة ميشية خاصة، سػاء كانت مػجػدة في الأعخاؼ والعادات السيشية أو كانت مشرػص 
 عمييا في العقج.

لا يغيخ مغ شبيعة الخصأ إذ يذكل خصا عقجؼ  الالتداماتف الإخلاؿ بيحه وبالتالي فإ
العقجؼ  بالالتداـيدأؿ عميو السدؤوؿ عمى أساس قػاعج السدؤولية العقجية مالع يكغ الإخلاؿ 

 .الالتداماتالسجيغ غر أثشاء تشفيح  ارتكابمقتخف بجخيسة جشائية أو 

 تجاه عسلائو: طبيعة مدؤولية البشكأثر الرفة السيشية عمى  .2

ج بيغ السدؤولية مدؤولية الذخز السيشي تقػـ عمى أساس السد  يخػ بعس الفقياء أف
العقجية والتقريخية فيي تتصمب مدؤولية ذات شبيعة خاصة بحيث تصبق عمى فئة السيشية 
حيشيا يجج الذخز السيشي ممدـ بإتباع قػاعج يكػف مرجرىا مػجػد في العادات السيشية، 

 لعقج في العلاقة بيغ السيشي والعسيل.دوف إنكار ا

 

ويخػ البعس الآخخ مغ الفقياء أف العلاقة التي تخبط بيغ العسيل والذخز السيشي 
علاقة عقجية، حيث أف السذخع نطع نػعيغ مغ السدؤولية العقجية والتقريخؼ، وىحا الخأؼ 

 1الدالف الحكخ بذجة لعجـ إسشاده عمى أساس واقعي وقانػني. الاتجاهيعارض 

ثانيا: أساس السدؤولية التقريرية لمبشك حكدب نظرية تحسل السخاطر ) نظرية 
 السهضهعية(:

لكياـ السدؤولية حدب ىحه الشطخية يجب أف يقع ضخر لمعسيل نتيجة لمشذاط الحؼ 
نيا تقػـ عمى ركشيغ فقط وىسا: يسارسو البشظ لسدائمتو عغ جبخ ىحا الزخر، بسعشى أ

 الزخر والعلاقة الدببية بيغ الفعل والزخر.
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 مزسهن نظرية تحسل السخاطر: .1

التي تشفح مغ خلاليا العسميات  الإلكتخونيةالأنطسة  استخجاـيخػ جانب مغ الفقو أف 
السرخفية الإلكتخونية، يتسكغ تأسيذ السدؤولية السجنية الشاشئة عشيا فكخة السدؤولية 
السػضػعية والخصأ الحؼ أحجث الزخر عغ السزخور والخصأ الحؼ أحجث الزخر وسسيت 

ساس كأ الخصأعغ فكخة  الاستغشاءو تقػـ عمى فكخة الزخر،  لأنيابالشطخية السػضػعية 
لمسدؤولية، وسسيت ىحه الشطخية بتدسيات عجيجة مشيا نطخية السخاشخ ونطخية تحسل التبعة، 

ىحه الشطخية عمى مبخرات مشيا صعػبة  اعتسجتوالسدؤولية بجوف أخصاء لكياـ مدؤولية البشظ 
الخصأ الي أحجث لو  واكتذاؼندب الخصأ إلى جية معيشة مسا صعب عمى السزخور 

 مانو مغ التعػيس وجبخ الزخر.الزخر وبالتالي حخ 

 1ولحا قدع الفقياء ىحه الشطخية إلى فدسيغ الأولى مصمقة أو عامة والثانية خاصة: 

تقػـ الأولى عمى فكخة كل مغ احجث بفعمو خصخ في السجتسع يتعيغ عميو أف يتحسل 
 تبعة ىحا الخصخ وما يشتج عشو مغ أضخار.

الرػرة الثانية فتقػـ عمى فكخة كل شخز يتستع مغ شيء يتحسل السخاشخ وذلظ  أما
 2إعسالا لسبجأ "الغخـ بالغشع".

 نظرية السخاطر كأساس لسدؤولية البشك. .2

يخػ بعس الفقو أف إقامة مدؤولية البشظ عمى أساس نطخية تحسل السخاشخ تعتبخ مغ 
أف البشظ شخز ميشي محتخؼ  باعتبارل، يأنجع الػسائل في تػفيخ الحساية الكافية لمعس

يجب عمى البشظ أف يتحسل الشتائج  الاتجاهلإدراكو مخاشخ الأنطسة الإلكتخونية، وفقا ليحا 
أف  الاتجاهالعسيل، ووفقا ليحا  عغ البصاقة التي بحػزةالزارة، حتى ولػ كاف الزخر ناتجا 

                                                           
 .316سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق، ص 1
الغخـ بالغشع "معشى القاعجة: اف التكاليف والخدارة التي تحرل مغ الذيء تكػف عمى مغ يشتفع بو شخعا، أؼ أف مغ  2

عمى  بالاشتخاؾإلى التعسيخ والتخميع، الدـ أصحابو  احتاجيشاؿ نفع شيء يجب أف يتحسل ضخره مثل السمظ السذتخؾ متى 
أبػ الكلاـ شفيق القاسسي، شخح قاعجة الغخـ بالغشع، شبكة  مقجار حرريع، اف السشفعة لكل مشيع عمى قجر حرتو.

 .22:00عمى الداعة  2023أفخيل  24تاريخ الإشلاع  www.alukah.netالألػكة، 
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إلا أذا أثبت أف ىشاؾ غر أو خصأ جديع مغ العسيل، أما  السدؤوليةالبشظ لا يعفى مغ 
البعس الآخخ يخػ بأف البشظ يدأؿ عغ جسيع الأضخار التي يدببيا الشطاـ الإلكتخوني ولع 

 يدتثشى إلا حالة واحجة وىي حالة القيػة القاىخة.

 شك:تقدير نظرية تحسل السخاطر كأساس مدؤولية الب .3

اشخ مدؤولية البشظ عمى أساس نطخية تحسل السخ مغ خلاؿ ما تقجـ رأيشا أف تأسيذ
 أىسيا: الانتقاداتنيا لع تدمع مغ ، إلا أ1لسزخورتقػـ عمى مبجأ حساية العسيل ا

 يؤدؼ إلى إضخاب في العسل صعػبة حرخ نصاؽ السدؤولية السػضػعية الحؼ س
 القزائي؛

 أف يدأؿ غي تجاىميا العامل الأدبي في السدؤولية والحؼ يقػـ عمى أنو لا يشب
 الذخز إلا حيشسا يخصئ؛

 مبشظ تتعارض مع الشطاـ الاقترادؼ الحخ التقريخية ل يخػ البعس أف السدؤولية
القائع عمى السبادرة الفخدية مغ جية، أما مغ جية أخخػ فإف العسل السرخفي ىػ 

ف وبالتالي يؤكجوف أ كثخ إنتذارا في بصاقات الإئتساف(،سبب ىحه السخاشخ)وىي أ
عجـ إثبات إرتكاب البشظ لخصا معيغ لا يتختب تحسيل ىحا الأخيخ نتائج ىحه 

 السخاشخ.

 رار ىحه الشطخية إلا مخخجيغ.وأماـ ىحه الإنتقادات لع يجج أن 

 الأول: نظرية السخاطر الذاذة

ووفقا ليحه الشطخية التي إقتخحيا افكيو الفخندي سالي، فإف السدؤولية تختبط بفكخة 
 ىحه الفكخة تقتخب مغ فكخة الخصأ وىػ ما جعل ىحه الشطخية تشيار.الذحوذ لأف 

                                                           
 .330سميساف ضيف الله مصمق الديغ، السخجع الدابق، ص   1
 



 السدنية لسردر بظاقات الدفع الإلكترونيالفرل الأول: السدؤولية 

43 
 

أما الثاني فيػ الدببية الجدئية التي تقػـ عمى أساس فكخة تقاسع أعباء السدؤولية بيغ 
السدؤوؿ والسزخور لأف كلاىسا تدبب في حجوث الزخر وبالتالي إستفادة السزخور مغ 

 1 تعػيس جدئي.

 

                                                           
 .211ؼ، السخجع الدابق، صالخزخ رف  1
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 تسييد:

السدؤولية السجنية لا تقػـ إلا عمى أساس الخصأ الحؼ يدتػجب كسا عخفشا سابقا أف 
خلاؿ بالتداـ تعاقجؼ أو قانػني بدبب الإىساؿ أو تعػيس سػاء كاف ىحا الخصأ نتيجة الإال

ولسا كاف التعامل الستدايج عمى بصاقات الجفع الالكتخوني وتعجدىا تختب عمييا  1التقريخ.
مسا نتج عشو مدؤولية سػاء كانت الاخلاؿ بالالتدامات أكثخ السشازعات السجنية الشاتجة عغ 

ولجراسة السدؤولية السجنية الستختبة عغ الاستخجاـ غيخ السذخوع بالشدبة 2عقجية أو تقريخية.
لمتاجخ والحامل، سشتصخؽ في السبحث الأوؿ لمسدؤولية السجنية لمحامل وفي السبحث الثاني 

 لمسدؤولية السجنية لمتاجخ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .24وامخؼ فصيسة الدىخاء، السخجع الدابق، ص   1
 .124مخباح صميحة، السخجع الدابق، ص   2
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 السبحث الأول: السدؤولية السدنية لمحامل
إف الاستعساؿ السذخوع لمبصاقة كأصل عاـ ىػ الاستعساؿ الحؼ يتع بػاسصة الحامل 

ىسا شخط الاستعساؿ  الذخعي وبصاقتو الرحيحة، وعميو فإف اجتساع ىاتيغ الرفتيغ
السدؤولية، إذ  السذخوع وأؼ استخجاـ آخخ يخخجو مغ دائخة السذخوعية ويخزعو لجائخة

نلاحع أف صاحب البصاقة يقػـ بعجة تجاوزات تخخجو مغ دائخة السذخوعية، لحلظ دارت عجة 
تداؤلات حػؿ ىحه التجاوزات التي يقػـ بيا الحامل، ومجػ مدؤوليتو السجنية عغ تمظ 

 1الأفعاؿ سػاء كانت عقجية أو تقريخية.

سدؤولية ثع العقجية لمحامل وللإجابة عمى ىحه التداؤلات سشتشاوؿ السدؤولية ال
 تقريخية لمحامل. ال

 السظمب الأول: السدؤولية العقدية لحامل البظاقة

فع الإلكتخوني مغ إف العسيل حامل البصاقة ىػ الذخز الحؼ يحرل عمى بصاقة الج
بغخض استخجامو الذخري ليا كػسيمة دفع لمحرػؿ عمى الدمع  البشظ )السرجر(،

مغ التاجخ الحؼ يقبل التعامل بالبصاقة أو الخجمة التي يحرل التي اقتشاىا 2،والخجمات
عمييا، أو سحب الشقػد مغ مختمف آلات الرخؼ التابعة لمجية التي أصجرت البصاقة، عمى 
أف يقػـ بجفع السبالغ السدتحقة عميو لمجية السرجرة لمبصاقة، إذف الغاية مغ مشح البصاقة 

لسذتخيات أو الحرػؿ عمى الخجمات مغ قبل الجيات بكيسة ا 3لمحامل ىػ استخجاميا بالػفاء

                                                           
عساف، الأردف، ، 2013يجة، جخائع بصاقة الائتساف دراسة تصبيكية ميجانية، دار الحامج لمشذخ والتػزيع، عبج الكخيع الخد  1

 .202ص 

حشاف ريحاف مبارؾ السزحكة، الحساية الجشائية لبصاقات الائتساف السسغشصة )دراسة مقارنة(، السكتب الجامعي الحجيث،   2
 . 8ص ، 2012 الاسكشجرية،

 . 333، ص نفدويجة، السخجع عبج الكخيع الخد 3
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التي تقبل الػفاء، فالذخز الحامل ىػ الحؼ فتح الحداب باسسو وىػ السدؤوؿ مدؤولية 
 1عقجية عغ الاخلاؿ بالتداماتو التعاقجية.

الجفع الالكتخوني بالبشظ السرجر عقج يدسى بعقج  بصاقةفالعقج الحؼ يخبط حامل 
، وىػ "مغ العقػد السمدمة لمجانبيغ، كسا أنو يعج مغ عقػد الإذعاف الانزساـ )عقج الحامل(

  2بالشدبة لمعسيل، بحيث أنو لا يسمظ مشاقذة بشػده وأحكامو".

يتختب عشو العجيج مغ السدؤوليات التي تقع عمى عاتق الحامل، بحيث أنو إذا أخل 
باحتخاـ الصابع الحامل بػاحج مشيا قامت مدؤوليتو العقجية، وىحه السدؤوليات ىي مدؤولية 

الذخري لػسائل الجفع، ومدؤوليتو بخد أو سجاد السبالغ الستحرل عمييا، وكحا مدؤوليتو 
 يا مدؤولية عقجية ناشئة عغ العقج،بإبلاغ البشظ في حالة فقج البصاقة أو سخقتيا، وىي كم

والفخع الثاني خري(، )احتخاـ الصابع الذ: الفخع الأوؿ وىحا ما سشجرسو في الفخوع التالية
 .)مدؤولية الحامل بخد وسيمة الجفع الإلكتخوني(

 الفرع الأول: مدؤولية الحامل باحكترام الظابع الذخري

تتحجد مدؤوليات الحامل تجاه مرجر البصاقة عمى أساس قياـ العقج عمى الاعتبار 
باعتبار أف الذخز، فالقاعجة العامة أنو يجػز اثبات ىحه السدؤوليات بكافة شخؽ الاثبات 

اصجار البصاقات يجخل ضسغ العسميات السرخفية التي تعتبخ مغ العسميات التجارية التي 
يسكغ اثباتيا بكافة شخؽ الاثبات، وتججر الإشارة إلى أف العقج السبخـ بيغ الحامل ومرجر 

ولية البصاقة يعج تجاريا بالشدبة لمبشظ، إذ يسكغ اثباتو بكافة شخؽ الاثبات، أما اثبات السدؤ 
التي تقع عمى العسل تتػقف عمى ما إذا كاف العسل تجاريا أـ لا، فإذا كاف ىحا العسيل تاجخا 

                                                           
، 2لخزخ رفاؼ، بصاقة الائتساف والالتدامات الشاشئة فييا، رسالة ماجيدتيخ في القانػف الخاص، جامعة سصيف   1

 .79-49، ص 2016الجدائخ، دار الجامعة الججيجة، الاسكشجرية، 
لكتخونية والسدؤولية السجنية الشاشئة عشيا، دار معتد نديو محمد الرادؽ السيجؼ، الصبيعة القانػنية لبصاقات الائتساف الا  2

 .75ص ، 2006الشيزة العخبية لمشذخ والتػزيع، القاىخة، 
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وتعمق الأمخ بإصجار البصاقة الخاصة بالأعساؿ التجارية يجػز اثباتو بكافة شخؽ الإثبات، 
أما إذا كاف إصجار البصاقة لذخز ليذ تاجخا ولا يتعمق اصجارىا بعسمية تجارية فإف 

 1 ق القػاعج العامة لمقانػف السجني.ية الحامل يجب اثباتيا وفمدؤول

إلتدامات الحامل التي عشج الإخلاؿ بيا تقع عميو بعج ىحا التسييج سػؼ نقػـ بتبياف 
 .السدؤولية

 التزام الحامل بإعلام مردر البظاقة بال ما يتعمق بذخرو قبل إبرام التعاقد:-1

الحامل بإعلاـ مرجر البصاقة بكل ما يتعمق ببياناتو الذخرية )الحالة السجنية،  يمتدـ
دخمو، حداباتو السرخفية، والسؤىل السحرػؿ عميو(، لأنو عمى ضػء تمظ البيانات سيقخر 

 2البشظ مجػ قبػلو أو رفزو لمتعاقج مع ىحا الذخز.

 لمبظاقة: بالاستعسال الذخريالتزام الحامل  -2

لا يجػز لمحامل صاحب البصاقة الدساح لأؼ شخز باستعساليا لأف شخرية الحامل 
تعتبخ محل اعتبار وقت التعاقج، استثشاءا مغ ذلظ أباح القزاء الفخندي لحامل البصاقة 
الدساح لأفخاد عائمتو باستخجاميا وفي ىحه الحالة يكػف الحامل مدؤولا عسا نفحه الغيخ، 

لحداب شخكة يدتعسميا السجراء خريرا، يكػنػف مع الذخز  وكحلظ عشج إصجار البصاقة
 السعشػؼ مدؤولػف بالتزامغ عغ استعساؿ البصاقة.

كسا يسكغ لحامل البصاقة الأصمي أف يقػـ بصمب إصجار بصاقة باسع أؼ شخز 
 يختاره لاستخجاميا لحدابو، حيث يكػف مدؤولا عسا يشتج عغ استخجاـ البصاقة الإضافية. 

 

                                                           
ص  2005مرخ،  عراـ حشفي ومحسػد مػسى، الصبيعة القانػنية لبصاقات الائتساف، دار الشيزة العخبية، القاىخة، 1

71-72. 
 .37، ص 2010 مرخ، شبيب بغ ناصخ البػسعيجؼ، وسائل الجفع في التجارة الالكتخونية، مخكد الغشجور، القاىخة،  2
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 ل البظاقة باستخدام البظاقة استخداما سميسا:التزام حكام -3

يمدـ الحامل بالاستعساؿ الدميع وفقا لمذخوط السشرػص عمييا في العقج، فلا يحق 
لمعسيل أف يدسح لمغيخ باستعساؿ ىحه البصاقة وإلا اعتبخ مدؤولا في مػاجية مرجر البصاقة، 

 1فإف السدؤولية يتحسميا الحامل.غيخ أنو إذا شمب العسيل بصاقة إضافية لأحج أفخاد أسختو 

 الالتزام بقيسة السذتريات والخدمات: -4

العسيل بالػفاء بكيسة مذتخياتو وتعاملاتو لمبشظ مرجر البصاقة وفقا للاتفاؽ  يمتدـ
بيشيسا، ويمتدـ حامل البصاقة بالتػقيع عمى فػاتيخ البيع في كل مخة يدتخجـ البصاقة لذخاء 

 الدمع أو الحرػؿ عمى خجمات معيشة.

 الالتزام بالإسراع بإخظار مردر البظاقة في حكالة ضياعيا أو سرقتيا: -5

متدـ صاحب البصاقة بالإبلاغ السباشخ لسرجر البصاقة عغ شخيق الياتف أو الفاكذ ي
وللإخصار شخوط وشكل معيغ وجب  يكذ، ما لع يتفق عمى شخيقة محجدة للإخصار.مأو الت

 2الػقػؼ عمييع.

 إلتداماالسرجر  قياـ الحامل بالإخصار تحسيل البشظشخوط السعارضة: يتختب عمى  -1
بسشع استخجاـ البصاقة مغ تاريخ السعارضة الرحيحة )الإخصار( ونطخا لأىسية 

فإنشا السعارضة في تحجيج السدؤوؿ عغ السبالغ السدحػبة بصخيقة غيخ مذخوعة 
 سشعخض شكل السعارضة والتاريخ التي تشتج آثارىا والذخز السمتدـ بالسعارضة.

بصاقة بدخقتيا أو ضياعيا ىي شكل السعارضة: إذا كاف إخصار الجية السرجرة لم -2
ورقسيا الدخؼ مغ شأنو نقل مخاشخ استخجاميا إلييا، كاف مغ السيع الػقػؼ عمى 

 لأثخه مشتجاالذكل الحؼ يتعيغ أف يتع إفخاغ ىحا الإخصار فيو حتى يكػف صحيحا 

                                                           
 .111شبيب عبج الشاصخ البػسعيجؼ، السخجع نفدو، ص   1
 . 77-75عراـ حشفي محسػد مػسى، السخجع نفدو، ص   2
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فالعقػد السبخمة بيغ الحامل والسرجر وجب الػقػؼ عمى تحجيج شكل الإخصار، 
 حج الذكميغ:فالإخصار يأخح أ

 الذال الأول: السعارضة الذفهية  -

أؼ يقػـ الحامل بإخصار عغ سخقة أو فقج البصاقة الذفػية بالياتف مثلا وذلظ لمبشظ 
 السرجر خلاؿ ساعات عسمو. 

 الذال الثاني: السعارضة الساتهبة -

الحامل بإخصار عغ سخقة أو فقج البصاقة وذلظ بكتابة خصاب عادؼ أو حيث يقػـ 
  1مػصى عميو بعمع الػصػؿ لمبشظ السرجر.مدجل 

ومغ وقت إخصار مرجر البصاقة بزياعيا أو سخقتيا تشتقل السدؤولية مغ الاستعساؿ 
المحطة التي يقػـ فييا مرجر البصاقة  حتىغيخ السذخوع لمبصاقة مغ الحامل إلى السرجر 

إدراج رقع البصاقة في بإخصار التاجخ الحيغ تعاقج معيع بػاقعة الدخقة أو الزياع عغ شخيق 
خض رقابتو حتى لا تدتعسل ىحه ف التجار قائسة السعارضات التي يخسميا دوريا إلى ىؤلاء

البصاقة، وذلظ عغ شخيق مخاجعة قائسة السعارضات وإلا انعقجت مدؤوليتو عغ السبالغ التي 
  2استعسمت فييا البصاقة بعج إخصاره بقائسة السعارضات عغ الزياع أو الدخقة.

 لتاريخ الذي تشتج فيو السعارضة آثارىا: ا

ذكل المحطة التي يقػـ فييا تعغ السعارضة أمخ بالغ الأىسية إذ  الاشلاعإف تاريخ 
الحامل لمبصاقة السدخوقة أو السفقػدة بالسعارضة لحطة إعفائو مغ السدؤولية. فالقانػف يمدـ 
الحامل الحؼ فقج أو سخقت مشو البصاقة بإخصار السرجر في الػقت السشاسب وفقا لمذخوط 

يخ الحؼ تشتج فيو والتي يحجدىا العقج السبخـ بيشيسا والتار السعتادة لإستعساؿ البصاقة 
                                                           

لفخندي القزاء اعبج الباقي الرغيخ، الحساية الجشائية والسجنية لبصاقات الائتساف السسغشصة دراسة تصبيكية في  جسيل  1
  .145ص  ،2013دار الشيزة العخبية، القاىخة، مرخ،  والسرخؼ، الصبعة الثانية،

 .77عراـ حشفي محسػد مػسى، السخجع الدابق، ص   2
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يسدظ  الفخع لجيو خلاؿالسعارضة آثارىا ىػ التاريخ الحؼ يديع فيو البشظ السرجر مغ 
الحداب السعارضة الكتابية عغ واقعة سخقة البصاقة أو فقجىا سػاء بسفخدىا أو مع رقسيا 

بيغ الدخؼ أو عغ الاستعساؿ الإحتيالي ليا والسعمػمات الستعمقة بيا حدب نز العقج السبخـ 
العسيل والبشظ، غيخ أف ىحا البشج التعاقجؼ لا يعفى مصمقا انو لا يؤخح الإخصار الذفػؼ 
بإخصار كتابي مغ قبل الحامل، فإف الشرػص التعاقجية ىي التي تصبق في حالة الشداع ومغ 
ثع الإعتجاد بالإخصار الكتابي، ذلظ أف إحتجاج العسيل لمحامل بإجخائو إخصارا شفػيا يمقي 

إثبات إجخاء السعارضة الذفػية، وىحا صعب الإثبات خاصة إذا تسدظ  عبءاتقو عمى ع
جدة البشظ بإنكار عسمية السعارضة الذفػية ومغ ثع تحسل العسيل السدؤولية عغ الشفقات السش

  1.بػاسصة البصاقة مغ قبل الغيخ

 السمتزم بالسعارضة:

الة وفي حيمتدـ الحامل في حالة فقج أو سخقة البصاقة بإخصار البشظ السرجر بحلظ 
الشفقات السشفحة بػاسصة الغيخ بصخيقة غيخ مذخوعة والتي  التخاخي عغ الإبلاغ يتحسل عبء

كسا يتحسل السبالغ التي تع سحبيا مغ أجيدة التػزيع بجفعيا لمتجار،  قاـ بيا البشظ
صاقة. وفي حالة وفاة الحامل وإخصار البشظ بالػفاة فإف الػرثة لا الأوتػماتيكي بيحه الب

يمتدمػف بالسعارضة لمبشظ شالسا أنو عمع بالػفاة وبالتالي يتحسل البشظ الشفقات أو السبالغ التي 
التػزيع دفعيا وفاء السذتخيات السشفحة باستخجاـ بصاقة الستػفى أو التي تع سحبيا مغ أجيدة 

مغ فعل الغيخ وبالتالي يكػف  يكػف  بعج الػفاة لا يسكغ أفستعساؿ البصاقة ا إفالأوتػماتيكي 
ويعج البشظ الحؼ يقػـ  .عسميات الػفاء مغ تحسيل الػرثة عبء خصأ يسشعوكب البشظ قج ارت

بتدػية عسميات الذخاء الحاصمة في تاريخ لاحق بعج شيخ ونرف مغ إخصاره بػفاة الحامل 
ولكغ  ما دفعو و مصابقة ورثة حامل البصاقة بخدلمبصاقة مخصئا، الأمخ الحؼ لا يجػز مع

ع يحتخـ يجب عمى الػرثة رد الشفقات السشفحة بػاسصة البشظ قبل الػفاة وذلظ لأف الحامل ل
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التدامو بالإخصار عشج فقج أو سخقة البصاقة فيحه الشفقات تثقل ذمة الستػفي السالية وتشتقل إلى 
 ف. ػ سجاد الجيإلا بعج  تخكةلا أنو  في ذلظ لأؼ ديغ، فالقاعجة ىيالػرثة مثميا 

كسا يتحسل الػرثة الشفقات السجفػعة بػاسصة البشظ حتى ولػ نفحت ىحه الشفقات بعج 
وذلظ رغع الصابع الذخري لمبصاقة شالسا أف البشظ لع يكغ يعمع بػاقعة الػفاة وذلظ الػفاة 
 1. أؼ خصأ في ىحه الحالة إلى البشظ يشدبلا يسكغ أف لأنو 

 آثار السعارضة الرحيحة:

قج الحامل، إذا ما قاـ حامل البصاقة السفقػدة أو السدخوقة بالسعارضة شبقا لشرػص ع
ثسارىا ويشعكذ أثخىا عمى العسميات السشفحة قبميا وبعجىا وقج وضع  فإف ىحه السعارضة تأتى

تحت عشػاف  11السبادغ العامة بشرو في السادة  GIEنسػذج عقج الحامل الرادر عغ 
"يعج حامل البصاقة مدؤولا عغ إستعساؿ وحفع 1ؼ 11مدؤولية حامل البصاقة عمى أف 

التامة شبقا لمذخوط السشرػص عمييا  آثار السعارضة" مشح تمقي السعارضة 2ؼ11بصاقتو 
يعفى مغ وباستثشاء العسميات السشفحة بػاسصة الحامل، فإف حامل البصاقة  10 في السادة

مدؤوليتو  السدؤولية عغ جسيع العسميات السشفحة بعج السعارضة فإف حامل البصاقة تقػـ
 2خقع الدخؼ.بالشدبة لمعسميات الدابقة عمى السعارضة والتي تتزسغ الخقابة عمى ال

 مدؤولية الحامل عن العسميات السشفذة بالبظاقة قبل الإخظار:

إف معطع التذخيعات قج وضعت قاعجة عامة ىي تحجيج مدؤولية الحامل عغ استخجاـ 
التبميغ مغ الحامل بسبمغ محجد البصاقة غيخ السذخوع مغ قبل الغيخ الحؼ تع قبل تقجيع 

                                                           
 .166جسيل عبج الباقي، السخجع الدابق، ص   1
السدؤولية عغ الاستعساؿ غيخ السذخوع لبصاقات الػفاء والزساف، كمية الحقػؽ، جامعة عبج الخاضي محمد،  كيلاني  2

 .178ص  ، 2001أسيػط، دار الشيزة العخبية، القاىخة، 



 الفرل الثاني: السدؤولية السدنية لمحامل والتاجر الستعاممين ببظاقات الدفع الإلكتروني.

52 
 

يتحسميا الأخيخ والباقي يتحسمو السرجر، ووضعت استثشاءا عمى ىحه القاعجة وىػ إىساؿ 
 1الحامل في السحافطة عمى بصاقتو ورقسو الدخؼ والتأخخ في التبميغ.

 إىسال الحامل في حكفظ البظاقة أو الرقم الدري: . أ

بسا أف الحامل غحا ثبت خصأه أو إىسالو في حفع البصاقة أو الخقع الدخؼ، يتحسل 
السدؤولية عغ العسميات السشفحة قبل السعارضة والفػاتيخ الػاردة بعج السعارضة وىحا ما قزت 

يعفى مغ السدؤولية عغ الاستعساؿ غيخ السذخوع التجارية بأف الحامل  Paris محكسةبو 
يخ مشح لحطة إخصاره لمبشظ السرجر وبخصاب مدجل أو تمغخاؼ أو لمبصاقة بػاسصة الغ

البصاقة بجوف رقع سخؼ مع البصاقة لا  بفقج أو سخقةمبشظ الحؼ لا يعمع لمدمع بإخصار مكتػب 
ولحلظ يعج الحامل محرشا إذا أخصخ البشظ بفقجىا أو فػرا  سػزعاتيمتدـ بسحػ بخمجة ال

سخقتيا بجوف الخقع الدخؼ، الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى قياـ مدؤولية عغ العسميات السشفحة 
 إلى عجـباستخجاـ البصاقة رغع معارضتو أنيا جاءت ناقرة ومع ذلظ ذىبت محكسة باريذ 

غ يأف تسك بسقػلةة قبل الإخصار عغ السبالغ التي تع سحبيا بسػجب البصاقمدؤولية العسيل 
مغ تذغيل جياز التػزيع الأوتػماتيكي لا يعج دليلا كافيا عمى خصأ العسيل أو سارؽ البصاقة 

وإنسا إلى تعصل الجياز  ـ البصاقة،طة عمى الخقع الدخؼ اللازـ لاستخجاإىسالو في السحاف
ىحه الحالة يسكغ استخجاـ البصاقة في الدحب دوف رقع أو مع شخؽ أؼ رقع  وعصبو ففي

عذػائيا. وعمى الخغع مسا تزسشو ىحا الحكع مغ رعاية لحاممي البصاقة إلا أنو مغ الرعب 
مدايخة مشصقو، ذلظ أف استخجاـ بصاقة الدحب بحدب الأصل وفي الطخوؼ السعتادة لا 

ؼ الخاص بيا مسا يعشي أنو لا يسكغ لدارؽ البصاقة أو يسكغ أف يتع إلا بسعخفة الخقع الدخ 
 لمحامل ومع ذلظ يسكغ 2مغ وججىا استخجاميا إلا إذا وقف عمى رقسيا الدخؼ الخاص.

مغ سحب السبالغ مغ جياز الدحب الأتػماتيكي لأنو يديل تخخيبو وذلظ  إثبات أف الدارؽ 
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عجة العامة في إثبات عمى مغ والقا فيخوس جياز التػزيع الإلكتخوني،عغ شخيق استخجاـ 
 ادعى.

التأخخ في التبميغ: يمتدـ الحامل في حالة فقج أو سخقة بصاقتو بإخصار البشظ كتابة  . ب
بإخصار مكتػب، ثع يقػـ بإبلاغ سمصات  الذفػؼ أو شفاىة بذخط أف يؤكج الإعلاف 

البػليذ أما إف تأخخ الحامل في السعارضة يتحسل الشفقات السشفحة وىحا ما قزت 
داخل  شيكات عجد أربعة دفاتخبصاقتو و تخؾ الحامل  Versaillesبو محكسة 

فخنظ، إلا  5000شيكا كل مشيا بسبمغ  32سيارتو فقاـ أحج الجشاة بالدخقة، وأصجر 
أياـ مغ إبلاغ البػليذ  3أف الحامل لع يخصخ البشظ بػاقعة الفقج أو الدخقة إلا بعج 

برخؼ  15و 14و 12وقاـ الجاني أياـ  1979-10-12وقعت الدخقة يػـ حيث 
وذلظ عغ شخيق تػقيع الحامل عمى الذيكات  شيظ 09قيسة فخنظ  46750مبمغ 

التي صخؼ قيستيا وسيل ميستو تػقيع الحامل السػجػد عمى ضيخ البصاقة، وقاـ 
دخقة إلا في ولكشو لع يخصخ البشظ بال 1979-10-12الحامل بإبلاغ البػليذ يػـ 

رغع أنو كاف بإمكانو إبلاغ مخكد البصاقة الدرقاء  1972-10-15صباح الإثشيغ 
عشجما تخؾ  مختيغوبحلظ يكػف الحامل قج ارتكب الخصأ  ساعة 24الحؼ يعسل 

 Versaillesالبصاقة ودفاتخ الذيظ إضافة إلى إبلاغو الستأخخ وقزت محكسة 
السرجر لأف السعارضة تست بعج عسمية بإدانة الحامل بجفع قيسة الذيكات لمبشظ 

تاريخ الإخصار أو السعارضة مغ جانب  سابق عغالدحب أؼ تاريخ الدحب 
 1الحامل. 

 الفرع الثاني: التزام الحامل برد وسيمة والسحافظة عمييا

نطخا لكػف أف البصاقة ذات استعساؿ شخري فقج يشز مغ خلاليا عقج الحامل عمى 
أف أداة الجفع ممكا لمجية السرجرة، فإذا رفس الحامل رد البصاقة فإنو يكػف مدؤوؿ مدؤولية 

                                                           
 .188، صمخجع سابقلاني عبج الخاضي محسػد، كي  1



 الفرل الثاني: السدؤولية السدنية لمحامل والتاجر الستعاممين ببظاقات الدفع الإلكتروني.

54 
 

بالالتدامات التعاقجية، فالعسيل يكػف ممدما بأف يعيجىا عشج انتياء عقجية ناتجة عغ اخلالو 
يعية لانتياء السجة الستفق عمييا أو كاف الانتياء بدبب الفدخ أو غمق العقج نياية شب

كسا أف وفاة الحامل يختب نياية استعساؿ البصاقة وبالتالي يقع عمى عاتق ورثة  1الحداب.
العقج كسا أنيع لا يقع  الحامل رد البصاقة إلى البشظ السرجر، رغع أنيع غيخ ممدمػف بيحا

 2بػاقعة الدخقة أو الفقج ما داـ أنيع قج أخصخوا البشظ بػاقعة الػفاة.اخصار البشظ عمييع عبء 

تدود مؤسدة الإصجار عسلاءىا بأدوات الجفع وحيشيا يمتدـ حامل البصاقة بالسحافطة 
عمييا، وعجـ الدساح لمغيخ باستعساليا، فالبصاقة تعتبخ ذات استخجاـ شخري كسا أف الخقع 

ذا أخل العسيل بالتدامو لمسحافطة عمى أداة الجفع الدخؼ شخري وجب السحافطة عميو فإ
 3يكػف لمجية السرجرة الحق في انياء اشتخاكو، وعجـ الدساح لو بإجخاء مجفػعاتو.

 السظمب الثاني: السدؤولية التقريرية لمحامل

الذائع ىػ أف الاستخجاـ غيخ السذخوع لبصاقات الجفع الإلكتخوني لا يتع إلا مغ الغيخ 
عتجاء عمى ممظ الغيخ ومالو، غيخ أنو في ىحا الإشار قج يديء أشخاؼ فيدعى إلى الا

البصاقة استخجاميا خاصة حامميا لحا تتختب عميو مدؤولية تقريخية. حيث أف الاستخجاـ 
غيخ السذخوع مغ قبل حامل البصاقة الذخعي يكػف إذا استخجميا بعج الغائيا مغ قبل البشظ 

لغاء أو بعج انتياء مجة صلاحيتيا أو بعج الادعاء الحؼ أصجرىا لأؼ سبب مغ أسباب الإ
وكسا يدأؿ حامل البصاقة الذخعي مدؤولية تقريخية في حالة الكذف  4بدخقتيا أو ضياعيا.

عغ رقسو الدخؼ لمغيخ وتدميع البصاقة لو، وسشتشاوؿ في ىحا السصمب استخجاـ البصاقة بعج 
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في حالة سخقة أو ضياع البصاقة أو ثع  صلاحيتيالبشظ أو بعج انتياء مجة الغائيا مغ شخؼ ا
 .ف عغ الخقع الدخؼ الكذ

الفرع الأول: استخدام البظاقة بعد الغائيا من طرف البشك أو انتياء مدة 
 صلاحكيتيا

عمى الخغع مغ السدايا التي تقجميا بصاقات الجفع الإلكتخوني لحامميا إلا أنو لع يكتفي 
يخ مذخوعة لاستخجاميا والاستفادة مشيا وذلظ بيحا القجر بل ذىب يبحث عغ شخؽ غ

 بالاستسخار باستعساليا بعج الغائيا أو انتياء مجة صلاحيتيا. 

 أولا: استخدام البظاقة بعد الغائيا

عقػد الإصجار البصاقات أف البصاقة تطل ممكا لسرجرىا الحؼ يدتصيع تزسشت غالبية 
سباب ويمتدـ الحامل بإعادة البصاقة الأبإرادتو السشفخدة وبجوف ابجاء  نياية لمعقجوضع 

لمسرجر عشج أوؿ شمب، فإذا رفس الحامل إعادة البصاقة واستسخ في استخجاميا سػاء في 
 الػفاء لجػ التاجخ أو في سحب الشقػد مغ أجيدة الرارؼ الآلي.

  1فيل يسكغ مداءلتو عغ ىحه الجخيسة وما ىػ نػع ىحه الجخيسة؟

مل الذخعي يدأؿ عغ احتيالو لأف تقجيسو لبصاقة ممغاة يعج يخػ جانب مغ الفقو أف الحا
شكلا مغ أشكاؿ الصخؽ الإحتيالية بحيث يػىع السجشي عميو بػجػد رصيج وذلظ بيجؼ تدجيج 
قيسة السذتخيات أو الخجمات التي تدمسيا الحامل مغ التاجخ، وىشا تكػف عشاصخ الخكغ 

ميع الأشياء السباعة لمحامل، حيث اتجيت السادؼ تحققت وكحلظ الشتيجة الجخمية تحققت بتد
إرادة السجشي عميو السعيبة لتدميع الساؿ كسا يخػ جانب آخخ مغ الفقو عجـ قبػؿ التكييف 
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الدابق لأف ىحا الاستخجاـ يعج كاذبا مجخدا لا تتحقق بو الصخائق الاحتيالية لأف الكحب 
 لا يتحقق في ىحه الحالة. يحتاج إلى دعع بسطاىخ خارجية ذات كياف مدتقل عشو، وىػ ما

 

 ثانيا: استخدام البظاقة بعد انتياء مدة صلاحكيتيا

يخزع لمسداءلة القانػنية وفقا لأحكاـ السدؤولية التقريخية كل حامل شخعي لبصاقة 
الجفع الإلكتخوني عغ كل استعساؿ غيخ مذخوع مغ شأنو أف يمحق ضخرا بالغيخ بسا في ذلظ 

بصاقة الجفع، نحكخ قياـ الحامل بعج ارجاع البصاقة لمبشظ  البشظ ومغ صجر إساءة استعساؿ
رغع انقزاء عقج الحامل، واستسخاره في التعامل بيا وسحب الأمػاؿ لأف مثل ىحه العقػد 
كثيخا ما تكػف محجدة بسجة زمشية معيشة تشتيي التدامات الاشخاؼ بانتيائيا، وبالتالي فإف كل 

ة يعتبخ خارج الجائخة العقجية، ويكيف كخصأ تقريخؼ خصأ يختكب بعج تاريخ انتياء الرلاحي
 تقػـ معو السدؤولية اللاعقجية.

وعميو فإف البشظ إذا تزخر مغ الاستعساؿ غيخ السذخوع لمبصاقة مغ شخؼ عسيمو 
الحؼ انتيت مجة صلاحية بصاقتو الالكتخونية، فإنو ىػ السصالب بإثبات ىحا الخصأ بخكشية 

ؤولية ىشا شخرية أساسيا الخصأ واجب الإثبات، لأف العقج السادؼ والسعشػؼ، لأف السد
السبخـ بيشو وبيغ العسيل مكتػب، وبالتالي يديل إثبات انتياء مجتو، كسا أف استعساؿ البصاقة 
لمكياـ بعسمية مالية )سحب، تحػيل، اقتصاع...( مدألة محفػضة في ذاكخة الرخاؼ الآلي، 

 في اثبات الخكغ السادؼ لمخصأ )التعجؼ(. الأمخ الحؼ يديج مغ سيػلة ميسة البشظ 

الخكغ السعشػؼ فلا يذعل صعػبة بالشدبة لمسجعي لأف إبخاـ عقج الحامل أما اثبات 
يدتمدـ تقجيع العسيل لعجة وثائق ثبػتية مغ بيشيا بصاقة اليػية التي يتأكج بسػجبيا البشظ مغ 
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السخاشخ الستعمقة بالتعامل مع اكتساؿ أىمية الستعامل معو، الأمخ الحؼ يجعمو بعيجا عغ 
 1القرخ نتيجة التحايل والتجليذ الالكتخوني.

الفرع الثاني: السدؤولية التقريرية لمحامل ادعاء سرقة أو ضياع البظاقة 
 والكذف عن الرقم الدري 

 أولا: السدؤولية التقريرية في حكالة ادعاء الفقد أو الدرقة

سبق القػؿ بأف الدخقة ىي أوؿ حمقة في سمدمة الجخائع السختكبة في البصاقة وفي 
حجوث اختلاس لمبصاقة أو رفس ردىا مغ الغالب أف سبق القػؿ بأف الدخقة حكيكية يسكغ 

حامل الػاجج لمبصاقة السفقػدة، ولكغ قج يحجث أف تكػف ىحه الدخقة صػرية، وىشا يقػـ ال
 نفدو بيحا الجور كاملا.

وىشا يقػـ الحامل بإخصار البشظ السرجر بفقج أو سخقتيا وسمصات البػليذ، واتباع كل 
الإجخاءات في حيغ أف البصاقة لا تداؿ في حيازتو ويدتسخ في استعساليا في الدحب أو 
الػفاء، وفي ىحه الحالة يكػف الحامل الذخعي مدؤوؿ مدؤولية مجنية اتجاه البشظ السرجر 

وذلظ عمى اعتبار أف البشظ يتحسل السدؤولية عغ التي أصابتو، عغ الأضخار السادية 
مشح لحطة الإبلاغ عغ واقعة فقج أو صة البصاقة السفقػدة أو السدخوقة، العسميات السشفحة بػاس

ولفيع الغاية  2الدخقة ويدأؿ في ىحه الحالة، الحامل عمى أساس قػاعج السدؤولية التقريخية.
لحامل في حالة فقج أو سخقة البصاقة معفاة مغ تاريخ مغ ىحا الإجخاء الحؼ يتبعو ا

بػجػد قيسة الاعفاء، ويقػـ الحامل فػر الإعلاف عغ فقج أو الدخقة  التحفعالسعارضة، مع 
 باستخجاـ البصاقة كالآتي: 

                                                           
مجمة الحقػؽ الذخري،  قارس بػبكخ، الاستخجاـ غيخ السذخوع لبصاقة الجفع الإلكتخوني في أحكاـ السدؤولية عغ الفعل  1

 .2020باس لغخور خشذمة، الجدائخ، ، جامعة ع1، العجد 7الدياسية، السجمج والعمػـ 
 .185جسيل عبج الباقي الرغيخ، السخجع الدابق، ص   2
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في سحب الشقػد: يقػـ الحامل بإجخاء سحب الشقػد فػر الإعلاف عغ الفقج أو الدخقة  .1
 مجة السػزعاف بحيث لا تقبل البصاقة. وقبل قياـ البشظ بسحػ بخ 

ىؤلاء الحامميغ قج فقجوا صفتيع كحامميغ شخعييغ لمبصاقات،  إفمغ الشاحية القانػنية:  .2
وأنو مغ الػاجب الشطخ إلييع عمى أنيع أفخاد مغ الغيخ، ابتجاء مغ لحطة السعارضة، 

لبصاقة حسمػا وذلظ بشاءا عمى الأخصار الحاصل مشيع لأنيع بإعلانيع فقج أو سخقة ا
عارضة ىػ مغ عسل سالبشظ عمى الاعتقاد بأف أؼ استعساؿ لمبصاقة بعج تاريخ ال

 1الغيخ.

 ثانيا: السدؤولية التقريرية لمحامل في حكالة الكذف عن الرقم الدري 

في ىحه الحالة يقػـ الحامل الذخعي بإعصاء الغيخ بيانات بصاقتو ورقسو الدخؼ بيجؼ 
في الاستيلاء عمى أمػاؿ البشػؾ صاقة عمى غخارىا واستعساليا عمى الب الإشلاعتسكيشو مغ 
في ىحا الفخض نفذ مذكمة الإثبات، فسغ الشاحية العسمية يسكغ لمبشػؾ أف  تثػروالتجار، و 

تثبت أف بصاقة مغ نػع معيغ بخقع معيغ، تع استخجاميا في ساعة معيشة لدحب مبمغ معيغ، 
 يسكغ أف تثبت أف القائع بالاستعساؿ ىػ الحامل نفدو.مغ مػزع معيغ، ولكغ البشػؾ لا 

الحامل الذخعي الحؼ يدتخجـ ويختكب خصأ عمى أساس قػاعج السدؤولية التقريخية 
بصاقتو في الدحب أو الػفاء بعج الإخصار يفقجىا أو سخقتيا، أو إذا قاـ بإعصائيا لمغيخ 

اصصشاع بصاقة تحسل بيانات بصاقتو لاستعساليا في الدحب أو الػفاء وإذا ساعج الغيخ في 
  2ورقسيا الدخؼ.

وبالشدبة لخكغ الزخر فيػ متػافخ لأف إقجاـ الحامل الذخعي عمى استعساؿ البصاقة في 
الدحب أو الػفاء بصخيق غيخ مذخوع، بعج الإخصار عغ فقجىا أو سخقتيا بدبب أضخار 

                                                           
 .137، ص السخجع الدابقكيلاني عبج الخاضي محسػد،   1
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خ مغ تدويخ البصاقة أو وىحا ىػ الحاؿ أيزا في تسكيغ الغيمادية لمبشظ أو التاجخ. 
 استخجاميا إضخارا بأمػاؿ البشػؾ أو التجار. 

 السبحث الثاني: السدؤولية السدنية لمتاجر
مغ حامميا يقرج بالتاجخ الجية التي تقبل التعامل بشطاـ بصاقات الجفع الإلكتخوني 

وبيغ  كػسيمة وفاء مقابل الدمع والخجمات التي يحرمػف عمييا بسػجب العقج السبخـ بيشو
السرجر والسدسى بعقج التاجخ فإنو يتختب في ذمتو مجسػعة مغ الالتدامات وأؼ إخلاؿ بيا 
يؤدؼ إلى انعقاد مدؤوليتو السجنية، كسا تتختب في ذمتو بسػجب العقج السبخـ بيشو وبيغ 
الحامل الحؼ يدتعسميا كػسيمة لمػفاء بكيسة مذتخياتو الستحرل عمييا مغ التاجخ والحؼ 

 1التقيج بيا إلى قياـ السدؤولية السجنية لمتاجخ. يؤدؼ عجـ

كسا يسكغ تعخيف التاجخ بأنو اصصلاح يصمق عمى الذخكات والسؤسدات التي يتع 
بالثسغ  بيع لحامل البصاقة ثع الخجػع عمى السرجراتفاؽ السرجر معيا عمى قبػؿ ال

 2السدتحق.

 السظمب الأول: السدؤولية العقدية لمتاجر

تعخفشا فيسا سبق أف السدؤولية العقجية تكػف نتيجة إخلاؿ التداـ بالتداـ عقجؼ وأؼ 
والبشظ يدسى عقج فالعقج الحؼ يبخـ بيغ التاجخ  عقجية،اخلاؿ بيحا الالتداـ يختب مدؤولية 

التػريج أو عقج التاجخ، أما العقج الحؼ يخبط بيغ التاجخ أو الحامل فيدسى عقج البيع أو عقج 
لخجمات، حيث يتختب عمى ىحه العقػد مدؤولية عقجية تقع عمى التاجخ إذا قاـ بإخلاؿ تقجيع ا

بإحجػ الالتدامات الستختبة عميو، ويجب عمى ىحا الإخلاؿ قياـ التاجخ بالتعػيس عغ 
                                                           

 . 89سييمي حػرية ورحساني ربيحة، السخجع الدابق، ص   1
عبج اليادؼ الشجار، الججيج في أعساؿ السرارؼ مغ الػجيتيغ القانػنية والاقترادية، أعساؿ السؤتسخ العمسي الدشػؼ   2

قية، بيخوت، لكمية الحقػؽ بجامعة بيخوت العخبية، الجدء الأوؿ، الججيج في التقشيات السرخفية، مشذػرات الحمبي الحقػ 
 .38، ص 2007، 1لبشاف، ط
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سشحاوؿ دراسة السدؤولية العقجية التي تقع الزخر الحؼ لحق بالصخفيغ، ومغ خلاؿ السصمب 
ية السدؤولية العقجثع ، ة لمتاجخ قبل إتساـ عسمية الػفاءوؿ السدؤوليعمى التاجخ، حيث سشتشا

 .لمتاجخ عشج رفزو قبػؿ البصاقة

 السدؤولية العقدية لمتاجر قبل إتسام عسمية الهفاءالفرع الأول: 

البصاقة يقع عمى عاتق التاجخ الالتداـ بإجخاء الخقابة عمى ىػية العسيل قبل قبػؿ 
وشخرية الحامل، ىحا فإف اليجؼ مغ الإجخاءات الدابقة الحكخ والتأكج مغ صحة وسلامة 

 في مشح التاجخ فخصة قبل قبػلو البصاقة.

 أولا: السدؤولية العقدية لمتاجر قبل قبهل البظاقة

تتسثل الإجخاءات التي يجب عمى التاجخ اتخاذىا والالتداـ بيا قبل قبػؿ بصاقات الجفع 
 في إتساـ عسمية الػفاء فيسا يمي:

سلامة البصاقة: عمى التاجخ التأكج مغ سلامة البصاقة مغ خلاؿ مخاجعة التػاريخ  .1
الخاصة مثل تاريخ إبتجاء العسل بيا وتاريخ انتياء استعساليا وإلا كاف مدؤولا عغ 
السبالغ التي تع انفاقيا بسػجب ىحه البصاقة، ويدقط حقو في السصالبة بيحه السبالغ 

ويسكغ لمتاجخ أف يمجأ إلى عجة وسائل  1ثبػت ذلظ.الستختبة عغ اىسالو في حالة 
 لمتأكج مغ صحة البصاقة مشيا:

 شعة فػؽ البشفدجية بتعخيس البصاقة لزػء أبيس؛اكتذاؼ آثار الأ -3
 التعخؼ بالعيغ السجخدة عمى عجة خرائز لمبصاقة مشيا تجرج الألػاف؛ -4
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لػف البصاقة ل كسا يسكغ لمتاجخ بالعيغ السجخدة تقجيخ باقي عشاصخ البصاقة مث -5
وتػقيعيا، حيث بإمكاف التاجخ رفس البصاقة في الػفاء لعجـ تػقيعيا مغ  السعتاد

 1السػضػع عمى الفاتػرة.الحامل لأىسية ىحا التػقيع في السقارنة بيشو وبيغ ذلظ 
شخرية الحامل: يكػف التأكج مغ شخرية البصاقة عغ شخيق مزاىاة تػقيعو عمى  .2

الفاتػرة بالتػقيع عمى البصاقة، فإذا لع يقع التاجخ مغ التأكج مغ ىحا التػقيع فإنو يعج 
مدؤولية التاجخ مختكب لخصأ عقجؼ، يتختب عميو قياـ السدؤولية العقجية، كحلظ تشعقج 

رجر البصاقة بجوف تػقيع الحامل، لأف تػقيع الحامل يعج إذا أرسل فاتػرة الذخاء لس
مغ الذخوط الذكمية التي يجب أف تتػفخ في الفاتػرة، والحؼ يكػف بسثابة التعبيخ عغ 
إرادة ىحا الأخيخ بالالتداـ بالسبمغ الػارد في البصاقة، لحا يتعخض التاجخ لعجـ وفاء 

ع حامل البصاقة، كسا لا يسكغ أف مرجر البصاقة بكيسة الفاتػرة التي لا تحسل تػقي
يخجع بكيسة الفاتػرة عمى الحامل وىحا ما جاء في قخار محكسة الشقس الفخندية 

، حيث اعتبخت أف الزخر الحاصل يكػف التاجخ مدؤولا 14/07/1988الرادر في 
عشو بالشطخ لمطخوؼ السادية التي كانت يجب أف تتع فييا عسمية التحقق والسصالبة، 

جب عمى التاجخ بحؿ العشاية التي تتػافق مع الأعخاؼ التجارية دوف حيث كاف ي
 التأكج مغ كل ىػية لمعسلاء الحيغ يتقجمػف إليو.

 ثانيا: السدؤولية العقدية عن اخلالو بهاجب السحافظة عمى الأجيزة والأدوات السدمسة لو

تتختب عمى التاجخ مدؤولية تجاه السرجر وذلظ بتعػيس الأضخار الشاجسة عغ 
السحافطة عمى الأدوات السدمسة لو لأنيا تأخح حكع الػديعة. وبحلظ فإف التداـ التاجخ 
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مغ  590بالسحافطة عمى الػدائع، ىػ التداـ بتحقيق نتيجة، وىحا ما نرت عميو السادة 
 1 القانػف السجني الجدائخؼ.

لظ إذا لع يقع التاجخ ببحؿ العشاية بالسحافطة عمى ىحه الػدائع رجع عميو السرجر وبح
 بالتعػيس عمى أساس السدؤولية العقجية.

مدؤولية التاجخ عغ قيسة الفػاتيخ: عشج قياـ التاجخ برفقة لرالح الحامل ولع يخجع 
اس مدؤولية التاجخ إلى الجية السرجرة وإذا تبيغ تجاوزه حجود الائتساف السسشػح لو فإف أس

السدسػح بو  الشاتجة مغ الخصأ في تشفيح التدامو العقجؼ الستزسغ الالتداـ بسخاقبة السبمغ
تغصية مذتخياتو والتأكج مغ خلاؿ الاتراؿ بسخكد البشظ السرجر ونطخا لحامل البصاقة في 

التي تػصمو لمتصػر التكشػلػجي أصبحت ميسة البشظ سيمة نطخا لاستخجامو الآلة الالكتخونية 
 مباشخة بالحاسب الآلي. 

 الفرع الثاني: السدؤولية العقدية لمتاجر عن رفزو التعامل بالبظاقة

نطخا لمعقج السبخـ بيغ التاجخ والجية السرجرة فإف قبػؿ التاجخ البصاقة في الػفاء 
يتختب عميو التدامات، فلا يسكغ لمتاجخ رفس البصاقة ومصالبة الدبائغ باستخجاـ احجػ 

 .الػسائل التقميجية في الػفاء، لأنو التدـ بحلظ في عقج التاجخ

عجـ تشفيح التاجخ ليحا الالتداـ يسكغ لمبشظ حيث يجػز لمجية السرجرة في حالة 
 السرجر فدخ العقج ومصالبتو بالتعػيس وفقا لقػاعج القانػف السجني. 

البشظ السرجر كسا أف رفس التاجخ التعامل بالبصاقة قج ييجـ الثقة التي تجسع 
مسا يزيع عميو بالدبائغ، وىحا ما يؤدؼ إلى امتشاعيع عغ الاشتخاؾ في نطاـ البصاقة، 

 العسػلة والفائجة، إضافة إلى انتفاء الغاية التي مغ أجميا أنذأت فكخة البصاقات.

                                                           
السادة  السػدع شيئا مشقػلا إلى السػدع لجيو عمى أف يحافع عميو لسجة، وعمى أف يخده عيشا". قتزاهدمع بسيالػديعة: "عقج  1
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وأساس مصالبة الجية السرجرة لمتاجخ ىشا ىػ السدؤولية العقجية، لاف التاجخ يتعيج 
جرة بقبػؿ البصاقات حدب ما يخد في اتفاقية التاجخ مغ بشػد تتعمق بيحا الذخط، لمجية السر

وفي حالة اخلالو بيحا الالتداـ يدسح لمجية السرجرة لمبصاقة بفدخ العقج السبخـ بيشيسا 
  1ومصالبتيا بالتعػيس.

 إلا أنو يبقى في( البشظ) السػرد ولا يخفى مغ مجسل ما تقجـ أنو ورغع تعجد التدامات
 2مػقع الجائغ لمسرجر.

 السظمب الثاني: السدؤولية التقريرية لمتاجر

تعخفشا سابقا أف السدؤولية التقريخية ىي تػقيع الجداء نتيجة الإخلاؿ بالتداـ فخضو 
القانػف، فإف السدؤولية التقريخية لمتاجخ السعتسج تقػـ في كل مخة يترخؼ فييا بدػء نية أو 

مى الساؿ، سػاء مغ الحامل أو البشظ، رغع أنو يعمع بأف يتلاعب وذلظ مغ أجل الحرػؿ ع
مشافح البيع التجارية أو السؤسدات الخجماتية )البشظ( أساس نجاح نطع التعامل ببصاقات 

 الجفع الالكتخوني.

وسشتصخؽ في ىحا السصمب إلى السدؤولية التقريخية لمتاجخ مغ خلاؿ فخعيغ، الفخع 
لمتاجخ في حالة حرػلو عمى البصاقة مدخوقة أو مفقػدة أو الأوؿ )السدؤولية التقريخية 

تقجيسو خجمات دوف وجػد بصاقة(، أما الفخع الثاني )في السدؤولية التقريخية لمتاجخ في 
 حالة افذاء أسخار العسيل واستعساؿ سقف مشخفس(.

السدؤولية التقريرية لمتاجر في حكالة حكرهلو عمى البظاقة  الفرع الأول:
 ورة أو تقديسو لخدمات دون وجهد البظاقةبسدتشدات مز 
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تعج مشافح البيع التجارية أو السؤسدات الخجماتية أساس نجاح نطع التعامل 
لبصاقات الجفع، فبجونيا يربح مغ الرعب استسخار ىحه الشطع إذ قج يقػـ التاجخ 

 مغ كمييسا أو مغ قبل التاجخ فقط. بالتلاعب مع الحامل، فيكػف الإعتجاء 

 سدؤولية لمتاجر في حكالة حكرهلو عمى البظاقة مدروقة أو مفقهدةأولا: ال

قج يتحايل التاجخ بشفدو أو مغ خلاؿ أحج تابعيو أو العامميغ لجيو في الحرػؿ عمى 
بصاقة مدخوقة أو مفقػدة أو مدورة في الػفاء مع عسمو بأمخ تقميجىا أو سخقتيا بيجؼ 
الحرػؿ عمى أمػاؿ مغ البشظ، ويقػـ التاجخ سيئ الشية بيحه العسمية بعج معارضة الحامل 

حؼ أخصخه بجوره بعسمية الزياع أو الدخقة، وتتع ىحه العسمية مغ الرحيحة لجػ السرجر ال
خلاؿ قياـ التاجخ بػضع تاريخ سابق عغ تاريخ الفاتػرة حتى يتسكغ مغ تحريميا لجػ 

بإقشاع العسيل صاحب البصاقة عغ شخيق الاحتياؿ باف يأخح مشو  السرجر، كسا يقػـ التاجخ
ثع الكياـ بتسخيخىا مخة أخخػ عمى أساس أف الساكيشة البصاقة وتسخيخىا بالساكيشة الإلكتخونية 

، وعقب ذلظ يقػـ بيا عصل، حيث يكػف قج أخح مػافقتيغ عمى البصاقة لعسميتيغ مختمفتيغ
بتقميج تػقيع العسيل عمى الإشعار الثاني الحؼ لع يػقع عميو العسيل ويخسميا لمبشظ 

 1لمتحريل.

 ثانيا: تقديم خدمة دون وجهد بظاقة

التاجخ أو أحج تابعيو بالتلاعب بأف يقػـ بإجخاء عسميات أو تقجيع خجمات دوف قياـ 
وجػد بصاقة ائتساف، خاصة في حالة استخجاـ جياز البيع اليجوؼ إذ يقػـ بإدخاؿ رقع البصاقة 

ا بأؼ شخيقة، ثع يػقع عمى الفاتػرة بجؿ الحامل ويقجميا لمسرجر لمػفاء، يالتي حرل عمي
فى ثسغ الدمعة أو الخجمة مختيغ، السخة الأولى بكبس الثسغ نقجا مغ وبالتالي يكػف استػ 
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السذتخؼ، والسخة الثانية مغ حامل البصاقة الحؼ قاـ باستخخاج فاتػرة عغ شخيق إدخاؿ رقع 
 البصاقة غيخ السػجػدة.

 الفرع الثاني: السدؤولية التقريرية عن افذاء الأسرار باستعسال سقف مشخفض

بكذف أسخار العسيل كأف يقػـ بتدخيب الخقع الدخؼ لمحامل أو تػقيعو أو يقػـ التاجخ أولا: 
إعصاء معمػمات عغ حدابو، فيحه الأفعاؿ تمحق بحامل البصاقة ضخرا فيدتصيع ىحا الأخيخ 
أف يقاضي التاجخ مصالبا إياه بالتعػيس عمى أساس السدؤولية التقريخية، كػف ىحا الالتداـ 

، ىحا بالإضافة إلى أحكية السرجر بالسصالبة يغ التاجخ والحامللا يخجع إلى العقج السبخـ ب
بالتعػيس إذا ورد شخط في اتفاقية التاجخ، والسرجر يمقي بيحا الالتداـ عمى التاجخ فتكػف 

 1.تقريخية السدؤولية ىشا عقجية

 السدؤولية التقريرية لمتاجر في حكالة استعسال سقف مشخفضثانيا: 

البصاقة ذات الدقف السشخفس بالاحتياؿ عمى البشظ السرجر قج يتفق التاجخ مع حامل 
لمبصاقة عغ شخيق التلاعب في تذغيل ماكيشة نقاط البيع بالتجدئة التي لجيو، بػضعيا عمى 

السػجػدة لجػ التجار يسكغ  POS(، وىشا يجب أف نػضح أف ماكيشة Off lineتذغيل )
ؿ السباشخ بحداب البصاقة عشج ( أؼ الاتراOn lineتذغيميا عمى وضعيغ: الأوؿ ىػ )

وىػ الاتراؿ غيخ السباشخ، والحؼ يكتفي ىحا   (Off line، والثاني ىػ )البشظ السرجر ليا
 (.Hot lineالشطاـ بفحز البصاقة ضسغ قائسة السعارضات )

( في حالة وجػد ازدحاـ في Off lineويدسح لمتاجخ بتذغيل الساكيشة عمى وضع )
( يأخح مغ الػقت بسا يعصل زبائشو On lineالاتراؿ السباشخ ) البيع لجيو، حيث أف نطاـ

 Offحتى تتع السػافقة عمى عسمية الجفع وتأتي عسمية التخخيز والإجازة، فيمجأ إلى نطاـ )
line حتى يقػـ بالإسخاع في إجخاءات الجفع، لحلظ فقج يتفق التاجخ مع حامل البصاقة ذات ،)

                                                           
 .97بمعالع فخيجة، السخجع الدابق، ص   1
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ظ السرجر لمبصاقة عغ شخيق تذغيل ماكيشة البيع الدقف السشخفس بالاحتياؿ عمى البش
العسيل مغ تجاوز سقف بصاقتو دوف عمع البشظ (، وبحلظ يتسكغ Off lineبالتجدئة عمى )

 1السرجر.
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ىي نتاج لمتصػر التكشػلػجي الحاصل، فسغ العالع السادؼ إف بصاقات الجفع الإلكتخوني 
تػجيشا إلى العالع اللامادؼ الافتخاضي ومغ الػسائل التقميجية لمجفع إلى الػسائل الالكتخونية 

 التي فخضت وجػدىا نطخا لسا ليا مغ وضائف ذات أىسية عسمية كبيخة في عرخنا الخاىغ.

ولقج عخفت بصاقات الجفع انتذارا واسعا لسا تقجمو مغ مدايا للأشخاؼ، إذ أنيا وسيمة 
وفاء بالشدبة لحامميا تجعمو يتجشب الأخصار التي يتعخض ليا عشج حسمو الشقػد، أما بالشدبة 
لمتاجخ فيي تداىع في رفع ندبة الدبائغ عغ شخيق الحػافد والسشافع التي تػفخىا ناليظ عغ 

بدبب كثخة التعامل بيحه البصاقات، كسا تزسغ لو تحريل قيسة السبيعات ػة الذخائية زيادة الق
والاستفادة مغ إدراج اسع السحل التجارؼ في الجليل الحؼ يػزعو مرجر البصاقة، كسا بيا 
مدايا عجيجة بالشدبة لمسرجر أىسيا أنيا تداعج البشػؾ عمى تػفيخ الديػلة حيث تشقل الأمػاؿ 

مل إلى حداب التاجخ دوف صب مبالغ نقجية، وبحلظ تكػف خالية مغ مغ حداب الحا
السخاشخ الأمشية التي يتعخض ليا نطاـ التعامل ببصاقات الجفع الالكتخوني، كتعخضيا لمدخقة 
والتدويخ باعتبار أف وسائل الجفع الالكتخونية تخزع لمحساية وفقا لمشرػص التقميجية سػاء 

الستعمق  05-18أو السجنية، فعمى الخغع مغ صجور قانػف  بالحساية الجدائيةتعمق الأمخ 
كتخوني إلا أنو لع يحسل في شياتو قػانيغ خاصة تحسي وسائل الجفع الإلبالتجارة الإلكتخونية 

يشة القػاعج القانػنية الكلاسيكية، ورغع أف ىشاؾ حساية قانػنية ىوضمت حساية ىحه الػسائل ر 
ثية بيغ أشخاؼ وسائل الجفع الإلكتخوني الحيغ يقبمػف التعامل داخمية ودولية تشطع العلاقة الثلا

 بيا. 

وفي ختاـ دراستشا لسػضػع السدؤولية السجنية لبصاقات الجفع الإلكتخوني، رأيشا أف البشظ 
الاقتراد في مختمف أنحاء العالع، فقج كاف لازما عمييا أف  لتصػرىػ الخكيدة الأساسية 

التكشػلػجي، وبالتالي العسل عمى خمق الآليات والػسائل التي تدايخ وتػاكب التصػر العمسي و 
تسكغ زبائشيا مغ الإستفادة مغ خجماتيا بالصخؽ التقشية الحجيثة، كبصاقات الػفاء، وبصاقة 
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الائتساف، الدحب نطخا لتػفيخ الػقت والجيج باعتبارىع عساد العسل التجارؼ بػجو عاـ، 
 والعسل البشكي بػجو خاص.

بشظ ىػ الصخؼ القػؼ في العقػد التي يبخميا مع التاجخ والحامل، ونطخا وباعتبار ال
لمذخوط التعدفية التي يزسشيا في نسػذج العقج وبحلظ يدسى العقج بعقج الإذعاف، فلا يحق 

ىحه الذخوط والاعتخاض عمييا باعتباره الصخؼ الزعيف، وبالتالي يكػف لمعسيل مشاقذة 
لمسرجر الحق في تعجيل شخوط العقج دوف الخجػع إلى العسيل، وفي حالة رفس العسيل 

 فدخ العقج.الذخوط الججيجة يسكغ لمسرجر 

فالعلاقة التي تجسع بيغ أشخاؼ بصاقات الجفع الإلكتخوني ىي علاقة تعاقجية ناتجة عغ 
العقج السبخـ بيشيع، حيث أف أؼ اخلاؿ بالتداـ مغ الالتدامات السفخوضة في العقج تختب 
السدؤولية العقجية القائسة بأركانيا مغ خصأ وضخر وعلاقة تدببية، كسا قج تقػـ السدؤولية 

 التعػيس. التقريخية وذلظ عشج الإخلاؿ بالالتداـ قانػني يدتػجب 

مصخؼ السجعي لمعلاقة التعاقجية، يسكغ لمقاضي ولمحج مغ ليسشة البشػؾ وحساية ل
التجخل لإعادة التػازف في العلاقة التعاقجية حيث يػفخ الحساية لمعسيل دوؿ إضخار بالبشظ، 

 ى عاتق البشظ لا عمى عاتق العسيل.فسدؤولية إثبات الخصأ تقع عم

اجخ وذلظ إف الاستخجاـ غيخ السذخوع لبصاقات الجفع الإلكتخوني مغ قبل الحامل والت
يختب مدؤولية تقريخية في عغ شخيق التحايل والغر مغ أجل الحرػؿ عمى الأمػاؿ، 

 .ذمتيع

  بصاقات الجفع الإلكتخوني عبارة عغ بصاقات بلاستيكية ترجر مغ مؤسدات
ماليا بشاءا عمى عقج مبخـ بيشيا وبيغ عسيميا، لتسكيشو قزاء حاجياتو أو 

الث متعاقج معيا، والحؼ يقػـ بتدػية الحرػؿ عمى خجمات بالإستعانة بصخؼ ث
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قيسة استخجاـ البصاقة مع مرجرىا، عمى أف يقػـ حامل البصاقة بتدجيج السبالغ 
 التي تع صخفيا مع فػائجىا لمسرجر؛

  في  القابل ليامغ مرجر البصاقة وحامميا أو التاجخ  لكلتقػـ السدؤولية السجنية
السقخرة بسػجب العقج، ويتحقق الزخر لمصخؼ  حاؿ الإخلاؿ بالبشػد والإلتدامات

 الآخخ نتيجة ىحا الإخلاؿ؛
  السرجر باعتباره متبػعا مدؤولا عغ تابعيو لمبشظتقريخية ال سدؤوليةالقياـ 

حتى لػ لع يختكب السػضف التابع الخصأ لتحقيق مرمحة الستبػع فيو حساية 
 لمسزخور عمى حداب الستبػع.كبيخة 

عمى ما تقجـ مغ نتائج حػؿ مػضػع الجراسة، رأيشا مغ الػاجب تقجيع بعس  وبشاءا
 أىسيا:  الإقتخاحات

  بتػفيخ وكفالة حق الشدبيةمغ ؽ ـ ج ورغع كفايتو  124إف نز السادة 
الزحية في الحرػؿ عمى مبمغ التعػيس دوف مذقة، إلا أنشا نشاشج السذخع 
الجدائخؼ أف يتجخل بشرػص تذخيعية خاصة يزبط مغ خلاليا ملامح 
السدؤولية السجنية عغ الاستعساؿ غيخ السذخوع لبصاقات الجفع الإلكتخوني، 

 بصخيقة أكثخ نجاعة وفعالية؛
 الإشارات السرخفية عمى استخجاـ  رتقاء بالعشرخ البذخؼ وذلظ بتجريبالا

خخ بيا غي إغفاؿ الصاقات البذخية التي تدأحجث الشطع البشكية، كسا لا يشب
القائسيغ عمى أجيدة تشفيح القانػف الجدائخ في داخل الػشغ وخارجو، وتأىيل 

...(، لتصػيخ معمػماتيع في مجاؿ تكشػلػجيا )الخبخاء، القزاة، سمصات التحقيق
 السعمػمات

  تػفيخ أجيدة إلكتخونية حجيثة تداعج عمى كذف تدويخ البصاقات والتجار
والجيات السعشية مشيا وإلغاء أسمػب التعامل بالساكيشة اليجوية لمتجار لسشع 
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التلاعب بإشعارات البيع واستبجالو بأسمػب التعامل الآلي الأوتػماتيكي في قبػؿ 
 البصاقات الجفع بالستاجخ. 
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 : السمخص
تعتبخ بصاقات الجفع الإلكتخوني مغ الػسائل التي ضيخت مع ضيػر الثػرة السعمػماتية وذلظ 
لاعتساد معطع البشػؾ والسرارؼ ليا، ونطخا لأىسيتيا الكبيخة وما تػفخه مغ سخعة لإنجاز 
السعاملات التجارية بالشدبة لأشخافيا فيي لع تسشع مغ الاستخجاـ غيخ السذخوع ليا، وذلظ عغ 

التحايل والغر الحيغ يختكبػنو أشخافو ىحه السعاملات مغ حامل وبشظ وتاجخ، مسا يختب شخيق 
 عمييع مدؤولية مجنية في ذمتيع سػاء كانت ىحه السدؤولية عقجية أو تقريخية.

فالسدؤولية السجنية لسدتعسمي وسائل الجفع الإلكتخوني فخضتيا التصػرات العمسية، فيي لا 
ة السصبقة في التعاملات التقميجية بل ىي تختمف عشيا مغ حيث تختمف عغ قػاعج السدؤولي

 استخجاـ أنطسة وأجيدة إلكتخونية.
 : السدؤولية السجنية؛ الجفع الإلكتخوني؛ بصاقات الجفع الإلكتخوني.الكمسات السفتاحكية

 

Résumé: 

Les cartes de paiement électroniques sont considérées comme l'un des 

moyens apparus avec l'avènement de la révolution de l'information pour 

que la plupart des banques et des banques les adoptent, et compte tenu de 

leur grande importance et de la rapidité qu'elles procurent pour effectuer 

des transactions commerciales pour leurs parties, elles n'ont pas empêcher 

leur utilisation illicite, par le biais des fraudes et escroqueries commises 

par les parties à ces opérations de la part du porteur, de la banque et du 

commerçant, ce qui engage pour eux une responsabilité civile, que cette 

responsabilité soit contractuelle ou délictuelle. 

La responsabilité civile des utilisateurs de moyens de paiement 

électroniques a été imposée par les développements scientifiques, car elle 

ne diffère pas des règles de responsabilité appliquées dans les transactions 

traditionnelles, mais s'en distingue plutôt par l'utilisation de systèmes et 

d'appareils électroniques. 

les mots clés: Responsabilité civile ; paiement électronique; Cartes de 

paiement électronique. 

 


