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 شكر و تقدير
الصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد خاتم الأنبياء وعلى آله وأصحابه  

لعمل المتواضع، على انجاز هذا ا  يووفقن  يالحمد الله الذي أعاننالطيبين أجمعين،  
  و من أهدل كليكميشكر الناس لم يشكر اللهالله عليه وسلم:"من لم  وعملا بقوله صلى  

 .وه فـإن لم تستطيعوا فـادعوا له "بمعروف فكافئ
لى كل من ساعدني من قريب أومن بعيد على كنجاز  أتقدم بجزيل الشكر والامتنان ك

ة  مشرفالذكر الأستاذة الهذا البحث،وقدم لي يد العون والمساعدة، وأخص ب
دخر جهدا ولم تبخل علي بتوجيهاتها وكرشاداتها  ي لم تتال  اج كولة غنيةحدكتورة  ال

فـألف شكر   ت لي يد العون و المساعدة طيلة فترة انجاز هذا العمل،السديدة وقدم
كما أتقدم  د. صبرك وسعة صدرك ونفع الله بعلمك العباد والبلاأستاذتي على    لك

. يل كلى الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة على قبولهم قراءة ومناقشة هذا العملبالشكر الجز 
كلى الأساتذة الكرام: شرغال    كما أتقدم بأسمى عبارات الشكر و الامتنان والتقدير  

فيروز ، بوقفة عبد الرحمان، هشام بوخاري، الذين لم يبخلوا علي بعلمهم وكرشاداتهم  
بالشكر الجزيل كلى كل الأساتذة الذين تشرفت    كما أتوجهوتوجيهاتهم السديدة، 

وأ.د:  ، زرواتي رشيد :د.أ  وأخص بالذكربالتتلمذ على أيديهم طيلة مشواري الدراسي، 
كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة محمد البشير  ة  وكل أساتذجحنيط حمزة  

د  اليزي  قـاء دربيكم. وكلى زملائي وأصدقـائي في الدراسة ورففـألف شكر لالإبراهيمي  
 بن قدوج، نبيل نايلي، علي فـالح.

  
 
 

 



 

 :كهـــــــــــــــداء
أن  عز وجل  أهدي هذا العمل المتواضع كلى الوالدين العزيزين راجياً من الله  

 يحفظهما ويمدهما بالصحة والعافية
زوجتي  كلى  الحياة    هته  سندي فيمن دعمني في هذا المشوار الدراسي و 

 آية وكسلام  أبنائي الأعزاءفـلذة كبدي  و كلى  أطال الله عمرها  الغالية  
خالتي    وأخص بالذكر، وخالاتي وأخوالي  كلى كل أفراد عائلتي كخوتي وأخواتي

 نسيمة وزوجها الحاج لحسن لكبير حفظهم الله جميعا.
وكل   دربي البزدي والبلبل عليلو  وخاصة رفقـاء    كلى كل زملائي وأصدقـائي

من أنار لي طريق العلم كلى كل من مد لي يد العون من قريب أو من بعيد  
.ولو بكلمة طيبة كلى كل هؤلاء جميعاً أهدي ثمرة هذا العمل المتواضع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ملخص الدراسة:
دراساة "لأداء الوظيفي  للأستاذ الجااععي اتحسين في دور التمكين الرقمي هدفت الدراسة إلى التعرف على 

ي تااوال عيدانيااة لكليااة العلااوم ايةتماعيااة وا.نسااانية أ ولتحايااا ةهااداف الدراسااة تاام ايعتماااد علااى ايسااتمارة
على ةزةين: الجزء الأول يشام  عحاور البياناات الشةصاية والجازء الاااني احاتم  عحاورين ر يسايين  تحتو ا

عبحوثااا عاان ةسااتاذة  84عااددهم ةساادا الفرااايات الفرعيااة للدراسااةي تاام تعبيااان علااى عيبااة عاان الأسااات ة  لاا  
ةساتةدم فاي ععالجاة دت الدراساة علاى المابال الو،افيي و الكلية لاساتةدام ةسالوا المسال الشااع  اماا اعتما

إلاى البتاا ل  تو،البا عان لاال الدراساةو فاي تحليا  الجاداولي  spss v26 ا.حصاا ية البرنااعل ا.حصاا ي
 الماارات التدريسية للأستاذ الجاععي عن لال التدريب على الوسا ط الرقميةأ   تحسن - :التالية

 ةايفت إلى ر،يده المعرفي كتساا عؤهات ععرفية وافاءات علمية ةديدة عن لال التعليم عن لعدا -

والزعن في ظ  الدورات التكويبة رغم ةناا غير اافية  التكبولوةيا الحدياة الأستاذ عع زيادة عردودية -
 المحدد لاا اياأ

 .الأستاذ الجامعي، الجامعةالأداء الوظيفي، ، التمكين الرقمي، التمكين الكلمات المفتاحية:
Study summary : 

The study aimed to identify the role of digital empowerment in improving the 

job performance of university professors " a field study at the College of 

Social and Human Sciences". To achieve the objectives of the study, the 

questionnaire was relied upon, which contained two parts: the first part included 

the personal data axis, and the second part included two main axes 

that embodied the sub-hypotheses. For the study, it was applied to a sample of 

84 college professors using a comprehensive survey method. The study also 

relied on the descriptive approach, and the SPSS v26 statistical 

program was used in analyzing the tables. Through the study, we reached the 

following results: - Improving the university professor’s teaching skills through 

training on digital media. 

 - Acquiring new knowledge qualifications and scientific competencies 

through distance education that have been added to his knowledge balance          

- Increasing the professor’s productivity with modern technology in light of the 

training courses, even though they are insufficient and the time 

allocated for them is limited. 

Keywords: empowerment, digital empowerment, job performance, 

university professor, university. 
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أ

 :توطئة -1

إ  العالم اليوم يشاد تعورات تكبولوةية وتابية عتاحاة وسريعةي حيث عرف العصر الحالي 
لعصر اينفجار المعلوعاتيي الأعر ال ي حتم على المؤسسات التعليمية التعايش عع ا  ه ه المتغيرات 

م يسيما التعليم العالميةي وعجاراتاا لمواكبة تلك التغيرات والتعورات وايستفادة عباا في تعوير التعلي
الجاععيي فالتحول الرقمي لم يعد عجرد عكم  للحياةي إنما ة،بل ةساسي وعام في تحايا التعور 

المستابلي للتعليم الجاععي وةعرا حتميا ونمعا للتعليم لما لن عن عزايا اايرة سواء وحده ةو هجيني ل ا عن 
التكبولوةيا الحدياة والوسا ط الرقمية عن ةة   الضروري تمكين الأستاذ الجاععي وتدريبن وتكويبن على هتن

 تحسين عااراتن ورفع افاءاتن لممارسة وظيفتن على ةكم  وةنأ         

  إشكالية الدراسة: -2

التحول الرقمي ال ي عرفتن المجتمعات نالة نوعية في إعادة إنتاج تصور ةديد لاد حك  
وةداء العم  دال  المبظماتي حيث ةتاحت ه ه الأليرة للممارسات في إنتاج المعرفة وإدارة الأعمال 

ةوانب ايستفادة عن المعلوعات والمععيات وتجاوزت الحدود الزعانية والمكانية عا  عا ةحار إلين عارحال 
 عاكلوها    ة،بل العالم قرية ،غيرة  أ

ا نتل عبن عن وعا يمكن إةمالن ة  التحول الرقمي عرف عبعرةا حاسما عع انتشار وباء ارونا وع
تداعيات ،حية واقتصادية واةتماعية وتعليمية عست ععظم دول العالمي عما سرع عن تعبيا عمارسات 
التحول الرقمي في ا  الاعاعاتي فحتمية التحول الرقمي فرات على المبظمات طرا ا في ةداء العم  

ظمات في عاام وةنشعة وا.نتاج والمعرفة ةي تضمين  يئة رقمية فرات ارورة انةراط فاعلي المب
 تتعلب عبام عاارات في توظيف تكبولوةيا المعلوعات وايتصال لأداء وظا فام ةي تمكيبام رقمياأ

ويعد التمكين الرقمي فع  عمارساتي توظفن المبظمات والمؤسسات لضما  تأقلم عوردها البشري 
اا لمتعلبات عجتمع المعلوعات وةع  عع الوسط الرقمي لايستةدام الفعال والمامر للتكبولوةيا الرقمية وف

 الفرد ةقوى وةكار ثاة لاكتسالن قدرات وطرق ةديدة لمسايرة التحولأ 

كما تشك  الجاععة نسا اةتماعي لن وظا ف وةدوار ةلزعاا على عواكبة ه ا التعور المعلوعاتي 
إليني فتعم   للحاق لمصاف الدول المتادعة في المجال الرقمي وتحايا عجتمع المعرفة التي تصبو

الجاععة الجزا رية عاعة وةاععة  رج  وعريريل لا،ة ا  ةاودها عن ةة  رقمبة قعاعااي للو،ول إلى 
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ب

ةعلى درةات التحصي  العلمي عن ةاة عن طريا اعتماد نمط التعليم الاجين ال ي يعتمد على الوسا ط 
ل عن طريا رقمبة اافة العمليات الرقمية للدراسة عن لعدي وعن ةاة  ةلرى لرفع افاءة وعردودية العما

 البيداغوةية والتحسين عن ةداء الأستاذ وتمكيبن رقمياأ

والتمكين الرقمي في التعليم هو الادرة على توظيف تكبولوةيا المعلوعات في العملية التعليمية 
قدرات قادرة توظيفا آعن لماارة وافاءة وفاعلية وثاة واهتمام وتحكم وسيعرةي عن ةة   باء افاءات وإنتاج 

على عواكبة العصر الرقمي واوادر لشرية عتمالة في ةسات ة عدربة وعؤهلةي وبما ة  الأستاذ يما  العمود 
الفاري للجاععة نظرا للأدوار التي يمارساا لصفتن عدرسا وباحاا وعستشارا يسام في لدعة المجتمع 

تحديات التي تفرااا العولمة في فتمكيبن ةاحى ةعرا اروريا وعلحا لبلوغ ه ا المسعى لا،ة عع ال
 إطار تشجيع البحث والتكوين وتحسين الماارات لمواكبة عتعلبات تعبيا البظام الجديد في التكوينأ

 وفي اوء ذلك يمكن ،ياغة التساؤل الر يسي لبحابا ه ا على البحو التالي:

   في تحسين الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي؟ دور لتمكين الرقميل ه  -

 لمعالجة ةز يات المواوع تفرع عن ذلك تساؤيت فرعية وهي:و 

 تحسين الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي؟ في لرةسمال الااافييساهم اه   -

 الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي؟ علىةثر  تعليم عن لعدال فيلتكوين له   -

 فرضيات الدراسة:  -3

 :الر يسية التالية ةالفرايةالة على إحكالية الدراسة تم واع عن ةة  ا.

 في تحسين الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععيأدور للتمكين الرقمي  -

 وبباءا على الفراية الر يسية تم طرح الفرايات الفرعية التالية:

 تحسين الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععيأفي الرةسمال الااافي  يساهم -

 الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععيأ على في التعليم عن لعدتكوين يؤثر ال -

 



 المــقـدمــــة    
 

 
ج

 اختيار الموضوع: أسباب  -4

 ةسباا ال اتية: -ة 

 * الميول الشةصية والرغبة ال اتية في دراسة التمكين الرقميأ

 * ا.لمام لالمواوع واكتساا ععارفأ

 عواوعية  :ا ةسبا -ا 

 المكتبة الجاععية لما  ه ه الدراساتأ وإثراءحداثة المواوع وةهميتن البالغة وا.اافات نحاول تاديماا  -

 اهتمام عةتلف الجاععات لالتمكين الرقمي في إطار عشروع الجزا ر ا.لكترونيةأ -

يعتبر عشروع التمكين الرقمي عن  ين المشاريع الحدياة التي تولي لاا  ةاععة  رج  وعريريل ةهمية  -
 لا،ةأ

التمكين الرقمي وعاقتن لأداء سيولوةية لمواوع و سإثراء الر،يد الفكري  والبظري  تاديم عااربة  -
 ستاذ الجاععي أالأ

 أهداف الدراسة : -5

 * الكشف عن ةثر الرةسمال الااافي على الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي 

 أالأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي على في التعليم عن لعدتكوين ال* عحاولة الكشف عن ةثر 

 ستاذ الجاععي أم عن لعد والتي تؤثر  في ةداء الأالتعلي* ر،د ةهم عشكات 

 سيولوةي ولا،ة علم ايةتماع التبظيم وعم  أو البحث الس إثراء *
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د

 أهمية الموضوع:  -6

تظار لبا ةهمية الدراسة في حداثة المواوع وةدتن وهو عواوع الساعة وتتجلى ةهميتن في 
وا.حاطة لالمواوع عن الباحية السوسيولوةية في دراسة الجاععة اعتباره ظاهرة اةتماعية تستلزم دراستاا 

كمبظمة ونسا يبحث عن التواز  واينسجام  ين عبا،ر فاعلة لتحايا التكيف وفي إطار ةداء فاعلياا 
)هيئة التدريس( وظا فام وعع حتمية التغير والتحول الرقمي في التعليم والممارسات ا.دارية والبحاية 

ة وعن ةة  تحايا اندعاج هيئة التدريس تم تعميم الةدعات والتعليم والأنشعة ا.دارية امن ةدرةت الرقمب
عباخ رقمي )ةي رقمبة قعاع التعليم العالي( وعن ةة  تأقلم فاعلياا تعلب عباا تمكيبام رقميا عن ةة  

 تحسين ةدا ام الوظيفي أ

 منهج الدراسة: -7

للاياام لاأي لحاث علماي عابظم ي  اد عان ايعتمااد علاى عابال ععاين وإتبااع لعاوات عباجياة للو،اول إلااى 
 نتاا ل علمياة عوااوعية ودقيااةي فاالمبال  هاو عباارة عان عجموعاة عان العملياات والةعاوات التاي يتبعااا 

  (117ي ،فحة 2002)زرواتيي أ الباحث لغية تحايا لحان 

وتبتماااي دراساااتبا إلاااى الدراساااات الو،اااافية لااا لك فاااه  المااابال الو،اااافي وةااادناه الأنساااب والأقااارا والأعااااا  
لمواااااوعبا  دور التمكااااين الرقمااااي فااااي تحسااااين الأداء الااااوظيفي للأسااااتاذ الجاااااععي  فالدراسااااات الو،اااافية 

فاي ها ا علاى ةماع تستادف و،ف لصا ص وظروف المشكلة عح  الدراسة و،فا دقياا وحاعا ععتمادا 
 الحاا ا وتحليلاا وتفسيرها يستغال البتا لأ

كما يعرف المبال الو،في هو  ال ي هو عجموعة عن ا.ةراءات التي تتكاع  لو،ف وتحلي  الظاهرة ةو 
والبيانات وتصبيفاا وتحليلاا تحليا اافيا ودقياي يستةاص  المواوع اعتمادا على ةمع الحاا ا 

 أ (59ي ،فحة 2001)الرحيديي  إلى البتا ل دييتاا والو،ول 
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ه

 :هيكلة البحث -8

التمكين الرقمي وتحسين عن ه ا المبعلا ةاءت ه ه الدراسة لتسلط الضوء علاى العاقاة  اين 
ي عحمد البشير ا. راهيميالأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي لكلية العلوم ايةتماعية وا.نسانية في ةاععة 

 حيث تعرقبا في لحابا ه ا إلى:  ييا وعيدانياوي يتسابى لباا إي عان لاال دراستن نظر 

 فراايات التاي اعتمادنا عليااا فاي الدراساةي واا اوبيباا الالتي تحتوي على توطئة وإحكالية البحثي  مقدمة
ي وفي التعارق إلاى الأساباا التاي دفعتباا يلتياار الموااوعةهمياة الموااوعي لا.ااافة و  ةهداف الدراسة

 الألير المبال المتبعأ

يدور حول الأد يات البظرية لمواوع الدراسة وتباولبا فين عبحايني المبحث الأول تمحور  الفصل الأول:
لأد يات حول الأد يات البظرية المفاهيم المتعلاة لمواوع الدراسةي والمبحث الااني تمحور حول ا

 التعبيايةي الدراسات السالاة والتعايب علياا والمااربة البظريةأ

ةاء تحت عبوا  إةراءات الدراسة الميدانية وتباولبا فين عبحاا ي المبحث الأول العرياة  الفصل الثاني:
والأدوات ال ي تضمن عجايت الدراسةي ةدوات ةمع البياناتي الأساليب ا.حصا يةي عجتمع الدراسةي 

عيبة البحث ولصا صااي ةعا المبحث الااني تمحور حول عرض وتحلي  البيانات وعباقشة البتا ل 
وتضمن عرض البتا ل وتحليلااي عباقشة البتا ل في اوء فرايات الدراسةي عباقشة البتا ل في اوء 

          المااربة البظريةي ولرةبا لمجموعة عن التو،يات وةليرا قمبا لكتالة لاتمة عن المواوعأ  
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 تمهيد:

والببااءات تتعلاب ةي دراساة علمياة ايرتكااز علاى إطاار علماي دقياا وعمحاص يعتماد فيان علاى الأساس 
لدقياااة والتاي يتبعااا الباحاث لغياة الو،اول إلاى البتاا ل العلميااة ا يالدراساةة التاي تساتبد عليااا المباجيا

الأسااباا التااي ةدت لحاادوث الظااواهر المةتلفااة ي لاا ا يجاادر لالباحاين تحديد المبعلاات والمفساارة للحاااا ا و 
التأسايس لباياة المراحا  والةعاوات المباجياة ة ةادا فاي إنجااز الدراساة العلمياة و لأناا عاما الأساسية  دقةي

ي وال ي سبتعرق عن الأد يات البظرية للدراسة ا ي و يادور ها ا الفصا  المعباو  الألارى فاي الدراساة
ابط المفاهيم سواء الأساسية للدراسة ةو الاانوية عباا وذلك عان لاال اابعاا لغويااا تحديد و ن إلى لال

ي امااا ةنبااا سااباوم لعاارض ةهاام الدراساااات الساااالاة التاااي ا.ةرا يةيفااات ي إلااى التعر وا،ااعاحيا و،ااو 
عتماااد اربااات المباجياة التااي تام ايتباولااات الموااااوع عااان زوايااااه المةتلفاااةي لا.اااافة إلاى ذااار ةهام الما

 أراهبةعليااا لغيااة تفسااير عواوع دراستبا ال
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 المبحث الأول: الأدبيات النظرية

      تحديد المفاهيم : -1

 هم المفاهيم الر يسة  التي تضمبتاا دراستبا : ة نحاول تحديد  

 تعريف التمكين :  -1-1

  :أولا من الناحية اللغوية

 * التمكين لغة:

 (345ي ،فحة 2001)العبريي  أ  تعبي التاوية ةو التعزيز

ععجم لسا  العراي  لفظ المَكِبَةِ لمعبى المكن فياال فا  ذو عَكِبَةٍ عبد  اما وورد المصعلل في  
السلعا  ةي ذو تَمَكُّني وعَكِين عبد فا  ةي ذو عبزلة وةمعاا عُكَبَاءي والتَّمْكِينُ ةي ايستعاعة على فع  

  أ(301مي ،فحة 1886 -ه1303)ا ن عبظوري  .الشيء

ويعبي الاوةي  Power  عشتاة عن لفظ Empowermentةعا المة التمكين لاللغة اللغة اينجليزية  
 . (Merriam, 1976, p. 744) .والادرةي والعاقة

: سورة :  12عواع عن ةيات الارة  الكريم وفي  16وقد ورد عصعلل التمين في الارة  الكريم في 
باكمي عَكَبَّاي ةعكَن ع   بامي عكيني عكَببيي يُمكَبَنَي نُمكَبَنَ (أك)عَكَّباهمي عكَّ

الِحَاتِ لَيَسْتَةْلِفَبَّاُمْ عَدَ اَللَُ الَِّ ينَ آعَبُوا وفي  قولن تعالى  لعد لسم الله الرحما  الرحيم )وَ  عِبْكُمْ وَعَمِلُوا الصَّ
لَ  بَّاُم عِن لَعْدِ لَوْفِاِمْ فِي الَأرْضِ اَمَا اسْتَةْلَفَ الَِّ ينَ عِن قَبْلِاِمْ وِلَيُمَكِ بَنَّ لَاُمْ دِيبَاُمُ الِ ي ارْتَضَى لَاُمْ وَلَيُبَدِ 

 ( 55ي الآية رقم سورة البور)أ ئ ا وَعَنْ اَفَرَ لَعْدَ ذَلِكَ فَأُولَئِكَ هُمُ الفَاسِاُوَ (يَ يُشْرِاُوَ  ِ ي حَيْ  دُونَبِييَعْبُ  ةَعْبا  
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  : التمكين اصطلاحاثانيا 

قب  التعرق إلى عفاوم التمكين ا،عاحا تجدر ا.حارة إلى ةنن عفاوم عتشعب وذو ةلعاد عتعددةي لا ا 
عليني غير ةنبا سبحاول الو،ول إلى عفاوم حاع  عن لال يبدو عن الصعب إيجاد تعريف عحدد وعتفا 

 :التعاريف التالية

هو استامار المةزو  الاا   عن العاقات الكاعبة   Besterfield)حسب  يفاستارفايد )يعرف التمكين 
   .(182ي ،فحة 2011)المعانيي  والموةودة لدى العاعلين عن عةتلف الةبرات أ

نن  حالة عن تشجيع الفردي وتحفيزهي ة(: على  Zemke & Schaafويعرف ا  عن زاعك وحاف ) 
 (Zemeke, 1989, p. 65) وعكافأتن على عمارسة روح المبادرةي وا. داع عن لال تحريره عن الايودأ 

ويمكن تعريفن ةيضا   لأنن عن لال التمكين يمكن ا.فادة عن العاقات الكاعبة الموةودة لدى العاعلين 
والتي تظار على حك  ا تكارات ةديدة وإ داعاتي عا يساعد في تأهي  الصف الااني عن العاعلين ليح  

 (4،فحة ي 2004)عصعفىي عكا  الصف الأول عستاباأ  

  يعد عن التعاريف الأكار حموي ة  التمكين 'يتما  في إطاق  Bowen Lawler   وفي تعريف قدعن
حرية الموظفي وهو حالة ذهبيةي وسياق إدراكي ي يمكن تعويره لشك  يفرض على ا.نسا  عن الةارج 
 ين عشية واحاهاي وه ه الحالة ال هبية تحتاج إلى تببي الفرد لااي لكي تتوافر لن الااة لالبفس والاباعة 

)علحمي  عن قدرات ععرفية تساعده في اتةاذ قراراتني والتيار البتا ل التي يريد الو،ول إلياا  لما يمتلك
  أ(60ي ،فحة 2006

وعلين فالتمكين هو ايستامار في المورد البشري )هيئة التدريسي الأستاذي الباحث ( عن اة  ا. داعي 
لعلمي وذلك  توفير  يئة تمكيبية تسا  ةداء العاعلين فياا وتحايا الويء وو،ول واي تكار وا.نتاج ا

 المؤسسة الجاععية لتحايا ةهدافاا في إطار التحول الرقمي أ

هو عجموعة الةعوات المبتاجة عن طرف الجاععة اايئة عسؤولة التعريف الإجرائي للتمكين : 
على استةدام الوسا ط التكبولوةية في التعليم ذوي افاءة وعاارات وقدرات  يفي إعادة إنتاج هيئة تدريس

 للو،ول إلى الادف المرةو في ةاععة  رج  وعريريلأ  يوا.نتاج العلمي
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 : Digital Empowermentالتمكين الرقمي  تعريف  -1-2

تعوير الماارات الحياتية  يرى عاكين ة   التمكين الرقمي يشير إلى التعبيا العملي للكفاءة الرقمية في
للفرد وتعزيز قدراتن في عجتمع المعلوعاتي عبد استةدام قوتن الرقمية لشك  فعالي وتمكين الأفراد 

والمجتمعات يعبي زيادة السيعرة على الحياة وعاارات التأقلم عع تكبولوةيا المعلوعاتي يكتسب الباس 
ي ،فحة 2022)لسيوني وآلرو ي  عجتمع حبكي أ قدرات وطرق ةديدة للمشاراة والتعبير عن ةنفسام في

  أ(91

التمكين الرقمي في الجاععات لأنن قدرة الجاععات على رواء محمد عثمان الصبيح "وتعرفن الباحاة  
توفير  بية تحتية رقمية قويةي وحرم ةاععي يعتمد على التابية الرقمية في العملية التعليمية وا.داريةي وذلك 

لتايئة  يئة تعليمية عشوقة تزيد عن دافعية العاا للتعلمي وتشجعام على ا. داع واي تكاري وتلاي العلم 
ي وقت وةي عكا ي لا.اافة إلى تمكين عضو هيئة التدريس عن لال  راعل تدريبية رقمية وإرحاد في ة

تابي يمكبن عن ةداء عملن لكفاءةي وقدرة على التوا،  التابي  ين ةميع ةطراف المبظوعة الجاععية أ 
    (455ي ،فحة 2020)،بيلي 

ةعا لالبسبة للتمكين الرقمي في التعليم هو حك  عن ةحكال التمكين الرقمي يستادف تدريب الأفراد ةو 
الجماعات تدريبا عستمرا .كسا ام الادرة على توظيف تكبولوةيا المعلوعات وايتصال في العملية التعليمية 

وافاءة وفاعلية وثاة واهتمام وةعانةي والعمليات المساندة لاا وذات الصلة  اا توظيفا آعبا عسئوي لماارة 
وابط وتحكم وسيعرةي وذلك عن ةة   باء الكفاءات الوطبية الاادرة على إنتاج المحتوى التعليمي 

 )وزارة    قادرة على ا. داع واي تكار والريادة وإنتاج ععرفة رقمية نوعية عبافسة أ الرقميي وتةريل ةةيال 
 (7ي ،فحة 2018التربية والتعليم البحريبيةي 

يمكن تعريف التمكين الرقمي إةرا ياي لأنن هو تكوين هيئة التعريف الإجرائي للتمكين الرقمي : 
للتحكم في التابيات الرقمية وتعزيز قدراتام المعرفية والتأقلم عع تكبولوةيا  يالتدريس لميدا  الدراسة

لتحايا الأهداف وبباء ثاافة تبظيمية قا مة على الرقمبة في ةاععة  رج  يالمعلوعات وايتصال الحدياة
  وعريريلأ 

عاريفن في إ  عواوع الأداء هو عن  ين المصعلحات  التي  تعددت ت تعريف الأداء الوظيفي: -1-3
 عجال العلوم ايةتماعية  لتدال  الحاول المعرفية وسبحاول تعريفن لغة وا،عاحا 
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 تناولته بعض القواميس والمعاجم  من الناحية اللغوية : نحاول تعريف حسب ماأولا 

هو واةب وعستحاي    تسديد ةو دفع عا :لأداء في قاعوس المبجد ليدل علىا ةاء تعريف الأداء لغة :
 أ (14ي ،فحة 2001)ععلوفي وةدى عم  عا علين قام لما هو علزم لن ) ةدى الواةب (   

لمعبى قضاه و ةتمن و ةكملن  يوفي  ععجم الرا د الأداء   عشتا عن الفع  ةدى يؤدي ةديا  و ةدى الأعر
 (45ي ،فحة 2005)ةبرا ي  فالأداء هو إيصال الشيء و قضا ن أ

ايسم الأداء هو عوةب و  ي ةعا في  لسا  العرا ي ن عبظور فالأداء عن الفع  ةدى الشيء إي ةو،لن
  (75ي ،فحة 2004عبظوري  )ا نأ  الكام إي ياال فا  ةحسن ةداءه

 (76ي ،فحة 2008)عةتاري  ععجم اللغة العربية المعا،رة : ةدى عم  قام لن و ةتمن و ةنجزهأوحسب 

ويراد لالأداء لغة   إتمامي إةراءي إنجاز تحاياي تبفي  عم ي وةملة هتن المعاني تستبد في الأ،  إلى 
وال ي احتا  دوره عن الكلمة الفرنسية الاديمة  performeعسمى الأداء عن الكلمة ا.نجليزية 

performer (141ي ،فحة 2015)الكرليي  والتي تعبي تبفي  عامة ةو تأدية عم أ 

لوظيفة عن عسؤوليات وواةبات وفاا  الايام لأعباء ا من الناحية الاصطلاحية يشير الأداء إلى  ثانيا
 (20ي ،فحة 1996)العاقي  المفاروض ةداؤه عن العاع  الكفء المدرا  للمعدل

ي حيث العاقة وااحة  ين المتغيريني فاع  عاعلي الادرة والدافعية ععاوفي تعريف ةلر :  هو حصيلة ت
على إنجازه لكفاءة وفاعلية إ  لم تكن  ء عم  ععيني ولكبن لن يكو  قادرافالفرد قد يمتلك الادرة على ةدا

لدين الدافعية الكافية لأدا ني والعكاس ،حيلي فيمكن ة  تتوافر لدى الفرد الدافعية الكافية لأداء العم ي 
 (607ي ،فحة 2011)الصرايرةي  لكبن قد ي يؤدين لالاشك  المعلوا لعدم توافر الادرة علاى ذلاك  

هو المسؤولية والواةبات الوظيفية التي توا  إلى الموظف ةو العاع  التعريف الإجرائي للأداء: 
  دال  المبظمة ةو المؤسسةأ
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 تعريف الأداء الوظيفي: -1-4

 هو قيام الفرد لالأنشعة والماام المةتلفة التي تتكو  عباا عملني ويمكببا ة  نميز  ين ثاث ةلعاد ةز ية 
)ةحمد يمكن ة  يااس ةداء الفرد علياا وه ه الألعاد هي: الجاد المب ول ونوعية الجاد ونمط الأداء أ 

 أ(25ي ،فحة 2005،اري 

ويعرف ا لك لأنن عحصلة البتا ل و المةرةات التي حاااا الفرد نتيجة الجاد المب ول عن لال قيام 
 (33ي ،فحة 2008)عكاحةي  .لالماام و الواةبات و المسؤولياتالفرد 

لأداء عااعني وتحم   و هو  عجموعة عن السلوك ا.داري ذو العاقة المعبارة عان قياام الموظف
عسؤولياتني وهي تتضمن ةودة الأداءي وافاءة التبفيا ي والةبرة الفبية المعلوبة في الوظيفةي فضا  عن 
ايتصال والتفاع  عع  ااقي ةعاضاء المبظمةي وقبول عاام ةديدةي وا. داعي وايلتزام لالبواحي ا.دارية في 

 أ(1991)ة و الااسمي  وفاعلياةأ العم ي والسعي نحو ايستجالة لاا لك  حرص

هو العرياة التي يتم  اا إنجاز الأعمال الموالة إلى الأستاذ  التعريف الإجرائي للأداء الوظيفي:
االتعليم والبحث سواء حضوريا ةو عن لعد  يالجاععي  تةصصاتن في العلوم ايةتماعية وا.نسانية

 وتحديد عستوى الكفاءة والفعالية وايلتزام لمتعلبات وظيفتنأ  

 تعريف الأستاذ الجامعي : -1-5

 عجموعة الأحةاص  :وفي ةمعن على ةنام يعبد الفتاح ةحمد ةال للأستاذ الجاععي ةاء في تعريف
       والاا مين  وظا ف  يالباقلين للمعرفة والمسؤولين على السير الحسن للعملية البيداغوةية لالجاععة

  أوإةراء البحوث العلمية وا.حراف علياا يللعاا عا  التدريس والتوةين العلمي يواةبات عةتلفةو 
  (76حة )،اللي  دو  سبةي ،ف

 عحور ايرتكاز في عبظوعة التعليم الجاععي لحاا وتعليما ولدعة للمجتمع  :كما يعرفن عحمد حسبين لأنن
وهو عفتاح ا  إ،اح وةساس ا   يوعشاراة فاي التعور الشاع ي وهو العمود الفاري في تاد الجاععة

  أ  (2ي ،فحة 2007)العجميي  وإنتاةن يتوقف نجاح الجاععة   تعاويري وعلاى افاءتان
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يمكن الاول ة  الأستاذ الجاععي هو العاع  ال ي ياوم لعملية التدريس في الجاععة على التاف و 
  . تةصصاتام وعؤهاتام العلمية

وا.حراف والبحث هو الموظف ال ي ياوم لعملية التدريس تعريف الإجرائي للأستاذ الجامعي :  -
  في ةاععة  رج  وعريريلأ يالعلمي في تةصصات العلوم ايةتماعية وا.نسانية

 تعريف الجامعة: -1-6

  عكا  التحصي  الةاق للمعرفة في  :هيو  يحسب الدور والوظيفة والأهدافتعددت تعاريف الجاععة 
)عياشي  حاياية في الميادين الألرى  وتايئة الظاروف الموااوعية  تبمياة يعجايتاا البظرية والتعبياية

 أ(12ي ،فحة 1998

والتي تعبي  universitas ) عألوذ عن الكلمة الاتيبية )   university )لاللغة اينجليزية ) والجاععة
ليصبل اللفظ فيما لعد يعلا على ايتحاد العلمي ةو الباالة  يالرالعة التاي تضم عما ةو ععرفة ععيبة

 التي تشم  عددا عان رةاال العلم سواء اانوا ةسات ة ةو طالاأ

  حرم العا  والضميري حرم العا  لأناا تؤعن لني وبالحاياة التي يشيدهاي  :ويعرفاا  رياض قاسم لأناا
قدراتن على ا.نتاج وا. داعأأأ وةناا حرم الضمير  ولأناا ي توقف ةاودها على تا يبن وتبميتن وبعث

     ا.يجا ية عاما عززت تظ  ناقصة    تبالب فسادا عا لم تؤدياا عباعة  لأناا تاؤعن  اأ  المعرفاة
 أ (81ي ،فحة 1995)قاسمي  للاية  

التعليم العالي والبحث العلمي تواكب إحدى عؤسسات هي  للجامعة : جرائيالإتعريف  -
التعورات التكبولوةيا والرقميةي تحوي ةسات ة عكونين وعأطرين وظيفياي عن ةة  تزويد سوق العم  

 ألهطارات واوادر ذات ةودة عالية

عجموعة  عنCapital  Culturalيعبر عفاوم رةس المال الااافي "تعريف الرأسمال الثقافي :  -1-7
عن الرعوز والماارات والادرات الااافية واللغوية والمعاني التي تما  الااافة السا دةي يمكن إعادة إنتاةاا 
واستمرارها ونالاا عن لال العملية التربويةي ويراز ه ا المفاوم على ةحكال المعرفة الااافية التي تعبر 

    جا ية عع المواقف المةتلفة وتفسر العاقات والأحداث عن رعوز داللية تعم  على إعداد الفرد للتفاع  لهي
 (63ي ،فحة 2011)حسبيي   أ الااافية
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وفي تعريف ةلر   ة  الرةسمال الااافي يشتغ  اعاقة اةتماعية دال  نظام تداولي يتضمن ععرفة ثاافية 
رةس المال الااافي عن رةس المال ايقتصادي )الاروة( ورةس عتراكمة تمبل سلعة وعكانةي حيث يةتلف 

 (163ي ،فحة 2013)حوفيريي  المال ايةتماعي أ

هو عجموع الماارات والكفاءات والمؤهات والشاادات تعريف رأس المال الثقافي إجرائيا: 
وعاارات  باء المحتويات التعليمية  يالوسا ط التكبولوةياوالمعلوعات والتدريبات المتعلاة لاستةدام 

ويوظفاا في  يوالتوا،لية والتفاعلية التي يمارساا الأستاذ الجاععي لكلية العلوم ايةتماعية وا.نسانية
 عااعن البيداغوةية )التعليم عن لعد ي  باء عحتويات تعليمية يلحاية (أ

عجموعة عن البشاطات التي تستادف تزويد المكو   الأستاذ  هو عبارة عن   تعريف التكوين : -1-8
                                   والكفاءات البيداغوةية العلمية والشةصية الضرورية ليؤدي دوره لكفاءةأ لالمعارف

 (17ي ،فحة 2010/2011)سويعيي 

في عجموعة عن الوظا ف المةععة عسبا والتي تستادف تزويد العمال  وي هب آلرو  إلى ةنن:  يتما 
لالمعارف والماارات والمواقف والتصرفات التي تمكن عن تساي  اندعاةام في المبظمة وعن تحايا 

ي 2004ويي )حمدا عملية عةععة في إطار إستراتيجية العاعة للمبظمة أ ةهداف الفاعلية فياا وهو
 (99،فحة 

وهباك عن يعرف التكوين على ةنن:  عجموعة البشاطات المبرعجة  ادف اكتساا الفرد والجماعات 
للمعارف وايتجاهات التي تساعدهم على التكيف عع المحيط ايةتماعي عن ةاة وتحايا فعالية التبظيم 

 أ(37ي ،فحة 2010) وحفصي  أةاة ةلرى  ال ي يبتمو  إلياا عن

هو عملية عبظمة تادف إلى تكوين  وتدريب الأستاذ الجاععي في التعريف الإجرائي للتكوين: 
العلوم ايةتماعية وا.نسانية على استةدام الوسا ط التعليمية التكبولوةية وذلك   تعوير ععارفام 

  وظا فام التدريسيةأوعااراتام ايكتساا الكفاءات المؤهلة للايام 

ةةازه إلكترونيةي  ةنن  عملية التعلم وتلاي المعلوعات تتم عن طريا استةدام: التعليم عن بعد -1-9
الزعا  والمكا ي حيث يتم ايتصال  ين  وعستحدثات تكبولوةيا الوسا ط المتعددة لمعزل عن ظرفي

الحدياة دورا ابيرا فيااي وتتم عملية  عديدةي وتلعب تكبولوةيا الدارسين والمدرسين عبر وسا   اتصال
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 المتعلم واستعداداتن وقدراتني وتاع عسؤولية التعلم لصفة ةساسين على عاتان أ التعليم وفاا لظروف
 (251ي ،فحة 2007)الشحاتي 

 دي عن انتاال العالب  إقاعتن ةو عملنكما يعرف لأنن نظام تعليمي يبا  فين التعليم إلى العالب عن عوقع 
المتعددة والمتبوعة المر ية والمسموعة ةو  إلى عؤسسة التعليم ذاتاا عبر واحد ةو ةكار عن الوسا ط

 (312ي ،فحة 2009)عبد الستار وآلرو ي  الماروءة ةو المحوسبةأ

يمكن الاول لأنن نمط تلابي تفاعليي  عن لعد  يضع فين  :التعريف الإجرائي للتعليم عن بعد
ايستاذ لكلية العلوم ايةتماعية واينسانية ي دعا م لصيغة  دياف ةو عحاارات تفاعلية عن طريا قوق  

عيت ةو الزوم ةو ااس رومي فضاء توا،  ونااش وعوارد تدعيمية :كتب روالط  أأأأالخ وةنشعة تفاعلية 
 لب في نااية السداسيأويايم علياا العا

رعجتن ةاععة نمط تدريب حضوري وعن لعد   هوتعريف التكوين في التعليم عن بعد إجرائيا: 
في  يعن التدريس عن لعد في الوحدات ايستكشافية والأفاية الأستاذةلتمكين  ي راهميعحمد البشير ا.

 عساق وتصممين وفا ععايير أ إنشاءكيفية 
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 الأدبيات التطبيقيةالمبحث الثاني: 

 : والتعقيب عليها الدراسات السابقة -1

نحاول في ه ا المحور عرض ةهم الدراسات السالاة والشبياة لمواوع دراستبا وقد تم تبويباا لاينتاال عن 
 العام إلى الةاص أ

 الدراسات العربية: -1-1

بعنوان: متطلبات الدراسة  الأولى : من إعداد مصطفى محمود بسيوني علي وآخرون،  -
)لسيوني  التمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية من وجهة نظر خبراء التربية.

 (91ي ،فحة 2022وآلرو  مأي 

لالجاععات حاولت الدراسة تاصي ةهمية توفر المتعلبات الازعة لتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس 
 المصرية عن لال طرح التساؤل العام :

 ما المتطلبات اللازمة للتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية ؟

 وتفرعت عبن التساؤيت الفرعية التالية : 

لالااافة الرقمية الازعة للتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععات  عا عتعلبات الوعي -1
 المصرية ؟أ

عا عتعلبات البيئة التمكيبية الرقمية الازعة للتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععات  -2
 المصرية ؟أ

 عا عتعلبات التعليم والتعلم الازم للتمكين الرقمي لايئة التدريس لالجاععات المصرية ؟أ -3

الرقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععات عا عتعلبات البحث العلمي والتوا،  الازعة للتمكين  -4
 المصرية ؟أ

عا عتعلبات التعاع  عع الموارد الرقمية الازعة للتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععات  -5
 المصرية ؟أ
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 لتمكين العاا ؟ عا عتعلبات التمكين الرقمي لايئة التدريس لالجاععات المصرية -6

التساؤيت المعروحة امن ا.حكالية ي وحاول الباحث ا.ةالة علياا عن  وحاولت الدراسة ا.ةالة على
 لال فراية عاعة وفروض فرعية : 

 هناك متطلبات لازمة للتمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية. -

 الفرايات الفرعية:

 . عتعلبات الوعي لالااافة الرقمية •

 ميةأعتعلبات البيئة التمكيبية الرق •

 عتعلبات التعليم والتعلمأ •

 عتعلبات ترتبط لالبحث العلمي والتوا، أ •

 عتعلبات تتعلا لاستةدام الموارد الرقميةأ •

 عتعلبات تتعلا  تمكين العااأ  •

نظرا لمباسبتن لعبيعة البحثي ةعا تابية الدراسة فاعتمد  على المنهج الوصفي المسحي واعتمدت الدراسة
 75الباحث على ايستبيا  ةو ايستمارة طبعا لعد تحكيماا على هيئة عن المحكمين وتضمبت ايستمارة 

 سؤاي عع تعبيا عاياس ليكارت أ

ف اليات لبير عن عةتل 47في عيبة عن الةبراء في عجال الدراسة تتكو  عن  عينة الدراسةتمالت و 
عن الردود  47وتم الحصول على  ةالتربية لالجاععات المصريةي حيث قام الباحث  توزيعاا لعرياة عمدي

 عكتملةأ

 وتوصلت الدراسة الى النتائج التالية :  

 الما زادت الااافة الرقمية لعضو هيئة التدريس انعكس ذلك إيجالا على تمكيبن رقميا أ    -

 المادية والتشريعية التي تدعم التمكين الرقمي لدى ةعضاء هيئة التدريسأ ارورة توفير ا.عكانات  -

 تغير سياقات التدريس عع اعتماد التعليم الرقمي في ااير عن نظم التعليم حول العالمأ -
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 ةهمية التمكين الرقمي لعضو هيئة التدريس وةثره على ةودة إسااعاتن البحايةأ -

مية وحيوع استةداعاا في البيئات التعليمية لصو،ا البيئة الجاععيةي انتشار الموارد الرقمية التعلي -
 وايعتماد علياا امصادر تعلم عتبالةأ 

تأثر العاا لسلوايات ععلمام الرقمية  و،فن قا دا وعوةاا لتعلمامي وي يمكن ة  يتم ذلك إي إذا اا   -
 المعلم نفسن عتمكن رقمياأ 

راستبا الحالية في دراسة نفس المتغير وهو دور التمكين الرقميي اما وقد تشا ات الدراسة السالاة عع د
تشارات نفس  يئة البحث وهي الجاععةي والتلفت دراستبا الحالية عع الدراسة السالاة  في ة  دراستبا 

تباولت إسااعات التمكين الرقمي  يبما تباولت الدراسة السالاة عتعلبات التمكين الرقميي والتلفت ةيضا 
 ا.طار الزعاني والمكانيأ  في 

رواء محمد عثمان صبيح بعنوان " تصور مقترح لآليات تحقيق  إعدادالدراسة الثانية : من  -      
ي 2020)رواءي  التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق وعلاقتها بجائحة كورونا في ضوء الخبرة الهندية.

  (450،فحة 

هدف البحث لصورة ةساسية إلى ععرفة عستوى التمكين الرقمي لجاععة الزقازياي وتاديم تصور عاترح 
 ل الر يسي: ؤ لآليات تحايا التمكين الرقمي في الجاععة وتباولت ا.حكالية التسا

كيف يمكن تحقيق التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق في ضوء الاستفادة من الخبرة الهندية ونتائج  -
 الدراسة الميدانية ؟.

 التساؤيت الفرعية :

  عا ا.طار الفكري للتمكين الرقمي لالجاععات فى الأد يات التربوية ؟أ  -

  ؟أ Covid19 عا عاقة التمكين الرقمي لالجاععات لأزعة ةا حة اورونا  -

  عا عاعل الةبرة الابدية في تحايا التمكين الرقمي لالجاععات ؟أ  -

  عا واقع التمكين الرقمي لجاععة الزقازيا في ظ  ةا حة اورونا عيدانيا  ؟أ  -
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عا التصور الماترح لآليات تحايا التمكين الرقمي لجاععة الزقازيا في اوء ايستفادة عن الةبرة  -
ا الابدية ونتا ل الدراسة الميدانية ؟أ وللإةالة على ا.حكالية المعروحة ،اغ الباحث فرايات ليةتبره

 في الميدا ي وعضمو  الفراية الر يسية :

وضع تصور مقترح يُساهم في تحقيق التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق وذلك من خلال الاستفادة من  -
 . الإطار الفكري للدراسة وملامح الخبرة الهندية ونتائج الدراسة الميدانية

 ةعا الفرايات الفرعية :

 .مكين الرقمي لالجاععات عن لال الأد يات التربوية المعا،رةتحديد ععالم ا.طار الفكري للت -1

  . التعرف على طبيعة العاقة  ين التمكين الرقمي  بعض الجاععات وةا حة اورونا -2 

ر،د ة رز عاعل الةبرة الابدية في تحايا التمكين الرقمي لالجاععات وبالألص ةثباء ةا حة  -3
  .كورونا

 أ التمكين الرقمي لجاععة الزقازيا عيدانيا  الوقوف على واقع  -4

 .تاديم تصور عاترح يُسام في واع آليات لتحايا التمكين الرقمي لجاععة الزقازيا -5

ي وةداة الدارسة تمالت في ايستبيا ي حيث قاعت الدارسة لهعداد ثاثة المنهج الوصفياستةدم الباحث و 
الايادات لجاععة الزقازياي وعسئولي نظم تابية المعلوعات استبياناتي ايستبيا  الأول تم تعبيان على 

 وايتصايت لجاععة الزقازياأ

فتما  في ةعضاء هيئة التدريس لجاععة الزقازياي حيث اقتصر البحث في أما عن مجتمع وعينة الدراسة 
استبيا  لالبسبة ل 30التعبيا الميداني على عيبة عن قيادات الكليات لجاععة الزقازيا وبل  عددهم 

عضوا عن  200الأولي ةعا ايستبيا  الااني فتم تعبيان على عيبة عن ةعضاء هيئة التدريس  ل  عددهم 
طالبي فكانت  5000هيئة التدريسي ةعا ايستبيا  الاالث فتم تعبيان على عيبة عن العاا  ل  عددها 

 فردأ   5230عجموع العيبة التي ةقيمت علياا الدراسة هي 

 نتائج التي توصلت إليها الدراسة:أهم الومن 

 يوةد لجاععة الزقازيا  بية تحتية داعمة لتحايا التمكين الرقمي تكمن في الةعة ا.ستراتيجية للجاععةأ -
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 توفير عستودع رقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععةأ -

ازة الكمبيوتر تواةن قيادات الجاععة ،عوبات قد تكو  إدارية ةو عالية في الصيانة الدورية لأة -
 والشبكاتأ

،عوبات في رقمبة الحرم الجاععي اك ي وعبل لعاقات هوية رقمية لجميع العاعلين لالجاععة وا لك  -
 .العالب

 تحرص الجاععة على نشر الوعي الااافي لأهمية التمكين الرقمي وبالألص ه ه الآونةأ -

 عواةاة ةزعة اوروناأاعف في الشراكة  ين الجاععة والمجتمع الةارةي في  يوةد -

توفر الجاععة  راعل تدريب لأعضاء هيئة التدريس لتمكيبام عن التوا،  الرقمي عع العاا عن لعدي  -
 كما ةناا تةعط لموا،لة تاديم الماررات رقميا لعد الجا حةأ 

 يوةد اعف في نظام الرقالة والمتالعة للمحاارات الرقمية  ين الأسات ة والعلبةأ -

 توحيد في آلية وطرياة تبفي  عحاارات التعليم عن لعدأي يوةد  -

لدى عضو هيئة التدريس ععرفة تكبولوةية وقدرة على التعاع  عع المواقع ا.لكترونيةي  يبما يحتاج إلى  -
 تدريبات للدلول إلى المبصات والتعاع  عع العااأ

ة للمحاارات الرقمية عن لعد عشكلة رفع الماررات ا.لكترونية على المبصاتي وقلة حضور العلب -
 لضعف ا.عكانيات التكبولوةية وحبكات ا.نترنتأ

 ،عوبة تحمي  وتبزي  الماررات ا.لكترونية عن المواقع والمبصات ا.لكترونيةأ -

وقد تشا ات دراستبا الحالية عع الدراسة السالاة في تباولام لبفس المتغير وهو التمكين الرقمي إاافة إلى 
جاععة على نشر الوعي الااافي لأهمية التمكين الرقميي لا.اافة إلى ايهتمام لالتدريب لعد حرص ال

والتكويني والتلفت دراستبا الحالية عع الدراسة السالاة في عيبة البحث والمجال الزعاني والمكاني وحتى 
 الواع الصحيي حيث ةةريت الدراسة السالاة في ظ  ةا حة اوروناأ 

 المحلية :الدراسات  -1-2
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الدراسة الأولى : من إعداد الباحثان حسين قانة وعبد الله علي بعنوان : أثر استخدام أرضية  -      
في تحسين أداء أعضاء هيئة التدريس بجامعة محمد بوضياف  مودل MOODLEالتعليم الإلكتروني 

 (683ي ،فحة 2020)قانة وعليي  . بالمسيلة

هدفت الدراسة إلى التعرف على ةثر استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني في تحسين ةداء ةعضاء هيئة 
 التدريس لجاععة عحمد  واياف لالمسيلةأ 

 واانت إحكالية الدراسة االتالي :

 ؟ ما مدى قياس اثر استخدام أرضية التعليم الإلكتروني مودل في تحسين أداء أعضاء هيئة التدريس

 ةعا التساؤيت الفرعية فكانت :

لدى ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد ي عوودل  * عا عستوى تببي استةدام ةراية التعليم ا.لكترون
  واياف لالمسيلة ؟ 

 * عا عستوى تميز ةداء ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد  واياف لالمسيلة ؟

وودل في تحسين ةداء ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد * عا ةثر استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني ع
  واياف لالمسيلة ؟

 وتم ا.ةالة على ا.حكالية المعروحة عن لال ةملة عن الفروض وهي : 

 الفراية العاعة : 

 أرضية التعليم الإلكتروني مودل في تحسين أداء أعضاء هيئة التدريس . استخدامهناك اثر في  -

 :  ةعا الفروض الفرعية

للتوا،  عع  MOODLE * تتببى ةاععة عحمد  واياف لالمسيلة استةدام نظام التعليم ا.لكتروني
 .العلبة وتاديم الدروس

    .* عستوى ةداء ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد  واياف لالمسيلة عرتفع
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 واياف لالمسيلة عن طرف ةاععة عحمد  MOODLE * يؤثر تببي استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني
 .على تحسين ةداء ةعضاء هيئة التدريس

سؤال  18لا ه الدراسةي و تم تصميم ايستبيا ي تضمن  المنهج الوصفي التحليلياستةدم الباحاا   
ي ةداء ةعضاء هيئة التدريس (ي  MOODLE عوزعة على عحورين ) استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني

كارت الةماسيي وتم استةدام الوسا   ا.حصا ية التالية: ععاع  ةلفا وقد تم ايعتماد على عاياس لي
( لعيبة واحدةي اينحدار (Tكرونباخ لابات ايستبيا ي المتوسط الحسا يي اينحراف المعياريي التبار

 الةعي البسيطأ 

ف : تكونت عن فئة الأسات ة الجاععيين الموظفين لجاععة عحمد  واياأما  مجتمع وعينة الدراسة
استمارة استبيا  على عيبة  80ةستاذي حيث تم توزيع  80لالمسيلةي واانت عيبة الدراسة عكونة عن 

الدراسة عن ةسات ة ةاععيين عن عةتلف اليات ةاععة عحمد  واياف لالمسيلةي واسترةعت الاا واانت 
 .استمارة قا لة للمعالجة ا.حصا ية 73

 و توصلت الدراسة الى النتائج التالية :  

لدى ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد   MOODLEإ  استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني -
  لمستوى عرتفعأ  واياف لالمسيلة ةاءت

 إ  عستوى ةداء هيئة التدريس لجاععة عحمد  واياف لالمسيلة ةاء لمستوى عرتفعأ -

داء ةعضاء هيئة التدريس في تحسين عستوى ة MOODLE يساهم استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني -
 . واياف لالمسيلة لجاععة عحمد

  :الاقتراحات التي أوصت عليها الدراسة

استحداث ةا زة على عستوى الجاععةي لأفض  عضو هيئة تدريس تمكن عن استةدام ةراية التعليم  -
 .في التدريس  MOODLEا.لكتروني 

 الباةحة في استةدام ةراية التعليم ا.لكترونيحث ا  الكليات في الجاععة على إ راز تجاربام  -
MOODLE   في عمليات التدريس دال  الكلياتي وتعميم ةفض  استةدام للأراية على عستوى

  أالجاععة
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   ايسترحاد  تجارا الدول المتادعة التي طبات ه ا البوع عن التعلمي والتعاو  ععاا لبا  الةبراتأ -

  .والجديد فين MOODLE التكويبية يستةداعات ةراية التعليم ا.لكترونيعاد المزيد عن الدورات  -

إةراء دراسات لتعوير عاارات ةعضاء هيئة التدريس لكيفيات التاويم ا.لكتروني عبر ةراية التعليم  -
  .لجاععة عحمد  واياف لالمسيلة MOODLE ا.لكتروني

في ةاععة عحمد  واياف لالمسيلة عع   MOODLEإةراء دراسة عاارنة لواقع استةدام ةراية -
 ةاععات ةلرىأ

  MOODLE دراسة واقع استةدام طلبة ةاععة عحمد  واياف لالمسيلة للماررات ا.لكترونية -
 .الدراسي واتجاهاتام نحوه وعاقتن  تحصيلام

تعليم عن وقد تشا ات الدراسة السالاة عع دراستبا الحالية في عجتمع البحث واستةدام عبصة عوودل في ال
لعد وةداء الأستاذ الجاععي وةناا ةةريتا في نفس البيئة الجغرافيةي والتلفت دراستبا الحالية عع الدراسة 

السالاة في ة  دراستبا الحالية لم تاتصر على استةدام عبصة عودل فاط    ة  المبصات المتاحة وعدى 
يث اقتصرت عيبة لحابا على ةسات ة الية تحكم الأسات ة في استةداعااي والتلفت ةيضا في عيبة البحث ح

 العلوم ايةتماعية وا.نسانية فاط لا.اافة إلى التاف المجالين الزعاني والمكانيأ 

بن تجيني محمد، بعنوان: التمكين الرقمي ودوره في تنمية الباحث  إعدادالدراسة  الثانية : من  -     
ي الصفحات 2022) ن تجيبيي  .)ولاية أدرار –بلدية أدرار دراسة حالة (الإبداع الإداري لدى العاملين 

1-72). 

هدفت الدراسة إلى التعرف على التمكين الرقمي ودوره في تبمية ا. داع ا.داري لدى العاعلين حيت تجلت 
 إحكالية الدراسة االآتي:

  تنمية الإبداع الإداري لدى العاملين ببلدية أدرار ؟ما الدور المرتقب للتمكين الرقمي في  -

 :وةاءت الأسئلة الفرعية على البحو التالي

 ؟05أ0عا هو ةثر التدريب على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -

 ؟05أ0عا هو ةثر فرق العم  على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -
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 ؟05أ0عا هو ةثر تفويض السلعة على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -

 ؟05أ0عا هو ةثر ايتصال على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -

 ؟أ05أ0عا هو ةثر التحفيز على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -

 وتباولت الدراسة فرايات عاعة وفروض فرعية : 

 الفراية العاعة : 

 . 0.05عند مستوى دلالة  درارأيوجد أثر للتمكين على تحقيق الإبداع الإداري في بلدية  -

 الفرايات الفرعية:

ديلة يوةد ةثر ذو ديلة ععبوية للتدريب على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى  -
 أ05أ0

يوةد ةثر ذو ديلة ععبوية لفرق العم  على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -
 أ05أ0

يوةد ةثر ذو ديلة ععبوية لتفويض السلعة على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى  -
 أ05أ0ديلة 

تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة يوةد ةثر ذو ديلة ععبوية لاتصال على  -
 أ05أ0

يوةد ةثر ذو ديلة ععبوية للتحفيز على تحايا ا. داع ا.داري في  لدية ةدرار عبد عستوى ديلة  -
   :أ05أ0

اعتمد البحث  على المبال الو،في والمبال التحليليي عن ةة  ا.ةالة على التساؤيت المعروحة لغرض 
وتحلي  الأهمية التي تشكلاا التكبولوةيا لاعتبارها عوردا استراتيجيا هاعا في تعزيز الأداء  بلدية و،ف 

 .ةدرار

 .لتحليلاا SPSS حيث استةدم الباحث  ايستبيا  اأداة لجمع البيانات وعلى  رناعلةعا ةداة الدراسة 
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ةعا عجتمع الدراسة هو ال ي يشم  ةميع عفردات الدراسةي وقد تم التيار عن طرف الباحث عيبة عن 
عوظفين  بلدية ةدرار  ادف ععرفة عدى تأثير التادم التكبولوةي وةثره على الأداء الوظيفي للعاعليني وقدرة 

 عوظفأ  45العيبة ا 

عوظفي وقد اا  عدد ايستمارات  45ونة عن وتم توزيع استمارات ايستبيا  على ه ه العيبة المتك
 100 %.استمارة ةي  بسبة استرةاع  45المسترةعة 

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية :  

 لعد دارسة الباحث لمتغيرات الدراسة تبين لن نظريا ة :

 هباك للط  ين عفاوم التمكين والمفاهيم الاريبة عبن اتفويض السلعةي والمشاراة وايندعاجأأأأ   -

 هباك التاف  ين الباحاين حول عفاوم ا. داع وفي الفرق  يبن وبين عفاوم اي تكار على وةن -

ك عن يرى عكس الةصوصي إذ هباك عن يرى ة  ا. داع هو فكرة واي تكار هو التعبيا الفعلي لاا وهبا
 .ذلك ولكٍ  حجتن

 كما اانت البتا ل المتو،  إلياا في البحث الميداني للباحث اما يلي:

لدى عوظفي  05أ0هباك ةثر للتمكين الرقمي وةلعاده على تحايا ا. داع ا.داري عبد عستوى ديلة  -
  لدية ةدرارأ

م لحاةة إلى عرونة اافية وعباسبة يحوز عوظفو  لدية ةدرار على ثاة عالية عن قب  قادتامي لكبا -
 للتصرفأ 

عسيرو وعسئولو  لدية ةدرار لام قدرة على عاحظة المشكلة واكتشافااي عا يعبي ة  لام حساسية اتجاه  -
 المشكاتأ

عوظفو  لدية ةدرار يملكو  الادرة على المبادرة في تببي الأفكار والأساليب الجديدةي عا يدل على ةنام  -
 رة على المةاطرةأ يتصفو  لالاد

 عمال البلدية لام الادرة على توليد ةفكار ةديدة وعدهشة عا يعبي ةنام يتصفو  لالأ،الةأ -
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وقد تشا ات دراستبا الحالية عع الدراسة السالاة في لصو،ية عيبة البحث وهي الأستاذ الجاععي 
ة  دراستبا في علم ايةتماع  يبما  واستةدام عبصة عوودل والتلفت الدراسة السالاة عع دراستبا الحالية في

 الدراسة السالاة في علم البفسأ

الدراسة  الثالثة : من اعداد الباحثة رباحي زهيدة بعنوان: التمكين كأسلوب إداري حديث  -      
ي 2018-2017احيي )رب لتحسين الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس في الجامعة الجزائرية.

 (232-14الصفحات 

هدفت هتن الدراسة إلى التعرق للتمكين اأسلوا إداري حديث لتحسين الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة 
 التدريس في الجاععة الجزا ريةي حيث قاعت الباحاة  واع التساؤل الر يسي االتالي :

التدريسية بالجامعة الجزائرية بصفة كيف تساهم عوامل التمكين في تحسين أداء أعضاء الهيئة  -
 عامة وبكلية العلوم السياسية والعالقات الدولية بصفة خاصة ؟.

 ةعا التساؤيت الفرعية فكانت االآتي:

عا الماصود لالتمكين؟ وعا هي عاقتن  بعض المفاهيم االتفويضي الاعرازيةي المشاراةي ايندعاجي  -
 ا.ثراء الوظيفي ؟أ

ساهم المبظمة في توفير عباخ عا م يدعم عملية التمكين؟ وايف يبعكس ذلك على ايف يمكن ة  ت -
 تحسين الأداء الوظيفي ؟أ

 فيما تتما  دعا م تمكين ةعضاء الايئة التدريسية ؟أ -

 عا هي ةهم الممارسات التي تتعلا لهدارة وتمكين ةعضاء هيئة التدريس في الجاععة الجزا رية؟ -

 ضاء هيئة التدريس لكلية العلوم السياسية والعاقات الدولية ؟أعا هو واقع تمكين ةع -

  : الفراية العاعة

يتوقف نجاح التمكين على مدى ملائمة بيئة العمل والتي تشجع عضو هيئة التدريس على تحسين  -
 .أدائه الوظيفي 

 :الفرايات الفرعية 
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صرفي العم  الجماعيي الحوافز لعدة * ترتبط عواع  المشاراة في المعلوعاتي ايستاالية وحرية الت
 .عتعلبات تبظيمية تدعم تبفي  عملية التمكين 

 .* وةود عاقة ارتباطين  ين التمكين وتحسين عستوى الأداء الوظيفي 

 .* يرتبط تمكين عضو هيئة التدريس في الجاععة الجزا رية لالتحفيز والتكوين المستمر 

لمحفزة لالكلية تؤدي إلى إحباط ةاود التمكين وعن ثم تراةع * التبعية للو،اية وغياا  يئة العم  ا
 .عستوى ةداء عضو هيئة التدريس 

 استةدعت الباحاة عدة عباهل وهي:

 * المبال الو،في التحليلي لاعتباره عبال دراسة الظواهر ايةتماعية وتحليلااأ

 * المبال التاريةي في إطار عرض عراح  تعور الجاععة الجزا ريةأ

 * دراسة الحالة في إطار الدراسة الميدانية لاستةدام ةدوات البحث الميداني االماا لة وايستبيا أ            

 * استةدام المبال ا.حصا ي لتحلي   يانات ايستبيا  الموزع على ةفراد عيبة الدراسةأ

 ةعا عن  ةداة  الدراسة فاد وظفت الباحاة ايستمارة والماا لةأ

  -فشم  ةعضاء هيئة التدريس الدا مين لكلية العلوم السياسية والعاقات الدولية مجتمع الدراسةأما عن 
 أ 215والبال  عددهم  - 3ةاععة الجزا ر

عضو هيئة التدريسي حيث تم  110اعتمدت على ةسلوا العيبة العمدية لعيبة الدراسة وال ي  ل  عددهم 
 80اا لعدم ا.ةالة على لعض الأسئلة تم ايستارار على عباا وبعد إلغاء لعض 85توزيعاا واسترةاع 

 استمارة وهي العيبة المدروسة أ

 وتوصلت الدراسة الى النتائج التالية:

والمؤسسات الجاععية الألرى في عجال تبادل المعلوعات  -حا  الدراسة  –* غياا التعاو   ين الكلية 
 .اكة والتوا،  للباوض لمستوى البحث العلميوالةبراتي نظرا لعدم وةود رؤية وااحة تؤعن لالشر 
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* اهتمام إدارة الكلية لهعام ةعضاء هيئة التدريس لآلر المستجدات والمشكات التي تعترااا عشاراتام 
 في إ داء ايقتراحات وإيجاد الحلول أ

 ة* يحتاج نظام ايتصال في الكلية إلى ةكار عن طريا ةهمية ايةتماعات المبتظمة  ين ا.دار 

 .وةعضاء هيئة التدريسي والعم  على استةدام التكبولوةيات الحدياة في ايتصايت 

* لالرغم عن وةود ع دة عصادر للتعرف وا.طاع على المعلوعات في الكلية ) المجلس العلميي اللجبة 
عا يوةد تكتم لدى العلميةي ر اسة الاسمي الموقع والبريد ايلكترونيين ( إي ةناا ي تفي لالغرض لأنن غالبا 

ا.دارة العليا عا يشك  عا اا ةعام التمكيني لحيث يتم الحصول على المعلوعة عن طريا المحادثات في 
 .قاعة الأسات ة

* يلتزم ععظم ةعضاء هيئة التدريس  تكليف العلبة لأعمال عيدانية لغرض تدريبام على إسااط الجوانب 
س وايا الوقت قد تاف اعراقي  ةعام تعبيا ه ا البوع عن البظرية على الواقع ي إي ة  لعض الماايي

 التكليف أ

* يعتمد ععظم عن ةعضاء هيئة التدريس نوعا عا على اقتراحات العلبة في إطار تدعيم المشاراةي 
واينتاال نحو نوع ةديد عن التدريس يعتمد على التشاور والمباقشة في إثراء عحتوى المادة التعليمية 

 ق التدريس وفاا لتوةن التمكين ألغرض تحسين طر 

  .* الحوافز المعبوية تمكن عضو هيئة التدريس عن تحسين ةدا ن البيداغوةي والعلمي

* التزام ةعضاء هيئة التدريس المم كبو  لهيصال المعرفة للعلبة والمبادرة لعرح الأفكار الجديدة وتشجيع 
 .التفكير الةا ق لديام لتعزيز التعاع  اييجا ي ععام

* تؤثر التربصات التي يستفيد عباا عضو هيئة التدريس في إطار المبل قصيرة المدى والعع  العلمية 
 درةة عتوسعة على ةداء عضو هيئة التدريسي إي ة  غياا التاييم الدوري لعد إناا اا قد يجعلاا تبتعد 

 .عن الادف المحدد لاا

ظيفة عضو هيئة التدريس االفواى في الأروقةي غياا * عدم توافر الكلية على البيئة الما مة لتساي  و 
 البظافةي اينترنتي عدم تةصيص عكاتب للأسات ة يستابال العلبةي عما يؤثر سلبا على ةدا ام الوظيفيأ
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* غياا التحفيز والتكوين المستمر لتحسين الادرات وعدم المشاراة واعف الاعرازيةي الاا عحبعات 
ةو ةلرى على تراةع المبظوعة التعليمية في ظ   يئة عم  غير عا مة تتسم التمكين التي تؤثر لصورة 

 .لا.همال والتسيب والتوتر وغياا سلم ايستحااق وه ا  دوره يبعكس على ةداء عضو هيئة التدريس

* لادر عا توفرت  يئة عا مة تعزز عن عواع  التمكين على عستوى الكلية والجاععة لادر عا ساهم ذلك 
 ءة عضو هيئة التدريس وفا توةن التحسين المستمر في الأداءأفي افا

وقد تشا ات الدراسة السالاة عع دراستبا الحالية في دراسة نفس المتغيرات وهي التمكين الرقمي والأداء 
الوظيفي أ والتلفت في طبيعة الدراسة حيث ة  دراستبا في علم ايةتماع  يبما دراستام في العلوم 

 لتلفت ةيضا في عيبة البحث والمجالين الزعاني والمكانيأاالسياسية و 

الدراسة الثالثة: من إعداد الباحثة بكوش لامية، تحت عنوان تأثير أبعاد المناخ التنظيمي على -      
ي الصفحات 2018ي )لكوش -دراسة عينة من الأساتذة الجامعيين -الأداء الوظيفي للأساتذة بالجامعة 

167-234) 

تعرقت ه ه الدراسة إلى تأثير ةلعاد المباخ التبظيمي على الأداء الوظيفي للأسات ة لالجاععة حيث قاعت 
 الباحاة  واع التساؤل الر يسي االتالي:

  هل يوجد تأثير لأبعاد المناخ التنظيمي في الجامعة الجزائرية على الأداء الوظيفي لأساتذتها ؟ -

 ةعا التساؤيت الفرعية فكانت االتالي: 

عا عستوى المباخ التبظيمي السا د في الين العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عن وةان نظر  -
 ةسات تاا؟أ 

ه  تةتلف ةراء الأسات ة اليات العلوم ايقتصادية حول ةلعاد المباخ التبظيمي السا دة لكلياتاا وفاا  -
 ين إلياا؟أ للجاععات المبتم

عا عستوى الأداء الوظيفي لأسات ة اليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عن وةان  -
 نظرهم؟أ 

 ه  يةتلف عستوى الأداء الوظيفي للأسات ة وفاا تالدهم عبصب إداري ووفاا للجاععة المبتمين إلياا؟أ  -
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التبظيم على عستوى ةداء ةسات ة اليات العلوم ه  يوةد تأثير ذو ديلة إحصا ية لألعاد المباخ  -
 ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة؟أ

 وللإةالة على إحكالية البحث تم واع الفرايات التالية: 

 الفراية الر يسية الأولى:

عستوى المباخ التبظيمي السا د لكليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عتوسط عع وةود  -
 ة إحصا يا في ةراء الأسات ة تعزى للجاععةأفروق دال

 وتتفرع عباا الفرايتين:

 عستوى المباخ التبظيمي السا د لكليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عتوسطأ  -

 توةد فروق ذات ديلة إحصا ية في تصور الأسات ة لمستوى المباخ التبظيمي تعزى للجاععةأ -

 ية:الفراية الر يسية الاان

عستوى الأداء الوظيفي لدى ةسات ة اليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عرتفع عع وةود  -
 فروق دالن إحصا يا في ةراء الأسات ة تعزى للجاععة ولتالد المبصب ا.داريأ

 وتتفرع عباا الفرايات التالية:

لالجاععات عح  الدراسة عرتفع توةد  عستوى الأداء الوظيفي لدى ةسات ة اليات العلوم ايقتصادية -
 فروق دالة إحصا يا في ةراء الأسات ة حول عستوى ةدا ام تعزى للجاععةأ

توةد فروق ذات دالة إحصا يا في ةراء الأسات ة حول عستوى ةدا ام تعزى لتالد المبصب ا.داري  -
 للجاععةأ الفراية الر يسية الاالاة:

ن ةلعاد المباخ التبظيمي في اليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  يوةد تأثير ذو ديلة إحصا ية  ي -
 الدراسة والأداء الوظيفي لأسات تااأ

الباحاة على المبال الو،في التحليلي لاعتباره عباجا عباسبا لا ا البوع عن البحوث ةعا في  واعتمدت
ع البيانات الأوليةي ةعا عجتمع الجانب التعبياي اتبعت ةسلوا دراسة الحالة لاستةدام ايستبيا  لجم
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الدراسة فتما  في عجموع الأسات ة الدا مين التالعين لكليات العلوم ايقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 
عحمد البشير ا. راهيمي  رج  وعريريل وعحمد  1لجاععات عحمد  واياف المسيلةي فرحات عباس سعيف

ةستاذ وةسات ة لاستاباء الأسات ة  768 ين  ل  عددهم وال 2017/2018ليضر لسكره للموسم الجاععي 
على الأق  عن حجم  %5حدياي التوظيف ةعا عيبن الدراسة فكانت عشوا ية والتي عفادها ال  عا نسبتن 

 768ةستاذ وةستاذة عن عجتمع الدراسة المادر ا  384المجتمع وعن ه ا المبعلا تم التيار عيبة عن 
استبيا  على ةسات ة الجاععات عح  الدراسة  384عجتمع الدراسة تم توزيع عن  %50ةستاذ ةي عا نسبتن 

 أ%76أ87استبيا   بسبن استرةاع تادر ا  337وقد تم استرةاع 

 ةعا نتا ل الدراسة فكانت االتالي:

  عستوى الممارسات الايادية ا.دارية المبتاجة لكليات العلوم ايقتصادية لالجاععات عح  الدراسة عرتفع    -

عستوى ظروف العم  المادية والمعبوية  تتميز لاينةفاض وذلك للغياا حبن التام لااعات عباسبة  -
 للإحراف 

عستوى ايتصال والتكبولوةيا المعتمدة لالكليات عح  الدراسة ةاء عرتفع لا،ة فيما يتعلا  با   -
 المعلوعات للأسات ة عن إدارة الكليات عبر عةتلف وسا   ايتصال 

توى حوافز العم  المتاحة  ا ه الكليات عبةفض فيما يةص انةفاض ةةورهم وعدم رااهم عباا عس -
 عن ةاة وناص التحفيز المعبوي عستوى التدريب والتبمية المابية  ا ه الكليات ةاء عبةفض 

 عستوى الأداء المابي لدى الأسات ة عرتفع  -

 دراسة عرتفععستوى الأداء السياقي لدى الأسات ة لكليات عح  ال -

تشا ات دراستبا عع الدراسة السالاة في نفس المتغير التالع وهو الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععي وعيدا  
 الدراسة الجاععة واستةدام نفس المبال الو،فيأ 

والتلفت دراستبا عن الدراسة السالاة في المتغير المستا  ونوع وحجم عيبة الدراسة حيث اانت دراستبا 
على ةسات ة الية العلوم ايةتماعية وا.نسانية  يبما دراستام فشملت عدة ةاععات لا.اافة إلى عاتصرة 

 ايلتاف المكاني والزعانيأ
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 المقاربات النظرية: -2

تعتبر المااربة البظرية لماالة المسار ال ي يحدد ويضبط الدراسة عن ةولاا إلى آلرهاي فاد تعددت 
في تفسيرها للواقع المؤسساتيي وفي تحديد المدال  المباسبة لدراسة التبظيم والتلفت ايتجاهات والآراء 

ل لك  كونن يشم  على عةتلف السلوايات ا.نسانية والتبظيمية التي يصعب حصرها امن عسار عحددي
فعبيعة المواوع فرات عليبا اعتماد عااربتين العرح التوليفي لبيير  ورديو والبظرية الببا ية الوظيفية 

 يث حاولبا توظيف المااربة التوليفية في الفراية الأولى والببا ية الوظيفية في الفراية الاانيةأ ح

 الطرح التوليفي بيير بورديو وتناوله لرأس المال الثقافي: -2-1

احتغ   يير  ورديو في ععارحاتن الفكرية على توسيع فكرة الرةس المال وعن  ين عؤلفاتن: نظرية المصالل 
 (75ي ،فحة 2007)الحورانيي  الرعزيةي التميز يإعادة ا.نتاجي العبف الرعزيي ورةس المال الرعزي 

ةزءا عحوريا عن نظرية إعادة ا.نتاج ايةتماعي عبد  يير  ورديوي   " الرأسمال الثقافيحيث تعد  فكرة 
وةحد عكونات إطاره البظريي فاد ةحار   ة  رةس المال والاا يتوس والمجال يعملو  ععا لتوليد الممارسة 
ةو الفع  ايةتماعيي والمجال هو السياق ال ي تحدث فين الممارساتي وهو حبكة تتألف عن العاقات 

ية  ين المواقعأ والمجايت هي فضاءات ةو ةعاكن تباا  فياا الجماعات عن ةة  السيعرة المواوع
 (61ي ،فحة 2013)فارسي  على المواردأ

وقد ،بف  يير  ورديو الرةسمال ايقتصادي وايةتماعي والرعزيي ويرى ة  الرةسمال الااافي عصدر للاوة  
 لالن الأفراد على عكانتام ايةتماعية أيحافظ عن 

 (740ي ،فحة 2016)حوتني  وقسم  بورديو الرأسمال الثقافي إلى قسمين:

الرةسمال الااافي المكتسب على ةساس المؤه  العلميي وعدد سبوات الدراسةي  القسم الأول:
التعليمي وال ي يرتبط لالفترة الزعبية وطبيعة المجتمع والعباة ايةتماعيةي الااافية المكتسبة عن  والةبرات

 .المؤسسة التعليمية والادرات ال اتية والسمات الجسدية

الرةسمال الموروثي ويتشك  عن لال عبل العا ات لأ با اا ةحكاي عةتلفة عن  القسم الثاني:
ماعية الاويةي التي عن حأناا تاوية سلوك ةفرادها وتشكي  ةنماط الحياة المتميزةي وحبكة عن العاقات ايةت
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قيمام عن لال فترات التأهي  العلمي والألاقيي وتدعيم عادات فردية ععيبة تعم  على تشكي  نمط 
 .حياة عةتلفةي وعستوى ععيشي عغاير

المعرفية والمااراتية  والرةسمال الااافي في دراساتبا ناصد لن عجم  المعارف والااافة التبظيمية والمؤهات
والكفاءاتي التي اكتسباا الأستاذ الجاععي عن طريا التعلم ال اتي ةو التدريب والشاادات التي يمتلكاا عن 

واستةدام وسا ط التعليم الحدياةي  رقميةيفية استةدام التكبولوةيا اللال الدورات التي حارك فياا في ا
تسمل لممارسة عامتن اأستاذ ةاععي وتعد امصدر قوة ليحافظ على عكانتن في الوسط الجاععي ويسا  

علين انجاز عملن لفعالية لا،ة في إطار التعليم عن لعدي ال ي يتعلب عبن ععرفة ثاافية لالوسا ط 
ا،  عما يسمل لن  بباء رةسمال اةتماعيي والبيئة التكبولوةية ااستةدام عبصة عوودل للتعليم والتو 

التمكيبية الجاععة لهستراتيجيتاا تعم  على إعادة إنتاج قيم تمكيبية امن عحفزات تسمل لاستاعاا 
الأستاذ لممارسة عملن في ظ  حتمية التحول الرقمي عااوعة  ين نموذج الأستاذ حديث التوظيفي وقداعى 

 التوظيفأ 

ظ  تدريس هجين حضوري وتحايا عتعلبات الرقمبة تمكين فاعلياا عن تكوين ةو تحاول الجاععة في 
 اكتساا رةسمال ثاافي يسمل لممارسة الفع  التعليمي أ

 :زنظرية النسق الاجتماعي لتالكوت بارسون -المقاربة البنائية الوظيفية  -2-2

ار في المجتمع  ي وحاولت ة  تتجاوز تبدرج طروحات الببا ية الوظيفية في عسألة   تفسير التواز  وايستار 
ك  عا يعارض طرحاا ةي ا  عا هو ،راعي ويؤدي إلى عدم تواز  البسا ةو المجتمعي وعن ه ا عبعلا 

نظرت الببا ية الوظيفية إلى  المجتمع ابباء عستار وثا ت نسبياي يتألف عن عجموعة عبا،ر وةنساق 
ة إيجا ية يةدم عن لالاا البباء العامي وةميع عتكاعلة عع لعضاا وا  عباا يؤدي لالضرورة وظيف

عبا،ر ه ا البباء تعم  في إطار عن ايتفاقات المشتراة وا.ةماع الايميي ويمكن عتالعة استةدام 
نفس العرح نجده في الجاععة ابسا فالتعليم  يعفاوم الاوة وانعكاساتن على المعبى في الببا ية الوظيفية

وفاعلين )الأستاذ الجاععي ( تعم  في إطار اتفاق وإةماع قيمي ةي سيادة ثاافة الجاععي لك  عبا،ره 
تبظيمية ةو عرف تبظيمي يسمل لحضور ةو تاب  حتمية التحول الرقمي في عجال التعليم  وا  

 المعاعات أ
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رت عن ة رز روادها: البريعاني هربرت سببسر ثم ذهبت إلى ةعريكا فعورها ا  عن تالكوت لارسونز وروب
 عيرتو  وهانز ايرث ويسي وعن ثم الوظيفية الجديدة عبد ةيفري الكسبدرأ 

البيئة ايةتماعية والتكبولوةيا(ي وتضم  -تبعلا ه ه البظريات عن ثاث لعوط عريضة تضم )ا.نسا 
 عدة نظريات عن  يباا:

ماعات المابياة انعلا لارسونز عن تصور التبظيم  و،فن نساا اةتماعيا يتألف عن ةقسام فرعية االج
والأقسام وا.داراتأأأالخي و إ  ه ا التبظيم يعد  دوره نساا فرعيا يدل  في إطار نسا اةتماعي ةكبر 

ي 2003)عبد اللهي  أ "وهو المجتمعي ويعرف التبظيم على ةنن:  توةين ةساسي نحو تحايا هدف عحدد
 (345،فحة 

قيمة البسا التي يبرزها  في  التبظيم  ويستحضر ووةود وهي المحددة قواعد ععيارية  يحدد لارسونز
تضبط ةميع العمليات والممارسات وه ه الاواعد هي التي تؤدي وظيفة التكاع  عن لال إلزام الأفراد 

ت العاعة ووظا فامي وهبا تعتمد المؤسسة على قادة لام عاارات فبية عالية لرسم السياسا لأداء ةدوارهم
 (33ي ،فحة 2003)عبد الرحمني   واتةاذ الاراراتأ

يرى لارسونز ة  ةلسط تصور للبسا ايةتماعي ةنن يتألف عن حةصين ةو ةكار يبشأ  يبام تفاع  عباحر 
عن ةنساق فرعية  في عوقف ععين  ويعالل لارسونز المؤسسة الجاععية يعتبارها نسا اةتماعي يتألف

عةتلفة ويعرف التبظيم على ةنن توةن ةساسي نحو تحايا هدف ععين ياوم  تحلي  العاقات والعمليات 
  يضع لارسونز عتعلبات وظيفية عامة لاستارار وهي:و ي المتداللة عع الأنساق الفرعية المكونة لن

وتتضمن عراب عن وحدات السلوك التي تعم  على إقاعة العاقات  ين البسا وبيئتن  التكيف:
الةارةية التي تحتوي الفاعلين والعبا،ر المادية ويكو  التكيف عن طريا حشد وةل  المصادر التي 

يحتاةاا البسا عن ةنساق البيئةي  ويتمظار التكيف في إطار عتعلبات البسا في عةرةات الرقمبة عن 
ل تكيف الأستاذ الجاععي عع عتعلبات التحول نحو الرقمبة في ةداء عملن التدريسي والبحاي لا

والبيداغوةي وعن ةة  تحايا اينسجام وتكيف الأستاذ الجاععي للا عتعلب عام وهو تكوين الأستاذ 
 الجاععي وتدريبن ليؤدي عملن لساولة وسالة وبالتالي يتكيف عع  دي  التعليم عن لعد 
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وتتضمن الأفعال التي تعم  على تحديد ةهداف البسا وتتحكم في الموارد  يق الهدف:تحق
وتستغلاا عن ةة  تحايا ةهداف البسا وه ه الادرة على تحديد الأهداف والسعي نحوها لعرياة عباجية 
وعن وعن هبا يسعى فاعلي الجاععة تحايا هدف التمكين الرقمي للأستاذ الجاععي لتحسين ةداءه عع 

 فير ا  الموارد المادية المتاحة أتو 

وتما  ةملن الأفعال التي تحافظ على التبسيا  ين الأةزاء المةتلفة للبسا واف الميول  التكامل:
المبحرفة وحماية البسا عن التغيرات الفجا ية واياعرالات الةعيرة ويحافظ على قدر عن التماسك 

رتبط لالبسا ايةتماعي في وحدة الفع  الصغرى  يبما والتضاعن الضروري لديموعة البسا وه ه الوظيفة ت
ترتبط  بسا الروالط ايةتماعية في التحلي  البساي للمجتمعأوهبا طبعا يتعلب تضافر ا  ةاود فاعلي 
الجاععة عن ةة  تمكين الأستاذ الجاععي  توفير دورات التدريبية حضورية وعن لعد وفا رزناعة زعبية 

 يين في ةاععة  رج  وعريرج عن ةة  إنجاح نمط التعليم عن لعد أتشك  ا  الأستاذة الجاعع

وعلين فالجاععة ابسا وفي إطار البحث عن اينسجام والتواز  في ةداء الأستاذ الجاععي لمااعن تعم  
على  الرفع عن الادرات وتعوير عاارات الأسات ة وتكويبام لالشك  الا ي يضمن إتاانام لوظا فام وتحايا 

المرةوة والعم  على تعبيا الفلسفة الجاععية لتحايا التكييف الكاع  لعرياة دقياة وعباسبةي عع الفعالية 
لأ  الادف الر يسي وهو عا ةحارت إلين البظرية فا ا البموذج يعمد إلى   تأطير السب  المامة ل لكي

عادة ،ياغتاا التكاع  ورفع عستوى الكفاءة وعن ثم يبصب ايهتمام على تلك الجوانب التي يمكن إ 
وتعويرها عن ةة  دفع عجلة تبمية الكفاءات الجاععيةي وعلين تااس افاءة الجاععة في اوء فعاليتاا 

وقدرتاا علاى تحايا الأهدافي وعن لال عتغيرات دراستبا يظار ة  الأسات ة الجاععيين المكونين على 
ب ال ين يةضعو  لن والمباسب للعم ي هتن التكبولوةيا يكو  لديام استعداد للعم  وفا للتكوين المباس

وعبن فه  تحايا الادف ي يتحاا إي لالتعوير الفكري والعمليي وهو ةعر ةوهري للو،ول إلى المستوى 
المعلوا عن العم ي وفي عاا   تعمد الجاععات إلى تامين التدريب والتكوين اأداة فاعلة لتحايا 

 أ(217ي ،فحة 2008)عحمد عبد الكريمي  المردوديةأ
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  : خلاصة الفصل

وااع الأساس العلميااة لااا ه  يالأد يات البظرية للدراسة حاولباا عان لاال ها ا الفصا  والا ي عباو  ا
الأساسية والاانوية المفاهيم وابط ذارنا  المرةاااوة وذلااك عاان لاااال الدراساااة حتااى ي تحيااد عااان الأهااداف

دراسات سالاة والتي استفدنا عباا اايرا  ستةلا.اافة إلى ذلك تحدثبا عن  والتي يعتمد علياا في الدراسةي
في البحث سواء في الجاناب البظاري والتعبياايي لا.ااافة غلاى ذلاك فاتم الحاديث ةيضاا فاي ها ا الفصا  

تاي تماا  الباعاة الجوهرياة والحاسامة فاي اايار عان البحاوث عان المادال  البظرياة ) الماارباة( وال
وه ا لغية التو،  إلى تفسير الظاهرة  تيننظري عااربتيناع البحاث فاي ظا  ايةتماعياةي حياث تام وا

 أالمدروسة والتو،ا  إلاى نتاا ل علمياة دقيااة تسااهم في تاديم الحلول للمشكات المعروحة
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  تمهيد:

اعا  م البحث في العلوم ايةتماعية لالتكاعا  والتارالط  اين ةةزا ان البظاري وا.عبرياايي ها ا التكسيت
ا للجانااب البظااري للدراسااة فااي الفصاا  ببعااد عراااو  العلميااة والمواااوعيةي سااوف يماابل الدراسااة ايةتماعيااة

الا اري ناادف لاال ها ا الفصا  لتااديم نظاارة حااول إةااراءات الدراسااة الميدانيااةي وذلااك عاان لااال  السالف
دانيااة التعااارق إلاااى التعرياااف لميااادا  الدراساااة والتااي نجااري علياااا لحابااا الحاااليي فتعااد إةااراءات الدراسااة المي

ا   ااين عااا تاام طرحاان فااي الفصاا  السااا ا لعوة عباجية ذات ةهمية ابيارة فااي البحااث العلماايي وحلاااة و،ا
نتااااج اأتى لبااا إي عباار ي وباين إساااط الظااهرة علااى ةرض الواقااع و تحليلاااا وتفساايرهاي وهاا ا ي يتااالبظري 

المرةاوة عان ها ه الدراساةي وعلاى ها ا الأسااس فسايتم فاي  عراحا  عحاددة ودقياة تمكببا عن تحايا الأهاداف
مجااال المكاااني للمؤسسااة الجاععيااة وذلااك عاان لااال التعرياااف لال هااا ا الفصاا  التعاارق إلااى عجااايت الدراسااة

وعاادى  ةدوات ةمااع البياناااتي وذاااار عجالااااا البشاااري وةيضااا المجااال الزعبااي للدراسااةي وةهميااة عحاا  الدراسااة
سااااايتم الحاااااديث ةيضاااااا عااااان ةسااااااليب المعالجاااااة و  وعجتمااااع الدراسااااة وحجمااااني موااااااوع البحاااااثيل اعا متااااا

لصااااا ص و  عيباااة الدراساااة وايفياااة التيارهاااا ساااابتعرق إلااااى ذااااار ثااامالمسااااتةدعة فااااي الدراسااااةي ا.حصااااا ية 
اااا وتبويبااا عارض وتفسير وتحلي  البيانات الميدانية التي تم ةمعااي عان لاال عر ااي وبعدها عوا،افات

 عباقشااااتاا فااااي اااااوء فراااااياتو ي فاااي ةاااداول عراباااةي وهااا ا لغياااة التو،ااا  إلاااى تفساااير الظااااهرة المدروساااة
 أي لبتو،ا  فاي الأليار إلاى تااديم ةملاة عن التو،ياتمااربة البظريةاوء الوفاي  الدراسة

 

 

 

 

 

 

 



     إجراءات الميدانية للدراسة                                                  فصل الثانيال
 

 

43 

 المبحث الأول: الطريقة والأدوات

 مجالات الدراسة: -1

تمت دراستبا على عيبة عن ةسات ة الية العلوم ايةتماعية وا.نسانية لجاععة  رج  المكاني:الإطار 
تاااع ةاععااة عحمااد البشااير ا. راهيمااي حاارق وييااة  اارج  ااوعريريلي حيااث تبعااد عاان عراااز  ااوعريريل حيااث 

ن الجاااة الاامي يحاادها عاان الشاارق  لديااة العبا،اار وعاان الجاااة الغربيااة قريااة العبا،ااري ةعااا عاا 4البلديااة  ااا 
 .الشمالية نجد غالة  وعرقدي وعن الجبوا دا رة الحمادية

ي إذ اانات فاي البداياة عباارة عان 2000تم إنشاء ةول نواة لجاععة  رج  اوعريريل فاي حاار سابتمبر
 08/09/2001المؤرخ في 275-10علحا ةاععي تالع لجاععة سعيفي وبماتضى المرسوم التبفي ي رقم

لعاادها عاارف المراااز انعاقااة  حايايااة حيااث حاااد تعااور هااام علااى ،ااعيد  تاام ترقيتاااا إلااى عراااز ةاااععيي
الاياكااا  الااعدياااة وزياااادة عااادد العلباااة عااان سااابة إلاااى ةلااارى عاااع زياااادة التةصصااااتي وبماتضاااى المرساااوم 

تاام ترقيااة المراااز المضاااف إلااى الجاععااة وتتكااو  هاا ه  04/07/2012المااؤرخ فااي  12/244التبفياا ي رقاام 
: الية الحاوق والعلوم السياسيةي الية الآداا واللغات ي الية العلوم ايقتصادية الأليرة عن سبع اليات هي

والتجارية وعلوم التسييري الية العلاوم والتكبولوةيااي الياة الريااايات وا.عاام الآلايي الياة العلاوم العبيعياة 
التربيااااااة والتعلاااااايم )عدونة والحياااااااة وعلااااااوم الأرض والكااااااو ي وةلياااااارا اليااااااة العلااااااوم ايةتماعيااااااة وا.نسااااااانيةأ

 (www.eduschol-onec.com) (أ 2021العالييةاععة  رج  وعريريلي 

ةسااات ة ةاععااة  اارج  ااوعريريل ونظاارا لضاايا الوقاات وناااص ا.عكانيااات الماديااةي  المجــال البشــري:
تحتاوي الياة العلاوم ايةتماعياة و  الترنا عيبة تمايلية تتما  فاي ةساات ة الياة العلاوم ايةتماعياة وا.نساانيةي

 31/12/2023اساتمارة المعلوعاات للسابة المالياة  حسبو  يطالب 2200ةستاذ دا م و 88وا.نسانية على 
ةساتاذ  01وعبد  دة توزياع ايساتمارات تباين لباا ة  هبااك  يستشفا يينللأسات ة الباحاين وا.الحاياي التعداد 

 84ةسااات ة حولااوا إلااى ةاععااات ةلاارى عمااا ةدى إلااى تالااص عجتمااع الدراسااة إلااى  03فااي حالااة اسااتيداع و
 ةستاذ أ 
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 .2023: يوضح استمارة المعلومات للسنة المالية 01الجدول رقم

 2023استمارة المعلومات للسنة المالية 

 برج بوعريريج –جامعة محمد البشير الإبراهيمي 

  الطلبة عدد كلية / معهد
التعــــداد الحقيقــــي للأســــاتذة البــــاحثين والإستشــــفائيين 

2023/12/31 

كلياااة العلااااوم ايقتصااااادية والتجاريااااة 
 وعلوم التسيير

3033 
133 

 58 3248 كلية الحاوق والعلوم السياسية

 207 3105 كلية العلوم والتكبولوةيا

كلية علاوم العبيعاة و الحيااة وعلاوم 
 الأرض والكو  

2136 
89 

 93 3561 كلية ايدا واللغات

ـــــــــة و  ـــــــــوم الاجتماعي ـــــــــة العل كلي
 الإنسانية

2200 
88 

 82 1784 كلية الرياايات وا.عام الآلي

 750 19067 المجموع العام
  رئيس مكتب الربط مابين الجامعة والمحيط الإقتصادي* المصدر البروفيسور عقون عبد السلام 

المجاال الزعااني الفتارة التاي تساتغرقاا الدراساة عان إعاداد عشاروعاا يماا   المجال الزماني للدراسـة:
 :إلى غاية اتالة تاريرها الباا يي وبالبسبة إلى دراستبا فكانت

 



     إجراءات الميدانية للدراسة                                                  فصل الثانيال
 

 

45 

ي لجماع المععياات البظرياة والاياام  2023ةت دراساتبا  داياة عان حاار ناوفمبر  اد المرحلة الأولـى:
لااالبزول إلااى  قمباااديساامبر  السااالاة يوفااي حااار لاااراءات ةوليااة حااول المواااوع وا.طاااع علااى الدراسااات 

قمبا لماا لة استعاعية عع عيبة عشوا ية عن ةسات ة الية العلوم ايةتماعية وا.نسانيةي  وعيدا  الدراسةي 
 عيدانيالالمواوع ولعوات إنجازه نظريا و  وعع نا ب المدير المكلف لالبيداغوةيا قصد ا.لمام ةكار

ــــة: ــــة الثاني علااااى ةساااااس الدراسااااة ايسااااتعاعية ،ااااياغة ا.حااااكالية وااااابط التساااااؤيت    المرحل
ساؤال تام توزيعااا ااساتمارة تجريبياة  56عحااور و 4 تاامو،ياغة الفراايات وقمباا  ببااء اساتمارة ةولياة 

على عيبة عاصودة عن ةسات ة الية العلوم ايةتماعية وا.نسانية لكونام يدرسو  الماواد ايستكشاافية وعان 
ةسااات ة فااي التةصااصي تاام إةااراء التعااديات علياااا عااع  03بعاادها تاام إلضاااعاا للتحكاايم عاان طاارف لعاادي و 

الألاا  لعااين ايعتبااار الماحظااات التااي واااعت فااي ايسااتمارة التجريبيااةي حيااث تاام ايسااتغباء علااى لعااض 
 سؤالأ 38عحاور و  03الأسئلة وإعادة ترتيباا و،ياغتاا لتصبل 

وتوزيعاااا علااى  2024إلااى المياادا  لصااورة ناا يااة فااي حااار عااارس الباازول  اااا  المرحلــة الثالثــة:
ةساات ة الياة العلاوم ايةتماعيااة وا.نساانيةي ثام فاي حااار ةفريا  عان ذات السابة إعااادة اساترةاعاا لتاأتي فااي 
الألياار عرحلااة تبويااب البيانااات الميدانيااة و تحليلاااا و تفساايرهاي ثاام اسااتةاص نتااا ل الدراسااة فااي ،ااورتاا  

 أ2024لى غاية ةوالر عايالباا ية إ

  أدوات جمع البيانات: -2

 عن المسالم لان ة  نجااح البحاث فاي تحاياا ةهدافان يتوقاف علاى ايلتياار الرحايد لأنساب الأدوات الما ماة 
للحصاااول علاااى البيانااااتي والجااااد الااا ي يب لااان الباحاااث فاااي تمحااايص هااا ه الأدوات وتبايحااااا وةعلااااا علاااى 

 ةناان عاان الضااروري ة  تتحاااا درةااة ععيبااة عاان الااااة فااي البيانااات التاايعسااتوى عاان الكفاااءة وععبااى ذلااك 
 (744ي ،فحة 1982)عحمد عليي  يتحص  علياا عن طريا ةدوات البحث أ

 ر يسة وهي: ى لا ا اعتمدنا في دراستبا على ةداتين ثانويتين والألر  
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 الأدوات الثانوية: 

لمااا ةنبااي عضااو عاان الأساارة الجاععيااة وطالااب فااي اليااة العلااوم ايةتماعيااة وا.نسااانية الملاحظــة: 
واا  احتكاكي لالأسات ة لصفة عساتمرةي لام ةةاد ،اعوبة فاي تساجي  عاحظااتي فمجتماع البحاث يتصارف 

 ةعاعي لعفويةي ل لك استععت تسجي  ةهم الماحظات التي تةدم عواوع لحايأ

هام ةدوات ةمااع البياناات فااي دراساة الأفااراد والجماعاات ا.نسااانية ويعااد تعااد الماا لاة عاان ة  المقابلـة:
تابية يعرح لالاا الباحث عجموعة عان الأسائلة عدروساة وعدقااة وهادفاة عان ةةا  لدعاة  التحايا  واسعة

عواااوع البحااثي وقااد اعتماادنا علااى دلياا  الماا لااة الموةاان علااى عيبااة عاان الأسااات ة الاا ين يدرسااو  المااواد 
 ة وعن لعدي ونا ب المدير المكلف لاليداغوةيا عن ةة   باء ةسئلة ايستمارةأايستكشافي

 الأداة الرئيسية:

التاااي تعتبااار  تابياااة عباحااارة للتاصاااي العلماااي تساااتعم  إزاء الأفاااراد وتسااامل لاساااتجوا ام  الاســـتمارة:
ياةي وهاي عباارة لعرياة عوةاةي والايام لسحب امي يادف إلى إيجاد عاقات ريااية والايام لماارنات رقم

)عاوريسي  يضم عجموعة عن الأسئلة التي توةن للأفرادي  ادف الحصول على  يانات ععبية أ عن نموذج 
 (157ي ،فحة 2004

الاوظيفي وقد اعتمدنا في دراستبا ه ه على تابية ايستمارة لغية ععرفاة العاقاة  اين التمكاين الرقماي والأداء 
 3للأستاذ الجاععي وقد تم  باء ايساتمارة وفااا للتسااؤيت المعروحاة فاي إحاكالية البحاث وقاد احتاوت علاى 

 عحاور عوزعين االأتي:

 01المحور الأول لاص لالبيانات الشةصية لعيبة الدراسة الممالة في الأسئلة المرقماة عان الساؤال رقام  -
  . 07إلى السؤال رقم 

الرةسمال الااافي و تحساين الأداء الاوظيفي للأساتاذ  ين  لاص لالفراية الأولى: العاقةالمحور الااني  -
  . 25إلى السؤال رقم  08الجاععي عن السؤال رقم 

التكوين في التعليم عن لعد وةثاره علاى ةداء الأساتاذ المحور الاالث لاص لالفراية الاانية: العاقة  ين  -
 . 38إلى السؤال رقم  26مرقمة عن السؤال المتمالة في الأسئلة ال الجاععي
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  الأساليب الإحصائية: -3

لعاااد اينتاااااء عااان عرحلاااة ةماااع البياناااات والمعلوعاااات التاااي تااام الحصاااول عليااااا عااان لاااال الاياااام لالدراسااة 
ا.حصاا يةي فااد دلالااا إلاى الحاساب الآلاي وها ا  اادف اسااتةراج البتااا ل إميدانيةي وبعد الايام  ترعيزهاا و ال

اعتمدنا على عجموعاة عان الأسااليب ا.حصاا ية فاي المعالجاة ا.حصاا ية وها ا لايعتمااااد علااااى اسااااتةدام 
  أspss v26 حزعاااة الباااراعل التعبياياااة ا.حصاااا ية فاااي عجاااال العلاااوم ايةتماعياااة والمعروفة لاسم

ة فاااي التكااارارات والبساااب المئويااااة تااام اساااتةدام ةسااااليب والمتمالااا ا.حصاااا ية فااااد ةعاااا فيماااا يةاااص المعالجاااة
 . وهاا ا عاان ةةاا  ععرفااة لصااا ص عفااردات العيبااة وااا ا اسااتجالات عفااردات العيبااة نحااو عحااور الدراساة

ةا اااااات ةم يي وععرفاااااة عةتلاااااف اساااااتةدام ععاعااااا  اااااااف تربياااااع لمعرفاااااة هااااا  توةاااااد فاااااروق  اااااين ا. تااااامو 
   . والدوا ر البسبية ايرتباطات  ين عتغيري الدراسة عع البيانات الشةصية للمبحوثين

 :دراسة. مجتمع ال4

ياصد لن:  ةميع عفردات ةو وحدات الظاهرة الا ين يشاكلو  عوااوع عشاكلة البحاثي وهاو ةمياع العبا،ار 
 يساااعى الباحاااث لالااااا ة  يعمااام عليااااا نتاااا ل الدراساااة أ ذات عاقاااة لمشاااكلة الدراساااة التاااي التاااي تكاااو  
 (77ي ،فحة 2014)البعيميي 

فمجتمع البحث هو الأستاذة الجاععيين لجاععة  رج  وعريريل ونظرا لالة ا.عكانيات المادية واايا الوقات 
 ةستاذأ  84يةتماعية وا.نسانية وعددهم الترنا عيبة تمايلية تتما  في ةسات ة الية العلوم ا

 :عينـة الدراسة وخصائصها. 5

 كيفية اختيارها:عينة البحث و  -5-1

عجتماع    :تعد العيبة إحدى الادعا م الأساساية للبحاث العلماي عاعاة والبحاث ايةتمااعي لا،اة حياث ةنااا
الدراسة ال ي تجماع عبان البياناات الميدانياة وهاي تعتبار ةازءا عان الكا  لمعباى ةنان تألا  عجموعاة عان ةفاراد 

 (47ي ،فحة 2008)زرواتيي المجتمع على ة  تكو  عمالة للمجتمع لتجرى علياا الدراسة  أ 

والأداء  التمكين الرقميي وال ي يادف إلى الكشف عن العاقة  ين تبادراسوتماحيا عع عاتضيات عواوع  
 الوظيفي للأستاذ الجاععي لالكلية تم استةدام ةسلوا المسل الشاع  ال ي يعرف لأنن: 
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  طرياااة علميااة لجمااع المعلوعااات عاان عجتمااع فياان تتحاااا الدراسااة الشاااعلة لجميااع عفااردات البحااثي ويساامل 
ت الميدانياةي ويكشاف عان ةواناب غاعضاة فاي الموااوعي وعان ثماة يمكان لجمع ر،يد ها   عن المعلوعا

  (119ي ،فحة 2020)هاع ي  .عن الو،ول إلى نتا ل علمية تتميز لالدقة والواوح   

 :خصائص عينة الدراسة -5-2

 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب الجنس .2جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 57.1% 48 ذكر
 42.9% 36 أنثى

 100% 84 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 

 

 

 

 

 

 .: دائرة نسبية تمثل توزيع المبحوثين حسب الجنس01الشكل رقم                    

ي تلياا فئة الأسات ة إناث %1أ57ال اور  بسبة عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ةعلى نسبة اانت لفئة 
ي وه ا راةع او  الأسات ة ال اور يستعيعو  التبا  والمشاراة في المسالاات عن ةة  %9أ42 بسبة 

عبصب عم  في ةي ةاععة عن ربوع الوطني لتلبية احتياةاتام وبباء عستابلام المعيشيي على غرار 
الوييات التي ياعن فياا ةو الوييات المجاورة لاا لظروفام الأستاذات ا.ناث فان يحب   العم  في 

   ايةتماعية والأسريةأ

 

57%

43%

الجنس

ذكر
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 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب السن:3جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار السن
 [30 – 40 ] 35 %41,7 
 [41 – 50 ] 38 %45,2 

 13,1% 11 فما فوق  51
 100% 84 المجموع

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 
 ة تمثل توزيع المبحوثين حسب السن.: دائرة نسبي02الشكل رقم 

عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  الفئة العمرية الغالبة في الية العلوم ايةتماعية وا.نسانيةي وهي فئة 
ي ثم تلياا نسبة %7أ41[ سبة لايمة 40-30ثم تلياا فئة الشباا ] %2أ45[ سبة  بسبة 41-50]

 سبة فما فوقأ  51لالبسبة للفئة العمرية  %1أ13

وه ا راةع إلى ة  ةاععة  رج  وعريريل ليست لجاععة قديمة البشأةي وتم افتتاح قسم العلوم ايةتماعية 
دياي التوظيف وذلك للإ،احات في قعاع ي ةعا الفئة التي تلياا فاي الأسات ة ح2007وا.نسانية سبة 

ي ثم LMDالتعليم العاليي وفتل عبا،ب حغ  لحاعلي حاادة داتوراه وععظمام حاعلي حاادة داتوراه نظام 
 سبة اانت قليلة نظرا لكو  الجاععة حدياة البشأةأ    51فئة عا فوق 

 

35%

45%

11%

السن

40الى 30من 

50الى 41من

فما فوق51
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 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب الحالة العائلية:4جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الاجتماعية الحالة
 19,0% 16 أعزب
 78,6% 66 متزوج
 / / مطلق
 %4أ2 2 أرمل

 %100 84 المجموع
  spss v26    داد العالب لايعتماد على عةرةاتعن إع المصدر:

 

 

 ة تمثل توزيع المبحوثين حسب الحالة العائلية.: دائرة نسبي03الشكل رقم 

ي تلياا فئة العزاا %6أ78ناحظ ة  الفئة الأكبر هي الأسات ة المتزوةين  بسبة  عن لال الجدول ةعاه
لتبعدم البسبة تماعا عبد المعلايني وه ا راةع إلى ة   %4أ2ثم تلياا فئة الأراع  لما نسبتن  %19 بسبة 

الأسات ة المتزوةين عستارين وظيفيا وقادرين على تلبية احتياةاتام المعيشية وايةتماعيةي ةعا لالبسبة 
 للأسات ة العزاا فمبام عن التحا لالوظيفة عؤلرا وعبام لظروف اةتماعية ةو حةصية أ      

 

 

19%

79%

2%
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متزوج

ارمل
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 زيع عينة البحث حسب الشهادة(: يوضح تو 5جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الشهادة

 13,1% 11 ماجستير
 64,3% 54 دكتوراه علوم

 lmd 18 %21,4دكتوراه نظام 
 1,2% 1 دكتوراه دولة

 %100 84 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 
 توزيع المبحوثين حسب الشهادة.ة تمثل : دائرة نسبي04الشكل رقم 

ي %3أ64عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ةكبر نسبة اانت للأسات ة حاعلي حاادة داتوراه علوم  بسبة 
ي تلياا فئة الأسات ة ال ين لديام LMDلفئة الأسات ة الحاعلين لشاادة داتوراه نظام  %4أ21تلياا نسبة 

لالبسبة للأسات ة الحاعلين لشاادة داتوراه  %2أ1البسبة إلى ي لتبةفض %1أ13حاادة عاةستير  بسبة 
دولةي وه ا راةع إلى ة  الأسات ة حاعلي حاادة داتوراه علوم تحصلوا علياا في البظام الكاسيكي  اا  

داتوراه نظام ي ةعا لفئة الأسات ة المتحصلين على حاادة LMDتوظيفام قب  الشروع في تدريس نظام 
LMD لياا في نظام التدريس فاد تحصلو عLMD  وهم حدياي التوظيفي ةعا فئة الأسات ة الحاعلين

لشاادة عاةستير فاد تحصلوا علياا في نظام الكاسيكي ولم يكملوا دراساتام عن ةة  الحصول على 
حاادات عليا لتوفر عبصب العم  ولظروف اةتماعيةي في الماا   نجد حاادة داتوراه دولة للأستاذ 

 د ال ي ةكم  دراساتن لجميع ةطوارها في لارج الوطنأ     زرواتي رحي

13%

64%

22%

1%

الشهادة

ماجستير

دكتورا علوم

LMDدكتورا نظام  

دكتوراه دولة
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 (: يوضح توزيع عينة البحث حسب الرتبة:6جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الرتبة

 22.62% 19 مساعد ب
 11,90% 10 مساعد أ

 16,67% 14 محاضر ب
 41,67% 35 أستاذ محاضر أ
 7,14% 6 أستاذ تعليم عالي

 %100 84 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات المصدر:

 
 مثل توزيع المبحوثين حسب الرتبة.بياني ي مدرج: 05الشكل رقم 

تلياا فئة  %ي67أ41عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ةكبر نسبة اانت لفئة الأسات ة عحاار ة  بسبة 
لفئة الأسات ة عحاار اي تلياا فئة  %67أ16تلياا عا نسبتن  %ي62أ22الأسات ة عساعد ا  بسبة 
وه ا راةع  ي%14أ7ي لتبةفض البسبة لفئة ةستاذ التعليم العالي  بسبة %90أ11الأسات ة عساعد ة  بسبة 

إلى ةقدعين الأسات ة في التعليم الجاععي حتى و،لوا إلى رتبة عحاار ةي ةعا ةسات ة عن رتبة عساعد ا 
توظيفي في الماا   ةق  نسبة اانت لأسات ة التعليم العالي ال ين لديام ةقدعين في التدريس فام حدياي ال

 وعشاراات ععتبرة في عؤتمرات وندوات ونشر عاايت علمية دال  الوطن ولارةنأ      
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 (: يوضح توزيع عينة البحث حسب تخصص الشهادة:7جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار التخصص

 47.6% 40 اجتماععلم 
 19.0% 16 علم النفس

 1.2% 1 علم المكتبات
 13.1% 11 تاريخ
 10.7% 9 اتصال
 4.8% 4 فلسفة

 1.2% 1 تهيئة حضرية
 1.2% 1 شريعة
 1.2% 1 قانون 

 100% 84 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 
 توزيع المبحوثين حسب تخصص الشهادة.مثل : مدرج بياني ي06الشكل رقم 

40

16

1

11
9

4
1 1 1

0
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شهادةمتغير ال

علم الاجتماع

علم النفس

علم المكتبات 

تاريخ

اتصال

فلسفة

تهيئة حضرية 

شريعة 

قانون 
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ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ةكبر نسبة اانت لفئة الأسات ة الحاعلين لشاادات تةصص علم 
ي تلياا فئة %19ي تلياا فئة الحاعلين لشاادات تةصص علم البفس  بسبة %6أ47اةتماع  بسبة 

فئة الأسات ة الحاعلين حاادة تةصص ي تلياا %1أ13الأسات ة الحاعلين حاادة تةصص تاريخ  بسبة 
ي لتبةفض البسبة لفئة الأسات ة %8أ4ي تلياا فئة الحاعلين حاادة تةصص فلسفة %7أ10اتصال  بسبة 

ي وه ا راةع إلى ة  ةعلى %2أ1الحاعلين حاادة تةصص قانو  وعلم عكتبات وحريعة  بفس البسبة وهي 
م يدرسو  في تةصصام ودراستبا الميدانية اانت نسبة اانت لحاعلي حاادات تةصص علم اةتماعي لأنا

 على عيبة عن ةسات ة الية العلوم ايةتماعية وا.نسانية أ    

 (: يوضح توزيع عينة البحث حسب الأقدمية :8جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الأقدمية
 39,3% 33 سنوات7 من قلأ

 [7 – 13 ] 31 %36,9 
 [14 – 20 ] 16 %19,0 
 4,8% 4 فما فوق  21 من

 %100 84 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 
 ة تمثل توزيع المبحوثين حسب الأقدمية.: دائرة نسبي07الشكل رقم 

39%

37%

19%

5%

الاقدمية 

سنوات 7اقل من 

سنة 13الى 7من

سنة 20الى14من 

ما فوق 21من



     إجراءات الميدانية للدراسة                                                  فصل الثانيال
 

 

55 

سبوات  بسبة  7ناحظ عن لال الجدول ة  ةعلى نسبة هي لفئة الأسات ة ال ين يمتلكو  ةقدعين ةق  عن 
ي وهي نسب عتااربة تلياا فئة %9أ36[ سبة  بسبة 13-7تلياا فئة الأسات ة ال ين لديام لبرة ]ي %3أ39

ي لفئة الأسات ة %8أ4ي لتبةفض البسبة إلى %19[ سبة  بسبة 20-14الأسات ة ال ين يمتلكو  لبرة ]
 سبة أ 21ال ين لديام ةقدعين ةكار عن 

ساابوات وهااا ا راةااع إلااى ة  هتااان الفئااة هااي فئاااة  7عاان كاناات ةكباار نساابة للأساااات ة الاا ين لااديام لبااارة ةقاا  
 الأسات ة حدياي التوظيفأ

 :المبحث الثاني: عرض وتحليل البيانات ومناقشة النتائج

 عرض النتائج: -1

 .لأستاذ الجامعيالوظيفي ل داءوتحسين الأتحليل ومناقشة الفرضية الأولى: الرأسمال الثقافي  -1-1

  .الجنس بزيادة الإقبال على التدريس عن بعد( يوضح علاقة 09جدول رقم )

 الجنس                         
 الإقبال على التدريس

 المجموع أنـثـى ذكــــر

 نعم
 9  

 %75أ18
 8  

 22أ%22
 17  

 24أ%20

 لا
 18  

 5أ%37
 12  

 33أ%33
 30  

 %71أ35

 نوعا ما
 21  

 75أ%43
 16  

 45أ%44
     37    

 05أ%44

48  المجموع  
%100 

   36  
%100         

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:
ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  فاي ،ابف عيباة البحاث الا ين ةةاا وا  باوع عاا  بسابة 

 %45أ44زيادة ا.قبال في التدريس عن لعدي وبالمواظبة على نفس ايتجاه تمالت ةعلى نسبة  %05أ44
 عن ةبس ذار وهي نسبة عتااربة لبفس الصبفأ %75أ43عن ةبس ةناىي تلياا نسبة 
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ثاااني ،اابف هااو ،اابف الأسااات ة الاا ين ةقااروا ة  لاايس هباااك إقبااال فااي التاادريس عاان لعاادي لالمواظبااة علااى 
ي تليااا فئاة الأساات ة عان %5أ37جد ة  ةعلى نسبة اانات للمبحاوثين عان ةابس ذاار  بسابة نفس ايتجاه ن

  ل ات الصبفأ %33أ33ةبس ةناى  بسبة 
ي %24أ20ثالث ،بف هو ،بف عيبة البحث ال ين نفوا ة  هباك زيادة في ا.قبال على التدريس  بسبة 

ي تليااااا فئاااة %22أ22فئاااة إنااااث  بسااابة وبالمواظباااة علاااى نفاااس ايتجااااه تمالااات ةكبااار نسااابة للأساااات ة عااان 
     ل ات الصبفأ %75أ18المبحوثين عن ةبس ذار  بسبة 

تاباا  نوعاااا عااا فاااي وعلياان يمكااان ة  نفساار البياناااات ا.حصااا ية عاااع الألاا  لعاااين ايعتبااار تااربااااا 
تعبيا ه ا البمط ا.قبال على التدريس عن الأسات ة في العلوم ايةتماعية وا.نسانيةي لعدعا اا  في  داية 

الجديد عرفاوض نوعاا عاا نظارا للأسااليب المعتمادة لا،اة التكبولوةياا الجديادةي وبعاد اعتمااد وفارض الاوزارة 
الو،ية ه ا البمط التعليمي الحديث عما ةوةب تعبيان ورغم وةود الاتاف  اين الجبساين فاي طريااة تابا  

ا  رةس عاااال ثااااافي عتماثااا  عااان المعرفاااة إي ة  الجبساااين يمتلكااا ورفاااض هااا ا الااابمط الحاااديث فاااي التااادريس
والماارات المتعلاة لالتدريس عن لعدي وه ا يشير إلى ة  اا الجبسين قد يكونا قاد تعرااا لابفس المساتوى 
عن التعليم والتبشئة ايةتماعية التاي تشاجع علاى اساتةدام التكبولوةياا فاي التعلايمي عماا يابعكس فاي تااارا 

 أ دنسب ا.قبال على التدريس عن لع
كمااا ة  هاا ه الزيااادة فااي ا.قبااال علااى التاادريس عاان لعااد قااد تكااو  عدفوعااة  تغياار الااايم الااافيااة نحااو تببااي 
التكبولوةيا والتعليم الرقميي ه ا التغير يمكن ة  يكو  عشتراا  ين الجبسين لسبب التعرض المشترك لبيئة 

 .تعليمية عماثلة
روناااة ةكباااري وهاااو عاااا يمكااان ة  يكاااو  ةااا ال ا لكاااا لا.ااااافة إلاااى ة  فااارص التااادريس عااان لعاااد قاااد تاااوفر ع

الجبسيني ا.ناث قاد يفضالن ها ه المروناة لتوفياااا عاع الأدوار الأسارية التاليدياةي  يبماا الا اور قاد يجادوناا 
 .فر،ة لتوسيع نعاق عملام وزيادة دللن
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 ( يوضح علاقة الرتبة بالإشراف على الطلبة عن بعد       10جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:
ةةا وا لأنام ي يشرفو   ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  في ،بف عيبة البحث ال ين

ي لالمواظباة علاى نفاس ايتجااه اانات ةعلاى نسابة للأساات ة عان رتباة %76أ54على العلبة عن لعد  بسبة 
للأسااات ة عاان رتبااة عساااعد ة وهااي نسااب عتااربااةي تلياااا  %70ي تلياااا نساابة %34أ71عحاااار ا  بساابة 

ات ة عن رتباة ةساتاذ تعلايم عاالي إلاى للأسات ة عن فئة رتبة عساعد اي لتبةفض عبد الأس %89أ57نسبة 
 ل ات الصبفأ 50%

ي لالمواظبة على %24أ45الصبف الااني هم الأسات ة ال ين ةقروا لأنام ياوعو  لا.حراف عن لعد  بسبة 
للأساات ة  %50تليااا نسابة  %14أ57نفس ايتجااه نجاد ةعلاى نسابة للمبحاوثين عان فئاة عحااار ة  بسابة 

للأسات ة عن فئة عساعد اي تلياا فئة الأسات ة عساعد  %11أ42ي ثم عا نسبتن عن رتبة ةستاذ تعليم عالي
 وهي نسب عتااربة ل ات الصبفأ   %57أ28و  %30ة وعحاار ا  بسب عتتالية 

لااالبظر للإحصااا يات الااواردة عاان الجاادول توةااد ديلااة  ااين رتبااة الأسااات ة وإحاارافام عاان لعااد وعاادم 
يرةاع لأ  الأساتاذ يعتبار عسائويي فا اد ة  يكاو  لان عااارات تابيان ا.حراف لعضام علاى العلباة عان لعاد 

للتفاع  عع العلبة وة  يكو  قادرا وعساتعدا للتكياف علاى تااديم التوةيان والادعم الأكااديمي عان لعادي وعادم 
إحرافام على العلبة ناتل لضغوط العم  والأعباء الأكاديمياة والأنشاعة البحاياة وا.دارياةي وها ا ياؤدي إلاى 

 لة الوقت المتاح للإحراف على العلبة واونام عشغولين لالبحث والبشر والمشاراة في عؤتمراتأق

                                          الرتـبــــــــة         
                                                                     الإشراف
   عن بعد

 محاضر أ محاضر ب مساعد أ مساعد ب
م أستاذ تعلي
 عـالـــــي

 المجموع

 نعم 
8  

 %11أ42
3 

%30 
4 

 57أ%28
20 

 14أ%57
3 

%50 
38 

 24أ%45

 لا
11 

 %89أ57
7    

%70 
10 

 %43أ71
15 

 86أ%42
3 

%50 
46 

 76أ%54

 المجموع
19 

%100 
10 

%100 
14 

%100 
35 

%100 
6 

%100 
84 

%100 
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كماااا ة  للأساااتاذ تحاااديات فاااي التكياااف عاااع ا.حاااراف عااان لعاااد عاااع التعاااور التكبولاااوةي الحا،ااا ي ويعتماااد 
الأكاديمية وا.حراف ا.حراف على العلبة على ةسات ة لام تواز   ين ظروفام الشةصية والمابية والأعباء 

 لتحايا تجربة تعليمية ناةحةأ
 ( يوضح علاقة التعليم الرقمي في العلوم الاجتماعية والإنسانية بنمط الامتحان عن بعد 11جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  في ،بف المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  نمط ايعتحا  
عان فئاة  %100لالمواظبة على نفس ايتجاه نجاد ة  ةعلاى نسابة اانات  %ي62أ72عن لعد سلبي  بسبة 

الأسات ة ال ين ةقروا ة  التعليم الرقمي ي يةدم العلوم ايةتماعية وا.نسانيةي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةقروا 
ي تلياا فئة عيبة البحاث الا ين ةةاا وا لأنان يةادم %38أ78ةنن يةدعاا إي في لصو،يات الماياس  بسبة 

 أ %12أ65 بسبة 

ةةااااا وا علااااى ة  تاياااايمام لاااابمط ايعتحااااا  عاااان لعااااد إيجااااا ي  بساااابة الصاااابف الااااااني هاااام الأسااااات ة الاااا ين 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر قيمة هي عان فئاة المبحاوثين الا ين ةقاروا ة  التعلايم %38أ27

عن فئة الأسات ة ال ين  %62أ21ي تلياا نسبة %88أ34الرقمي يةدم العلوم ايةتماعية وا.نسانية  بسبة 
يةدعاا في لصو،يات الماياسي لتبعدم البسبة تماعا لالبسبة لفئة عيبة البحاث الا ين ةقاروا ةنان ةةا وا ةنن 
 ي يةدمأ 

التعليم الرقمي في العلوم               
ة الاجتماعية والإنساني                  

                      نمط الامتحان    
عن بعد                         

 يخدم
خصوصيات 

 المقياس
 المجموع لا يخدم

 ايجابي
 15  

%34.88 
 8  

%21.62 
// 

 23  
 38أ%27

 سلبي
 28  

%65.12 
 29  

%78.38 
4   4 

%100 
 61  

 %62أ72

 المجموع
 43  

%100 
 37  

%100 
 4  

%100 
 84  

%100 
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وعلين يمكان تفساير البياناات ا.حصاا ية لاأ  الأساات ة المبحاوثين يملكاو  لبارات وععاارف عتعمااة 
التاليديااة التااي تعتمااد فااي العلااوم ايةتماعيااة وا.نسااانيةي وتلااك الةباارات والمعااارف تتضاامن طاارق التاادريس 

على التفاع  المباحر والبااحات المفتوحةي التي  دورها تساهم في  باء المفاهيم والمعارفي والأسات ة ال ين 
يرو  التعليم الرقمي يةدم العلوم ايةتماعية إي في حدود الماياس ويُبظرو  إلى التعليم الرقمي اأداة تال  

ى اعتبار نمط ايعتحا  عن لعد ةق  فعالية وي يعكس عساتوى الحايااي عن قيمة ه ا التفاع ي عما يؤدي إل
للتحصي  العلمي للعالب ةو عادى فامان للماادة المدرساةي لسابب الغاش وا.ةالاات الجماعياة فاي حاين يارى 
لعاض الأسااات ة ةناان إيجااا ي وهاا ا يعكااس التفاااوت فاي ايفيااة تااادير الةباارات والماااارات والمعااارف فااي البيئااة 

حيااث يعتبااار هااؤيء الأسااات ة ة  لعاااض ةوانااب التعلااايم الرقمااي يمكاان ة  تكاااو  عفياادةي ولكبااااا ي الرقميااةي 
 تعوض لالكاع  التفاع  التاليدي ال ي يساهم في تاييم العالبأ

 
 ( يوضح علاقة احترام المقاييس بمشاكل نمط التعليم:12جدول رقم )

التدريس عن بعد و احترام                         
  خصوصية المقاييس                            
    نمط الذي فيه                                 

مشاكل مع الطلبة             

 المجموع لا نعم

 حضوري 
 8  

 %51أ19
 3  

%6.97 
 11  

%13.10 

 عن بعد
 26  

%63.41 
 26  

%60.46 
 52  

%61.90 

 كلاهما
 7  

%17.08 
 14  

%32.57 
 21  

%25 

41  المجموع  
%100 

   43  
          %100 

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  في ،بف الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  البمط ال ي فين 
لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى ي %90أ61عشاك  عع العلبة هو نمط التدريس عن لعد  بسبة 

ي %41أ63نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةةا وا لأ  التدريس عن لعد يحترم لصو،يات المااييس  بسبة 
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عن فئة عيبة البحث ال ين ةقروا ة  التدريس عن لعد ي يحترم لصو،يات  %46أ60تلياا نسبة 
 الماياسأ

ا لأ  نمط ال ي فين عشاك  عع العلبة هو اا البمعين ) ثاني ،بف هم ،بف المبحوثين ال ين ةةا و 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للأسات ة ال ين %25الحضوري وعن لعد (  بسبة 

ي تلياا فئة عيبة البحث ال ين %57أ32ةقروا لأ  التدريس عن لعد ي يحترم لصو،يات الماياس  بسبة 
 ل ات الصبفأ %08أ17ة ةةا وا ةنن يحترم  بسب

ثالث ،بف هم عيبة البحث ال ين ةقروا ة  البمط ال ي ففين عشاك  عع العلبة هو الحضوري  بسبة 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةةا وا لأ  التدريس %10أ13

لفئة الأسات ة ال ين  %97أ6إلى ي لتبةفض البسبة %51أ19عن لعد يحترم لصو،يات الماياس  بسبة 
 ةقروا ةنن ي يحترمأ  

وعلين يمكن ة  نفسر البيانات السالاة ة  الأسات ة والعاا ال ين يمتلكو  عاارات تكبولوةية 
عالية وععرفة ذاتية يكونو  عادة ةكار تكيف ا عع ةنماط التعليم الجديدةي وه ا يبعكس على إعكانياتام 

في الماا   الأسات ة ال ين يفتادو  للإعكانيات المادية  والتابيات التكبولوةية وناص الااافية وايقتصاديةي 
في التكوين على الوسا ط الرقمية يواةاو  ،عوبات في التكيف عع ه ا البمطي وه ا يبعكس لالسلب 
عن  على العلبة إذ تواةاام ،عوبات في اكتسا ام وتحصيلام المعرفي ل ات الأسبااي وعبام ةي العلبة

 يفتاد للإعكانيات ايةتماعية وايقتصادية والمعرفية أ
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 ( يوضح علاقة الهيئة المسؤولة عن التكوين بتقييم التعليم عن بعد:13جدول رقم )

            الهيئة المسؤولة              
       التكوين عن                      

    تقييم التعليم عن بعد              
 المجموع تكوين ذاتي تكوين من طرف الجامعة

 يسهل عمل الأستاذ
 16  

 %04أ14
 11  

 75أ%13
 27  

 92أ%13

 زاد في أعباء الأستاذ
 41  

 96أ%35
 28  

%35 
 69  

 %57أ35

 ضروري لمواكبة التطور
 37  

 46أ%32
 27  

 75أ%33
 64  

 99أ%32

 لا يخدم
 20  

%17.54               
 14            

%17.5            
34 

 52أ%17

114  المجموع  
%100 

 80     
%100           

 194* 
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:
 * تضخم العينة وهذا راجع إلى تعدد الإجابات من طرف الأساتذة.

ال ين ةةا وا لأ  التعليم عن لعد ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  في ،بف الأسات ة 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه ناحظ ة  نسب اانت عتااربة %57أ35زاد عن ةعبا ام الوظيفية  بسبة 

 %96أ35لفئة المبحوثين ال ين ةقروا ة  تكويبام اا  عن طرف الجاععة وتكوين ذاتي وهي على التوالي 
 ل ات الصبفأ %35و 

 ين ةةا وا في تاييمام للتعليم عن لعد ةنن اروري لمواكبة التعور اانت ثاني ،بف هم المبحوثين ال
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للأسات ة ال ين تحصلوا على %99أ32نسبتام 

لفئة البحث ال ين تحصلوا على تكوين عن طرف  %46أ32ي تلياا نسبة %75أ33تكوين ذاتي  بسبة 
 عتااربة ل ات الصبفأالجاععة وهي نسب 

الصبف الاالث هم عيبة البحث ال ين ةقروا ة  التعليم عن لعد ي يةدم اايرا العلوم ايةتماعية وا.نسانية 
 ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  البسب اانت عتااربة ةدا لفئة الأسات ة ال ين تلاوا%52أ17 بسبة 
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 على التوالي ل ات الصبفأ %5أ17و %54أ17 تدريبام عن طرف الجاععة وتكوين ذاتي  بسب 

ي %92أ13الصبف الرالع هم ،بف الأسات ة ال ي ةةا وا لأ  ه ا البوع عن التكوين يسا  عملام  بسبة 
لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  البسب ةيضا اانت عتااربة لحد لعيد لفئة المبحوثين ال ين تلاوا 

 ل ات الصبفأ %75أ13و  %04أ14ال اتي  بسب عتتالية تكويبام عن طرف الجاععة وتكويبام 

ناحظ عن لال المععيات ا.حصا ية ة  تكوين الأستاذ الجاععي وتبميتن عابيا ةحد المرتكزات 
الأساسية لتعوير التعليم العاليي وةودة ه ا التعليم عرتبعة ةساسا لالعم  البيداغوةي للأستاذ ال ي ي 

ي إذا اعتلك عجموعة عن الكفاءات تمكبن عن اكتساا ععارف في طرياة يستعيع ة  يبجل في عامتن إ
التدريس واستةدام التكبولوةيا الرقميةي ل ا تم تكوين الأسات ة عن ةة  تعوير عااراتام وتحسين ةدا امي 

فتكوين الأسات ة عن طرف الجاععة لم يرقى إلى المستوى المعلوا .نتاةام لمةرةات عتمالة في ةستاذ 
  وعتحكم في التابيات الرقميةي عما ةع  لعض الأسات ة يلجئو  إلى التكوين ال اتي وه ا ا لك لم عتكو 

يكن ااف لتشبعام لتلك التابياتي وه ا عا زاد في ةعبا ام الوظيفية عن حيث إعدادهم للمحتوى الرقمي 
يس الحضوري وواع وإدارة فصولام ايفترااية حسب قولام وعضاعفة الجاد واارة الوقت لديام لالتدر 

الدروس عن لعدي وه ا ي يلغي الفئة المتااربة عع البسبة السالاة ال ار التي ةكدت ارورة التدريس عن 
 لعد نظرا لحتميتن لمواكبة التعورات الحالية  والظروف ايستابا يةأ     

 ( يوضح توزيع عينة البحث حسب طريقة تقديم الدرس عن بعد:14جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار تقديم الدرس عن بعد الطريقة في
 95أpdf 52 %30وضع الدروس 

 19,64% 33 قوقل ميت

 4,17% 7 كلاس روم

 28,57% 48 محاضرة تفاعلية

 16,67% 28 وضع فيديو

 100% 168 المجموع
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 تعدد الإجابات من طرف الأساتذة.* تضخم العينة وهذا راجع إلى 
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عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ةعلى نسبة للعرياة التي يفضلاا الأسات ة في تاديم الدرس عن لعد 
وهي نسب  57أ28ي تلياا تابية المحاارة التفاعلية  بسبة 95أ30 بسبة  pdfهي واع الدروس 

لتبةفض  67أ16لياا تابية واع فيديو  بسبة على تابية قوق  عيتي ت 64أ19عتااربةي لتلياا عا نسبتن 
 لتابية ااس روم  17أ4البسبة إلى 

عن لال المععيات ا.حصا ية ةعاه نجد ة  التابية التي يحب  استعمالاا عن طرف الأسات ة هي 
ي لساولة و،ول العالب إلياا عن ةي ةااز سواء حاسوا ةو هاتف ذاي وساولة pdfواع الدروس 

تبزي  الملفات عبااي اما ة  الملف يحفظ لشك  دقيا عما يضمن للعالب المراةعة  بفس التبسيا ال ي 
واعن الأستاذي في حين يرى لعض الأسات ة ة  التابية التي تساعدهم وهي عحاارة تفاعليةي وذلك عن 

يز فام العاا وتحفيزهم على المشاراة الفعالة وتوةياام نحو المفاهيم الر يسيةي ةعا التابية ةة  تعز 
الأق  استعماي فاي تابية ااس رومي وذلك لعدم تكونام الجيد على استعمالاا وغير علمين  ااي 

 ويواةاو  ،عوبة في التكيف عع الأدوات الرقميةأ   

 التفاعلي والحضوري بطرق تدريس الطلبة : ( يوضح علاقة التعليم15جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 .* تضخم العينة وهذا راجع إلى تعدد الإجابات من طرف الأساتذة

   ن التعليم ع التفضيل بين        
 الحضوري و بعد                      

   طرق التدريس      
 المجموع نوعا ما لا نعم

 زادت في التحصيل
// 
 

 1  
 13أ%3

 1  
%2 

      2        
 08أ%2

 ساهمت في تسهيل التعليم
 4 

 %57أ28
 3    

 37أ%9
 12 

24% 
 19  

 79أ%19

 أنتجت غياب الطلبة
 10  

 43أ%71
 28  

 5أ%87
 37                

%74 
 75  

 %13أ78

 المجموع
 14  

%100 
 32  

%100 
 50  

%100 
 *96  

%100 
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ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام اا  في ،بف المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  طرق التدريس 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبن %13أ78الحدياة ةنتجت غياا العلبة حضوريا  بسبن 

ي %5أ87حضوري  بسبن كانت لفئة الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  التعليم التفاعلي ليس عفض  ةكار عن ال
ي تلياا فئة المبحوثين  بسبن %74تلياا فئة عيبن البحث ال ين ةةا وا لأنن عفض  نوعا عا  بسبن 

 ال ين ةةا وا لا  التعليم التفاعلي هو المفض  ةكار عن الحضوريأ  %43أ71

ملية ثاني ،بف هو ،بف عيبة البحث ال ين اقروا لأ  طرق التدريس الحدياة ساهمت في تساي  ع
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  اكبر نسبة اانت لفئة المبحوثين ال ين %79أ19التعليم  بسبن 

ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةقروا  بوع %57أ28ةةا وا لأ  التعليم التفاعلي عفض  على الحضوري  بسبن 
 ل ات الصبفأ  %13أ3 ي لتبةفض البسبة عبد عيبة البحث ال ين ةةا وا  ا ي إلى%24عا  بسبن 

ي وبالمواظبة %08أ2الصبف الاالث هم الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  طرق التدريس زادت في تحصي   بسبة 
ي تلياا %13أ3على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبن اانت لفئة عيبن البحث ال ين ةةا وا لالبفي  بسبة 

 البسبة عبد ا.ةالات  بعم ل ات الصبفأ للمبحوثين ال ين ةقروا  بوع عاي لتبعدم تماعا %2نسبة 

عن لال المععيات للجدول نفسر ة  ةغلبية الأسات ة عن عيبة عجتمع الدراسة اقروا ة  التعليم 
عن لعد عفض  ةكار عن طرف العلبة ةكار عن الحضوريي وه ا يعود إلى ة  لعض العلبة يمتلكو  

لتحفيز عن طرف ةسرهم تجعلام يفضلو  التعليم عاارات وتابيات ووسا   تكبولوةية حدياة والدعم وا
التفاعليي في حين البعض الآلر يراه ةنن ناص في المصاريف وقلة في الجاد والوقتي لكن في الماا   

ةظارت نتا ل الدراسة حسب رةي الأسات ة ة  طرق التدريس الجديدة لم تحسن عن تحصي  العلبة    
الحضور ا.ةباريي وه ا عا يعكس لالسلب على درةة تحكمام  ةنتجت غيا ام حضوريا لسبب عدم إلزاعية

لالمااييسي وهباك الكاير عن العلبة ي يلجو  إلى عواقع التدريس عن لعد وبالتالي سبب ذلك لام ححا في 
تبمية ععارفامي في حين ةقرت ةدنى نسبة للأسات ة ة  التعليم عن لعد زاد في تحصي  العلبةي وه ا راةع 

تزام هتن الفئة عن العلبة لتعوير إعكانياتام المعرفية والتابية والفبية عن ةة  تحايا ةهدافام يةتااد وال
 المستابليةأ                
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 ( يوضح علاقة إقبال الطلبة للدردشة على المنصة بالتأثير على الوظيفة التدريسية :16جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ايتجاه العام اا  في ،بف الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  التأثير على 
ي وبالمواظبة على %95أ55الوظيفة التدريسية هي اعف اينترنت وناص الوسا   الحدياة ععا  بسبن 

لى المبصة للدردحة يوةد نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبن اانت للمبحوثين ال ين ةةا وا لأ  إقبال العلبة ع
ي لتبةفض إلى %50ي تلياا فئة عيبة البحث ال ين ةةا وا لأنن يوةد إقبال  بسبة %44أ64نوعا عا  بسبة 

 لفئة الأسات ة ال ين ةةا وا لأنن ي يوةد إقبال ل ات الصبفأ  %72أ45نسبة 

هي ناص الوسا   الحدياة ثاني ،بف هم المبحوثين ال ين ةقروا لأ  التأثير على الوظيفة التدريسية 
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للأسات ة ال ين ةةا وا لأنن ي %81أ23 بسبة 

ي لتبةفض %25ي تلياا فئة عيبن البحث ال ين ةةا وا لأ  هباك إقبال  بسبن %57أ28يوةد إقبال  بسبن 
 ع عاأ لالبسبة للأسات ة ال ين ةةا وا  بو  %20البسبة إلى 

ثالث ،بف هم ،بف عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  التأثير على الوظيفة التدريسية هي اعف اينترنت 
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةةا وا لأنن ي %24أ 20 بسبن 

إقبال الطلبة للدردشة                 
على المنصة                         

                         التأثير على 
الوظيفة التدريسية      

 المجموع نوعا ما لا يوجد يوجد

 ضعف الانترنت 
 1  

25% 
 9  

 71أ%25
 7  

 56أ%15
      17        

 24أ%20

 نقص الوسائل الحديثة
 1 

25% 
 10    

 57أ%28
 9 

20% 
 20  

 81أ%23

 معـــــــــــــــــــــــــــا
 2  

%50 
 16  

 72أ%45
 29  

 44أ%64
 47  

 %95أ55

 المجموع
 4  

%100 
 35  

%100 
 45  

%100 
 84  

%100 
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روا لأنن يوةد قبول وهي نسب عن فئة الأسات ة ال ين ةق %25ي تلياا نسبة %71أ25يوةد إقبال  بسبة 
 ل ات الصبفأ %56أ15عتااربةي تلياا فئة المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  هباك قبول نوعا عا  بسبن 

نفسر المععيات ا.حصا ية ةعاه ة  إقبال العلبة على المبصة عتوسطي وذلك لأ  لعض العلبة 
إلى عدم قدرتام للولوج إلى المبصة وغرف يفتارو  إلى الوسا   الرقمية ةو اعف في اينترنت عما يؤدي 

الدردحة ةو الوقت ال ي تادم فين المحاارة عن لعد ليس عباسب لبعض العلبةي عما يبعكس على الأداء 
الوظيفي للأستاذ اما يشك  ةيضا عاعا اعف اينترنت وناص الوسا ط الحدياة سببا ةوهريا يحد عن 

 قدرة الأسات ة على نا  المعارف أ      

 ( يوضح علاقة استعمال محركات البحث بالتكوين المقدم وطرق العمل :17جدول رقم )

         استعمال محركات البحث            
                             التكوين المقدم  

طرق العمل و              
 المجموع لا نعم

 حسن
 15  

 %75أ19
 2  

%25 
 17  

%20.24 

 نوعا ما
 58  

 31أ%76
 5  

%62.5 
 63  

%75 

 لا
 3  

 94أ%3
 1  

%12.5 
     4    

%4.76 
76  المجموع  

%100 
   8  

%100         
 84  

%100 
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن نحو المبحوثين ال ين ةقروا لأ  التكوين المادم حسن 
ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت  ي لالمواظبة على نفس%75نوعا عا عن طرق العم  لديام  بسبة 

ي تلياا فئة عيبة %31أ76للأسات ة ال ين ةةا وا ةنام يستغلو  عحراات البحث ينتااء المراةع  بسبة 
 أ%5أ62البحث ال ين ةقروا لأنام ي يستغلوناا  بسبة 

ي %24أ20ةةا وا لأ  التكوين المادم حسن عن طرف العم  لديام  بسبة ثاني ،بف هم الأسات ة ال ين 
لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةقروا لأنام ي يستعملو  عحراات 
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ي تلياا فئة عيبة البحث ال ين ةةا وا لأنام يستعملو  عحراات البحث  بسبة %25البحث  بسبة 
 لصبفأل ات ا %75أ19

ثالث ،بف هو ،بف المبحوثين ال ين ةقروا لأ  التكوين المادم لأ  التكوين المادم لم يحسن عن طرق 
ي لالمواظبة في نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت للأسات ة ال ين ةةا وا %76أ4العم  لديام  بسبة 

لفئة عيبة البحث ال ين  %94أ3ي لتبةفض عبد نسبة %5أ12لأنام ي يستعملو  عحراات البحث  بسبة 
 ةةا وا لأنام يستعملونااأ  

تشير المععيات ا.حصا ية ة  غالبية الأسات ة ةقروا استعمالام لمحراات البحث ينتااء المراةع 
والمصادر العلمية للمادة المدرسةي وذلك عن ةة  تبمية عااراتام المعرفية وتجديد عضاعيبام التدريسية 

عبيا قوق  وبرناعل وتبوع عصادر المعلوعات وتوفير الوقت والو،ول إلى عصادر عوثوقة لالتيارهم لت
زومي وه ا عا حسن نوعا عا في طرق العم  لديام لفض  التكوين المادمي حيث ة  ه ا  الأليرا  زادا عن 

 قدراتام التكويبية ورفع افاءاتام التابية وتكيفام عع التكبولوةيا الرقميةأ         

 :للأستاذ بالمهارات التدريسيةيا ( يوضح علاقة المكتبات الرقمية وتعزيزها معرف18جدول رقم )

المكتبات الرقمية                           
                                           

المهارات التدريسية     
 المجموع لا نعم

 حسن
 32  

 %02أ41
// 
 

 32  
 10أ%38

 نوعا ما
 42  

 85أ%53
 6  

%100 
 48  

 %14أ57

 لم تتحسن
 4  

 13أ%5
// 
 

     4    
%4.76 

78  المجموع  
%100 

   6  
%100         

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:
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عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ايتجاه العام يتجن نحو الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  عااراتام التدريسية 
ي %100ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة قدرت ا ي وبالمواظبة في نفس %14أ57تحسبت نوعا عا  بسبة 

للمبحوثين ال ين ةقروا لأ  المكتبات الرقمية ي تعزز عن عاارات الأستاذ المعرفيةي في حين عا نسبتن 
 عن عيبة البحث ةةا وا ةناا تعزز %85أ53

بة في ي وبالمواظ%10أ38ثاني ،بف هم المبحوثين ال ين ةقروا لأ  عااراتام التدريسية تحسبت  بسبة 
ي لتبعدم البسبة %02أ41نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة هي للأسات ة ال ين ةةا وا لأناا تعزز  بسبة 

 تماعا عبد ا.ةالات ةناا ي تعزز ل ات الصبفأ

ي لالمواظبة %76أ4ثالث ،بف هم عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  عااراتام التدريسية لم تتحسن  بسبة 
عن المبحوثين ةةا وا لأناا تعززي لتبعدم البسبة عبد الأسات ة  %13أ5نسبتن  على نفس ايتجاه نجد عا
 ال ين ةقروا لأناا ي تعززأ

يمكن تفسير المععيات ا.حصا ية ةعاه ة  الأسات ة ال ين ةةا وا ة  المكتبات الرقمية ي تعزز 
ك لالة تكويبام وعدم ععرفتام عن عااراتام التدريسية هم ال ين تحسبت عااراتام التدريسية نوعا عاي وذل

على استعمال الوسا   الحدياةي في الماا   نجد ة  ععظم الأسات ة ال ين يرو  ة  عااراتام التدريسية 
تحسبت لشك  ابير لفض  التكويني ةقروا ة  للمكتبات الرقمية دور فعال في التعزيز عن عااراتام 

دهم على البحث والتعلمي اما يمكبام الو،ول إلى المعرفيةي وذلك  توفر المصادر العلمية وه ا يساع
المواد الرقمية لسرعة وساولة عن ةي عكا  وفي ةي وقتي عما يحسن عن عااراتام المعرفية اما توفر لام 
دورات تدريبية وورش عم  حول استةدام المصادر الرقمية وتعوير قدراتام البحاية والتحليليةي اما يمكبام 

ار عع زعا ام والباحاين الآلرين وتتيل لام المعلوعات الحدياة والمحدثة لشك  عشاراة المواد والأفك
 عستمري عما يساعدهم في تحديث ععرفتام وتحايا ةهدافام والو،ول إلى ةودة التعليم المادم للعااأ     
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 ( يوضح علاقة مواقع إلقاء المحاضرة بالتكوين المقدم وطرق العمل :19جدول رقم )

           مواقع إلقاء المحاضرة               
         التكوين المقدم                         

و طرق العمل               
 المجموع لا نعم

 حسن
 13  

 %84أ18
 4  

 67أ%26
 17  

 24أ%20

 نوعا ما
 52  

 36أ%75
 11  

 33أ%73
 63  

75% 

 لم تتحسن
 4  

 80أ%5
// 
 

     4    
%4.76 

69  المجموع  
%100 

   15  
%100         

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن نحو المبحوثين ال ين ةقروا لأ  التكوين المادم حسن 
ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت لعيبة ي لالمواظبة على نفس %75نوعا عا في طرق العم  لديام  بسبة 

ي تلياا فئة %36أ75البحث ال ين ةةا وا لأ  هباك عواقع يستعملوناا .لااء المحاارة عن لعد  بسبة 
 أ%33أ73الأسات ة ال ين ةقروا ةنام ي يستعملو  المواقع  بسبة 

ي %24أ20  لديام  بسبة ثاني ،بف هم الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  التكوين المادم حسن عن طرق العم
لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة هي عيبة البحث ال ين ةقروا ةنن ليس هباك عواقع 

ي تلياا فئة المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  هباك %67أ26يستعملوناا في إلااء المحاارة عن لعد  بسبة 
 ل ات الصبفأ %84أ18عواقع يستعملوناا  بسبة 

عيبة البحث ال ين ةقروا لأ  التكوين المادم لم يحسن عن طرق العم  لديام  بسبن ثالث ،بف هم 
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة هي للمبحوثين ال ين ةةا وا ة  هباك عواقع %76أ4

 ي في الماا   انعدعت عبد ا.ةالات ةنام ي يستعملو  عواقعأ%80أ5يستعملوناا  بسبة 

المععيات ةعاه ة  هباك عاقة  ين عواقع التي يستعملاا الأسات ة .لااء المحاارة يمكن تفسير 
عن لعد والتكوين المادمي حيث ة  هباك عواقع يستعملوناا .لااء عحااراتام عن لعد ععتمدين على 
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ر عن إةالاتام على التابيتين عودي  وةوة  عيتي وذلك راةع لساولن استةداعاما اما يتوفرا  على الكاي
الأدوات التي تسمل  تاديم الماياس ايلكتروني للعلبة لشك  عرتب وعبظمي ويسمل  رفع وتحمي  الملفات 

التعليمية والمراةع العلميةي اما يمكن نشر ةكار عن عاياس في نفس الموقعي ويمكن ةيضا ععرفة زوار 
سات ة ةاء عرتفعي وه ا عا تو،لت الموقع عن العلبة والأسات ة وإ  استةدام هاتين التابيتين عن طرف الأ

قانة وعبد الله علي لعبوا  :  ةثر استةدام ةراية التعليم ا.لكتروني  إلين الدراسة السالاة لحسين
MOODLE  وه ا عا   في تحسين ةداء ةعضاء هيئة التدريس لجاععة عحمد  واياف لالمسيلة  عودي

رفع قدراتام وةدا ام الوظيفي عا حسن عن طرق العم  زاد عن درةن تكويبام في استعمالاا والتحكم فيااي ل
لديامي وفي الماا   نجد ة  ةق  نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةقروا ةنام يستعملو  هتن المواقعي لكن 

التكوين عادم لام لم يحسن عن طرق العم  لديام وه ا راةع إلى ة  تدريبام على ه ه التابيتين لم يكن 
 قت ةو تدال  حصص التكوين عع التدريسأكافي وذلك لضيا في الو 

 نتائج الفرضية الأولى:* 

عن ةبس ا.ناث لديان تاب   %45أ44 تبين عا نسبتن 08عن لال الشواهد ا.حصا ية للجدول  -1
 نوعا عا للتدريس عن لعدأ

عن الأسات ة في الرتبة العلمية عحاار ا  %43أ71ة  نسبة  09تبين عن إحصا يات الجدول  -2
ليس لديام قا لية ا.حراف على العلبة عن لعد لحكم ة  ا.حراف على العلبة يتعلب ةاد ابير واحتكاك 

 عتوا،  ويعتبر نوع عن التكوين يحتاةن العالب في نااية عسارهأ

عن الأسات ة رفضوا نمط ايعتحا  عن  %100تبين ة  نسبة  10عن عععيات ا.حصا ية للجدول  -3
لعد ويرو  ةنن إةراء سلبي وي يةدم الجاععة عاعة وعستوى العالب لا،ة ال ي ة،بل يعتمد على الغش 

 وطور عن ةساليبن لا،ة عع ال ااء اي،عباعيأ

عن الأسات ة يرو  ة  ةكار المشاك  التي  %41أ63تبين ة  عا نسبتن  11عن إحصا يات الجدول  -4
يعانو  عباا عتعلاة لالتعليم عن لعد سواء عن ناحية التاييم ةو التدريس وحضور العلبة ورغم ه ا فالتعليم 

 عن لعد يجع  للماياس لصو،يةأ
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عن الأسات ة ال ين يرو  ة  التعليم عن لعد  %96أ35ة   12ةكدت المععيات ا.حصا ية للجدول  -5
د عن ةعبا ام الوظيفية قد تلاوا تكويبام عن طرف الجاععة لا،ة لالبسبة للمااييس ايستكشافية والأفاية زا

 التي تدرس عن لعدأ

عن المبحوثين ةةا وا لأ  العرياة التي يادعو  فياا  %95أ30وببسبة  13عن إحصا يات الجدول  -6
 pdf.دروسام عن لعد هي واع الدروس 

عن عيبة البحث ةقروا ة  طرق التدريس عن  %5أ87تو،لبا إلى نسبة  14الجدول عن إحصا يات   -7
 لعد ةنتجت غياا العلبة عن التعليم الحضوري عا ةدى إلى عدم تفضيلن عن الحضوريأ

عن الأسات ة ةكدوا ة  التأثير على وظيفتام  %44أ64تبين ة   15عن الشواهد ا.حصا ية للجدول  -8
ف اينترنت وناص الوسا   الحدياة ععا عما ةدى إلى إقبال غير عبتظم للدردحة التدريسية اا  لسبب اع

 على المبصة عن طرف العلبةأ

ة  التكوين المادم حسن نوعا عا  %31أ76وببسبة  16تبين عن لال البتا ل ا.حصا ية للجدول  -9
 عن طرق التدريس للأسات ة عما انعكس إيجالا على استعمالام لمحراات البحثأ 

عن الأسات ة ال ين ةكدوا ة  عااراتام  %100تبين ة   17البتا ل ا.حصا ية للجدول  عن لال -10
 التدريسية تحسبت نوعا عا لالرغم ةنام ي يستعملو  المكتبات الرقميةأ 

ة  التكوين المادم حسن نوعا عا عن طرق العم   %36أ75وببسبة  18ةكدت إحصا يات الجدول  -11
  للأسات ة عما زاد عن إقبالام على استعمال عواقع إلااء المحاارة عن لعدأ    
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 التكوين في التعليم عن بعد و أثره على أداء الأستاذ الجامعي تحليل ومناقشة الفرضية الثانية:  -1-2

 بالتأثير على الوظيفة التدريسية :( يوضح علاقة الجنس 20جدول رقم )

       الجنس                             
                            التأثير على   

الوظيفة التدريسية        
 المجموع أنـثـى ذكــــر

 ضعف الانترنت
 8  

 %67أ16
 9  

%25 
 17  

 24أ%20

 نقص الوسائل
 7  

 58أ%14
 13  

 11أ%36
 20  

 %81أ23

 معا
 33  

 75أ%68
 14  

 89أ%38
     47    

 95أ%55

48  المجموع  
%100 

   36  
%100         

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن نحو عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  التأثير على 
ي وبالمواظبة على %95أ55هي اعف اينترنت والباص الوسا   الحدياة ععا  بسبة الوظيفة التدريسية 

ي تلياا عا نسبتن %75أ68نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت الأسات ة عن ةبس ذار  بسبة 
 لفئة المبحوثين عن ةبس ةناى ل ات الصبفأ %89أ38

فة التدريسية عن لعد هو ناص الوسا   ثاني ،بف هم المبحوثين ال ين ةقروا لأ  التأثير على الوظي
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت لفئة عيبة البحث عن %81أ23الحدياة  بسبة 

 لبفس الصبفأ %58أ14ي تلياا فئة الأسات ة عن ةبس ذار  بسبة %11أ36ةبس ةناى  بسبة 

ظيفة التدريسية عن لعد هو اعف اينترنت ثالث ،بف هم الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  التأثير على الو 
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت لفئة المبحوثين عن ةبس ةناى %24أ20 بسبة 
 ل ات الصبفأ %67أ16ي لتبةفض البسبة لفئة عيبة البحث عن ةبس ال ار إلى %25 بسبة 

التفاوت  ين الجبسين في ا.قرار لضعف  وعلين يمكن ة  نفسر البتا ل ا.حصا يةي على ة 
ا.نترنت وناص الوسا   يعكس ايفية تكوين الأدوار ايةتماعية وتوزيع الموارد والتوقعات  ين الجبسيني 
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فالبظام التعليمي يتأثر  ا ه العوا اي عما يؤثر  دوره على استاراره وقدرتن على تحايا وظا فن الأساسيةي 
ليمي التكيف عع ه ه التحديات لضما  استمرارية واستارار المجتمع اك ي عع ل لك يجب على البظام التع

  .الأل  في ايعتبار التكوين ايةتماعي والأدوار المتوقعة عن الجبسين
فالفروق  ين الجبسين في ا.قرار  وةود ه ه العوا ا يمكن تفسيرها عن لال الأدوار ايةتماعية 

تأثرا  ا ه العوا ا لسبب الضغوط المجتمعية لتحايا البجاح المابيي ويرةع المتوقعةي يكو  ال اور ةكار 
ذلك للتبشئة ايةتماعيةي فال اور قد يكونو  عشجعين ةكار للمشاراة في عجايت تتعلب تكبولوةيا 

لا.اافة للتحديات  ووسا   تعليمية حدياةي عما يجعلام ةكار إدراك ا وحساسية لباص ه ه الوسا  ي
ية وايقتصادية المةتلفة للجبسين فاد يؤثر اعف ا.نترنت وناص الوسا   على تجاربام ايةتماع

التعليميةي إي ة  ال اور عادة عا يتعراو  لضغوط ةكبر عن ةة  تحايا نجاح اقتصادي عبكري وه ا 
تحديات  ل لك يتجلى لبا ة  اعف ا.نترنت وناص الوسا   يشكا  يجعلام ةكار تأثرا لالعوا ا التعليميةي

كما ية  لالأداء الوظيفي  ةعام البظام التعليميي عما يؤثر على قدرتن على التكيف عع احتياةات الأفرادي
 .للبظام التعليمي

 
 :تكوين المقدم وتحسين طرق العمل( يوضح علاقة الســن بال21جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

              الســـــــــن               
                                      

                   التكوين المقدم     
وطرق العمل                         

 [30 – 40 ]   [41 – 50 ] فما فوق  51   المجموع 

 حسن
 7  

20% 
 7  

 42أ%18
 3  

 27أ%27
      17        

 24أ%20

 نوعا ما
 28 

80% 
 28    

 68أ%73
 7 

 %64أ63
 63  

%75 

 لا
// 
 

 3  
 90أ%7

   1  
 09أ%9

 4  
 %76أ4

 المجموع
 35  

%100 
 38  

%100 
 11  

%100 
 84  

%100 
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عن الجدول ةعاه ناحظ ة  ايتجاه العام اا  في ،بف الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  التكوين المادم حسن 
وبالمواظبة على نفس ايتجاه تمالت ةعلى نسبة للفئة العمرية ي %75عن طرق العم  لديام نوعا عا  بسبة 

[ سبةي لتبةفض عبد فئة 50-41للفئة العمرية ] %68أ73ي تلياا نسبة %80[ سبة  بسبة 30-40]
 %.64أ63سبة فما فوق  بسبة  51الأسات ة عن 

لديام  بسبة  الصبف الااني هو عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  التكوين المادم حسن عن طرق العم 
سبة فما فوق  بسبة  51ي لالمواظبة على نفس ايتجاه اانت ةعلى نسبة للفئة العمرية %24أ20
[ سبة 50-41ي لتبةفض عبد الفئة العمرية ]%20[ سبة لمادار 40-30ي تلياا الفئة العمرية ]%27أ27
 لبفس الصبفأ   %42أ18 بسبة 

تكوين المادم لم يحسن عن طرق العم  لديام  بسبة الصبف الاالث هم المبحوثين ال ين ةقروا ة  ال
سبة فما فوق  بسبة  51ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه تمالت ةعلى نسبة للفئة العمرية %76أ4
[ سبة لتبعدم البسبة ناا يا عبد الفئة 50-41للأسات ة عن الفئة العمرية ] %90أ7ي تلياا نسبة %09أ9

 [ سبة ل ات الصبفأ40-30العمرية ]

حسب الديلة ا.حصا ية توةد عاقة  ين السن والتكوين المادم إليام حيث ةنن حسن نوعا عا عن 
طرق العم  لديام عبد فئة الأسات ة حدياي التوظيفي لأ  الوزارة الو،ية ةلزعت ةميع المؤسسات 

سا إةبارية الجاععية لهعداد دورات تكويبين لا،ة لالأسات ة المساعدين الجدد ويشم  ه ا التكوين درو 
على عستوى الجاععةي وتكويبام تضمن عجموعن عن المواايع عدهي عا  التكوين البيداغوةي حيث لعب 

دورا عاما في تعوير قدرات الأستاذ المعرفية وعااراتن التدريسية وتصميم المباهل واستةدام التكبولوةيا في 
تد إلى العاا والمجتمع لك  ةنساقني فا د عن التعليمي ويعتبر الأستاذ نموذةا للتعلم والتكوين وتأثيره يم

 2019استمرارية تدريبن لمواكبن التعورات التكبولوةيةي وه ا عا تو،لت إلين دراسة ،ليحة غاا سبن 
دراسة  –تحت عبوا  تكوين الأسات ة الجدد في ظ  تحسين ةودة التعليم العالي في الجاععة الجزا رية 

 أ-جدد في ةاععتي قالمة وسوق ةهراسعيدانية لعيبة عن الأسات ة ال

 

 

 



     إجراءات الميدانية للدراسة                                                  فصل الثانيال
 

 

75 

       :( يوضح علاقة الأقدمية بتقييم المهارات التدريسية22جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:
الجدول ةعاه ناحظ ة  ايتجاه العام اا  في ،بف الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  عااراتام عن لال 

لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للفئة  %ي66أ48التدريسية تحسبت نوعا عا  بسبة 
بة  بسبة [ س13-7تلياا فئة الأسات ة ال ين لديام ةقدعين ] %75سبة فما فوق  بسبة  21ذات ةقدعين 

ي لتبةفض عبد %75أ68[ سبة لما نسبتن 20-14ي ثم تلياا فئة المبحوثين ذو ةقدعين ]%97أ70
 لبفس الصبفأ %34أ36سبوات  بسبة  7الأسات ة ذو ةقدعين ةق  عن 

ي لالمواظبة %57أ39الصبف الااني هم عيبة البحث ال ين ةقروا لأ  عااراتام التدريسية لم تتحسن  بسبة 
تلياا  %ي5أ12[ سبة  بسبة 20-14]   تجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للأسات ة ذو ةقدعينعلى نفس اي

[ سبةي لتبعدم البسبة تماعا عبد فئة الأسات ة ال ين 13-7للمبحوثين عن فئة ذو ةقدعين ] %45أ6نسبة 
 ل ات الصبفأ سبة فما فوق  21سبوات وفئة  7لديام ةقدعين ةق  عن 

ي %77أ11ن ال ين ةةا وا ة  عااراتام التدريسية تحسبت لشك  ابير  بسبة الصبف الاالث هم المبحوثي
سبوات ةقدعيني تلياا نسبة  7لفئة ةق  عن  %64أ63لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة هي 

ي %58أ22[ سبة  بسبة 13-7سبة فما فوقي تلياا فئة ذات الأقدعية ] 21للفئة ذات ةقدعين  25%
 ل ات الصبفأ %75أ18[ سبة  بسبة 20-14ئة ذات الأقدعية ]لتبةفض عبد ف

    الأقـدمـيــة               
 تقييم المهارات 

سنوات 7أقل من    [7 – 13 ]   [14 – 20 ] فما فوق  21   المجموع 

 تحسن كبير 
 21  

 %64أ63
 7  

 58أ%22
 3  

 75أ%18
 1  

% 25  
      32        

 77أ%11

 نوعا ما
 12 

 %34أ36
 22    

 97أ%70
 11 

 %75أ68
 3  

%75 
 48  

 66أ%48

 لم تتحسن
// 
 

 2  
 45أ%6

 2  
 5أ%12

// 
 4  

 %57أ39

 المجموع
 33  

%100 
 31  

%100 
 16  

%100 
 4  

%100 
 84  

%100 
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عن لال عععيات الجدول ةعاه هباك عاقة  ين ةقدعين الأسات ة وتاييم عااراتام التدريسية لأ  
الأقدعية للأستاذ الجاععي ولا،ة في العلوم ايةتماعية وا.نسانية تلعب دورا فعالي لأناا تساهم في 

المعرفية والفبية وحتى التابيةي اما ة  الأسات ة يتميزو  لكفاءات علمية عتحصلين على تعوير الماارات 
رباحي زهيدة درةات علمية تمكبام عن التدريس والبحث العلمي وايستشارة حسب الدراسة السالاة ل

ة لعبوا :   التمكين اأسلوا إداري حديث لتحسين الأداء الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس في الجاعع
 الجزا رية  أ 

وه ا  دوره انعكس على ةدا ام الوظيفيي اما ةثر على عردودهم التعليمي إيجالا عما رفع عن التحصي  
سبوات حدياي التوظيف فأةا وا ة   7الدراسي للعلبةي ةعا فئة الأسات ة ال ين لديام ةقدعين ةق  عن 
ال ي تلاوه فاد زاد في افاءاتام وعااراتام عااراتام التدريسية قد تحسبت لشك  ابير وه ا راةع للتكوين 

وقدراتام على استةدام التكبولوةيا الحدياةي وععظمام يدرسو  المواد ايستكشافية التي فراتاا الوزارة 
 الو،ية على ة  يكو  تدريساا عن لعدي عما ةعلام ةكار تكيفا في عبظمتام عع البمط الجديد 

[ سبة ةقدعين ال ين ةقروا ة  عااراتام التدريسية لم تتحسني 13-7]ةعا ةق  نسبة فكانت للأسات ة عن فئة 
وه ا راةع لكونام غير علمين لالتكوين على هتن التكبولوةيا الرقمية إاافة إلى ذلك اارة الأعباء الموالة 

إليام وايا الوقت وااافة ةعمالامي لأنام يسعو  إلى درةات عليا عن الشاادات لتحايا ةهدافام 
     المسعرةأ
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 :لتدريس عن بعد( يوضح علاقة برامج التكوين بالإقبال على ا23جدول رقم )

                                                                 برامج التكوين                       
                                                                                                                                                                                                                                                                                     الإقبال على

     تدريسال
 المجموع لا نعم

 نعم
 6  

40% 
 11  

 94أ%15
 17  

%20.24 

 لا
 3  

%20 
 27  

 13أ%39
 30  

 %71أ35

 نوعا ما
 6  

%40 
 31  

 93أ%44
     37    

 05أ%44
15  المجموع  

%100 
   69  

%100         
 84  

%100 
 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

ايتجاه العام اا  نحو الأسات ة ال ين ةقروا لأ  التعليم عن لعد زاد عن عن لال ةدول ةعاه ناحظ ة  
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت %05أ44إقبالام على التدريس نوعا عا  بسبة 

ي تلياا فئة عيبة البحث %93أ44للمبحوثين ال ين ةةا وا ة   راعل التكوين المادعة ليست اافية  بسبة 
 ل ات الصبفأ %40ين ةةا وا لأناا اافية  بسبة ال 

ثاني ،بف هم المبحوثو  ال ين ةقروا ة  التعليم عن لعد لم يزيد عن إقبالام على التدريس  بسبة 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت للأسات ة ال ين ةةا وا لأ   راعل التكوين %71أ35

لالبسبة لعيبة البحث ال ين ةقروا لأناا  %20ي لتبةفض البسبة إلى %13أ39المادعة ليست اافية  بسبن 
 كافيةأ

الصبف الاالث هم عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  التعليم عن لعد زاد عن إقبالام على التدريس  بسبة 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةقروا لأ   راعل %24أ20

 %94أ15ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةةا وا لأناا ليست اافية  بسبة %40كوين المادعة اافية  بسبة الت
 ل ات الصبفأ
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وعبن نفسر المععيات ا.حصا ية على ة  لعض الأسات ة يعانو  عن اعف في التكوين على 
ا ةدى إلى تدال  حصصاا هتن التابية الجديدة لالة الدورات التكويبية وعدم  رعجتاا لالشك  المباسبي عم

عع حصص التدريس والزعن المحدد لاا ايا وغير اافي وه ا حسب رةيام عما انعكس سلبا على 
إقبالام للتدريس عن لعد لعدم قدرتام على التحكم الجيد في هتن التابية ولعدم تكيفام عع الوسا   

 التكبولوةية الحدياة والبرعجيات التي فيااأ

 لاقة برامج التكوين بالمشاكل التي يعاني منها الأستاذ:      ( يوضح ع24جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 .* تضخم العينة وهذا راجع إلى تعدد الإجابات من طرف الأساتذة

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن في ،بف المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  المشاك  
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد %27أ47الحضور  بسبة ال ين يعانو  عباا هي تراةع العلبة عن 

ة  ةعلى نسبة اانت لفئة عيبة البحث ال ين ةقروا لأ   راعل التكوين المادعة غير اافية لسبب تدال  
ي %56أ47و  %83أ47حصص التكوين والزعن المحدد ايا  بسب عتااربة ةدا وهي على التوالي 

 ل ات الصبفأ %46لأ  المادة المادعة اايفة  بسبة  تلياا فئة الأسات ة ال ين ةةا وا

         برامج التكوين               
                                      

                       المشاكل التي  
                   اتعاني منه       

تداخل حصص 
 التكوين

 الزمن المحدد ضيق
 المادة المقدمة

 كثيفة
 المجموع

 عدم التكيف مع النمط  
 10  

 %49أ14
 10  

 20أ%12
 7  

%14 
      27        

 43أ%13

 تراجع الطلبة عن الحضور
 33 

 %83أ47
 39    

 56أ%47
 23 

46% 
 95  

 27أ%47

 عدم تجاوب الطلبة
 26  

 68أ%37
 33  

 24أ%40
 20 

%40 
 79  

 %30أ39

 المجموع
 69  

%100 
 82  

%100 
 50  

%100 
 *201  

%100 
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ثاني ،بف هم عيبة البحث ال ين ةةا وا لأ  المشاك  ال ين يعانو  عباا هي عدم تجاوا العلبة  بسبة 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت لفئة المبحوثين ال ين ةقروا لأ   راعل %30أ39

وهي  %40وااافة المادة  بسبة  %24أ40ية لسبب الزعن المحدد ايا  بسبة التكوين المادعة غير ااف
نسب عتااربةي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  السبب راةع إلى تدال  حصص التكوين  بسبة 

 ل ات الصبفأ %68أ37

بمط الجديد ثالث ،بف هم المبحوثين ال ين ةقروا لأ  المشاك  ال ين يعانو  عباا هي عدم التكيف عع ال
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت لفئة عيبة البحث ال ين ةةا وا %43أ13 بسبة 

و  %49أ14لأ  تدال  حصص التكوين و المادة المادعة اايفة هما السبب  بسب عتااربة وهي االتالي 
 %20أ12لمحدد ايا  بسبة ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةقروا لأ  السبب راةع إلى ة  الزعن ا14%

   ات الصبفأ

هباك عاقة  ين  راعل التكوين المادعة والمشاك  التي يعاني عباا الأستاذي فبراعل التكوين 
المادعة غير اافية حسب قولام وذلك لسبب ة  المادة المادعة في التكوين اايفة والزعن المحدد لاا 

داللاا عع حصة تدريس يؤدي إلى غياا الأستاذ اياي عما يجع  ،عوبة في استيعا اا لشك  ةيد وت
على التكوين ةو التدريسي عما ةنتجت لعض المشاك  التي يعاني عباا وهي تراةع العلبة على الحضور 

الفعلي ةلزعتن على التدريس عن لعد وهو غير عتحكم في ه ه التكبولوةيا وعااراتن غير عتكاعلة لعدم 
الدراسية وعدم تجاوا العلبة يعود لالة اهتماعام وإهمالام للتدريس عن  التكوين الجيدي عما زاد في ةعبا ن

لعد ةو ناص في الوسا   الحدياة وعدم فام المادة المدرسة عن لعدي وبالتالي عدم التكيف عع البمط 
 الجديد عما ةدى إلى قلة في التحصي  العلمي لدى العالبأ
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 :      لتدريسيةا ( يوضح نوع التكوين بالمهارات25جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 ناحظ عن لال اتجاه العام للجدول ةنن يتجن نحو المبحوثين ال ين ةةا وا ة  عااراتام التدريسية تحسبت
ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه ناحظ ة  التكوين الحضوري للمبحوثين اا  لن %14أ57نوعا عا  بسبة 

عن الأسات ة ال ين تلاوا تكويبام  %14أ57ي تلياا %62أ59دور في تحسين عااراتام التدريسية  بسبة 
 ي وعن لعدأفاد استفادوا عن الياما ةي التكوين عدعل حضور  %52عن طريا ورحات عن لعدي ةعا 

ي %10أ38الصبف الااني هم عيبة البحث ال ين ةقروا ة  عااراتام التدريسية تحسبت لشك  ابير  بسبة 
لالمواظبة على نفس ايتجاه ناحظ ة  ةكبر نسبة اانت لكا التكويبين في استفادة الأسات ة عباما  بسبن 

المبحوثين ال ين ةقروا ةنام عن  %57أ28ي تلياا %61أ34تلياا الورحات الحضورية  بسبة  48%
 استفادوا عن الورحات عن لعد ل ات الصبفأ

ي وبالمواظبة %76أ4الصبف الاالث هم الأسات ة ال ين ةةا وا ة  عااراتام التدريسية لم تتحسن  بسبة 
على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت لفئة المبحوثين ال ين ةقروا لأنام تلاوا تكويبام عن طريا 

ي تلياا فئة المبحوثين ال ين ةةا وا لأنام تلاوا تكويبام عن طريا ورحات %29أ14ت عن لعد  بسبة ورحا
 ي لتبعدم البسبة تماعا عبد الياما الحضور وعن لعد ل ات الصبفأ%77أ5حضورية  بسبة 

        نوع التكوين                
                                

 المهارات التدريسية           
 المجموع كلاهما ورشات عن بعد ورشات حضورية

 تحسن كبير  
 18  

 %61أ34
 2  

 57أ%28
 12  

%48 
      32        

 10أ%38

 نوعا ما
 31 

 %62أ59
 4    

 14أ%57
 13 

52% 
 48  

 14أ%57

 لم تتحسن
 3  

 77أ%5
 1  

 29أ%14
// 
 

 4  
 %76أ4

 المجموع
 52  

%100 
 7  

%100 
 25  

%100 
 84  

%100 
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نفسر المععيات ا.حصا ية ةعاه ة  هباك عاقة  ين نوع التكوين ال ي استفادوا عبن والماارات 
التدريسية الحاليةي حيث ة  ععظم الأسات ة ةةا وا ة  التكوين ال ي استفادوا عبن هو الورحات الحضورية 

عما ةدى إلى تحسين عااراتام التدريسية لأ  التفاع  المباحر  ين الأسات ة والمكونين في الورش 
مي اما يستفيدو  عن تجارا الحضورية فر،ة لتبادل المعرفة والةبرات وتعوير الكفاءات التدريسية والتعلي

زعا ام ويعوروا عااراتام عن لال البااش والتفاع  المباحر ويببو  عاقات اةتماعية وحبكات عابيةي 
وتحفز الورحات الحضورية الأسات ة على التفكير البادي وا تكار ةساليب تدريس ةديدة عن ةة  المساهمة 

فيةي في الماا   ةق  نسبة اانت للأسات ة ال ين ةةا وا ة  في تحسين ةودة التعليم وتعوير عااراتام المعر 
التكوين المادم لام عن طريا الورحات الحضورية لم يحسن عن ةدا ام وعااراتام التدريسية وذلك راةع 
لكونام ليس لام ر،يد ععرفي وتابي يستعمال التكبولوةيا الحدياة وعدم تابلام لا ا البمط الجديد عن 

 التدريسأ

 :       المشاكل التي يعاني الأستاذ منها( يوضح علاقة طرق التقييم أثناء التكوين بأبرز 62قم )جدول ر 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 * تضخم العينة وهذا راجع إلى تعدد الإجابات من طرف الأساتذة.

ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن في ،بف عيبة البحث ال ين ةقروا لأ  ة رز 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  %66أ48المشاك  التي يعانو  عباا هي تراةع إقبال العلبة  بسبة 

طرق التقييم خلال                  
التكوين                             

أبرز المشاكل                      
 تقييم دوري  مناقشة محفظة إرسال نموذج

دروس على 
 الخط

 المجموع

 عدم التكيف مع النمط 
 7  

 %89أ14
 4  

%16 
 1  

 34أ%4
 10  

%10.87  
      22        

 77أ%11

 تراجع إقبال الطلبة
 23 

 %94أ48
 12    

%48 
 11 

 %83أ47
 45  

%48.91 
 91  

 66أ%48

 عدم تجاوب الطلبة
 17  

 17أ%36
 9  

%36 
 11  

%47.83 
 37  

%40.22 
 74  

 %57أ39

 المجموع
 47  

%100 
 25  

%100 
 23  

%100 
 92  

%100 
 *187  

%100 
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نت لهرسال نموذج  بسبة ةعلى نسبة اانت لفئة الأسات ة ال ين ةةا وا ة  طرياة تاييمام لال التكوين اا
عباقشة عحفظة عم  تكوين لتلياا  %48ي وتلياا نسبة %91أ48ودروس على الةط  بسبة  %94أ48
 تاييم دوري وهي نسب عتااربة ل ات الصبفأ %83أ47

الصبف الااني هم المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  ة رز المشاك  التي يعانو  عباا هي عدم تجاوا العلبة 
وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة هي لفئة المبحوثين ال ين ةقروا ة   ي%57أ39 بسبة 

ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةةا وا ة  %83أ47طرياة تاييمام لال التكوين اانت تاييم دوري  بسبة 
ي تلياا فئة عيبة البحث ال ين ةةا وا ة  %22أ40تاييمام اا  عن طريا دروس على الةط  بسبة 

و  %17أ36اييمام اا  عن طريا إرسال نموذج وعباقشة عحفظة عم   بسب عتااربة على التوالي ت
 ل ات الصبفأ 36%

الصبف الاالث هم الأسات ة ال ين ةقروا لأ  ة رز المشاك  التي يعانو  عباا هي عدم التكيف عع البمط 
الأولى والاانية اانتا عتااربة لفئة  ي وبالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  البسبتين%77أ11الجديد  بسبة 

 %16المبحوثين ال ين ةةا وا لأ  تاييمام اا  عن طريا عباقشة عحفظة عم  وإرسال نموذج  بسبة 
ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةقروا ة  تاييمام اا  عن طريا دروس على الةط  بسبة %89أ14و

ل ات  %34أ4ا ة  تاييمام اا  دوري  بسبة ي لتبةفض البسبة عبد فئة الأسات ة ال ين ةةا و %87أ10
 الصبفأ

نفسر عععيات الجدول ا.حصا ية ةعاه ة  طرق التاييم لال التكوين اانت عتااربة لحد لعيد 
حسب إةالات الأسات ة لهرسال نموذج وواع دروس على الةط وعباقشة عحفظة عم  التكوين والتاييم 

الأهداف لعباية وعا يجب تاييمن وفاا لمعايير عحددة لجع  الدوريي وه ا التاييم اا  عن ةة  تحديد 
التغ ية الراةعة لا،ة لمامة استةدام الأدوات التابية لتوفير توةين واال وتعوير الماارات والأداء 

الوظيفي للأستاذي عما يبعكس إيجالا على الااافة المابية والتفاع  ايةتماعي لك  ةنساقن في المؤسسة 
التاييم ةةبر الأسات ة على واع الدروس على المبصة عما ةنتل تراةع إقبال العلبة عن  الجاععيةي وه ا

الحضور الفعلي وةثر سلبا على التحصي  العلمي والمستوى التعليمي للعلبةي وعدم إلزاعية الحضور 
اافة إلى ذلك ا.ةباري ةدى إلى فادا  التفاع   ين الأستاذ والعالب والتالي  عن الفام العميا للموادي لا.

 ةدى إلى تراةع اينضباط والتحفيز لدى العلبةأ
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 :     ناء التكوين بالإصلاحات الوزارية( يوضح علاقة طرق التقييم أث27جدول رقم )

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

 * تضخم العينة وهذا راجع إلى تعدد الإجابات من طرف الأساتذة.

ةةا وا لأ  هباك عشاك   ناحظ عن لال الجدول ةعاه ة  ايتجاه العام يتجن في ،بف المبحوثين ال ين
ي لالمواظبة على %28أ53طرف الوزارة  بسبة  نماذج التكوين امن ا.،احات الجديدة المادعة عنفي 

كانت لفئة عيبة البحث ال ين ةقروا لأ  طرياة تاييمام لال ةيام التكوين  نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة
 بسبة  م اا  دوري ي تلياا فئة الأسات ة ال ين ةةا وا لأ  تاييما%70لهرسال نموذج  بسبة  كانت

عبحوثين ال ين ةةا وا ة   وهي نسب عتااربة تلياا فئة %49أ63ي ودروس على الةط  بسبة %71أ64
 أ%50تاييمام اا  عن طريا عباقشة عحفظة عم   بسبة 

ي %53أ19الصبف الااني هم الأسات ة ال ين ةقروا وةود قبول امن ا.،احات الوزارية الجديدة  بسبة 
نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للمبحوثين ال ين ةةا وا ة  طرياة تاييمام لال  لالمواظبة على

تم تاييمام لهرسال نموذجي  %20ي تلياا نسبة %22أ22التكوين هي عن طريا دروس على الةط  بسبة 
ي %76أ11ال ين تم تاييمام عن طريا عباقشة عحفظة عم  لتبةفض البسبة إلى  %67أ16وتلياا نسبة 

 سات ة ال ين ةةا وا ةنام تم تاييمام عن طريا تاييم دوري ل ات الصبفأللأ

     لطرق التقييم خلا          
التكوين                           

       الإصلاحات  الوزارية

دوري تقييم  مناقشة محفظة إرسال نموذج  المجموع دروس على الخط 

 وجود قبول 
 6  

20% 
 3  

 67أ%16
 2  

 76أ%11
 14  

%   22أ22
      25        

 53أ%19

 مشاكل في نماذج التكوين
 21 

70% 
 9    

%50 
 11 

 %71أ64
 40  

 49أ%63
 81  

 28أ%53

 كثافة المادة
 3  

%10 
 6  

 33أ%33
 4  

 53أ%23
 9  

 29أ%14
 22  

 %19أ17

 المجموع
 30  

%100 
 18  

%100 
 17  

%100 
 63  

%100 
 *128  

%100 
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الصبف الاالث هم عيبة البحث ال ين ةةا وا ة  هباك ااافة للمادة المادعة امن ا.،احات الوزارية 
ي لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت للأسات ة ال ين ةقروا ة  %19أ17الجديدة  بسبة 

ي تلياا نسبة %33أ33اة تاييمام لال التكوين اانت عن طريا عباقشة عحفظة عم   بسبة طري
دروس على الةطي لتبةفض البسبة إلى  %29أ14تم تاييمام تاييم دوري ثم تلياا نسبة  %53أ23

 للمبحوثين ال ين تم تاييمام عن طريا إرسال نموذج ل ات الصبفأ 10%

ةعاه هباك عاقة  ين طرق التاييم لال التكوين على تاديم عن لال المععيات ا.حصا ية 
الدروس في المبصة وا.،احات الوزارية الجديدة للتعليم عن لعدي فعرق التاييم لال التكوين اانت 

حسب رةي عبحوثين لهرسال نموذج وذلك لساولتن وعدم تةصيص وقت ابير لني اما يساعد تاييم 
راعل التعليمية والتدريبية عن لال تحديد نااط الاوة والضعفي وإ،اح الأسات ة في تحسين ةودة الب

الةل  ويساهم في تعوير عااراتام وععرفتام  تحديد المجايت التي يحتاةو  إلى تعويرها وتوةين ةاود 
 التدريب وتكييف المحتوى وفاا ل لكي ويعتبر تاييم الأسات ة ةداة قوية لتحسين العملية التعليمية وتحايا

ةهداف التكويني إي ة  هباك عشاك  في نماذج التكوين للتعليم عن لعد امن ا.،احات الجديدة عن 
طرف الوزارة حسب رةي الأسات ة وتتما  في الصعوبات في استةدام عبصات التعليم ا.لكتروني 

قمية عما يؤثر على والتكبولوةيا المتعلاة لالتعليم عن لعدي والتوا،  عع العاا ةق  واوحا في البيئن الر 
التدريس عن لعدي اما يحتاج الأسات ة إلى تكييف عحتوى الماررات وتاديمن لشك  فعال عبر اينترنتي 

 وه ه المشاك  تتعلب دعما وتدريبا عستمرا للأسات ة لتحايا الأهداف المسعرةأ
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 :التدريسيةتكوين بتقييم المهارات ( يوضح علاقة الحضور خلال ال28جدول رقم )

متابعة الحضور خلال                          
  أيام التكوين                                 

المهارات التدريسية            
 المجموع لا نعم

 تحسن كبير
 28  

40% 
 4  

 57أ%28
 32  

 10أ%38

 نوعا ما
 41  

 57أ%58
 7  

%50 
 48  

 %14أ57

 لم تتحسن
 1  

 43أ%1
 3  

 43أ%21
     4    

%4.76 

70  المجموع  
%100 

   14  
%100         

 84  
%100 

 spss v26عن إعداد العالب لايعتماد على عةرةات  المصدر:

عن لال الجدول ةعاه ناحظ ة  ايتجاه العام يتجن نحو الأسات ة ال ين ةقروا لأ  عااراتام التدريسية 
نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت لفئة المبحوثين ي لالمواظبة على %14أ57تحسبت نوعا عا  بسبة 

ي تلياا فئة %57أ58ال ين ةةا وا لأ  هباك عتالعة لحضورهم لال ةيام التكوين عبر قا مة اسمية  بسبة 
 أ%50عيبة البحث ال ين ةةا وا ةنن لم تكن هباك عتالعة لحضورهم ةيام تكويبام  بسبة 

ي %10أ38ةا وا لأ  عااراتام التدريسية تحسبت لشك  ابير  بسبة الصبف الااني هم المبحوثين ال ين ة
لالمواظبة على نفس ايتجاه نجد ة  ةكبر نسبة اانت لفئة الأسات ة ال ين ةقروا لأ  هباك عتالعة لحضورهم 

ي لتبةفض البسبة لفئة عيبة البحث ال ين ةةا وا ةنن ليس هباك عتالعن %40لال ةيام التكوين  بسبة 
 أ%57أ28لال تكويبام  بسبة  لحضورهم

ي لالمواظبة %76أ4الصبف الاالث هم عيبة البحث ال ين ةقروا لأ  عااراتام التدريسية لم تتحسن  بسبة 
على نفس ايتجاه نجد ة  ةعلى نسبة اانت لفئة المبحوثين ال ين ةةا وا لأنن لم تكن هباك عتالعة 

لالبسبة للأسات ة ال ين  %43أ1فض البسبة إلى ي لتبة%43أ21لحضورهم لال ةيام تكويبام  بسبة 
 ةةا وا ة  هباك عتالعة لحضورهم لال ةيام التكوينأ
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وعلية يمكن تفسير المععيات ا.حصا يةي ة  الحضور المبتظم في التكويني يعكس التزام الأفراد 
 وةود توقعات وااحة عن لالاواعد والتوقعات البظاعية ي وه ا يدعم تكاع  البظام التعليميي اما يشعرهم 

المبظمة اتجاه ةدا امي عما يدفعام للمشاراة لفعالية ةكبر لتحسين عااراتام الفبيةي وزيادة قدرتام على 
التحكم في التابية التكبولوةية ي وه ا عا يزيد عن حعورهم لاينتماء وايلتزامأ لا.اافة لك  ه ا فه  

ج للببية التبظيمية للتكوين نفسن يوه ا يعزز قدرتام على الحضور المبتظم للتكوين يبظر إلين ةنن نتا
 التكيف عع التغيرات في  يئة التعليمأ

 نتائج الفرضية الثانية:* 

عن الأسات ة ةبس ذاور ةقروا ة  ناص  %75أ68 بسبة  19عن لال إحصا يات الجدول  تبين لبا -1
 الوسا   الحدياة واعف اينترنت يؤثرا  على وظيفتام التدريسيةأ

[ ةكدوا ة  التكوين 40-30للفئة العمرية ] %80وببسبة  20تبين لبا عن الشواهد ا.حصا ية للجدول  -2
 أالمادم حسن نوعا عا عن طرق العم  لديامي وه ا لكونام فئة حدياة التوظيف

سبة فما فوق  21ال ين لديام ةقدعين  %75 بسبة  21ةغلبية المبحوثين وحسب إحصا يات الجدول  -3
 ةقروا ة  عااراتام التدريسية عن لعد تحسبت نوعا عاي في ظ  التكوين المادم على التكبولوةيا الحدياةأ

ن ةةا وا ة  التعليم عن الأسات ة ال ي %93أ44وببسبة  22تبين عن المععيات ا.حصا ية للجدول  -4
 عن لعد زاد نوعا عا عن إقبالام على التدريسي لأنام يرو  ة   راعل التكوين المادعة ليست اافيةأ

الأسات ة ال ين  %56أ47و  %83أ47وببسب عتااربة على التوالي  23عن إحصا يات الجدول  -5
  عبااي اما يرو  ة   راعل ةكدوا تراةع العلبة على الحضور الفعلي عن ة رز المشاك  التي يعانو 

 التكوين المادعة هباك تدال   ين حصصاا وحصص التدريس والزعن المحدد لاا ايا وغير اافأ

عن الأسات ة يرو  ة  عااراتام التدريسية عن  %62أ59 بسبة  24تبين لبا عن إحصا يات الجدول  -6
 الحضوريةأ تريا الورحالعد تحسبت نوعا عاي وذلك لفض  التكوين ال ي استفادوا عبن عن ط

عن الأسات ة ةةا وا ة  ة رز المشاك  التي  %94أ48تبين ة   25عن عععيات ا.حصا ية للجدول  -7
يعانو  عباا هي تراةع إقبال العلبة عن الحضور الفعليي وهم ال ين التاروا لال تاييمام ةثباء التكوين 

 تابيتي إرسال نموذج وواع الدروس على الةطأ
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عن الأسات ة ال ين ةكدوا ة  هباك  %70تبين لبا ة  نسبة  26شواهد ا.حصا ية للجدول عن ال -8
عشاك  في نماذج التكوين المادعة امن ا.،احات الجديدة عن طرف الوزارة عما ةدى إلى استحسانام 

 التيار تابية إرسال نموذج لال تاييمام ةثباء التكوين على لاقي التابيات الألرىأ

عن الأسات ة ةقروا لأ  عااراتام  %57أ58ة  نسبة  27تبين لبا عن إحصا يات الجدول رقم  -9
التدريسية تحسبت نوعا عا  تكيفام عع البمط الجديدي وة  هباك عتالعة لحضورهم لال ةيام التكوين لاوا م 

 اسمية وإعضاءاتأ 

 :الدراسة فرضياتمناقشة النتائج في ضوء  -2

 تةص نتا ل عدة إلى تو،لبا الميدانيةي البيانات وتفسير وتحلي  لعرض السالاة حلةالمر  في قمبا لعدعا
  أالدراسة عواوع

 فرايات اوء في البتا ل تلك لمباقشة قمبا عدعااي عن الدراسة فرايات تحاا عن التأكد ةة  وعن
 البتا ل ةاءت وعلين ا.حكاليةي في آنفا طرحاا تم التي التساؤيت على وا.ةالة الحكم ةة  عن الدراسةي
 :يلي فيما عواحن

 .الجامعي للأستاذ الوظيفي الأداء تحسين في الثقافي الرأسمال يساهم: الأولى الفرعية الفرضية -2-1

 تضمن وقد الجاععيي للأستاذ الااافي الرةسمال طبيعة في يتما  الفراية لا ه الأساسي فالبعد         
 نتا ل إلى واستبادا ي( والمؤهات يالةبرات يالشاادات ةيالتدريسي الماارات)  وهي المؤحرات عن عجموعن

 المعرفية وعؤهاتام تدريسية عااراتام ة  ،رحوا المبحوثين ععظم ة  وةدنا سالااي عباقشتاا تم التي
 ة  يؤاد عا وه ا لعدي عن والتدريس الحدياة التكبولوةيا ظ  في عا نوعا تحسبت قد الميدانية ولبراتام
 التعليم في الأستاذ ةداء على عالية  بسبن عساهمتاا ةكدت المتغير عؤحرات لمضاعين الااافي الرةسمال

 في يساهم الااافي الرةسمال ة  يعبي وه ا عاليةي  بسبة تحاات الفراية ة  للاول يدفعبا عا لعدي عن
 أالجاععي للأستاذ الوظيفي الأداء تحسين
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الثانية: يؤثر التكوين في التعليم عن بعد على الأداء الوظيفي للأستاذ الفرضية الفرعية  -2-2
 .الجامعي

فالبعد الأساسي لا ه الفراية يتما  في طبيعة التكوين المادم للأستاذ الجاععيي وقد تضمن           
ة نتا ل عجموعة عن المؤحرات وهي ) التدريب على الوسا طي التاييم عن لعدي ورفع الكفاءات (ي وبمباقش

الفراية الاانية تأكد لبا عن لال هتن المؤحرات لمتغير التكوين ةناا تؤثر ع  ةداء الأستاذ لمستوى 
 عاليي وبالتالي هباك عاقة  ين عضمو  عملية التكوين للأستاذ وةداءه في التعليم عن لعدأ

 عا ناحظن عيدانيا تحاا الفراية  بسبة عاليةأ

 النتيجة العامة:* 

عن نتا ل الفراياتي تؤاد لبا الدراسة وةود عساهمة للرةسمال الااافي وتأثير طبيعة التكوين  انعاقا
 للأستاذ الجاععي على ةداءه الوظيفي في التعليم عن لعدأ

 مناقشة نتائج الفرضيات في ضوء المقاربة النظرية: -3

 الطرح التوليفي لبيير بورديو في نتائج الفرضية الأولى: -3-1

 يير  ورديوي عن عجم  المعارف والااافة  تنجد ةنن فعا عضمو  الرةسمال الااافي في ةطروحا        
التبظيمية والمؤهات المعرفيةي والماارات التدريسية التي اكتسباا الأستاذ الجاععي عن طريا التعلم ال اتي 

ياا في ايفية استةدام التكبولوةيا ةو التدريبي والشاادات التي اعتلكاا عن لال الدورات التي حارك ف
 الرقميةي تأكدت عساهمتاا لأدا ن الوظيفي في التعليم عن لعدأ

 نظرية النسق الاجتماعي لتالكوت بارسونز: -3-2

إ  عضمو  التكوين في التعليم عن لعد عن حيث فرض نظام تاييم ةديدي وطرق حدياة لتاديم        
الدروس حضوري وعن لعد )التعليم الاجين(ي للا انسجام وتواز  في ةداء الأستاذ الجاععي لمااعن عن 

فن وتحايا الفعالية ةة  الرفع عن قدراتن وزيادة عستوى افاءاتني وتدريبن لالشك  ال ي يضمن إتاا  وظا 
 المرةوةأ
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فااالتكوين فااي التعلاايم عاان لعااد يساااهم فااي ععلااب التكيااف الكاعاا  وتحايااا الااادف لالبساابة للبسااا الااوظيفي 
  للأستاذ ويؤثر على طرق ةداء عااعنأ

 : يلي نو،ي عن لال البتا ل البظرية والميدانية التي تو،لبا إلياا لماالتوصيات:  -4

 سااات ةالأاااارورة تعبياااا ةسااااليب وطااارق حديااااة فاااي العملياااات التدريبياااة والتاااي تتباساااب عاااع احتياةاااات * 
فاي تحديااد الأهااداف التدريبيااة لمااا يتباسااب والةبارات والمااارات التااي  ساات ةعان ةااةي وإحاراك الأ جاععاةوال

 .تحتوياا تلك البراعل

لاا  لعااين ايعتبااار الحصااص الدراسااية اااي ي يكااو   يباااا وبااين إععاااء وقاات ااااف للبااراعل التدريبيااة والأ* 
 الحصص التكويبية تدال أ  

التكاياااف عاااان الااادورات التكويبيااااة والتدريبياااة علااااى الوساااا ط الرقميااااة عااان ةةاااا  رفاااع الماااااارات التدريسااااية * 
 .والكفاءات التابية

 أعبن ستفادةايوثاافتن وةهميتن وايفية  عن لعديم لالوعي لمفاوم التع نشر* 

 على الوسا ط الحدياة في الكليةأم للتعلالأسات ة لتوفير قاعات لا،ة * 

  أنترنتايتحسين لدعة حبكة و ي ةوالجاعع ةيلى عستوى الكلتوفير عكتبة الكترونية ع* 

 عن التفاعليأيم لحول التعلحاث والدراسات الأتشجيع  *
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 خلاصة الفصل:

با في ه ا الفص  لالتعرق إلاى إةاراءات الدراساة الميدانياةي حياث تعرقباا إلااى المجااال المكاااني والبشااري قم
 ةدوات ةمااااع البيانااااات والأساااااليب ا.حصااااا ية وعجتمااااعوالزعباااااي للدراساااااةي لعااااادها تااااام التعااااارق إلاااااى ذاااااار 

 ولأنان ها ةسالوا المسال الشااع اار ياتااام التتعريفااات لااااي و  يتةععبا عان العيباة حياث ثام تحادث يالدراسااة
اتةدعة فاااي الدراساةي لمسااتحاادثبا عاان ةساااليب المعالجااة ا.حصااا ية  ثامالدراسااةي ناااا لاااا ه الأنسااب فااي نظر 

بيانااات المتعلاااة لالدراسااة الميدانيااةي وقادتبااا ال عاارضي وةليارا اام التعاارق لو،اف لصاا ص عيباة الدراساةث
عجموعااة عاان  إلاى ا عاان اميااة إلااى ايفيااةيلبيانااات لعااد عرااااا وتبويباااا فااي حااك  ةااداول وتحويلاااها ه ا

 .في اوء فرايات الدراسة والمااربة البظرية وتو،لبا إلى لعض التو،ياتتم عباقشتاا البتاا ل 
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 خــاتـمــــة:

داء الااوظيفي رقماي فاي تحساين الألااد ااا  الاادف عان ها ه الدراساة هاو ععرفاة دور التمكاين ال
والماااااارات هاااام البااااااط التااااي تااااؤثر علااااى المااااردود ة سااااتاذ الجاااااععيي عاااان لااااال تشااااةيص للأ

و،اااية التدريساااية والكفااااءة والعواعااا  التاااي تاااتحكم فيااااا واهااام العموحاااات التاااي تساااعى الاااوزارة ال
لبظريااااة سااااات ة الجاااااععييني فاااااد اتضاااال لبااااا عاااان لااااال دراسااااتبا اوالجاععااااةي لتحايااااااا لفئااااة الأ

لوساا ط ساات ة علاى اويبيةي التي تاوم  اا الجاععة للأ  الدورات التكةوالميدانية لمواوع لحابا 
ساااااات ة عكاااااونين وعتمكباااااين رقميااااااي ةنتااااااج هتااااات  امارهاااااا لةرقمياااااة والتكبولوةياااااة الحديااااااةي قاااااد ال

 ااااا ه السياسااااة الجدياااادة التااااي تحاااااول الجاااااات  ن فااااي التكبولوةيااااا الرقميااااة ورااااااينوعتحكمااااي
 أتعمماا في ةميع ةاععات الاعر الوطبي ة الو،ية 
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 قائمة المصادر والمراجع:
 المصادر:

 أ55الارآ  الكريم: سورة البوري الآية  -
 المراجع: 

 الكتب:-
ي عمااا ي ةحماد إساماعي  المعاااني وآلارو : قضاايا إداريااة ععا،ارةي دار وا ا  للبشااري العبعاة الأولاى -01

 أ2011سبة الأرد ي 
ا.سااكبدريةي عصااري ةحمااد ،ااار عاحااور: الساالوك ا.نساااني فااي المبظماااتي دار المعرفااة الجاععيااةي  -02

 أ2005سبة 
العجماااااي عحماااااد حسااااابين: التعاااااور الأكااااااديمي وا.عاااااداد للماباااااة الأكاديمياااااة  اااااين تحاااااديات العولماااااة  -03

 أ2007شر والتوزيعي عصري سبة وعتعلبات التدوي ي المكتبة العصرية للب
الشحات سعد عحمد عاما : توظيف تكبولوةيا التعلم ايلكتروني ارورة حتمية لتحايا ةودة التعليم  -04

 أ2007ي عصري سبة 266العدد  العامي عجلة الية التربية  دعياطي
 ي1ديثي طج البحااث التربااوي رؤيااة تعبيايااة عبسااعةي دار الكتاااا الحااھلشااير ،ااالل الرحاايدي : عبااا -05

 أ2001الكويتي سبة 
 أ2015ي عما ي الأرد ي سبة 1عجيد الكرلي: عوازنة الأداءي دار المباهل للبشر والتوزيعي ط -06
عاديااة هاعاا : المساالك المباجااي .عااداد عاا ارات التةاارج فااي العلااوم ايةتماعيااةي دار الأيااام للبشاار  -07

 أ2020ي عما ي الأرد ي سبة والتوزيعي العبعة الأولى
البحاث العلماي فاي العلاوم ا.نساانيةي ترةماة  وزياد ،احراوي وآلارو ي دار عوريس ةنجرس: عباجياة  -08

 أ2004لبشري الجزا ري سبة الاصبة ل
التاواز  التفضايلي ،ايغة توليفياة  -عحمد عبد الكريم الحوراني: البظرية المعا،رة فاي علام ايةتمااع -09

 أ2008عما ي الأرد ي سبة  ولىيي دار عجديوي للبشر والتوزيعي العبعة الأ- ين الوظيفة والصراع
التوزيااعي الأرد ي ساابة عحمااد عبااد العااال البعيمااي: طاارق وعباااهل البحااث العلماايي دار الااوراق للبشاار و  -10

 أ2014
عحمد علي عحمد: علم ايةتمااع والمابال العلمايي دراساة فاي طرا اا البحاث وةسااليبااي دار المعرفاة  -11
 أ1982يا.سكبدريةي عصري سبة  2اععيةي طالج
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 ةي الاااهرةي عصاري علحم يحي سليم: التمكين امفاوم إداري ععا،ري المبظمة العربية للتبمياة ا.داريا -12
 أ2006سبة 
لماااال الفكاااريي الاااااهرةي سااابة عصاااعفى ةحماااد سااايد: إدارة الماااوارد البشااارية ا ا.دارة العصااارية لااارةس  ا -13

 أ2004
الأناروبولوةيااا وعلاام ايةتماااعي حوليااات  ساايد عحمااد فااارس: واقااع ةديااد وةةباادات لحايااة ،اااعدة فااي -14

الكوياتي الكوياتي  ي عجلاس البشار العلمايي ةاععاة34ي الحولياة 389الآداا والعلوم ايةتماعياةي الرساالة 
 أ2013سبة 
سيزيقيي اندروديي ووايسي عارك ةي: ترةماة ةعفار ة او الااسام ةحمادي السالوك التبظيماي والأداءي  -15

 أ1991رياضي سبة ععاد ا.دارة العاعةي ال
 أ1998اليومي الجزا ري سبة  عياش ،الل: ةي غد لعلم ايةتماعي الجاععة -16
تي ةاععااااة عبااااد الكااااريم  ااااوحفص: التكااااوين ايسااااتراتيجي لتبميااااة المااااوارد البشااااريةي ديااااوا  المعبوعااااا -17

 أ2010الجزا ري سبة

.ساااكبدريةي عصاااري سااابة الجاععياااةي اعباااد الله عحماااد الااارحمن: علااام اةتمااااع التبظااايمي دار المعرفاااة  -18
 أ2003

 أ2003يروتي لببا ي سبة ي دار المعرفةي  2عبد الله عبد الرحمن: البظرية في علم ايةتماعي ج -19
عبعة عبد الستار العلي وآلرو : المدل  إلى إدارة المعرفةي دار المسيرة للبشر والتوزيع والعباعةي ال -20
 أ2009ي الأرد ي سبة 2

حااااادة  لبيااا تةااارج  الوظيفيي عااا ارةالأداءعساااتوى علاااى  التبظيمياااةالااافاااة  ةحماااد: اثااارة ةساااعد عكاحااا -21
 أ2008التجارةي فلسعيني سبة  كليةالماةستير 

 أيعصري  دو  سبة 3لمعارضي ج،الل عبد العزيز: التربية وطرق التدريسي دار ا -22

الفااااردي والجماااااعي فاااي المبظمااااات ا.داريااااةي دار قاسااام عحمااااد: السااالوك التبظيماااايي دراسااااة السااالوك  -23
 أ1995والتوزيعي عما ي سبة المستاب  للبشر 

ي الجزا اااري سااابة 02ىي طرحااايد زرواتاااي: عباجياااة البحاااث العلماااي فاااي العلاااوم ايةتماعياااةي دار الااااد -24
 أ2008
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يالجزا ري 1ي طهوعة رحيد زرواتي: تدريبات على عباجية البحث العلمي في العلوم ايةتماعيةي دار -25
 أ2002سبة 

 المعاجم والقواميس: -
عربايي ي دار إحيااء التاراث ال17ة و ةعفر ا ن ةرير العبري: ةاعع البيا  عن تأويا  الاارآ ي الجازء  -26

 أ2001 يروتي لببا ي سبة 
ي 17ة ااي الفضاا  ةمااال الاادين عحمااد  اان عكتااوم المعااروف لااا ن عبظااور: عاان لسااا  العااراي الجاازء  -27

 أم1886 -ه1303قي عصري سبة الأولىي المعبعة الأعيرية  بويالعبعة 
ري  ياروتي لبباا ي سابة الصاادي دار1العراي طعكارم: لساا  ان  الدين ةمال الفض عبظور ة ي  ا ن -28

 أ2004
 أ2001ي  يروتي لببا ي سبة 2المبجد في اللغة العربية: دار المشرقي ط -29
ي 1  لمصااعلحات العلااوم ا.داريااة والمحاساابة والتموياا  والمصااارفي طالعاااق لشااير: المعجاام الشاااع -30

 أ1996ليبياي سبة الدار الجماهيرية للبشر والتوزيع وا.عامي عصراتني 
 أ2005ني  يروتي لببا ي سبة للماييالعلم ي دار3الرا دي طةبرا  عسعود: ععجم -31
 ورديوي ترةماة: الزهاراء إ اراهيمي الباياا للدراساات والبشار ستيفا  حوفاليين واريستيا  حوفيري: ععجم  -32

 أ2013اي سورياي سبة والتوزيعي دعش
للكتاااابي الااااااهرةي عصااااري ساااابة عااااالم ي دار1المعا،اااارةي طالعربيااااة  اللغااااةةحمااااد: ععجاااام عةتااااار عمر -33

 أ2008
 الرسائل والأطروحات: -

دراساة عيباة  -لكاوش يعياة: تاأثير ةلعااد المبااخ التبظيماي علاى الأداء الاوظيفي للأساات ة لالجاععاة  -34
ي ةطروحااة عادعااة لبياا  حاااادة داتااوراه علااوم فااي علااوم التساايير تةصااص: علااوم -عاان الأسااات ة الجاااععيين

سايلةي الجزا ااري ساابة تساييري اليااة العلاوم ايقتصااادية والتجاريااة وعلاوم التسااييري ةاععاة عحمااد  واااياف الم
 أ2019 – 2018

 ااان تجيباااي عحماااد: التمكاااين الرقماااي ودوره فاااي تبمياااة ا. اااداع ا.داري لااادى العااااعليني عااا ارة عادعاااة  -35
يسااتكمال عتعلبااات الحصااول علاااى حاااادة عاسااتر ةكاااديميي حاااعبة علااوم التساايير تةصااص عاساااتر إدارة 

  أ2022لجزا ري سبة ةعمالي ةاععة ةدراري ا
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فاي تحساين ةداء  MOODLE قاناة وعباد الله علاي: ةثار اساتةدام ةرااية التعلايم ا.لكترونايحساين  -36
ةعضااااء هيئاااة التااادريس لجاععاااة عحماااد  وااااياف لالمسااايلةي عةبااار ا.قتصااااد الرقماااي فاااي الجزا ااار ةاععاااة 

عااااادد لي ا13ي عجلاااة العلااوم ا.قتصااادية والتساايير والعلااوم التجاريااةي المجلااد 3لماايس عليانااة ةاععااة الجزا اار
ي تااااااااريخ البشااااااار 19/06/2020ي تااااااااريخ الاباااااااول 13/01/2020تااااااااريخ ايساااااااتام  أ2020ي سااااااابة 01
 أ28/07/2020
سااويعي ديل: عحاولااة لبباااء علحمااة للتكااوين البيااداغوةي للأسااات ة الجاااععييني دراسااة عيدانيااة لشااعبة  -37

الياااة آداا واللغاااات والعلاااوم علااام الااابفسي ةاععاااة عحماااد ليضااار ابماااوذجي عااا ارة لبيااا  حااااادة عاةساااتيري 
 أ2010/2011اقيي الجزا ري سبة ايةتماعية وا.نسانيةي ةاععة ةم  و 

رباااحي زهياادة: التمكااين اأساالوا إداري حااديث لتحسااين الأداء الااوظيفي لأعضاااء هيئااة التاادريس فااي  -38
سياساية و العاقاات الجاععة الجزا ريةي ةطروحة عادعة يستكمال عتعلبات ني  حااادة داتاوراه فاي العلاوم ال

ي الجزا ااري ساابة 3الدوليااةي قساام التبظاايم السياسااي وا.داريي تةصااص إدارة المااوارد البشااريةي ةاععااة الجزا اار
 أ2018 – 2017

 المجلات العلمية: -
حوتن حسين ساعد حساين: التعلايم وتشاكي  رةس الماال الاااافيي لحاث عياداني عااار ي المجلاة العلمياة  -39

 أ2016ي سبة 2ي الجزء 22دد طبعاي الع لكلية الآدااي ةاععة

  أ2004ة قالمةي الجزا ر سبة حمداوي وسيلة: إدارة الموارد البشريةي عديرية البشر لجاعع -40

حسبي إ راهيم عبد العظيم: الجسد والعباة ورةس المال الااافيي قراءة في سوسايولوةية  ييار  وردياوي  -41
 أ2011م ايةتماعي تونسي سبة يالجمعية العربية لعل 11العدد  المجلة العربية لعلم ايةتماعي إاافاتي

عصعفى عحمود لسيوني عليي عحمد عبد السام عحمود العجميي السعيد على السيد ةادي  -42
عتعلبات التمكين الرقمي لأعضاء هيئة التدريس لالجاععات المصرية عن وةاة نظر لبراء التربيةي قسم 

 أ2022جزء الرالعي عصري سبة ي ال194التربيةي ةاععة الأزهر لالااهرة ي العدد ة،ول التربيةي الية 
رواء عحمد عاماا  ،ابيل: تصاور عاتارح لآلياات تحاياا التمكاين الرقماي لجاععاة الزقاازيا وعاقتااا  -43

اععاااة ة -لجا حاااة اوروناااا فاااي ااااوء الةبااارة الابدياااةي قسااام التربياااة الماارناااة وا.دارة التعليمياااة الياااة التربياااة 
 أ2020ي عصري سبة 4ي الجزء 44الزقازياي العدد 
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لالد ةحمد الصرايرة: الأداء الوظيفي لدى ةعضاء الايئات التدريسية فاي الجاععاات الأردنياة الرسامية  -44
   ي ساورياي -الااانيالعدد الأول +  - 27المجلد  –عن وةاة نظر رؤساء الأقسام فيااي عجلة ةاععة دعشا 

 أ2011سبة 
 أ2018وزارة التربية والتعليم البحريبية:  رناعل التمكين الرقمي في التعليمي البحريني سبة  -45

- http://www.moedu.gov.bh/DigitalEmp/Docs/Digital_Emp_ar.pdf.   
 المراجع بالأجنبية:  -

-46 Webster’s Third New International Dictionary, Massachusetts, Springfield: 

G & C. Merriam Company, Publishers, USA, D 1976. 

47- Zemeke, R. & Schaaf, The Service Edge: 101 Companies That Profit From 

Customer Care. New York: New American Library, D 1989أ 
 

 مواقع انترنت:  -

48- www.eduschol-onec.comأ  
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 :قائمة الملاحق

 الثانوية: دليل المقابلة الاستطلاعيةالأداة 

السام عليكم ورحمة الله تعالى وبرااتن ةستاذي الفاا  ةود ة  ةطرح عليكم لعض الأسئلة عن التعليم عن 
لعد في إطار الدراسة الميدانية ايستعاعية لصدد إعداد ع ارة تةرج سبة الاانية عاستر علم اةتماع 

دراسة  –ستاذ الجاععي تبظيم وعم  تحت عبوا : دور التمكين الرقمي في تحسين الأداء الوظيفي للأ
     - رج  وعريريل عيدانية لجاععة 

 - البيانات الشخصية -

    أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأالشاادة :أأأأأأ    أأأأأأأأأأأأأأأأالجبس :      أأأأأأأأأأأأأأأأالسن : 

  أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ: أأأايقدعية  أأأأأأأأأأأأأأأأأالمابية : أأأأأأ أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ الرتبة :

 المابة ةو المسؤولية : أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ        أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأالتةصص: 

 ايف ترى تجربتك في التعليم عن لعد ؟ :1س

 ه  يساهم التعليم التفاعلي في تساي  العملية التعليمية ؟: 2س

 والوقت ؟كيف ترى التعليم عن لعد عن حيث الجاد : 3س

اأستاذ الجاععي ه  ترى ةنك عتحكم في ا  الوسا ط الرقمية )تمتلك ثاافة رقمية( عن ةة  ةداء  :4س
 عابتك وإنجاز ةلحاثك ؟ 

 ه  يمكن الاول ة  ةاععة  رج  وعريريل تتوفر على  يئة تمكيبية رقمية ؟ :5س

 ه  توةد ةهمية للدورات التكويبية للتعليم الرقمي ؟ ايف ذلك ؟ :6س

 ه  ترى ة  تجربة التعليم عن لعد التي طبات ه ه السبة ناةحة؟ :7س

 عا تايمك للتعليم الرقمي عن حيث الوسا   وا.عكانات ؟ :8س

 وفي الألير ي يسعبي إي ة  ةقول لك طبت وطاا عسعاك وحكرا ةزيا لكم دعتم ذلرا للجاععةأ 
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 ستمارةالأداة الرئيسية: دليل الا

 يعـلــمــــــــــــــــث الـــــــحـــــــــي والبــــــــــــالـــــــم العــــــــــــيـــــــلــــعــوزارة الت                        

 –برج بوعريريج  –مد البشير الإبراهيمي جامعة مح                              
 الإنسانيةو  جتماعيةوم الالعية الكل                                   

 العلوم الاجتماعية قسم                                           
 سنة ثانية ماستر                                                           تخصص: تنظيم وعمل

             الاستمارة  وعـــوضــم                                   

 

                   

 

  

 لحث عادم لبي  حاادة عاستر في علم ايةتماع                           

تر ا ارة التةااارج لبيااا  حااااادة الماسااافاااي إطاااار التحضاااير لماو  رااتن  تعالى اللهم عليكم و رحمة االس
' 'الأداء الوظيفي للأستاذ الجاععيفي تحسين التمكااين الرقمااي دور '' :لعباااوا  تبظيم وعم فااااي تةصاااص 

ااائلة امساااااعدة عاااابكم فااااي إنجااااز هاااا ا البحااااث امااااا نوةااان سلأا ههاااا ةا اااة علاااى .نرةاااو عااابكم التكااارم لا
 أعلمااي فاااطض البحااث الاغار لأاتةدم تسا ااسااتدلو   ااانتباااااهكم إلاااى ة  المعلوعااااات التااااي 

 أحتراميلكم وتابلوا عبا فا ا التادير وااودام وحسن تعاعة  نشااكرام عسااباا علاى عجاا ييفوتب يو  
 

 

 - :ةتحت إشراف الدكتور الب:                                                               إعداد الط
 حاج اولة غبياااااااة -د  ن ،غير الأعياااااااان                                                       

 
 

 
 دور التمكين الرقمي في تحسين الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي

دراسة ميدانية على عينة من أساتذة كلية العلوم الاجتماعية                               
 –برج بوعـريريج  –والإنسانية بجامعة 
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    المحور الأول: البيانات الشخصية

 الجبس:    ذار                           ةناى -01

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأسبةالسن: -02

 الحالة العا لية:  ةعزا             عتزوج             ةرع                ععلا -03

 LMDالشاادة:  عاةستير              داتوراه العلوم                داتوراه نظام  -04

 ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ     

 عساعد ة              عحاار ا         الرتبة:  عتربص             عساعد ا      -05

 ةستاذ عحاار ة             ةستاذ تعليم عالي     

 علم المكتباتالتةصص:   علم اةتماع                علم البفس              -06

              فلسفة                     ةغرافيا                    تاريخ                اتصال       

 حريعة                 قانو                          

 الأقدعية: أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ -07

 لأستاذ الجامعي.الوظيفي ل داءالرأسمال الثقافي وتحسين الأ المحور الثاني: فرضية

 ه  ترى ة  التعليم الرقمي يةدم العلوم ايةتماعية وا.نسانية ؟   -08

                              يةدم               يةدعاا إي في حدود لصو،يات الماياس                ي يةدم     

 ه  ترى ة  التدريس عن لعد يحترم لصو،يات المااييس المدرسة ؟ -09

 نعم                 ي       

 عن طرف الجاععةتكوين ايف اا  تكويبك على التعليم عن لعد ؟      -10

 تكوين ذاتي           عراكز تدريب لارةية           ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ 
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 عا هي العرياة التي تفضلاا في تاديم الدرس عن لعد ؟   -11

 ااس روم                                  قوق  عيت                      PDFدروس الواع      

 واع فيديو                         عحاارة تفاعلية               

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأةذارهاوسا ط ةلرى      

 ه  ترى ة  التعليم التفاعلي عفض  عن طرف العلبة ةكار عن الحضوري ؟ -12

 ي                     نوعا عا          نعم               

 ؟  لأ  طرق التدريس الجديدة حسبت عن تعلم العلبة ى ه  تر  -13

 زادت في تحصي  العلبة                     ساهمت في تساي  عملية التعليم     

      ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ     ةنتجت غياا العلبة حضوريا           

 ه  ترى لأ  هباك إقبال العلبة للدردحة على المبصة ؟  -14

 يوةد                   ي يوةد                    نوعا عا       

 عا هو البمط ال ي تواةاك فين عشاك  عع العلبة ؟ -15

      عن لعد                       ااهما        الحضوري                  

 ؟ ه  ساهمت الدورات المبرعجة في الجاععة عن -16

 داغوةي الكتروني                   يالتحسين في واع الدروس التفاعلية عبر المبصة          تةعيط عحتوى  

 ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ         التبويع في عااعك التدريسية حضورية وافترااية 

 ه  تستغ  عحراات البحث ينتااء المراةع والمصادر العلمية للمادة التي تدرساا ؟ -17

 نعم                  ي      

 إذا اانت إةا تك نعم ةذارها:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ   

 م عن لعد زاد عن إقبالك على التدريس ؟ه  ترى ة  التعلي -18

 نعم                   ي                  نوعا عا       
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   ؟ ه  ترى لأ  المكتبات الرقمية تعزز عن عاارات الأستاذ المعرفية  -19

 ي         نعم               

  ؟  ساعد التعليم عن لعد في زيادة وتيرة البحث العلمي ه   -20

 ي        نعم                   

 سلبي           تاييمكم لبمط ايعتحا  عن لعد؟    إيجا ي             عا -21

 إذا اا  سلبي لماذا؟أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ 

  ي     نعم               ه  تاوم لا.حراف على العلبة عن لعد ؟  -22

 ؟   نعم             ي تستعملاا .لااء المحاارة عن لعده  هباك عواقع عحددة  -23

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأةلرى   يا  لو  وتن         قوق  عيت            عوودل   عا نوعاا:

 عا رةيك في تاديم الملتايات والبدوات عن لعد ؟  -24

 مي             ساعدت الأستاذ على زيادة وتيرة المشاراةسالت عن البحث العل    

 ةثرت سلبا على نوعية التدلات العلمية         ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ    

 عا تاييمك للتعليم عن لعد ؟  -25

 يسا  عم  الأستاذ                زاد في ةعباء الأستاذ      

 اروري لمواكبة التعور              ي يةدم اايرا العلوم ايةتماعية وا.نسانية    

 أداء الأستاذ الجامعيفي التعليم عن بعد وأثره على  كوينة التي: فرضلثالمحور الثا

 ه  ترى لأ  التكوين المادم حسن عن طرق العم  لديك ؟ -26

  حسن لشك  ابير                 نوعا عا                   ي       

 ه  ترى لأ   راعل التكوين المادعة اافية ؟    نعم                  ي -27

 إذا اانت إةا تك ا ي لماذا ؟    تدال  حصص التكوين عع التدريس

 المادعة في التكوين اايفة الزعن المحدد لاا ايا وغير ااف                المادة
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 عا ال ي ،عب عن ا.قبال على التكوين لدى الأسات ة حسب رةيك ؟ -28

 الةبرة ) ةسات ة عن البظام الكاسيكي (                لصو،يات المااييس المدرسة

 عدم توفر ا.عكانيات          ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ 

 عا ال ي يؤثر على وظيفتك التدريسية ؟ -29

 اعف الأنترنت                 ناص الوسا   الحدياة                      ععا 

 ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 عا نوع التكوين ال ي استفدت عبن ؟ -30

 ورحات تكوين عن لعد                ااهما      ورحات حضورية             

 ايف اانت طرق تاييمك لال تكويبك على تاديم دروسك في المبصة ؟ -31

 إرسال نموذج              عباقشة عحفظة عم  التكوين                تاييم دوري     

 تاييم دروس على الةط           ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ     

 ايف تايم عااراتك التدريسية حاليا ؟ -32

 تحسبت لشك  ابير                نوعا عا                 لم تتحسن       

 عا هي الجوانب التي تحسبت في عااراتك التدريسية ؟ -33

 البحاية              التعاع  عع العلبة              تجديد عضاعين المادة المدرسة    

 ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ        

 ي             نعم عضاء( ؟إقا مة اسمية و  ) كوينال ةيام الته  تم عتالعة حضورام ل -34

 التكوين ال ي تحصلت علين للتعليم عن لعد ؟   زاد عن ةعباء الأستاذ ه  ترى ة  نوع -35

 قل  عن ةعباء الأستاذ                  يحتاج إلى ااير عن الوقت وايهتمام      

 عا هي ة رز المشاك  التي تعاني عباا ؟     عدم التكيف عع البمط الجديد -36

 لي              عدم تجاوا العلبة عع العرق الجديدةتراةع إقبال العلبة عن الحضور الفع   
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 ه  ترى لأ  هباك قبول للتعليم عن لعد المادم امن ا.،احات الجديدة عن طرف الوزارة ؟ -37

 وةود قبول                  هباك الكاير عن المشاك  في نماذج التكوين      

 ااافة المادة المادعة                   ةلرى:أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ      

 

 ستاذ الجاععي في ظ  التحول الرقمي ؟تاييمك لأداء الأ عا -38

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ

 

 الأساتذة المحكمين: -

 الدكتورة: شرغال فيروز  -01

 الدكتور: ميهوبي إسماعيل -02

 بادي ساميةالدكتورة:  -03
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 :spssمخرجات 

 البسيطة:الجداول 

FREQUENCIES VARIABLES=الاقدمية التخصص الرتبة الشهادة الحالة_العائلية السن الجنس 

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=SUM 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Fréquences: 

Remarques 

Sortie obtenue 26-APR-2024 10:14:40 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\hp\ 1امين_ .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Scinder un fichier <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

84 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées 

sur toutes les observations 

comportant des données 

valides. 
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Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES= الجنس السن

ص الرتبة التخصالحالة_العائلية الشهادة 

 الاقدمية

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=SUM 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,08 

 

 

Statistiques 

يةالحالة_العائل السن الجنس   التخصص الرتبة الشهادة 
 

N Valide 84 84 84 84 84 84 
 

Manquant 0 0 0 0 0 0 
 

Somme 118 144 154 177 334 201 
 

Percentiles 25 1,00 1,00 2,00 2,00 3,00 1,00 
 

50 1,00 2,00 2,00 2,00 4,00 2,00 
 

75 2,00 2,00 2,00 2,00 5,00 4,00 
 

 

Table de fréquences 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 59,5 59,5 59,5 50 ذكر 

 100,0 40,5 40,5 34 انثى

Total 84 100,0 100,0  
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 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  40ال 30من  35 41,7 41,7 41,7 

50ال 41من  38 45,2 45,2 86,9 

فما فوق51من  11 13,1 13,1 100,0 

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 الحالة_العائلية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 19,0 19,0 19,0 16 اعزب 

 97,6 78,6 78,6 66 متزوج

 100,0 2,4 2,4 2 ارمل

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 الشهادة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,1 13,1 13,1 11 ماجستير 

 77,4 64,3 64,3 54 دكتوراه علوم

 lmd 18 21,4 21,4 98,8 دكتوراء نظان

 100,0 1,2 1,2 1 دكتوراه دولة

Total 84 100,0 100,0  
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 الرتبة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22,6 22,6 22,6 19 ب مساعد 

 34,5 11,9 11,9 10 ا مساعد

 51,2 16,7 16,7 14 ب محاضر

 92,9 41,7 41,7 35 ا محاضر استاذ

 100,0 7,1 7,1 6 عالي تعليم استاذ

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 التخصص

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  اجتماععلم  41 48,8 48,8 48,8 

 71,4 22,6 22,6 19 علم النفس

 72,6 1,2 1,2 1 علم المكتبات

 81,0 8,3 8,3 7 تاريخ

 91,7 10,7 10,7 9 اتصال

 97,6 6,0 6,0 5 فلسفة

 98,8 1,2 1,2 1 جغرافيا

 100,0 1,2 1,2 1 قانون

Total 84 100,0 100,0  
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 الاقدمية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات7اقل من  33 39,3 39,3 39,3 

سنة13الى7من   31 36,9 36,9 76,2 

20الي  14من   16 19,0 19,0 95,2 

فما فوق21من   4 4,8 4,8 100,0 

Total 84 100,0 100,0  

 

FREQUENCIES VARIABLES= 8س 9س  12س  14س  15س  17س  18س  19س  20س  21س  22س  23س  26س  27س  29س   

30س 32س  34س   

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=SUM 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Fréquences: 

Remarques 

Sortie obtenue 26-APR-2024 10:44:02 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\hp\ 1امين_ .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Scinder un fichier <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

84 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées 

sur toutes les observations 

comportant des données 

valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=  12س 9س 8س

 20س 19س 18س 17س 15س 14س

 29س 27س 26س 23س 22س 21س

34س 32س 30س  

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=SUM 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 

 



                                                  الملاحق 
 

 

Statistiques 

8س  9س   

س

12 

س

14 

س

15 

س

17 

            

N Vali

de 

84 84 84 84 84 84 
            

Ma

nqu

ant 

0 0 0 0 0 0 
            

Somme 12

9 

13

5 

20

0 

20

9 

17

8 

92 
            

Perc

entil

es 

25 1,0

0 

1,0

0 

2,0

0 

2,0

0 

2,0

0 

1,0

0 

            

50 1,0

0 

2,0

0 

3,0

0 

3,0

0 

2,0

0 

1,0

0 

            

75 2,0

0 

2,0

0 

3,0

0 

3,0

0 

2,7

5 

1,0

0 

            

 

 

Table de fréquences: 

8س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 51,2 51,2 51,2 43 يخدم 

 95,2 44,0 44,0 37 خصوصية

 100,0 4,8 4,8 4 لا يخدم

Total 84 100,0 100,0  
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Remarques 

Sortie obtenue 26-APR-2024 10:52:39 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\hp\ 1امين_ .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Scinder un fichier <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

84 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées 

sur toutes les observations 

comportant des données 

valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES= 9س  

  /NTILES=4 

  /STATISTICS=SUM 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 
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Statistiques 

   س9

N Valide 84 

Manquant 0 

Somme 127 

Percentiles 25 1,00 

50 2,00 

75 2,00 

 

9س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 48,8 48,8 48,8 41 نعم 

 100,0 51,2 51,2 43 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 Frequencies 10س$

 

Responses 
Percent of 

Cases N Percent 

 %82,1 %60,0 69 1_10س 10aس$

 %54,8 %40,0 46 2_10س

Total 115 100,0% 136,9% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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 Frequencies 11س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %61.9 %31.0 52 1_11س 11aس

 %39.3 %19.6 33 2_11س

 %8.3 %4.2 7 3_11س

 %57.1 %28.6 48 4_11س

 %33.3 %16.7 28 5_11س

Total 168 100.0% 200.0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

 

12س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,3 14,3 14,3 12 نعم 

 47,6 33,3 33,3 28 لا

 100,0 52,4 52,4 44 نوعا ما

Total 84 100,0 100,0  
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 Frequencies 13س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %2.4 %2.1 2 1_13س 13aس

 %22.6 %19.8 19 2_13س

 %89.3 %78.1 75 3_13س

Total 96 100.0% 114.3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

14س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,8 4,8 4,8 4 يوجد 

 46,4 41,7 41,7 35 لا يوجد

 100,0 53,6 53,6 45 نوعا ما

Total 84 100,0 100,0  

 

15س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,1 13,1 13,1 11 حضوري 

 75,0 61,9 61,9 52 عن بعد

 100,0 25,0 25,0 21 كلاھما

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 



                                                  الملاحق 
 

 

 

 Frequencies 16س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %66.3 %47.0 55 1_16س 16aس

 %27.7 %19.7 23 2_16س

 %47.0 %33.3 39 3_16س

Total 117 100.0% 141.0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

17س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,5 90,5 90,5 76 نعم 

 100,0 9,5 9,5 8 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

18س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,2 20,2 20,2 17 نعم 

 56,0 35,7 35,7 30 لا

 100,0 44,0 44,0 37 نوعا ما

Total 84 100,0 100,0  
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19س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 92,9 92,9 92,9 78 نعم 

 100,0 7,1 7,1 6 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

20س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 56,0 56,0 56,0 47 نعم 

 100,0 44,0 44,0 37 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

21س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27,4 27,4 27,4 23 ايجابي 

 100,0 72,6 72,6 61 سلبي

Total 84 100,0 100,0  
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22س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 45,2 45,2 45,2 38 نعم 

 100,0 54,8 54,8 46 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 س23

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 82,1 82,1 82,1 69 نعم 

 100,0 17,9 17,9 15 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 Frequencies 24س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %40.5 %26.8 34 1_24س 24aس

 %75.0 %49.6 63 2_24س

 %35.7 %23.6 30 3_24س

Total 127 100.0% 151.2% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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 Frequencies 24س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %40.5 %26.8 34 1_24س 24aس

 %75.0 %49.6 63 2_24س

 %35.7 %23.6 30 3_24س

Total 127 100.0% 151.2% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

 

 Frequencies 25س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %26.2 %15.9 22 1_25س 25aس

 %56.0 %34.1 47 2_25س

 %54.8 %33.3 46 3_25س

 %27.4 %16.7 23 4_25س

Total 138 100.0% 164.3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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26س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,2 20,2 20,2 17 حسن 

 95,2 75,0 75,0 63 نوعا ما

 100,0 4,8 4,8 4 لأأ

Total 84 100,0 100,0  

 

 

27س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 17,9 17,9 17,9 15 نعم 

 100,0 82,1 82,1 69 لا

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 Frequencies 28س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %35.7 %26.8 30 1_28س 28aس

 %40.5 %30.4 34 2_28س

 %57.1 %42.9 48 3_28س

Total 112 100.0% 133.3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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29س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,2 20,2 20,2 17 ضعف الانترنت 

 44,0 23,8 23,8 20 نقص الانترنت

 100,0 56,0 56,0 47 كلاھما

Total 84 100,0 100,0  

 

30س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 61,9 61,9 61,9 52 حضورية 

 70,2 8,3 8,3 7 ورشات عن بعد

 100,0 29,8 29,8 25 كلاھما

Total 84 100,0 100,0  

 

 Frequencies 31س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %32.1 %24.1 27 1_31س 31aس

 %16.7 %12.5 14 2_31س

 %16.7 %12.5 14 3_31س

 %67.9 %50.9 57 4_31س

Total 112 100.0% 133.3% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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32س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 38,1 38,1 38,1 32 تحسن كبير 

 95,2 57,1 57,1 48 نوعا ما

 100,0 4,8 4,8 4 لم تتحسن

Total 84 100,0 100,0  

 

 

 Frequencies 33س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %54.8 %35.9 46 1_33س 33aس

 %29.8 %19.5 25 2_33س

 %67.9 %44.5 57 3_33س

Total 128 100.0% 152.4% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

 

34س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 83,3 83,3 83,3 70 نعم 

 100,0 16,7 16,7 14 لا

Total 84 100,0 100,0  
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 Frequencies 35س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %39.3 %31.4 33 1_35س 35aس

 %6.0 %4.8 5 2_35س

 %79.8 %63.8 67 3_35س

Total 105 100.0% 125.0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

 

 Frequencies 36س$

 

Responses 

Percent of 

Cases N Percent 

 %15.5 %9.9 13 1_36س 36aس

 %78.6 %50.4 66 2_36س

 %61.9 %39.7 52 3_36س

Total 131 100.0% 156.0% 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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 الجداول المركبة:

 

 Crosstabulation الجنس * 18س

 

 الجنس

Total انثى ذكر 

 Count 9 8 17 نعم 18س

% within 20,2 %22,2 %18,8 الجنس% 

 Count 18 12 30 لا

% within 35,7 %33,3 %37,5 الجنس% 

 Count 21 16 37 ما نوعا

% within 44,0 %44,4 %43,8 الجنس% 

Total Count 48 36 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 الجنس% 

 

 Crosstabulation السن * 26س

 

 السن

Total فوق فما51من 50 ال41من 40 ال30 من 

 Count 7 7 3 17 حسن 26س

% within 20,2 %27,3 %18,4 %20,0 السن% 

 Count 28 28 7 63 ما نوعا

% within 75,0 %63,6 %73,7 %80,0 السن% 

 Count 0 3 1 4 لأأ

% within 4,8 %9,1 %7,9 %0,0 السن% 

Total Count 35 38 11 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 السن% 
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 Crosstabulation الجنس * 29س

 

 الجنس

Total انثى ذكر 

 Count 8 9 17 الانترنت ضعف 29س

% within 20,2 %25,0 %16,7 الجنس% 

 Count 7 13 20 الانترنت نقص

% within 23,8 %36,1 %14,6 الجنس% 

 Count 33 14 47 كلاھما

% within 56,0 %38,9 %68,8 الجنس% 

Total Count 48 36 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 الجنس% 

 

 

 Crosstabulation العائلية_الحالة * 29س

 

 العائلية_الحالة

Total ارمل متزوج اعزب 

 Count 3 14 0 17 الانترنت ضعف 29س

% within 20,2 %0,0 %21,2 %18,8 العائلية_الحالة% 

 Count 5 15 0 20 الوسائل نقص

% within 23,8 %0,0 %22,7 %31,3 العائلية_الحالة% 

 Count 8 37 2 47 كلاھما

% within 56,0 %100,0 %56,1 %50,0 العائلية_الحالة% 

Total Count 16 66 2 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 العائلية_الحالة% 
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 Crosstabulation الرتبة * 22س

 

 الرتبة

Total عالي تعليم استاذ ا محاضر استاذ ب محاضر ا مساعد ب مساعد 

 Count 8 3 4 20 3 38 نعم 22س

% within 45,2 %50,0 %57,1 %28,6 %30,0 %42,1 الرتبة% 

 Count 11 7 10 15 3 46 لا

% within 54,8 %50,0 %42,9 %71,4 %70,0 %57,9 الرتبة% 

Total Count 19 10 14 35 6 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 الرتبة% 

 

 

 Crosstabulation الاقدمية * 32س

 

 الاقدمية

Total فوق فما21 من 20 الي 14 من سنة13الى7 من سنوات7 من اقل 

 Count 21 7 3 1 32 كبير تحسن 32س

% within 38,1 %25,0 %18,8 %22,6 %63,6 الاقدمية% 

 Count 12 22 11 3 48 ما نوعا

% within 57,1 %75,0 %68,8 %71,0 %36,4 الاقدمية% 

 Count 0 2 2 0 4 تتحسن لم

% within 4,8 %0,0 %12,5 %6,5 %0,0 الاقدمية% 

Total Count 33 31 16 4 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 الاقدمية% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                  الملاحق 
 

 

 

 Crosstabulation 21س * 8س

Count   

 

 21س

Total سلبي ايجابي 

 43 28 15 يخدم 8س

 37 29 8 خصوصية

 4 4 0 لايخدم

Total 23 61 84 

 

 

 

 Crosstabulation 15س * 9س

Count   

 

 15س

Total كلاھما عنبعد حضوري 

 41 7 26 8 نعم 9س

 43 14 26 3 لا

Total 11 52 21 84 

 

 

 

 Crosstabulation 10س$*25س$

 

 10aس$

Total 2_10س 1_10س 

 Count 16 11 22 1_25س 25aس$

% within $23,9 %23,2 10س%  

 Count 41 28 47 2_25س

% within $60,9 %59,4 10س%  

 Count 37 27 46 3_25س

% within $58,7 %53,6 10س%  

 Count 20 14 23 4_25س

% within $30,4 %29,0 10س%  

Total Count 69 46 84 

Percentages and totals are based on respondents. 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 
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 Crosstabulation 12س*13س$

 

 12س

Total ما نوعا لا نعم 

 Count 0 1 1 2 1_13س 13aس$

% within 2,3 %3,6 %0,0 12س%  

 Count 4 3 12 19 2_13س

% within 27,3 %10,7 %33,3 12س%  

 Count 10 28 37 75 3_13س

% within 84,1 %100,0 %83,3 12س%  

Total Count 12 28 44 84 

 

 

 Crosstabulation 14س * 29س

 

 14س

Total ما نوعا يوجد لا يوجد 

 Count 1 9 7 17 الانترنت ضعف 29س

% within 20,2 %15,6 %25,7 %25,0 14س% 

 Count 1 10 9 20 الانترنت نقص

% within 23,8 %20,0 %28,6 %25,0 14س% 

 Count 2 16 29 47 كلاھما

% within 56,0 %64,4 %45,7 %50,0 14س% 

Total Count 4 35 45 84 

% within 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 14س% 

 

 

 

 Crosstabulation 26س * 17س

Count   

 

 26س

Total لأأ نوعاما حسن 

 76 3 58 15 نعم 17س

 8 1 5 2 لا

Total 17 63 4 84 

 



                                                  الملاحق 
 

 

 

 

 Crosstabulation 32س * 19

 

 

 

 32س

Total تتحسن لم ما نوعا كبير تحسن 

 78 4 42 32 نعم 19س

 6 0 6 0 لا

Total 32 48 4 84 

 

 

 

 

Tableau croisé $25س$*23س 

 

 25aس

Total 4_25س 3_25س 2_25س 1_25س 

 Effectif 16 29 34 13 56 1_23س 23aس

% dans $23,2 %60,7 %51,8 %28,6 23س%  

 Effectif 0 5 5 3 7 2_23س

% dans $42,9 %71,4 %71,4 %0,0 23س%  

 Effectif 15 29 29 10 48 3_23س

% dans $20,8 %60,4 %60,4 %31,3 23س%  

Total Effectif 21 37 41 17 70 

Les pourcentages et les totaux sont établis à partir des répondants. 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 

 

 Crosstabulation 26س * س23

Count   

 

 26س

Total لأأ نوعاما حسن 

 69 4 52 13 نعم س23

 15 0 11 4 لا

Total 17 63 4 84 

 

 



                                                  الملاحق 
 

 

 

 

 Crosstabulation 18س * 27س

Count   

 

 18س

Total نوعاما لا نعم 

 15 6 3 6 نعم 27س

 69 31 27 11 لا

Total 17 30 37 84 

 

 

 

Tableau croisé $36س$*27س 

 

 36aس

Total 3_36س 2_36س 1_36س 

 Effectif 10 33 26 40 1_27س 27aس

% dans $65,0 %82,5 %25,0 27س%  

 Effectif 10 39 33 50 2_27س

% dans $66,0 %78,0 %20,0 27س%  

 Effectif 7 23 20 26 3_27س

% dans $76,9 %88,5 %26,9 27س%  

Total Effectif 12 54 44 69 

Les pourcentages et les totaux sont établis à partir des répondants. 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 

 Crosstabulation 32س * 30س

Count   

 

 32س

Total لمتتحسن نوعاما تحسنكبير 

 52 3 31 18 حضورية 30س

 7 1 4 2 ورشاتعنبعد

 25 0 13 12 كلاھما

Total 32 48 4 84 
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Tableau croisé $36س$*31س 

 

 36aس

Total 3_36س 2_36س 1_36س 

 Effectif 7 23 17 27 1_31س 31aس

% dans $63,0 %85,2 %25,9 31س%  

 Effectif 4 12 9 14 2_31س

% dans $64,3 %85,7 %28,6 31س%  

 Effectif 1 11 11 14 3_31س

% dans $78,6 %78,6 %7,1 31س%  

 Effectif 10 45 37 57 4_31س

% dans $64,9 %78,9 %17,5 31س%  

Total Effectif 13 66 52 84 

Les pourcentages et les totaux sont établis à partir des répondants. 

a. Groupe de dichotomies mis en tableau à la valeur 1. 

 

 Crosstabulation 37س$*31س$

 

 37aس

Total 3_37س 2_37س 1_37س 

 Count 6 21 3 27 1_31س 31aس

 Count 3 9 6 14 2_31س

 Count 2 11 4 14 3_31س

 Count 14 40 9 57 4_31س

Total Count 20 60 13 84 

Percentages and totals are based on respondents. 

a. Dichotomy group tabulated at value 1. 

 

 

 

 

 Crosstabulation 32س * 34س

Count   

 

 32س

Total لمتتحسن نوعاما تحسنكبير 

 70 1 41 28 نعم 34س

 14 3 7 4 لا

Total 32 48 4 84 

 

 


