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 الإهداء

 الحمد لله حبا وشكرا وامتنانا على البدء والختام

أرى مرحلتي الدراسية قد شارفت على الانتهاء بالفعل،بعد تعب ومشقة دامت سنين في سبيل الحلم والعلم 
حملت في طياتها أمنيات الليالي ،وأصبح عناني اليوم للعين قرة ،ها أنا اليوم أقف على عتبة تخرجي أقطف 

ترضى لأنك وفقتني على اتمام هذا النجاح وتحقيق حتى عتي بكل فخر ،فاللهم لك الحمد ثمار تعبي وأرفع قب
 حلمي

 وبكل حب اهدي ثمرة نجاحي وتخرجي :

إلى الذي زين اسمي بأجمل الألقاب ،من دعمني بلا حدود وأعطاني بلا مقابل إلى من علمني ان الدنيا كفاح 
 ..والديسندي وقوتي ملاذي بعد الله فخري واعتزازي .. في مسيرتي الأولسلاحها العلم والمعرفة،داعمي 

إلى من جعل الله الجنة تحت قدميها ،واحتضنني قلبها قبل يديها وسهلت لي الشدائد بدعائها ودعمها من 
 ..أميتعبت من اجلي ووفرت لي كل الظروف لأحقق حلمي..

 قربهم لا حدود لهاإلى من أشاركهم تفاصيل حياتي من اعتمد عليهم واكتسب قوة ومحبة ب

 .)إيمانكوثر  أيةهاجر  ( إخوتي...

 .سلمىإلى من تحلت بالوفاء والحب والعطاء رفيقتي في المشوار...

 إلى جدتي الغالية وجدي الحنون.

 إلى روح عمي الطاهرة من أراد رؤيتي في أعلى المراتب رحمة الله عليه.

 وأخيرا من قال "أنا لها نالها" وأنا لها إن أبت رغما عنها أتيت بها فالحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه 

 ﴾ر دعواهم أن الحمد لله رب العالمين اخو  ﴿

ة                                                                   ادي    ن 



   

 الإهداء

 تكن رحلتي قصيرة ولا طريقي محفوفا بالتسهيلات لكنني فعلتها  فالحمد لله  لم

لاماسلكت البدايات  لابتيسيره وما بلغت النهايات  ا  لابتوفيقه وما حققت الغايات  ا  بفضله والحمد لله الذي وفقني  ا 

 لتثمين هذه الخطوة في مسيرتي الدراس ية.

 : وأ نا أ هدي ثمرة نجاحي ِ

ُّكَ أَلاَّ تعَْبُدُوا ﴿الله تعالى :ٍمن قال فيهما  ﴾ وَقضَََٰ رَب حْسَاناا
ِ
ينِْ ا هُ وَبِالوَْالِدَ  ياَّ

ِ
لاَّ ا

ِ
 ا

لى لىمن علمني الحياة حب العلم والعمل  ا   الغالي أ بي...ا 

لى لىالتي جعل الله الجنة تحت أ قدامها  ا   أ ميالغالية  ا 

 فخرا وشرفا اعتز بهما فوق الواجب

لى لىس ندي وقوتي وملاذي بعد الله   ا   اخوتيمن أ فخر واعتز بهم  ا 

لى  "نادية صبرينةمن جمعني بهم منبر العلم زملاء الدراسة وجميع أ صدقائي ورفيقات الدرب " ا 

لى لىكل من علمني حرفا  ا   اللذين رافقوني طوال مشواري أ ساتذتيجميع  ا 

لى  يتغمده برحمته الواسعة أ نالله "لوزري محمد الصغير"الذي أ سأ ل  الطاهرة جديروح  ا 

ليهم يعلمنا ماينفعنا وان ينفعنا بما علمنا وان ينفع به غيرنا  أ نجميعا أ هدي عملي المتواضع هذا سائلة الله عزوجل  ا 

 ويزدنا علما وتقوى.

لمى                                                                                                          
س

 

 



 شكر وعرفان
الحمد لله أولا حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه ،كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه الذي وفقنا في 

 إتمام هذا العمل المتواضع.

على توجيهاته وملاحظاته القيمة  "بلقري الياس"كر إلى أستاذنا ومؤطرنا الدكتور نتقدم بجزيل الش
 التي أفادنا طوال انجاز هذا العمل ، فله منا عظيم الشكر والتقدير.

أعضاء اللجنة المناقشة على تفضلهم بمناقشة هذه الكرام،ونتقدم بالشكر والتقدير للأساتذة 
 وتوجيهاتهم كل الاحترام والتقدير.المذكرة ،والذي ستكون لملاحظاتهم 

كما أتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى كل من ساعدنا في إجراء هذه الدراسة من أساتذة 
موظفي بنك التنمية المحلية الذين السيد"بن تركي أمين "و" بن حمام العربي" وكافة  وزملاء،والى

و كل ول على المعلومات الضرورية في الحص لنا تكرمو بالإجابة على أسئلة الدراسة ومساعدتهم
 من ساهم في هذا العمل من قريب او من بعيد ولو بكلمة طيبة .
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~ I ~ 
 

 الملخص:
وكيفية تهدف هذه الدراسة إلى إبراز اثر المعلومة المحاسبية في عملية ترشيد القرارات الائتمانية 

وحتى تستطيع اتخاذ القرارات اللازمة لابد لها من توفر معلومات محاسبية دقيقة  ،الاستفادة منها في البنوك
وموثوقة تدعم عملية اتخاذ القرار وذلك بالاعتماد على تحليل القوائم مالية بطرق مختلفة حتى يتوصل البنك 

 لقرار منح  القرض من عدمه.
ية مستخدمي المعلومة مهم من خلال تلبو  مة المحاسبية لها دور كبيروقد توصلت الدراسة إلا أن المعلو 

وهذا ما تم تجسيده من خلال  ،في تحسين اتخاذ القرارات اللازمةبمتطلباتهم وهذا ما ينعكس بدوره المحاسبية 
مة المحاسبية دراستنا الميدانية لدى بنك التنمية المحلية لولاية برج بوعريريج والذي يعتمد هو الآخر على  المعلو 

 في عملية اتخاذ القرارات الائتمانية.
  .البنوك التجارية ، التحليل الائتمان، القرار الائتماني ،المعلومة المحاسبية الكلمات المفتاحية:

Abstract: 
 The purpose of this study is to highlight the impact of accounting information on the 
process of rationalizing credit decisions and how they can be used in banks. In 
order to make the necessary decisions, it must provide accurate and reliable 
accounting information to support decision-making, drawing on the analysis of 
financial lists in different ways, so that the bank can decide whether to grant the 
loan. 

The study found, however, that accounting information has a significant role to play 
by meeting the requirements of the users of accounting information, which in turn is 
reflected in improved decision-making.  

This was reflected in our field study at the Local Development Bank of the State of 
Bordj Bou Arreridj, which also relies on accounting information in the credit 
decision-making process. 

Key words: Accounting information ,credit decision, credit analysis, commercial 
banks.
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 مقدمة



  مقدمة

 ~ أ  ~

  :تمهيد
القرارات التي تمكنها من ممارسة نشاطها حيث تعتمد البنوك خلال نشاطها على اتخاذ الكثير من  

قرار منح ا ولعل أبرزها هذه القرارات تتلائم مع طبيعة نشاطهلها إلى تحقيق أهدافها المختلفة، تسعى من خلا
 .الائتمان

ولهيذا فيان البنيك يقيوم بتقيييم عواميل رارات التيي تقيوم بهيا إدارة البنيك، منح الائتمان من أهم الق يعتبر قرار
م إدارة الائتمان بجميع المعلوميات حيث تقو  ،هذه العملية بالتحليل الائتماني وتسمىمختلفة قد تؤثرعلى هذا القرار 

لازمة الخاصة بالعميل ثم تحويلهيا إليى القسيم المخيتص بتحلييل الائتميان اليذي يقيوم والحسابات المالية الوالتقارير 
اتجهيييت المؤسسيييات إليييى إعيييداد وتصيييميم نظيييام  ليييذلك،عميلبيييدوره بدراسيييتها ووضيييع تقريييير متكاميييل ودقييييق عييين ال

و المسيييتخدمين معلومييات محاسيييبي لويييمان وصيييول معلوميييات موثوقييية وصييحيحة إليييى كافييية المسيييتويات ا داريييية 
 بالشكل الملائم من اجل اتخاذ القرارات.لخارجيين ا

المحاسيبي الشيريان الأساسييي اليذي يميد ا دارة بالمعلوميات الملائمية التيي تمكنهييا المعلوميات يمثيل نظيام  
ظييييام المعلومييييات المحاسييييبي فييييي تييييوفير وزيييييادة فعاليتييييه يعتمييييد مييييدى نجيييياق نفنجيييياق القييييرار ميييين اتخيييياذ القييييرارات، 
وعلييه فيان المعلومية المحاسيبية هيي الوسييلة التيي تقيدم بهيا المؤسسيات الاقتصيادية ، والمتكاملةالمعلومات الكافية 

نواتجها، والوسيلة المستخدمة لتوصيل هيذه المعلوميات هيي القيوائم الماليية والتيي  وضعها المالي وأدائها وتكاليفها،
ا واسييتخدامها فييي يييتم الاعتميياد عليهيييجييب أن تكييون ملائميية ومعييدة بطريقيية جيييدة توييمن الموثوقييية الكافييية حتييى 

 .تمختلف القرارا
ونظييرا لتيي ثير التقييارير المالييية علييى ميينح  التسييهيلات الائتمانييية فقييد اهتمييت البنييوك بشييكل عييام بالحصييول 

أساسيية يعتميد عليهيا فيي اتخياذ لجي ت إليى تقيييم هيذه التقيارير باعتبارهيا ركيي ة  لذلك،على هذه المعلومة المحاسبية
عدم توفر المعلومة الكافية التي يعتمد عليها قرار منح الائتمان من أهم أسباب  ، ومما لاشك فيه أنالائتمانقرار 

لمؤسسيية فييان ا  أداء بيه المعلوميية المحاسيبية فييي تقيييم إذا ونظيرا لييدور الكبيير الييذي تل  ،فشيل الكثييير مين القييرارات
طالبة الائتمان في اتخاذ القيرار  اسبية التي تقدمها الشركاتهذه الدراسة تلقي بظلالها إلى بيان اثر المعلومة المح

 الائتماني .
 :اشكالية الدراسة . أ

يوفر نظام المعلومات المحاسبي مجموعة من البينات والمعطيات  والتي  تستخدمها المؤسسة في تحديد 
المتمثلين في ادارة الورائب الوض ية المالية كما انه يتم الاعتماد عليها من طرف المستخدمين الخارجيين 

 والمستثمرين بالاضافة الى البنك الذي يعتمد على المعلومات المحاسبية  في اتخاذ القرارات الائتمانية .
 :التالي الرئيسي السؤال في اشكالية الدراسة تمحورت سبق ما ضوء على

 ما مدى تأثير المعلومة المحاسبية على قرار منح الائتمان ؟
  :التالية الفرعية الأسئلة طرق تم لها، واضح فهم إلى الوصول وبغية المشكلة هذه وتحليل معالجة أجل من
 كافية لاتخاذ قرار منح الائتمان ؟هل المعلومة المحاسبية  -



  مقدمة

 ~ ب  ~

 ؟ ئتمان ونسبة الاستقلالية الماليةماهي العلاقة التي تربط بين فرصة الحصول على الا   -
 على قرار منح الائتمان ؟مامدى ت ثير مؤشرات التوازن المالي  -

 تميت الدراسية إشيكالية على ا جابة ثم ومن السابقة المطروحة الأسئلة عن للإجابة  :الدراسة فرضيات  . ب
 :التالية الفرضيات صياغة

 المعلومة المحاسبية كافية لاتخاذ القرار الائتماني.  -
 .مانوفرصة الحصول على الائت الاسقلالية الماليةبين نسبة  طرديةتوجد علاقة   -
  .تعتمد البنوك على على  مؤشرات التوازن المالي بشكل كبير في اتخاذ قرار منح الائتمان -

 أهمية الدراسة :  . ت
تنبع أهمية الدراسة كون أن المعلومة المحاسبية المتوفرة في القوائم المالية تفيد في تقييم المرك       

دية اللازمة لسداد مبلغ وتقييم ربحيته ومدى قدرته على توليد التدفقات النق ي والمستقبلي للعميلالحالالمالي 
، وان تحليل القوائم المالية لها ت يثير كبير على قرار منح الائتمان لذا جاءت هذه الدراسة لمعرفة دور الائتمان

 الج ائرية.المعلومة المحاسبية على قرار منح الائتمان في البنوك 
 أهداف الدراسة : . ث

 التعرف على مدى أهمية المعلومات المحاسبية ومدى موثوقيتها لاتخاذ قرارات رشيدة  -
 التعرف على مدى اعتماد البنوك على تحليل القوائم في منح القرض  -
 والعميلمعرفة مدى قدرة القوائم المالية على توفير ضمانات الائتمان المصرفي وتع ي  الثقة بين البنك  -
 التعرف على المعلومة المحاسبية المطلوبة من البنك لتقديم القرض  -

 منهج البحث والأدوات المستخدمة  . ج
 الوصيفي المينهج عليى الاعتمياد تيم الدراسية موضيوع إشيكالية معالجية أجيل ومن البحث هذا إطار في         

ميين الفصييل الثيياني والميينهج الوصييفي التحليلييي فييي المبحييث الثيياني ميين الفصييل  الأولوالمبحييث  الأولفييي الفصييل 
، وفيي الجانيب رالتسييي وعليوم والتجاريية الاقتصيادية العليوم فيي وشييوعا اسيتخداما الأكثير هجاالمني مياوه ،الثياني

أميا عين أدوات  ،دراسية حالية للتوصيل إليى نتيائج للإشيكالية المطروحية واختبيار الفرضييات التطبيقيي اعتميدنا عليى
لغة العربية المتخصصة في الدراسة ومصادر المعلومات والبيانات فقد اعتمدنا في الدراسة النظرية على مراجع بال

واعتميدنا فييي الدراسية التطبياييية الخاصيية  ،علييى الرسييائل والميذكرات الجام ييية هييذا إليى جانييب الاعتمياد ،الموضيوع
  .ت مع مسيري بنك التنمية المحلية لولاية برج بوعريريجبالبنك محل الدراسة على الوثائق والمقابلا

 حدود الدراسة : . ح
  :للحصول على استنتاجات دقيقة وقريبة الى الواقع،يجب تحديد إبعاد وحدود للدراسة وهي كما يلي       

 تم اختيار بنك التنمية المحلية لولاية برج بوعريريج  جراء الدراسة الميدانية  الحدود المكانية :
بالاعتماد على المعلومات المتعلقة بالفترة الممتدة بين  2024تم اجراء الدراسة في سنة  :الحدود الزمانية 

 )عدم تغيير طريقة التحليل المتبعة من طرف البنك(  2016  2013



  مقدمة

 ~ ج  ~

 ع مبررات اختيار الموضو   . خ
 والتخصص أكثر المجال الرغبة في توسيع المعارف  و الميول الشخصي لهذا النوع من المواضيع -
  محاولة التعمق في ابعاد الموضوع والتطرق الى اهمية في الواقع العملي   -
 كون موضوع البحث يندرج ضمن مسارنا وتخصصنا الأكاديمي والمتعلق بالمحاسبة -
  صعوبات الدراسة  . د
 بحجة سرية المعلومات   عن العملاءملفات وثائق  تقديمرفض البنك  -
 صعوبة موافقة البنوك على اجراء التربص -
 هيكل الدراسة  . ذ
من اجل تحقيق الأهداف المسطرة وقصد ا لمام بجوانب الموضوع وللإجابة على ا شكالية قمنا بتقسيم      

في الجانب النظري والفصل الثاني في  الأوليتمثل الفصل  ،بخاتمة البحث إلى فصلين مستهلا بمقدمة ومنتهية
 الجانب التطبيقي متمثلا فيما يلي :

 )03(معلومييية المحاسيييبية والائتميييان المصيييرفي حييييث سنقسيييمه إليييى ثيييلاث النظيييري  لل ا طيييار :الأولالفصيييل     
 نظام المعلوميات المحاسيبي، ،اتماهية المعلومة المحاسبية نتطرق فيه إلى نظام المعلوم الأولالمبحث  ،مباحث

المبحييث الثيياني نتطييرق فيييه إلييى اثيير و  )أنواعهييا ومصييادرها خصائصييها، أهميتهييا، مفهومهييا،(المعلوميية المحاسييبية
 أنواعييه أهميتيه، ،فيييه عليى مفهييوم الائتميان المصييرفي المعلومية المحاسييبية فيي اتخيياذ قيرار ميينح الائتميان نتعييرف

أنييواع القييوائم المالييية وأهييم  ،لييى عملييية اتخيياذ القييرار الائتمييانيالمييؤثرة ع شييروط ميينح الائتمييان والعوامييل ومراحلييه،
المبحث الثاليث االدراسيات السيابقةا واليذي ل إلى قرار منح الائتمان من عدمه، فيما يخص أساليب تحليلها للوصو 

 وأوجه التشابه والاختلافات بينهم.سنتناول فيه أهم الدراسات التي تناولت هذا الموضوع 
اليى  تطرقنيا فييهماهيية بنيك التنميية المحليية  الأولالمبحيث  :لدراسية الميدانيية نقسيمه اليى مبحثيينا اني:صل الثيالف

 خطوات منح القرضواهم القروض الممنوحة من طرف الوكالة  انواع  ،بنك التنمية المحليةلمحة عامة عن  تقديم
  في الوكالة. 

هيييم أ الطالبييية للائتميييان مييين خيييلال اتبييياع  لأحيييد المؤسسييياتالمبحيييث الثييياني دراسييية حالييية مييينح قيييرض الاسيييتغلال 
اتخيياذ  لقييرض وصييولا الييىب االدراسيية المالييية لطليي يييةالأولالدراسيية الخطييوات المنتهجيية ميين قبييل البنييك المتمثليية فييي 
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الأولالفصل   

الاطار النظري للمعلومة المحاسبية 

  والائتمان المصرفي
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 تمهيد:
المؤسسة تتحدد قيمتها بمدى الفائدة التي تقدمها من خلال  مورد من مواردتعتبر المعلومة المحاسبية  

التي تعكس لنا واقع الأحداث كما تعتبر المرآة  ،واتخاذ القرارات مساعدتها على تحقيق أغراض تخطيط وتنبؤ
دمون مستخذات العلاقة بالمؤسسة سواء كانوا الاقتصادية داخل المؤسسة ووضعيتها المالية وتوفيرها للأطراف 

حيث يعتبر من أكثر الفعاليات  ،من بينهم البنوك التي تستخدمها في قرار منح الائتمانداخليين أو خارجيين و 
العائد المتولد عنه يمثل الحور الرئيسي  رادات أي بنك مهما تنوعت  جاذبية  دارة البنوك التجارية و البنكية

وعلى هذا السياق قسمنا  ،ه كوسيط مالي في الاقتصادك وظيفتواختلفت مصادر ا يراد الأخرى وبدونه يفقد البن
 : ثلاث مباحث وهي كالتالي إلىهذا الفصل 

 ا طار النظري للمعلومة المحاسبية  :الأولالمبحث 
 ثر المعلومة المحاسبية في اتخاذ القرار الائتمانيأ المبحث الثاني:
 السابقة  الدراسات المبحث الثالث:
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 الإطار النظري للمعلومة المحاسبية  :الأولالمبحث 
 ا من طرف مستخدميها بشتى أنواعهمتعتبر المعلومة المحاسبية نقطة ارتكاز أساسية يتم الاعتماد عليه   

في عملية اتخاذ القرارات المناسبة، حيث أنها تعكس الصورة العامة لوض ية المؤسسة المالية والمحاسبية 
والاقتصادية بشكل عام، وعليه سوف نتطرق في هذا المبحث إلى  ماهية المعلومة المحاسبية والخصائص 

  .ومختلف أنواعها ومصادرها النوعية لها

 لومات : ماهية نظام المعالأولالمطلب  
 : نظام المعلومات الأولالفرع 

 أولا: تعريف نظام المعلومات 
  :يمكن تعريف نظام المعلومات بتعاريف عديدة نذكر منها ما يلي  

ا هو مدخل يتعامل مع المشروع كوحدة ويتكون النظام من مجموعة من  الأنظمة النوعية لريكي واراي: تعريف
 لتوفير معلومات دقيقة وفي الوقت المناسب من أجل اتخاذ القرارات المترابطة والتي تعمل مع بعوها البعض

 1ا داريةا. 
يمكيييين تعريييييف نظييييام المعلومييييات أيوييييا علييييى انيييه عبييييارة عيييينا مجموعيييية ميييين العناصيييير المتداخليييية كميييا  

والمتفاعلة مع بعوها البعض التي تعمل على جمع مختلف البيانات والمعلومات والعمل على معالجتها وتخ ينها 
  2وتوزيعها على المستفيدين بغرض دعم القرار والرجوع إليها حين الحاجة إليهاا.

التعيياريف السييابقة يمكيين أن نسييتخلص أن نظييام المعلومييات هييو امجموعيية ميين  الأجيي اء  واسييتنادا إلييى
 "مؤسسةمرتبطة مع بعوها تتلقى معلومات تعالجها وتخ نها ثم تنشرها بهدف دعم اتخاذ القرار والمراقبة داخل ال

. 
 ثانيا: خصائص نظام المعلومات:

الأساس تنبع من خصائص المعلومة من أهمها نذكر ام المعلومات بعدة خصائص وهي في نظيتمي   
 :   3مايلي

 تكون المعلومات ملائمة لغرض ما في وقت ما وقت الحاجة لها فقط؛الملائمة:  -
 المعلومات الشاملة تلك التي ت ود المستفيدين بكل ما يحتاجون معرفته عن حالة معينة؛ الشمول: -
 وهي المعلومات المناسبة زمنيا وتتوفر في وقت الحاجة إليها؛ التوقيت المناسب: -
 يجب أن تكون المعلومات واضحة وخالية من الغموض؛الوضوح: -
 والتسجيل؛ وتعني أن تكون المعلومات خالية من أخطاء التجميع الدقة: -

                                                           
 .44، ص2015 ،دار زم م ناشرون وموزعون الأردن ،  ىألاول الطبعة ، نظم المعلومات المحاسبية واتخاذ القراراتخالد الخطيب، ،يد كرتلفر 1
 .51ص2008،دار المطبوعات الجام ية،مصر،اقتصاديات نظم المعلومات المحاسبية والإداريةصلاق الدين عبد المنعم مبارك،2
الأردن،  والقانونية، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية دور نظام المعلومات في اتخاذ القرارات في المؤسسات الحكومية،أحمد صالح اله يمة، 3

 395-394، ص 2009، العدد ألاول،25المجلد
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الاحتياجات المختلفة  لتلبية تكييف المعلومات وتسهيلها مرونة المعلومات تعني قابلية المرونة: -
 للمستفيدين؛

 الاياس الكمي للمعلومات الناتجة عن نظام المعلومات؛ إمكانية القياس: إمكانية -
 لتالي :كما هي موضحة في الشكل ا

 خصائص نظام المعلومات :01الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
 أنواع نظام المعلومات  ثالثا:

ومن بين هذه الأنواع ما يظهره  تختلف وتتنوع حسب التصنيف المعتمد لنظام المعلومات أنواع عديدة
 الشكل التالي: 

 نظام المعلومات أنواع :02الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

الباحثتين من إعداد المصدر:  
حسب وظائف المؤسسة:   

 1:مايلي تتضمن     

                                                           
1
 34،ص 2005، دار الجامعة الجديدة المكتبة القانوني،  مصر،التقنيات الحديثة للمعلوماتنبيل محمد مرسي،  

نظام المعلومات أنواع  

نظام 
معلومات  

 الأفراد

نظام 
المعلومات  

 الإنتاجي

نظام 
 تالمعلوما

 التسویقي

نظام 
 المعلومات
 التمویلي

نظام 
 المعلومات
 المحاسبي

 حسب وظائف المؤسسة

خصائص نظام 
 المعلومات

 الشمول

التوقیت 
المناسب

 الوضوح الدقة

 المرونة

 الملائمة

یاسقإمكانیةال
Sس
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ين، المكافآت والحواف ، لمرئيسية لهذا النوع في سجلات العاتتمثل الوظائف ال نظام معلومات  الأفراد: -
ا نتاجية، نظم المسار  ونظم الم ايا فنظم الأجور،التطبيقات  يخص العلاقات العمالية، التدريب، أما فيما

 الأفراد. الوظيفي ونظم تدريب
 تتمثل المعلومات المختلفة بهذا النظام في الجدولة، المشتريات، الشحن، الإنتاجي: نظام المعلومات -

نظم مراقبة طلب الاحتياجات من الموارد،  التطبيق العملي في نظم تطبيق وينعكس الاستلام، الهندسة، العمليات
 الشراء، نظم هندسية ونظم مراقبة الجودة.

 يشمل إدارة المبيعات، بحوث التسويق، الترويج، التسعير، منتجات جديدة نظام المعلومات التسويقي: -
 وتطبيق هذه الوظائف يتجلى في نظام معلومات طلب المبيعات، نظام بحوث التسويق ونظام التسعير.

الأموال من وإلى المؤسسة منها أموال لتمويل أنشطة   تهتم هذه الوظيفة بتدفق: نظام المعلومات التمويلي -
 .وغير ذلك وهو ينمي مراقبة الأموال للت كد من أنها تستخدم ب قصى كفاءة ممكنة  والتسويق ا نتاج

 الأحداث الداخليةالاقتصادية الناتجة عن  الأمر هنا بالبيانات يتعلق نظام المعلومات المحاسبي: -
إلى معلومات مالية وترجمة هذه المعلومات  غير اومالية  عن البيانات إما بطريقة والخارجية للمؤسسة ويعبر

 .يتولد عنها قوائم مالية ومعلومات رقابية مالية
 نظام المعلومات المحاسبية :الثاني الفرع
 تعريف نظام المعلومات المحاسبية  أولا:   

يقوم باستخدام الموارد المتاحة والأج اء الأخرى لتحويل هيكل متكامل داخل المؤسسة  ب نه: هو يعرف 
 1الاقتصادية إلى معلومات محاسبية، بهدف إشباع احتياجات المستخدمين المختلفين من المعلومات.البيانات 

 يل،ا داري يختص بجمع وتبويب، ومعالجة وتحلفيه ب نه: ا أحد مكونات التنظيم كما يمكن تعر 
  2الأطراف الداخلية والخارجية. إلىلمالية والكمية لاتخاذ القرارات المعلومات ا وتوصيل

مما سبق يمكن تعريف نظام المعلومات المحاسبي على انه نظام لجمع وتخ ين ومعالجة البيانات المالية 
الموارد المادية والبشرية من والمحاسبية وتوصيلها للأطراف الخارجية بغرض اتخاذ القرار باستعمال مجموعة من 

 .خبرات وكفاءات وأجه ة وبرمجيات وأنظمة معلومات
 خصائص النظام المعلومات المحاسبي :: ثانيا 

 : 3تتوافر في النظام المحاسبي الخصائص التالية 
عن المنافع المحققة أصبحت ت يد تكلفته  بحيث لا ا اقتصاديار مبر  يكون  أن بمعنى يتسم بالاقتصادية ان -

 حملا على موارد المؤسسة؛

                                                           
 .51ص  ،2001 ،الأردن  ، دار وائل للنشر، الطبعة ألاولى نظم المعلومات المحاسبية، ، ي يوسف حفناو محمد 1
  دار المناهج للنشر والتوزيع، ، ىألاولالطبعة   ، نظم المعلومات المحاسبية مدخل تطبيقي معاصر  أحمد حلمي جمعة وآخرون،2

 .14ص ، 2007،الأردن
أطروحة دكتوراه في العلوم  بسكرة،، المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات التمويلية بالمؤسسة الاقتصاديةمساهمة نظام  مخلخل زوينة،3

 .    17، ص2020_2019الج ائر،  جامعة محمد خيور بسكرة، التجارية،
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زمة لتحقيق أهداف ا دارة من تخطيط  - أن يرتبط بالهياكل التنظيمية للمؤسسة حتى توفر المعلومات اللاا
 اللازمة؛  القرارات واتخاذ ورقابة
عند تحويلها لمعلومات  في معالجة البيانات الماليةوالسرعة  يجب أن يحقق درجة عالية من الدقة -

 م؛محاسبية بشكل منتظ
وذلك عند  أن يكون سريعا ودقيقا في استرجاع المعلومات الكمية والوصفية المخ نة في قواعد بيانات، -

 الحاجة إليها؛
 يجب أن يراعي تحقيق التوازن والموضوعية في درجة الثقة والتفصيل والتلخيص في التقارير المحاسبية، -

 ؛رالتقاريمة والمناسبة  عداد هذه والفترات ال منية اللاز 
الملائم لاتخاذ القرار واختيار البديل الأمثل لورورية في الوقت للإدارة المعلومات المحاسبية ا أن يوفر -

 بين البدائل المتاحة؛
 دارة بالمعلومات اللازمة لتحقيق الرقابة وتقييم أنشطة المؤسسة مع توفير المقاييس المحاسبية  أن ي ود -

 التي تساعد على تقييم أساليب الرقابة؛
 ا مكان وذلك حتى يسهل فهمه وإمكانية التعامل معه؛ جب أن يتسم بالبساطة والوضوق قدري -
بمعنى أن يشمل كافة جوانب النشاط بالمؤسسة وأن يحقق الانسجام  ،والترابطيجب أن يتسم بالشمول  -

 ؛المبتغى من وراء تصميمهتحايقا للهدف  التام بين عناصرها في عملية التشغيل،
 ثالثا: أهمية نظام المعلومات المحاسبي 

 :1يكتسي نظام المعلومات المحاسبي أهمية بالغة في مجالات عدة يمكن إجمالها فيما يلي     
  ؛توفير القوائم والتقارير السنوية ا ل امية كقائمة الدخل وقائمة المرك  المالي -
 ؛مستفيدين الداخليين أو الخارجيينتوفير المعلومات المفيدة لاتخاذ القرارات السليمة سواء لل -
  ؛توفير المعلومات اللازمة لمتابعة العمليات يوما بعد يوم -
  ؛توفير المعلومات اللازمة لتوفير الأداء -

 المطلب الثاني:المعلومة المحاسبية
 :مفهوم المعلومة المحاسبية الأولالفرع  
 2الأطراف الداخلية والخارجية. حتيى تكيون ذات فائيدة ويمكين استخدامها من قبل جميع طريييق المعالجيية المحاسييبية، ولكيين هييذه المعلومييات يجييب أن تتمييي  بخصيائصالمحاسبية هي عبيارة عين مجموعية مين البيانيات ييتم معالجتهيا للخيروج بيالمنتج النهييائي وهييو المعلومييات، ويييتم ذلييك عيين عيرف مجميع المحاسيبة الأمريكيي أن المعلومات         

ب نها نوع من المعرفة المناسبة والناتج عن العمليات التشغيلية لخدمة أغراض بعينها ممثلة في  كما تعرف
 .3النتائج النهائية  أو مخرجات تدعم القرارات ونشاطات يتم استخدامها من قبل المعنيين بها

                                                           
 ،2014 ،11العدد ،02لمجلدا ،الج ائر ،الاقتصاد الجديد مجلة ،دور نظام المعلومات في تفعيل قرارات المؤسسة الاقتصادية  ،مصطفى العثماني1

 243ص
تخصص  ،رسالة الماجيستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير دور الرقابة الجبائية في تحسين جودة المعلومات المحاسبية،، ريسليمان عت2

 11، ص 2012 الج ائر، جامعة محمد خيور بسكرة، محاسبة،
، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية إعداد وعرض القوائم المالية المجمعة وتأثيرها على جودة المعلومات المحاسبيةخملول،  محمد بلقايد3

 68، ص2020الج ائر،  جامعة محمد خيور بسكرة، ،روعلوم التسيي
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التقريييير عنهيييا  الاقتصيييادية التيييي ييييتم معالجتيييه اوجمييييع المعلوميييات التيييي تخيييص الأحيييداث  أيوييياوتعيييرف 
 .1خارجها من بواسطة نظام المعلومات المحاسبية ثم تقديمها للجهات المستفيدة منها سواء من داخل المؤسسة أو

مجموعيية ميين البيانيات المحاسييبية التييي تييم  عليى انهيياالمعلوميية المحاسييبية اسيتنادا لمييا سييبق يمكين تعريييف       
 ومعالجتها وتقرير عنها في القوائم المالية بطريقة منتظمة ونافعة في عملية اتخاذ القرار. وإعدادهاجمعها 

 أهمية المعلومة المحاسبية  الفرع الثاني:
ا دارة لانجييياز مهامهيييا وسييييلة أساسيييية واداه فعالييية بييييد  تكمييين أهميييية المعلوميييات المحاسيييبية فيييي كونهيييا 

المعلومييييات المحاسييييبية والحاجيييية إليهييييا كنتيجيييية أساسييييية لمجموعيييية ميييين العوامييييل وتحقيييييق أهييييدافها وتيييي داد أهمييييية 
 : 2والمتغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسلوكية والتي يمكن ذكرها فيما يلي

حجييم المؤسسييات وانتشييار التجييارة الالكترونييية وفييي ظييل العولميية الاقتصييادية ازدادت نظيير لكبيير  اقتصــاديا: -
   .بيةالحاجة للمعلومات المحاس

ــا: - أدى كبيير حجييم المؤسسييات وتنييوع أنشييطتها إلييى ت ايييد المسييؤولية الاجتماعييية لهييذه المؤسسييات  اجتماعي
 .إلى معلومات ملائمة تعبر عن هذا الدورا ازدادت الحاجة ودورها في حماية البيئة وتحقيق أهداف المجتمع مم

  
تفترض الاحتياطات القانونية والوريبية تقديم معلومات محاسبية ومالية كافية وملائمة للوفاء  :قانونيا -

   .بهذه المتطلبات وتلبيتها
تعتبر نظم المعلومات المحاسبية أحد المصادر المهمة التي تعتمد عليها ا دارة في تشكيل ثقافتها  :ثقافيا -

 فة الجماعية في صنع القرار.وصياغة طريقة تفكيرها والتي تستند على المعر 
: تواجه إدارة المؤسسات أنواعا من المشكلات ا دارية، وهنا يبرز دور وأهمية المعلومات المحاسبية إداريا -

 .لأغراض التخطيط والرقابة و تقييم الأداء واتخاذ القرارات
  معلومة المحاسبية النوعية لل خصائصال :المطلب الثالث 

إن هناك مجموعة من ، فخدميهامن قبيل ميست المحاسبية الفائدة المرجوة منهاات لكي تتحقق المعلوم 
 التي يجب أن تتيسم بها المعلومات المحاسبية :الصفات  الخصائص أو

 أولا: الخصائص الرئيسية 
 :وهي تتعلق بخاصتين رئيسيتين هما    
، ويمكن رلاستخدامات متخذ القراة ومناسبة حيث يجب أن تكون المعلومات المحاسبية ملائم الملائمة: -1

وعليه يمكن تحقيق ، ذ القرار من المعلومات المحاسبيةتحقيق هذه الخاصية من خلال معرفة مدى اسيتفادة متخي
 3:خاصية الملائمة من خلال الأتي

                                                           
  12ص مرجع سابق، مخلل زوينة، 1
، قتصادية والتجارية وعلوم التسيير، رسالة ماجستير، ،كلية العلوم الاجودة المعلومات المحاسبيةإسهامات حوكمة المؤسسات في تحقيق زلاسي رياض، 2

 36ص ،2012_2011، رجامعة قاصدي مرباق ورقليية، الج ائ تخصص محاسبة وجباية،
 38_37ص ،2011 العراق،  ،دار الطارق لنشر ،الطبعة الثانية، نظام المعلومات المحاسبية السقا،دكتور زياد هاشم 3
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 أي انه يجب توفير المعلومات المحاسبية في فترة زمنية مناسيبة يمكيين تحدييدها التوقيت الزمني المناسب: -
القيرار ( لكيي لا تفقيد قيمتهيا  أو قيدرتها عليى  متخيذ(مييستخدمها معين من قبيل ترة ال منية اللازمة لاتخاذ قرار بالف

 الت ثير في عميلة اتخياذ القرار .
أي أن تكون للمعلومات المحاسبية إمكانية تحقيق استفادة منها في اتخياذ القرارات التي  :القيمة التنبؤية -

  .بؤات المستقبليةلها علاقة بالتن
مييين خيييلال أي أن تكيييون للمعلوميييات المحاسيييبية إمكانيييية الاسيييتخدام فيييي الرقابييية والتقييييييم  :القيمـــة الرقابيـــة -

 تخدام أو عدم الكفاية...الأخطاء التي يمكن أن تنتج عن سوء الاستصحيح 
 المعلومات المحاسبية ينبغي إن تحوز ثقة مستخدميها وإلا فقدت الهدف  يقصد بهذه الخاصية أن الموثوقية: -2

عليى مواصيفات مكونية المعلوميات المحاسيبية يجب أن تحتيوي نه خاصية فاهذه اللتحقيق الهدف من وراء و  منها،
 : 1لخاصية الثقة وهي

ة من فئات مستخدمي يقصد بالحيادية أن تكون القوائم المالية عامة الغرض ولا تخص فئة محدد الحياد: -
  .القوائم المالية أي يجب ان تفي باحتياجات كل مستخدمي القوائم المالية

لقوائم المالية ينبغي أن تقدم نتائج يمكن المذكورة في ايقصد بها أن المعلومات المحاسبية  قابلية التحقق: -
تكون قابلة للتحقق والوصول لنفس أي أن معلومات القوائم ينبغي أن  ،باستخدام نفس طرق الاياسالوصول إليها 

  .النتائج من خلال محاسبين أخريين
يقصد به أن القوائم المالية ينبغي أن تعبر بصدق عن المرك  المالي ونتيجة أعمال  :التمثيل الصادق -

 .المؤسسة وقيمة التدفقات النقدية
 الخصائص الثانوية ثانيا   
 :وهي تتعلق بالأتي      
مكن وأخرى، كما تبين سنة إجراء مقارنة ان المعلومة المحاسبية تمكن مستخدميها من  أي :قابلية المقارنة -1

 .2س المجال المؤسسة مع مؤسسة اخرى تعمل في نفمن مقارنة نتائج 
مين  وا فصياقاييام بعمليية الايياس تطبييق نفيس ا جيراءات والمبياد  لل بمعنى استمرار المؤسسة فيي الثبات: -2

عيين هيييذا  ا فصيياقمييع ضيييرورة  لييذلكتغييييرات كلمييا اقتويييت الحاجة إجيييراءمؤسسيية لليمكيين كميييا  أخييرى  إلييىدورة 
 .3لذلكالتغيير وتقديم التبريرات المناسبة

والبساطة وا فصاق في تلك المعلومات، با ضافة إلى مستوى على درجة الوضوق مد تعت :القابلية للفهم -3
 .4 اك لدى مستخدميهاالوعي وا در 

                                                           
 21_20ص ،2012،رمص مكتبة الوفاء القانونية، ،تمبادئ المحاسبة المالية  كنظام للمعلوما ،وآخرون كمال الدين مصطفى الدهراوي 1
 58ص ،2009-2008 الج ائر، ،جامعة محمد خيور بسكرة رسالة ماجستر، المعلومة المحاسبية والرقابة الجبائية، ،كركودي سهام2

 الج ائر، سوق أهراس، مجلة الاقتصاد الجديد، ،دور المعلومة المحاسبية في تحسين الأداء الإداري المؤسسة الاقتصادية الجزائرية الدين،بهلول نور   3
 .287، ص2012العدد 

  2012،، الأردن، الطبعة الثانيةء للنشر، دار إثرامبادئ المحاسبة المالية القياس والإفصاح في القوائم الماليةرضوان حلوة حنان، ن ار فليح البلداوي، 4
 . 26ص
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 والشكل التالي يوضح باختصار الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية 
 ة: الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبي03الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 31، ص2004، الأردن، ىالأولالمالية ، دار الحامد، الطبعة  المحاسبة أسس، وآخرون : رضوان حلوة حنان المصدر
 أنواع ومصادر المعلومة المحاسبية :المطلب الرابع 
 المعلومة المحاسبية أنواع :الأولالفرع   

  الإفصاحات المحاسبية حسب معيار المعلوم :أولا    
 1 :تصنف الى نوعين      
طبيعة  تل مهاهناك معلومات  أن: هي معلومات مطلوبة بقوة القانون، كما معلومات محاسبية اجبارية -

 العمل في المؤسسات، مثل المعلومات المتومنة في القوائم المالية.
مثل الموازنات التقديرية والتقارير الخاصة التي  إل اميةوهي معلومات غير  معلومات محاسبية اختيارية: -

 . للإدارةتقدم 
 ثانيا المعلومات المحاسبية حسب الغرض من الاستخدام :

 :2ثلاثة أنواع إلىتصنف 
سجل للأحداث الاقتصادية التي تحدث نتيجية هي معلومات تختص بتوفير  :معلومات تاريخية مالية -

مالية معينة  ، لتحديد وقياس نتيجية النشاط )من ربح  أو خسارة ( عن فترةالتي تمارسها المؤسسة العمليات 
 .ومدى الوفاء بالت اماتهامؤسسة وعرض المرك  الميالي في تاريخ معين لبيان سيولة ال

فرص تحيسين هي معلومات تختص بتوجيه اهتمام ا دارة إلى مجالات و  معلومات عن التخطيط والرقابة: -
، ويتم ذلك من خلال وضع بالجتها في الوقت المناستشخيصها واتخياذ القيرارات المناسبة لمعالأداء من اجل 

                                                           
 48ص ،2004 ،ر، الدار الجام ية، مصنظم المعلومات المحاسبيةأحمد حسين على حسين،  1
 33_32ص مرجع سابق الذكر، دكتور زياد هاشم السقا،2

 الموثوقية:

 الحياد

 قابلية التحقق

 التمثيل الصادق

 الملائمة:

التوقيت 

 المناسب

 القيمة التنبؤية

 القيمة الرقابية

 قابلية المقارنة 

 الثباتقابلية 

 القابلية للفهم

 القابلیة للفهم

 فائدة المعلومة
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يث تبرز الموازنات التخطيطية ، حت التخطيطية والتكاليف الم ياريةالتقديرات اللازمة لأعداد برامج الموازنا
عن استخدامها في أغيراض الرقابية وتقيييم ية في لحظة تاريخيية مقبلة، فولا ضع المالي للوحدة الاقتصادالو 

أما التكاليف الم يارية فتهيتم بالتحديد المسبق لمستويات النشاط بغرض تسهيل  ،لية الأفرادالأداء وتحدييد مسؤو 
    .كيل مستوى من المستويات ا داريةعمليية المحاسيبة ل

وهي تتعلق بتقييم بدائل القرارات والاختيار بينها، وتعتبر ضرورية  :المشكلاتمعلومات محاسبية لحل  -
تحليلات محاسبية خاصة وتقارير محاسبية خاصة وبذالك فهي  إجراءأي التي تتطلب  غير روتينية، للأمور

 تتسم بعدم الدورية .
 

 المعلومات المحاسبية حسب قابليتها للقياس :ثالثا 
 1نوعين: إلىتصنف       
سواء بالوحدات النقدية او بوحدات قياس اخرى،  المعبر عنهاوهي تلك المعلومات  المعلومات الكمية: -

 . ستقبلالم الحاضر والماضي،  أحداثوالتي تكون معبرة عن 
غيرهيا والتيي  أوانطباعيات  أوهي تلك المعلومات التي تعبر عين عناصير معنويية  :الوصفيةالمعلومات  -

وانطباعيات المسيتهلكين حيول  أراءتج، المني وأهمييةكنوع المادة، نوع التعبير عنها بصورة كمية او عددية لا يمكن 
 المنتجات.

 الفرع الثاني :مصادر المعلومة المحاسبية
 :2هذه المصادر في تتمثل 

للأطراف  وهي أهم أنواع التقارير المالية وتعتبر الوسيلة الأساسية لتوصيل المعلومات القوائم المالية: -
، قائمة الية تتكون من المي انية العموميةالقوائم المفإن  01المحاسبي الدولي رقم الخارجية، وحسب الم يار 

 الدخل، قائمة التغيير في حقوق الملكية، قائمة التدفقات النقدية، الملاحق وا يواحات.
ويرفق مع القوائم المالية المعدة، حيث يوضح ويعده مراجع الحسابات الخارجي تقرير مراجع الحسابات:  -

 .ايقة المؤسسة لفترة مالية معينةمدى دقة المعلومات الواردة  فيها وتمثيلها لحالمراجع رأيه حول فحص القوائم و 
يقوم مجلس ا دارة بإعطاء المساهمين فكرة عامة عن نشاط الشركة خلال فترة تقرير مجلس الإدارة:  -

ونموها  مالية معينة، ويتومن التقرير معلومات عن ا نتاج ومرك  الشركة المالي والتسويقي، وحجم المبيعات
 موما تنوي إنجازه في العام القاد وتطورها والمشاريع التي أنج تها الشركة

 
 ثر المعلومة المحاسبية في اتخاذ القرار الائتمانيأ: المبحث الثاني

                                                           
كلية العلوم  دكتوراه، أطروحة ،المحاسبي والمالي الجديددور جودة المعلومات المحاسبية في ترشيد قرار الاستثمار في ظل النظام  سليماني عبد الحكيم، 1

 .145ص  ،رالج ائ بسكرة، جامعة محمد خيور تخصص محاسبة، الاقتصادية والتجارية،
 42_41ص  ،رمرجع سابق الذك رياض زلاسي، 2
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منح الائتمان المصرفي والتي شيد قرار تعتمد البنوك على مجموعة من العوامل التي تستخدمها في تر 
واجه متخذ القيرارات المعلومات لم تعد المشكلة التي ت التطور نظامفي ظل  المحاسبية، إذ انهمن بينها المعلومة 

أصبحت في كيفية دراستها وتحليلها بالطريقة المعلومات، بل أن المشكلة الحاياية  تلك فرهي مشكلة تو 
مشاكل مستقبلية قد تصل الصحيحة التي تومن الوصول لاتخاذ القرار السليم الذي يجنب البنك في الوقوع في 

وهنا يظهر دور المعلومة المحاسبية التي تعمل على ضمان سير العملية بالشكل  ،عدم وفاء العميل بالدين
   الصحيح. 

 
 : وأهميته الائتمان المصرفي : الأولالمطلب 

 الائتمان المصرفي مفهوم  :الأولالفرع 
 بالأموال اللازمة على أن يتعهد المدين بسداد تلك لمؤسساتد البنك  للأفراد وات وينه أيعرف على  

تقديم مجموعة من الومانات التي تكفل مع  خ محددة أو على أقساط في تواري دفعة واحدة الأموال وفوائدها
 . 1ن للبنك استرداد أمواله في حالة تعسر العميل وعدم قدرته على السداد دو 

أو عمولة معينة أن يمنح عميلا بنك مقابل فائدة عملية بمقتواها يرتوي ال انهكما يمكن تعريفه على 
  .2صورة أموال نقدية أو صورة أخرى  بناءا على طلبه سواء حالا أو بعد وقت تسهيلات في

تهدف في النهاية  ومتسلسلةخطوات شاملة مجموعة من  إتباعوللوصول لاتخاذ قرار منح القرض لابد من      
لا وذلك لمواجهة مواقف معينة محتملة الوقوع مثل حالة  أوالموافقة على القرض  أماالاختيار بين بديلين  إلى

 3.دعدم تسديد القرض في الوقت المحدفي حالة  أوعدم الوفاء 
على انه عملية قائمة على وجود طرفين احدهما مانح الائتمان المصرفي مما سبق يمكن تعريف     

وبومانات تمكن البنك من  ،لقاء عيائد مادي متفق عليه منه وهو العميلمستفيد  والأخرللقرض وهو البنك 
 .استرداد قرضه في حال توقف العميل عن السداد

 
 أهمية الائتمان المصرفي : الفرع الثاني

 4منها ما يلي: نذكر   
منح الائتمان المصيرفي يعميل عليى زييادة حجيم المعيروض النقيدي، مميا ي ييد في خليق فيرص  ال يادة في -

 عميل، وزيادة القوة الشرائية، بالتالي تحسين مستوى الم يشة.
 يعتبر الائتمان المصرفي من أهم مصادر إشباع الحاجات التمويلية للقطاعات الاقتصادية المختلفة. -

                                                           
كتبة المجتمع العربي للنشر، الأردن، م ،ألاولىالطبعة  ،التحليل الائتماني ودوره في ترشيد الإقراض والتوسع النقدي في البنوك حسن سمير عشيش،1

  58ص
 16ص ،2018لبنان،  ،دار الكتب العلمية ،ألاولىالطبعة  ،الائتمان المصرفي ،نبيل ذنون الصائغ2

 18ص ،2013دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان،  ،ألاولىالطبعة  ،اتخاذ القرارات نظريات ،عبد الحسينالفول مؤيد  3
كلية العلوم  ،دكتوراه  أطروحة ،رح الائتمان في البنوك العاملة في الجزائنالمحاسبي في القوائم المالية على اتخاذ قرارات م الإفصاحأثر  دليلة دادة،4

 30ص الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،
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 1ونذكر أيضا:
لمختلفييية، خاصييية الصيييغيرة و الائتميييان المصيييرفي الكثيييير مييين الصيييعوبات التيييي تعتيييرض المؤسسيييات ايخفيييف  -

 بسبب ضعف الثقة في مرك ها الائتماني من الجهات الممولة الأخرى. الحديثة
 يعتبر وسيلة مناسبة لتحويل استعمال راس المال من شخص لاخر أي واسطة للتبادل. -
من البنوك أي تدخل من قبلها في مجالس إدارة هذه الشركات والمساهمة  لا يترتب على اقتراض المؤسسات -

 في ملكيتها، و ذلك بالمقارنة مع الممولين الآخرين.
 

 أنواع ومراحل الائتمان المصرفي المطلب الثاني:
 تتمثل أنواع الائتمان المصرفي فيما يلي : :الأولالفرع 

 حسب القطاع :: أولا     
 : 2ينقسم  إلى  
يميينح هيييذا النييوع لتمويييل العمليييات التجارييية الداخليييية والخارجييية، وغالبييا مييايكون بويييمان  الائتمــان التجــاري: -

مخ ونياتهم  ل ييادة تجهيي اتهم أو خدم مين قبيل تجيار الجملية والتج ئيةالبوائع المستوردة أو مستندات الشيحن، يسيت
 وكذا تغطية حاجياتهم .

الحرفيين لغرض تغطية الدورة الصناعية  يطلبه أصحاب المصانع أوئتمان الذي هو الا الائتمان الصناعي: -
 .ي رأس المال وكذا تمويل المشاريعوسد النقص الحاصل ف

ي تطوير إنتاجهم عين فقطاع ال راعي وذلك بمساعدة الم ار يساهم هذا النوع في تنمية ال :الائتمان الزراعي -
 .وزيادة محاصيلهم

تفول بعض البنوك هذا  ،العقارات أو بناء المساكن تمويل شراء الأراضي أويمنح لغرض : الائتمان العقاري  -
 النوع من الائتمان لان الأراضي والعقارات تتمي  بايمتها التصاعدية لذا تتمتع الومانات بموثوقية عالية.

 :3ينقسم  إلى حسب مدة الائتمان : ثانيا
ت يد عن سنة  وهيذا النيوع مين الائتميان يهيدف عيادة   الذي يقدم لمدة لاوهو الائتمان  :الائتمان قصير الأجل -

 ال راعية . الجارية الصناعية أو التجارية أو إلى تمويل العمليات
الائتمان ميابين السينة وخميس سينوات، يهيدف فيي العيادة إليى تموييل تتراوق مدة هذا  :الائتمان متوسط الأجل -

 السلع المعمرة .وكذلك تمويل احتياجات الأفراد من  ،بعض أدوات ا نتاج
ويهيدف فيي العيادة  إليى تموييل  ، يد مدته عن خمس سنوات بصيفة عاميةوهو الذي ت :الائتمان طويل الأجل -

 أو إنشاء مشروع صناعي. رعقا أو بناء راء الأراضي ال راعيةرؤوس الأموال الثابتة كش

                                                           
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  دكتوراه، أطروحة ،الجزائريةاثر الديون المتعثرة وانعكاساتها على السياسة الائتمانية في المصارف التجارية  شليق رابح،1

 8_6ص ،2020_2019الج ائر،  جامعة غرداية،تخصص علوم الاقتصادية،  وعلوم التسيير،
 50-49ص ،مرجع سابق بيل ذنون الصائغ،ن 2
 25ص 2022 ،اليازوري للنشر والتوزيع ،ىألاولالطبعة  ،إدارة الائتمان المصرفي محمد كمال غفافة،3
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 حسب النشاط: ثالثا  
 :1تقسم الى

ا المؤسسات خلال دورة بهالنشاطات التي تقوم هي تلك القروض التي تمنح لتمويل  :قروض الاستغلال -
الج ء  الاستغلالوت خذ نشاطات  ،والتي لا تتعدى السنة الواحدة، التوزيع ، التخ ين، ا نتاجالاستغلال كالتموين

قروض  هماتصنف القروض الممنوحة إلى صنفين أساسيين ، و الأكبر من العمليات التمويلية للبنوك التجارية
 مهعبارة عن الومان الذي يقدهي تجدر ا شارة إلى أن القروض با مواء قروض با مواء و الصندوق و 

النوع من القروض خروج  هذا  ، أي لا ينتج عنأخرى  جهة من الحصول على التمويل من نهالبنك للعميل لتمكي
 : قروض الصندوق تشمل الأنواع التالية أماموال فعلي للأ

صعوبات السيولة المؤقتة الناجمة عن لمواجهة البنوك  تمنحهاعبارة عن قروض هي : الصندوق تسهيلات  . أ
 حيث مثلا شهراية النهذه القروض في فترات معينة كه يتم اللجوء إلى مثلو ، نفقاتالت خر إيرادات العميل عن 

 ا.لهبدفع رواتب العمال أو تسديده لفواتير حان أج مهتكثر نفقات العميل نتيجة قيا
كشراء بعض السلع  السوق  حهامن الظروف التي تتي الاستفادةيمنح لغرض و  :السحب على المكشوف  . ب

 رها. بكميات كبيرة نتيجة انخفاض أسعا
ضمان ة الحاجة إلى السيولة مقابل جها لموائها البنوك لعملاحهي قروض تمنه تسبيقات على الفاتورة: . ت

 .تسديد الفاتورة في وقت لاحق
الحصول على ا البنك لتمويل مخ ون معين مقابل مهي عبارة عن قروض يقدهو  تسبيقات على البضائع: . ث

ذه البواعة ه ذه التسبيقات أن يقوم بفحصه بتقديم مه، و ينبغي على البنك عند قياضمان ممثل في البوائع
  .للمواصفات المطلوبةا ته، مطابقاته، طبيعاتهمن حيث قيم

ا تهتدعيم طاقاللمؤسسة و  الاستثماري ي القروض التي تمنح لغرض تمويل النشاط وه :الاستثمارقروض  -
 ا.حهذه القروض طويلة الأجل و لذلك لا تحبذ البنوك التجارية منه ا نتاجية و غالبا ما تكون 

لاء ؤ لهالشخصي  الاستهلاكا تمويل نفقات فهدوها البنك للأفراد مهي قروض يقدهو  :الاستهلاكيةالقروض  -
 .المقترض أو تصفية بعض ممتلكاتهذا النوع من القروض من دخل ه يتم سدادالأفراد كشراء السيارات مثلا، و 

 حسب الضمان :رابعا
 2إلى:ينقسم  
 قروض مضمونة : -
تمنح دون ضمان عيني بل يعتمد البنك على تعهد شخص أخر غير المقترض  : قروض بضمان شخصي . أ

 .في حالة عج  هذا الأخير عن ذلكبالسداد 
                                                           

1
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، رسالة ماجستر، ،دور التحليل الائتماني في ترشيد قرار منح القروض في البنوك التجارية قويدر ابتسام، 

 13_09ص  ،2014_2013، 02جامعة قسنطينة مالية، أدارةتخصص 

جامعة قسنطينة  ،تخصص إدارة أعمال ،قتصادية والتجارية وعلوم التسييررسالة ماجيستر ،كلية العلوم الا ،إشكالية القروض المتعثرة ال هراء،زغاشو فاطمة 2
 6_5ص ،2014_20138
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أوراق  أوع تودع لدى البنك كت مين للقرض، ائقد تكون قروض بومان بو : القروض بضمان عيني . ب
يعرف بالهامش الذي يمثل الفرق واهم ما ينظر إليه البنك عند منحه لقرض مومون هو ما  ،كمبيالات ،مالية

 .ل المقدم كومان وقيمة القرض نفسهبين قيمة الأص
الأساس في عمل البنك انه لا يمنح قروض بدون ضمان إلا انه في بعض  : القروض غير المضمونة -

إليه في حالة عدم  أو شخصي يمكنه الرجوعبالدفع، دون تقديم أي أصل عيني  الأحيان يكتفي بوعد المقترض
، ومثل ذلك أن يكون المتعامل معه من النوع الذي يقترض من البنك باستمرار فهو على اطلاع الوفاء بالقرض

 .، وإمكانياته وقدراته على السدادوعلم بمرك ه المالي
 حسب نوع العملة الممنوح بها وطريقة السداد ا: خامس

ن الائتمان المصرفي التي تقوم البنوك بمنحه للعملاء وهما ووفقا لهذا الأساس يتم التفرقة بين نوعين م
، كما لعملات الأجنبية القابلة للتحويلالائتمان المصرفي الممنوق بالعملة المحلية؛ الائتمان المصرفي الممنوق با

عليه فهناك الائتمان المصرفي الذي يتم  المصرفي وفقا لأسلوب السداد المتفق يمكن التميي  بين أنواع الائتمان
 .1سداده دفعة واحدة نهائية، والذي يتم سداده على دفعات محددة التاريخ والمبالغ

 :أنواع الائتمان المصرفي والشكل ادناه يوضح باختصار
 :انواع الائتمان المصرفي04الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 الباحثتين من اعداد :المصدر
 مراحل اتخاذ القرار الائتماني  :الفرع الثاني
 2 :تمر عملية منح الائتمان بعدة إجراءات ومراحل أهمهامين أجيل اتخياذ القرار السليم  

  .يفيات وطيرق جيذب العميلاءالمصرفي الدور المهيم في ك: يلعب التسويق البحث عن فرص جذب العملاء .1

                                                           
 23ص مرجع سابق، ،شليق رابح1
  36،مرجع سابق ،صدليلة دادة 2

 الائتمان أنواع
المصرفي

حسب مدة 

 الائتمان

طويل الائتمان 

  الأجل

الائتمان 

 متوسط الاجل

  

لائتمان ا

  قصير الأجل

حسب طريقة 

 السداد

على دفعات 
ةمحدد  

 دفعة واحدة

حسب نوع 

العملة الممنوح 

 بها 

حسب الغاية 

  من الائتمان 

الائتمان 

 التجاري

الائتمان 

 الصناعي

 الائتمان 

  العقاري

الائتمان 

  الزراعي

حسب 

 الضمان

 للاستهلاك

 مضمونة

غير 

 مضمونة

 للاستغلال

حسب 

 النشاط

 للاستثمار

الممنوح 

 بالعملة المحلية

بالعملات 

الأجنبية القابلة 

 للتحويل
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: وهيي مرحلية تقيديم الطليب مين العمييل وفيق النميوذج المصيمم مين طيرف البنيك، حيث تقـديم طلـب الائتمان .2
النموذج يجب أن يحتوي كافة التفاصيل والمعلوميات الخاصية بالائتمان، مبلغيه، نوعيه، مدتيه، الغرض أن هذا 
 منه..إلخ.

: بعيييد تعبئييية طليييب الائتمييان  يقيييدم الطليييب بقسيييم الائتمييان لدراسيييته، وهيييذا مييين خيييلال دراســـة طلـــب الائتمــان .3
 .البية الائتماندراسية كيل مين البعيد ا داري والميالي للمؤسسية ط

: ويتناول التفاوض ميع العمييل حيول حجيم التموييل، مدتيه، الويمانات التفـاوض مـع العميـل .4
 المطلوبية، ترتيبات سداده وسعر الفائدة.

: وذليك مين خيلال دراسية القيوائم الماليية وتحليلهيا لفيترات قيد تصيل حيتى ثيلاث تحليل المركز المـالي للعميـل .5
  .سنوات
: ويقصيد بيه الاستعلام الائتماني مين خيلال الاستفسار وجميع كافية المعلوميات الاستعلام عـن العميـل .6

  .والبيانات عن العميل، وعلاقته مع البنك وعلاقته مع البنوك الأخرى 
الذي يقدم من خلاله العميل ضماناته ومستنداته التي تثبيت هيذه  وهو ا جراء:طلب الضمان التكميلي .7

  .الومانات، با ضافة إلى وثائق الت مين على الأصول المقدمة كومانات
أسيفرت عنيه الدراسية الماليية وهيي المرحلية اليتي تي تي عليى ضيوء ميا  اتخـاذ قـرار مـنح الائتمان: .8
تويمن كافة البيانات والمعلومات اللازمية، اليتي تقرير يبإعيداد البنك قيوم ث يصادية لطليب الائتمان، حييالاقتو 

تمكين ا دارة مين تكيوين رأي واضيح عين العمييل طاليب الائتمان، ومن ثم اتخاذ القرار السليم والمناسب بمنح 
  .الائتمان من عدمه

ة عليى مينح الائتمان مين السيلطة ا دارية، ي خيذ بالموافقي: بصدور القيرار النهيائي تنفيذ قرار منح الائتمان .9
 .هيذا القيرار موضيع التنفييذ

 :تمر عملية متابعة العميل بثلاث مراحل وهي متابعة نشاط العميل المدين: .10
 المتابعة قبل الصرف -
 المتابعة أثناء الصرف -
اكتشييياف أي صيييعوبات  المتابعيية بعييد الصييرف كمييا أن متابعيية القييروض التييي تييم تقييديمها يكيييون مييين أجيييل -

  محتملية في سيداد أصيل الائتمان وفوائده في مواعيد استحقاقها بما يسمح باتخاذ ا جراء.
 والشكل الموالي يوضح هذه المراحل باختصار:
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 مراحل الائتمان المصرفي:05الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 الباحثتين من اعدادالمصدر :
وفي إطار هذه المراحل يل م على موظفي الائتمان الاستناد إلى نموذج من النماذج المعروفة لمعايير منح    

الائتمان والتي تحلل مدى استحقاق المقترض للقرض المطلوب والعمل على تقليل المخاطر إلى الحد الأدنى 
 :5C's1منهج وتوليد عائد أفول ومن أهم هذه النماذج نموذج 

ض الكتاب الركائ  الأساسية لتحليل الائتمان بخمس ركائ  يبدأ اسم كل واحد منها بحرف باللغة لقد جمع بع
 وفيما يلي تفصيلات أكثر عنه: لتحليل الائتمان المطلوب 5C'sالانجلي ية ولذالك أطلق عليها منهج أل

موضحة في الشكل  الانجلي ية وهيباللغة  C يقوم البنك بتحميل خمسة أشياء عن المقترض جميعها تبدأ بحرف 
 التالي :

 
 5C'sمنهج ال  نموذج :06الشكل رقم 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 لباحثتينا إعدادمن المصدر :

 شرق الشكل اعلاه:
                                                           

 . 225_224ص ،2006 ، ،الأردن ،للنشردار وائل  لطبعة الثالثة،، انوكالاتجاهات المعاصرة في إدارة البزياد رموان، محفوظ جودة، 1

 5C'sلا منهج

 رأس مال
 المقترض

 شخصیة المقترض

:Character 

 الضمانات
Collateral 

ى إدارة لقدرته ع
المشروع

Capacity  

الظروف 

المحيطة 

 بالمشروع

 وبطالب الائتمان

 عـن العمیـل الاستعلام

تنفیذ قرار منح  مـنح اتخـاذ قـرار  طلب الضمان 

البحث عن فرص  دراسـة طلـب الائتمان تقـديم طلـب الائتمان

تحلیل المركز المـالي 

متابعة نشاط العمیل 

وض مـع العمیـلاالتفـ  
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عقود ومدى تحليه بالصدق والمقصود بها أخلاقياته ومدى الت امه بالCharacter: شخصية المقترض -
 .والأمانة

كانت  المالية، فكمما زادتاستقلاليتة د بها إمكانياته وقدراته و والمقصو  :Capitalرأس مال المقترض -
 .مخاطر منحه الائتمان أقل

و ية والمهنية :والمقصود بها مدى طاقاته الفكرية والمعرفية وا دار Capacityقدرته على إدارة المشروع  -
 ة المشروع المطلوب تمويله بنجاق.ى إدار مدى قدرته عل

فكلما كانت هذه والمقصود بها الومانات التي يمكن أن يقدمها لقاء الائتمان، :Collateral 1 الضمانات -
   .الومانات ذات قيمة ومواصفاتها ملائمة لمتطلبات الائتمان في البنك كانت مخاطر منحه الائتمان أقل

 :      2Conditionالظروف المحيطة بالمشروع وبطالب الائتمان -
طالب أو السلبية على قدرة ية التي تنعكس أثارها الايجابية والمقصود بها ظروف البلد الاقتصادية والسياس

 الائتمان على السداد.

 شروط منح الائتمان والعوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الائتماني المطلب الثالث:
 منح الائتمان:مقومات وشروط  :الأولالفرع 

 اولا: مقومات قرار منح الائتمان: 
 :3يمكن حصر هذه المقومات في الآتي    
 ال بون التي تتوافر لديه الجدارة الائتمانية؛منح الائتمان لصالح  -
موجها لغرض واضح ومشروع يتفق مع طبيعة نشاط ال بون، وبما يتفق مع السياسة  يكون الائتمان -

 الائتمانية للبنك؛ 
 تناسب قيمة الائتمان مع الغرض الصادر من أجله والمرك  المالي والهيكل التمويلي لل بون ؛ -
ح ومحدد ومرتبط مباشرة بغرض استخدام الائتمان، وتحيط به درجات عالية الت كد من مصدر سداد واض -

 .من الثقة
 :شروط منح الائتمانثانيا: 
يقصد به القواعد وا جراءات والأساليب التي ستتبع في عملية منح الائتمان لل بون، وتتمثل هذه الشروط      

   :4فيما يلي
 الائتمان الذي يمكن أن يمنحه البنك لل بون؛حد الائتمان: يقصد به الحد الأقصى لايمة  -
 الظروف التي ينبغي فيها مطالبة ال بون بتقديم رهونات لومان مبلغ الائتمان؛ -
 أنواع الأصول التي يمكن قبولها كومان؛ -

                                                           
 . 148، ص2000، لوراق للنشر والتوزيع، الاردنا ى،ألاول، الطبعة إدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيحم ة محمود ال بيدي، 1
 .225زياد رموان، محفوظ جودة، مرجع سابق، ص 2
، 2002،ر، منش ة المعارف، مصإدارة المخاطر الائتمانية من وجهتي النظر المصرفية والقانونيةعبد الحميد محمد الشواربي، محمد عبد الحميد الشواربي، 3

 .552ص 
 32ص، 2012 ،ار التعليم الجامعي، مصرد ألاولى،الطبعة ، البنوك ومحافظ الاستثمار مدخل دعم اتخاذ القرار، دعلي سعد محمد داو 4
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نسبة القرض إلى قيمة الأصل المرهون التي تتفاوت عادة تبعا لطبيعة الائتمان ومدى تعرض قيمته السوقية  -
 للتقلب؛ 

 .البدائل الأخرى التي يمكن أن يلج  إليها البنك لومان مستحقاته -
 الفرع الثاني: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار الائتماني

والشكل التالي يبيين  القرار الائتماني في أي مصرفومتكاملة ت ثر في اتخاذ هناك مجموعة من العوامل مترابطة 
 : مختلف هذه العوامل 

 :عوامل المؤثرة على القرار الائتماني07الشكل رقم 

                  
 الباحثتين اعدادمن : المصدر

 :1يمكن استعراض مختلف العوامل المؤثرة على القرار الائتماني كما يليالسابق من الشكل 
الشخصية ورأس المال وقدرته على إدارة  العوامل كل من للعميل  تقومبالنسبة  :العوامل الخاصة بالعميل -1

لحصول على الائتمان المطلوب بتقييم مدى قدرة  العميل على ا ديد الت اماته والومانات المقدمةنشاطه وتس
 .اتخاذ قرار ائتماني سليم وبالتالي

 شمل هذه العوامل :ت :العوامل الخاصة بالبنك -2
 ؛على توظيفها حاليا وقدرته البنكدرجة السيولة التي يتمتع بها  -
 ؛راته الائتمانية ويعمل في إطارهافي اتخاذ قرا البنكنوع ا ستراتيجية التي يتبناها  -
 ؛إلى تحايقه خلال المرحلة الهدف العام الذي يسعى المصرف -
القدرات التي يمتلكها المصرف وخاصة الموارد البشرية المؤهلة والمدربة على الايام بوظيفة الائتمان  -

 .التكنولوجيا المطبقة وما يمتلكه المصرف من تجهي ات الكترونية حديثة المصرفي وأيوا
 العوامل الخاصة بالقرض: -3
 ؛اد وهل تتناسب فعلا مع إمكانياتهومتى سيقوم بالسددة ال منية التي يستغرقها القرض، الم -
 ؛همصدر السداد الذي سيقوم العميل المقترض بسداد المبلغ من -

                                                           
  65-64ص ،مرجع سابق حسين سمير عشيش،1

القرار 
 الائتماني

عوامل متعلقة 
بالتشريعات 

 القانونية

عوامل متعلقة 
 بالبنك

عوامل متعلقة 
 بالعميل

عوامل متعلقة 
 بالقرض
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   ؛طريقة السداد المتبعة -
  ؛لإقراض في البنك أم يتعارض معهااسة العامة ليالمطلوب وهل يتوافق مع الس قرضنوع ال -
نك احرص أهمية خالصة حيث انه كلما زاد المبلغ عن حد معين كان الب مبلغ القرض والذي له -

 .في الدراسات التي يجريها
ضرورة الالت ام بالقيود القانونية حيث تحدد التشريعات القانونية  عوامل متعلقة بالتشريعات القانونية : -4

التي يصدرها البنك المرك ي إمكانية التوسع في الائتمان أو تقليصه والحد الأقصى للقروض ومجالات النشاط 
  .رفيالمسموق بتمويلها بحيث لا يحدث أي تعارض بين سياسة البنك الائتمانية والتشريعات المنظمة للعمل المص

 
 عرض  وتحليل القوائم المالية المعتمدة في اتخاذ القرار الائتماني  :المطلب الرابع 

 أنواع القوائم المالية: الأولالفرع 
تعتبر القوائم المالية الوسيلة الرئيسية التي يتم من خلالها توصيل المعلومات إلى الأطراف الخارجية          

المالي للوحدة الاقتصادية في نقطة معينة من ال من، وكذلك نتائج عملياتها خلال ، فهي تظهر المرك  )البنوك(
فترة زمنية سابقة، ومع ذلك فإن الايمة الحاياية لهذه القوائم تكمن في أنها تتيح لمستخدمي هذه القوائم الوقوف 

 على مستقبل المؤسسة .
  :وتتمثل هذه القوائم في 

هي قائمة توضح المرك  المالي لمؤسسة ما في تاريخ محدد، كما أنها تبين أصول المؤسسة  جدول الميزانية:
 1وعادة ما يتم إعدادها بشكل سنوي. ،والت اماتها وحقوق مالكيه
هي ملخص ا يرادات ونفقات المؤسسة خلال فترة مالية واحدة، وتسمى أيوا بقائمة  جدول حساب النتيجة:
 .2فترة المالية من خلال مقابلة إيرادات الفترة المالية مع نفقات نفس الفترةالربح لأنها تبين ربح ال

هي عبارة عن كشف بالمقبوضات والمدفوعات الخاصة بالمؤسسة خلال فترة زمنية  جدول التدفقات النقدية:
مستخدمي القوائم لمالية السابقة، حيث أنها تساعد معينة، وتختلف المعلومات الواردة في هذه القائمة عن القوائم ا

 3المالية في تقدير المؤسسة على تحقيق التدفقات النقدية في المستقبل.
اثرت في كل تحليلا للبيانات التي عرفها النظام المحاسبي المالي بانها تشكل  جدول تغيير الاموال الخاصة:

 . 4الماليةفصل من الفصول التي تتشكل منها رؤوس الاموال الخاصة للمؤسسة خلال السنة 
عرفت على انها جدول ملحق لشرق الأعباء او النواتج الخاصة بالاعباء المالية تتومن  الملاحق: قائمة

 5معلومات إضافية لما تم عرضه في القوائم المالية.
                                                           

 42ص، 2009الأردن،  ى، دار الحامد للنشر والتوزيع،ألاولالطبعة  مبادئ الإدارة المالية،عهود عبد الحفيظ علي الحواونة، 1
 32ص  2009دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن،  ،الطبعة الثانية الإدارة المالية،فاي  سليم حداد،2
 40المرجع نفسه، ص  ،فاي  سليم حداد 3

4
ي، مذكرة ماجيستر، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة منتوري قسنطينة، التحليل المالي للقوائم المالية وفق النظام المحاسبي المالمحمد سامي لزعر،  

  59،ص  2012الجزلئر، 
5
، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية، يةاثر الإفصاح المحاسبي على جودة القوائم الماليةفي ظل تطبيق معايير التقارير المالية الدولقسوم حنان،  

 .117، ص2016جامعة فرحات عباس سطيف، الج ائر، تخصص محاسبة مالية وتدقيق، 
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 الفرع الثاني: التحليل الائتماني للقوائم المالية 

المقيارن والتحلييل بالنسيب قيوائم الماليية منهيا: التحلييل هنياك عيدة أدوات تسيتعمل في التحلييل الميالي لل       
 .المالية  للقيوائم

 أولا: التحليل المقارن للقوائم المالية 
التحلييل بمقارنية القيوائم الماليية يعيني المقارنية بمراكي  ماليية لسينوات سيابقة، بهيدف التعيرف عليى التغييرات اليتي  

عليى ن بنيود القيوائم الماليية، وبالتيالي التعيرف عليى مقيدرة المؤسسية عليى الاسيتدانة، والحكيم ظهيرت في كيل بنيد مي
حيث تفييد هيذه الطريقية مين ملاحظية التغيير في القيوائم الماليية مين فترة لأخرى خيلال ، مقيدرتها عليى دفيع ديونها

 1التقدم أو التدهور الذي حققته المؤسسة خلال فترات معينة.عيدة سينوات كميا أن هيذا التحلييل يوضح مدى 
 ويمكن إجراء التحليل المالي للقيوائم الماليية بشيكل رأسيي وبشيكل أفقيي :

: ويسمى أيوا التحليل العمودي يعتمد هذا التحليل بشكل أساسي على تحويل الأرقام التحليل الرأسـي . أ
حيث ينسب كل بند في مجموعة معينة إلى إجمالي بنود هذه  نسب مؤوية، المطلقة للبنود في القوائم المالية إلى

وأهم ما يوفره هذا التحليل هو الأهمية النسبية للبنود  ،%100المجموعة وذلك من خلال إعطاء الاجمالى الرقم 
  2،التي تتكون منها القائمة

واتجاهات البنود المختلفة في القوائم جاءت تسمية هذا التحليل من كونه يقوم بدراسة سلوك التحليل الأفقي: . ب
 وهو ما يمكن المحلل المالي من معرفة مدى استقرار ورصد التغيرات الحاصلة فيها خلال أكثر من فترة مالية،

بعكس التحليل العمودي الذي يوصف ب نه أو تراجع قد يحدث في تلك الفترة يعرف هذا التحليل بالديناميكية  
   .3تحليل ساكن

 

 التحليل بالنسب للقوائم المالية ثانيا: 
هيذا التحلييل يعيني إيجياد علاقيات ونسيب بيين البنيود المكونية للقيوائم الماليية بعويها بيبعض، مين خيلال مقارنية 

، وهيي تفييد  تفسيير القيوائم الماليية والتعيرف عليى المركي  الميالي لنسيب المنياظرة لسينوات سيابقةهذه النسب با
عية وتكون معبرة فعلا عن الواقع ومن بين هذه النسب لطاليب الائتميان، إلا أنيه ت خيذ هيذه النسيب بحيذر وموضيو 

 نجد:
لتقييم المرك  الائتماني للمؤسسة والذي يعبر عادة عن مدى  تستخدم نسب السيولة ك دوات سيولة:نسب ال .1

  .4الوفاء بالت اماتها قصيرة الأجل قدرتها على

                                                           
 108ص ،1999، مكتبة ومطبعة ا شعاع الفنية، مصر، دراسات عن الأقسام المختلفة بالبنوك التجارية محمد الموفق أحمد عبد السلام،1

، 2009 دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، الطبعة الثانية،، تحليل القوائم المالية مدخل نظري وتطبيقيغسان فلاق مطرنة،  مؤيد راضي خنور،2
 .94ص

 .105ص ،مرجع نفسه3
 .184ص، 2010، رالج ائ الطبعة السابعة، ،ديوان المطبوعات الجامعية تقنيات البنوك، ،الطاهر لطرش4



 للمعلومة المحاسبية والائتمان المصرفيالإطار النظري  : الأولالفصل 

~ 24 ~ 
 

 

المخ ون (هذه النسب مدى كفاءة الشركة في إدارة واستخدام الموجودات التي لديها تايس النشــاط:نســب  .2
 .1ات وتحقيق الربحلتوليد المبيع )والمدينون 

 .  2تايس هذه النسب مدى قدرة المؤسسة على تحقيق الارباق من خلال نشاطاتها : نسب الربحية .3
ماتها طويلة الأجل التعرف على مقدرة المؤسسة على مقابلة الت اتهدف هذه النسب الى نسـب المديونيـة:  .4

 .3المتمثلة
ياييييس الرفيييع الميييالي الأثييير الايجيييابي أو السيييلبي للمؤسسييية عليييى  :نســـب المردوديـــة الماليـــة والرفـــع المـــالي .5

الأموال  مردوديتها المالية ،وفي استطاعة المؤسسة تحسين موردوديتها المالية بالاستعمال الديون شرط أن تختلف
  .4الخاصة عن الصفر

تخدم هذه النسبة محللي الأسهم في أداء مهامهم لدى تقييم أداء الشركات كما تخدم  نسب السوق: .6
 .5 ن والمحتملينالمستثمرين الحاليي

 
 السابقة الدراسات:المبحث الثالث 

 القرارات ترشيد في المحاسبية المعلومة أثر موضوع تناولت التي النظرية الجوانب لأهم تطرقنا بعد
 علاقة لها كانت المذكرة أو موضوع تناولت التي الدراسات لبعض المبحث هذا في التطرق  تم الائتمانية

 والاختلاف التشابه حيث أوجه من بها قمنا التي والدراسة لدراسات اتهابيان مقارنة إجراء محاولة به،إضافة إلى
 .منها الاستفادة وكيفية بينها فيما

 الرسائل الجامعية باللغة العربية :الأولالمطلب 
 أسامة محمود موسىدراسة  :اولا
دور المعلومات المحاسبية في ترشيد القرارات الائتمانية دراسة تطبيقية على البنوك التجارية "بعنوان       

 ،السنةغ ة –الجامعة ا سلامية ،المحاسبية والتمويل تخصص ماجستير، رسالة ،العاملة في قطاع غزة
 م2010-هي 1431الدراسية

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور المعلومات المحاسبية في ترشيد اليسياسات الائتمانية، حيث 
لتحلييل  SPSS استخدام برنامج التحليل الأحصائي ك التجارية العاملة في قطاع غ ة،طبقت الدراسة على البنو 

البنوك تقوم باعداد نسب مالية تحليلية للمرك  المالي للعميل للتعرف عليى ب ن  وقد خلصت، البيانيات وتفسيرها
وتوصلت الى ان هناك بنوك  مقدرتيه الأيرادية وبالاستعلام عن العملاء من خلال برنامج الأخطار المصرفية

                                                           
 .83ص، 2009الأردن،  دار وائل للنشر، ،الطبعة ألاولى ،الإدارة المالية الأسس العلمية والتطبيقية اسعد جمين العلي،1
 .44ص 2008 فلسطين،sme financial،  الطبعة ألاولى  التحليل المالي، فهمي مصطفى الشيخ،2
 .53ص ،مرجع نفسه3
بد الحميد جامعة ع مجلة العلوم الانسانية والاجتماعية، ،SCFالماليتحليل القوائم المالية المعدة وفق النظام المحاسبي  جمال معنوق،4

 .83ص، 2017،العدد ،الج ائر2مهري قسنطينة 
 .37ص ،مرجع سابق كمال عفانة، محمد 5
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المعلومات التي لا تطلب معلومات محاسبية في بعض الأحيان وذليك لعيدم وثوقها في القوائم المقدمة، أو أن 
 .أو غير كافية المحاسبية غير متاحة،

  أحمد ميلي سامية : دراسةاثاني
أثر إستخدام أساليب المعاينة لتدقيق القوائم المالية في اتخاذ قرارات منح الائتمان في البنوك "بعنوان       

 ،تخصص بنوك مالية ومحاسبة، اطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، التجارية "
 : 2017المسيلة الج ائر،، جامعة محمد بوضياف

هدفت هذه الدراسة الى معرفة اثر استخدام اساليب المعاينة لتدقيق القوائم المالية في اتخاذ قرارات منح      
ة في الباحثتينبنك وقد توصلت 22الائتمان في البنوك التجارية ومن اجل ذلك تم تصميم استبيان وتوزيعه على 

دراستها الى مجموعة نتائج اهمها: تؤثر القوائم المالية المدققة ايجابيا في صنع قرارات منح الائتمان في البنوك 
التجارية الج ائرية ويؤثر استخدام اسلوب التحليل المالي ايجابيا في صنع قرارات منح الائتمان في البنوك 

ام اسلوب التدقيق ايجابيا في صنع قرارات منح الائتمان في البنوك التجارية الج ائرية كما انه يؤثر استخد
 التجارية الج ائرية 

 دادا دليلة دراسة :ثالثا 
أثر الإفصاح المحاسبي في القوائم المالية على إتخاذ قرارات منح الإئتمان في البنوك العاملة  بعنوان        

 جامعة وجباية، محاسبة تخصص دكتوراه، أطروحة ،"الجزائربالجزائر دراسة عينة من البنوك العاملة في 
 2018-2019 الدراسية السنة ورقلة، مرباق قاصدي
 الائتمانية القرارات اتخاذ عند المحاسبية المعلومات عن ا فصاق أهمية مدى معرفة إلى الدراسة هذه هدفت

 وقد، البنكي المخاطر من التقليل في الائتمان لطالبي المالية القوائم وشفافية صدق فعالية إبرازو  البنوك في
ة المالي التحليل في الأدوات أهم تعتبر الائتمان طالبة للمؤسسات المالية القوائم لى انإ الدراسة هذه خلصت

 الديون  ارتفاع إلى هااستخدا  سوء يؤدي، كما الائتمان منح قرار اتخاذ إليها يستند التي الأسس أهم   ومن
  .البنوك لها تتعرض التي الائتمانية المخاطر زيادة و المتعثرة،

 لؤي بداريندراسة  رابعا:
 رسالة".العوامل المحددة لقرار الائتمان المصرفي في البنوك التجارية الفلسطيني"بعنوان       

 .2019  الدراسية ،السنةالعليا في جامعة الخليل فلسطين  كلية الدراسات، إدارة الأعمال ماجستير،تخصص
المصيييرفي فييي البنيييوك التجاريييية  الرئيسيييية المحيييددة لقييرار لائتميييان تحدييييد العوامييل الدراسيية إليييى هيييذه هييدفت     

ميين خييلال التحليييل ا حصييائي للبيانييات و  الفلسييطينية ميين خييلال تحديييد دور كييل عامييل فييي اتخيياذ القييرار الائتميياني
الوضيييع الميييالي للعمييييل، (أهميييية للعواميييل و  أن هنييياك دورتيييم التوصيييل  إليييى  ،التيييي تيييم جمعهيييا بواسيييطة الأسيييتبانة

في فييي فييي اتخيياذ قييرار الائتمييان المصيير   والسييمات الشخصييية للعميييل، ونمييط السياسييات الائتمانييية للبنييك المقييرض
، يليييه فييي الأولإذ جيياء المتغييير الثالييث اليينمط السياسيية الائتمانييية للبنييك فييي المركيي   ،ةة الفلسييطينيالبنييوك التجارييي
السييمات  وهييو االمؤشييرات المالييية للعميييلا فييي المركيي  الثيياني، فييي حييين جيياء المتغييير الثييانيا لالأو ذلييك المتغييير 

 .الشخصية للعميلا في المرك  الثالث
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 دراسات باللغات الأجنبية ال :المطلب الثاني 

 تمثلت أهم الدراسات السابقة باللغات الأجنبية فيما يلي 
1-Danos,and others,The use of accounting information in a bank lending  

decisions,accounting organization and society,vol 14,n°03,pp235-246,1989   
وتشير النتائج  إلى أن  ،ا قراضإلى معرفة دور المعلومات المحاسبية في  تنفيذ عملية هدفت هذه الدراسة      

إلى مستوى عال من الثقة لمنح القروض في  مرحلة متقدمة في التسهيلات في قسم القروض قد يصل موظف 
فإن المعلومات المحاسبية  ا قراض، وأثناء تنفيذ عملية الصحيحة والدقيقةل توفرت له المعلومات المحاسبية حا
كلما كانت المعلومات دقيقة ومتوفرة  ، وبناء عليهنح القروضقد ت يد من ثقة المؤسسة مانحة الائتمان بم هار يوغ

أو عدمه بناءا اتخاذ قرار منح القرض الائتماني تكون قادرة على المناسب فإن المؤسسة المصرفية  في  الوقت
 .على هذه القاعدة من المعلومات المحاسبية هذه المتوفرة

2-Daniela Feschijan,Analysis of the credit worthiness of bank loan applicants 
economie organization,economies and organization,vol 05,n°03,pp273-280, 
2008. 

 منح  قراراتفي الأهمية عند اتخاذ  غايةالجدارة الائتمانية التي هي  أهميةهذه الدراسة  إلى تحليل  هدفت     
من خلال هذه الدراسة انه يمكن استخدام المعلومات المحاسبية عند تحليل الجدارة  الباحثتينوأكدالقروض، 

المي انية المالية  أهمها إلى مجموعة من المعلومات المحاسبية اللازمة لاحتياجات الائتمان  أشارالائتمانية فقد 
وفي الأخير   وجدول حساب النتائج جدول التدفقات النقدية وجدول التغيرات في حقوق المساهمين

فية حول تعهد الائتمان هو توفر المعلومات الكا الهدف الأساسي من تحليل الائتمان أنإلى   لباحثتينتوصلا
  .من المخاطر للحمايةومستوى المخاطر واعتماد التدابير الكافية 

3-Véronique Rougès "Influence des Information Comptables sur les Crédit 
Bancaire aux Entreprises", la place de la dimension européenne dans la 
comptabilité contrôle audit, Feb 2010, Strasbourg, France. 

القيييروض فيييي احيييد البنيييوك  هيييدفت هيييذه الدراسييية لمحاولييية معرفييية تييياثير المعلوميييات المحاسيييبية فيييي قيييرار مييينح   
ملف ائتماني في بنك تجاري فرنسي وفحص الوثائق  161في هذه الدراسة على دراسة  الباحثتين، واعتمدالفرنسية

اعتماد البنك بدرجية اوليى عليى المعلوميات المحاسيبية فيي اتخياذ القيرارات توصلت الدراسة الى  ،المحاسبية وغيرها
مؤشيير السيييولة ا أن كمييعلييى الوييمانات الشخصييية للعميييل بعييد المعلومييات المحاسييبية لاتخيياذ القييرار الائتميياني و 

  .النقدية يساعد البنك على التقليل كمن مخاطر الائتمان
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4-miia karilaine,usefulness of financinal accounting information in 
commercial lending, business administration,master thesis 30 ECTS,karlstad 
university,2014: 

مييدى احتمييال اسييتخدام المصييارف التجارييية السييويدية للمعلومييات المحاسييبية عنييد  تهييدف هييذه الدراسيية الييى معرفيية
اتخاذ القرارات الائتمانية، وكان الهدف من وراء هذه الدراسة هو التحقق من استخدام الدائنين للمعلومة المحاسبية 

ير فيرع اليذين يعمليون ميد 18على استبيان الكترونيي موجيه ل الباحثتينواهم مصادرها، ولتحقيق هذا الهدف اعتمد
المعلوميييات المحاسيييبية هيييي مصيييدر إليييى ان فيييي اكبييير المصيييارف التجاريييية فيييي السيييويد، وتوصيييلت هيييذه الدراسييية 

علييى معلومييات حييول تفاصيييل الييربح   تركييالمصييارف التجارييية فييي السييويد كمييا ان  التجيياري  وا قييراضللمعلوميات 
 .العميل أصولوالخسارة وتفاصيل 

 
 المقارنة بين الدراسة الحالية والدراسة السابقةالمطلب الثالث: 

هييييييدفت مجموعيييييية ميييييين الدراسييييييات إلييييييى معرفيييييية دور مييييييدى اعتميييييياد البنييييييوك علييييييى المعلوميييييية  اوجــــــه التشــــــابه:
المحاسييييبية فييييي تحليلاتهييييا  الائتمانييييية، بالاضييييافة إلييييى توضيييييح اهمييييية التحليييييل المييييالي بواسييييطة مجموعيييية ميييين 
النسييييييب والمؤشييييييرات، حيييييييث اتوييييييح أن الدراسييييييات السييييييابقة اتفقييييييت مييييييع الدراسيييييية الحالييييييية ميييييين حيييييييث الهييييييدف 

فيييييي ابيييييراز فعاليييييية المعلومييييية المحاسيييييبية فيييييي اتخييييياذ القيييييرارات  الائتمانيييييية، كميييييا ان هنييييياك اتفييييياق مييييين والمتمثيييييل 
حيييييث عينيييية الدراسيييية المختييييارة فمعظييييم الدراسييييات ركيييي ت دراسييييتها علييييى البنييييوك التجارييييية وكييييل دراسيييية اختييييارت 

 العينة المناسبة لها من اجل الوصول إلى النتائج.
: تبييييين ان كييييل دراسيييية مختلفيييية عيييين الاخييييرى فييييي الاشييييكالية المطروحيييية فكييييل دراسيييية انطلقييييت اوجــــه الاخــــتلاف

ميييين مشييييكلة رئيسييييية مختلفيييية عيييين الاخييييرى، فقييييد تناولييييت بعييييض الدراسييييات موضييييوع قييييرار ميييينح  الائتمييييان ميييين 
نييييواحي عييييدة، فمنهييييا ميييين ركيييي ت دراسييييتها علييييى دور الافصيييياق فييييي القييييوائم المالييييية علييييى اتخيييياذ  قييييرارات ميييينح  

تمييييييييان وهييييييييذا فييييييييي دراسيييييييية ا دليليييييييية دادةا، والييييييييبعض الاخيييييييير تطييييييييرق إلييييييييى العوامييييييييل المحييييييييددة لقييييييييرار ميييييييينح  الائ
الائتميييان وذلييييك فييييي دراسييية الييييؤي بييييدارينا كميييا نجييييد الييييبعض الاخييير ركيييي  علييييى اثييير اسييييتخدام اسيييياليب المعاينيييية 

احمييييد ميلييييي سيييياميةا فييييي التييييدقيق فييييي القييييوائم المالييييية لاتخيييياذ القييييرارات  الائتمانييييية كمييييا هييييو الحييييال فييييي دراسيييية ا
 ا متغير الجدارة  الائتمانية عند اتخاذ قرار منح  الائتمان.daniala feschijanاكما تناولت دراسة 

ا، ومنهييييييا ميييييين spssاكمييييييا نجييييييد الاخييييييتلاف فييييييي طريقيييييية معالجيييييية البيانييييييات فاغلبهييييييا اعتمييييييدت علييييييى برنييييييامج 
 ا وهذا في دراسة ادليلة دادةا .nvivo12 ااستخدم اسلوب المقابلة وبرنامج تحليل البيانات الكيفية
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 الأول الفصل خلاصة
مسيياعدة القييرار الائتميياني وذلييك ميين للمعلوميية المحاسييبية دور كبييير فييي اتخيياذ  أنميين خييلال هييذا الفصييل اتوييح 

 .المحللين الائتمانيين في ترشيد قراراتهم والتوصل في الأخير إلى القرار السليم 
تسليط الووء على أساسيات المعلومة المحاسبية بداية بتعريفهيا وصيولا إليى وللتفصيل أكثر في الموضوع حاولنا 

و بيراز أثير المعلومية المحاسيبية فيي ترشييد القيرار الائتمياني لابيد  ،أنواعها ومصيادرها ميرورا بخصائصيها وأهميتهيا
الواجب توفرها  من التعرف على الائتمان المصرفي من خلال التطرق لأهم المراحل التي يمر بها وجملة الشروط

وفيي النهايية اشيرنا  ،في العميل مين أجيل الاسيتفادة منيه با ضيافة إليى العواميل الميؤثرة فيي اتخياذ القيرار الائتمياني
  للإلمام أكثر بموضوع الدراسة.للدراسات السابقة 

 
 

 

 

  

 

 

 

  

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني:

دراسة تطبيقية لبنك التنمية 
  المحلية وكالة برج بوعريريج
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 تمهيد:
تمارس البنوك العديد من الوظائف والأنشطة كما تقوم بتقديم العديد من الخدمات المصرفية التي تؤدي 

الأنشطة، إلا أن وظيفة منح  ورغم تعدد و تنوع هذه الوظائف و هذه في الدولة، الاقتصاديإلى تحسين الأداء 
ت و تنوعت مثل المصدر الرئيسي  يرادات البنك و ذلك مھما تعددتعتبر الوظيفة الأكثر أھمية لأنها ت القروض

لذلك نجد أن البنوك عادة ما تطلب من عملائھا عند طلب الحصول على قروض  مصادر ا يرادات الأخرى، 
 ،التحليل من قبل مسؤولي الائتمان تقديم مجموعة من المعلومات المالية و غير المالية يتم إخواعھا للدراسة و

 ارت يناواقع ھذا الدور في ترشيد قرار منح القروض، وقصد الوقوف على حايقة و  المعلومة المحاسبية ونظرا لدور
نمية المحلية وكالة برج إجراء دراسة ميدانية في إحدى البنوك التجارية الج ائرية وهو بنك الت إلى في هذا الفصل

و الخطوات  ا جراءات، حيث سنقوم بدراسة عملية منح قرض في ھذه الوكالة قصد التعرف على بوعريريج
 منحقرار  اتخاذالمعتمدة في دراسة طلبات القروض المقدمة وتوضيح مدى مساھمة المعلومة المحاسبية في 

  . القروض في ھذا البنك
 :حثينمب إلىبهذا الجانب سوف يتم تقسيم هذا الفصل  أكثر وللإلمام
  bdl  ماهية بنك التنمية المحلية :الأولالمبحث 

 دراسة حالة منح قرض الاستغلال : المبحث الثاني
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 ماهية بنك التنمية المحلية :الأولالمبحث 
لوجي في مجال الصيرفة يعتبر بنك التنمية و سعي البنوك الج ائرية في مواكبة التطور التكن إطارفي        

التنمية المحلية كغيره من المؤسسات إستراتيجيتها، حيث يلعب بنك المحلية من البنوك التي طورت من 
فهو يعمل على تقديم وتطوير خدمات جديدة لم تكن تلقى  ،الاقتصاد الوطني إنعاشالمصرفية دورا هاما في 

هذا المبحث سنقوم بتقديم لمحة عامة عن البنك التنمية ثم تسليط الووء على  ، وفيالأخرى الاهتمام في البنوك 
، حيث قمنا بإجراء تربص في ھذه بوعريريجإحدى الوكالات التابعة له و المتواجدة على مستوى ولاية برج 

حيث  الوكالة قصد التعرف أكثر على طبيعة النشاط الائتماني للبنك من حيث أنواع القروض الممنوحة و من
 .الخطوات و ا جراءات المعمول بھا في دراسة ملفات طلبات القروض

 bdlلمحة عامة عن بنك التنمية المحلية   : الأولالمطلب  
 أولا: التعريف بالوكالة 

بنييك التنمييية المحلييية هييو أولا بنييك المؤسسييات الصييغيرة والمتوسييطة الصييناعات الصييغيرة والمتوسييطة والتجييارة      
معانييها، ثم بنك المهن الحرة والأفراد والعيائلات، يسيعى بنيك التنميية المحليية إليى المشياركة الفعالية فيي في أوسع 

تطييوير الاقتصيياد الييوطني وعلييى وجييه الخصييوص تع ييي  الاسييتثمار بتشييجيع المؤسسييات الصييغيرة والمتوسييطة فييي 
 . 1ا السلطة العموميةجميع القطاعات بتنوعها من خلال المشاركة في جميع ا جراءات التي وضعته

ويقيع فيي وسيط مين طيرف واليي الولايية  1986تم تدشين بنك التنمية المحليية وكالية بيرج بيوعريريج فيي سينة      
كالحاسيوب  التسيييرالوسيائل العصيرية للجانيب  ب حيدثحيث جه   ،الأسبوعيمحاذي لسوق  مدينة برج بوعريريج

هيييذه  نشييي ت ،عاميييل18وهيييو حالييييا  ويييينقص حسيييب متطلبيييات الوكاليييةعيييدد العميييال ي ييييد وآلات العيييد الالكترونيييية، 
التقييرب ميين  إلييى إسييتراتجيتهالبرنييامج المسييطر ميين طييرف بنييك التنمييية المحلييية الييذي يسييعى فييي  إطييارالوكاليية فييي 

 الوطن و لتنمية وتلبية طلبات التمويل المشاريع المحلية . المواطن من خلال توسيع شبكته التجارية عبر
 329 الخاص بالوكالةالرقم 

 : الهيكل التنظيمي للوكالة ثانيا
بتنظيم و تسيير أعمالھا من خلال ھيكل تنظيمي يساعدها في  تنظيم  بنك التنمية المحلية تقوم وكالة      

 علاقاتها و تبادل المعلومات بين مختلف المصالح و الأقسام  في الوكالة .
 : و الشكل التالي يوضح الھيكل التنظيمي للوكالة 
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 التنظيمي لوكالة بنك التنمية المحلية برج بوعريريج لهيكلا:  08الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 
 الوكالة:معلومات مقدمة من طرف المصدر

 :قدرته مكلف بالقواعد ا ستراتيجية للبنك والقواعد المثلى والفعالة للوظائف والمهام ويعمل بكل  مدير الوكالة
 .على تحقيق المهام الموكلة له من ا دارة العامة

 يسهرعلى تطبيق ا ستراتيجية التجارية للبنك وسياستها ا ئتمانية -
 يمثل البنك لدى المؤسسات والسلطات المحلية  -
  ترقية منتجات وخدمات البنك -
 ييطرق انشغالات البنك لدى المديرية العامة -
 :وتنظيم كل من البريد الوارد والصادر إلى البنك والايام بكامل أنواع السكريتارية تقوم بتسجيل  مصلحة الامانة

 بصفة عامة
 يقدم نائب المدير العام المساعدة للمدير العام ومما لاشك فيه هو اليد اليمنى للمديرفهو يمثله  :يرنائب المد

ر كما يبلغه بكل مايحصل في الوكالة في ويقوم بمهامه أثناء غيابه ويعمل وفق التعليمات التي يتلقاها من المدي
 شكل تقارير كتابية أو شفهية عن سير العمليات البنكية .

 من مهامه التجاريين: مسيرين 
 .العلاقة التجاريةير طو تل ال بائن وفتح الحسابات و استابا -
 .يقوم بييع منتجات البنك -
 ,يقوم بال يارات الميدانيةو  يدرس ملفات القروض  -

 مدير الوكالة

 مصلحة الصندوق ووسائل الدفع

 المكلف بالعمليات المحلية 

    الأمانةمصلحة 

 نائب المدير     

 مصلحة الزبائن

 المكلف بالعمليات الدولية
 مساعدين تجارين

 مسيرين تجاريين

الصندوقالمكلف بالعمليات على   

 امين الصندوق
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 .القروض على لجنة القرض لاتخاذ القرارعرض ملفات  -
 .يتابع ويسير ملفات القرض ويراقب العمليات التي يقوم بها المساعد تجاري  -
 :تقوم بكل العمليات المصرفية فيما يخص الدفع والسحب وهيا خاصة بكل الفئات سواء  مصلحة الصندوق

 يسية التي تقوم بها مصلحةالصندوق:أوالقطاعات التابعة للدولة ومن المهام الرئ تعلق الأمر بالخواص
 يستقبل ال بائن  -
 يسهر على تنفيذ طلباتهم  -
معالجة جميع العمليات المتعلقة بالدينار الج ائري والعملة الص بة حيث تتم هذه العملية في ظل توفر  -

 السيولة النقدية كما يقوم بتسيير خ ينة الوكالة ومعالجة عملياتها المالية 
 ء الذين تحت تصرفهم والت كد من مصداقية الوثائق المقدمة من طرف ال بائن يراقب نشاط العملا -
 يسلم دفاتر الصكوك والرقم السري  -

 وتندرج تحت هذه المصلحة كل من:
 يستقبل ايداع الأموال وتقديم أموال عند الطلب المكلف بالعمليات المحلية أمين الصندوق: -
ضخ وسحب الأموال المودعة لدى أمين و  بالعملة الوطنيةيقوم بصرف الشيكات  مكلف بالعمليات المحلية: -

 الصندوق في الحساب
   مكلف بتسيير الملفات التجارة الخارجية التصدير وا ستيراد مكلف بالعمليات الدولية: -

 خصائص بنك التنمية المحلية  :ثالثا
 بنك عمومي يقوم بتمويل مختلف العمليات الاقتصادي؛ -
 ا نتاجية بنسبة كبيرة؛يعمل على تمويل القطاعات  -
 يقدم قروض وتسهيلات بالنسبة للصناعات ا نتاجية والتحويل؛ -
 يقوم بتقديم التمويلات المتوسطة وطويلة الأجل بالنسبة للمشاريع المصغرة والمتوسطة؛ -
 ؛منح القروض الاستهلاكية للأشخاص من اجل اقتناء سكنات وسيارات وأجه ة مختلفة -

 المحلية : مهام بنك التنميةرابعا
يمكن تلخيص الوظائف الأساسية لبنك التنمية المحلية في جمع رؤوس الأموال وهذا وفقا للأنظمة السارية     

 والمعمول بها، ومن أهم العمليات التي يقوم بها هذا البنك هي :
 الادخارية؛فتح حسابات التوفير والحسابات الجارية وجلب الودائع تحت الطلب ،الودائع لاجل والودائع  -
تمويل المشاريع الاستثمارية عن طريق منح القروض قصيرة الاجل فيما يخص تمويل عمليات الاستغلال  -

وتقديم قروض طويلة ومتوسطة الاجل لتمويل الاستثمار وذلك الاشخاص الطبيعين والمعنويين افراد او مؤسسات 
 الذين يمارسون نشاطات اقتصادية معينة؛
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متعلقة بالقروض الاستثمارية والرهن والومانات عليها والتكفل بها لاسما فيما يتعلق تطوير كل العمليات ال -
 بالتمويل طويل الاجل ومبالغه الوخمة؛

تمويل في حدود نشاطه ومهامه العمليات التجارية وخصم وشراء السندات التجارية والايم الصادرة من  -
 الخ ينة العمومية؛

في مجال التجارة الخارجية والتحويل الفوري للنقد الاجنبي من بيع وشراء  يولي الاهتمام بالعمليات المصرفية -
 العملات الاجنبية وعمليات الصرف،فتح حسابات بالعملة الاجنبية؛

 
 : المطلب الثاني : القروض الممنوحة من طرف الوكالة

 التالي :تقدم وكالة البنك التنمية المحلية العديد من القروض و وهي موضحة في الشكل       
 القروض الممنوحة من طرف الوكالة :  09الشكل رقم

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 الباحثتين  من اعداد :المصدر
 :1أعلاهفي الشكل  الموضحةشرق كل نوع من القروض 

  لذا غالبا ما  ،ار ويتمي  بدرجة عالية من المخاطريقدم هذا القرض لغرض الاستثم :القرض الاستثماري
عيم طاقاتھا ، يمنحھا البنك لغرض تمويل الأصول الثابتة للمؤسسات و تديلج  له المستثمرون أصحاب الخبرة

 يتم تحديد قيمته حسب قدرات صاحب المشروع في ،التجھي ات الفنية() المباني، الأراضي، الآلات و ا نتاجية 
يوما كحد أقصى و مدة  30أن البنك يومن مهلة للمعالجة تقدر ب، كما تسديد القرض و حسب قيمة المشروع

الدفع تتناسب مع النشاط الذي تسديد هذا نوع من القروض تتراوق ما بين ثلاثة إلى سبعة سنوات، مع فترة ت جيل 
( إلى 06في فترة زمنية تتراوق ما بين ستة أشهر )، و شهر 36إلى  06تمارسونه تتراوق مدتها من ستة أشهر 
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أما ولايات  ،% 3.5نسبة فائدة تحدد من طرف البنك حاليا تصل إلى ثلاثة سنوات يمكن الموافقة عليها مع 
 .%3تقدر ب الجنوب فتستفيد من نسبة فائدة مخفوة  

 هو قرض يتم بعقد صريح أو ضمني يقوم بموجبه البنك بتقديم بعض السلع  :القرض الاستهلاكي
فترة محددة  خلالع بنفس الكمية ان يعيد السلعلى  بحيث يتعين على هذا الأخير الاستهلاكية إلى المقترض،

دينار ج ائري ،يسدد  1500 000و  50 000 ما بينلمالي الخاص بالقرض الاستهلاكي المبلغ ايتراوق كما 
يتم الدفع بطريقة منتظمة، مرة واحدة في الشهر يتم و .( شهرا60( إلى ستين )03في مدة زمنية تقدر بثلاثة )

 ،المعدات الالكترومن لية واجه ة الذكيةحساب، يمكن أن يمول هذا القرض اقتطاع المبلغ المالي مباشرة من 
  ...الخ )الرخام و الرمل و ا سمنت (معدات الأشغال العمومية  ،معدات تنظيف السيارة

 :هي قروض قصيرة الأجل لا تتجاوز السنة موجهة إلى عملية الاستغلال مثل شراء مواد  قرض الاستغلال
نسبة فائدة تصل إلى  شهرا مع 24لا تتعدى  مدته ،أولية أو تغطية بعض النفقات وتسمى كذلك بقروض الخ ينة

، و ت المؤسسات و قدرتها علي التسديدكما تحدد قيمة القرض حسب احتياجا ،% بالنسبة للقروض المباشرة8.5
 .ب البيان السنوي لخ ينة المؤسسة تحدد أيوا حس

 :يعرف على انه مختلف العمليات المالية التي تهدف إلى تمويل الأشغال  القرض العقاري للخواص
مواطن من القرض العقاري للخواص كل  مكن ان يستفيد، يت التي ترد على الأملاك العقاريةوالنشاطاوالأعمال 

٪ من المبلغ 90مبلغ القرض إلى  له دخل شهري ثابت حيث يمكن أن يصلسنة و  75و  19يتراوق سنه ما بين 
يسدد مبلغ القرض من خلال الاقتطاع المباشر من  ،ا جمالي للملكية المراد اقتنائها أو الأعمال المراد إنجازها

 .ك على حد 06.25% الفائدةمع نسبة  سنة 35على مدى فترة تصل إلى  البنكي حساب
 أشغالالمخصصة للسكن أو  الأماكنيل أشغال تهيئة هو قرض مخصص لتمو  :القرض العقاري تهيئة 

و  19يعي يتراوق عمره بين ذا القرض أي شخص طبمن هالفردية يستفيد  أوللمساكن الجماعية  الأخيرةاللمسات 
٪ من التكلفة ا جمالية لأعمال التهيئة 90طي المبلغ الممنوق لهذا القرض ما يصل إلى يغيمكن أن ، سنة 75

 التي تريد الايام بها .
  قرضANADE:  هو قرض متوسط المدى مخصص لتمويل مشاريع إنشاء وتوسيع أنشطة إنتاج السلع

يمكن لصاحب المشروع طلب مبلغ قرض  ،والخدمات من طرف الشباب أصحاب المشاريع في إطار جهاز أناد
دينار ج ائري(، لكل الحالات إنشاء مؤسسة  10.000.000مالي يصل حتى إلى عشرة مليون دينار ج ائري )

، مع ثلاثة سنوات ت( سنوا08سديد القرض مرة واحدة كل ستة أشهر لمدة تتراوق ما بين ثمانية )، يسعتهأو تو 
 معفية من التسديد.

  قرض الكناكCNAC: قرض متوسط المدى يهدف إلى  قرض الصندوق الوطني للت مين عن البطالة هو
يمكن  حيث ،عامًا 55و 30تمويل إنشاء نشاط من طرف أصحاب المشاريع لبطاالين الذين تتراوق أعمارهم بين 

 (ج ائري ار دين100.000.000)المشروع طلب الحصول على مبلغ يصل إلى عشرة ملايين دينار ج ائري  لصاحب
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سديد هذا يكما  ،% 100% مدعم ب  6.75تصل إلى نسبة فائدة  من أجل إنشاء أو توسعة شركة مع
 . ابتداء من السنة الرابعة من تاريخ الحصول على القرض (سنوات 8القرض في مدة) 

 قروض اونجامANGEM: ( 01لاستثمار في هده الصيغة لا يمكن أن يتعدى مليون )للمبلغ الأقصى ا
يتم تسديد  ، مع ثلاثة سنوات معفية من التسديد،( سنوات08منية للقرض هي ثمانية )والمدة ال  دينار ج ائر 

  .بالمائة 100بالمائة من  6.5لى القرض كل ستة أشهر بالتقسيط مع نسبة الفائدة تصل إ
 

 ئتمان المعتمدة من طرف الوكالةخطوات منح الا  المطلب الثالث:
 لطلب القرض يةالأولالدراسة  : الأولالفرع 
 ير الملف تكوين وتحضاولا: 
طلب قرض  يستهل بفتح حساب بنكي للعميل والذي تمت دراسة مخاطره الائتمانية مسبقا كما يرتكي   إن    

العميل والتي تتومن معلومات كاملة ودقيقة تحوى باهتمام  يقدمها  على مجموعة من الوثائق والمعلومات التي
الاداريييية والجبائييية والمحاسيييبية، كميييا تختلييف هيييذه الوثيييائق بيياختلاف نيييوع القيييرض  وتشيييمل كيييل ميين الوثيييائقالبنييك 

 الممنوق.
 الملف التحقق من ثانيا: 

بعييد تقييديم يقييوم البنييك بعملييية الفحييص الييدقيق للملييف وذلييك للت كييد ميين تييوفر جميييل المعلومييات والوثييائق 
عيييدد  ،وع المؤسسييية وتييياريخ إنشيييائهالمعرفييية نيييوذليييك ودراسييية المليييف مييين الجانيييب القيييانوني والاقتصيييادي اللازمييية 

وردين الييييذين تتعامييييل معهييييم العمييييلاء والميييي أهييييم ،، عييييدد المسيييييرين ومييييؤهلاتهمنسييييب مسيييياهمتهم، المسييياهمين فيهييييا
لبشييرية المييوارد ا إلييى إضييافةومعييدات وغيرهييا  أراضييي،حصييتها السييوقية ومختلييف وسييائل الاسييتغلال ميين المؤسسة

  الأخرى.يقوم البنك بالتحري عن معاملات المؤسسة مع البنوك  كما ،التي تتوفر عليها المؤسسة
  .وللت كد من صحة هذه المعلومة يقوم البنك ب يارة ميدانية للمؤسسة طالبة القرض

 الدراسة المالية لملف القرض  :الفرع الثاني
المعلومات تتم عملية بعدما يتم جمع المعلومات الخاصة بالعميل وتكوين الملف والت كد من صحة جميع 

لوضيي ية المالييية للعميييل وتقييدير جدارتييه الائتمانييية بنيياءا علييى القييوائم ميين خييلال تشييخيص البنييك ل الدراسيية المالييية
المالية المقدمة المتمثلة في المي انيية وجيدول حسياب النتيائج المقيدرة والفعليية والتيي ييتم تحليلهيا بواسيطة جملية مين 

  .تساعد البنك في اتخاذ القرار أنتي من ش نها المؤشرات والنسب المالية وال
 اتخاذ القرار  :الفرع الثالث

بعد الانتهاء من دراسة ملف القرض من مختلف جوانبه الاقتصادية والقانونية والمالية يقوم المحلل       
 أهم النتائج نذكر منها:تقرير يوضح فيه  بإعدادالائتماني 

  .الذي تمارسهمعلومات خاصة بالمؤسسة والنشاط  -
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  .مبلغ القرض وسبب طلبه والغاية من استعماله -
  .نتائج التحليل المالي للمؤسسة -
  .الومانات المقدمة للحصول على القرض -
  .درجة المخاطر المحيطة بالقرض -
  .قرار المقترق من طرف المحللال -

 التالية: المختصة والتي تاخذ بعين الاعتبار قيمة القرض وطبيعته  تم عرضها على احد الجهاتهذه النتائج ي
  .المحدد  لم يتجاوز القرض هذا السقف الوكالة المحلية التي تقوم باتخاذ القرار مباشرة ما -
في حال تجاوز قيمة القرض السقف المحدد  يتم اتخاذ القرار من طرف المديرية الجهوية   المديرية الجهوية  -

  .بعين الاعتبار رأي الوكالة الأخذمع وكالة الخاص بال
يتم اتخاذ القرار من طرف  والمديرية الجهوية  قيمة القرض سقف الوكالة المديرية العامة في حالة تجاوز  -

  ورأي الوكالة. بعين الاعتبار رأي المديرية الجهوية الأخذالمديرية العامة المتواجدة في الج ائر العاصمة مع 
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 دراسة حالة منح قرض الاستغلال :الثاني المبحث 
تسعى البنوك إلى تحقيق جملة من الأهداف المسطرة وذلك قصد نيل ثقة عملائها وكسب احترامهم        

الائتمان في البنك التنمية  قرار منح اتخاذكما ان عملية  ،وتحسين نوع الخدمة المقدمة في مجال القروض
قمنا بإجراء دراسة   ،خطوات وقصد توضيحها بشكل أكثرالمحلية لا يتم مباشرة بل تسبقه العديد من المراحل و ال

 .  المتمثل في طلب قرض استغلال الوكالة و  حدى طلبات القروض المقدمة لدى هذه
 

 ية لملف القرض:الأول: الدراسة الأولالمطلب 
يقدم المقترض طلبا للحصول على قرض الاستغلال الى البنك ويقوم هذا الأخير بدراسة الملف دراسة         

دقيقة تفصيلة للتحقق منه وفي هذا السياق سيتم تقديم حالة دراسة  حدى المؤسسات الج ائرية الصناعية ترغب 
 .في الحصول على قرض الاستغلال

 ير الملف تكوين وتحض: الأولالفرع  
تقدمت المؤسسة الصناعية بطلب تمويل من بنك التنمية المحلية وكالة برج بوعريريج وذلك لسد حاجياتها       

سحب على والمتمثل في  دج 15000000بايمة  طلب الحصول على قرض استغلال حيث قامت بتقديم
  الوثائق التالية : الملف الذي يشمل كما قامت بتقديم المكشوف

 والقانونية  : الوثائق الإدارية .1
 شهادة ميلاد أصلية.  -
 نسخة طبق الأصل لبطاقة التعريف الوطنية.  -
 شهادة إقامة.  -
 رقم التعريف الجبائي. -
 نسخة من السجل التجاري. -
 مستخرج الورائب  -
 .يشرق موضوع القرض  طلب خطي مقدم من طرف العميل -
 خدمات. شهادة ترخيص لبعض الأنشطة  الممارسة من قبل المؤسسة مثل محطة ال -
 شهادة التصنيف المهني سارية المفعول للشركات.  -
 .للشخص الاعتباري  نسخة من القانون الأساسي مصادق عليها -
 المؤهلات والخبرة المهنية للمدير.  -
 برنامج الاستراد الربع سنوي للمؤسسات التي تقوم بعمليات خارجية.  -
 نسخة من السجل التجاري  -
 المؤسسة للمح ونات وال بائن حسب عمرها .بيان تفصيلي مؤرخ موقع من طرف  -
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 :الوثائق المحاسبية  .2
المي انية وجدول حساب النتائج لثلاث سنوات سابقة مموية من طرف مدير المؤسسة إذا كانت قديمة النش ة،  -

ن أمييا إذا كانييت المؤسسيية حديثيية النشيي ة يقييدم العميييل قييوائم مالييية فعلييية للفتييرة الممييارس فيهييا النشيياط علييى أن تكييو 
 مختومة من قبل إدارة الورائب. 

 المي انية وجدول حساب النتائج التقديري للسنة الموالية. -
 جدول الخ ينة التقديري. -
 تقرير خبرة على الرهونات والعقارات المقترحة كومان.  -
تقرير محافظ الحسابات المتعلق بالنشاطات الأخيرة للشركات ذات المسؤولية المحدودة وشركات الأسهم التي  -

 دج. 10000000يتجاوز رقم أعمالها 
 التحقق من الملف  :الفرع الثاني

بعد استلام ملف طلب القرض من طرف البنك والت كد من شمولية وسلامة الوثائق التي يتكون منها قام         
تتم عملية الدراسة القانونية والاقتصادية  هذا الملف استنادا للمعلومات التي جاء بها العميل،لالبنك باجراء دراسة 
  على النحو التالي: 

النشاط  تاريخ بداية، ولاية برج بوعريريج عنوانها ، xxxرأس مالها ، xxxرقمها التسلسلي ، xxxاسم المؤسسة  -
، 04عدد المساهمين فيها ، صناعة مواد البناءنشاطها  ،شركة ذات مسؤولية محدودة شكلها القانوني. 2003

قرض  طلوب طبيعة القرض الم، دج  15 000 000  طلوب قيمة القرض المالومنات المقدمة للبنك 
 تطوير انشطة المؤسسة.الغرض من القرض ، استغلالي

 المطلب الثاني :الدراسة المالية للملف 
بعد ما تمت دراسة الملف من الجانب الاقتصادي والقانوني والتحقق من صحة المعلومات المقدمة تاتي         

باعادة ترتيب عناصر القوائم المالية  مرحلة الدراسة المالية والتي تعتبر اهم خطوات الدراسة، حيث يقوم البنك
المتمثلة في حساب النتائج والمي انية لهذه القوائم و  ية تحليل دراسة باجراء وفق متطلبات الدراسة البنكية ثم يقوم

 القبول او الرفض .ب وذلك وفقا لهذه الدراسة يتم تحديد مصير القرض
  في ترشيد القرار الائتماني وحساب النتائج مساهمة المي انية 
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 اليةالم : عرض الميزانيةالأولالفرع 
 الثلاث المالية سنواتلل الأصول عناصر: 01الجدول رقم 

       2015         2014         2013 الاصول 

 اصول غير جارية 

 اراضي 

 مباني 

   ت عينية اخرى             تثبيتا 
القروض والاصول المالية 

          الاخرى الغير جارية

 

17 635 629.00 

25 907 427.52 

31 103 618.66 

10 000 000.00 

 

17 635 629 .00 

24 397 155.31 

51 653 871.15 

16 146 359.29 

                                     

17 6 35 629. 00 

22 903 653. 58  

52 650 943.81 

16 000 000.00 

 226.39 190 109 014.75 833 109 875.16 646 84 مجموع الاصول الغير جارية 

 اصول جارية 

 ات قيد الصنعجالمخزونات والمنتو 

 زبائن  

 مدينون اخرون                                         

 الضرائب                                               

 الاصول الاخرى الجارية                             

 الأصولخزينة 

 

22 654 209.55 

83 479 242.38  

55 436 537.04 

5 584 325. 76 

205 216.34 

89 343 572.53 

 

-----          

153 344 680.96 

15 024 119.29 

61 452 151.66 

489 503.72 

32 151 016.49 

 

 

-----        

171 229 932.79 

5 654 798.36 

57 167 974.32 

311 811.25 

39 072 939.00 

 427.72 437 273 472.81 461 262  103.61 703 256 مجموع الاصول الجارية 

 654.11 627 382 487.56 294 372 778.79 349 341 المجموع العام للاصول 

 اعتمادا على الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة محل الدراسة الباحثتين من اعدادالمصدر : 
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 الثلاث المالية لسنواتالخصوم  عناصر:02الجدول رقم 

 2015 2014 2013 الخصوم

 الاموال الخاصة

 راس المال الصادر

 العلاوات والاحتياطات

 النتيجة الصافية

الخاصة  الأموالرؤوس 
 ،ترحيل من جديدالأخرى 

 

134 000 000.00 

7 288 840.00 

(18 158 259.56) 

72 848 332.60 

 

134 000 000.00 

7 288 480.00 

17 235 598.40 

54 690 073.04 

 

134 000 000.00 

8 150 260.00 

3 720 252 .82  

71 063 891.44 

.913 978 195 الاموال الخاصة مجموع .04  213 214 511.44 216 934 764.26 

 ةالخصوم الغير جاري

 

 

- 

 

- 

 

- 

 00 00 00 مجموع الخصوم الغير جارية

 الخصوم الجارية

 الموردون والحسابات الملحقة

 الضرائب

 الأخرى الديون 

 

112 939 434.29 

10 336 461. 80 

22 094 969.66 

 

116 927 774.72 

21 701 672.15 

20 450 529.25 

 

120 967 517.66 

22 938 029.46 

21 787 342.73 

 85. 692889 165 12. 976 079 159 865.75 370 145 مجموع الخصوم الجارية

 654.11 627 382 487.56 294 372 778.79 349 341 المجموع العام للخصوم

 اعتمادا على وثائق مقدمة من المؤسسة محل الدراسة الباحثتين من اعداد المصدر:
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   : عرض حساب النتائجالفرع الثاني
 النتائج للمؤسسة اتجدول حساب :03الجدول رقم 

 2015 2014 2013 البيان

 والمنتجاتالمبيعات 
 الملحقة

214 339 753 232 228 318 145 354 737,02 

 __ ((481 212 14 481 212 14 المثبت الإنتاج

 737,02 354 145 837 015 218 234 552 228 انتاج السنة المالية1

  077,68 338 75 982 122 113 837 545 122 المشتريات المستهلكة

الخدمات الخارجية 
 الأخرى  والاستهلاكات

90 334 991 45 449 236 31 489 262 

  340 827 106 217 572 158 828 880 212 استهلاك السنة المالية2

القيمة المضافة  3
 (2-1للاستغلال )

15 671 406 59 443 620 38 527 397  

 58, 770 412 17 553 957 18 473 078 20 المستخمين أعباء

الضرائب والرسوم 
 والمدفوعات المماثلة 

2 181 545 1 904 698 1 281 528,05 

فائض  إجمالي 4
 الاستغلال

6 588 612- 38 581 369 19 833 097 ,82 

العملياتية  المنتجات
 الأخرى 

6 400 689 21 2 213 006 ,88 
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  76, 376 896 3 788 114 090 82 الأخرى العملياتية  الأعباء

المخصصات للاهتلاكات 
 والمؤونات وخسارة القيمة

17 991 268 17 686 199 12 466 739,98  

  98, 987 682 5 403 780 20 280 261 18 النتيجة العملياتية5

 - 207 120 70, 020 113 المالية المنتجات

 16, 840 1 759 2 - المالية الأعباء

 16, 840 1 448 117 70, 020 113 النتيجة المالية6

النتيجة العادية قبل 7
 (6+5الضرائب )

18 148 259, ,56  20 897 854,40  5 681 147 ,82  

عناصر غير عادية 
 )منتجات(

__ __ __ 

عناصر غير عادية 
  )أعباء(

__ __ __ 

 __ __ __ النتيجة الغير عادية9

الضرائب الواجب دفعها 
 الغير العاديةعن النتائج 

10 000 3 662 256 1 960 895 

صافي نتيجة السنة 10
 المالية

-18 158 260 17 235 595 3 720 253  

 اعتمادا على معلومات مقدمة من قبل المؤسسة محل الدراسة الباحثتين  من اعدادالمصدر: 
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 الفرع الثالث: تطور عناصر الميزانية وحساب النتائج
 ر عناصر الميزانيةغير : تأولا

 لسنوات الثلاثالمالية عناصر الميزانية غير : ت04الجدول رقم

 

 البيان

 التغير الايمة

2013 2014 2015 2013 2014 2015 

 الأصول
 الثابتة

84  646 875.16 109 833 014 .75 109 190226.39 --- 29,75 ℅ -0,5% 

 الأصول
 المتداولة

256 703 103.61 262 461 472.81 273 437 427.72 --- 2,24 ℅ 4,18% 

 الأموال
 الخاصة

195 978 913.04 213 214 511.44 216 934 764.26 ___ 8,79 ℅ 1,74% 

ديون 
طويلة 
 الأجل

--- --- __ ___ __ __ 

خصوم 
 متداولة

145 370 865.75 159 079 976.12 165 692 889.85 __ 9.43% 4 ,16% 

 اعتمادا على الوثائق المقدمة من قبل المؤسسة محل الدراسة الباحثتين  من اعدادالمصدر: 
  عين سينة   %29.75بنسيبة  2014الثابتية للمؤسسية شيهدت زييادة سينة  الأصيول أننلاحيظ فيي هيذا الجيدول

عليى اليرغم مين زييادة قيمية الاسيتثمارات فيي هيذه السينة  2014عن سينة  2015في حين انخفوت سنة  2013
المتداولييية للمؤسسييية فقيييد شيييهدت زييييادة بنسيييبة  الأصيييول أميييا، 2015ارتفييياع قيمييية الاهيييتلاك سييينة  إليييىوهييذا راجيييع 

ارتفاع الايم الجاه ة والايم المحققية  إلىعلى التوالي وهذا راجع  2015و 2014في سنتي  %4.18و  2.24%
 مما يعكس مرك  سيولة جيد بالنسبة للمؤسسة .
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   وات المتتالية وهذا راجع الخاصة شهدت زيادة خلال ثلاث سن الأموال أنجد نوفيما يخص جانب الخصوم
على مدار  رى الأخالمتداولة شهدت زيادة هي  الأصول أن، في حين نجد راس المال وقيمة الاحتياطات لارتفاع

 التي سجلتها المؤسسة . الأجلقصيرة  الأخرى ثلاث سنوات مما يدل على ارتفاع قيمة الديون 
 

 عناصر حساب النتائج  تغيرثانيا: 
 عناصر حساب النتائج لسنوات الثلاث تغير: 05الجدول رقم

 

 البيان 

 التغير الايمة

2013  2014  2015  2013  2014  2015  

 %33,32- %4,61 - __ 737,02 354 145 837 015 218 234 552  228  الأعمالرقم 

الايمة 
 الموافة 

15 671 406 59 443 620 38 527 397  __ 279% -35,18% 

 إجمالي
فائض 

 الاستغلال 

6 588 612- 38 581 369 19 833 097 ,82 

 

__ 686% -49% 

      %78-    %195 __  253 720 3 595 235 17 260 158 18- نتيجة الدورة 

 اعتمادا على الوثائق المقدمة من قبل المؤسسة محل الدراسة الباحثتين من اعداد المصدر:
  مما  2014هناك تطور في جميع عناصر جدول حساب النتائج وذالك سنة  أننلاحظ من خلال الجدول

 2015تراجع في جميع العناصر سنة  الأخيرةيدل على تحسن كبير في وض ية المؤسسة كما سجلت هذه 
 مات المقدمة.دلخل ا جمالية وا يراداتوهذا راجع الى انخفاض في قيمة المبيعات 
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 الفرع الرابع: التحليل المالي للقوائم المالية
 ة مؤشرات التوازن الماليطبواس التحليل :أولا

 حساب راس المال العامل  -

 العاملراس المال حساب  06الجدول رقم 

 استخدامات ثابتة -اموال دائمة =راس المال العامل 

 2015 2014 2013 البيان

 764 934 216 511 214 213 913 978   195 اموال دائمة

 226 190 109 015 833 109 675 646 84 استخدامات ثابتة

 538 744 107 496 381 103 238 332 111 راس المال العامل 

 اعتمادا على المعلومات المقدمة من طلرف المؤسسة الباحثتين من اعدادالمصدر: 
  نلاحظ أن رأس المال العامل موجب خلال السنوات الثلاثة المدروسة وهذا يعني أن الأموال الدائمة غطت

الأموال الثابتة مما نتج عنه فائض موجب يعبر عن وجود هامش أمان للبنك ووجود فائض في السيولة 
 حققت توازن مالي على المدى الطويل والمتوسط .بمعنى أن المؤسسة 

 حساب احتياج راس المال العامل  -

 حساب احتياج راس المال العامل : 07الجدول رقم 

 السلفات المصرفية(–)الديون قصيرة الأجل  -النقدية(-الاصول الجارية)=احتياج رأس المال العامل

 2015 2014 2013 البيان

-)الاصول الجارية

 النقدية(
167 359 531 230 310 457  234 364 489 

–)الديون قصيرة الأجل  

 السلفات المصرفية(
 145 370 865  159 079 976 165 692 890  

احتياج رأس المال 

  العامل

21 988 655 71 230 481 68 671 599 

 اعتمادا على المعلومات المقدمة من طلرف المؤسسة الباحثتين من اعدادالمصدر: 
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  أن احتياج رأس المال العامل موجب  خلال السنوات الثلاثة بمعنى المؤسسة لدسها نلاحظ
احتياجات لم تجد لها موارد مالية،لهذا عليها البحث عن موارد مالية حتى تتمكن من تغطية 

 مختلف احتياجاتها الاستغلالية.
 

 حساب الخزينة  -

 حساب الخزينة :08الجدول رقم 

 احتياج رأس المال العامل -راس المال العامل =الخزينة

 2015 2014 2013 البيان 

 538 744 107 496 381 103 238 332 111 راس المال العامل

احتياج رأس المال 

 العامل

21 988 655 71 230 481 68 671 599 

 939 072 39 015 151 32 583 343 89 الخزينة

 اعتمادا على المعلومات المقدمة من طلرف المؤسسة الباحثتين من اعداد المصدر:
   المال العامل لهذه المؤسسة على تغطية  رأسخلال ثلاث سنوات موجبة مما يدل على قدرة الخ ينة  أننلاحظ

 الأجل المحدد.الت اماتها في قادرة على تسديد  أنها إلى با ضافةالاحتياجات 
 :والمنحى التالي يوضح تغير كل من راس المال العامل احتياج رأس المال العامل والخ ينة 

 : مؤشرات التوازن المالي  خلال السنوات الثلاث 10 الشكل رقم
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 التحليل بواسطة النسب المالية ثانيا:
 نسب السيولة 

 *100(يةالخصوم الجار  /الأصول الجارية ) = نسبة السيولة العامة -1
 حساب نسبة السيولة العامة :  09 الجدول رقم 

 البيان  2013 2014 2015

 الاصول الجارية   61 . 103 703 256 81 .472 461 262 427.72 437 273

 الخصوم الجارية  75 .865 370 145 976.12 079 159 889.85 692 165

 نسبة السيولة العامة  177% %165 % 165

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
 الخصوم الجارية/ )المح ونات –الأصول الجارية ) = نسبة السيولة السريعة  -2

 حساب نسبة السيولة السريعة :10الجدول رقم 

 البيان  2013 2014 2015

- الاصول الجارية 1. 294 048 234 472.21 461 262  72 .427 437 273

   المخزونات

 الخصوم الجارية   865.75 370 145 976.12 079 159 85 .889 692 165

 نسبة السيولة السريعة  ℅161 ℅165 ℅165

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 

 100*الخصوم الجارية ( /)خزينة الاصول  =نسبة السيولة الجاهزة  -3

 
 جاهزة: حساب نسبة السيولة ال11الجدول رقم

 
 البيان  2013 2014 2015

 خزينة الاصول  53 . 572 343 89 016.49 151 32 939.00 072 39

 الخصوم الجارية   865.75 370 145  12 . 976 079 359 889.85 692 165

 السيولة الجاهزة  %61 %20 %24

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
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 الثلاثالمالية  توضح تطور السيولة خلال السنوات أعمدة بيانية :11الشكل رقم

               

 الباحثتين من اعداد المصدر:
  يعبر هذا عن أن الأصول المتداولة قادرة  %100نلاحظ في السنوات الثلاث أن نسبة السيولة العامة اكبر من

على تغطية الخصوم المتداولة وهذا مؤشر جيد يشجع البنك على منح القرض لهذه المؤسسة، أما بخصوص 
أي أن المؤسسة قادرة على تسديد الت اماتها قصيرة الأجل   %100لسيولة السريعة نلاحظ هي أيوا اكبر من 

المخ ون بمعنى أخر المؤسسة قادرة على توفير السيولة اللازمة دون اللجوء  باستخدام أصولها الجارية بعد طرق
 .إلى بيع مخ ونها لمواجهة الت اماتها قصيرة الأجل

  نسب المديونية  

 100 *لديون(امجموع /أموال خاصة) = نسبة الاشتقلالية المالية -1

 حساب نسبة الاستقلالية المالية :12الجدول رقم
 

 البيان  2013 2014 2015

 الاموال الخاصة   04 .913 978 195 44 .511 214 213 764.26 934 216

 مجموع الديون   865.75 370 145 12 .976 079 159 889.85 692 165

 نسبة الاستقلالية المالية  ℅135 ℅ 134 %131

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
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  100 *( الاصول الثابتة  / )الاموال الدائمة  = نسبة التمويل الدائم -2

 حساب نسبة التمويل الدائم:13الجدول رقم 
 البيان  2013 2014 2015

 الاموال الدائمة   04 .913 978 195 44 .511 214 213 764.26 934 216

 الاصول الثابتة  04 . 875 646  84 75 . 014 833 109 226.39  190 109

 نسبة التمويل الدائم  %232 %194 %199

الباحثتين من اعدادالمصدر:   

  100مجموع الاصول(  / )مجموع الديون  = نسبة الملاءة العامة  -3
 حساب نسبة الملاءة العامة: 14مالجدول رق

 البيان  2013 2014 2015

 مجموع الديون  865.75 370 145  12 .976 079 159 889.85 692 165

  لاصولمجموع ا 79 .778 349 341 56. 487 294 372 11. 654 627 382

  الملاءة العامة نسبة  %42   %43 %43 

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 

 ا ھتلاكات + المؤونات + النتيجة الصافية =قدرة التمويل الذاتي  -4

 حساب قدرة التمويل الذاتي: 15الجدول رقم 
 البيان 2013 2014 2015

 النتيجة  260 158 18- 595 235 17 253 720 3

 الاهتلاك  16 .268 991 17 98. 198 686 17 98. 739 466 12

 المؤونات  ___ ___ ___

 قدرة التمويل الذاتي  991 166- 797 921 34 992 186 16

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
  مما يعني ان المؤسسة تتمتع باستقلالية  %100بالنسبة للاستقلالية المالية نلاحظ أن النسبة تجاوزت الماياس

 مالية وهذا مؤشر جيد ي يد من ثقة البنك في المؤسسة.
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  قدرة التمويل الذاتي لهذه المؤسسة مرتفعة في السنتين الأخيرتين وهذا يدل على ان المؤسسة قادرة على تسديد
 ديونها وزيادة استثماراتها.

  وهذا يعني ان المؤسسة ليست مشبعة بالديون  %50سة اقل من لهذه المؤس الملاءة العامة نلاحظ ان نسبة
 اي ان لها سمعة حسنة وهذا ما يجعلها قادرة على طلب القروض.

   هرذا ييرير ان المسسسرة اسرتطاعو لمويرل مختلره اصرولبا الثابترة  100بما ان نسبة التموي الدائم اكبرر مر

الاستدانة وبالترالي المسسسرة متمواةنرة ماليرا علرى المردي الطويرل بالاعتماد على الاموال الدائمة دون الحاجة الى 

 .والمتوسط
 
 نسب النشاط  

 360 ) *رقم الأعمال /ال بائن(= معدل دوران الزبائن -1

 حساب معدل دوران الزبائن :16 الجدول رقم

 البيان  2013 2014 2015

 الزبائن  242.38 479 83 680 344 153 931.79 229 171

 رقم الاعمال  234 552  228 837 015 218 737,02 354 145

 معدل دوران الزبائن  131 253  424 
 الباحثتين من اعدادالمصدر: 

  360) *المشتريات  /الموردون ) = معدل دوران الموردون -2

 ونحساب معدل دوران المورد :17الجدول رقم 

  البيان 2013 2014 2015

120 96   7  الموردون  72 .774 927 116 434 939 112 66 .517

 المشتريات  828 880 212 217 572 158 340 827 106

 معدل دوران الموردون  191 265  392 

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
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 100الايمة الموافة ( /)مصاريف المستخدمين= معدل انتاجية العمل -3

 حساب معدل انتاجية العمل :18 الجدول رقم

 البيان    2013 2014 2015

 مصاريف المستخدمين  473 078 20 553 957 18 58, 770 412 17

 القيمة المضافة  406 671 15 620 443 59 397 527 38

 معدل الإنتاجية العمل  128% ℅32 %45

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 

 يعني أن المدة  يوم هذا  269نلاحظ أن مدة دوران ال بائن خلال السنوات الثلاث تقدر في المتوسط  ب
أشهر تقريبا وهي مرتفعة مقارنة بمدة دوران الموردين لذا يجب  9اللازمة لتحصيل المؤسسة لديونها تقدر ب 

 ن لسداد الديو  عليها تخفيض من مدة تحصيلها لديونها قدر ا مكان من اجل توفير السيولة اللازمة
  مقارنة بالمستوى المطلوب منخفض عدل وهذا م %68بلغ معدل إنتاجية العمل خلال ثلاث سنوات نسبة

يجب عليها  لذلك، وهذا لا يخدم صالح المؤسسة مقارنة بمردودهم  مما يدل على ارتفاع مصاريف المستخدين
من اجل تفادي اما بتسريح عدد من العمال او العمل على تخفيض اجرتهم العمل على تخفيض هذه المصاريف 

 اثره السلبي.
  نسب المردودية 

متوسطة  + ديون الدائمة)الأموال /إجمالي فائض الاستغلال المردودية الاقتصادية =نسبة  -1
   100*الأجل(

 حساب المردودية الاقتصادية :19الجدول رقم 

 البيان 2013 2014 2015

 اجمالي فائض الاستغلال  -612 588 6 369 581 38 82, 097 833 19

الديون +الاموال الدائمة   04 .913 978 195 44 .511 214 213 764.26 934 216

 متوسطة الاجل 

 المردودية الاقتصادية  3-℅ ℅18 %9

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 
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 100*(الأموال الخاصة/)النتيجة الصافية=  المردودية المالية -2

 حساب المردودية المالية :20الجدول رقم

 البيان 2013 2014 2015

النتيجة الصافية   260 158 18- 595 235 17 253 720 3  

 الاموال الدائمة   04 .913 978 195 44 .511 214 213 764.26 934 216

2℅  المردودية المالية   9-℅ ℅8 

 لباحثتين امن اعدادالمصدر: 

 100*رقم الاعمال( /)النتيجة الصافية  = المردودية التجارية -3

 حساب المردودية التجارية :21الجدول رقم

 البيان    2013 2014 2015

3 720 253 17 235 595 -18 158 260 

 

النتيجة الصافية    

145 354 737,02 218 015 837 228  552 234 
 

 رقم الاعمال 

 المردودية التجارية   8-%  %8 %3

 الباحثتين من اعدادالمصدر: 

 الثلاث: سنواتالالمردوديات خلال والمنحنى التالي يوضح تطور 
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 الثلاث سنواتال منحنى بياني يوضح تطور المردوديات خلال: 12الشكل رقم

 
 الباحثتين من اعداد :رالمصد

  المردودية المالية سالبة وهذا يعني ان المؤسسة لم تحقق اي مردود في هذه  2013نلاحظ في سنة
فقد حققت المؤسسة  السنة بسبب عدم الاستغلال الامثل لمواردها المتاحه، اما في السنتين المواليتين

 مما يعني ان المؤسسة تداركت الوضع. ،موجبة اتمردودي
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 المطلب الثالث: اتخاذ القرار
من خلال قيام البنك بدراسة الوض ية المالية للمؤسسة تبين ان المؤسسة متوازنة ماليا وذالك لان    

راس المال العامل يغطي جميع احتياجات المؤسسة وان الخ ينة الصافية موجبة الامر الذي جعل المؤسسة 
 :مايليكاف ومن نتائج النسب المدروسة  أمانتتمتع بهامش 

نسبة السيولة العامة ايجابية وهذا دليل على قدرة المؤسسة على سداد الت اماتها المالية عند استحقاقها كما  -
 تتمتع باستقلالية مالية . أنها
 مما يعني تحكم المؤسسة في مصاريفها. الأخيرةوجود نتيجة موجبة في السنوات  -
 ى الائتمان. نسبة المديونية مقبولة وهذا ما يدعم فرصتها في الحصول عل -

 ، فيهاالذي ع ز ثقة البنك في  الأمرى بوض ية مالية سليمة سة تحظواعتمادا على  هذه النسب اتوح ان المؤس
-18دج بتاريخ  15000000والمقدر ب  وبناءا على هذا قررت لجنة القرض منح العميل  القرض المطلوب

 وذلك بعد دراسة كافة الومانات المقدمة والمتعهد بتقديمها وفق الشروط المتفق عليها سابقا 02-2016
  :والمتمثلة في

  .ىالأولرهن عقاري من الدرجة  -
  .الكفالة التوامنية للشركاء -
  .ت مين متعدد المخاطر على المعدات -
 الت مين على الكوارث الطبي ية.  -

قيمة القرض فيه  ديحدتم فيه تبالقرض  إشعار بإعدادالبنك  قاممؤسسة على الموافقة النهائية وبعد حصول ال
 المطلوب،  طبيعة القرض، معدل الفائدة المطبق.

على قرض الاستغلال من طرف وكالة بنك التنمية المحلية برج  %8.5وعلى هذا النحو تم احتساب معدل  
 بوعريريج على ان يسدد القرض خلال سنة .    

م رخصة مرفقة بتفاصيل عن تجدر الاشارة ان قرار منح القرض قد اتخذته المديرية العامة والتي قامت بتقديو 
    .وثيقة  القبول في

  
 
 
 
 
 
 



 دراسة تطبيقية لبنك التنمية المحلية وكالة برج بوعريريج ني:الفصل الثا

~ 57 ~ 
 

 

 خلاصة الفصل الثاني:
يييتم عيين  التنمييية المحلييية لولاييية بييرج بييوعريريج  قييرار ميينح القييرض لييدى بنييك أنالدراسيية الميدانييية  أثبتييت      

 أهييم الأخيييرةدراسيية قانونييية واقتصييادية ومالييية، حيييث تعتبيير هييذه  الائتميياندراسيية ملييف المؤسسييات طالبييات طريييق 
التييي تسيياهم ة القييوائم المالييي ميين علومييات المتحصييل عليهيياللم التحليييل المييالي علييى أساسيياالدراسييات والتييي تعتمييد 

كمييا يقييوم البنييك بدراسيية  ،فييي الكشييف عيين الوضيي ية المالييية للمؤسسيية وتقييييم قييدرتها علييى تسييديد الت اماتهييابييدورها 
التيييي يبنيييى عليهيييا قيييرار مييينح  أيوييياالركيييائ   أهيييمالويييمانات المقدمييية مييين طيييرف هيييذه المؤسسيييات باعتبارهيييا مييين 

وتجنبيا لهيذه الوقيوع فيي مخياطر التسيديد  لعيدم إل امييةر فيي مليف القيرض وتعتبيحيث يقوم البنك بطلبهيا  الائتمان،
   .هذه الدراسات الدقيقة والمفصلة بغية التوصل الى القرار الصائب بإجراءالبنك يقوم  المشاكل التي قد تواجه
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المستفيدة منها ويعد البنك أبرز المستفيدين منها فهي  الأطرافتتعدد وتتنوع استعمالات المعلومة المحاسبية وكذا 
توفر له مجموعة من البيانات والتقارير التي تعكس الوضع المالي للمؤسسة بشكل دقيق وشامل وذلك بممارسة 

من حالة  والت كدعلمي دقيق  ب سلوبالتحليل المالي وباستخدام طرق متعددة تساعد البنك في حساب النتائج 
 ،المؤسسة المالية ومدى قدرتها على السداد من خلال معرفة التوجهات المالية للعميل والتنبؤ بسلوكه المستقبلي

مما يساعد في تقديم الخدمات المالية بشكل ملائم وتحديد الاحتياجات المالية المستقبلية وتقدير مدى استقرارها 
باختصار يمكن القول ان المعلومة المحاسبية تلعب دورا حاسما  ،درتها على تحمل الم يد من الديون المالي وق

  .الائتمانفي توجيه القرارات الائتمانية وتقليل المخاطر الائتمانية وزيادة فعالية عمليات 
دراسة حالة على عينة من البنوك  إجراءالرئيسية من خلال  ا شكاليةعن  ا جابةوقد حاولنا من خلال دراستنا 

ومن خلال الدراسة التي قمنا بها في الج ء النظري  وهو بنك التنمية المحلية وكالة برج بوعريريج  الج ائرية
 والتطبيقي ونتيجة للدراسة الميدانية للبنك التجاري محل الدراسة توصلنا لمجموعة من النتائج تمثلت في :

 ىة خلصنا إللإجابة على ا شكاليمن خلال ما تم عرضه في الدراسة من محاولتنا ل: اختبار الفرضياتنتائج  
 نتائج تختبر صحة فرضياتنا:

 أخرى لكن وحدها لا تكفي وهذا لوجود محددات  ،المعلومة المحاسبية مهمة في قرار منح الائتمانتعتبر  -
 ى. الأولهذه النتيجة نفت صحة الفرضية تدخل في قرار منح الائتمان كالومانات المقدمة 

الثانية فهناك علاقة طردية بين نسبة الاستقلالية المالية وفرصة الحصول على أكدت الدراسة صحة الفرضية  -
 زادت فرصة الحصول على الائتمان. الائتمان فكلما ارتفعت هذه النسبة

على  الائتمانكما اكدت الدراسة ايوا صحة الفرضية الثانية اذ ان البنوك تعتمد في قرارها المتعلق بمنح  -
النتائج المتوصل اليها من خلال تحليل مؤشرات التوازن المالي وحتى تكون هذه المؤشرات داعمة لقرار منح 

 .الائتمان لابد ان تكون الخ ينة موجبة
 نتائج الدراسة: 
قوائم مالية  إلى با ضافةتل م البنوك المؤسسات طالبة الائتمان تقديم قوائم مالية لثلاثة سنوات ماضية  -

  .تقديرية
  .توفر رأس مال ملائم للمؤسسات طالبة القرض يع ز من ثقة البنوك فيها -
  .مع المعلومة المحاسبية لتع ي  القرار الائتماني آمان باعتباره جدار إل اميتوفر الومان شيء  يعتبر -
 الائتمان.أساسية ومهمة في عملية منح تعتبر دراسة ملفات الائتمان خطوة مهمة  -
هذه الومانات لا  أن إلا ،العملاء عند اتخاذ قرار ا قراض يرك  البنك على الومانات المقترحة من طرف -

تكميلية لقناعة المحلل الائتماني بجدارة العميل في  أداة تكون  أنلمنح القرض بل ينبغي  أساسا تكون  أنينبغي 
  .الحصول على القرض

 .على المي انية وجدول حساب النتائج أكثر من باقي القوائم تعتمد البنوك عند تحليل القوائم -
الكشف عن نقاط القوة والوعف التي تعاني منها ة الركي ة الأساسية المستخدمة في يعتبر تحليل القوائم المالي -

  .المؤسسة طالبة الائتمان
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نسبيا تحتاج محلل كفء عملية تحليل ودراسة القوائم المالية للمؤسسة طالبة القرض عملية معقدة تعتبر  -
  .يعتمد في تحليله على مجموعة من المؤشرات والنسب

 .تعتمد البنوك على درجة الالت ام الجبائي للمؤسسات في صنع قرار الائتمان -
تقوم البنوك باستخدام التحليل الأفقي في صنع قرار منح الائتمان، من أجل تحديد اتجاه عناصر القوائم  -

 .ة لأخرى المالية للمؤسسات من سن
 :منح القروض  هناك بعض الاقتراحات التي يمكن أن نقدمها في مجالالاقتراحات:  
ا جييراءات و الدراسييات والمسييؤوليات يجييب علييى البنييوك تحديييد سياسيية ائتمانييية واضييحة المعييالم تتوييمن كييل  -

 .في التنمية الاقتصادية ي و استرجاع مكانته و دوره الهامللنهوض بالقطاع البنكالمتعلقة بالتحليل الائتماني 
يجب عليها أن تدعم هذا التحليل بتحليل  إنمالاكتفاء بالتحليل المالي للعميل يجب على البنوك أيوا عدم ا -

 .القرار اتخاذتحليل المخاطر بعين الاعتبار في عملية  ة للقروض واتخاذالمخاطر المختلف
لمشكلة البيروقراطية، وذلك لتسريع عملية دراسة و تحليل و اتخاد القرار كي لا  حل إيجاديجب على البنوك  -

 .تعاني المشاريع من طول هذه الفترة
لا شك أنه رغم الجهد المبذول في إتمام هذا البحث، فإن هذا الأخير لا يخلو من النقائص فاق الدراسة: آ 

على تناول كل نواحي الموضوع بالتفصيل، إلا أنه يمكن أن يكون هذا البحث جسرا يربط بين  بسبب عدم قدرتنا
بحوث سبقت ف ضاف إليها بعض المستجدات،  ثرائها وبعثها من جديد، وبحوث مقبلة كتمهيد لمواضيع يمكنها 

  أن تكون إشكالية لأبحاث أخرى نذكر منها: 
  .د القرارات الائتمانيةفعالية نظم المعلومات المصرفية في ترشي -
  .المعلومة المحاسبية ودورها في تخفيف مخاطر الائتمان -
  .دور المعلومة المحاسبية في تحقيق التنمية المحلية -
 تشاف التوليل في القوائم المالية.في اك التحليلية ا جراءاتدور  -
  .تقييم كفاءة البنوك التجارية الج ائرية في منح الائتمان -
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 أولا: الكتب
دار ى، الأولالطبعة ، المحاسبية مدخل تطبيقي معاصرنظم المعلومات أحمد حلمي جمعة وآخرون،  -

 .2007، الأردنالمناهج للنشر والتوزيع، 
 دار وائل للنشر، الأردن، ى،الأولالطبعة ، الإدارة المالية الأسس العلمية والتطبيقية اسعد جمين العلي، -

2009. 
الطبعة ، النقدي في البنوكالتحليل الائتماني ودوره في ترشيد الإقراض والتوسع حسن سمير عشيش،  -
 مكتبة المجتمع العربي للنشر، الأردن.  ،ىالأول
، الوراق للنشر والتوزيع ، الأردن، الطبعة إدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيحم ة محمود ال بيدي،  -
 . 2000ى،الأول
 .   2011دار الطارق لنشر، العراق،  الطبعة الثانية،، نظام المعلومات المحاسبية دكتور زياد هاشم السقا، -
 المالية مبادئ المحاسبة المالية القياس والإفصاح في القوائمرضوان حلوة حنان، ن ار فليح البلداوي،  -

 .2012، دار إثراء للنشر، الأردن، الطبعة الثانية،
الأردن، الطبعة  ،دار وائل للنشر ،الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوكزياد رموان، محفوظ جودة،  -

 . 2006الثالثة، 
 ،، المطبوعات الجام يةاقتصاديات نظم المعلومات المحاسبية والادارية صلاق الدين عبد المنعم مبارك، -

 .2008مصر،
 .2010ديوان المطبوعات الجام ية، الج ائر،  ،تقنيات البنوكالطاهر لطرش،  -
إدارة المخاطر الائتمانية من وجهتي النظر عبد الحميد محمد ألشواربي، محمد عبد الحميد ألشواربي،  -

 .2002، منش ة المعارف، مصر،ةالمصرفية والقانوني
دار التعليم  ،ىالأولالطبعة ، البنوك ومحافظ الاستثمار مدخل دعم اتخاذ القرارعلي سعد محمد داود،  -

 . 2012الجامعي، مصر، ،
دار الحامد للنشر  ى،الأولالطبعة  ،مبادئ الإدارة الماليةعهود عبد الحفيظ علي الحواونة،  -

 .2009والتوزيع،الأردن، 
 . 2009دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الثانية، ، الإدارة الماليةفاي  سليم حداد،  -
دار زم م ناشرون  ،ىالأولالطبعة ، القرارات، نظم المعلومات المحاسبية واتخاذ خالد الخطيب، فريد كرتل -

  2015وموزعون الأردن ، 
دار المناهج للنشر والتوزيع ، الأردن، ى، الأولالطبعة ، نضريات اتخاذ القراراتالفول مؤيد عبد الحسين،  -

2013 . 
 .2008فلسطين، sme financia l،ى الأولالطبعة   ،التحليل الماليالشيخ، فهمي مصطفى  -
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، مكتبة الوفاء مبادئ المحاسبة المالية  كنظام للمعلوماتكمال الدين مصطفى الدهراوي وآخرون،  -
 .2012القانونية، مصر،

، مكتبة ومطبعة ا شعاع  دراسات عن الأقسام المختلفة بالبنوك التجاريةمحمد الموفق أحمد عبد السلام، -
 . 1999الفنية، مصر،

 . 2022، اليازوري للنشر والتوزيع، إدارة الائتمان المصرفي ،ىالأولالطبعة محمد كمال غفافة،  -
 2001دار وائل للنشر، الأردن، ى،  الأولالطبعة ، نظم المعلومات المحاسبيةمحمد يوسف حفناوي،  -
دار  الطبعة الثانية، ،تحليل القوائم المالية مدخل نظري وتطبيقيمؤيد راضي خنور، غسان فلاق مطرنة،  -

 .2009والتوزيع والطباعة، المسيرة للنشر 
  2018دار الكتب العلمية، لبنان،  ى،الأولالطبعة  ، الائتمان المصرفينبيل ذنون الصائغ،  -
  2005مصر، ،الدار الجامعة الجديدة المكتبة القانونية،التقنيات الحديثة للمعلوماتنبيل محمد مرسي،  -

 ثانيا: الرسائل الجامعية
، رسالة ماجستير، كليييييية  المعلومات المحاسبية في ترشيد القرارات الائتمانيةدور أسامة محمود موسى،  -

 . 2010،فلسطين التييجارة، الجامعة ا سلامية غ ة،
أثر الافصاح المحاسبي في القوائم المالية على اتخاذ قرارات منح الائتمان في البنوك العاملة دليلة دادة،  -

 . 2019، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، اطروحة دكتوراه في الجزائر
رسالة ماجيستر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم إشكالية القروض المتعثرة، زغاشو فاطمة ال هراء،  -

 .2013/2014،تخصص إدارة أعمال جامعة قسنطينة  التسيير،
رسالة ماجستير،  ،المعلومات المحاسبيةإسهامات حوكمة المؤسسات في تحقيق جودة ، زلاسي رياض -

تخصص محاسبة وجباية ،جامعة قاصدي مرباق ورقليية،  ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
 .  2012_2011الج ائر، 

رسالة الماجيستر ، كلية العلوم  ،دورالرقابة الجبائية في تحسين جودة المعلومات المحاسبيةسليمان عتير،  -
 . 2012 الج ائر، صادية والتجارية وعلوم التسيير تخصص محاسبة، جامعة محمد خيور بسكرةالاقت
دور جودة المعلومات المحاسبية في ترشيد قرار الاستثمار في ظل النظام سليماني عبد الحكيم،  -

التسيييير، تخصص  أطروحة دكتوراه، كييلية العلييوم الاقتصادية و التجييارية و علييوم ،المحاسبي والمالي الجديد
 . 2020_2019محاسبة، جييامعة محييمد خيويير بسكرة،

اثر الديون المتعثرة وانعكاساتها على السياسة الائتمانية في المصارف التجارية الجزائرية شليق رابح،  -
 اطروحة دكتوراه،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ،2017_2000دراسة قياسية تحليلية للفترة 
  .2020_2019الج ائر،  جامعة غرداية، تخصص علوم الاقتصادية، 

رسالة ماجيستر،  دور التحليل الائتماني في ترشيد قرار منح القروض في البنوك التجارية،قويدر ابتسام،  -
 .2014، 02التسيير، تخصص إدارة مالية، جامعة قسنطينة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم
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اثر الإفصاح المحاسبي على جودة القوائم الماليةفي ظل تطبيق معايير التقارير المالية قسوم حنان،  -
 .117، ص2016أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف، الج ائر، الدولية، 

كلية العلوم الاقتصادية وعلوم ، رسالة ماجستر، المعلومة المحاسبية والرقابة الجبائية، كركودي سهام -
- 2008جامعة محمد خيور بسكرة، الج ائر،التسيير، تخصص تسيير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، 

2009 . 
 لمحاسبية،إعداد وعرض القوائم المالية المجمعة وتأثيرها على جودة المعلومات اخملول،  محمد بلقايد -

 .2020أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،جامعة محمد خيور بسكرة، الج ائر، 

، مذكرة ماجيستر، كلية التحليل المالي للقوائم المالية وفق النظام المحاسبي الماليسامي ل عر،  محمد  -
  .2012 العلوم الاقتصادية، جامعة منتوري قسنطينة، الج لئر،

مساهمة نظام المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات التمويلية بالمؤسسة الاقتصادية مخلخل زوينة، -
جامعة محمد خيور  أطروحة دكتوراه في العلوم التجارية، ،دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب بسكرة

     2020_2019الج ائر،  بسكرة،
 العلميةثالثا: المجلات والملتقيات 

مجلة جامعة  دور نظ م المعلومات ا في اتخاذ القرارات في المؤسسات الحكومية،أحمد صالح اله ايمة،  -
 .2009،الأولالعدد   25والقانونية، الأردن، المجلد، دمشق للعلوم الاقتصادية

دور المعلومة المحاسبية في تحسين الاداء الاداري المؤسسة الاقتصادية  بهلول نور الدين،  -
 ,2012مجلة الاقتصاد الجديد،سوق اهراس، الج ائر، الجزائرية،

مجلة العلوم الانسانية  ،SCFتحليل القوائم المالية المعدة وفق النظام المحاسبي الماليجمال معنوق،  -
 .2017الج ائر،ا لعدد ،2والاجتماعية، جامعة عبد الحميد مهري قسنطينة 

 الاقتصاد الجديد، مجلة ،تفعيل قرارات المؤسسة الاقتصاديةدور نظام المعلومات في  مصطفى العثماني، -
 2014، 11العدد ،02المجلد الج ائر،

 المواقع الإلكترونية

https://bdl.projets.laticode.com  
 

https://www.bdl.dz

https://bdl.projets.laticode.com/
https://bdl.projets.laticode.com/
https://www.bdl.dz/
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 المقدمة من طرف المؤسسة   وثيقة طلب القرض :01الملحق رقم 

 
 
 



 قائمة الملاحق 

~ 67 ~ 
 

 2013: عناصر اصول المؤسسة لسنة 02الملحق رقم 
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 2013: عناصر خصوم المؤسسة لسنة 03الملحق رقم 
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 2013: حساب النتائج لسنة  04الملحق 
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  2014: عناصر اصول المؤسسة لسنة 05الملحق 
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 2014: عناصرخصوم المؤسسة لسنة 06الملحق
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 2014:حساب النتائج لسنة 07الملحق 
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 2015:عناصر اصول المؤسسة لسنة 08الملحق
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 2015:عناصر خصوم المؤسسة لسنة 09الملحق
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 2013لسنة:حساب النتائج 10الملحق
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 قرار البنك النهائي المتعلق بطلب القرض :11الملحق
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