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Abstract:
This study aimed to know the role of organizational culture in supporting knowledge

management processes. To do this, we relied on the descriptive analytical approach and the case
study approach, with the use of a questionnaire tool to collect data related to the study variables.
We used the random sampling method, it was distributed over a sample including: 71 teachers at
the Faculty of Economic, Commercial and Management Sciences of the University of Bordj Bou
Arreridj. The SPSS program was also used.

The study resulted in several results, the most important of which are: Organizational
culture greatly affects knowledge management processes.

Keywords: organizational culture, knowledge management, knowledge management processes,
knowledge generation, knowledge storage, knowledge distribution, knowledge application.
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 64 90,1
Observations Exclus? 7 9,9
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
914 21

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 70 98,6
Observations Exclus? 1 1,4
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,846 5

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 69 97,2
Observations Exclus? 2 2,8
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,865 7

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 69 97,2
Observations Exclus? 2 2,8
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,828 5

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 71 100,0
Observations Exclus? 0 ,0
Total 71 100,0

Flas,SWH:03 035, gl



Ll pl) 2 atlas 104 3 )

uind)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
<3 39 54,9 54,9 54,9
Valide s 32 45,1 45,1 100,0
Total 71 100,0 100,0
Cyedd)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
4 30 e 4 5,6 5,6 5,6
440 SN 30 0o 43 60,6 60,6 66,2
Valide A 50.&% ff1 oo 22 31,0 31,0 97,2
50 (38 Lab 4 2 2,8 2,8 100,0
Total 71 100,0 100,0
B _pdd) &l g
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g 5 e 8 15 21,1 21,1 21,1
415 5 e 44 62,0 62,0 83,1
Valide 125 ) 16 o 12 16,9 16,9 100,0
Total 71 100,0 100,0
Lok ) o
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
I alas i 27 38,0 38,0 38,0
G palas 3 10 14,1 14,1 52,1
Slall aalel) A 8 11,3 11,3 63,4
Valide T aelue 7 9,9 9,9 73,2
@ 2ol i 19 26,8 26,8 100,0
Total 71 100,0 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,821 4
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 66 93,0
Observations Exclus® 5 7,0
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,940 21
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 60 84,5
Observations Exclus?® 11 15,5
Total 71 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,953 42




Descriptives

Statistiques descriptives

o) Jelodl 105 (3, gl

N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
1apaplail) Aalal) 71 1 5 4,24 ,706
edaull daa 70 2 5 4,11 ,713
il Aaa 70 2 5 3,80 ,694
4igadanill Al 70 2 5 3,64 ,835
Bi el daa 71 2 5 3,80 ,872
Baaaaull Aal 70 2 5 4,00 742
Tigadanill 28lE) 71 1 5 3,21 1,041
Blradanill Aala) 71 1 5 3,55 ,842
Qlpalanil] Aalal) 71 1 5 3,35 ,972
1 0% danill sa) 71 1 5 3,46 ,923
113 danll da) 70 1 5 3,03 ,916
123 danll s 70 1 5 3,37 ,966
13 danll s 70 1 5 3,31 1,136
14a e dasll) 48l 70 1 5 3,69 ,894
154 paiill alE) 70 1 5 3,36 1,022
16aaadanil) sl 71 1 5 3,08 1,118
174 daull s 71 1 5 2,96 1,101
194 danll s 71 2 5 3,83 ,810
203kl Aa) 71 1 5 3,06 ,939
2134kl ) 71 2 5 4,23 ,680
224kl A3l 71 1 5 3,96 ,885
Jpalanill AaE) 71 2 5 3,58 ,555
N valide (listwise) 64
Descriptives
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
A pdl Al dlee 71 1 5 3,58 , 735
148 jnall_ 2l dglec 71 2 5 4,24 ,665
248 prall_adg Al 71 1 5 3,38 1,019
34 el ad g Alee 70 1 5 3,74 ,973
44 gl Al g dlee 71 1 5 3,30 ,962
54 yeall a3 dles 71 1 5 3,27 1,028
4 paadll_ (333 Alee 71 2 5 3,69 623
148 pnall_ (3533 Alee 71 1 5 3,54 ,892
288 paall_ a0 e 71 1 5 3,51 924
3hd el (p A5 Alee 71 1 5 3,66 ,940
4Ad adll (A3 dlac 70 1 5 3,33 974
BA pall (a0 dlec 70 2 5 3,79 ,700
648 jmall (333 dilac 71 2 5 4,03 792
T4 ] (30 Alec 71 2 5 3,96 ,664
i) 23S i Al 71 1 5 3,09 ,760
13 jadl A4S Lie dile 70 1 5 2,61 ,982
248 aall S ke dlec 70 1 5 2,56 ,958
3 jaall A JLie dlec 71 1 5 2,76 ,978
433 ) A8 Hlie Bolee 71 1 5 4,24 ,836
B5ad yaall_3S Lt dilec 70 1 5 3,19 1,054
A el (gdai Alee 71 1 5 3,27 ,767
12 el adai Alee 71 1 5 2,97 ,971
244 pall sk Al 71 1 5 3,73 ,925
34 paall_(3adat dlee 71 1 5 3,15 ,936
438 prall Guki dglee 71 1 5 3,23 974
i jad) 30 71 2 5 3,44 ,622
N valide (listwise) 66




Régression

Variables introduites/supprimées?

ol il L) 106 o3, sl

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Lpalatill AP Entrée
Récapitulatif des modeles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,7022 ,493 ,485 ,528
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 18,657 1 18,657 67,026 ,000°
1 Résidu 19,207 69 ,278
Total 37,864 70
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) ,256 411 ,622 ,536
Aol Aaa) ,931 ,114 ,702 8,187 ,000
a. Variable dépendante : 4 zall a5 dlac
Régression
Variables introduites/supprimées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Lpaplarll) A8l Entrée
Récapitulatif des modéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,5232 274 ,263 ,535
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 7,434 1 7,434 25,992 ,000P
1 Résidu 19,735 69 ,286
Total 27,170 70

a. Variable dépendante : 8 aall 335 dlee
b. Valeurs prédites : (constantes), &kl a4l

Coefficients?




Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 1,586 417 3,804 ,000
Apepdaiill AaLE) ,588 ,115 ,523 5,098 ,000
Variables introduites/supprimées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Lpalatill AP Entrée
Récapitulatif des modeéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,5652 ,319 ,309 ,632
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 12,898 1 12,898 32,299 ,000°
1 Résidu 27,554 69 ,399
Total 40,452 70
a. Variable dépendante : é_adll 3S jlia djlac
b. Valeurs prédites : (constantes), &kl 4aE)
Coefficients?
Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) ;320 493 ,649 ,519
dpalanil] AaE) 774 ,136 ,565 5,683 ,000
Régression
Variables introduites/supprimées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 dpaglanll dalE)b Entrée
Récapitulatif des modéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,5432 ,294 ,284 ,649
a. Valeurs prédites : (constantes), il Aa)
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 12,135 1 12,135 28,789 ,000°
1 Résidu 29,084 69 422
Total 41,218 70

a. Variable dépendante : 8 aall _Gakai dlee
b. Valeurs prédites : (constantes), 4l 2l

Coefficients?




Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

1 (Constante) ,587 ,506 1,160 ,250

Apepdaiill AaLE) ,751 ,140 ,543 5,366 ,000

Variables introduites/supprimées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Lpalatill AP Entrée
Récapitulatif des modeles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,6642 441 ,433 ,469
ANOVA?
Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 11,963 1 11,963 54,454 ,000P
1 Résidu 15,158 69 ,220

Total 27,121 70
a. Variable dépendante : 4 =l 3l
b. Valeurs prédites : (constantes), ikl aa)

Coefficients?
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

1 (Constante) 775 ,365 2,120 ,038

Apalanl) 28 , 745 , 101 ,664 7,379 ,000
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Abstract:

This study aimed to know the role of organizational culture in supporting knowledge
management processes. To do this, we relied on the descriptive analytical approach and the case
study approach, with the use of a questionnaire tool to collect data related to the study variables.
We used the random sampling method, it was distributed over a sample including: 71 teachers at
the Faculty of Economic, Commercial and Management Sciences of the University of Bordj Bou
Arreridj. The SPSS program was also used.

The study resulted in several results, the most important of which are: Organizational

culture greatly affects knowledge management processes.

Keywords: organizational culture, knowledge management, knowledge management processes,

knowledge generation, knowledge storage, knowledge distribution, knowledge application.



