
- 1 - 
 

. وزارة التعميم العالي والبحث العممي
. برج بوعريريج البشير الابراىيمي محمد جامعة

. كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 عمم الفس قسم

========================================================= 
 :.............شعبة عمم النفس رقم التسجيل- 
 :..........الرقم التسمسميالمدرسي  تخصص عمم النفس- 
 

 
 
 
 

 :عنوان المذكرة 
 
 
 
 
 در
 
 

 .  الماستر في عمم النفس المدرسينيل شيادةمقدمة ضمن متطمبات مذكرة 
 

   :عدادإ -
 لعواشرة شيماء 

 2024جوان 08:نوقشت وأجيزيت عمناً بتاريخ
: أمام المجنة المتكونة من السادة

. رئيسا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج) جمالزىار/ د
. مشرفا ومقررا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج)جوىاري سمير/ د
 .مناقشا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج)قرين العيد/ د
 

 

 وجامعة 2اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمم النفس بجامعة سطيف 
برج بوعريريج نحو التعميم عن بعد   

 
 دراسة ميدانية مقارنة 

 :السنة الجامعية
2023_2024 

 



- 2 - 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 



- 3 - 
 

. وزارة التعميم العالي والبحث العممي
. برج بوعريريج البشير الابراىيمي محمد جامعة

. كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 عمم الفس قسم

========================================================= 
 :.............شعبة عمم النفس رقم التسجيل- 
 :..........الرقم التسمسميالمدرسي  تخصص عمم النفس- 
 

 
 
 
 

 :عنوان المذكرة 
 
 
 
 
 در
 
 

 .  الماستر في عمم النفس المدرسينيل شيادةمقدمة ضمن متطمبات مذكرة 
 

   :عدادإ -
 لعواشرة شيماء 

 2024جوان08:نوقشت وأجيزيت عمناً بتاريخ
: أمام المجنة المتكونة من السادة

. رئيسا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج)زىار جمال/ د
. مشرفا ومقررا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج)جوىاري سمير/ د
 .مناقشا (أستاذ، جامعة محمد البشير الابراىيمي؛ برج بوعريريج)قرين العيد/ د
 

 

 وجامعة 2اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمم النفس بجامعة سطيف 
برج بوعريريج نحو التعميم عن بعد   

 
 دراسة ميدانية مقارنة 

 :السنة الجامعية
2023_2024 

 



- 4 - 
 

 
 
 
 
 

شكر وتقدير 
 :(صمى الله عميو وسمم)يقول رسول الله 

 "لايشكر الله من لا يشكر الناس"
 الحمد لله والشكر لله الذي وفقني في إعداد ىذه المذكرة

أتقدم بالشكر الخاص إلى الأستاذ الدكتور المشرف سمير جوىاري الذي قدم يد العون والدعم :أما بعد
 والمساندة لاتمام ىذا البحث

أقدم خالص الشكر والامتنان إلى كل من دعمني ووجيني ومد لي يد المساعدة ولو بكممة طيبة من 
 العائمة والأساتذة و الأصدقاء

 .وأخيرا أسأل الله تعالى أن أكون قد وفقت في إتمام ىذه الدراسة
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اىداء 
إلى من تعب واستيقظ باكرا كل يوم لأغدو عمى أحسن حال ،إلى من عممني كيف أجادل وأناقش إلى من _

عممني كيف تكون ىيئة طالب العمم ،إلى من يقول لي عممتو أوزان الشعر فمما تعممت شفتاه أنواع الكلام 
ىجاني،إلى من يقول لي الناس من جية التمثيل أكفاء أبوىم آدم والأم حواء،إلى من تابعني في مشواري 

الدراسي خطوة بخطوة،إلى من يقول لي صغيرتي ويشجعني في كل موقف ويقف إلى جانبي في كل 
تفاصيل حياتي ميمة كانت أو غير ميمة،والدي أنا احاول انتقاء أرقى  المصطمحات  من ما عممتني 

 .لأعبر لك عن مدى فخري بك واعتزازي
إلى من تعبت وسيرت الميالي وحرصت عمى دراستي وحرصت عمى تفوقي في مشواري الدراسي ،والدتي 

 وقفتي بجانبي منذ ولادتي إلى الآن حتى وأنت مريضة شفاكي الله ،لا أوفيك حقك ما فعمت
 "مذكرة تخرجي"والدي ووالدتي يا من سانداني منذ ولادتي أىدي إليكما ثمرة جيودكم وتعبكم 

إلى من أصر أن أكمل دراستي ىذه السنة وكان لي محفزا ومشجعا حتى أتخطى الصعوبات التي واجيتني 
،اتسم دائما بالصبر وصخر لي كل احتياجاتي بدون ممل ،كان لي سندا ،أنا ىنا اليوم بفضل إصرارك عمي 
ومساعدتك لي رغم كل ما واجيناه من عراقيل ،زوجي العزيز أنا فخورة بما حققتو وبنجاحي ويسرني أن 

 أتقاسم معك فرحتي دمت لي سندا
إلى لؤلؤتي الصغيرة ،ابنتي رم السير والتعب وبكاؤك المتواصل ،ورغم اصرارك عمى تخريب حاسوبي 

والاوراق إلا أن ىذا جعمني أبذل قصارى جيدي لأكمل إعداد مذكرتي ،أىدي لكي ىذا النجاح وأتمنى أن 
. أراكي في أعمى المراتب

 .إلى عائمتي إخواني وأخواتي  وعائمة زوجي كل بإسمو 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ج
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: ممخص الدراسة بالمغة العربية- 
معرفة اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بكؿ مف جامعة برج بوعريريج ىدفت الدراسة إلى 

 باعتباره الأنسب  الوصفياستخداـ المنيج وللإحاطة بالدراسة تـ  نحو التعميـ عف بعد2وجامعة سطيؼ
 برج بوعريريج وجامعة محمد  ولاية جامعة محمد البشير الابراىيمي بػػ قد أجريت الدراسة و لوصؼ الظاىرة 
عمـ ) طالب وطالبة عمـ ـ النفس سنة ثالثة ليسانس 254عمى عينة قواميا  2سطيؼولاية لميف دباغيف 

،وذلؾ بعد ما قامت الطالبة بتصميـ أداة (النفس المدرسي،عمـ النفس العمؿ والتنظيـ ،عمـ النفس العيادي
سنة ؿخلال و برج بوعريريج 2استبياف لمعرفة اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعتي سطيؼ 

: إلى النتائج التاليةوقد توصمت الدراسة  2023/2024الدراسية 
.   نحو التعميـ عف بعد سمبية2اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ  _

. اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد إيجابية_

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو - 
، عمـ النفس  العمؿ والتنظيـعمـ النفس/عمـ النفس العيادي )التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص

 (المدرسي

نحو التعميـ 2 توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ -
 (، عمـ النفس المدرسي العمؿ والتنظيـعمـ النفس/عمـ النفس العيادي )التخصصعف بعد تعزى لمتغير 

 وطمبة السنة 2توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ -
. الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد

 .الاتجاىات، التعميـ عف بعد، الطالب الجامعي: الكممات المفتاحية- 
- Abstract: 

The study aimed to know the attitudes of third year  psychology students at both the 

universityof bordj bou arreridj and the university of setif2  about distance  education using 

the descriptive approach and applying the questionnaire according to licker is one of the 

data collection tools on a sample of 254mal and femal student at mohamed bashir brahimi 

university bordj bou arreridj and mohamed lamine debbaghine university setif 2 during 

the academic year 2023  2024the following results were  reached  

 the attitudes of third  year psychology students at the university of setif 2 towards distance 

education are negative   

 

the attitudes of third  year psychology students at the university  of bordj bou arreridj 

towards distance education are  positve  

   ح
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there are no statistically significant differences in the attitudes of third  year psychology 

students at the university at bordj bou arreridj university  towards distance education due 

to the specialization variable clinical psychology organizational and work psychology 

school psychology   

there are statistically significant differences in the attitudes of third  year psychology 

students at the university of setif 2 grammar distance education atteibuted the 

specialization variable clinical psychology organizational and work psychology school 

psychology 

  

there are statistically significant differences in the attitudes of third  year psychology 

students at the university of setif 2 and  third  year psychology students at the university at 

bordj bou arreridj towards distans education   
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  ذ الجداوؿ قائمة- 
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  الخمفية النظرية والدراسات السابقة:  أولا
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 17أىداؼ الدراسة - 4
 18  المفاىيـ الأساسية لمدراسة- 5
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  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الدراسةمقدمة
 

: مقدمة
يعتبر التعميـ أساس بناء المجتمعات سياسيا، ثقافيا واجتماعيا واقتصاديا وكذلؾ إداريا ويحظى التعميـ 

 . باىتماـ كبير في معظـ المجتمعات المتقدمة والنامية اذ نجد أف التعميـ الجامعي يمقى اىتماما متزايدا
في ظؿ التنامي المتسارع يشيد العصر تطورا كبيرا في المعرفة والتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 
حيث تعتبر وسائؿ الاتصاؿ الالكترونية مف أىـ وسائط الاتصاؿ الحديثة التي قد تؤثر عمى عمى الأفراد 

والجماعات والشعوب في غالبية أنحاء العالـ عمى جميع مجالات الحياة وخاصة التعميـ الذي أخذ منحى آخر 
لمواكبة التطورات والاكتشافات الحديثة، مما يفرض عمى المعمميف في المجاؿ التربوي أف يعيدو النظر في 

الأساليب والطرؽ التي تستخدـ في عممية التعميـ وضرورة استخداـ وسائؿ وتقنيات تتوافؽ مع متطمبات 
العصر، حيث يحتؿ التعميـ وخاصة التعميـ عف بعد مكانة مرموقة في المجتمعات المعاصرة اذ يعرؼ بأنو 

عممية نقؿ المعرفة إلى المتعمـ في موقع إقامتو أو عممو بدلا مف انتقاؿ المتعمـ إلى المؤسسة التعميمية،حيث 
 . مكف الطلاب مف التعمـ بأنفسيـ دوف مساعدة المعمـ بالاعتماد عمى قدراتيـ الذاتية الخاصة

وقد . حيث أصبح التعميـ عف بعد محؿ أنظار وتفكير الكثير مف الميتميف والباحثيف في قضايا التعميـ
أكدت أىميتو في عدة مؤتمرات وندوات دولية وقد جاءت ىذه الدراسة مف اجؿ التعرؼ عمى اتجاىات الطمبة، 

وجامعة برج بوعريريج حوؿ التعميـ عف بعد حيث أخذنا كنموذج طمبة عمـ 2طمبة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 
وكذلؾ 2النفس المدرسي وعمـ النفس العيادي وعمـ النفس العمؿ والتنظيـ سنة ثالثة ليسانس بجامعة سطيؼ
جامعة برج بوعريريج وقد تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي الذي يعتبر الأنسب 

: لمدراسةالمقارنة، وللاحاطة بيذا الموضوع تناولت الدراسة ثلاثة فصوؿ
و يمثؿ الاطار العاـ لمدراسة وتـ فيو عرض الاشكالية والتساؤلات مع الفرضيات، : الفصؿ الأوؿ

أىداؼ وأىمية الدراسة ومفاىيـ الدراسة بالإضافة إلى الخمفية النظرية لمدراسة وعرض الدراسات السابقة مع 
. التعقيب عمييا

يمثؿ الدراسة الميدانية وفي ىذا الفصؿ تـ التطرؽ إلى الطريقة والأدوات الخاصة :  الفصؿ الثاني
بالدراسة الإستطلاعية والدراسة الأساسية ،تـ التطرؽ إلى الدراسة الاستطلاعية مف حيث الاجراءات المتبعة 
وأىداؼ الدراسة بالاضافة إلى عينة الدراسة والأدوات المستخدمة في ىذه الدراسة وخصائصيا السيكومترية 
وأخيرا نتائج الدراسة الاستطلاعية وبناء عمى ىذه النتائج تـ التطرؽ لمدراسة الأساسية مف حيث مجالات 
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الدراسة ،المنيج المستخدـ في الدراسة، مجتمع الدراسة، عينة الدراسة وأداة جمع البيانات بالإضافة إلى 
.  الأساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة

 .وتمثؿ في عرض وتفسير نتائج الدراسة ،استنتاج عاـ،مقترحات الدراسة وخاتمة:  الفصؿ الثالث
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الاطار العام 

 للدراسة
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  لمدراسة العام الإطار :الاول الفصل
 

 تمييد
.  الدراسةإشكالية- 1
.  الدراسةفرضيات- 2
. أىمية الدراسة- 3
. أىداف الدراسة- 4
. المفاىيم الأساسية لمدراسة- 5
 .الخمفية النظرية لمدراسة- 6
. الدراسات السابقة- 7
 .  عمى الدراسات السابقةالتعقيب- 8

 خلاصة
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  الإطار العام لمدراسةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الأول

: تمييد

عف بداية أي دراسة تعميمية في إطار البحث العممي تنطمؽ مف خلاؿ التساؤؿ العاـ ثـ مجموعة مف 
الفرضيات والسعي لإيجاد إجابات منطقية وموضوعية ليا مف أجؿ الكشؼ عف إتجاىات طمبة السنة الثالثة 

تـ عرض الاطار العاـ لمدراسة والذي . وبرج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد2عمـ النفس بجامعتي سطيؼ 
يتضمف إشكالية الدراسة وتساؤلاتيا مع فرضيات الدراسة بالإضافة إلى أىمية الدراسة واىدافيا وكذلؾ أىـ 

.المفاىيـ الأساسية والخمفية النظرية والدراسات السابقة مع التعقيب عمييا
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 :إشكالية الدراسة_1

الحاضر والمستقبؿ حيث يبني حاضره معتمدا ,يمر الإنساف عبر ثلاث مراحؿ في حياتو ؛الماضي 
عمى تجاربو التي مر بيا ويسعى إلى بناء مستقبؿ مف خلاؿ بناء علاقات ضمف جماعات ينتمي إلييا في 
إطار قيـ ومبادئ تضبط سموكياتيـ وتعمؿ لمحفاظ عمى البقاء والإستمرار مف خلاؿ نقؿ العادات والتقاليد 
والقيـ عبر الأجياؿ بحيث تعتبر العممية التربوية الوسيمة الأمثؿ لنقؿ ىذه القيـ نحو الأجياؿ المتتابعة، 

والعممية التربوية بدورىا تقوـ بزرع المقومات الإجتماعية والثقافية ورفع درجة التنشأة للأجياؿ والعمؿ عمى 
رقييا ،ومع التغيرات التي يشيدىا العصر مف تطور متسارع لمتكنولوجيا الاتصالات والمعموماتية في مختمؼ 
مجالات الحياة حيث أصبحت لمتكنولوجيا دور أساسي في تطوير أساليب العيش وخاصة  القطاع التعميمي 
اذ تـ دمج تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات في العممية التعميمية حيث نتج عنو العديد مف المفاىيـ الجديدة 

 .والطرؽ والأساليب الحديثة في تقديـ المادة التعميمية 

ظيور التعميـ عف بعد الذي يعتبر مف أحدث التقنيات التربوية المنتشرة في الآونة الأخيرة وبالخصوص 
في إطار التعميـ العالي وباستخداـ شبكة الأنترنيت التي تسيؿ بدرجة كبيرة عمى الطمبة البحث والدراسة مع 

التطور السريع الحاصؿ في التعمـ عبر خط الأنترنت حصؿ تقدـ سريع لمتعميـ عف بعد مف خلاؿ تنوع واسع 
التي power pointمف المصادر الرقمية التي يمكف الدخوؿ إلييا عبر الشبكات الإلكترونية مثلا عروض 

يمكف استخداميا في المحاضرات ،عناويف ومواقع إلكترونية ذات صمة بالاختصاص العممي والمقرر الدراسي 
التي ىدفت إلى دراسة استخداـ  (2013)وىذا ما أثبتتو دراسة جدي نور اليدى (265، ص2007بيتس،)...

 . الطمبة الجامعييف للأنترنت وتوصمت إلى أف اغمب الطمبة بالنسبة ليـ الانترنت تشبع حاجاتيـ التعميمية

لمحصوؿ عمى المادة التعميمية مف خلاؿ آلية مشجعة لمتعميـ الذاتي نجد دراسة البشير اليادي 
  أظيرت نتائج ىذه الدراسة أف ىناؾ درجة كبيرة مف الوعي لدى أعضاء ىيئة 2015.2016القرقوطي 

التدريس بكمية التربية طرابمس بأىمية استخداـ التعمـ عف بعد في برامج الكمية وىذا راجع لما لو مف إيجابيات 
إذ يوفر دورات مختمفة لممتعمـ قد لا تكوف متوفرة أو متاحة محميا لو، عدـ الإلتزاـ والتقيد بوقت المحاضرة مما 
يسمح لمطالب تحديد زمف مناسب لو ولظروفو، باستطاعة الطالب تسجيؿ دورات مختمفة حسب رغبتو حتى 

لو كاف مف غير اختصاصو كما أف التعميـ عف بعد قد أضاؼ الموضوعية التي توفرىا أنظمة التعميـ 
الالكتروني في تقييـ الطمبة وتوفر نماذج أسئمة موضوعية عبر أنظمة التعميـ الحديثة باعتبار التعميـ عف بعد 
جزء لا يتجزأ مف حياة أي طالب ويعتبر أحد البدائؿ المناسبة لمتعميـ التقميدي فيو يوفر لمطلاب حرية متابعة 
التعميـ في المدارس والجامعات بدوف مراعات العمر أو مكاف الاقامة بحيث يقوـ ىذا التعميـ بتطوير خبرات 
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الطلاب في مجالات مختمفة وبخمفيات اجتماعية وثقافية وجغرافية وتجريبية متنوعة وىذا ما ورد في دراسة 
ديب محمد وحمري عبد الصمد في دراسة بعنواف ايجابيات وسمبيات التعميـ عف بعد لطمبة الجامعات في 

 .2021.2022الجزائر 

 لمموظفيف والطلاب مف التعميـ التقميدي فأغمب 60إلى 40ويستغرؽ التعميـ عف بعد وقتا أقؿ بنسبة 
 80 حيث نجد 60الدراسات والمؤشرات توضح اف مستخدمي الأنترنت في التعمـ عبر الأنترنت لا يقؿ عف 

 مف الطلاب استخدموا منصة التعمـ الالكتروني حيث تسعى كؿ الدوؿ إلى التطوير مف 550مف الشركات و
خلاؿ تطوير منظومتيا التربوية قصد تنمية القطاع التعميمي، والجامعة الجزائرية بدورىا سعت إلى توفير 

 . وجامعة برج بوعريريج2أرضية التعميـ عف بعد في مختمؼ جامعاتيا مف بينيا جامعة سطيؼ

لذا تسعى ىذه الدراسة إلى معرفة تطبيؽ مشروع التعميـ عف بعد انطلاقا مما سبؽ نطرح التساؤؿ 
ىؿ توجد فروؽ بيف طمبة عمـ النفس سنة ثالثة بجامعة برج بوعريريج وطمبةعمـ النفس سنة ثالثة  : التالي

  نحو التعميـ عف بعد؟ 2بجامعة سطيؼ 

 :تساؤلات الدراسة_

  د؟ التعلٌم عن بعنحو 2علم النفس بجامعة سطٌف السنة الثالثة اتجاهات طلبة ما 

  بعد؟ التعلٌم عننحوعلم النفس بجامعة برج بوعرٌرٌج السنة الثالثة اتجاهات طلبة ما  

  علم النفس بجامعة برج السنة الثالثة  ذات دلالة إحصائٌة فً اتجاهات طلبة روقتوجد فهل

 علم النفس تنظٌم /علم النفس العٌادي)تخصصبوعرٌرٌج نحو التعلٌم عن بعد تعزى لمتغٌر ال

 (وعمل، علم النفس المدرسً

  نحو2علم النفس بجامعة سطٌف السنة الثالثة  اتجاهات طلبة فًتوجد فروق ذات دلالة إحصائٌة هل 

علم النفس تنظٌم والعمل، علم النفس /علم النفس العٌادي )تخصصالتعلٌم عن بعد تعزى لمتغٌر ال

 ؟(المدرسً

  2علم النفس بجامعة سطٌف السنة الثالثة توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة فً اتجاهات طلبة هل 

؟  التعلٌم عن بعدنحوعلم النفس بجامعة برج بوعرٌرٌج السنة الثالثة وطلبة 

 :فرضيات الدراسة-2

  _ نحو التعميـ عف بعد إيجابية2اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ   .

 _اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد إيجابية .
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  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج
عمـ النفس تنظيـ وعمؿ، عمـ النفس /عمـ النفس العيادي )نحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص

 (المدرسي

  نحو 2لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ
عمـ النفس تنظيـ وعمؿ، عمـ النفس /عمـ النفس العيادي )التخصصالتعميـ عف بعد تعزى لمتغير 

 (المدرسي

  2لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 
 .وطمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد

: أىداف الدراسة_3

: تهدف هذه الدراسة إلى 

 .  نحو التعميـ عف بعد2التعرؼ عمى طبيعة اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ _

 .التعرؼ عمى طبيعة اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد _

عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج السنة الثالثة  فروؽ في اتجاىات طمبة ىناؾ التعرؼ عمى ما اذا كانت- 
 .التخصصنحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير 

نحو 2بجامعة سطيؼ  عمـ النفسالسنة الثالثة  فروؽ في اتجاىات طمبة التعرؼ عمى ما اذا كانت ىناؾ -
 .التخصص التعميـ عف بعد تعزى لمتغير

 وطمبة 2عمـ النفس بجامعة سطيؼ السنة الثالثة  فروؽ في اتجاىات طمبة التعرؼ عمى ما إذا كانت ىناؾ- 
 .عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعدالسنة الثالثة 

: أىمية الدراسة_4

تكمف أىمية الدراسة في أىمية التعميـ عف بعد باعتباره نظاـ تعميمي متطور  

 الاىتماـ بمعرفة اتجاىات الطمبة . 

 قد تساىـ في حؿ المشكلات التي تواجو الطمبة أثناء تمقي التعميـ عف بعد . 

 دراسة إتجاىات الطمبة وتحديد المعيقات ومحاولة إقتراح حموؿ ليا . 



- 19 - 
 

 تعديؿ الخطط الدراسية وتعديميا .

: المفاىيم الأساسية لمدراسة_5

: الإتجاه_1_5

الاتجاه بأنو حالة مف الاستعداد أو التأىب العصبي والنفسي ALLPORTعرؼ ألبورت :اصطلاحا1_1_5
تنتظـ مف خلاؿ خبرة الشخص، وتكوف ذات توجيو تأثيري او دينامي عمى استجابة الفرد لجميع الموضوعات 

 (.15،ص2010.حسف عماشة)والمواقؼ التي تستثيرىا ىذه الاستجابة

 2 الاتجاه ىو الدرجة التي يحصؿ عمييا طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ :إجرائيا_2_1_5
.  وطمبة عمـ النفس العيادي بجامعة برج بوعريريج في الاستبياف المطبؽ في ىذه الدراسة

: الطمبة الجامعيين_2_5

 الطالب الجامعي ىو الشخص الذي يخضع لمتعميـ الجامعي بعد المرحمة الثانوية ويمنح :اصطلاحا_1_2_5
(. 25، ص2015عقؿ، )ثـ يكمؿ البرنامج الدراسي في حقؿ التخصص(البكالوريوس)درجة عممية 

فلا ٌختلف عن غٌره فً تعرٌفه للطالب الجامعً حٌث ٌرى أن الطالب الجامعً  (2006)أما دلٌو فضٌل 

ىو ذلؾ الشخص الذي سمحت لو كفاءتو العممية بالانتقاؿ مف المرحمة الثانوية إلى الجامعة تبعا 
لشخصيتو،بواسطة شيادة أو دبموـ يؤىمو لذلؾ،فالطالب يعتبر أحد العناصر الأساسية والفاعمة في العممية 

( 1689ص.2022.بمعيور وحريتي)التربوية طيمة التكويف الجامعي

  :اجرائيا_2_2_5

 وجامعة برج بوعريريج خلاؿ العاـ الدراسي 2طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بكؿ مف جامعة سطيؼ
2023.2024. 

: التعميم عن بعد_ 3_5

مجموعة مف طرؽ التدريس تشتؽ :" عمى أنوMICHAEL MOOR عرفو مايكؿ مور :اصطلاحا_1_3_5
فييا أىداؼ التعميـ مف اىداؼ التعمـ بما في ذلؾ الاىداؼ التي تتطمب تواجد الطلاب، ولذلؾ فإف الاتصاؿ 

بيف المعمـ والمتعمـ ينبغي تدعيميا بواسطة أي مواد أو وسائط مطبوعة أو إلكترونية 
(. 5ص.2015.شموسروسيمونسف)"وغيرىا
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 التعميـ عف بعد يعتبر أسموب لمتعمـ الذاتي يضـ مدى واسع مف استراتيجيات التعميـ والتعمـ :اجرائيا_2_3_5
وىو التعمـ الذي يتـ مف خلالو كافة وسائط التعمـ ما عدا التقميدية وىو حصوؿ المعمـ عمى المادة التعميمية 

.  دوف مقابمة المعمـ وجيا لوجو، حيث يتـ قياسو مف خلاؿ الاستبياف المعد في ىذه الدراسة

 : الخمفية النظرية_ 6

 الاتجاىات: أولا
  :تعريف الاتجاىات_1
" جوردف ألبورت"إف أدؽ وأشمؿ تعريؼ للاتجاه النفسي ىو تعريؼ عالـ النفس : تعريؼ الاتجاه النفسي   

الذي يصؼ الاتجاه بأنو إحدى حالات التييؤ والتأىب العقمي العصبي التي تنظميا الخبرة، وما يكاد يثبتو 
الاتجاه حتى يمضي مؤثرا وموجيا لاستجابات الفرد للاشياء والمواقؼ المختمفة فيو بذلؾ ديناميكي عاـ  

بأنو ميؿ الفرد الذي ينحو سموكو تجاه بعض عناصر البيئة أو بعيدا عنيا : الاتجاه قائلا" بوجاردس"ويعرؼ
( 9،ص2009الغرباوي،).متأثرا في ذلؾ بالمعايير الموجبة أو السالبة تبعا لقربو مف ىذه أو بعده عنيا

 

الاتجاه ىو مفيوـ افتراضي يمثؿ ما يحبو الفرد وما يكرىو لشيء ما والاتجاىات ىي وجيات نظر 
فالاتجاىات ىي نوع مف استجابات الفرد  إما يكوف سموكا أو شخصا أو حدث، ايجابية وسمبية تجاه شيء،
مف خلاؿ مرور الفرد بخبرة  وقد تكوف ىذه الاستجابات إيجابية أو سمبية وتنشأ إزاء موضوع أو فكرة معينة،

مف  وىو علاقة بيف فرد وموضوع مف موضوعات البيئة،  كما يعتبر الاتجاه استعداد مكتسب ومتعمـ،،معينة
. الممكف أف يكوف الاتجاه محددا أو عاما ،موجب أو سالب ويتصؼ الاتجاه بالذاتية أكثر مف الموضوعية

  . أف الاتجاىات تعبر عف تكيؼ الفرد الاجتماعيSmathذكر سميثو
الاتجاه بأنو تنظيـ ثابت نسبيا يتكوف مف المشاعر والمعتقدات  (1998Hogg, etal )كما عرؼ

 ،2010عماشة ،)رموز أو جماعات أو أحداث أو والميوؿ السموكية نحو أىداؼ ذات أىمية اجتماعية،
 (15ص20ص
 :خصائص الاتجاه_2

 الإتجاىات النفسية مكتسبة ومتعممة وليست موروثة.  
 الاتجاىات لا تتكوف في الفراغ ولكنيا تتضمف دائما علاقة بيف فرد وموضوع مف موضوعات البيئة.  
 تتعدد الاتجاىات وتختمؼ حسب المثيرات المرتبطة بيا.  
 للإتجاىات النفسية خصائص انفعالية. 
 الاتجاه النفسي تغمب عميو الذاتية أكثر مف الموضوعية مف حيث محتواه ومضمونو المعرفي.  
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 وتغيرىا  الاتجاىات النفسية ليا صفة الثبات النسبي والاستمرار النسبي ولكف مف الممكف تعميميا
  .تحت ظروؼ معينة

  يمثؿ الاتجاه النفسي الاتساؽ والاتفاؽ بيف استجابات الفرد لممثيرات الاجتماعية مما يسمح لنا بالتنبؤ
 .باستجابة الفرد لبعض المثيرات الاجتماعية المعينة

 تختمؼ الاتجاىات النفسية مف حيث درجة ترابطيا ومقدار التكامؿ بيف بعضيا البعض. 
 .(22ص2010عماشة،) 

 إلى أنيا مجموع آراء وأفكار وخبرات بالإضافةتعتبر الاتجاىات النفسية نتاج تفاعؿ الفرد مع البيئة 
الاتجاه مكتسب  :فالاتجاىات تمتاز بمجموعة مف الخصائص والصفات منيا سابقة وتجارب مر بيا الفرد،

ترتبط الاتجاىات والميوؿ  سة أو المجتمع،اومتعمـ نتيجة تفاعؿ الفرد مع العالـ الخارجي في الأسرة أو الدر
حيث يعتبر قابؿ لمتغيير فالاتجاه يعبر عف ذاتية الفرد  كما تتميز بالثبات النسبيوالانفعالات بالأحاسيس 

 فيي أيضا قابمة لمتغيير باكتساب وانحيازه نحو موضوع أو موقؼ أو شخص سواء كاف سمبي أو إيجابي
  خبرات جديدة 

 :العوامل المؤثرة في تكوين الاتجاىات_3
تعتبر بمثابة القوى المحركة لمفرد عمى العمؿ والنشاط وىي التي توجيو نحو الأىداؼ  :الدوافع والحاجات_

 .كما أنيا تحدد مدى استجابتو لممؤثرات المحيطة بو المرغوب فييا،
الانساف يعيش في إطار ثقافي يتألؼ مف العادات والتقاليد والمعتقدات والقيـ ىذه جميعا  :المؤثرات الثقافية_

 تتفاعؿ ديناميكيا وتؤثر عمى الفرد مف خلاؿ علاقاتو الاجتماعية مع بيئتو سواء كانت أسرية أو مدرسية،
 .بمعنى اختلاؼ الجماعات التي ينتمي الييا الفرد في اكتسابو لاتجاىاتو ومعتقداتو

تؤثر بعض الصفات المزاجية والشخصية في تكويف الاتجاىات فتجعؿ الفرد  :الأنماط الشخصية العامة_
 .محصنا ضد التأثر ببعض الاتجاىات في حيف يكوف عرضة لمتأثر الشديد باتجاىات أخرى

تنمو الاتجاىات وتتشكؿ تمبية لمحاجات وتبعا لما يتعرض لو  :ما يتعرض لو الفرد من حقائق ومعمومات_
  .مف حقائؽ ومعمومات الفرد

يعتبر الوالداف مف أقوى العوامؿ المؤثرة في تكويف الاتجاىات حيث وجد أف  :المؤثرات الوالدية والجماعية_
أكثر اتجاىات الفرد تتأثر إلى حد كبير باتجاىات والديو وذلؾ مف خلاؿ عممية التطبيع 

 .(28.29،ص2010عماشة،)الاجتماعي
تختمؼ العوامؿ المؤثرة في تكويف الاتجاه مف دوافع وحاجات التي تحدد مدى استجابة الفرد لممؤثرات 

والمؤثرات الثقافية والوالدية مف بيف  الخارجية فتوجو الفرد إلى أىداؼ خاصة بموجب أنيا تحقؽ لو حاجاتو،
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أىـ المؤثرات التي تمعب دورا واضحا في تشكيؿ الاتجاه لما تشمؿ ىذه المؤثرات مف نظـ دينية وقيـ 
 لما يتعرض لو الفرد مف حقائؽ ومعمومات التي تحتؿ مكانة بارزة في  بالإضافةاجتماعية واقتصادية مختمفة،

 .تشكيؿ الاتجاه والميوؿ الخاصة بالفرد انطلاقا مف خصائص شخصيتو والأنماط المكونة ليا
 :مكونات الاتجاه_4

الاتجاىات ىي مكونات مختمفة تتحد فيما بينيا لتكوف الاستجابة النيائية الشاممة التي قد يتخذىا إزاء 
وقد يكوف ىذا المثير فردا أو موقؼ أو موضوع معيف بشكؿ إيجابي أو سمبي ومكونات الاتجاه  مثير معيف،

 :ىي
ويرتكز عمييا  كؿ ما إلى المعتقدات والأفكار التي يعتنقيا الفرد حوؿ موضوع معيف، وىو :المكون المعرفي_

وتتوقؼ الاتجاىات مف حيث قوتيا أو  ويتطمب ىذا المكوف حد أدنى مف الإدراؾ والمعرفة لموضوع الاتجاه،
فكمما كانت المعمومات والأفكار واضحة وثابتة كاف الاتجاه ثابتا وقويا والعكس  ضعفيا عمى المكوف المعرفي،

 .صحيح 
وىو الصيغة المميزة لو فشحنة الانفعاؿ المصاحب أو الوجداني أو الشعوري :المكون الإنفعالي العاطفي_

للاتجاه ىو ما يميز الاتجاه القوي عف الاتجاه الضعيؼ كما يميز الاتجاه عموما عف المفاىيـ الأخرى مثؿ 
( . 780ص.2021.عياط والعيدي)الرأي العاـ والعقيدة والميؿ والاىتماـ

ويعتبر المكوف الوجداني ىو الشحنة العاطفية الإنفعالية التي تصاحب الاستجابة او رد الفعؿ إما سمبا أو 
ويتمثؿ في الجانب الشعوري ويمكف ملاحظة الانفعاؿ عمى الفرد مف خلاؿ حركاتو وىذه الصبغة  إيجابا،

 .الانفعالية ىي التي تعطي للإتجاه صفة الدافعية المثيرة
والمقصود بو أساليب الفرد السموكية إزاء المثير سواء كانت إيجابية أو سمبية وبعبارة  :المكون النزوعي_

 .(123ص2011وأميميف ، السمرائي)تجاه المثير أخرى يتضمف نزعات الفرد السموكية
للاتجاه ثلاث مكونات تتمثؿ في المكوف المعرفي الذي يشمؿ الأفكار والمعتقدات والثاني المكوف 
الوجداني أو الانفعالي ويضـ مشاعر الفرد وانفعالاتو أما المكوف الثالث ىو المكوف السموكي الذي يمثؿ 

 .الوجية الخارجية للاتجاه ويعني الميؿ لسموؾ معيف نحو موضوع أو موقؼ ما
 التعميم عن بعد :ثانيا
: تعريف التعميم عن بعد_1

 

تعميـ نظامي منظـ تتباعد فيو مجموعات التعمـ وتستخدـ فيو نظـ " :يعرؼ التعميـ عف بعد عمى أنو
 .الاتصالات التفاعمية لربط المتعمميف والمصادر التمعيمية والمعمميف سويا
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إف التعميـ عف بعد تـ تعريفو مف خلاؿ وجيات نظر متعددة عمى مدار سنوات عدة وعمى سبيؿ المثاؿ 
ذكر أف التعميـ عف بعد ىو ROUDOLF MANFRED DELLING1987"رودولؼ مانفريد ديمينج"فإف 

عداد وتقديـ المواد التعميمية، وأيضا الإشراؼ عمى الطلاب وتدعيـ  نشاط مخطط ومنيجي يتضمف اختيار وا 
 .تعمميـ بتخطي المسافات الفيزيقية بينيـ عف طريؽ أحد الوسائط التكنولوجية المناسبة عمى الأقؿ 

فإف التعميـ عف بعد يغطي أشكالا متعددة مف BORJE HOLMBERJ"بورجي ىولمبرج"بينما عرفو 
الدراسة عمى كؿ المستويات والتي لا تخضع للإشراؼ الفوري والمستمر لممعمـ عمى طلابو في حجرات 

ولكف يحصؿ فيو الطلاب عمى فوائد التخطيط والإرشاد والتدريس الذي تقدمو المؤسسات الداعمة  الدراسة،
 .(3.4، ص2015سيمونسف وشموسر،)ليذا النوع مف التعميـ

التعميـ عف بعد ىو إتاحة المزيد مف فرص التعمـ مف خلاؿ المجوء إلى بدائؿ تختمؼ عف المقاءات 
مف خلاؿ الاعتماد عمى أساليب الاتصاؿ الحديثة التي  التقميدية داخؿ فصوؿ الدراسة بيف المعمميف والطلاب،

تتمثؿ في المقاءات التمفزيونية والراديو ووتكنولوجيا الميكروويؼ وأجيزة الكمبيوتر وغيرىا مف الأساليب التي 
بدراف )تمكف المتعمميف مف التوفيؽ بيف متطمبات تعميميـ وظروؼ حياتيـ الشخصية

 .(103،ص201والدىشاف،
التعميـ عف بعد يقدـ فرصا للأفراد مف كؿ مكاف بغض النظر عف المسافة باستخداـ شبكة الانترنت 

. لتفعيؿ التواصؿ بيف المعمـ والمعمـ والمؤسسة التعميمية
وفي ىذا الصدد ينبغي عمى الطالب أف يعرؼ أف التكنولوجيا المستخدمة في نظاـ التعميـ عف بعد يمكف 
استثمارىا كأداة مف أدوات التعمـ الذاتي ،حيث تمعب دورا ميما في الحصوؿ عمى المعمومات التي يحتاج 

وكذلؾ تسيـ التكنولوجيا في إطار التعميـ عف بعد في تنمية  الييا في دراستو في أسرع وقت وبأقؿ مجيود،
ميارة التفكير العممي وحؿ المشكلات ،تنمية ميارة التفكير الابتكاري وتنمية ميارة التعميـ الذاتي التي تربط 
الطالب في جميع المراحؿ الدراسية بالبحث في مصادر المعمومات المطبوعة وغير المطبوعة والرجوع إلييا 

( 87ص.2005العمي ).وقت الحاجة
 :خصائص التعميم عن بعد__2

مثؿ فيما تتة تشكؿ مجتمعو وىذه الخصائص زأنو يمكف التوقؼ عند ست خصائص ممي "كيجاف"يرى 
 :يمي

  إنفصاؿ المعمـ عف المتعمـ ففي إطار التعميـ عف بعد تكوف أنشطة التعميـ والتعمـ في الأغمب
منفصمة في الزماف والمكاف إلا أف ذلؾ لا يعني أف التعميـ المباشر في حضرة المعمـ غير موجود في التعميـ 

  .عف بعد أو أف التعميـ عف بعد غائبا كميا في نظـ التعميـ التقميدية
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  وجود مؤسسة تعميمية معينة مسؤولة عف عممية التعميـ عف بعد حيث أي مؤسسة تمنح تعميما عف
عداد المواد  بعد مختمفة بدورىا عف الدور الذي تضطمع بو المؤسسة التقميدية خاصة بالنسبة لتخطيط وا 

 وتقييـ عمؿ الطلاب، التعميمية وتقويـ نتائج التعمـ حيث تتولى المؤسسة بصفة عامة توزيع المواد التعميمية،
 .يـ أنشطة التعميـ المباشرظوتف

  استخداـ الوسائط التقنية المتعددة في توصيؿ العمـ والمعرفة حيث يعتمد التعميـ عف بعد عمى
تـ تسجيمو يفمعظـ التدريس س استخداـ الوسائط فنادرا ما يتحدث المعمموف إلى المتعمموف بشكؿ مباشر،

مسبقا ثـ نقمو وتوزيعو إلى المتعمميف عبر وسيط مف خلاؿ المواد المطبوعة والوسائؿ السمعية والبصرية أو 
  .بمساعدة الكمبيوتر

 ،أونكر سينغ "حيث ذكر  إمكانية عقد المقاءات الدورية بيف المتعمـ ومنسقي عممية التعميـ والتعمـ
تمقيف المفاىيـ التي لـ تعالج معالجة وافية في المواد  :أنو لابد أف يتخذ تنظيـ المقاءات مناحي ثلاث "أوراؿ 

  .وتزويد المتعمـ بعدد مف الميارات وتنمية روح المخالطة الاجتماعية التعميمية،
  كما يعتبر التعميـ عف بعد وسيمة ميسرة لنشر التعميـ والتغمب عمى الصعوبات التي تواجو توافر

 حيث يمكف أف تستوعب برامج التعميـ عف بعد أعداد ضخمة مف المتعمميف في وقت واحد، الأماكف الدراسية
كما يحقؽ التعميـ عف بعد درجة عالية مف التوازف بيف مطالب المجتمع المتغيرة كما يستجيب إلى العديد مف 

 .(117ص.107،ص2001بدراف والدىشاف ،)المبادئ الحديثة ويوفر مرونة واستقلالية المتعمـ

  تحصؿ الطمبة عمى قواعد البيانات عمى الشبكة والتحدث مع زملائيـ مباشرة عمى اليواء والمشاركة
 (99ص.2019.عميرة)في جماعات الحوار والنقاش

حرية  ومما سبؽ يمكف القوؿ أف لمتعميـ عف بعد خصائص عديدة متمثمة في تجاوز الزماف والمكاف،
واستقلالية المتعمـ، كما يتصؼ بالمرونة حيث لا تكوف العممية التعميمية فيو وجيا لوجو بيف المعمـ والمتعمـ 

يتيح  باستخداـ مختمؼ وسائؿ الاتصاؿ التكنولوجية كما يعتبر تعميما ذاتيا أي أف يعمـ الشخص نفسو بنفسو،
 .فرصة التعمـ لأي فرد لما لو مف أشكاؿ وأنماط ووسائؿ وأساليب مختمفة

 :نظريات التعميم عن بعد_3
بالنسبة إلى CHARLES WEDEMEYERنظرية تشارلز ويدماير  :المستقمة نظرية الدراسات1_3
يتمثؿ جوىر التعميـ عف بعد في استقلالية المتعمـ وقد انعكس ىذا في تفضيمو لمصطمح الدراسة " ويدماير "

حيث وضع نظاما يشتمؿ عمى عشرة سمات تدور  المستقمة ليصؼ التعميـ عف بعد عمى المستوى الجامعي،
حوؿ استقلالية المتعمـ ويتبنى التكنولوجيا كطريقة لتوظيؼ ىذه الاستقلالية وطبقا لما ذكره فإف ىذا النظاـ 

 :لابد وأف يكوف قادرا عمى أف
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  يعمؿ في أي مكاف يوجد في الطلاب سواء وجد أو لـ يوجد معمموف في نفس المكاف وفي ذات
 .الوقت

 سؤولية الأكبر في التعمـ عف بعد عمى عاتؽ المتعمــ يضع اؿ. 
  يحرر الأساتذة مف نمط الواجبات الروتينية لتوفير المزيد مف الوقت الذي يمكف توجييو نحو مياـ

 .تربوية حقيقية
  يقدـ خيارات أوسع لمطلاب والمتعمموف الكبار وذلؾ فيما يتعمؽ بالمقررات وأنماط التعمـ أو طرؽ

 .التدريس
 رؽ التدريس طالما ثبتت فعاليتياطيستخدـ كؿ وسائط التعميـ و. 
 طريقة  بأفضؿ يمزج بيف وسائط التعميـ وطرؽ التدريس بحيث يتـ تدريس كؿ موضوع أو وحدة

 .ممكنة
  يؤدي إلى إعادة تصميـ أو تطوير المقررات بحيث تتفؽ مع البرنامج ذي الوسائط التعميمية المتنوعة 
 يحافظ عمى الفرص التعميمية ويعززىا لكي تتفؽ مع الفروؽ الفردية لممتعمميف. 
  ،يقيـ تحصيؿ الطلاب ببساطة وليس بوضع العراقيؿ المرتبطة بمكاف دراسة الطالب أو معدؿ تقدمو

 .أو أسموب تعممو أو تتابع المحتوى الدراسي
والتي عرفت بنظرية الدراسات المستقمة وىي عبارة عف أسموب تصنيفي  "مايكؿ مور"كذلؾ نجد نظرية 
وقد تشكمت مف خلاؿ خبرتو في التعميـ الجامعي وتعميـ الكبار وىذه النظرية تختبر  لبرامج التعميـ عف بعد،

 .حجـ الاستقلالية المتاحة لممتعمـ والمسافة بيف المعمـ والمتعمـ :متغيريف أساسييف لمبرامج التربوية وىما
إلى أف التعميـ عف بعد يكوف أكثر فاعمية Otto Peters"أوتو بيترز"توصؿ  :نظرية مصنعة التدريس2_3

إذا أصبح مبدأ تقسيـ العمؿ جزء لا يتجزأ مف أسموب التعميـ عف بعد وفي نظريتو لمصنعة التدريس فإف 
 :عممية التدريس يتـ تشكيميا تدريجيا مف خلاؿ التوسع في عممية الميكنة والأتمتة فقد ذكر ما يمي

 تطوير مقررات التعميـ عف بعد في نفس أىمية العمؿ التمييدي الذي يسبؽ عمميات الإنتاج. 
 فاعمية عممية التدريس تعتمد بشكؿ خاص عمى التخطيط والتنظيـ. 
 يجب أف تشتؽ المقررات مف خلاؿ توقعات الطلاب ومعاييرىـ الذاتية. 
 عممية التدريس موضوعية إلى حد كبير. 
 وظائؼ المعمـ في التعميـ عف بعد تغيرت إلى حد كبير عف وظائفو في التعميـ التقميدي. 
 يكوف التعميـ عف بعد إقتصاديا إذا ما تـ التركيز عمى المصادر المتاحة. 
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والتي Borje Holmberj"ىولمبرج "تقع نظرية التعميـ عف بعد التي وضعيا  :نظرية التفاعل والاتصال3_3
يطمؽ عمييا المحادثة التعميمية الإرشادية تحت التصنيؼ الخاص بنظريات الاتصاؿ وقد لاحظ أف نظريتو ليا 

قيمة تفسيرية في ربط فاعمية التدريس بتأثير الأحاسيس الخاصة بالإنتماء والتعاوف وخصوصا عند تبادؿ 
سبعة إفتراضات ينظر ليا  "ىولمبرج"الأسئمة والإجابات والمناقشات عبر وسائط الاتصاؿ المختمفة، وضع 

  .عمى أنيا المبادئ الأساسية لمتعميـ الفعاؿ عف بعد
 محور التدريس يدور حوؿ التفاعؿ بيف طرفي التعميـ والتعمـ. 
  الإنخراط الإنفعالي في الدراسة والأحاسيس الخاصة بالعلاقات الشخصية بيف طرفي التعميـ والتعمـ

 .يسيماف في زيادة متعة التعمـ
 التمتع بالتعمـ يساىـ في زيادة دافعية التعمـ. 
 المشاركة في إتخاذ القرارات المتعمقة بالدراسة يمكف أف تدعـ دافعية المتعمـ. 
 الدافعية القوية لممتعمـ تيسر التعمـ. 
  التعامؿ بسيولة ويسر مع المادة التعميمية مما يساىـ في زيادة متعة المتعمـ وتدعيـ دافعية المتعمـ

 .لمتعمـ عف طريؽ التفاعؿ ثنائي الاتجاه بيف التدريس وطرفي عممي التعمـ
 فاعمية التدريس وفقا لأراء المتعمميف بعد تعمميـ مف خلاؿ ىذه النظـ.  

 يدعـ التعميـ عف بعد دافعية المتعمـ، :نظريتو كما يمي "ىولمبرج"ومف خلاؿ ىذه الافتراضات شكؿ 
كما يشكؿ علاقة متميزة بيف  ويربط بيف فردية المتعمـ وذاتيتو وبيف حاجاتو المختمفة، ويعزز متعتو في التعمـ،

 إلى أنو ييسر التعامؿ مع المحتوى التعميمي ةبالإضاؼالمتعمـ والمؤسسة التعميمية التي تقدـ التعمـ عف بعد 
ويدمج المتعمـ في الأنشطة المختمفة ويساعد في تعزيز الاتصالات الحقيقية والافتراضية بيف النظاـ بكؿ 

 .مفرداتو وبيف المتعمـ
ىناؾ تأثير واضح لمتقنيات الحديثة عمى  النظرية الأمريكية الحديثة لمتعميـ عف بعد، :نظرية التكافؤ4_3

أف الرابط الإلكتروني بيف المعمـ والطلاب Desmond Keegan"ديزموند كيجاف"ويرى  التعميـ عف بعد،
لكي ينجح التعميـ عف بعد في  المتواجديف في أماكف متفرقة يعمؿ عمى ترسيخ ما يعرؼ بالفصؿ الافتراضي،

 :الولايات المتحدة الأمريكية فلا بد أف تقوـ تطبيقاتو عمى ما يمي
كمما تكافأت وتعادلت خبرات التعمـ فيما بيف طلاب التعميـ عف بعد وطلاب التعميـ التقميدي كمما 

 .تكافأت وتعادلت المخرجات والنواتج والخبرات التعميمية فيما بينيما
 ليذه النظرية يعتبر أف مفيوـ التكافؤ أحد أىـ العناصر Simonson1995"سيمونسف "وفي تفسير 

الرئيسية ليذه النظرية فالبيئات التي يتواجد فييا الطلاب النظاميوف وطلاب التعميـ عف بعد تختمؼ فيما بينيا 



- 27 - 
 

اختلافا كبيرا ومف مسؤوليات المعمـ في التعميـ عف بعد أف يصمـ أحداثا تعميمية تقدـ خبرات ليا نفس القيمة 
بالنسبة لكؿ طالب وبالتالي فلا بد و أف تكوف الخبرات التي يحصؿ عمييا الطلاب النظاميوف وطلاب التعميـ 

ف كانت ذات نوعية مختمفة  .(38ص.14،ص2015شموسمر وسيموسف،)عف بعد ذات قيمة متكافئة حتى وا 
تعتبر الأولى نظرية الدراسات المستقمة مف وجية نظر  ىناؾ أربعة نظريات مفسرة لمتعميـ عف بعد،

تعني إستقلالية المتعمـ في التعميـ بالاعتماد عمى التكنولوجيا التي تمثؿ أساس الاتصاؿ  "تشارلز ويدماير"
أوضح أف التعميـ " مايكؿ مور"أما مف وجية نظر  والتواصؿ عف بعد بيف المعمـ والمتعمـ والعممية التعميمية،

عف بعد أسموب تصنيفي لبرامج التعميـ عف بعد، استخمص ىذه النظرية مف خلاؿ خبرتو في التعميـ الجامعي 
وتعميـ الكبار حيث ترتكز عمى متغيريف أساسيف ىما حجـ الاستقلالية المتاحة لممتعمـ و المسافة بيف المعمـ 

أما عف النظرية الثانية نظرية مصنعة التدريس مفادىا أف التعميـ عف بعد يصبح أكثر فعالية إذا  والمتعمـ،
تبنى مبدأ تقسيـ العمؿ، وكذلؾ نجد نظرية التفاعؿ والاتصاؿ التي تشير إلى ربط فاعمية التدريس بتأثير 

 التعاوف المشاركة بيف المعمـ والمتعمـ وسيولة التعامؿ مع المادة التعميمية مما يزيد مف دافعية المتعمـ لمتعمـ،
أما عف نظرية التكافؤ تعني أف خبرات التعمـ كمما تكافأت وتعادلت بيف طلاب التعميـ عف بعد وطلاب 

التعميـ التقميدي كمما تكافأت وتعادلت النواتج التعميمية بينيما وبالتالي فالخبرات التي يحصؿ عمييا كلاىما 
 .متكافئة رغـ إختلاؼ النوعية

 :استراتيجيات التعميم عن بعد_4
تعددت استراتيجيات التعميـ عف بعد وتنوعت وتشابيت مع استراتيجيات التعميـ التقميدية لدرجة أنو 

يمكف استخداـ كثير مف استراتيجيات التعميـ التقميدي في التعميـ عف بعد ولكنيا تستخدـ بطرؽ مختمفة عف 
 :الطرؽ التقميدية ومف أىميا

يمكف أف ينقؿ المعمـ الدرس عف طريؽ إلقاء المحاضرات عبر الشبكة وقد تتـ  :المحاضرات الالكترونية_
لممحاضرة  المحاضرة بطريقة تزامنية أو غير تزامنية ويقصد بالطريقة التزامية ىو قياـ المعمـ بالإلقاء المباشر

تعمموف ذلؾ الالقاء بشكؿ مباشر وفي نفس الوقت ويمكف أف تكوف بشكؿ تزامني أي ـعبر الشبكة ويتابع اؿ
 .مسجمة

 التفاعؿ مف خلاؿ ىذه الاستراتيجية بيف الطالب والمعمـ وبيف ـويت :شات الجماعية الالكترونيةقالمنا_
الطلاب بعضيـ البعض كما يمكف لمطلاب البحث والاطلاع عمى العديد مف مصادر التعمـ التي تساعدىـ 

وقد  عمى إجراء ىذه المناقشات الجماعية بطريقة تزامنية مف خلاؿ إجراء المناقشات والحوار عبر الشبكة،
تكوف غير تزامنية مف خلاؿ القوائـ البريدية والموحات الإخبارية ويتـ مف خلاليا مشاركة جميع المشتركيف ولا 

 .  عمى الشبكة في نفس الوقت يشترط تواجدىـ
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ىناؾ العديد مف اشكاؿ مجموعات العمؿ الصغيرة التي تشجع وتنتج فرصا لمتعاوف ومف  :مجموعات العمل_
حيث  أىـ ىذه الأشكاؿ التعمـ التعاوني الالكتروني حيث يقدـ العديد مف الفوائد التعميمية لمجموعات العمؿ،

يمكف المتعمموف مف العمؿ بشكؿ تعاوني مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ تعميمي موحد مثؿ كتابة تقرير أو مراجعة 
درس أو القياـ ببحث أو دراسة عف موضوع متصؿ بالمنيج الدراسي ويتـ التفاعؿ في مجموعات العمؿ مف 

  .خلاؿ القوائـ البريدية والبريد الإلكتروني والحوار المباشر عمى شبكة الأنترنت
وتتـ عف طريؽ البرمجيات التفاعمية التعميمية حيث يتـ استخداـ التعميـ مف  : التعمم المبرمجاستراتيجية_

خلاؿ تقسيـ المقرر أو المنيج الدراسي إلى وحدات صغيرة توضع في شكؿ صفحات متتابعة ومترابطة مع 
بعضيا مصممة مسبقا مف عدة مسارات يتفاعؿ معيا المتعمـ مف خلاؿ الاجابة عمى الاسئمة التي يتمقاىا مف 

كما يقدـ لو البرنامج  خلاؿ البرنامج مما يساعده عمى الانتقاؿ بيف محتويات المنيج التعميمي خطوة بخطوة،
 .العديد مف المصادر والمعمومات المرتبطة بموضوع المنيج مما يساعد عمى إتقاف المادة التعميمية

 اليامة في عممية التعميـ بصفة عامة الاستراتيجياتوتعتبر مف  : حل المشكلات الإلكترونيةاستراتيجية_
سواء التعميـ التقميدي أو التعميـ عف بعد حيث أنيا تنمي لدى المتعمـ القدرة عمى التفكير وحؿ المشكلات 

 في التعميـ عف الاستراتيجية والناقد ،ويتـ استخداـ ىذه والابتكاريواكتساب العديد مف طرؽ التفكير العممي 
بعد مف خلاؿ طرح المشكمة عؿ شبكة الانترنت ويطمب مف المتعمـ التفكير في ىذه المشكمة واستخداـ خبراتو 

جراء  السابقة عف الموضوع في حؿ ىذه المشكمة بمفرده ،ويمكف لممتعمـ الاستعانة بالمعمـ والاتصاؿ بو وا 
 .الحوار والمناقشات عبر الشبكة

 التعميـ اليامة استراتيجيات المشاريع الإلكترونية مف استراتيجيةتعتبر  : المشاريع الإلكترونيةاستراتيجية_
المستخدمة في التعميـ الإلكتروني وحيث أنيا تدفع المتعمموف إلى العمؿ والتعاوف واكتساب المعمومات 

كما أنيا تتيح الفرصة لممتعمميف لتحقيؽ ذاتيـ مف خلاؿ إعطاء المتعمميف مشاريع  والخبرات التعميمية،
إلكترونية سواء كانت ىذه المشاريع فردية أو تعاونية بالمشاركة مع مجموعة العمؿ أو مع المعمـ وتساعد 
 .التقنيات الحديثة ووسائؿ الاتصاؿ السريعة ليذه المشاريع المتعمـ عمى الاطلاع عمى المعمومات والخبرات

 بالإضافةويمكف استخداـ الكتاب التفاعمي المحوسب في جميع الاستراتيجيات المذكورة سابقا 
لإستراتيجيات التعميـ التقميدية وذلؾ لأف الكتاب التفاعمي المحوسب ىو مصدر لممعمومات يساعد المعمـ عمى 

  .(137- 134 صص 2014عبد الرؤوؼ ،)نقؿ الخبرات التعميمية لممتعمـ
 

: الدراسات السابقة- 7
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اتجاىات أساتذة التعميـ :"  تحت عنواف(2022.2023) دراسة آسيا ذبلاوي وبوخريص ىاجر1_7
، ىدفت الدراسة إلى معرفة اتجاىات الأساتذة نحو ."الابتدائي نحو استخداـ ميارات التدريس الإبداعي

ميارات التدريس الإبداعي، تـ استخداـ المنيج الوصفي الاستكشافي ولجمع البيانات تـ الاعتماد عمى 
استبياف جاىز لقياس ميارات التدريس الابداعي وبعد التأكد مف خصائصو السيكومترية تـ تطبيقو عمى عينة 

: مف الاساتذة ببعض ابتدائيات مدينة ورقمة بطريقة عرضية، وجاءت نتائج الدراسة كما يمي

. طبيعة اتجاىات الأساتذة نحو استخداـ ميارات التدريس الابداعي ببعض ابتدائيات مدينة ورقمة إيجابية- 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الأساتذة نحو استخداـ ميارات التدريس الإبداعي ببعض - 
.  (الجنس، سنوات الخبرة، المؤىؿ العممي)ابتدائيات مدينة ورقمة تعزى لمتغير

اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو التعميـ :"  بعنواف(2021.2022)دراسة ريمة ادريس وبوطي رشيدة _2_7
حيث تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو التعميـ ." 19عف بعد في ظؿ كوفيد 
باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي واستخداـ مقياس للاتجاىات عمى طريقة 19عف بعد في ظؿ كوفيد 

 مف طمبة السنة الثانية 50الذي طبؽ عمى عينة بمغت " رشيد فرجاوي وسمير بف بازيد"ليكرت لمباحثيف 
ماستر تخصص إرشاد وتوجيو وعمـ النفس التربوي بجامعة محمد خيضر بسكرة خلاؿ العاـ الدراسي 

 بيف شير جانفي وشير جواف وتوصمت الدراسة إلى اف لمطمبة الجامعييف اتجاىات محايدة 2021.2022
  نحو التعميـ عف بعد كما أنو لا توجد فروؽ في ىاتو الاتجاىات تعزى لمتغير التخصص

أثر التعميـ عف بعد عمى مستوى تحصيؿ الطمبة :"  بعنواف(2020.2021)دراسة بشير عبد الواحد _3_7
حيث ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف تأثير التعميـ عف بعد عمى مستوى ." الجامعييف في ظؿ جائحة كورونا

مستخدما الاستبياف . تحصيؿ الطمبة الجامعييف في ظؿ جائحة كورونا باستخداـ المنيج الوصفي التحميمي
حيث اقتصرت ىذه الدراسة عمى طمبة .  طالب60كأداة مف ادوات جمع البيانات تـ تطبيقو عمى عينة قواميا 

كمية العموـ الانسانية والاجتماعية والعموـ الاسلامية بجامعة احمد درارية بأدرار خلاؿ العاـ الدراسي 
: وتـ التوصؿ إلى النتائج التالية. أكتوبر إلى شير ماي01مف 2021

أف عممية التعميـ الجامعي عف بعد عبر الانترنيت تجربة شيدتيا الجامعات الجزائرية، كخطوة لإنقاذ - 
 . الموسـ الجامعي في ظروؼ استثنائية فرضتيا الحالة الوبائية نتيجة لتفشي فيروس كورونا

العممية التعميمية الجديدة جاءت مبيمة المعالـ سواء للأستاذ أو الطالب في ظؿ ظروؼ استثنائية قد تطوؿ - 
 . دوف تحركات الوزارة في احداث قوانيف تنظميا
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تـ تسجيؿ قصور واضح في عمميات الاتصاؿ بيف ادارة الجامعة والاساتذة والطمبة، مما أثر عمى عممية - 
 .إيصاؿ المعمومة

تـ تسجيؿ مجموعة مف المعوقات فييا ما تعمؽ بالجانب التقني مف خلاؿ عدـ امتلاؾ الطمبة لأجيزة - 
الإعلاـ الآلي وتدفؽ مقبوؿ للأنترنيت، وأخرى تنظيمية وبشرية نتيجة غياب دورات تكوينية للأساتذة والطمبة 

 . والمشرفيف عمى العممية مف إدارة الجامعة

.  الطمبة أحسو بانخفاض مستوى أداء الأساتذة مقارنة بأدائيـ خلاؿ تقديميـ الدروس بالطريقة التقميدية- 

يمكف أف تكوف تجربة التعميـ عف بعد عبر الأنترنيت مرافقة لمطريقة التقميدية في الظروؼ العادية وليس - 
.. صب اىتمامنا بيا فقط في الظروؼ الاستثنائية

اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف :"  بعنواف(2020.2021)دراسة خميفة حسيبة وخميفة زينب_4_7
حيث تـ الاستعانة . ، ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد."بعد

 طالب 70بالمنيج الوصفي بالاعتماد عمى أداة الاستبياف في جمع البيانات وقد طبؽ عؿ عينة قواميا 
وطالبة بكمية العموـ الانسانية والاجتماعية وكمية العموـ الاقثصادية والتجارية وعموـ التسيير، بجامعة محمد 

: وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية2020.2021الصديؽ بف يحيى ولاية جيجؿ لمسنة الدراسية 

.  وجود اتجاىات ايجابية لطمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد- 

.  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية لإتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص- 

. توجد صعوبات مختمفة تعيؽ تطبيؽ التعميـ عف بعد في الجامعة- 

اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ :" بعنواف( 2018.2019)دراسة لتماس لزول وعبير عثماني _5_7
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الأنترنيت ." الأنترنيت في التعمـ الذاتي

في التعمـ الذاتي، حيث استخدمت الطالبتاف المنيج الوصفي وبالنسبة لأدوات جمع البينات فقد تـ استخداـ 
 طالبا وطالبة بكمية العموـ الاجتماعية والانسانية 60الاستبياف يقيس الاتجاىات وتـ تطبيقو عمى عينة قواميا 

تخصص عمـ النفس العيادي وعمـ النفس المدرسي وعمـ النفس العمؿ والتنظيـ بجامعة آكمي محند أولحاج 
: بالبويرة، أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية

.  ىناؾ اتجاىات ايجابية لدى طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنيت في التعمـ الذاتي- 
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. توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الأنترنيت تعزى لمتغير الجنس- 

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الأنترنيت تعزى لمتغير - 
. التخصص

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الأنترنيت تعزى لمتغير - 
 .المستوى

ىدفت ." اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات:"  تحت عنواف(2016.2017)دراسة ماز فاطمة _6_7
الدراسة إلى معرفة طبيعة اتجاىات تلاميذ السنة الرابعة متوسط نحو مادة الرياضيات باستخداـ المنيج 

الوصفي حيث استعانت الطالبة بمقياس الاتجاىات نحو مادة الرياضيات الذي أعده الدكتور حجاج غانـ، تـ 
، وقد 2017 .2016 تمميذ وتمميذة بمدينة مستغانـ خلاؿ السنة الدراسية 187تطبيقو عمى عينة قدرىا 

: توصمت نتائج ىذه الدراسة إلى

أف طبيعة اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات إيجابية، وأنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في - 
.  إتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات تعزى إلى متغير الجنس

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات تعزى لمتغير التحصيؿ - 
. الدراسي لصالح مرتفعي التحصيؿ

. توجد علاقة إرتباطية موجبة متوسطة بيف اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات والتحصيؿ الدراسي فييا- 

اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ :"  تحت عنواف(2015.2016)دراسة بوعمود فضيمة _7_7
، ىدفت الدراسة عمى التعرؼ عمى اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية حيث ."الدراسية

اعتمدت الطالبة في دراستيا عمى المنيج الوصفي التحميمي باستخداـ مقياس اتجاىات طمبة الجامعة نحو 
 طالب وطالبة مف كمية العموـ 90عمى عينة قواميا " ابراىيـ اسماعيؿ حسف"تخصصاتيـ الدراسية لمباحث 

:  وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية2015.2016الاجتماعية بجامعة مولاي الطاىر بسعيدة 

. توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية تعزى لجنسيـ- 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية تعزى لمستواىـ -
. الدراسي
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. لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية- 

اتجاىات أساتذة التعميـ الابتدائي نحو التدريس :" تحت عنواف( 2014.2015)دراسة لقميطي زيان _8_7
مستخدما الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي وأدوات جمع ." بالمقاربة بالكفاءات في المدرسة الجزائرية

البيانات التي تمثمت في المقابمة الملاحظة والوثائؽ والسجلات والاستبياف وفقا لمقياس ليكرت عمى عينة 
حيث تـ 2014.2015 استاذ تشمؿ مجتمع التعميـ الابتدائي لبمدية بوسعادة خلاؿ السنة الجامعية 90شممت 

: التوصؿ إلى النتائج التالية

يوجد اتجاه بيف السمب والايجاب لأساتذة التعميـ الابتدائي نحو التدريس بالمقاربة بالكفاءات في المدرسة - 
 . الجزائرية

وجود فروؽ دالة احصائيا نحو غموض مفاىيـ المناىج الجديدة يؤدي نحو الاتجاه السمبي نحو التدريس - 
 . بالمقاربة بالكفاءات

وجود فروؽ دالة احصائيا نحو ضعؼ التكويف يؤدي إلى الاتجاه السمبي نحو التدريس بالمقاربة - 
.   بالكفاءات

وجود فروؽ دالة احصائيا نحو مواكبة التغيرات الحاصمة في الجزائر يؤدي إلى الاتجاه الايجابي نحو - 
.  التدريس بالمقاربة بالكفاءات

وجود فروؽ دالة إحصائيا نحو مواكبة الدوؿ المتقدمة يؤدي نحو الاتجاه الإيجابي نحو التدريس بالمقاربة - 
. بالكفاءات

: التعقيب عمى الدراسات السابقة_8

   مف خلاؿ عرض الدراسات السابقة نلاحظ أف أغمبيا تناوؿ بالبحث العممي موضوع اتجاىات الطمبة نحو 
التعميـ عف بعد كما أف معظميا يتفؽ في تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف طمبة الجامعة معتمدة عمى المنيج 

 دراسة لقميطي الوصفي التحميمي، كما أف معظميا استخدمت الاستبياف كأداة أساسية لجمع البيانات، أما عف
اتجاىات أساتذة التعميـ الابتدائي نحو التدريس بالمقاربة بالكفاءات في :" تحت عنواف( 2014.2015)زيان 

اتجاىات أساتذة :"  تحت عنواف(2022.2023) دراسة آسيا ذبلاوي وبوخريص ىاجر."المدرسة الجزائرية
التعميـ الابتدائي نحو استخداـ ميارات التدريس الإبداعي، تـ تطبيؽ الدراستيف عمى عينة مف الأساتذة 

باستخداـ الاستبياف والملاحظة والمقابمة والوثائؽ والسجلات كأدوات لجمع البيانات بالاعتماد عمى المنيج 
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:"  تحت عنواف(2016.2017)دراسة ماز فاطمة الوصفي التحميمي والمنيج الوصفي الاستكشافي أما عف 
تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف التلاميذ باستخداـ مقياس ." اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات

الاتجاىات كوسيمة لجمع البياف وبالاعتماد كذلؾ عمى المنيج الوصفي، أما بالنسبة لمدراسات التي تناولت 
موضوع التعميـ عف بعد سواء في ظؿ أزمة كورونا أو بعدىا باعتبار التعميـ عف بعد نظاـ تعميمي حديث تـ 
تطبيقو في مرحمة التعميـ العالي فأغمب الدراسات تتماشى مع بعضيا البعض في مجموعة مف النتائج لعؿ 

: أبرزىا

.  ىناؾ اتجاىات ايجابية لدى طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنيت في التعمـ الذاتي- 

أف عممية التعميـ الجامعي عف بعد عبر الانترنيت تجربة شيدتيا الجامعات الجزائرية، كخطوة لإنقاذ  - 
 . الموسـ الجامعي في ظروؼ استثنائية فرضتيا الحالة الوبائية نتيجة لتفشي فيروس كورونا

العممية التعميمية الجديدة جاءت مبيمة المعالـ سواء للأستاذ أو الطالب في ظؿ ظروؼ استثنائية قد تطوؿ - 
 . دوف تحركات الوزارة في احداث قوانيف تنظميا

تـ تسجيؿ قصور واضح في عمميات الاتصاؿ بيف ادارة الجامعة والاساتذة والطمبة، مما أثر عمى عممية - 
.   إيصاؿ المعمومة

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية تعزى لجنسيـ - 

 أثر التعميـ على الرغم من تطرق أغلب الدراسات إلى موضوع التعلٌم عن بعد إلا أن منها ما تطرق إلى_
عف بعد عمى مستوى تحصيؿ الطمبة الجامعييف في ظؿ جائحة كورونا، ومنيا ما تطرؽ إلى اتجاىات طمبة 
الجامعة نحو التعميـ عف بعد، كما أف ىناؾ دراسة تطرقت إلى اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ 

ودراسة أخرى تطرقت إلى اتجاىات أساتذة . اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية. الدراسية
التعميـ الابتدائي نحو التدريس بالمقاربة بالكفاءات واتجاىات أساتذة التعميـ الابتدائي نحو استخداـ ميارات 

التدريس الإبداعي ودراسة تطرقت إلى اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات 
أجريت الدراسة الحالية عمى عينة مف الطمبة الجامعييف بالاعتماد عمى المنيج الوصفي واستخداـ الاستبياف 
كأداة لجمع البيانات وىذا ما تشاركت فيو مع بعض الدراسات واختمفت مع أخرى في عدد العينة ومنيا ما 

ركز عمى الطمبة الجامعييف ومنيا ما ركز عمى تلاميذ و أساتذة مرحمة التعميـ الابتدائي كما أف الدراسة اتفقت 
اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ :"  بعنواف(2020.2021) دراسة خميفة حسيبة وخميفة زينبمع دراسة
في مجتمع الدراسة إلا أنيا اختمفت في عينة الدراسة والتخصص ،حيث استفادت الدراسة الحالية " عف بعد
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مف الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة ،اختيار منيج الدراسة، التعرؼ عمى الاساليب المنيجية 
. والاحصائية لمدراسة الحالية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :خلاصة

تعتبر الاتجاىات  مف بيف المواضيع التي تحظى بمكانة خاصة في عمـ النفس الاجتماعي والتربوي ،فاتجاه 
الفرد نحو موضوع معيف نتاج أفكار وثقافة وخبرات سابقة إذ يعتبر مف أىـ نواتج التنشئة الاجتماعية 

باعتبارىا مف العناصر الميمة التي تؤثر في سموؾ الفرد ودوافعو، وبالتالي فالاتجاىات تمعب دورا بارزا في 
اختيار الفرد لنوع ما مف التعميـ أو الالتحاؽ بنظاـ تعميـ معيف أكثر ملائمة وبالنظر لما يشيد العصر مف 

تقدما سريعا في كافة المجالات  والذي يرجع  لتطور التكنولوجيا خاصة مجاؿ تكنولوجيا التعميـ والاتصالات 
التربوية  نجد طريقة تعميـ جديدة تمثمت في التعميـ عف بعد الذي يعتبر إحدى الأنظمة الحديثة التي توفر 
لمطالب إمكانية الحصوؿ عمى المعمومات عف بعد أي بعد المسافة بيف المعمـ والمتعمـ والمؤسسة التعميمية 

 كانت اجتماعية مف التعميـ بسبب ظروفيـ ايتيح فرصة التعميـ لمعديد مف الأفراد خاصة الذيف لـ يتمكنوحيث 
 . ،فالتعميـ عف بعد يعتبر لمتعميـ التقميدي عف طريؽ شبكة الأنترنتاقتصاديةأو 
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 الفصل الثانً  

الاجراءات 

المنهجٌة 

للدراسة 
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  الاجراءات المنيجية لمدراسة: لثانيا الفصل

 
 تمييد

 الدراسة الاستطلاعية_1
اىداؼ الدراسة الاستطلاعية _1_1
 اجراءات الدراسة الاستطلاعية _2_1
 عينة الدراسة الاستطلاعية _3_1
 أدوات الدراسة الاستطلاعية وخصائصيا السيكومترية _4_1
 نتائج الدراسة الاستطلاعية_5_1
الدراسة الأساسية _2
مجالات الدراسة _1_ 2
منيجية الدراسة _2_2
مجتمع وعينة الدراسة _3_2
أدوات جمع البيانات _4_2
 الأساليب الاحصائية المستخدمة_5_2

خلاصة 
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 جراءات المنيجية لمدراسة الإـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــثاني الفصل ال

 

: تمييد
يعتبر الجانب التطبيقي مف أىـ مراحؿ البحث العممي باعتباره يقدـ لمبحث قيمة عممية وبدوره مكمؿ 
لمجانب النظري، فيو يعكس خطة العمؿ التي سار وفقيا الباحث معتمدا مجموعة مف الخطوات والأساليب 
العممية المنيجية والتي تعبر في مجمميا عف واقع البحث ميدانيا مف خلاؿ التأكد مف فرضياتو إما بالإثبات 

. أو النفي
الممكف عمميا  عما إذا كاف مف إف الدراسة الاستطلاعية الأولية تكشؼ لمباحث: الدراسة الاستطلاعية_1

تنفيذ مثؿ ىذا البحث في ىذا المجتمع وعما إذا كانت أدوات القياس المناسبة متوفرة أو بالإمكاف توفيرىا، 
وعما إذا كاف بالإمكاف ضماف تعاوف الأفراد المشموليف بالدراسة لممشاركة فييا، إف التعاملات الاستطلاعية 

تزودنا بفكرة عف مدى توفر الأفراد المطموبيف عند إجراء الدراسة أي عينة الدراسة وكذلؾ عف مدى توفر 
 (141،ص2013الشربيني وآخروف،).الادوات والأجيزة التي تحتاج إلييا الدراسة

 :أىداف الدراسة الاستطلاعية_1_1
 (موضوع الدراسة)التعرؼ عمى أىمية الموضوع. 
 التعرؼ عمى عينة الدراسة وخصائصيا . 
 بناء أداة الدراسة المتمثمة في الإستبياف . 
  طالب وطالبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة (30 )تطبيؽ أداة الدراسة عمى العينة

.  و جامعة برج بوعريريج بيدؼ التأكد مف الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة2سطيؼ 
 :إجراءات الدراسة الاستطلاعية_2_1

كوسط 2تـ اختيار جامعة برج بوعريريج محمد البشير الإبراىيمي وجامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ 
لإجراء الدراسة الميدانية في كمية العموـ الاجتماعية تخصص عمـ النفس السنة الثالثة ليسانس عمـ النفس 

 .بجميع تخصصاتيا
: حيث تمت الدراسة الاستطلاعية عمى النحو التالي

 بناء أداة الدراسة المتمثمة في الاستبياف . 
 طالب وطالبة مف طمبة السنة الثالثة عمـ النفس (30)توزيع الاستبياف عمى العينة. 
 عرض الاستبياف عمى مجموعة مف المحكميف . 
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 التطرؽ إلى الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة . 
 2024ماي 15 أفريؿ إلى غاية 20 بدأت الدراسة في  

 طالب وطالبة مف جامعة برج بوعريريج 15 طالب وطالبة ،30شممت :عينة الدراسة الاستطلاعية_3_1
 2 طالب وطالبة مف جامعة سطيؼ15و
: أدوات الدراسة الاستطلاعية وخصائصيا السيكومترية_4_1

 من قبل الباحثة بعد ما تم تصمٌم الاستبٌان  تـ بناء الاستبياف:وصؼ أداة البحث في الدراسة الاستطلاعية

  ،بالاعتماد عمى الدراسات السابقة و التراث النظري  بند 30فً صورته الأولٌة متكونا من 
 وبرج بوعريريج وبعد فترة دامت أسبوع 2حيث تـ توزيعو عمى الأساتذ المحكميف مف كلا الجامعتيف سطيؼ 

تـ استلاـ الاستبياف بعد التوزيع ومف خلاؿ الملاحظات التي تـ تقديميا مف طرؼ المحكميف تـ تعديؿ بعض 
، وبعد انياد تعديؿ بنود الاستبياف تـ توزيعو عمى عينة قواميا  (2)البنود كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ 

 طالب وطالبة مف كلا الجامعتيف  ثـ جمع الاستبياف بعد التوزيع عمى عينة الدراسة الاستطلاعية تـ 30
لاستغناء عف تم ا ىذا الاساس  و على  ،(الصدؽ والثبات)تقدير الخصائص السيكومترية تفريغ النتائج و 

  (4،7،14،21)البنود التي تـ حذفيا  بعض البنود التي لا تمثؿ الخاصية المراد دراستيا،
 .التخصص والجامعة، :شممتفقد البيانات الشخصية لمجتمع الدراسة عف أما 

 عبارة سمبية وىي العبارات 11عمى  الاستبياف يحتوي
 ػ (29_28_23_21_20_19_18_17_16_14_10_8):رقـ

: كما ىو موضح في الجدوؿ ليكرت الخماسي تـ الاعتماد عمى طريقة 
 :بدائل المقياس والدرجة المعطاة لكل بديل بالنسبة لمبنود الايجابية والسمبية :(1) رقمجدول

 

غير موافؽ غير موافؽ محايد موافؽ موافؽ بشدة البدائؿ 
بشدة 

 1 2 3 4 5الدرجة المعطاة لمبنود الايجابية 
 5 4 3 2 1الدرجة المعطاة لمبنود السمبية 
المصدر مف إعداد الباحثة 

 :الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة
عف درجة  ويقدـ الصدؽ تحققا مباشرا وىو الدرجة التي يقيس بيا الاختبار بالفعؿ ما ييدؼ لقياسو، :الصدق

 .(42ص ،2020جوىاري،)مستقلا جودة الاختبار في أداء وظيفتو ويتطمب عادة تحديد الصدؽ محكا خارجيا
تـ قياس صدؽ المحتوى مف خلاؿ عرض المحتوى الاستبياف في صورتو الأولية عمى  :صدق المحكمين

مف جامعة  (4) و2مف جامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ  (4)مجموعة مف المحكميف والمتمثؿ عددىـ في 
عمـ النفس )محمد البشير الابراىيمي برج بوعريريج أساتذة مف كمية العموـ الاجتماعية مف قسـ عمـ النفس 

، وذلؾ مف أجؿ معرفة آرائيـ حوؿ الاستبياف مف (عمـ النفس العمؿ والتنظيـ عمـ النفس العيادي، ،مدرسياؿ
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حيث وضوح الصياغة المغوية أو أي ملاحظات حوؿ حذؼ أو إضافة أو تعديؿ في الأداة وذلؾ باتباع 
: الخطوات التالية

. صياغة الاستبياف لمتحكيـ_ 
. توزيع الاستبياف عمى المحكميف_
 الاستبياف بعد توزيعو استلاـ_
واتفؽ اغمب المحكميف حوؿ  حيث اتفؽ المحكميف حوؿ ملائمة بدائؿ الاجابة، ملاحظة آراء المحكميف،_

تـ تعديؿ صياغتيا حسب اقتراحات ؼأما البنود ذات الصياغة غير الملائمة  وضوح بنود الاستبياف،
 (.2) كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ.المحكميف
 البنود التي تم تعديميا : (2)جدول رقم

 
البند بعد التعدٌل البند قبل التعدٌل رقم البند 

أتمكن من استخدام الانترنٌت بسهولة  1
 (تحمٌل الملفات،أبحاث،كتب)

اتمكن من تحمٌل الدروس والملفات من المنصة 
الرقمٌة بسهولة 

شرح المحاضرات عن بعد ٌختلف عن  5
شرحها فً القسم 

أرى أن شرح المحاضرات عن بعد ٌختلف عن 
شرحها داخل القسم  

أجد صعوبة فً فهم الدروس عبر التعلٌم  11

 عن بعد 

أجد صعوبة فً فهم الدروس عن بعد  

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً  12

 البحث والاستكشاف

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً البحث 

 ٌسهم التعلٌم عن بعد فً خلق التفاعل  15

 بٌن الأستاذ والطالب

ٌسهم التعلٌم عن بعد فً زٌادة  التفاعل بٌن 
الأستاذ و الطالب 

 لا أستطٌع انجاز البحوث مع زملائً  16

 عبر التعلٌم عن بعد

لا أتمكن من إنجاز البحوث  مع زملائً عبر 
التعلٌم عن بعد  

تلقٌت تكوٌنا عن استخدام منصات التعلٌم عن بعد   تلقٌت تكوٌنا عن استخدام التعلٌم عن بعد  26

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً  12

 البحث والاستكشاف

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً  الاستكشاف 

أرى أن التعلٌم عن بعد لٌس الوسٌلة  28
. المناسبة لتقٌٌم مهاراتً العلمٌة

أعتقد أن التعلٌم عن بعد لا ٌظهر قدرات 
وامكانٌات الطالب الذاتٌة 

 
 

 :صدق الاتساق الداخمي
   تـ التحقؽ منو مف خلاؿ حساب معاملات الارتباط بيف كؿ بند مف بنود الاستبياف مع الدرجة الكمية 

  :كما ىو موضح في الجدوؿ الآتي (spss)بواسطة برنامج " بيرسوف"للاستبياف، باستخداـ معامؿ الارتباط 
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معامؿ ارتباط كؿ بند مف بنود الاستبياف مع الدرجة الكمية للاستبياف : (3)جدوؿ رقـ
معامل الارتباط البند  معامل الارتباط البند 

1 0.30 16 0.12 

2 0.24 17 0.31 

3 *0.39 18 *0.37 

4 0.01 19 **0.46 

5 0.28 20 0.26 

6 0.25 21 0.18 

7 0.09 22 **0.64 

8  0.26 23 *0.44 

9 **0.60 24 0.34 

 10 *0.43 25 *0.42 

11 *0.43 26 0.25 

12 **0.46 27 *0.40 

13 *0.38 28 *0.37 

14 0.02 29 0.35 

15 **0.66 30 **0.57 

 

مف إعداد الطالبة : المصدر
 a=0.01معامؿ الارتباط داؿ عند مستوى الدلالة*   
 =0.05aمعامؿ الارتباط داؿ عند مستوى الدلالة**

 التعميـ نحوعمى أف أغمب بنود استبياف اتجاىات طمبة عمـ النفس  (2)تدؿ النتائج المعروضة في الجدوؿ رقـ
أغمبيا محصورة  و(0.05)و (0.01)عف بعد لو ارتباط داؿ احصائيا عند مستوى الدلالة 

 التي كانت نتائجيا غير دالة (4.7.14.21)في حيف تـ استبعاد كؿ مف العبارات  ،(0.66و0.24)بيف
 .احصائيا

: الثبات
ثبات الاختبار ىو اتساؽ ي ؼ يستخدـ ىذا المصطمح في عمـ القياس النفسي يعني بدرجة أساسية الاتساؽ

الدرجات التي نحصؿ عمييا مف الاشخاص انفسيـ عندما يعاد اختبارىـ بالاختبار نفسو أو بصيغة مكافئة 
ينبغي التحقؽ الموضوعي الشامؿ مف ثبات  و قبؿ أف ينشر اختبار نفسي معيف للاستخداـ العاـ، .للاختبار
 .(42،ص2020,جوىاري)درجاتو

طالب وطالبة مف جامعة سطيؼ (30)لمتأكد مف ثبات الاستبياف تـ تطبيقو عمى عينة استطلاعية تتكوف مف 
 وجامعة برج بوعريريج  2
: معامل الثبات ألفا كرونباخ_

 نتائج الثبات بطريقة معامل ألفا كرونباخ للاتساق الداخمي :(4) رقمجدول
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قيمة ألفا كرونباخ البنود عدد العينة 
30 30 0.67 

 مف إعداد الطالبة :المصدر
عمـ النفس نحو التحميـ عف بعد السنة الثالثة نتائج الثبات لاستبياف اتجاىات طمبة  (3)يوضح الجدوؿ رقـ 

 ثباتلى وىي قيمة تعبر ع (0.67)  قيمة الثبات تساويتجدوحيث  بأسموب ألفا كرونباخ للإتساؽ الداخمي،
. مما يشير إلى أف قيمة الاتساؽ الداخمي والثبات مناسبة لأغراض البحث ،(0.50)الاستبياف أنيا تفوؽ

: طريقة التجزئة النصفية_
عمـ النفس نحو التعميـ السنة الثالثة تـ حساب معامؿ الثبات بيذه الطريقة بعد تطبيؽ استبياف اتجاىات طمبة 
وكانت النتائج موضحة  (spss)عف بعد عمى عينة الدراسة الاستطلاعية بالاستعانة بالبرنامج الاحصائي 

: كالتالي
معاملات ثبات التجزئة النصفية لأداة الدراسة  :(5) رقمجدول

قيمة ألفا  لمتجزئة عدد البنود عدد المجموعات 
النصفية 

ن جاتمامعامل سبيرمان براون 

البنود الفردية  :1ـ
البنود الزوجية  :2ـ

15 
 
 
 

15 

0.60 
 
 
 

0.32 

0.71 0.70 

مف إعداد الطالبة  :المصدر
أف عممية التحميؿ الاحصائي أعطت قيمة ألفا لمتجزئة النصفية  (4)يتضح مف البيانات في الجدوؿ رقـ 

في حيف قيمة معامؿ جوتماف  ،(0.71)بينما معامؿ ارتباط سبيرماف براوف كانت قيمتو  ،(0.55)بمقدار 
وىذا يدؿ عمى أف الاستبياف ثابت وبالتالي (0.01)وىي نتيجة دالة عند مستوى الدلالة (.0.70)قدرت ب

. يمكف اعتماده في الدراسة الاساسية
بعد الاجراءات التي اتبعناىا في الدراسة الاستطلاعية وبعد تطبيؽ  :نتائج الدراسة الاستطلاعية_5_1

عمـ )طالبة وطالبة عمـ النفس(30)استبياف اتجاىات طمبة عمـ النفس نحو التعميـ عف بعد عمى عينة قواميا 
: تـ التوصؿ إلى النتائج التالية(النفس العيادي ،عمـ النفس المدرسي، عمـ النفس العمؿ والتنظيـ

وبالتالي القدرة عمى التطبيؽ في الدراسة  وتحقؽ خصائصيا السيكومترية صدؽ وثبات أداة الدراسة،_
. الأساسية

. الاطلاع عف الصعوبات التي قد تعترض ميداف تطبيؽ الدراسة الأساسية_
. الاطلاع الافضؿ عف قرب عمى ميداف الدراسة وصلاحية تطبيقيا_
: الدراسة الأساسية_2
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ولكؿ بحث  إف تحديد مجالات تطبيؽ الدراسة عممية أساسية لأي بحث عممي، :مجالات الدراسة_1_2
. المجاؿ الزمني المجاؿ المكاني، مجالات وىي المجاؿ البشري، عممي ثلاث

ولاية سطيؼ وجامعة محمد 2تـ إجراء الدراسة في جامعة محمد لميف دباغيف  :المجال المكاني_1_1_2
. البشير الابراىيمي ولاية برج بوعريريج بكمية العموـ الاجتماعية قسـ عمـ النفس

 يتمثؿ في عينة مف طمبة عمـ النفس بجامعة جامعة محمد لميف دباغيف   سطيؼ :المجال البشري_2_1_2
طالب وطالبة مف تخصصات عمـ (254)وجامعة محمد البشير الابراىيمي برج بوعريريج حيث قدرت ب 2

. (عمـ النفس العمؿ والتنظيـ عمـ النفس المدرسي، عمـ النفس العيادي،)النفس الثلاث 
عمـ النفس نحو التعميـ عف بعد السنة الثالثة إنطمقت دراستنا حوؿ اتجاىات طمبة  :المجال الزمني_3_1_2
 (.2024ماي15 أفريؿ إلى 20)أما الدراسة الميدانية فقد تمت في الفترة مابيف  ،(2024جانفي 22)في
: المنيج المستخدم في الدراسة_2_2

يعد المنيج الوصفي أكثر مناىج البحث ملاءمة لمواقع الاجتماعي كسبيؿ لفيـ ظواىره واستخلاص 
 إلى عمميات بالإضافةتستخدمو العموـ الطبيعية والعموـ الاجتماعية ويعتمد عمى الملاحظة بأنواعيا  سماتو،

 .(6ص ،2004العسكري،)التصنيؼ والإحصاء مع بياف وتفسير تمؾ العمميات
مقارنة بيف طمبة عمـ النفس سنة ثالثة )وتـ اختيار المنيج المناسب لمدراسة عمى أساس طبيعة الدراسة

وحسب موضوع وأىداؼ ىذه الدراسة التي تيدؼ بدورىا  (2ليسانس بجامعة برج بوعريريج وجامعة سطيؼ 
 وبرج بوعريريج نحو 2إلى الكشؼ عف طبيعة اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعتي سطيؼ

التعميـ عف بعد، اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي لمكشؼ عف ىذه الاتجاىات، باعتباره المنيج المناسب 
.  لمدراسات المقارنة

: مجتمع الدراسة1_3_2
ىو جميع المفردات أو الأفراد أو الوحدات أو العناصر التي تـ تعريفيا قبؿ اختيار عناصر العينة 

المطموبة مف مجتمع أصغر يسمى مجتمع الدراسة، وىو جميع مجموعة الوحدات التي يتـ اختيار العينة منيا 
 (.205، ص2013الشربيني وآخروف،)بالفعؿ

 برج بوعريريج علم النفس سنة ثالثةبكل من جامعة ويشمؿ المجتمع في ىذه الدراسة العدد الكمي لطمبة 
:  حٌث ٌتوزعون كما ٌلً(716) والمقدر عددىـ2وجامعة سطيؼ 

: جامعة برج بوعرٌرٌج

 118:طلبة علم النفس العٌادي_
 83:طلبة علم النفس المدرسً_
 61:طلبة علم النفس العمل والتنظٌم_
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 2جامعة سطيؼ
 248:عمـ النفس العيادي _
 86:عمـ النفس المدرسي_
 120:عمـ النفس العمؿ والتنظيـ _

ىي جزء مف المجتمع يتـ اختيارىا وفؽ قواعد خاصة بحيث تكوف العينة المسحوبة : عينة الدراسة_2_3_2
ممثمة قدر الإمكاف لمجتمع الدراسة، لذلؾ يمكف تعريؼ العينة عمى أساس انيا مجموعة الوحدات التي يتـ 

(. 78ص2014النعيمي وآخروف،)إختيارىا مف المجتمع الإحصائي
" تيرو ماف"نوع العينة عشوائية طبقية بعد تطبيؽ معادلة  طالب وطالبة،254حجـ عينة الدراسة الأساسية ىو 

: تتوزع كما يمي
  2نأخذ مف جامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ _

 90:عمـ النفس العيادي 
  25عمـ النفس المدرسي 

 44: عمـ النفس العمؿ والتنظيـ
نأخذ مف جامعة محمد البشير الابراىيمي برج بوعريريج  _

  43:عمـ النفس العيادي
  30:عمـ النفس المدرسي 

 22:عمـ النفس العمؿ والتنظيـ
يمثل توزيع العينة حسب الجامعة والتخصص  :(6)رقمجدول 

عمـ النفس العمؿ عمـ النفس المدرسي  عمـ النفس العيادي الجامعة /التخصص
والتنظيـ 

جامعة محمد لميف 
 2دباغيف  سطيؼ

90 25 44 

جامعة محمد البشير 
الابراىيمي 

43 30 22 

إعداد الطالبة  :المصدر
: أداة جمع البيانات_4_2

: الاستبيان
الاستبياف بمفيومو العاـ ىو قائمة تتضمف مجموعة مف الأسئمة معدة بدقة ترسؿ إلى عدد مف أفراد 

المجتمع الذيف يكونوف العينة الخاصة بالبحث، حيث يعتبر مف أدؽ طرؽ البحث وجمع البيانات وىو يشير 
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إلى الوسيمة التي تستخدـ لمحصوؿ عمى أجوبة لأسئمة معينة في شكؿ إستمارة، يعد أحد الوسائؿ التي يعتمد 
(. 165ص2000ابراىيـ،)عمييا الباحث في تجميع البيانات والمعمومات مف مصادرىا

 30 من قبل الباحثة بعد ما تم تصمٌم الاستبٌان فً صورته الأولٌة متكونا من تـ بناء أداة الدراسة الأساسية

ودراسة لتماس لزول وعبٌر (2021)بند بناءً على الدراسات السابقة كدراسة خلٌفة حسٌبة وخلٌفة زٌنب

 نتائج   النتائج المتحصؿ عمييا مف الدراسة الاستطلاعية، أما عن,، والتراث النظري(2019)عثمانً
لاستغناء عف تم ا ىذا الاساس فعلى  ،(الصدؽ والثبات)المحكميف إضافة إلى تقدير الخصائص السيكومترية 
يشمؿ الاستبياف  ،(4،7،14،21)البنود التي تـ حذفيا  بعض البنود التي لا تمثؿ الخاصية المراد دراستيا،

، (8،10،16،17،18،20،23،28،29البند )بنود ايجابية وأخرى سمبية متمثمة في 
  عمى مقياسلقياس اتجاىات طمبة عمـ النفس نحو التعميـ عف بعد، (بند26)تضمف الاستبياف 

 (غير موافؽ بشدة/غير موافؽ/ محايد/موافؽ/موافؽ بشدةبدرجة :)الخماسي "ليكرت"
 :الأساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة_5_2

لمعموـ الاجتماعية مف خلاؿ استخداـ (spss)بيدؼ تفريغ البيانات ومعالجتيا قمنا بإدخاليا إلى برنامج 
: الأساليب الاحصائية التالية

   المتوسط الحسابي
  الانحراؼ المعياري
 معامل الارتباط بٌرسون 
  معامل ألفا كرونباخ 
  معامل سبٌرمان براون 
 معامل  جاتمان 
  أسموب تحميؿ التبايف أحادي الاتجاهAnova 
 الأسموب t ي صائ  لعينتيف مستقمتيف الاح
: خلاصة

تعد الاجراءات المنيجية أداة فعالة يعتمد عمييا الباحث لمتابعة خطوات بحثو وىذا ما تـ التطرؽ إليو في ىذ 
الفصؿ حيث تضمف الخطوات المنيجية لمدراسة الاستطلاعية والدراسة الاساسية، تـ تحديد منيج الدراسة 

بالاضافة إلى العينة  زمنيا وبشريا مكانيا، مجالات الدراسة، أدوات جمع البيانات الخصائص السيكومترية،
.  المدروسة وأساليب المعالجة الاحصائية
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 الفصل الثالث  

 عرض وتفسٌر 

نتائج  

الدراسة 
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  عرض وتفسير نتائج  الدراسة:  الثالثالفصل
 

 تمييد
. عرض وتفسير نتائج الفرضية الأولى_1
. عرض وتفسير نتائج الفرضية الثانية_ 2
. عرص وتفسير نتائج الفرضية الثالثة_3
. عرض وتفسير نتائج الفرضية الرابعة_4
عرض وتفسٌر نتائج الفرضٌة الخامسة _5

 .استنتاج عاـ-6
خلاصة 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 عرض وتفسير نتائج ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــثالث الفصل ال

 الدراسة

 

: تمييد
بعد عرض الاطار المنيجي لمدراسة الذي يضـ مختمؼ الاجراءات المنيجية مف منيج وأدوات لجمع البيانات 

سيخصص ىذا الفصؿ لعرض ومناقشة النتائج التي  ومجالات الدراسة وغيرىا مف الأساليب الاحصائية،
حيث تـ  مف خلاؿ جمع البيانات الاحصائية وفؽ الإطار المنيجي،(الميدانية)توصمت إلييا الدراسة الأساسية 

تنظيـ وتحميؿ وتفسير ومناقشة النتائج الاحصائية مف خلاؿ الربط بيف الجانب النظري والجانب التطبيقي 
 لمدراسة
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عمـ السنة الثالثة تنص الفرضية الأولى عؿ أف اتجاىات طمبة  :عرض وتفسير نتائج الفرضية الأولى_1
 نحو التعميـ عف بعد ايجابية 2النفس بجامعة سطيؼ 

 .2سطيف  بجامعة  عمم النفس نحو التعميم عن بعد السنة الثالثةيبين اتجاىات طمبة :(7) رقمجدول

 

 مف إعداد الطالبة  :المصدر
 قدر 2يتبيف لنا أف المتوسط الحسابي لطمبة السنة الثالثة جامعة سطيؼ (7)    مف خلاؿ الجدوؿ رقـ

عند مستوى الدلالة t( 3.011_)،وبمغت قيمة (78)والمتوسط الفرضي قدر ب (74.446)ب
والتي كانت أقؿ مف مستوى الدلالة (0.003)التي بمغت sig،وبالرجوع إلى القيمة الاحتمالية (0.05)
اذف توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لصالح المتوسط  (0.05)

 نحو التعميـ عف بعد 2الفرضي مما يدؿ عمى أف اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 
. سمبية، ومنو الفرضية لـ تتحقؽ

إتاحة المزيد مف باعتباره      إذ يمكف تفسير ىذه النتيجة بالرجوع إلى التراث النظري حوؿ التعميـ عف بعد
فرص التعمـ مف خلاؿ المجوء إلى بدائؿ تختمؼ عف المقاءات التقميدية داخؿ فصوؿ الدراسة بيف المعمميف 

مف خلاؿ الاعتماد عمى أساليب الاتصاؿ الحديثة التي تتمثؿ في المقاءات التمفزيونية والراديو  والطلاب،
وتكنولوجيا الميكروويؼ وأجيزة الكمبيوتر وغيرىا مف الأساليب التي تمكف المتعمميف مف التوفيؽ بيف 

 ،ومف خلاؿ نزوؿ الباحثة إلى الميداف تبيف ليا اف ىذا راجع متطمبات تعميميـ وظروؼ حياتيـ الشخصية
 نحو التعميـ عف بعد سمبية بحيث اشارت 2إلى أف استجابات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 

معظـ استجاباتيـ إلى ايجاد صعوبة في الدخوؿ إلى المنصة الرقمية وصعوبة في تحميؿ المحاضرات 
والممفات وىذا راجع  لضعؼ تدفؽ الانترنت مف جية وعدـ تمقي تكويف في استخداـ منصات التعميـ عف بعد 

مف جية أخرى، كما نجد أف أغمب الطمبة كانت استجابتيـ أنو لا يجب الاعتماد عمى التعميـ عف بعد في 
تدريس جميع المقاييس، بالإضافة إلى عدـ امتلاؾ كؿ الطمبة للإمكانيات التي تساعدىـ عمى التعميـ عف بعد 
مما يعرقؿ امكانية حصوليـ عمى الدروس و صعوبة تواصميـ مع الأساتذة وكذلؾ اعتقادىـ أف التعميـ عف 

مستوى  القرار
 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

sig 

 قيمة 

t  

درجة 
 الحرية

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

المتوسط 
 الفرضي

حجـ 
 العينة

 المتغير

داؿ 
 إحصائيا

0.05 0.003 -
3.011 

جامعة  159 78 74.4465 14.88081 158
 سطيؼ
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بعد لا يظير قدرات وامكانيات الطالب الذاتية  بالاعتماد عمى أسموب واحد في التقييـ دوف مراعاة الفروؽ 
الفردية بيف الطلاب وىذا ما يعني أف التعميـ عف بعد في نظرىـ لا يمكف أف يبرز قدراتيـ الذاتية كما ىو 

الحاؿ في النظاـ التقميدي، وما يصب في قالب اتجاىات الطمبة السمبية نحو التعميـ عف بعد ىي أف معظـ 
. الطمبة يروف أف سمبيات التعميـ عف بعد أكثر مف إيجابياتو

التي أشارت نتائجيا إلى أنو تـ تسجيؿ قصور (2021بشير عبد الواحد )بحيث اتفقت نتائج دراستنا مع دراسة
. واضح في عمميات الاتصاؿ بيف ادارة الجامعة والاساتذة والطمبة مما أثر عمى عممية ايصاؿ المعمومة

بالإضافة إلى أنو تـ تسجيؿ مجموعة مف المعوقات فييا ما تعمؽ بالجانب التقني مف خلاؿ عدـ امتلاؾ 
الطمبة لأجيزة الاعلاـ الآلي وأخرى تنظيمية وبشرية نتيجة غياب دورات تكوينية للأساتذة والطمبة والمشرفيف 

.   عمى العممية مف إدارة الجامعة

توصمت إلى نتيجة مفادىا أف ىناؾ اتجاىات ايجابية (2019لتماس لزوؿ وعبير عثماني)واختمفت مع دراسة
. لدى طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنيت في التعمـ الذاتي

عرض وتفسير نتائج الفرضية الثانية  _2

. اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد إيجابية: والتي تنص عمى

  اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمم النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميم عن بعد(:8)ل رقم جدو
 

مستوى  القرار
 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

sig 

  قيمة 

t  

درجة 
 الحرية

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

المتوسط 
 الفرضي

حجـ 
 العينة

 المتغير

غير 
 داؿ

 

جامعة  95 78 88.3579 12.51290 94 8.068 0.000 0.05
برج 

 بوعريريج

 مف إعداد الطالبة :المصدر
برج بوعريريج قدر   لنا أف المتوسط الحسابي لطمبة السنة الثالثة جامعة  يتبيف(8)مف خلاؿ الجدوؿ رقـ     
عند مستوى الدلالة t( 8.068)،وبمغت قيمة (78)والمتوسط الفرضي قدر ب (88.357 )ب
والتي كانت أقؿ مف مستوى الدلالة ( 0.00)التي بمغت sig،وبالرجوع إلى القيمة الاحتمالية (0.05)
عمـ النفس السنة الثالثة  اتجاىات طمبة نإذ بما أف المتوسط الحسابي أكبر مف المتوسط الفرضي،(0.05)
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ويمكف تفسير ىذه النتيجة ،بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد ايجابية وبالتالي تحققت الفرضية
بالرجوع إلى التراث النظري حوؿ التعميـ عف بعد حيث يتضح لنا أف التعميـ عف بعد يتناسب مع متطمبات 

العصر فالتعميـ عف بعد يمكف الطمبة مف الاعتماد عمى انفسيـ في التعمـ ويشجعيـ عمى البحث والاستكشاؼ 
حيث يتمثؿ جوىر التعميـ عف بعد في استقلالية  لمدراسات المستقمة"ويدماير "،وىذا ما يتبيف في نظرية  

المتعمـ وقد انعكس ىذا في تفضيمو لمصطمح الدراسة المستقمة ليصؼ التعميـ عف بعد عمى المستوى 
الجامعي، حيث وضع نظاما يشتمؿ عمى عشرة سمات تدور حوؿ استقلالية المتعمـ ويتبنى التكنولوجيا 

يعمؿ في أي  :كطريقة لتوظيؼ ىذه الاستقلالية وطبقا لما ذكره فإف ىذا النظاـ لابد وأف يكوف قادرا عمى أف
يضع المسؤولية و .مكاف يوجد في الطلاب سواء وجد أو لـ يوجد معمموف في نفس المكاف وفي ذات الوقت

يحرر الأساتذة مف نمط الواجبات الروتينية لتوفير المزيد كما  .الأكبر في التعمـ عف بعد عمى عاتؽ المتعمـ
ويقدـ خيارات أوسع لمطلاب والمتعمموف الكبار وذلؾ ،مف الوقت الذي يمكف توجييو نحو مياـ تربوية حقيقية
. فيما يتعمؽ بالمقررات وأنماط التعمـ أو طرؽ التدريس

عمـ النفس السنة الثالثة مف خلاؿ نزوؿ الباحثة إلى الميداف تبيف ليا اف ىذا راجع إلى أف استجابات طمبة    
بجامعة برج بوعريريج حوؿ التعميـ عف بعد ايجابية بحيث تعبر استجاباتيـ عف مدى اتجاىاتيـ الايجابية 
نحو التعميـ عف بعد فيو يتيح لمطمبة فرصة التعمـ في أي وقت وأي مكاف باختصار الوقت والجيد  حيث 

إذ أنو  يحرر الطمبة مف الالتزاـ  يفضموف التعميـ عف بعد لما لو مف مميزات مقارنة بالتعميـ التقميدي،
بالبرنامج الدراسي وكتابة الدروس داخؿ القسـ فبمجرد الدخوؿ الى المنصة الرقمية يقوـ الطالب بتحميؿ 

المحاضرات والممفات بسيولة دوف مواجية أي صعوبات في فيـ الدروس أو تحميميا وما يميز التعميـ عف 
خميفة  )و قد توافقت دراستنا مع دراسة  .بعد أنو يتيح فرصة التعمـ لمجميع ويزيد مف الدافعية لمبحث والتعمـ

التي توصمت إلى نتيجة مفادىا وجود اتجاىات ايجابية لطمبة الجامعة نحو  (2021حسيبة وخميفة زينب 
.  التعميـ عف بعد

: عرض وتفسير نتائج الفرضية الثالثة_3

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو - 
تنظيـ، عمـ النفس العمؿ واؿعمـ النفس /عمـ النفس العيادي )التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص

 (المدرسي

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لنتائج الفرضية الثالثة : (9)جدول رقم
الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي حجـ العينة  التخصص 

 14.862 88.325 43عمـ النفس العيادي 
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 11.500 86.766 30عمـ النفس المدرسي 
عمـ النفس العمؿ 

 والتنظيـ

22 90.590 8.221 

 12.512 88.357 95 المجموع الكمي

 
 تحميل نتائج الفرضية الثالثة حسب متغير التخصص باستعمال الأسموب الإحصائي: (10)جدول رقم

 .التباين أحادي الاتجاه
 

مستوى  القرار
 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

 قيمة 

F 

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

مصادر 
 التبياف

 

 

 غير داؿ 

 

 

0.05 

 

 

0.558 

 

 

0.588 

بيف  185.705 2 92.852
 المجموعات

 

 الاتجاىات
داخؿ  1453.127 92 157.958

 المجموعات

 المجموع 14717.832 94

  مف إعداد الطالبة:المصدر

و (88.325)يتبيف أف المتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس العيادي قدر ب(10)و (9)مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
والانحراؼ (86.766)والمتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس المدرسي قدر ب(14.862)انحراؼ معياري
والانحراؼ (90.590)والمتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس العمؿ والتنظيـ(11.500)المعياري قدر ب
أف المتوسط الحسابي لمدرجات الكمية قدر  (11)ويتضح مف الجدوؿ رقـ  (8.221)المعياريقدر ب

نحراؼ معياري قدر ب (88.357)ب عند درجة حرية )0.58) بمغتfػ ويتضح كذلكو قيمة (12.512)وا 
أي تحققت الفرضية إذف لا توجد فروؽ (0.05)أكبر مف مستوى الدلالة (0.557)،وبما أف القيمة الاحتمالية2

عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد السنة الثالثة في اتجاىات طمبة ذات دلالة احصائية 
 (علم النفس العمل والتنظٌم، علم النفس المدرسً/علم النفس العٌادي )التخصصتعزى لمتغير 
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 Borje"ىولمبرج "ويمكف تفسير ىذه النتيجة بالرجوع إلى التراث النظري حوؿ التعميـ عف بعد حيث أوضح  
Holmberj تقع نظرية التعميـ عف بعد التي وضعيا والتي يطمؽ عمييا إذ " التفاعل والاتصال" تونظري في

المحادثة التعميمية الإرشادية تحت التصنيؼ الخاص بنظريات الاتصاؿ وقد لاحظ أف نظريتو ليا قيمة 
تفسيرية في ربط فاعمية التدريس بتأثير الأحاسيس الخاصة بالإنتماء والتعاوف وخصوصا عند تبادؿ الأسئمة 

سبعة إفتراضات ينظر ليا عمى أنيا  "ىولمبرج"والإجابات والمناقشات عبر وسائط الاتصاؿ المختمفة، وضع 
.  محور التدريس يدور حوؿ التفاعؿ بيف طرفي التعميـ والتعمـ.المبادئ الأساسية لمتعميـ الفعاؿ عف بعد

الإنخراط الإنفعالي في الدراسة والأحاسيس الخاصة بالعلاقات الشخصية بيف طرفي التعميـ والتعمـ يسيماف و
 القرارات المتعمقة اتخاذالمشاركة في  .التمتع بالتعمـ يساىـ في زيادة دافعية التعمـو. في زيادة متعة التعمـ

التعامؿ بسيولة ويسر مع المادة و. الدافعية القوية لممتعمـ تيسر التعمـ .بالدراسة يمكف أف تدعـ دافعية المتعمـ
التعميمية مما يساىـ في زيادة متعة المتعمـ وتدعيـ دافعية المتعمـ لمتعمـ عف طريؽ التفاعؿ ثنائي الاتجاه بيف 

ومف   المتعمميف بعد تعمميـ مف خلاؿ ىذه النظـلآراءفاعمية التدريس وفقا و. التدريس وطرفي عممي التعمـ
ويعزز متعتو  يدعـ التعميـ عف بعد دافعية المتعمـ، :نظريتو كما يمي "ىولمبرج"خلاؿ ىذه الافتراضات شكؿ 

كما يشكؿ علاقة متميزة بيف المتعمـ  ويربط بيف فردية المتعمـ وذاتيتو وبيف حاجاتو المختمفة، في التعمـ،
 إلى أنو ييسر التعامؿ مع المحتوى التعميمي ويدمج ةبالإضاؼوالمؤسسة التعميمية التي تقدـ التعمـ عف بعد 

المتعمـ في الأنشطة المختمفة ويساعد في تعزيز الاتصالات الحقيقية والافتراضية بيف النظاـ بكؿ مفرداتو 
  .وبيف المتعمـ

ومف خلاؿ نزوؿ الباحثة إلى الميداف تبيف ليا أف ىذا راجع إلى أف استجابات طمبة السنة الثالثة عمـ 
وطمبة عمـ النفس المدرسي  بحيث كانت معظـ الاستجابات متساوية ما بيف طمبة عمـ النفس العيادي  النفس

وطمبة عمـ النفس العمؿ والتنظيـ عمى الرغـ مف اختلاؼ تخصصات الطمبة إلا أنيـ تفاعموا مع نظاـ التعميـ 
عف بعد بشكؿ متكافئ وىذا راجع لأسموب تمقي المحاضرات والدروس وكذلؾ انجاز البحوث والاختبارات  
ذاتو عف طريؽ منصات التعميـ عف بعد، فالطمبة لدييـ استعداد لتمقي التعميـ عف بعد عف طريؽ استخداـ 
شبكة الانترنت مف خلاؿ الاعتماد عمى الوسائؿ التكنولوجية الحديثة ،كـ أف البرنامج الدراسي والمقررات 
السنة التعميمية التي يتمقاىا الطمبة لا تختمؼ كثيرا عما يتمقاه الطمبة في النظاـ التقميدي مما شكؿ لدى الطمبة 

 ىذه الدراسة مع اتفقتوقد  (المدرسي والعمؿ والتنظيـ والعيادي)مف تخصصات عمـ النفس الثالثة 
حيث توصمت الدراسة إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية ( 2022ريمة ادريس ورشيدة بوطي )دراسة

. في اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص
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توجد فروؽ ذات دلالة  (2019لتماس لزوؿ وعبير عثماني)وقد تعارضت ىذه النتيجة مع دراسة
. احصائية في اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنت في التعمـ الذاتي والتي تعزى لمتغير التخصص

: عرض وتفسير نتائج الفرضية الرابعة_4

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة : والتي تنص عمى أنو
تنظيـ، عمـ العمؿ واؿعمـ النفس /عمـ النفس العيادي )التخصص نحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير2سطيؼ 

. (النفس المدرسي

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لنتائج الفرضية الرابعة  (: 11)جدول رقم
الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي حجـ العينة  التخصص 

 10.907   65.900 90 عمـ النفس العيادي 
 9.490   75.920 25 عمـ النفس المدرسي 
عمـ النفس العمؿ 

 والتنظيـ

 44          91.090   9.429 

 14.880 74.446 159 المجموع الكمي 

 
 
 

 حسب متغير التخصص باستعمال الأسموب الإحصائي تحميل رابعةنتائج الفرضية ال :(12)رقم جدول 
 .التباين أحادي الاتجاه

مستوى  القرار
 الدلالة

القيمة 
 الاحتمالية

 قيمة 

F 

متوسط 
 المربعات

درجة 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

مصادر 
 التبياف

 

 

 داؿ

 إحصائيا 

 

 

0.05 

 

 

0.000 

90.774 

 

بيف  18817.719 2 9408.860
 المجموعات

 

 الاتجاىات
داخؿ  16169.576 156 103.651

 المجموعات

 المجموع 34987.296 158
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 مف إعداد الطالبة :المصدر

و (65.900)أف المتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس العيادي قدر ب (12)و(11)مف خلاؿ الجدوؿ رقـ    
والانحراؼ (75.920)والمتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس المدرسي قدر ب(10.697 )انحراؼ معياري
والانحراؼ (91.090)والمتوسط الحسابي لطمبة عمـ النفس العمؿ والتنظيـ(9.490)المعياري قدر ب
أف المتوسط الحسابي لمدرجات الكمية قدر  (11)ويتضح مف الجدوؿ رقـ  (9.429)المعياريقدر ب

نحراؼ معياري قدر ب (74.446)ب عند درجة (90.774) بمغت fػ ويتضح كذلؾ أف قيمة (14.880)وا 
إذف لـ تتحؽ الفرضية ،أي توجد  (0.05)أقؿ مف مستوى الدلالة (0.000)،وبما أف القيمة الاحتمالية2حرية 

نحو التعميـ عف بعد 2 في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ فروؽ ذات دلالة احصائية
ويمكف تفسير ،(عمـ النفس العمؿ والتنظيـ، عمـ النفس المدرسي/عمـ النفس العيادي )التخصصتعزى لمتغير 

ىذه النتيجة بالرجوع إلى التراث النظري حوؿ التعميـ عف بعد حيث يعتبر التعميـ عف بعد وسيمة ميسرة لنشر 
التعميـ والتغمب عمى الصعوبات التي تواجو توافر الأماكف الدراسية حيث يمكف أف تستوعب برامج التعميـ عف 

بعد أعداد ضخمة مف المتعمميف في وقت واحد، كما يحقؽ التعميـ عف بعد درجة عالية مف التوازف بيف 
مطالب المجتمع المتغيرة كما يستجيب إلى العديد مف المبادئ الحديثة ويوفر مروصنة واستقلالية المتعمـ، الا 
أف اتجاىات الطمبة كانت مختمفة، أي أف متغير التخصص يمعب دور كبير في تحديد اتجاىات الطمبة نحو 

وىذا راجع لاختلاؼ التخصصات ما بيف عمـ النفس العيادي وعمـ  ،2التعميـ عف بعد في جامعة سطيؼ 
النفس المدرسي وعمـ النفس العمؿ والتنظيـ عمى الرغـ مف أف الدروس والمحاضرات التي يتمقاىا الطمبة عبر 

منصات التعميـ عف بعد ذاتيا إلا أف وجيات نظرىـ تختمؼ حيث نجد طمبة عمـ النفس العيادي لا تفضؿ 
 يختمؼ كؿ الاختلاؼ عما ألفو الطمبة في النظاـ التقميدي لما لو مف ايجابيات تخدـ ىذا لأنوالتعميـ عف بعد 

التخصص، فتخصص عمـ النفس العيادي يحتوي بعض المقاييس لابد أف يتمقاىا الطالب عبر نظاـ التعميـ 
التقميدي لذا لا يجب الاعتماد عمى التعميـ عف بعد في تدريس جميع المقاييس أما عف تخصص عمـ النفس 
المدرسي وعمـ النفس العمؿ والتنظيـ فاستجابات الطمبة اغمبيا تفيد بأف شرح المحاضرات عف بعد يختمؼ 

عف شرحيا داخؿ القسـ لقرب الاستاذ مف الطالب وامكانية مناقشتو عما يريد دوف مواجية أي صعوبات كما 
ىو الحاؿ في التعميـ عف بعد ،حيث لا يسيـ التعميـ عف بعد في زيادة التفاعؿ بيف الاستاذ والطالب وانما 

 لا تتـ عممية التعمـ عف للأنترنتيواجو الطالب صعوبة في التواصؿ مع الأستاذ فإذا لـ يتوفر تدفؽ سريع 
عمـ السنة الثالثة ومف خلاؿ نزوؿ الباحثة إلى الميداف تبيف ليا اف ىذا راجع إلى أف استجابات طمبة  بعد،

 التعميـ عف بعد  نحو 2النفس بجامعة سطيؼ 
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توجد فروؽ ذات دلالة احصائية  (2019لتماس لزوؿ وعبير عثماني)قد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة
. في اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنت في التعمـ الذاتي والتي تعزى لمتغير التخصص

التي توصمت إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة (2021خميفة زينب وخميفة حسيبة)واختمفت مع دراسة
 احصائية حوؿ اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص

: عرض وتفسير نتائج الفرضية الخامسة_5

عمـ النفس بجامعة السنة الثالثة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة لا : والتي تنص عمى أنو
 .عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعدالسنة الثالثة  وطمبة 2سطيؼ 

في   لعينتين مستقمتينT  باستعمال الأسموب الإحصائيخامسةنتائج الفرضية ال(: 13) جدول رقم
  وبرج بوعريريج2اتجاىات أفراد العينة نحو التعميم عن بعد بجامعتي سطيف

اتجاىات 
الطمبة 

الانحراؼ  العينة
 المعياري

 المتوسط 
 الحسابي

القرار  T Sigقيمة F sigالتبايف
الاحصائي 

 جامعة 
سطيؼ 

2 
 جامعة 

برج 
بوعريريج 

159 
 
 
 
 
 

95 

 

14,880 

 
 
 
 
 

12,512 

74,446 
 
 
 
 
 

88,357 

الفرؽ داؿ  0.000 _7.978 0.002 9.516
احصائيا 

 مف إعداد الطالبة :المصدر

بالنسبة لاتجاىات (14.880)أف قيمة الانحراؼ المعياري قدرت ب (13)   يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ
،والمتوسط (12.512) في حيف بمغ الانحراؼ المعياري لاتجاىات طمبة برج بوعريريج 2طمبة سطيؼ

،أما فيما يخص المتوسط الحسابي لاتجاىات طمبة برج (74.446) بمغ 2الحسابي لاتجاىات طمبة سطيؼ
وبالرجوع إلى f( 9.516)حيث بمغت قيمة التبايف t(7.978_)،وبمغت قيمة (88.357)بوعريريج فقد قدر ب

وبالتالي نرفض الفرض الصفري ونقبؿ (0.05)يتبيف أنيا أقؿ مف مستوى الدلالة (0.002)القيمة الاحتمالية 
-( 7.978) تساوي Tوجاءت قيمة .  لعينتيف مستقمتيف ومتجانستيفTالفرض البديؿ، ومنو نطبؽ اختبار 

ومنو  a( 0.05)التي لـ تتجاوز مستوى الثقة  sig( 0.000)وىي قيمة دالة احصائيا بالنظر إلى قيمة 
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة نرفض الفرضية الصفرية ونقبؿ الفرضية البديمة وبالتالي 
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عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ السنة الثالثة  وطمبة 2عمـ النفس بجامعة سطيؼ السنة الثالثة 
 ، ومنو فإف الفرضية لـ تتحقؽ عف بعد

" ديزموند كيجاف "ويمكف تفسير ىذه النتيجة بالرجوع إلى التراث النظري حوؿ التعميـ عف بعد فقد أشار 
كمما تكافأت وتعادلت خبرات التعمـ فيما بيف طلاب التعميـ عف بعد وطلاب التعميـ في نظريتو التكافؤ ؼ

سيمونسف "وفي تفسير ، التقميدي كمما تكافأت وتعادلت المخرجات والنواتج والخبرات التعميمية فيما بينيما
"Simonson1995 ليذه النظرية يعتبر أف مفيوـ التكافؤ أحد أىـ العناصر الرئيسية ليذه النظرية فالبيئات 

التي يتواجد فييا الطلاب النظاميوف وطلاب التعميـ عف بعد تختمؼ فيما بينيا اختلافا كبيرا ومف مسؤوليات 
المعمـ في التعميـ عف بعد أف يصمـ أحداثا تعميمية تقدـ خبرات ليا نفس القيمة بالنسبة لكؿ طالب وبالتالي 

فلا بد و أف تكوف الخبرات التي يحصؿ عمييا الطلاب النظاميوف وطلاب التعميـ عف بعد ذات قيمة متكافئة 
ف كانت ذات نوعية مختمفة  وعمى الرغـ مف مميزات التعميـ عف بعد وخصائصو التي تسيؿ عمى حتى وا 

 2الطالب عممية التعمـ في كؿ مكاف وفي أي وقت إلا أف طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعتي سطيؼ
 يروف أف التعميـ التقميدي الحضوري 2وبرج بوعريريج تختمؼ فطمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 

أنسب لتدريس المقاييس الخاصة بتخصصاتيـ، اما عف طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج 
يفضموف التعميـ عف بعد ويروف أف التعميـ عف بعد يتيح فرصة التعمـ لمجميع، ومف خلاؿ نزوؿ الباحثة إلى 

 حوؿ 2الميداف تبيف ليا اف ىذا راجع إلى أف استجابات طمبة السنة الثالثة  عمـ النفس بجامعة سطيؼ 
التعميـ عف بعد سالبة واستجابات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج ايجابية بحيث لقدرتيـ 

عمى تمقي المحاضرات مف المنصة الرقمية وسيولة تحميؿ مختمؼ الممفات دوف مواجية أي صعوبة في 
تحميؿ المحاضرات ومختمؼ البرامج التعميمية والتمكف مف التنويع في مصادر المعرفة مف خلاؿ التعميـ عف 
بعد ولا يواجيوف أي صعوبة في التواصؿ مع زملائيـ وانجاز البحوث والتواصؿ مع الأساتذة كما يروف أف 
 2التعميـ عف بعد ينمي لدييـ الرغبة في الاستكشاؼ أما عف طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ 

فلا يفضموف التعميـ عف بعد باعتباره لا ينمي الرغبة والاستكشاؼ لدى الطالب فيفضموف التعميـ الحضوري 
بدلا منو باعتباره يظير قدرات الطالب الذاتية ويسمح بالمشاركة الفعالة أثناء القاء المحاضرة باعتباره يسمح 

بشير )لقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة . بالتواصؿ مع الاستاذ والزملاء وجيا لوجو وفي نفس المكاف والزماف
التي أشارت نتائجيا إلى أنو تـ تسجيؿ قصور واضح في عمميات الاتصاؿ بيف ادارة (2021عبد الواحد 

بالإضافة إلى أنو تـ تسجيؿ مجموعة مف . الجامعة والاساتذة والطمبة مما أثر عمى عممية ايصاؿ المعمومة
. المعوقات فييا ما تعمؽ بالجانب التقني
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أف لمطمبة الجامعييف اتجاىات محايدة نحو التعميـ ( 2022ريمة ادريس وبوطي رشيدة  )واختمفت مع دراسة
 .عف بعد 

: استنتاج عام_6
مف خلاؿ ىذه الدراسة والنتائج المتحصؿ عمييا يمكف أف نستنتج أف اتجاىات طمبة عمـ النفس بجامعتي 

 : وبرج بوعريريج متباينة في ما بينيا حيث تبيف أف 2سطيؼ 
.   نحو التعميـ عف بعد سمبية2اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ _

. اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد إيجابية_

 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو -
عمـ النفس العمؿ والتنظيـ وعمؿ، عمـ النفس /عمـ النفس العيادي )التعميـ عف بعد تعزى لمتغير التخصص

 (المدرسي

نحو التعميـ 2بجامعة سطيؼ   توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس-
 (تنظيـ، عمـ النفس المدرسيالعمؿ واؿعمـ النفس /عمـ النفس العيادي )التخصص عف بعد تعزى لمتغير

 وطمبة السنة 2توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات طمبة السنة الثالثة عمـ النفس بجامعة سطيؼ -
. الثالثة عمـ النفس بجامعة برج بوعريريج نحو التعميـ عف بعد

 :مقترحات الدراسة_
 :مف خلاؿ ما سبؽ وعمى ضوء النتائج المتوصؿ إلييا نقترح مايمي

 إقامة حملات توعوية توضح أىمية التعميـ عف بعد_
 تكويف وتدريب الطلاب لاستخداـ الوسائؿ التعميمية وتقنيات المعمومات والاتصاؿ الحديثة_
 تكويف الطمبة في كيفية استخداـ المنصة التعميمية_
 مواكبة التطورات في نظاـ التعميـ العالي دوف التخمي عف التعميـ التقميدي الحضوري_
خمؽ اتفاقيات مع المؤسسات الاقتصادية لتمكيف الطمبة مف إقتناء الحواسيب واليواتؼ بأسعار تتماشى مع _

. قدراتيـ الشرائية
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خاتمة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الدراسة 
 

 :خاتمة
اصبح التعميـ عف بعد أحد النماذج  في ظؿ التطور التكنولوجي السريع وتوسع استخداـ الانترنت،

 التعميمية الحديثة والمتطورة بحيث يختمؼ عف التعميـ التقميدي في أنو يقوـ عمى مفيوـ التعمـ الذاتي،
وتوظيؼ الوسائط التكنولوجية الحديثة في التعميـ وعدـ تواجد المعمـ والمتعمـ في مكاف واحد او توقيت واحد 
وقد أصبح نظاما تعميميا سائدا في معظـ دوؿ العالـ لما لو مف ميزات وخصائص ،بما أف الجزائر مف الدوؿ 
التي تسعى إلى الارتقاء بنظاميا التعميمي في جميع المستويات التعميمية فقد عمدت في الآونة الأخيرة إلى 

 فإف تبني أي نظاـ باعتبار الطالب محور العممية التعميميةإعتماد نظاـ التعميـ عف بعد في التعميـ العالي و
مف العناصر الميمة المؤثرة في سموؾ الفرد   التي تعتبر الطالب واتجاىاتتلا بد مف مراعات ميولاتعميمي 

نحو التعميـ عف بعد موضوع ؼ غاية الأىمية  ،فمعرفة ودوافعو وبالتالي تعتبر معرفة اتجاىات الطمبة 
نظاـ  والكشؼ عف اؿ  ىذايسمح بمعرفة مدى نجاح تطبيؽاتجاىات الطمبة نحو نظاـ التعميـ عف بعد 

اتجاىات طمبة عمـ النفس لمعرفة لذلؾ جاءت دراستنا ىذه  الصعوبات التي قد تعيؽ عممية التعميـ عف بعد،
نحو وجامعة محمد البشير الابراىيمي برج بوعريريج 2سنة ثالثة ليسانس بجامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ 

،والتعرؼ عمى الصعوبات التي قد تعيؽ عممية مدى تقبؿ الطمبة لنظاـ التعميـ عف بعد التعميـ عف بعد و 
التعميـ عف بعد ،حيث أف اليدؼ مف الدراسة التعرؼ عمى طبيعة اتجاىات الطمبة نحو التعميـ عف بعد فقد 

 نحو التعميـ عف بعد سمبية أما عف 2كانت اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة سطيؼ 
اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة برج بوعريريج ايجابية ،كما توجد فروؽ ذات دلالة 

 نحو التعميـ عف بعد تعزى 2احصائية في اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة سطيؼ 
لمتغير التخصصأما بالنسبة اتجاىات طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة برج بوعريريج فلا توجد 
فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير التخصص أي أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات 

و طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة برج 2طمبة عمـ النفس سنة ثالثة ليسانس بجامعة سطيؼ 
 . بوعريريج نحو التعميـ عف بعد
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. والتوزيع

ترجمة .التعميـ عف بعد ومصطاحات التعميـ الالكتروني.(2015).شموسر وسيموسف، لي آيزر ومايكؿ_11
مكتبة بيروت لمنشر والتوزيع :.بيروت .2ط،.نبيؿ جاد عزمي

كمية العموـ الاجتماعية .مطبوعة جامعية في تقنيات جمع البيانات .(2019.2020).جوىاري،سمير_ 12
. جامعة برج بوعريريج.والانسانية

دار :مصر.1ط ،.الاتجاىات النفسية والاجتماعية أنواعيا ومدخؿ لقياسيا.(2010).حسف عماشة،سناء_13
مجموعة النيؿ العربية 

دار زىراف لمنشر : عماف. مقدمة في عمـ النفس.(2011).السمرائي،نبيية صالح وأميميف،عثماف عمي_14
والتوزيع 
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: المذكرات_

اتجاىات اساتذة التعميـ الابتدائي نحو استخداـ ميارات .(2023).دراسة آسيا ذبلاوي وبوخريص ىاجر_15
ورقمة  . مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ النفس التربوي. التدريس الابداعي

اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو التعميـ عف بعد في ظؿ .(2022).دراسة ريمة ادريس وبوطي رشيدة _16
بسكرة   .مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر تخصص إرشاد وتوجيو.19كوفيد 

أثر التعميـ عف بعد عمى مستوى تحصيؿ الطمبة الجامعييف في ظؿ .(2021).دراسة بشير عبد الواحد_17
أدرار .مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ الاجتماع التربية.جائحة كورنا

مذكرة مكممة .اتجاىات طمبة الجامعة نحو التعميـ عف بعد.(2021).دراسة خميفة حسيبة وخميفة زينب_18
جيجؿ .لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التربية تخصص عمـ النفس التربوي

اتجاىات طمبة الجامعة نحو استخداـ الانترنت في التعمـ .(2019).دراسة لتماس لزوؿ وعبير عثماني_19
البويرة .مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ النفس المدرسي .الذاتي

مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر .اتجاىات التلاميذ نحو مادة الرياضيات.(2017).دراسة ماز فاطمة_20
مستغانـ .عمـ النفس تخصص تحميؿ المعطيات 

اتجاىات الطمبة الجامعييف نحو تخصصاتيـ الدراسية مذكرة مكممة لنيؿ .(2016).دراسة بوعمود فضيمة_21
سعيدة .شيادة الماستر تخصص إرشاد وتوجيو 

اتجاىات اساتذة التعميـ الابتدائي نحو التدريس بالمقاربة بالكفاءات في .(2015).دراسة لقميطي زياف_22
. مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ الاجتماع تخصص عمـ الاجتماع التربوي.المدرسة الجزائرية 

بوسعادة 
: المجلات_

خصائص و أىداؼ التعميـ عف بعد والتعميـ الالكتروني دراسة مقارنة عف . (2019).عميرة ،جودة عمى_23
(  6)العدد.العربية للأدب والدراسات الانسانية.تجارب بعض الدوؿ العربية المجمة 

الجامعة وثقافة المشاركة السياسية لدى الطالب الجامعي . (2022).بمعيور و حريتي ،الطاىر وميساء _24
. جامعة جيجؿ (1)العدد. (5)المجمد 

اتجاىات طمبة السنة الثانية عمـ النفس نحو تخصصيـ . (2021).عائشة و أميف.عياط والعيدي ،ود.د_25
أـ البواقي . (2)العدد.(8)المجمد.بجامعة الأغواط مجمة العموـ الانسانية 

إشكالية المشاركة الديمقراطية في الجامعة الجزائرية منشورات جامعة .(2001).دليوفضيؿ وآخروف_ 26
 قسنطينة. منتوري
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. الاستبٌان فً صورته الأولٌة: (1)الملحق رقم 

 
 الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

برج بوعرٌرٌج                       _جامعة محمد البشٌر الابراهٌمً  

 كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة

 قسم علم النفس 

علم النفس المدرسً: تخصص  

 استبٌان موجه للتحكٌم

 :عنوان المذكرة

 اتجاهات طلبة السنة الثالثة علم النفس نحو التعلٌم عن بعد

2دراسة مٌدانٌة بجامعتً برج بوعرٌرٌج وجامعة سطٌف   

 

 (ة)أستاذتً الفاضل/أستاذي

 :الاسم واللقب

 :الدرجة العلمٌة

 :التخصص

 :الجامعة

 :التعلٌمة

فً إطار إعداد مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر تخصص علم النفس المدرسً، تحت عنوان 

دراسة مٌدانٌة بجامعتً برج بوعرٌرٌج )اتجاهات طلبة السنة الثالثة علم النفسنحو التعلٌم عن بعد "

وعلى هذا الاساس نرجو منكم التعاون معنا بتقدٌم أرائكم واقتراحاتكم حول بنود الاستبٌان " (2وسطٌف

 شكلا ومضمونا، بكل عناٌة ودقة لخدمة البحث العلمً

         نشكركم على تعاونكم
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                                       2023/2024 

اشراف الأستاذ:            من إعداد الطالبة  

سمٌر جوهاري / لعواشرة شٌماء                                                                 د

 (غير موافؽ بشدة/غير موافؽ/ محايد/موافؽ/موافؽ بشدة):بدائل الإجابة

 :البٌانات الشخصٌة

 :تخصصال

 علم النفس العٌادي 

 علم النفس تنظٌم وعمل

 علم النفس المدرسً

 :الجامعة

 جامعة محمد البشٌر الابراهٌمً برج بوعرٌرٌج

 2جامعة محمد لمٌن دباغٌن سطٌف 

 عبارات الاستبٌان

 

 

 ملاحظات

 

التعدٌل 

 المقترح

 الرقم العبارات القٌاس الصٌاغة

غٌر 

 ملائمة

لا  ملائمة

تقً

 س

تقً

 س

أتمكن من استخدام الانترنٌت       

تحمٌل )بسهولة 

 (الملفات،أبحاث،كتب

01 

أستطٌع الدخول إلى المنصة       

 الرقمٌة بسهولة 

02 

أتحصل على المحاضرات بسهولة       

 moodleعن طرٌق منصة  

03 

 04 أمتلك تدفق سرٌع للأنترنت      

شرح المحاضرات عن بعد ٌختلف       

 عن شرحها فً القسم

05 
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تحمٌل الدروس من المنصة أفضل       

 من كتابتها داخل القسم 

06 

أحتاج إلى مساعدة الآخرٌن       

 لاستخدام المنصة الرقمٌة

07 

 08 أنا لا أفضل التعلٌم عن بعد      

ٌمكننً التعلٌم عن بعد فً أي       

 وقت

09 

ٌمكننً التعلٌم عن بعد فً أي       

 مكان

10 

أجد صعوبة فً فهم الدروس عبر       

 التعلٌم عن بعد 

11 

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة       

 فً البحث والاستكشاف

12 

ٌحررنً التعلٌم عن بعد من       

 زام بالبرنامج الدراسً لتالا

13 

 14 التعلٌم عن بعد مكلف مادٌا       

ٌسهم التعلٌم عن بعد فً خلق       

 التفاعل بٌن الأستاذ والطالب

15 

لا أستطٌع انجاز البحوث مع       

 زملائً عبر التعلٌم عن بعد 

16 

أرى أن سلبٌات التعلٌم عن بعد       

 أكثر من اٌجابٌاته

17 

لا أواجه صعوبات فً تلقً       

 المحاضرات عبر التعلٌم عن بعد 

18 

أستطٌع التنوٌع فً مصادر       

 المعرفة من خلال التعلٌم عن بعد

19 

لا ٌجب الاعتماد على التعلٌم عن       

 بعد فً تدرٌس جمٌع المقاٌٌس

20 

ٌعتمد الأساتذة فً التقوٌم عن بعد       

على أسلوب واحد لا ٌراعً 

21 
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 .الفروق الفردٌة بٌن الطلاب

أجد صعوبة فً التواصل مع       

 الأساتذة

22 

لا أملك الامكانٌات التً تساعدنً       

 . على التعلٌم عن بعد

23 

 24 التعلٌم عن بعد مكلف مادٌا      

التعلٌم عن بعد ٌزٌد من الدافعٌة       

 للتعلم

25 

تلقٌت تكوٌنا عن استخدام التعلٌم       

 عن بعد

26 

ضعف تدفق الأنترنت ٌعٌقنً فً       

 .عملٌة التعلم عن بعد

27 

أرى أن التعلٌم عن بعد لٌس       

الوسٌلة المناسبة لتقٌٌم مهاراتً 

 .العلمٌة

28 

أفض التعلٌم عن بعد على التعلٌم       

 .التقلٌدي

29 

التعلٌم عن بعد لا ٌظهر قدرات       

 .وإمكانٌات الطالب الذاتٌة

30 

 :ملاحظات أخرى

........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................

............................ 

 

 

 

 شكرا على تعاونكم
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الخصائص السٌكومترٌة للاستبٌان                                                         :(2 )الملحق رقم  

  

a. Suppression par liste basée sur 
toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de 
fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,672 30 

 

a. Suppression par liste basée sur 
toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Partie 1 Valeur ,600 

Nombre 
d'éléments 

15a 

Partie 2 Valeur ,325 

Nombre 
d'éléments 

15b 



- 65 - 
 

Nombre total 
d'éléments 

30 

Corrélation entre les sous-échelles ,555 

Coefficient de 
Spearman-Brown 

Longueur égale ,714 

Longueur inégale ,714 

Coefficient de Guttman ,703 

 

a. Les éléments sont : 9البند, 7البند, 5البند, 3البند, 1البند ,
, 25البند, 23البند, 21البند, 19البند, 17البند, 15البند, 13البند, 11البند
29البند, 27البند . 

b. Les éléments sont : 10البند, 8البند, 6البند, 4البند, 2البند ,
, 26البند, 24البند, 22البند, 20البند, 18البند, 16البند, 14البند, 12البند
30البند, 28البند . 

 

 

Corrélations 

 

الد
ر
جة
ا_

لك
 لٌة

ال
بند
1 

ال
بند
2 

ال
بند
3 

ال
بند
4 

ال
بند
5 

ال
بند
6 

ال
بند
7 

ال
بند
8 

ال
بند
9 

ال
بند
1
0 

ال
بند
1
1 

ال
بند
1
2 

ال
بند
1
3 

ال
بند
1
4 

ال
بند
1
5 

ال
بند
1
6 

ال
بند
1
7 

ال
بند
1
8 

ا_الدرجة
 لكلٌة

Corré
lation 

de 
Pears

on 

1 
,3
0
4 

,2
4
4 

,3
9
1* 

-
,0
1
0 

,2
8
0 

,2
5
4 

-
,0
9
8 

,2
6
7 

,6
0
7*

* 

,4
3
4* 

,4
3
0* 

,4
6
5*

* 

,3
8
9* 

-
,0
2
7 

,6
6
3*

* 

,1
2
5 

,3
1
3 

-
,3
7
9* 

Sig. 
(bilat

érale) 

 
,1
0
2 

,1
9
3 

,0
3
2 

,9
6
0 

,1
3
4 

,1
7
6 

,6
0
5 

,1
5
4 

,0
0
0 

,0
1
6 

,0
1
8 

,0
1
0 

,0
3
4 

,8
8
9 

,0
0
0 

,5
0
9 

,0
9
2 

,0
3
9 

N 3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

3
0 

Corrélations 
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البند
19 

البند
20 

البند
21 

البند
22 

البند
23 

البند
24 

البند
25 

البند
26 

البند
27 

البند
28 

البند
29 

البند
30 

الك_الدرجة
 لٌة

Corrélati
on de 

Pearson 

,46
7** 

,26
5 

-
,18

2 

,64
4** 

,44
4* 

,34
3 

,42
6* 

,25
3 

,40
2* 

,37
2* 

,35
7 

,57
3** 

Sig. 
(bilatéral

e) 

,00
9 

,15
6 

,33
6 

,00
0 

,01
4 

,06
3 

,01
9 

,17
7 

,02
8 

,04
3 

,05
3 

,00
1 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 

 الاستبيان في صورتو النيائية:(3)الممحق رقم 
 الجمهورٌة الجزائرٌة الدٌمقراطٌة الشعبٌة

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

برج بوعرٌرٌج                       _جامعة محمد البشٌر الابراهٌمً  

 كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة

 قسم علم النفس 

 
:التعلٌمة  

 
فً إطار إعداد مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر تخصص علم النفس المدرسً، تحت عنوان 

دراسة مٌدانٌة بجامعتً برج بوعرٌرٌج )اتجاهات طلبة السنة الثالثة علم النفس نحو التعلٌم عن بعد "

وهذا العمل موجه فقط ,وعلى هذا الاساس نرجو منكم ملئ هذا الاستبٌان بكل عناٌة ودقة " (2وسطٌف

 .للبحث العلمً وٌتسم بالسرٌة التامة

         نشكركم على تعاونكم

  
 
 

  

            اشراف الأستاذ                                                        : من إعداد الطالبة
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سمٌر جوهاري/ لعواشرة شٌماء                                                                 د  
 
 

                                                2023/2024: السنة الجامعٌة 

 

 
 الاستبٌان

 
 فً إطار الاجابة المناسبة حسب رأٌك(×)ضع علامة _

 
البٌانات الشخصٌة 

: الجامعة
 2جامعة محمد لمٌن دباغٌن سطٌف _
جامعة محمد البشٌر الابراهٌمً برج بوعرٌرٌج _

: التخصص
علم النفس العٌادي _
علم النفس تنظٌم وعمل  _
علم النفس المدرسً _

 
غٌر 

موافق 

 بشدة

غٌر 

 موافق 

موافق  موافق محاٌد 

 بشدة 

 الرقم العبارات

أتمكن من تحمٌل الدروس والملفات من      

 المنصة الرقمٌة بسهولة

01 

أتمكن من  الدخول إلى المنصة الرقمٌة      

 بسهولة

02 

أتحصل على المحاضرات بسهولةعن طرٌق      

moodle  منصة 

03 

أرى أن شرح المحاضرات عن بعد ٌختلف      

 عن شرحها داخل القسم

 04  

تحمٌل الدروس من المنصة أفضل من      

 كتابتها داخل القسم

 05  

 06 أنا لا أفضل التعلٌم عن بعد     

07  ٌمكننً التعلم عن بعد فً أي وقت       

08  أجد صعوبة فً فهم الدروس عن بعد       
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09  ٌمكننً التعلم عن بعد فً أي مكان       

10  ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً البحث       

ٌحررنً التعلٌم عن بعد من الالتزام      

 بالبرنامج الدراسً

 11  

 ٌسهم التعلٌم عن بعد فً زٌادة التفاعل بٌن      

 الأستاذ والطالب 

 12  

لا أتمكن من انجاز البحوث مع زملائً عبر      

 التعلٌم عن بعد

 13  

أرى أن سلبٌات التعلٌم عن بعد أكثر من      

 إٌجابٌاته 

 14  

لا أواجه صعوبات فً تلقً المحاضرات      

 عبر التعلٌم عن بعد

 15  

أستطٌع التنوٌع فً مصادر المعرفة من      

 خلال التعلٌم عن بعد 

 16  

لا ٌجب الاعتماد على التعلٌم عن بعد فً      

 تدرٌس جمٌع المقاٌٌس 

 17  

أرى أن التعلٌم عن بعد ٌتٌح فرصة التعلم      

 الجماعً

 18  

لا أملك الامكانٌات التً تساعدنً على      

 التعلٌم عن بعد

19 

ٌنمً التعلٌم عن بعد لدي الرغبة فً       

 الاستكشاف

20 

 21 التعلٌم عن بعد ٌزٌد من الدافعٌة للتعلم     

Dce’ 

 

تلقٌت تكوٌنا عن استخدام منصات التعلٌم     

 عن بعد

22 

ضعف تدفق الانترنت ٌعٌقنً فً عملٌة      

 التعلم عن بعد

23 

أعتقد أن التعلٌم عن بعد لا ٌظهر قدرات        

 وامكانٌات الطالب الذاتٌة

24 
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 25 أجد صعوبة فً التواصل مع الأساتذة     

26  أفضل التعلٌم عن بعد على التعلٌم التقلٌدي       

 

.                                                            نتائج فرضٌات الدراسة:(4)الملحق رقم  

:نتائج الفرضٌة الأولى  

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

université 
setif 

159 
74,446

5 
14,88081 1,18013 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 78 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% 
Confidenc
e Interval 

of the 
Difference 

Lower 

université 
setif 

-3,011 158 ,003 -3,55346 -5,8843 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 78 

95% Confidence Interval of the 
Difference 
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Upper 

université setif -1,2226 

 
 
 

:                                                                             نتائج الفرضٌة الثانٌة  
One-Sample Statistics 

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

Atitude 
bordj 

95 
88,357

9 
12,51290 1,28380 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 78 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% 
Confidenc
e Interval 

of the 
Difference 

Lower 

Atitude 
bordj 

8,068 94 ,000 10,35789 7,8089 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 78 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Upper 

Atitude bordj 12,9069 

:                                                                                                نتائج الفرضٌة الثالثة
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Descriptives 

atitude bordj 

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cliniq
ue 

43 
88,325

6 
14,86242 

2,2665
0 

83,7516 92,8996 

scolai
re 

30 
86,766

7 
11,50017 

2,0996
4 

82,4724 91,0609 

travial 22 
90,590

9 
8,22111 

1,7527
5 

86,9459 94,2359 

Total 95 
88,357

9 
12,51290 

1,2838
0 

85,8089 90,9069 

 

Descriptives 

atitude bordj 

 Minimum Maximum 

clinique 49,00 124,00 

scolaire 62,00 113,00 

travial 76,00 101,00 

Total 49,00 124,00 

 

 

ANOVA 

atitude bordj 

 Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 
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Between 
Groups 

185,705 2 92,852 ,588 ,558 

Within 
Groups 

14532,12
7 

92 157,958 
  

Total 
14717,83

2 
94 

   

 

:نتائج الفرضية الرابعة  

ANOVA 

atitude setif 

 Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

Between 
Groups 

18817,71
9 

2 9408,860 90,774 ,000 

Within 
Groups 

16169,57
6 

156 103,651 
  

Total 
34987,29

6 
158 

   

 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: atitude setif  

 LSD 

(I) specialité 
setif 

(J) specialité 
setif 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% 
Confiden

ce 
Interval 

Lower 
Bound 

clinique scolaire 
-

10,02000* 
2,3016

8 
,000 -14,5665 
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travial 
-

25,19091* 
1,8728

0 
,000 -28,8902 

scolaire 

clinique 10,02000* 
2,3016

8 
,000 5,4735 

travial 
-

15,17091* 
2,5498

5 
,000 -20,2076 

travial 

clinique 25,19091* 
1,8728

0 
,000 21,4916 

scolaire 15,17091* 
2,5498

5 
,000 10,1342 

 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: atitude setif  

 LSD 

(I) specialité setif (J) specialité setif 95% Confidence 
Interval 

Upper Bound 

clinique 
Scolaire -5,4735* 

Travial -21,4916* 

scolaire 
Clinique 14,5665* 

Travial -10,1342* 

travial 
Clinique 28,8902* 

Scolaire 20,2076* 

 

 

:نتائج الفرضية الخامسة  

 

Independent Samples Test 
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 Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for 
Equality of 

Means 

F Sig. t df 

atitud
e 

Equal variances 
assumed 

9,516 ,002 -7,639 252 

Equal variances 
not assumed 

  
-7,978 

224,57
9 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% 
Confidenc
e Interval 

of the 
Difference 

Lower 

atitud
e 

Equal variances 
assumed 

,000 -13,91135 1,82120 -17,49806 

Equal variances 
not assumed 

,000 -13,91135 1,74380 -17,34765 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of 
Means 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Upper 

atitude Equal variances assumed -10,32465 
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Equal variances not assumed -10,47506 
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