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 .......................................................................... المقدمة

  تمهيد:

يجمѧѧع التخاطѧѧب الاجتمѧѧاعي العѧѧالمي المعاصѧѧر علѧѧى أن الإدارة الإسѧѧتراتيجية والفاعليѧѧة 
التنظيميѧѧة سѧѧيكونان العصѧѧا السѧѧحرية فѧѧي تحسѧѧين أداء المنظمѧѧات و خصوصѧѧا انѧѧه فѧѧي عصѧѧرنا 

منظمѧѧات الأعمѧѧال سѧѧواء كانѧѧت عامѧѧة أو خاصѧѧة، إنتاجيѧѧة أو خدماتيѧѧة، الѧѧراهن , تواجѧѧه كافѧѧة 
تحديات كبيرة نتيجة للتغيرات و التطورات العلميѧة و التقنيѧة السѧريعة و المسѧتمرة , وأمѧام تلѧك 
التحديات أضѧحت الإدارة التقليديѧة بعملياتهѧا و وسѧائلها عѧاجزة عѧن جعѧل المنظمѧة قѧادرة علѧى 

علѧى المنظمѧات, هѧو اسѧتخدام كѧل مѧا يتѧاح لهѧا مѧن أسѧاليب إداريѧة  المنافسة . الأمر الѧذي يحѧتم
معاصرة تمكنها من ذلك . وقد وجѧد البѧاحثون ضѧالتهم فѧي أسѧلوب الإدارة الإسѧتراتيجية كونهѧا 
تمثل منهجا فكريا تتميز به بالحداثة والريادة و تتسم من خѧلال عملياتهѧا ووسѧائلها بالقѧدرة علѧى 

وظهѧѧور التحѧѧديات فѧѧي الإدارة الحديثѧѧة فѧѧي  ،منظمѧѧة و تطѧѧور أدائهѧѧازيѧѧادة القѧѧدرات التنافسѧѧية لل
عمليات التنسيق دون خلق تدرج هرمي, وكيفية بناء كلا من السيطرة والحرية في نفس الوقѧت, 
والازدهار في عالم يزداد اضطرابا , فيتعѧين علѧى الشѧركات التكيѧف الاسѧتراتيجي الѧذي يعتبѧر 

لرشѧѧѧѧاقة الإسѧѧѧѧتراتيجية ولكѧѧѧѧن لا يتعѧѧѧѧارض مѧѧѧѧع نهѧѧѧѧج تحѧѧѧѧديا كبيѧѧѧѧرا , لѧѧѧѧذلك اختلѧѧѧѧف مفهѧѧѧѧوم ا
الاستراتيجيات الكلاسيكية ومعناها التقليديѧة التѧي تقѧوم بوضѧع إسѧتراتيجية شѧاملة تحتѧوي علѧى 
الوسѧائل التѧѧي سѧѧتتبعها الشѧركة لعѧѧدة سѧѧنوات. ويعتبѧر مفهѧѧوم الرشѧѧاقة الإسѧتراتيجية مѧѧن مفѧѧاهيم 

لتغييѧѧر فѧѧي المؤسسѧѧات ، وذلѧѧك لحاجѧѧة هѧѧذه الإدارة  الحديثѧѧة, و مѧѧن أهѧѧم الوسѧѧائل فѧѧي إدارة ا
المؤسسات إلى التكيف مع البيئѧة المحيطѧة المتسѧمة بѧالتغير، و فѧي ظѧل حالѧة عѧدم التأكѧد للبيئѧة 
الخارجية فقѧد أصѧبحت  عمليѧة التخطѧيط الاسѧتراتيجي لا تعطѧي نتѧائج دقيقѧة ، وهѧو مѧا يتطلѧب 

يجية من أنجع الأسѧاليب الإداريѧة فѧي أسلوب جديد للحفاظ على التميز، وتعتبر الرشاقة الإسترات
  وقتنا الراهن .

  إشكالية الدراسة:: أولا

في تحسين الفاعلية  أثر محددات الرشاقة الإستراتيجيةت إلى أي مدى يمكن أن
 ؟ COBRAالتنظيمية في شركة 

 التالية: التساؤلاتيمكن طرح ه الإشكالية  ذهوللإجابة على 
  الفاعلية التنظيمية على  بالتخطيطهناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية للبعد الخاص هل

 .ه الشركةذله
  الفاعلية التنظيمية على  بالتنظيمهناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية للبعد الخاص هل

  .ه الشركةذله
  التنظيمية الفاعلية  بالأفراد علىعد الخاص للبهناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية هل

 .ه الشركةذله
  الفاعلية  بالتكنولوجيا علىبعد الخاص للتأثير معنوي ذو دلالة إحصائية هل هناك

 .ه الشركةذلهالتنظيمية 
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  ثانيا: فرضيات الدراسة

   طرح الفرضيات التاليةالمطروحة يمكن  التساؤلات خلالمن 

  الفاعلية التنظيمية على  بالتخطيطهناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية للبعد الخاص
  .COBRAلشركة 

  الفاعلية التنظيمية لشركة على  بالتنظيمهناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية للبعد الخاص
COBRA.  

 الفاعلية التنظيمية  بالأفراد علىناك تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية بالبعد الخاص ه
  .COBRAلشركة 

 الفاعلية التنظيمية  بالتكنولوجيا علىتأثير معنوي ذو دلالة إحصائية بالبعد الخاص ناك ه
 .COBRAلشركة 

 ثالثا:أهمية الدراسة

تعѧѧѧد هѧѧѧذه الدراسѧѧѧة مѧѧѧن الموضѧѧѧوعات المهمѧѧѧة نظѧѧѧرا للوضѧѧѧع الѧѧѧراهن الѧѧѧذي تمѧѧѧر بѧѧѧه 
  .المؤسسات  لاسيما في ظل العولمة

  رابعا:أهداف الدراسة

  النقاط التالية:تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق 
 الفاعلية التنظيميةوتوضيح  أثر الرشاقة الإستراتيجيةعلى  التعرف.  
 محددات الرشاقة الإستراتيجية والفاعلية التنظيميةإلى  التطرق. 

  خامسا: أسباب اختيار موضوع الدراسة

  يرجع اختيار الموضوع إلى الأسباب التالية :
 .الميل الشخصي للموضوع  
  هي الرشاقة الإستراتيجيةما الرغبة في معرفة.  
 .موضوع قابل للإبداع والدراسة  
  المنظماتأهمية الموضوع نظرا للتطورات الحاصلة على مستوى .  

  : المنهج المتبع في الدراسة سابعا

قمنѧѧѧا باعتمѧѧѧاد المѧѧѧنهج الوصѧѧѧفي التحليلѧѧѧي الѧѧѧذي يهѧѧѧتم بمحاولѧѧѧة الوصѧѧѧول إلѧѧѧى معرفѧѧѧة 
المعلومѧѧѧѧѧات  وأداء المѧѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧѧرية وفيمѧѧѧѧѧا دقيقѧѧѧѧѧة  لعناصѧѧѧѧѧر الموضѧѧѧѧѧوع بجانبيѧѧѧѧѧه نظѧѧѧѧѧام 

  مؤسسة كبرى. يخص الجانب التطبيقي اعتمدنا على منهج دراسة حالة
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  : حدود الدراسة ثامنا

الاطѧѧѧѧѧارين الزمѧѧѧѧѧاني والمكѧѧѧѧѧاني، الزمѧѧѧѧѧاني يتمثѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧي تتمثѧѧѧѧѧل حѧѧѧѧѧدود الدراسѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي 
، امѧѧѧا المكѧѧѧاني فيتمثѧѧѧل فѧѧѧي المنطقѧѧѧة الصѧѧѧناعية لولايѧѧѧة بѧѧѧرج بѧѧѧوعريريج شѧѧѧركة 2020الفتѧѧѧرة

COBRA 
  : صعوبات الدراسةتاسعا

 يمكن ذكر المشاكل التي واجهتنا في دراستنا هذه وهي:
 غلق مكتبة الكلية في بداية دراستنا. 
 عدم توفر الإنترنيت للباحثين في الكلية. 
  الشركة.تأخير تسلم الاستبيانات الموزعة في 
 غياب بعض الإداريين في الشركة مما أدى إلى صعوبة التواصل معهم. 

  : هيكل الدراسةعاشرا

تقسѧѧѧيم بحثنѧѧѧا مѧѧѧن أجѧѧѧل تحليѧѧѧل هѧѧѧذا الموضѧѧѧوع بصѧѧѧفة جيѧѧѧدة وواضѧѧѧحة توجѧѧѧب علينѧѧѧا 
  .قسم نظري وقسم تطبيقي فصلين هما: إلى

  الجانب النظري:

إلѧѧѧى المفѧѧѧاهيم الأول  المبحѧѧѧثتѧѧѧم التطѧѧѧرق فѧѧѧي  ،أربعѧѧѧة مباحѧѧѧثيضѧѧѧم القسѧѧѧم النظѧѧѧري 
تطلبѧѧѧѧѧات الرشѧѧѧѧѧاقة م ثѧѧѧѧѧاني حѧѧѧѧѧولالمبحѧѧѧѧѧث الو الأساسѧѧѧѧѧية حѧѧѧѧѧول الرشѧѧѧѧѧاقة الإسѧѧѧѧѧتراتيجية

المفѧѧѧѧѧاهيم الأساسѧѧѧѧѧية حѧѧѧѧѧول الفاعليѧѧѧѧѧة  لѧѧѧѧѧث حѧѧѧѧѧولالمبحѧѧѧѧѧث الثاالإسѧѧѧѧѧتراتيجية ومحѧѧѧѧѧدداتها و
  .التنظيمية والمبحث الرابع حول الدراسات السابقة

  الجانب التطبيقي:

دراسة تطبيقية لشركة قد تم التطرق فيه إلى فثاني كفصل  القسم التطبيقي يضم
COBRA - يتضمن المبحث الأول  احثمبثلاث ،قسمنا هذا الفصل إلى  -برج بوعريريج

تحليل  يتضمن أما المبحث الثاني المبحث الثاني الطرق والأدوات المستخدمة في الدراسة
  .ومناقشتهاتحليل النتائج أما المبحث الثالث يتضمن  النتائج ومناقشاتها

  .المبحث الأول: الطرق والأدوات المستخدمة في الدراسة
  .المبحث الثاني: تحليل النتائج ومناقشاتها
  .المبحث الثالث: تحليل النتائج ومناقشتها

  


