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Abstract:

This study aimed to identify the level of Quality of Work Life and its relationship with
Organizational Commitment among workers at Condor Institution. In addition, it sought to
determine the differences in the level of Organizational Commitment according to the
variables of gender (male, female), age (less than 30 years, 31-39 years, 41-49 years, 50
years and above), work seniority (5-10 years, 11-15 years, 16 years and above), and
educational level (secondary, technical, university). To achieve the objectives of the study, the
descriptive analytical method was used due to its suitability to the nature of the study. The
study was conducted on a sample of 50 workers from the refrigerators unit at Condor
Institution in Bordj Bou Arreridj during the academic year 2025/2026. The participants were
selected randomly. Within the framework of this method, the researchers used questionnaires
on Quality of Work Life and Organizational Commitment as tools for data collection. Their
psychometric properties of validity and reliability were verified, and the indicators showed
high values that can be relied upon in the field application of the study. After conducting the
statistical analysis using the SPSS program (Version 26) and applying several statistical tests
to process and analyze the data, the study results revealed the following:

- There is a moderate level of Quality of Work Life among the workers of Condor
Institution

There are no statistically significant differences between the mean scores of
organizational commitment among the employees of Condor attributed to the variable of
gender

. There are no statistically significant differences between the mean scores of
organizational commitment among the employees of Condor attributed to the variable of age.

There are no statistically significant differences between the mean scores of
organizational commitment among the employees of Condor attributed to the variable of work
seniority.

There are no statistically significant differences between the mean scores of
organizational commitment among the employees of Condor attributed to the variable of
educational level.-

Keywords: Quality of Work Life, Organizational Commitment, Condor Institution.
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.(SPSS) gabin clajia :(05) a8, 3ale
:(SPSS) galin clajia s UJJ‘\J\ A A 1.5

Moyenne

Ecart d'erreur

i N Moyenne  type standard
AN 583 34 3,2861  ,47955  ,08224
bl 16 3,3864 53577 ,13394

Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur I'égalité ~ Test t pour égalité

des variances des moyennes
F Sig. t df
2! 3N Hypothese de variances ,144 ,706 -,664 48
bl égales
Hypothese de variances -,638 26,716
inégales

Test des échantillons indépendants
Test t pour égalité des moyennes

Différence
Sig. (bilatérale) moyenne Std. standard
bl o) 3y Hypothése de variances ,510 -,10027 ,15092
égales
Hypothése de variances ,529 -,10027 ,15718
inégales

Test des échantillons indépendants
Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance de la différence a

95 %
Inférieur Supérieur
bl o) 3 Hypothese de variances égales -,40371 ,20317
Hypothése de variances inégales -,42293 ,22239

Tailles d'effet pour échantillons indépendants
Standardisati  Estimation 95% Intervalle de
on? des points confiance
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Inférieur ~ Supérieur

ol ) d de Cohen ,49780 -,201 -,796 ,395

bl Correction de ,50575 -,198 -,783 ,389
Hedges

Delta de Glass ,53577 -,187 -,782 414

:(SPSS) zabin cila A s 408l Az Al @il 2.5
Descriptives
s sl ol Y
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
N e type standard inférieure supérieure
4u 30 o i 18 3,4646  ,43975 ,10365 3,2460 3,6833
49 J140 o= 21 3,2684 55928 ,12204 3,0138 3,5230
A
49 J140 = 10 3,2000 ,43662 ,13807 2,8877 3,5123
Al
sisledus 1 2,90901 . . . .
Total 50 3,3182  ,49496 ,07000 3,1775 3,4588
Descriptives
EERE IR
Minimum Maximum
430 o« Ji 2,64 4,27
5w 49 40 o= 2,27 4,45
4849 J140 o= 2,36 3,64
sslas0 2,91 2,91
Total 2,27 4,45
Tests d"homogenéité des variances
Statistique de
Levene dfl df2 Sig.
ol Y Basé sur la moyenne ,977 2 46 ,384
bl Basé sur la médiane ,931 2 46 402
Base sur la médiane ,931 2 44,702  ,402
avec ddl ajusté
Basé sur la moyenne ,986 2 46 ,381
tronquee
(=)
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ANOVA

il sl o )
Somme des Carre
carrés df moyen F Sig.
Entre groupes ,745 3 ,248 1,015 ,395
Intra-groupes 11,259 46 ,245
Total 12,004 49

:(SPSS) zabin cila A s A3 dpida jil) il 3.5
Descriptives
s sl ol )
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
N e type standard inférieure supérieure
1050 41 3,3038 ,52405  ,08184 3,1384 3,4692
&) g
15N 11 o 3,4091 36703  ,14984 3,0239 3,7943
LT
L 15 0e ST 3 3,3333 ,37848 21852 2,3931 4,2735
Total 50 3,3182  ,49496  ,07000 3,1775 3,4588
Descriptives
siida sl o) Y]
Minimum Maximum
Gl 10 G 5 e 2,27 4,45
w15 N 11 o 2,82 3,82
s 15 e ST 2,01 3,64
Total 2,27 4,45
Tests d"homogénéité des variances
Statistique de
Levene dfl df2 Sig.
ol Al Basé sur la moyenne 1,161 2 47 ,322
bl Basé sur la médiane 1,174 2 47 318
Basé sur la médiane 1,174 2 45878 318
avec ddl ajusté
Baseé sur la moyenne 1,179 2 47 ,316
tronquée
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ANOVA

il sl o )
Somme des Carre
carrés df moyen F Sig.
Entre groupes ,059 2 ,029 ,116 ,891
Intra-groupes 11,945 47 ,254
Total 12,004 49

Tests post hoc

Comparaisons multiples :
bl o) 3 Variable dépendante:

Difference
()] (J) moyenne (I- Erreur
Jasll 8 40ea8Y)  Jaall 2008y J) standard Sig.
Scheffé 10450 1511 o~ -,10532 ,22036 ,892
S g D
Lu 15 e 5SI - 02956 ,30153 ,995
15411 ¢ 10 S5 o~ ,10532 ,22036 ,892
PR ) g
4w 15 e S 07576 ,35648 ,978
L 15 e S 10 5 ¢« ,02956 ,30153 ,995
) g
15 A1 11 = -,07576 ,35648 978
FE
LSD 10 N5« 154111 o -,10532 ,22036 ,635
) g G
Lu 15 e S| - 02956 ,30153 ,922
1511 o 10 S5 o~ ,10532 ,22036 ,635
A ) g
4 15 ¢« SS1 07576 ,35648 833
w15 (e S 10 ) 5 &= ,02956 ;30153 922
) g
1511 o= -,07576 ,35648 ,833
PR
Comparaisons multiples :
&b sl o) 31 Variable dépendante:
95% Intervalle de confiance
Jaall, 8 dses8Y(]) Jasll 330.3Y)(J)  Borne inférieure  Borne supérieure
Scheffé @l 105 0e 415 A 11 ¢ -,6624 4517
L 15 e ST -,7918 7327
Lul15 11 e D10 N5 o -,4517 ,6624
4w 15 o SI - 8254 ,9769

[ =)
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Bu 15 o S Gl siw 10 A 5 e 7327 ,7918

Lu 15 11 o= -,9769 ,8254
LSD s 105 o 4u 15 11 o= -,5486 ,3380
4 15 o« sSI -6362 5770
G5 N1 e @l 10 A5 0= -,3380 ,5486
u 15 o S -6414 7929
Lu 5o 5SS @l 10 N5 oe -,5770 ,6362
Lu 15N 11 e -,7929 ,6414
Sous-ensembles homogeénes :
Bl a) 3N
Sous-
ensemble
pour alpha =
0.05
Jasll A dpa8Y) N 1
SchefféP 10 ) 5 0= 41 3,3038
< g
Lu 15 e sSI 3 3,3333
154110 6 3,4091
A0
Sig. ,940

Les moyennes des groupes des sous-ensembles
homogenes sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne
harmonique = 5,721.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La
moyenne harmonique des tailles de groupe est
utilisée. Les niveaux d'erreur de type I ne sont pas
garantis.

sday) ) A jilispss cila A
Descriptives

siida sl o) Y]
Minimum Maximum
Gl 10 N 5 e 2,27 4,45
Bu 1511 o= 2,82 3,82
4w 15 0e ST 2,01 3,64
Total 2,27 4,45
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Tests d"homogenéité des variances

Statistique de
Levene dfl df2 Sig.
ol i) Basé sur la moyenne 1,161 2 47 322
bl Basé sur la médiane 1,174 2 47 318
Base sur la médiane 1,174 2 45,878 318
avec ddl ajusté
Basé sur la moyenne 1,179 2 47 ,316
tronquee
ANOVA
il sl o YD
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre groupes ,059 2 ,029 ,116 ,891
Intra-groupes 11,945 47 ,254
Total 12,004 49
Tests post hoc
Comparaisons multiples :
s&b sl ) 31 Variable dépendante:
Difference
()] (J) moyenne (I- Erreur
Jasll 8 40aa8Y)  Jaall 8 2008y J) standard Sig.
Scheffé 10450 15411 o~ -,10532 ,22036 ,892
S g DG
w15 e SSI -02956 ,30153 ,995
1511 oe 10 ) 5 o ,10532 ,22036 ,892
P g
4 15 o« S ,07576 35648 978
L 15 e S 10 I 5 &= ,02956 ,30153 ,995
P
1511 &= -,07576 ,35648 ,978
Aty
LSD 10505 1511 o= -,10532 ,22036 ,635
) gh G
4 15 o« ST -,02956 ,30153 922
15811 ¢ 10 J' 5 &= ,10532 ,22036 ,635
A g
4 15 o« S 07576 35648 833
L 15 (e S 10 ' 5 o= ,02956 ;30153 922
g
[ &)
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15 11 o= -,07576 ,35648 ,833

A

Comparaisons multiples :
&bl o) 31 Variable dépendante:
95% Intervalle de confiance
Jasll 3 2aeY)(]) Jasll 3 30.3Y)(J)  Borne inférieure  Borne supérieure

Scheffé <510 N5 o w15 A 11 o -,6624 4517
L 15 e s8I -,7918 7327
L l5 A 11 e Slsin 10 5 oe -,4517 6624
Lin 15 e X1 - 8254 ,9769
Lw 1500 ST Sl 10 ) 5 e -,7327 7918
L 15 N 11 o= -,9769 8254
LSD  <lsiu10 5 o Lu15 A 11 o -,5486 ,3380
Lu 15 e S| - 6362 5770
L5 11 oo @lsin 10 5 0e -,3380 5486
L 15 e X1 - 6414 7929
w1500 ST Gl 10 N 5 o= -,5770 ,6362
4015 A 11 o -,7929 6414
Sous-ensembles homogeénes :
el a) 3N
Sous-
ensemble
pour alpha =
0.05
Jasll A dpa8Y) N 1
Scheffé?P 10 5 o= 41 3,3038
& g
L 15 e X1 3 3,3333
15011 6 3,4091
A
Sig. 940

Les moyennes des groupes des sous-ensembles
homogénes sont affichées.
a. Utilise la taille d'echantillon de la moyenne
harmonique = 5,721.
b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La
moyenne harmonique des tailles de groupe est
utilisée. Les niveaux d'erreur de type I ne sont pas
garantis.

Descriptives

ER SRR
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Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Moyenn Ecart Erreur Borne Borne
N e type standard inférieure supérieure
¢S 6 3,4242 27374 ,11175 3,1370 3,7115
87 3,2727  ,30605 ,11567 2,9897 3,5558
=l 37 3,3096  ,55234 ,09080 3,1254 3,4937
Total 50 3,3182  ,49496 ,07000 3,1775 3,4588

Descriptives

sida sl o) Y]
Minimum Maximum

w5 2,91 3,64

8 2,82 3,64

s 2,27 4,45

Total 2,27 4,45

Tests d"homogenéité des variances
Statistique de
Levene dfl df2 Sig.
ol Y Basé sur la moyenne 4,291 2 47 ,019
bl Basé sur la médiane 4,212 2 47 ,021
Basé sur la médiane 4,212 2 43,664 021
avec ddl ajusté
Basé sur la moyenne 4,396 2 47 ,018
tronquée
ANOVA
b gl ) )
Somme des Carré
carrés df moyen F Sig.
Entre groupes ,085 2 ,042 ,167 ,847
Intra-groupes 11,919 47 ,254
Total 12,004 49

Tests post hoc

Comparaisons multiples :
&b gl o1 Y Variable dépendante:
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Différence

) (J) moyenne (I- Erreur
etz 5 gl anladll (5 sisall J) standard Sig.
Scheffé S 5L 8 15152 ,28017 ,864
=l 11466 ,22163 ,875
S8 @b - 15152 ,28017 ,864
=l - 03686 ,20757 ,984
e @b - 11466 ,22163 ,875
5 ,03686 ,20757 ,984
LSD S 5L 8 15152 ,28017 ,591
=l 11466 ,22163 ,607
S @b - 15152 ,28017 ,591
=l - 03686 ,20757 ,860
sl @54 - 11466 ,22163 ,607
5 03686 ,20757 ,860
Comparaisons multiples :
bl o) Y Variable dépendante:
95% Intervalle de confiance
odail) g sindl(l) bl s 5iudi(J)  Borne inférieure  Borne supérieure
Scheffé S5k 5 - 5567 ,8598
=l - 4456 ,6749
(S s 5 -, 8598 ,5567
= - 5616 4878
sl @5 -6749 ,4456
5 -, 4878 ,5616
LSD S5k 8 -4121 ,7152
=l - 3312 ,5605
(S @5 - 7152 4121
=l - 4544 ,3807
sl ¢ - 5605 ,3312
S -,3807 ,4544
Sous-ensembles homogeénes :
A gll al )
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Sous-

ensemble
pour alpha =
Alaill 5 gl 0.05

(o N 1

SchefféP S8 7 3,2727
=l 37 3,3096

st 6 3,4242

Sig. ,818

Les moyennes des groupes des sous-ensembles
homogenes sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne
harmonique = 8,914.

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La
moyenne harmonique des tailles de groupe est
utilisée. Les niveaux d'erreur de type I ne sont pas
garantis.
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