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The study aimed to identify the level of professional empowerment among
employees of organizations operating under the ISO system, using CONDOR
Company as a case study. It also sought to examine differences in the level of
professional empowerment among CONDOR employees according to the
variables of age, years of work experience, and job position. To achieve the
objectives of the study, the descriptive—analytical approach was employed due
to its suitability for the nature of the research. The study was conducted on a
purposive sample of 59 employees. Within this framework, a questionnaire was
used as the data collection instrument. The psychometric properties of the
instrument, including validity and reliability, were verified, and the results

indicated high values that support its use in the field application of the study.

After conducting the statistical analysis using SPSS Version 26, the findings
revealed the following:

— The level of professional empowerment among CONDOR employees was
very high.

— There were no statistically significant differences in the level of professional
empowerment among CONDOR employees according to the age variable.

— There were no statistically significant differences in the level of professional
empowerment among CONDOR employees according to the years of work
experience variable.

— There were statistically significant differences in the level of professional
empowerment among CONDOR employees according to the job position
variable.

Keywords :Professional Empowerment .
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Test Statistics®®
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Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Gadlal) daild

-(SPSS) zalin clajia :(04) 3§J Gala

Al aliia il il 1(1-4) a8 Galal)

oS Wl Jalae aladiuly clal

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valid 25 100,0
ns e
Excl 0 ,0
4
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
947 30
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observatio

Valide

25

100,0

ns

Exclu®

0

0
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Total

25

100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,819 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valide 25 100,0
ns Exclu® 0 0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
7131 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%
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Observatio

ns

Valide 25 100,0
Exclu® 0 ,0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,949 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valide 25 100,0
ns Exclu® 0 0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

78

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
927 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valide 25 100,0
ns Exclu® 0 0
Total 25 100,0

variables de la procédure.

a. Suppression par liste basée sur toutes les

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
875 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valide 25 100,0
ns Exclu® 0 0
Total 25 100,0

variables de la procédure.

a. Suppression par liste basée sur toutes les

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,945 5
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observatio | Valide 25 100,0
ns Exclu® 0 0
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,947 30
Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des

observations

N %
Observatio | Valid 25 100,0
ns e
Excl 0 ,0
4
Total 25 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.
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kil 450 aladiuly il

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 | Valeur ,938
Nombre 15°
d'éléments

Partie 2 | Valeur ,906
Nombre 15°
d'éléments

Nombre total d'éléments 30

Corrélation entre les sous—échelles ,649

Coefficient de Longueur égale 187

Spearman-Brown Longueur inégale 187

Coefficient de Guttman 187

a. Les éléments sont : sl Ay byseay oo o, dee e Pl o canay
sl Ul (e Gl Sy ey gl el aleal) il 13 il e Jilal, Jlee ge bl
LU chleall il ol IS ens w sl paldd) e digal) hlea 23a], Jspesall (10
G Y A il el syl U s Jeally dadiye sama Cijlae cauiST, Leal
DS a3 5lY) 355, galen SladY S ladla (i )I0Y) o a5 IS Jaall
Jlead) 5oy L, Sl ypne Gl Cann 1 ) Jandl DS ae Jaladl , il Mas) b
) e ad) moma o 5yl il e oY) 8 agnDUEu) 5 3e Lay deslly dileiall e sleall

ol Gl esall 50 e plga Sl B g

b. Les éléments sont : x5 zaly dgall Ji55,Axigall eliljleas iyl ghaty duunsgall Sigh
“ihid LSl ol e d oY) (85 Bl Baga Cpent] sl D gl gl kil e (385
gl (s5ine 2D, Sileally LAY 8 oasd e 2k Buts Chleal (SLES) Jaal) o8 Buaa

ain s Gl elmel g (ostailly alia¥) dgus ,Jeall (338 aa B33l alga Slails asdl |, ae daapyail
Jandl Biny , IS da (3 a3 Caasll Jandl (B axiin 388 Jaall Gana Gl (55
pil,Caladl) Jlai¥) Asens o Jandl e pannd &y jiag dasll o Juadl il e laal

Slo duaal,daall G 5ilal) ) e Jealsill 3 A 2], caaially Al Sl
daalys Ay ddeay laglaall ) Jan, Jeadl e AU cila glaall,
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Statistiques récapitulatives d'éléments

Mo | Minim | Maxim | Plag | Maxim | Varia | Nom

ye um um e um / nce bre

nn Minim d'elé

e um ment

s

Varia | Partie 1 | ,24 ,040 810 | ,770 | 20,25 | ,037 15°
nce 0 0

des Partie 2 | ,31 ,190 423 | ,233 | 2,228 | ,006 15°
elém 3
ents Deux 27 ,040 810 | ,770 | 20,25 | ,022 30
parties 6 0

a. Les éléments sont : 1)l casal 4l 8ysmy Jee o, Jlee e Bl e iy
O el U 00 O S any il @l aleal) il 13 ke e Bl Jee e
tand AU cihlea) cil | i ISy ems asfl |, palall e dsigall Jhles 2380, Jgesall
IS danll & SIS 33 aplly bl splayl Uil g0 Jaally dagiye bapa Cojlae o]
adl 4 DI 4a i paY) Jis, el Y 48K Gladla (el BY1 a5l o
Glasleall Jlaall 3131 @l , Sl gpese Blad Cana 2 Al Josll CDISE ae Jalal , )5l
Sl G ais A e adY) s e 5yl @llial Lol L agiDUEL) ey Ley Jaslly daleial)
ol (el 05 (ae alga

b. Les éléments sont : zaly duwiall Hig,dnigall clihlegay cliha gl dgall 2l
il () () s, Baga (el nall dan S ki) e (3815 A
WD, Salsalls BB (3 mh e ae Bans Shleal (Sl Jaal) oL Bana Cud Gl
O Oostally )] Sge Jasd) (B pa 533w plea Slail gl lee Al el (s5ine
da b A Caanl Janll (338 adiin , 5 Jand) (pann Bl (g 5ine adityg , 3yl ¢ Liac
Usgus o Janl e apanii ,élajia Jerdl (o Juadl il e laadl Jaad) iay , COIS)
b bl ) ae Jialsil) 8 Alsea aal, cuaially dda i) Sladta aad ,Ciladll Juay)
daunlyy 48dy ddiay Glasleall I J850, Jeall jlady 0B Glagleall e Jiaal, Jeall.
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Al e (ailad gilii :(2-4) a8y alall

]
Frequen | Perce Valid Cumulative
cy nt Percent Percent
Valid | 4534 1122 29| 49,2 49,2 49,2
L. 47 N 35 18| 30,5 30,5 79,7
59 A48 12 20,3 20,3 100,0
Total 59| 100,0 100,0
ardl Sfgice
Frequen | Perce Valid Cumulative
cy nt Percent Percent
Vali | &lsus 6 A1 (e 36| 61,0 61,0 61,0
d 12 A7 e 16| 27,1 27,1 88,1
s
17 A 13 (e 7 11,9 11,9 100,0
s
Total 59| 100,0 100,0
Jand] dxpls
Frequency | Percent Valid | Cumulative
Percent Percent
Vali| i)y 4 15 25,4 25,4 25,4
d e 4 12 20,3 20,3 45,8
oSail
e 4 18 30,5 30,5 76,3
el
e 4 14 23,7 23,7 100,0
aeaall
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Total 59 100,0 100,0
hal) pada Jdo Al e ) cililaial gilid :(3-4) &8 galal
Statistics
Socray | e ol | oe ol IS lans o580
oo Pl | Adhggay | oo DAl 1) (gillae oWl a0 ol
(sles (sles pleall ks | Jgpasall (0 b
Sl
N Valid 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4,81 4,92 4,92 4,68 4,90
Std. ,601 281 281 ,880 ,305
Deviation
Statistics
Dlen 2al | ol | bl il | Cjles il |l ol
S iiedl | ey | el U | dlagpesaas |8 Sy 33
sl ol JS O Jandly as IS Jasl)
Bylay) s
N Valid 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4,76 | 4,86 4,93 4,85 4,76
Std. ,652 | 1,345 ,254 448 468
Deviation
Statistics
DY) ast | Y 85 | aedeladl | oplaYl el | e syl elbi
L sy Laj S Jlaxll e UadY) emia
Glada | LDES | Al Jeall Glaghed) | sl i
oy asls a8 | e adl | deadbdaliadl |90 ae ales
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olee LAl (3la o e o) (Y e sall
s | B peD
1)
N Valid 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4,78 4,75 4,78 4,80 4,73
Std. 418 ATT 418 406 582
Deviation
Statistics
Aswsall g | galy dsusall g | d (S Ssina a3l
sk e G5 dnpXi | e BlaY) | Baaa Gileal | Al malyall
B skl Al | ey e
Glleas | Wsl gyl | LSl | dEm b
Aeall | Bl sasm Gl | Buas s | Silsally
Jazll ¢ i
N | Valid 59 59 59 59 59
Missin 0 0 0 0 0
g
Mean 4,83 4,83 4,78 4,75 4,80
Std. ,378 422 457 512 ,446
Deviation
Statistics
Sl gl | alia¥) agu | adin G padiiy darll Gaay
Badatia alga | olailly (5 $iua Caasll Jaall B e leal
G ae slamel | gam el | da 4 el | Jeadl e Juaidl
Janl Gl Janll O Sl ey
GBS
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N Valid 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4,68 4,68 4,71 4,54 4,63
Std. ,507 ,507 ,493 , 703 ,613
Deviation
Statistics
& le aaani pi] & g aal | e Juaal &) Ja
Sl daall | s | e dualsl Glagbeall | Abiay cilagleal)
DVl g | Alagiadl | el ey | Ol AP | daml, dad
e aially Jeall 3 Jeall
N Valid 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0
Mean 4,69 4,61 4,59 4,61 4,68
Std. ;500 ,644 561 ,492 507
Deviation
Statistics
dad | 5 liS)) st [ gyl o Juay) oSl
Jaad) ALt - Janl) GA.\LJA\ el
N Valid 59 59 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean | 4,844 | 4,83 4,7661 | 4,79 | 4,647 4,6373 4,7542
1 39 66 5
Std. | ,3896 | ,330 39680 | ,390| ,4523 45709 ,29393
Deviation 4 47 39 3
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Frequencies

Statistics
oSl | oied | sl | g | x| 54 | Jla)
el asd) Al Jazll wl:‘.ﬂ\
N | Valid 59 59 59 59 59 59 59
Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean 4,754 | 4,84 | 483 | 476 | 4,79 | 4,64 | 4,6373
2 41 39 61 66 75
Std. ,2939 | ,389 | ,330 | ,396 | ,390 | ,452 | ,45709
Deviation 3 64 42 80 39 33

ralibad) gl o (§8adl il 1(4-4) a8 alal)
Tests of Normality

Kolmogorov—Smirnov® Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. | Statistic df Sig.

oSl ,208 59 ,000 , 799 59 ,000

(el

a. Lilliefors Significance Correction
Statistics
el Sl
N Valid 59
Missing 0
Skewness -1,576
Std. Error of Skewness 311
Kurtosis 2,153
Std. Error of Kurtosis ,613
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t s Apddl) Lad) il 1(5-4) ad) galdll

NPar Tests
Kruskal-Wallis Test
Ranks
Coad) N | Mean Rank
el oSl | a 34 122 o 29 28,12
w47 N35 e 18 28,44
59 48 (e 12 36,88
Total 59
Test Statistics™
Sl (Sl
Kruskal-Wallis H 2,463
df 2
Asymp. Sig. ,292
a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: ;.

:a.gm\ duadl) jLas) Cul:u :(6—4) ‘JJ dgalall
NPar Tests

Kruskal-Wallis Test

Ranks
Jand) &l g N | Mean Rank
el sl Gl 6 AT o 36 30,19
Gl 12 A7 e 16 26,06
Gls 17 N 13 7 38,00
Total 59

Test Statistics™”
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el Sl
Kruskal-Wallis H 2,409
df 2
Asymp. Sig. ,300

a. Kruskal Wallis Test

Jazll

b. Grouping Variable: g

NPar Tests

Kruskal-Wallis Test

:AAIEY A il Ll i :(7-4) eéJ Galall
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Ranks
Janl) danh N | Mean Rank
oSl lyUay) 25 15 34,23
el sl s 12 19,79
oSail
el 4 18 36,36
Ayl
el 42 14 26,04
4021
Total 59
Test Statistics™”
Sl sl
Kruskal-Wallis 8,524
H
df 3
Asymp. Sig. ,036
a. Kruskal Wallis Test
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b. Grouping Variable: Jaxll ixnla
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