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 شكر و تقدير   
 

نحمد الله سبحانو وتعالى ونشكره أولا الذي حبب إلينا طلب العلم ويسر لنا كل الصعاب  

 والعراقيل التي وقفت في طريقنا طوال فترة إنجازنا ليذا العمل المتواضع.

وتعمل دائما على تطويره.نتشرف بوضع ىذا البحث المتواضع بين أياد أمينة تحفظ العلم    

بلفروم محمد اليمينالدكتور  كما نتوجو بالشكر الخاص إلى    

 على تفضلو بالإشراف عل مذكرتنا وحسن توجيياتو لنا.

 كما نشكر اللجنة المناقشة على التوضيحات والتوجييات النيرة والقيمة لإثراء ىذا البحث.

رة إنجاز ىذا العمل من قريب أو من  كذلك كل من قدم لنا العون طيلة فت  شكر بدورناو ن

 بعيد.

ةوإلى كل من ساىم في تشجيعنا ومساعدتنا ولو بكلمة طيب  



 

 

 إىداء

أىدي ثمرة جيدي إلى من تنير دربي في اليوم ألف مرة، 
 وتدفعني إلى الأمام خطوة بخطوة

الى من أعيش لأجليا الى نبع الحنان والعطاء ورمز الصبر  
الية حفظيا اللهوالوف اء أمي حبيبة ق لبي الغ  

إلى والدي العزيز أطال الله في عمره الذي تعب من أجلي  
 وأشرف على مشواري الدراسي من بدايتو وصولا إلى الآن

كل الأىل والأصدق اء  إلى  

 إلى كل من وسعيم ق لبي ولم يسعيم ق لم

 
  محفوظ
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 مقدمة
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لعافَ الدعاصر، خاصة في ميػادين نتيجة للتطورات العلمية والتكنولوجية والتحولات التي يعرفها ا
الإتصػػػالات ونقػػػو الدعلومػػػات واسػػػتوداـ الإن نػػػن والولإػػػائي والاػػػندات الإلك ونيػػػة، والػػػتي انعكاػػػن 
آلإارها على تريع لرالات الحياة الإجتماعية والإقتصادية لشا أدى إفُ ظهور عدة ماتجدات على واقع 

ديػػد مػػن العقػػود التجاريػػة والصػػفقات عػػن طريػػي الأنظمػػة القانونيػػة، بلغػػن إفُ مػػد الاػػماح بػػ براـ الع
اسػػتوداـ الإن نػػن بتبػػادؿ رسػػائو البيانػػات، فكػػاف مػػن نتائجهػػا الاػػرعة في إجػػراء الدعػػام ت التجاريػػة 

 .وتخفيض الكلفة والجهد في تحقيقها
إلا أف هػاا الضػػكو مػػن العقػػود في معظػػب الأميػػاف بػات ياػػتلزـ مػػن الأطػػراؼ الدتفاو ػػة إجػػراء 

اورات ومناقضػػات وخػػتات تقنيػػة قبػػو إبػػراـ العقػػد النهػػائا، وقػػد تاػػتنزؼ الجهػػد والدػػاؿ لزادلإػػات ومضػػ
فضػػ  عػػن الصػػعوبات والدوػػاطر الناترػػة علػػى لرػػرد اسػػتوداـ وسػػائس إلك ونيػػة، وعػػدـ اسػػتطاعة  ػػو 
طرؼ التحقػي مػن صوصػية مفاو ػيه وأهليتػه، وسػ مة الولإػائي والداػتندات الدتبادلػة عػن طريػي رسػائو 

لتضػػػمو هػػػاا  لشػػػا دفػػػع بعػػػض التضػػػريعات الدقارنػػػة إفُ العمػػػو علػػػى تطػػػوير منظوما ػػػا القانونيػػػة البيانػػػات
 .الحالات الداتجدة على أمكاـ العقود

غير أف الدضػرع الجزائػري فَ يػنظب الدفاو ػات الإلك ونيػة ب مكػاـ صػرلػة و وا ػحة مػن خػ ؿ 
لدعػدؿ والدػتمب،  مػا أغفػو تنظػيب هػا  الدتضػمن القػانوف الدػدفٓ ا 58-75الأمكاـ الواردة بػالأمر رقػب 
الدؤرخ في الدتعلي بالتجارة الإلك ونية، وا تفى بػالن  علػى تطبيػي  18/05الدفاو ات  من القانوف 

بػالجزائر أو    القانوف الجزائري في لرالات الدعام ت الإلك ونية إذا  اف أمد أطرافها جزائريا أو مقيما
 .، وأف تدارس التجارة الإلك ونية في إطار التضريع والتنظيب الدعموؿ بهماإبراـ العقد أو تنفيا  بالجزائر

تعتت صبكة الان نػن الفضػاء الدفتػوح لإبػراـ العقػود الإلك ونيػة والصػفقات في صػ،  ا ػالات، 
فتتعرض ها  العقود قبو انعقادها لف ة أولية تامى بمرملة التفاوض الالك وفٓ، وها من أهب مرامو 

على الإط ؽ وأ ثرها خطورة، ميػ  يػتب الإعػداد والتحضػير للعقػد بمػا يقتضػيه ذلػ  مػن  ػ   العقد
في  افة جوانبه القانونية، والفنيػة والداليػة ، لػن الدعػام ت الالك ونيػة تنطػوي علػى لسػاطر  ثػيرة بالناػبة 

ف بضػ اا، وإبػراـ العقػد في ها  الدرملة التفػاوض والتػ فٓ قبػو اتخػاذ موقػ ءطرافها، وبالتافِ يتطلب الدر لأ
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لامقا عليها،  و  ذل  يتب مع مراعاة مصلحة الطراؼ بضكو متوازف م، لا ت تب مضػا و قانونيػة 
 .عند تنفيا 

مرملة التفاوض ص اا ص ف مرملة ابراـ العقد، فها ترتب على عاتي الطرفين الدتفاو ػين عػدة 
ها  الالتزامات مبنية تريعها على مبدأ ماػن التزامات، فمجرد الإخ ؿ بها يرتب ماؤولية، علما اف 

 .النية في التفاوض
ولذػػػاا التفػػػاوض سػػػواء في العقػػػود الك سػػػيكية أو الإلك ونيػػػة يعػػػد جػػػد هػػػاـ وأساسػػػا ، لكػػػن 

لعيػة القانونيػة الكافيػة مػن قبػو التضػريعات لعػدـ تنظػيب أمكامػا  املػة بالرغب من ذل ، فلػب لػػض بالأ
عػػدـ  عنػػدو تخوفػػا لػػدى الإطػػراؼ في التفػػاوض  الإلكػػ وفٓ خاصػػة وصػػاملة تخصػػه، وهػػاا مػػا قػػد يضػػك

 وصوؿ الدتفاو ين فيه إفُ غايتهب، الدتمثلة في إبراـ العقد أو الصفقة وتنفياها فيما بعد. 
  : أهمية الدراسة        

 ألعيػػة الدفاو ػػات في عقػػود التجػػػارة الإلك ونيػػػة، باعتبارهػػػا مرملػػػة سػػػابقة علػػى التعاقػػد، تكمػن
يتب خ لذا التطرؽ لأغلب الداائو الفنية والقانونية ال زمػة لإبػػراـ العقػػد النهػػائا،  ػػو ذلػػ  مػػن أجػػو 
ابرامػػه فػػا تريػع مرامػو تكوينػه إفُ غايػة تنفيػا ،  مػا تتػي   المحافظػة علػى سػ مة العقػد النهػائا الدزمػػع ا

بيانػػػػػات، وابػػػػػراـ اتفاقػػػػػات تحضػػػػػيرية وتدهيديػػػػػة هػػػػا  الدرملػػػػة لإطػػػػػراؼ التفػػػػػاوض تبػػػػػادؿ الدعلومػػػػػات وال
باسػتعماؿ وسػائس إلك ونيػة لشػػػػا يقتضػػػػا تػػػوافر الحمايػػػػة القانونيػػػػة ال زمػػػػة ومػػػػػو تريػػػػػع الإصػػػػػكالات 

 . التعاقديػػػػة باستوداـ الإن نن، وتحديد ماؤوليات الاطراؼ الدتفاو ة
  : وعأسباب اختيار الموض

ومن أسباب اختيار الدو وع ما  اف مرد  لأسباب صوصية ذاتية، تتجلى في الرغبػة في دراسػة 
والرغبػة في ا تضػاؼ خبايػا  ولزاولػة دراسػته دراسػة  مو وع جديد غير مػ لوؼ فَ يتطػرؽ لػه البػامثوف،

رورة مفصػػلة، ومنهػػػا مػػػا  ػػػاف مػػرد  لأسػػػباب مو ػػػوعية علػػػى اعتبػػػار أف العقػػد الإلكػػػ وفٓ قػػػد بػػػات  ػػػ
أساسػػية في الحيػػاة الاقتصػػادية والتجاريػػة ، إذ أف معظػػب الدعػػام ت بػػين البػػائعين والداػػتهلكين قػػد باتػػن 
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تتب من خ لػه فكػاف وجوبػا التطػرؽ إفُ مرملػة التفػاوض الإلكػ وفٓ باعتبارهػا مرملػة تدهيديػة وجوهريػة 
 . في إبرامه

 : إشكالية الدراسة
 تالية: و إنط قا لشا سبي نطرح الإصكالية ال

ككدإ إامدال العواادد ال امدة ل اركدة ال عدد اةدى مراةدة التلداود  د  ال عدو   - إلى أي مدد  ٌ
 الإلكترونية؟

 وهو ها  افية لاستيعاب ما تطرمه ها  الدرملة من إصكالات قانونية؟-
  ؟ماها الالإار الناتجة عن التفاوض الالك وفٓ -

لدراسػة  ذو الطابع التحليلا وللإجابة على ها  الإصكالية الدطرومة الإعتماد على الدنهج الوصفا
القانونية التي يثيرها مو وع الدراسة من خ ؿ القياـ بالوصف بطريقة علمية للوصوؿ إفُ  الإصكالات
ردة في  ػػػ  مػػن خػػػ ؿ دراسػػػة النصػػوص القانونيػػػة الػػػوامنطقيػػػة قصػػػد تحديػػد نتػػػائج البحػػػ ،  تفاػػيرات

التضػػػريعين الفرناػػػا والدصػػػري و ػػػال  التضػػػريع الجزائػػػري، وذلػػػ  بالإسػػػتناد إفُ القواعػػػد العامػػػة لنظريػػػة 
العقد من خ ؿ تحليو النصوص القانونية التي لذا ع قة بالدو وع، ومن ثم الوقوؼ على مضامين ها  

بو إليػػه مػػن و ػػع نظريػػػة النصػػوص وتحليلهػػا واسػػتنباط أمكامهػػا وثم بيػػػاف مػػدى م ئمتهػػا مػػع مػػا نصػػػ
متكاملػػػة في التفػػػاوض في العقػػػود الدتمػػػة عػػػت الوسػػػائو الإلك ونيػػػة، فضػػػ  عػػػن عػػػرض ا راء الفقهيػػػة 
والقضائية التي وردت بهاا الض ف لأجو الإس صاد بهػا أو مناقضػتها عنػد الإقتضػاء بهػدؼ الوصػوؿ إفُ 

  .نتائج الدراسة
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 : تعسيم الموضوع
 الية الدطرومة اعتمدنا الدنهج الوصفا التحليلا واتبعنا في ذل  الخطة للإجابة على الاصك

 التالية: 
 الأاكام ال امة لةتلاود الإلكترون     ال عو  التجاركة :اللصل الأول

 المبحث الاول: ملهوم التلاود الإلكترون     ال عو  التجاركة
 المبحث الثان : صور و مراال إن عا  التلاود الإلكترون 

   اللصل الثان :  الأثار ال اتجة اإ التلاود الإلكترون 

 الإلكترون  التلاود اإ ال اشئة المبحث الاول:   الالتزامات

 المبحث الثان :  الجزاءات المترتبة اإ الاخلال بالتلاود الالكترون 
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:الفصل الاول  

الأحكام العامة 

 للتفاوض الإلكتروني
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عقػػػود التجػػػػارة تتاػػػػب بكواػػػػا عقػػػودا  ػػػػومة مػػػػن الناميػػػػة الداليػػػة، فهػػػػا تقػػػػوـ بػػػػين  تيػػػػات إف 
عػػادة ونظػػػرا لضػػوامة هػػا  الأخػػػيرة فغالبػػا مػػا ياػػػبي إبػػراـ هػػا  العقػػػود مرملػػة أوليػػة تػػػدعى  الضػػر ات

 .ها البعض ا خر تامية الدرملة الاابقة عن التعاقديطلي علي بالتفاوض أو  ما
وبػػػػػالنظر إفُ التطػػػػػور التكنولػػػػػػوجا والعلمػػػػػا الػػػػػػاي مػػػػػ  لستلػػػػػف جوانػػػػػػب الحيػػػػػاة الاقتصػػػػػػادية 

وم، القانونية، فقد بات مػن الدمكػن أف يتفػاوض صوصػاف ليجمعهمػا مكػاف وامػد مػوؿ  الاجتماعية
ك وفٓ، ولال  ف ف إبػراـ العقػد مػن عدمػه متوقػف وهاا ما يصطل  عليه بالتفاوض الإل إبراـ عقد معين

هػػاا الأخػػير، بالإ ػػافة إفُ ذلػػ  فػػ ف مرملػػة التفػػاوض الإلكػػ وفٓ تضػػع في ذهػػن  علػػى مػػا ياػػفر عنػػه
عما لذب مػن مقػوؽ وبالدقابػو مػا علػيهب مػن التزامػات ونظػرا لالعيػة البالغػة الػتي  الدتعاقدين تصورا مابقا
و ثم  مفهػوـ التفػاوض الإلكػ وفٓ في العقػود التجاريػةينػا التطػرؽ إفُ اسػتوجب عل تكتاػيها هػا  الدرملػة،

 .التمعن في صور و مرامو إنعقاد التفاوض الإلك وفٓ
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 المبحث الأول:

 ملهوم التلاود الإلكترون     ال عو  التجاركة

لضػوامة القػيب آنيػا وبصػورة سػريعة بػو إاػا ت خػا وقتػا طػوي  نظػرا عقود التجػارة الدوليػة لا تتـ 
النقدية التي تحتويها، إذ تدر معظب ها  العقػود بمرملػة التفػاوض وهػو مرملػة الانطػ ؽ والبدايػة لضػو إبػراـ 
العقػد الػدوفِ  مػا أاػا تعتػت عمػاد وجػوهر العمليػة التعاقديػة ونظػرا لذػا  الألعيػة القصػوى، فاػنتطرؽ إفُ 

 .لشيزات ها  الدرملة 

 المطةب الأول:

 الإلكترون  مميزات التلاود

للإماطػػة بمو ػػوع التفػػاوض الإلكػػ وفٓ لغػػب بدايػػة التعػػرض إفُ لشيػػزات هػػاا الأخػػير وسماتػػه الػػتي 
ينفرد بها وعليه، فانتبادؿ مفهوـ هاا الأخير في الفرع الأوؿ ثم ناتعرض إفُ ذ ػر وتبيػاف خصائصػه في 

 .الفرع الثافٓ

 ملهوم التلاود الإلكترون اللرع الأول: 

فاوض الإلك وفٓ وجب علينا أف نتوقف عند لإ ث لزطات أولذا: هػا أف نػدرؾ لندرؾ معنى الت
مػردى لفػػ  ل التفػػاوض ل لغػػة ثم نتعػػرض إفُ معنػػا  اصػػط ما ولضػػن نقصػػد بهػػاا الدعػػنى أننػػا سػػنتطرؽ إفُ 
تعريػػػف التفػػػاوض  مرملػػػة أوفُ في إبػػػراـ عقػػػود التجػػػارة الدوليػػػة مػػػن الدنظػػػور الك سػػػيكا، ثم ختامػػػا إفُ 

 .لتفاوض الإلك وفٓ باعتبار  صورة جديدة ظهرت نتيجة للتقدـ التكنولوجاتعريف ا

 أولا: التلاود لغة

جػػػػاء في لاػػػػاف العػػػػرب مفاو ػػػػة الداػػػػاومة والدضػػػػار ة، وتفاو ػػػػوا في الحػػػػدي  أي أخػػػػاوا فيػػػػه، 
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، والدفاو ػػػػات هػػػػا جػػػػانا الأخػػػػا والعطػػػػاء في 1وتفػػػػاوض القػػػػوـ في الأمػػػػر أي فػػػػاوض بعضػػػػهب بعضػػػػا 
لػػه القػػوؿ، وفي الدثػػاؿ صػػار ه تثمػػير  ل الدفاو ػػات ل تبػػادؿ الػػرأي مػػن ذوي الضػػ ف فيػػه بغيػػة الحػػدي ، باد

 2 . الوصوؿ إفُ تاوية واتفاؽ

أصػػػػػػػػػػػلها في اللغػػػػػػػػػػػة ال تينيػػػػػػػػػػػة   Négociationأمػػػػػػػػػػػا في اللغػػػػػػػػػػػة الفرناػػػػػػػػػػػػػػػػية فػػػػػػػػػػػ ف لكلمػػػػػػػػػػػة
Négociation:وها تحتو معنيين 

ة الضػػراء والبيػػع لقيمػػة منقولػػة، أو عمليػػة أي عمليػػCommerceالدعػػنى الأوؿ: بمعػػنى الدتػػاجرة 
وجهػػػات النظػػر وبػػاؿ العديػػد مػػػن  تػػداوؿ الأوراؽ التجاريػػة الدعػػنى الثػػافٓ: هػػػو سلاػػلة المحادلإػػات وتبػػادؿ

الداػػػػػػػػػاعا مػػػػػػػػػن الطػػػػػػػػػرفين بهػػػػػػػػػدؼ التوصػػػػػػػػػو إفُ اتفػػػػػػػػػاؽ بضػػػػػػػػػ ف صػػػػػػػػػفقة معينػػػػػػػػػة، ومػػػػػػػػػرادؼ لكلمػػػػػػػػػة 
Négociation 3أي تفاوض هوPour Parlers. 

 طلاااثانيا: التلاود اص

 علػػى الػػرغب مػػن ألعيػػة التفػػاوض ومالػػه مػػن دور فعػػاؿ وهػػاـ في الإعػػداد للعقػػد، إلا أف التقنيػػات
الددنية ومنها التقنين الددفٓ والفرناا قد خلي من أي ن  خاص ينظب مرملة ما قبو التعاقد تار ة ها  

 .4الدهمة للدراسات الفقهية وتقدير القضاء

ي أيضا فعلى الرغب من التعػدي ت الػتي ماػن القػانوف الدػدفٓ وهاا ما ينطبي على الدضرع الجزائر 
 .5إلا أنه فَ يضع أي ن  خاص ينظب ها  الدا لة

ولػػال  ف نػػه مػػن بػػين التعػػاريف الػػتي و ػػعها الفقهػػاء في لزاولػػة مػػنهب إفُ سػػد الفػػراغ التضػػريعا، 

                                                             
 .171ص1997أبو الفصل جمال الدین بن مكرم بن منظور الإفریقي المصري، لسان العرب، دار صابر، بیروت، لبنان،1
 .46 ص2012أحمد عمي صالح، المفاوضات في العقود التجاریة الدولیة، دار ىومة، الجزائر ،2
 .10،ص2016بن أحمد صمیحة، " المسؤولیة المدنیة في حالة قطع المفاوضات "، رسالة ماجستیر، جامعة ورقمة، الجزائر،3
 .208ص 2006خالد ممدوح إبراىیم، إبرام العقد الإلكتروني، دراسة مقارنة، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة ،4
وحة مقدمة لنیل شيادة الدكتوراه في العموم القانونیة ، تخصص قانون أعماال بمقاسم حمادي ، "ابرام العقد الإلكتروني " ، أطر 5

 .48، ص 2015/2014، جامعة الحاج لخضر ، باتنة ، الجزائر ، سنة 
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 :فيما يتعلي بالتفاوض  مرملة سابقة عن العقد نا ر مايلا

 Négociation Analysis في  تابه تحليو التفاوض young H paytonعرؼ الفقيه 

بقولػػه التفػػاوض عمليػػة  ػػدؼ إفُ و ػػع أو صػػياغة قػػرار مضػػ ؾ ياػػاهب فيهػػا أ ثػػر مػػن صػػو  لتتػػوج 
 . 1بو ع قرار لػقي التوافي بين مصالحهب

: التفػػاوض هػػو ذلػػ  النضػػاط الػػاي يعػػافً فيػػه النػػاس Marius Petrescu  مػػا عرفػػه 
رأي، باسػتعماؿ مهػارا ب في التفػاوض، وهػا  العمليػة قػد تنتهػا لصػافٌ أمػد الجػانبين أو  اخت فهب في الػ

الأفكػار والداػاومة بػين الأطػراؼ مػن أجػو الوصػوؿ إفُ اتفػاؽ معػين مػوؿ مصػلحة أو مػو   ليهما معا
 .2لدضكلة

ت أو ما  ما جاء في الدوسوعة الدولية للعلوـ الاجتماعية التفاوض عملية صرلػة تتعلي بمضػروعا
 .3مق مات ومق مات مضادة

وهنػػاؾ مػػن عرفهػػا أيضػػا ل الدفاو ػػات مػػوار بػػػين متعاقػػدين امتمػػاليين، مػػن أجػػو البحػػ  عػػػن 
 ." إمكانية إلغاد توافي الإرادات اتجا  الحقوؽ والالتزامات التي تدثو لزو العقد

ملػة تاػبي  ػوف أف التفػاوض هػو مر   :فمن خ ؿ ها  التعاريف يظهر جليا أاا  لهػا تضػ ؾ في
ابراـ العقػد التجػاري الػدوفِ، تكػوف بػين طػرفين أو أ ثػر، وتكػوف عػن طريػي أسػلوب الأخػا والػرد، فكػو 
طرؼ لػاوؿ أف لػما مصػالحه الااتيػة، ولكػن هػاا لا يعػ  أنػه ياػتبد بموقفػة بػو أنػه يقػدـ تنػازلات مػن 

يػػػب وجهػػػات النظػػػر لتقر  صػػػ اا أف تصػػػو بالدتفاو ػػػين إفُ مػػػو يرتضػػػيه  ليهمػػػا، فالدفاو ػػػات وجػػػدت
 وليكوف  و طرؼ على بنية من أمر .

                                                             
1
 Young – H – payton , Négotiation Analysis , Universityo Nichingon pres , United states 

of America , 1991 , p 4. 
2
 Marius psfrescu , the commercial negotiation forme word , Valhia University of 

Targovist , Romania , p 120. 
 .45 ،ص 1الطبعة2010محمد عمي جواد، العقود الدولیة المفاوضات، ابراميا، تنفیذىا ، دار الثقافة عمان، ، 3
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 .ثالثا: التلاود الإلكترون 

إف الدت مػػو في عبػػارة ل التفػػاوض الإلكػػ وفٓل، لغػػد أاػػا تتكػػوف مػػن مصػػطلحين الأوؿ وهػػو لفػػ  
التفػػػاوض الػػػاي سػػػبي لنػػػا تعريفػػػه لغػػػة واصػػػط ما، أمػػػا لفػػػ  ل الإلكػػػ وفٓل فقػػػد ورد تعريفػػػه في قػػػانوف 

،في مادتػػػه الثانيػػػة بقولػػػه  الإلكػػػ وفٓ تقنيػػػة 2001الصػػػادر سػػػنة 85لإلك ونيػػػة الأردفٓ رقػػػب الدعػػػام ت ا
 .1استوداـ وسائو  هربائية أو مغناطياية أو أي وسيلة مضابهة في تبادؿ الدعلومات أو تخزينها

ة وهو تعريف مطابي للتعريف الاي أتى به الدضرع البحري  في قانوف الدعام ت الإلك ونيػة لدولػ
في مادته الأوفُ التي نصن على مايلال: إلك وفٓ: تقنية استعماؿ  2002الصادر سنة 28البحرين رقب 

 هربائيػػػة، أو مغناطياػػػية، أو بصػػػرية، أو بايوم يػػػة، أو فوتونيػػػة، او أي صػػػكو آخػػػر مػػػن وسػػػائو التقنيػػػة 
 . 2الدضابهة لذا

نجػػػدها قػػػد عرفػػػن التفػػػػاوض ف1996إذا تدعنػػػا في قػػػانوف الدعػػػام ت الإلك ونيػػػة الصػػػػادر سػػػنة 
الإلكػػػ وفٓ بضػػػكو  ػػػم  مػػػن خػػػ ؿ تعريفهػػػا للعقػػػد الإلكػػػ وفٓ فيمػػػا أطلقػػػن عليػػػه مصػػػطل  رسػػػالة 
البيانػػػات بقولذػػػا ل الدعلومػػػات الػػػتي يػػػتب إنضػػػاؤها واسػػػتعمالذا أو تخزينهػػػا بوسػػػائو إلك ونيػػػة أو  ػػػوئية أو 

ونيػػػػة أو التيػػػػد الإلكػػػػ وفٓ او العكػػػػ  بوسػػػػائو الك ونيػػػػة، أو  ػػػػوئية في ذلػػػػ  تبػػػػادؿ البيانػػػػات الإلك  
وبػػالرجوع إفُ الفقػػرة مب  مػػن ذات الدػػادة لػػنف  القػػانوف، فقػػد ورد تعريػػف مصػػطل  تبػػادؿ الدعلومػػات 
الإلك ونيػػػػة بقولذػػػػا ل نقػػػػو الدعلومػػػػات مػػػػن ماسػػػػوب إفُ آخػػػػر، باسػػػػتوداـ معيػػػػار متفػػػػي عليػػػػه لتكػػػػوين 

 . 3معلومات

تطػػرؽ إفُ تعريػػف التفػػاوض الإلكػػ وفٓ، بػػو الأ ثػػر مػػن وفيمػػا لؼػػ  الدضػػرع الجزائػػري، ف نػػه فَ ي 
ذلػػ  أنػػه فَ يتعػػرض مػػ، إفُ تعريػػف العقػػد الإلكػػ وفٓ والػػاي أماػػى عصػػب التجػػارة الإلك ونيػػة، ولا 

                                                             
 .2001الصادر سنة 85قانون المعاملات الإلكترونیة الأردني رقم 1
، https//www.maic.goo.bh المنشاور عمام موقاع 2002الصاادر سانة 28قاانون المعااملات الإلكترونیاة البحریناي رقام 2

 .pm 13:24،  2024/06/17 ، تاریخ التصفح2002سبتمبر  14
 .1996قانون الیونیسترال النموذجي بشأن التجارة الخارجیة الصادر سنة  3



 الأحكاو انعايح نهرفاوض الإنكرشوني في انعقىد انرداسيح ــــــــــــــــــــانفصم الاول 

12 
 

 .1للنظب القانونية التي تحكب ها  الدا لة 

ين ل أنػػه إلا أنػه ياتضػف مػن القاعػدة الدعروفػة في  ػػو التقنيػات ألا وهػا ل العقػد صػريعة الدتعاقػد
لؽكػػن التعبػػير عػػن الإرادة باسػػتوداـ اللفػػ  سػػواء  انػػن الألفػػاظ صػػادرة مباصػػرة عػػن اللاػػاف أـ يؤديهػػا 

 اللااف.

بالواسطة وقد يكوف التعبير عن الإرادة بواسطة الكتابػة في أي صػكو مػن أصػكالذا الرسميػة  انػن 
ف، وسػواء  انػن مكتوبػة باليػد أـ أـ العرفية، وسواء  انن واردة في صكو سند أـ  تابة أـ نضػر أـ إعػ 

 2با لة الكاتبة أـ با لة الطابعة، وقد يتب التعبير عن الإرادة بالإصارة الدتداولة عرفا.

مػن القػانوف الدػدفٓ الجزائػري بصػري  العبػارة قائلػة ل التعبػير عػن 60مي  نصن على ذل  الدادة 
 رفا.الإرادة يكوف باللف  وبالكتابة، أو بالإصارة الدتداولة ع

الدػدفٓ  مػن القػانوف90مػن القػانوف الدػدفٓ الأردفٓ والدػادة 93وهػا  الدػادة تطػابي  ػو مػن الدػادتين 
الدصػري، فالأصػو أف التعبػػير عػن الإرادة والتفػػاوض بضػكو عػػاـ في معظػب التضػػريعات الحديثػة لا يضػػ ط 

  .3ؤدي إليهمافيه صكو خاص أو و ع معين، وبالتافِ فها جائزة بكافة الوسائو التي لؽكن أف ت

هاا من الناميػة التضػريعية، أمػا فقهػا فهنػاؾ مػن مػاوؿ تعريػف التفػاوض الإلكػ وفٓ علػى النحػو 
ا تي بقوله  هو التحاور والدناقضة وتبادؿ الأفكػار والداػاومة بالتفاعػو بػين الأطػراؼ، مػن أجػو الوصػوؿ 

طريػي الاتصػاؿ الدباصػر،  إفُ اتفاؽ معين موؿ مصلحة أو مو لدضكلة ما، مي  يػتب عػادة صػفاهة عػن
الانتضػػار وخاصػػة في يػػد الإلكػػ وفٓ، والػػتي أخػػات في وقػػد يػػتب طريػػي تبػػادؿ البيانػػات إلك ونيػػا عػػت الت 

                                                             
 .26 بمقاسم حامدي، المرجع السابق، ص 1

محمااود عبااد الاارحیم شااریفات، التراضااي فااي تكااوین العقااد عباار الأنترناات دراسااة مقارنااة، دار الثقافااة لمنشاار والتوزیااع، عمااان،  2
 .41ص 2009الأردن، ،

،الجریدة الرسمیة  یتضمن القانون المدني1975سبتمبر . 26ىا الموافق لا 1395رمضان 20المؤرخ في 75/ 58الأمر رقم  3
الموافاااق لاااا  1428ربیاااع الثااااني 25الصاااادر فاااي 05/07المعااادل والماااتمم، باااالأمر 1975سااابتمبر 30ر فاااي الصااااد78، العااادد 

 المتضمن القنون المدني. 2007المؤرخة في 31ج ر ،2007مایو ،23
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 .1إطار التعامو التجار الدوفِ

إلا أنػه ياتضػف مػن القاعػدة الدعروفػة في  ػػو التقنيػات ألا وهػا ل العقػد صػريعة الدتعاقػدين ل أنػػه 
باسػػتوداـ اللفػػ  سػػواء  انػػن الألفػػاظ صػػادرة مباصػػرة عػػن اللاػػاف أـ يؤديهػػا  لؽكػػن التعبػػير عػػن الإرادة

اللااف بالواسطة وقد يكوف التعبير عن الإرادة بواسػطة الكتابػة في أي صػكو مػن أصػكالذا الرسميػة  انػن 
أـ العرفية، وسواء  انن واردة في صكو سند أـ  تابة أـ نضػر أـ إعػ ف، وسػواء  انػن مكتوبػة باليػد أـ 

 2. لة الكاتبة أـ با لة الطابعة، وقد يتب التعبير عن الإرادة بالإصارة الدتداولة عرفابا 

مػػن القػػانوف الدػػدفٓ الجزائػػري بصػػري  العبػػارة قائلػػة التعبػػير عػػن 60ميػػ  نصػػن علػػى ذلػػ  الدػػادة 
مػػن 93ين الإرادة يكػػوف بػػاللف  وبالكتابػػة، أو بالإصػػارة الدتداولػػة عرفػػا وهػػا  الدػػادة تطػػابي  ػػو مػػن الدػػادت

مػػن القػػانوف الدػػدفٓ الدصػػري، فالأصػػو أف التعبػػير عػػن الإرادة والتفػػاوض 90القػػانوف الدػػدفٓ الأردفٓ والدػػادة 
بضػػكو عػػاـ في معظػػب التضػػريعات الحديثػػة لا يضػػ ط فيػػه صػػكو خػػاص أو و ػػع معػػين، وبالتػػافِ فهػػا 

  3.جائزة بكافة الوسائو التي لؽكن أف تؤدي إليهما

عية، أمػا فقهػا فهنػاؾ مػن مػاوؿ تعريػف التفػاوض الإلكػ وفٓ علػى النحػو هاا من الناميػة التضػري
ا تي بقوله ل هو التحاور والدناقضة وتبادؿ الأفكار والدااومة بالتفاعو بين الأطراؼ، مػن أجػو الوصػوؿ 
إفُ اتفاؽ معين موؿ مصلحة أو مو لدضكلة ما، مي  يػتب عػادة صػفاهة عػن طريػي الاتصػاؿ الدباصػر، 

ي تبػػادؿ البيانػػات إلك ونيػػا عػػت التيػػد الإلكػػ وفٓ، والػػتي أخػػات في الانتضػػار وخاصػػة في وقػػد يػػتب طريػػ
 . إطار التعامو التجاري الدوفِ

فكػػو هػػا  التعػػاريف تػػدؿ علػػى صػػعوبة تحديػػد معػػنى دقيػػي ووا ػػ  للتفػػاوض الإلكػػ وفٓ، وذلػػ  
                                                             

محمااود عبااد الاارحیم شااریفات، التراضااي فااي تكااوین العقااد عباار الأنترناات دراسااة مقارنااة، دار الثقافااة لمنشاار والتوزیااع، عمااان،  1
 .41 ص2009لأردن، ،ا

،الجریادة الرسامیة   یتضامن القاانون المادني1975سابتمبر 26ىاا الموافاق لاا 1395رمضاان 20المؤرخ في 75/ 58الأمر رقم  2
ماایو 23الموافاق لاا  1428ربیع الثااني25الصادر في 05/07المعدل والمتمم، بالأمر 1975سبتمبر 30الصادر في 78العدد 

 .المتضمن القنون المدني2007المؤرخة في 31،ج ر ،2007
 .41 محمود عبد الرجیم شریفات، المرجع نفسو، ص 3
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ألعلن مرملػة التفػاوض وفَ راجع بالأساس إفُ أف العديد من التضريعات العربية على وجه الخصوص قد 
تعرهػػا اهتمامػػا  بػػيرا،  ػػف إفُ ذلػػ  أف التفػػاوض الإلكػػ وفٓ   ليػػة جديػػدة يػػتب مػػن خ لذػػا التعبػػير عػػن 
الإرادة وتبادؿ الدق مات ليان معروفػة  فايػة لػدى معظػب التضػريعات بػو مػ، لػدى الفقهػاء، رغػب أف 

تميػة في اقتصػاديات الػدوؿ ميػ  أف معظػب العقد الإلكػ وفٓ الدتضػمن لذػا  الدرملػة قػد أسػ   ػرورة م
عمليػػػػات البيػػػػع والضػػػػراء باتػػػػن تػػػػتب مػػػػن خ لػػػػه وعليػػػػه، فالتفػػػػاوض الإلكػػػػ وفٓ مػػػػاهو إلا نتيجػػػػة لغػػػػز 

 .والتكنولوجيا الحديثة لجميع لرالات الحياة الإناانية

 خصائص التلاود الإلكترون اللرع الثان : 

خػػا والعطػػاء بغيػػة الوصػػوؿ إفُ اتفػػاؽ يرتضػػيه التفػػاوض الإلكػػ وفٓ باعتبػػار  عمػػ  يقػػوـ علػػى الأ
الأطراؼ ف نه يتميز بعدة خصائ  ومقومات تجعله ينفرد عػن التفػاوض التقليػدي الدعػروؼ الػاي لغمػع 

 :مناظرين في نف  لرل  التعاقد، وسناتعرض ها  الدميزات والخصائ  على النحو ا تي

 أولا: التلاود الالكترون  الاقة ث ائية تبا لية

لتفاوض على إبراـ العقد هو تفػاوض لإنػائا الجانػب علػى الأقػو فػ  جػداؿ أف مػن يتفػاوض إف ا
لعا صوصاف ب  أدفْ ص ، أي أنه يػتب مػن خػ ؿ جػانبيين فػ  ثر بالنقػاش والتحػاور، إمػا وجهػا لوجػه 
أو عػػػػن طريػػػػي الدراسػػػػلة، إذ لا يتصػػػػور أف تحػػػػدث مفاو ػػػػات مػػػػع الػػػػنف ، وذلػػػػ  لأف الدفاو ػػػػات أو 

وـ على أساس تقريب وجهات النظر الدوتلفة، والدصافٌ الدتضاربة وهػاا مػافَ لؽكػن تصػور إذ  التفاوض يق
 1.  اف هاا الأخير أمادي الجانب

 والتفػػػػػاوض يػػػػػتب بػػػػػ ف يقػػػػػوـ  ػػػػػو طػػػػػرؼ بتقػػػػػدفٔ تنػػػػػازلات مػػػػػا جانبػػػػػه  ػػػػػ ؿ إجػػػػػراء التعػػػػػديو
 ػة والفعػو ورد الفعػو في الضروط والدطالب التي جػاء بهػا، لأف الدفاو ػات موقػف مر ػا، يقػوـ علػى الحر 

تاعى من خ له الأطراؼ الدتفاو ة، إفُ الوصوؿ إفُ نتيجة مقبولة ومر ية من طرؼ الجميع م، يػتب 
                                                             

ینااس مكااي عبااد الناصار،" التفاااوض ا لكترونااي دراساة مقارنااة فااي ظال بعااض التشااریعات العربیاة المعاصاارة "، مجمااة جامعااة 1
 .03 ،ص 3،2013العدد 21بابل لمعموم الإنسانیة، المجمد ،
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التوصو إفُ نوع من التوازف بين مصافٌ الطػرفين الدتفاو ػين والحقيقػة أف لرػرد قبػوؿ الطػرؼ بالػدخوؿ في 
 1.ينهامفاو ات، يع  أف  و طرؼ يقبو مناقضة صروطه والتعديو ب

 ثانيا: التلاود الإلكترون  الاقة إختياركة

فالتفػػاوض مػػوؿ العقػػد تصػػرؼ إرادي، فمػػن ناميػػة لا تحػػدث عمليػػة التفػػاوض إلا عنػػدما تتجػػه 
إرادة الأطػراؼ الدتفاو ػة إفُ الػدخوؿ في التفػػاوض بهػدؼ إبػراـ عقػد معػػين ومػن ناميػة أخػرى فػػ ف إرادة 

الكاملػة في الػدخوؿ إفُ التفػاوض أو  ض، فلكو طػرؼ الحريػةالأطراؼ تظو مرة تداما طيلة مرملة التفاو 
الاسػػتمرار فيػػه، أو مػػ، الاناػػحاب منػػه ولػػو في آخػػر لحظػػة، ويرجػػع هػػاا  لػػه إفُ انطبػػاؽ مريػػة التعاقػػد 

 .على العملية التفاو ية

وقػػد ترتػػب عػػن مبػػدأ سػػلطاف الإرادة ظهػػور مبػػدأ مػػؤدا  أف ل لكػػو صػػاء قابػػو للتفػػاوض ل وهػػو 
الصػػػادر عػػػن UNIDRAITمػػػن مبػػػادئ العقػػػود التجاريػػػة الدوليػػػة 15عليػػػه الدػػػادة أيضػػػا مػػػا نصػػػن 

 .2 الدعهد الدوفِ لتوميد القانوف الخاص، مي  نصن على أنه ل لكو طرؼ مرية التفاوض

بمعػػػػنى أف  ػػػػو عقػػػػػد يكػػػػوف قػػػػػاب  للتفػػػػاوض مػػػػن جانػػػػػب الطػػػػرفين، فالأصػػػػػو أف تاػػػػود الحريػػػػػة 
،ذلػػػػ  لأف  ػػػػو طػػػػرؼ مػػػػن أطػػػػراؼ التفػػػػاوض لا يػػػػدخو  الدفاو ػػػػات الػػػػتي تاػػػػبي إبػػػػراـ العقػػػػد النهػػػػائا

 3.الدفاو ات إلا بعد أف تكوف إرادته مرة، دوف أي جتا أو إ را  عازمة على التفاوض

 ثالثا: التلاود الإلكترون  كتم مإ خلال وسيةة إلكترونية

 إف التفػػػاوض الإلكػػػ وفٓ يقػػػوـ بالأسػػػاس علػػػى وجػػػود وسػػػيلة إلك ونيػػػة، يػػػتب مػػػن خ لذػػػا تبػػػادؿ
 .الدق مات وا راء وها  أهب ميزة تجعو التفاوض الإلك وفٓ لؼتلف عن التفاوض التقليدي

                                                             
 .50ق، ص بمقاسم حامدي، المرجع الساب 1

وعاود الأنبااري، " المفاوضاات العقدیاة عبار الأنترنات "، مجماة رساالة الحقاوق، المجماد الأول، العادد الثااني، جامعاة كاربلا ،  2
 20ص.2009كمیة القانون، 

وراه معمر بوطالبة، " الإطار القانوني لعقد التفاوض في مفاوضات عقود التجاارة الدولیاة "، أطروحاة مقدماة لنیال شايادة الادكت3
 .21ص 2016 – 2017تخصص قانون أعمال، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر 
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 الدتعلػػػي اػػػدمات257/98وبػػػالرجوع إفُ التضػػػريع الجزائػػػري وبالتحديػػػد الدرسػػػوـ التنفيػػػاي رقػػػب 
اب الأن نن فقد ذ رت الدادة الثانية منه بعض الوسػائو الداػتعملة في عمليػة التفػاوض بقولذػا ل خدمػة و 

خدمػة تفاعليػة للإطػ ع، أو امتػواء صػػفحات WORD WRIDE WEBالواسػعة النطػاؽ 
نصوص، رسوـ بيانية، صوت أو صػورة  موصػولة بينهػا MIULTTIMEDIA متعددة الوسائس 

-Eالتيػػػػػد الإلكػػػػػػ وفٓ HYPER TEXTE، عػػػػػن طريػػػػػػي صػػػػػ ت، تاػػػػػػمى نصػػػػػوص متعػػػػػػددة
mail1خدمة تبادؿ رسائو إلك ونية بين الداتعملين. 

 يعاب على ها  الدادة أاا فَ تا ر تريع الخدمات الأخرى التي توفرها الان نن،  ما

اقتصرت فقػس علػى باقػة صػغيرة مػن الخػدمات، ولكػن الدضػرع الجزائػري سػرعاف مػا تػدارؾ  بو أاا
في الدػػادة الثامنػػة منػػه لرموعػػة 2000غضػػن سػػنة 02الدػػؤرخ في 03/2000ذلػػ ، فلقػػد نػػ  في الأمػػر 

لخػػدمات نػػا ر منهػػا: خدمػػة التػػيلك : الاسػػتغ ؿ التجػػاري ا فٓ الدباصػػر عػػن طريػػي متنوعػػة مػػن هػػا  ا
تبػػادؿ إصػػارات ذات طػػابع برقػػا، والدراسػػ ت مرقونػػة بػػين ماػػتعملين موصػػولين بنقػػاط خدمػػة الذػػاتف: 
الاسػػػتغ ؿ التجػػػاري لفائػػػدة الجمهػػػور في لرػػػاؿ النقػػػو ا فٓ الدباصػػػر للصػػػوت عػػػت الضػػػبكة أو صػػػبكات 

  لكػػو ماػػتعمو لإابػػن أو متنقػػو باسػػتعماؿ التجهيػػز الدوصػػوؿ بنقطػػة طرفيػػة لضػػبكات عموميػػة وياػػم
 .2قصد الاتصاؿ بماتعمو آخر لإابن أو متنقو

سػػػػالف الػػػػػا ر اهتمامػػػػه الكبػػػػير بقطػػػػػاع 03/2000ي مػػػػ  علػػػػى الدضػػػػرع الجزائػػػػػري في الأمػػػػر 
ائو الػتي ياػتعملها الاتصاؿ والدواص ت الاػلكية وال سػلكية ولػال  فمػا فتػر يػا ر لستلػف صػور الوسػ

الداتودـ في عملية الاتصاؿ بنوعيها الثابن والدتنقو وهاا يرجع إفُ أف التكنولوجيا باتن جػزءا أساسػيا 
 .في مياة الأصواص بو ا تمعات  كو

                                                             
یضابط شاروط وكیفیااات 1998غشاات ،25ىاا الموافاق لاا 1419جمااد  الأولاام 3المااؤرخ فاي 257/98المرساوم التنفیاذي رقام ،1

 .1998، 63إقامة خدمات ا نترنت واستخداميا، ج ر، العدد 
یجادد القواعاد العاماة المتعمقاة بالبریاد 2000غشات ،5 :ىاا الموافاق لاا1421  الأولام جمااد05الماؤرخ فاي 03/2000الأمار ،2

 .20وبالمواصلات السمكیة واللاسمكیة، ج ر، العدد 
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 راب ا: التلاود الالكترون  ذو نتيجة ااتمالية

دة، ف نػػه لا يوجػد التػػزاـ لدػا  انػن القاعػػدة في التفػاوض الالكػػ وفٓ هػا سػيادة مبػػدأ سػلطاف الإرا
قػػػانوفٓ للتفػػػاوض لإبػػػراـ عقػػػدها، إلا أف الطػػػابع التمهيػػػدي لػػػه ينضػػػر التزامػػػا علػػػى عػػػاتي  ػػػو طػػػرؼ في 

 .1التفاوض والاير فيه بمقتضيات مان النية، وهو التزاـ يباؿ عناية ولي  بتحقيي نتيجة

 مػػػن غػػير الدعػػػروؼفػػ ف عنصػػػر الامتمػػاؿ يهػػػيمن علػػى تحقيػػػي غايػػة عمليػػػة التفػػاوض، بمعػػػنى أنػػه 
بالناػػػػبة لاطػػػػراؼ أف مفاو ػػػػا ب سػػػػتكلو بالنجػػػػاح وستاػػػػفر عػػػػن اتفػػػػاؽ فامتمػػػػاؿ الاتفػػػػاؽ أو عػػػػدـ 
الاتفػاؽ يتاػاوياف فكػو متفػاوض لا ياػتبعد مػ، أنػه في الدرامػو الدتػ خرة مػن الدفاو ػات امتمػاؿ عػػدـ 

 .الاتفاؽ، وقد يدور في ذهنه في تل  الألإناء البح  عن عملية وطرؼ بديو

ومػػن ثم ف نػػه لؽكػػن الجػػرـ بػػ ف العقػػد 2لتبوء بنتػػائج عمليػػة التفػػاوض يبػػدو صػػعبا إفُ مػػد  بػػير ،فػػا
  3.النهائا سوؼ يتـ أولا

وقػػد قضػػن لزكمػػة الػػنقض الدصػػرية بػػ ف الدفاو ػػات لياػػن إلا عمػػ  ماديػػا، ولا ي تػػب عليهػػا 
وقػن الػاي يريػد  دوف أف باا ا أي ألإر قانوفٓ، مي  أنه لكو متفاوض الحػي في قطػع الدفاو ػات في ال

 4.يتعرض لأي ماؤولية أو بياف الدتر لعدوله

 

 

 

                                                             
 .233خالد ممدوح ابراىیم، المرجع السابق، ص  1
 .69 بد الكریم أحمد سلامة، المرجع السابق، صع 2
 .36ص2002ود التجارة الدولیة دار النيضة العربیة، بدون بمد النشر ،أبو العلا عمیا ابو العلا النمر، مفاوضات عق 3
محمود سمیر الشرقاوي، العقود التجاریة الدولیة، دراسة خاصة لعقد البیع الدولي لمبضائع، دار النيضة العربیة، القاىرة  4
 .89 ص1992،
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 المطةب الثان :

 الاتلاقات التمهيدكة الم امة لةملاوضات الإلكترونية

اخت فػػات بينػػػة بػػين العقػػود الدوليػػػة الدعاصػػرة، والعقػػود الػػػتي تػػتـ بصػػورة يوميػػػة والػػتي تػػػتب  توجػػد
يػة أو متتابعػة بهػدؼ تػ مين الدفاو ػات وزيػادة فػرص التوصػو بوسائو مديثة، ومػن خػ ؿ اتفاقػات متواز 

إفُ العقػػد النهػػائا، وتتنػػوع تبعػػا لتنػػوع الذػػدؼ الػػاي يرمػػا إليػػه الدتعاقػػداف  يػػ  تعػػد مرملػػة الدفاو ػػات 
الإلك ونيػػة مرملػػة غنيػػة بالاتفاقػػات لأنػػه غالبػػا مػػا ياػػبي الاتفػػاؽ النهػػائا اتفاقػػات تتوسػػس بػػين مػػرملتي 

د، وتتنوع وتتفاوت في قو ا الدلزمة، وبالتػافِ تخصػ  الفػرع الأوؿ لصػور الاتفاقػات الػتي التفاوض والتعاق
 .تتولو مرملة التفاوض الإلك وفٓ و الفرع الثافٓ للقيمة القانونية لذا  الاتفاقات التمهيدية

 صور الاتلاقات التمهيدكة خلال مراةة التلاود الإلكترون اللرع الأول: 

 بين الصورتين من الدفاو ات، فهػا إمػا أف تكػوف غػير التمييز رورة إفُ صر الاتجا  الدعا ياهب
ماػػبي علػػى التفػػاوض سػػواء  ػػاف الاتفػػاؽ صػػرلػا أو  ػػم ، وهػػا  الأخػػيرة تعػػد عمػػ   فػػاؽمصػحوبة ب ت

فػػ  تػػتب  agreement négotiationماديػػا وماػػب، وأمػػا الدفاو ػػات الدصػػحوبة باتفػػاؽ تفػػاوض
راؼ الدتفاو ػػة ، مػػن بينهػػا عقػػد الإلغػػار  العقػػد الجزئػػا، العقػػد الابتػػدائا إلا علػػى أسػػاس عقػػد بػػين الأطػػ

وعقد التفاوض، الػاي تر ػز عليػه الدراسػة لؼػ  أولا لخطػاب النوايػا الإلك ونيػة والتوتو ػولات الاتفاقيػة 
 1.الإلك ونية، أما لإانيا فنوصه لعقد التفاوض الإلك وفٓ

 وكولات الاتلاقية الإلكترونيةأولا: خطاب ال واكا الإلكترون  والبروت

يعتت خطاب النوايا الالك وفٓ والتوتو ولات الاتفاقية الإلك ونية من الاتفاقػات التمهيديػة الػتي 
لذػػا خصػػائ  مضػػ  ة تجمػػع بينهمػػا تريعػػا، وتػػتلو  في  ػػوف هػػا  الاتفاقيػػات مبدئيػػة ولياػػن عقػػود 

                                                             
 د التفاااوض ا لكتروناااي، جامعااة أىااال البیااات،عقیاال فاضااال حمااد الااادىان ومنااذر إباااراىیم حسااین الحماااي، ا طاااار القااانوني لعقااا1

www.ahl.bait.online.com/karbala/new/BTMl/researche.PHP?/P:139.:العااااااااراق، منشااااااااور عماااااااام الموقااااااااع 
 .18:20، 18/06/2024تاریخ التصفح 
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 .اائية بين الأطراؼ

 خطاب ال واكا الإلكترون -أ

ب نػػه ماػػتند مكتػػوب يوجػػه مػػن طػػرؼ صػػو  يرغػػب في التعاقػػد  وايػػاالػػبعض خطػػاب الن يعػػرؼ
على أمر معين إفُ الطرؼ ا خػر يعػرب فيػه عػن رغبتػه تلػ ، ويطػرح فيػه الخطػوط العريضػة للعقػد الدػزعب 
إبرامه، ويدعو  إفُ التفاوض والدخوؿ في لزادلإات مولذا ، وبالتافِ فالداتند الاي لا يضػمو علػى إبػداء 

يتضمن على الدعوة للتفاوض، لا لؽكن اعتبار   رغبة في التعاقد أو النقاط الجوهرية للعقد الدنضود أو لاال
 . 1خطابا للنوايا بو لررد ماتند عادي

ولا تختلػػف خطابػػات النوايػػا الإلك ونيػػة في مضػػمواا وبناءهػػا والغػػرض منهػػا عػػن خطػػاب النوايػػا 
ؼ الػػػبعض ا خػػػر ب نػػػه لزػػػرر إلكػػػ وفٓ مكتػػػوب قبػػػو العقػػػد التقليػػػدي، إلا في أدوات إرسػػػالذا، ومنػػػه عػػػر 

النهائا، ويعك  اق امات واتفاقات أمد طرفي العقد أو  ليهما بهدؼ الػدخوؿ في التعاقػد مػن خػ ؿ 
 . 2وسيس إلك وفٓ

وتصدر غالبا ألإنػاء الدفاو ػات وذلػ  بغػرض تاػجيو الالتػزاـ بهػا أو تاػجيو مػا   التوصػو إليػه 
مػػػا لػمػػػو ماػػػميات أخػػػرى مثػػػو خطػػػاب الت  ػػػد، واتفاقػػػات الضػػػرؼ، الاتفاقػػػات مػػػن اتفاقػػػات و ثػػػير 

، ويػتب التوصػو إليػه قبػو إبػراـ العقػد النهػائا وتتعلػي بتنظػيب عمليػة التفػاوض، 3الأساسية وخطاب الثقة 
مي  يرغب الأطراؼ من خ لذا الحصوؿ على امتياز تجاري أو ائتماف دوفِ أو إلزاـ العميػو بضػمانات 

  .يةفنية وتقن

 

                                                             
 .111محمد شاكر محمود محمد، المرجع السابق، ص 1
 .276 خالد ممدوح إبراىیم، المرجع السابق، ص2
الفقو عمم مدلول منضبط ليا، ولعل أىم الأسباب لغماوض المصاطمح فاي فقاو القاانون الخااص أناو تام اساتیراده مان  لم یستقر3

فقو القانون العام، ومعموم أن المشتغمین في القانون الدولي یعمادون إلام اساتخدام مفاردات تنطاوي عمام أكثار مان مادلول تعمال 
 بمعنم ا لتزام والتحفظ في آن واحد.
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 : ما لغب أف تتوفر خطابات النوايا على عدة خصائ  منها

تبياف الامتياجات الأساسية بمعنى تو ي  امتياجات العميو بدقة والغاية التي ياعى إليهػا ليػتب 
 .1 التفاوض بناءا عليها

التفػػػاوض مػػػن خػػػ ؿ صػػػفحة البيانػػػات، والػػػتي تكػػػوف ظػػػاهرة علػػػى صاصػػػة الحاسػػػوب ومتضػػػمنة 
لا للضػروط الواجػب  توافرهػا في مو ػػوع التزامػه، وتحديػد الاػبو الدق مػػة لتحقيػي الغايػة الأساسػية منػػه، وا 

 . تحمو الداؤولية الد تبة على عدـ تو ي  البيانات، خاصة إذا  اف ساء النية

إرساؿ خطابات النوايا الالك ونية والدتضمنة لعروض التفاوض التي يتب من خ لذا التفػاوض إفُ 
  2.من إبراـ العقدمين الانتهاء 

وتتعػػػدد خطابػػػات النوايػػػا بتعػػػدد أغرا ػػػها ولؽكػػػن التمييػػػز بػػػين لإ لإػػػة أنػػػواع مػػػن خطابػػػات النوايػػػا 
 :الإلك ونية

خطاب دعوة للبدء في التفاوض الالك وفٓ: وهو خطاب يوجه للطرؼ ا خر ويتضمن بنة مصدرها 1/
تفاقػات بضػ ف هاتػه العمليػة مثػو تحديػد ورغبته في التعامػو معػه وبػدعوة لو ػع إطػار عمليػة التفػاوض و ا

 .مدة التفاوض ومكانه...إفٍ

فيػه الطػرفين علػى بعػض الالتزامػات مثػو الالتػزاـ  تفيخطاب اتفاؽ الطرفين على الالتزامات: والاي ي2/
  3. بالارية، والالتزاـ على عدـ التفاوض مع الغير ألإناء الدفاو ات الجارية

لتعاقد: وهاا الخطاب لػتوي على  ػو الدعلومػات الػتي لػتاجهػا خطاب الدتضمن  و تفصي ت لزو ا3/
 .طرفي الدعاملة لزو التعاقد مثو معلومات موؿ قيمة الصفقة وطبيعتها.....إفٍ

                                                             
عیل الشبلاق، الطبعة القانونیة لمسؤولیة الأطراف في مرحمة ما قبل العقد، دراسة في العقود الدولیة ، مجمة جامعاة نبیل إسما1

 31ص .2013العدد الثاني ،29دمشق لمعموم ا قتصادیة والقانونیة، المجمة ،
 .277 خالد ممدوح إبراىیم، المرجع نفسو، ص 2
 .301ص  محمد شاكر محمود محمد، المرجع السابق، 3
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تعػػرؼ protocole d’accord électronique :ب/ التوتو ػػولات الاتفاقيػػة الالك ونيػػة
ا فيها الطرفاف الدتفاو اف بتاجيو اتفاقهما علػى التوتو ولات الاتفاقية الالك ونية ب اا للزررات يكتف

لتزامػػات أو  الإطػػار العػػاـ للعقػػد النهػػائا، دوف النظػػر إفُ الضػػروط الػػتي تػػ جب هػػاا الإطػػار إفُ مقػػوؽ وا 
، ولاا  انن تكتب على دعائب ورقية ف  مػانع مػن أف تكتػب علػى دعػائب 1غيرها من الضروط الدكملة 

  .إلك ونية

لات الاتفاقيػػة الالك ونيػػة عػػن خطابػػات النوايػػا الالك ونيػػة مػػن خػػ ؿ معيػػارين وتتميػػز التوتو ػػو 
 :أساسين لعا

: ميػػ  أف التوتو ػػوؿ الاتفػػاقا الالكػػ وفٓ يتضػػمن عػػادا علػػى م يددار الهددد  أو الم يددار الكمدد 1/-
لػػال  أغلػػب عناصػػر العقػػد الالكػػ وفٓ النهػػائا عػػدا بعػػض الضػػروط الدتعلقػػة بتنفيػػا إمػػا الضػػروط الجزئيػػة 

فها لا تتـ إلا في مرملة متقدمة من الدفاو ات، في مين لػتوي خطاب النوايا الالكػ وفٓ علػى بعػض 
 .عناصر العقد الالك وفٓ، ولال  لصد  في الدرامو الأوفُ أو الأخيرة للمفاو ات

: بػػدى جانػب مػػن الفقػػه يػػرى أف التفرقػػة بينهمػػا تكمػػن علػػى أسػػاس الضػػكو الػػاي الم يددار اللددكة 2/
خػػا   ػػو منهمػػا،  يػػ  أف خطابػػات النوايػػا الالك ونيػػة ت خػػا الضػػكو الػػاي يػػرا  الطػػرؼ الػػاي يبػػدأ ي 

بالتبادؿ، في مين أف التوتو ولات الاتفاقية الالك ونية لذا صكو لظػوذجا، ويػتب تحديػد عناصػرها بمعرفػة 
  2.الطرفين ويوقع عليها في وقن وامد من قبو طرفي العقد

يتب التفاوض عليها من قاؿ اتفاقات مرملية، لصد عقود نقو التكنولوجيا ومن أهب العقود الاي 
  3. وعقود تصنيع برامج للكمبيوتر، وعقود توريد بيانات من أمد بنوؾ الدعلومات عت صبكة الان نن

 
                                                             

طماین بسايیمة، "الشاكمیة فاي عقاود التجاارة ا لكترونیاة"، رساالة لنیال شايادة الماجساتیر فاي القاانون الادولي ل عماال، جامعاة  1
 .39ص 2011مولود معمري، تیزي وزو ،

 .40طمین سيیمة، المرجع السابق، ص  2
3 linant debellefond.contratsinformatiqueset télématique. detmasparis. 1992. p 45 
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  اعد التلاود الالكترون  الثان  : للرع ا

لدفاو ػات ذا ػا وذلػ  قد يلج  الأطراؼ عادة ولا سيما في مرملة التفاوض الالكػ وفٓ لتػ مين ا
مػػن خػػ ؿ إبػػػراـ بعػػض العقػػػود بهػػدؼ إلغػػػاد أر ػػية مضػػػ  ة للتفػػاهب بػػػين الطػػرفين،  يػػػ  ي تػػب علػػػى 

 .إخ ؿ أي منهما بالتزاماته التفاو ية ماؤولية عقدية

 أ/ ت ركف اعد التلاود الإلكترون 

بمقتضػػا  يتعهػػد وقػػد عرفػػن لزكمػػة التحكػػيب بغرفػػة التجػػارة الدوليػػة عقػػد التفػػاوض ب نػػه ل عقػػد 
طرفاف بالتفاوض أو بمتابعة من أجو التوصػو إفُ إبػراـ عقػد معػين فَ يتحػدد مو ػوعه إلا بضػكو جزئػا 

 لا يكفا في تريع الأمواؿ لانعقاد .

وقد عرفه بعض الفقه ب نه ل اتفاؽ يلتزـ بمقتضا  صو  آخر بالبػدء أو الاسػتمرار في التفػاوض 
 1." بض ف عقد بهدؼ التوصو إفُ إبرامه

ولا لؼتلػف عقػد التفػاوض في تعريفػػه عػن أي عقػد آخػػر، فهػو تصػرؼ قػػانوفٓ بػين طػرفين بهػػدؼ 
ترتيب أمر قانوفٓ معين، ولا يتطلب لوجود  صحته سوى توافر الضروط الدقررة للعقود بصفة عامػة وهػا 

 .2الابب وهو يعتت من العقود الحديثة نابيا وغير الدنتظمة قانونا –المحو  –الر ا 

لؼتلف عقد التفاوض الالك وفٓ عن عقد التفاوض التقليدي، إلا في مي  أنه يتب عت   ما لا
صبكات الاتصالات والدعلومات ومن أصهرها الان نن وعن طريي تبادؿ الرسائو الالك ونيػة باسػتوداـ 

 vidéo – أو مػػن خػػ ؿ  ػػاميرات الفيػػديو الدتصػػلة بضػػبكات دوليػػةE-mailالتيػػد الالكػػ وفٓ 
conférence.أو المحادلإة عت الان نن 

 

                                                             
 .198محمد شاكر محمود محمد، المرجع السابق، ص 1
 .293خالد ممدوح إبراىیم، المرجع السابق، ص  2
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 المبحث الثان :

 التلاود الإلكترون صور و مراال 

 تتطلب الدفاو ات باعتبارها الوسيلة الأساسية والدتداولة في إبراـ العقود التجاريػة الدوليػة، ذات
قيػي الأهػداؼ الصفة الكبيرة والدعقدة عند إجرائها الأخا بكو ماتلزمات النجػاح الػتي بواسػطتها يػتب تح

يطم  إليها أطراؼ التفاوض، وم، يتب تحقيي ذلػ  لا بػد مػن أف يػتب التفػاوض بصػورة جيػدة مػن  التي
العقػػد مػػ، ياػػتطيع  ػو طػػرؼ الت  ػػد مػن أف العقػػد سػػوؼ لػقػػي أهدافػه وغاياتػػه، مػػن خػػ ؿ  أطػراؼ

رامػػػو إنعقػػػاد والػػػتي سػػػنحاوؿ التطػػػرؽ إليهػػػا مػػػن خػػػ ؿ الدطلػػػب الأوؿ  و م صػػػور التفػػػاوض الالكػػػ وفٓ
 .التفاوض الالك وفٓ من خ ؿ عر ها في الدطلب الثافٓ

 المطةب الأول:

 صور التلاود الإلكترون 

إف التفاوض الإلك وفٓ عملية إرادية تبادلية تتب بين متفاو ين أو أ ثر  دؼ أساسا إفُ و ػع 
 ونيػة، تعمػو علػى خلػي مو يكوف مقبولا لدى الدتفاو ين، معتمدين في الصػاز هػا  العمليػة وسػيلة إلك

ولػػال  سػػنتطرؽ إفُ ذ ػػر بعػػض هػػا   .فضػػاء اف ا ػػا تتلقػػى فيػػه الدق مػػات وا راء وتتوافػػي فيػػه الإرادة
الوسائو الإلك ونية على سبيو الدثاؿ لا الحصر،  ػوف أف عػافَ التكنولوجيػا في تطػور دائػب، والإناػاف مػا 

عػػػػرؼ التقنيػػػػة ولستلػػػػف الاخ اعػػػػات فتػػػػر يبػػػػاؿ جهػػػػد  في جعػػػػو مياتػػػػه أسػػػػرع وأسػػػػهو مػػػػن خػػػػ ؿ الد
 .التكنولوجية، والتي تتنوع وظيفتها تبعا للمجاؿ الداتودمة فيه
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 الإنترنت كوسيةة لةتلاود الإلكترون اللرع الأول: 

 ، بػػػو إاػػػا غػػػزت تريػػػع1لشػػػا لاصػػػ  فيػػػه أف الان نػػػن أدت إفُ تغيػػػير ميػػػاة البضػػػرية بضػػػكو  بػػػير
نكاد ناػتغ  عنهػا في التواصػو والتواطػب، والبحػ  بػو ومػ، في  لرالات مياتنا، مي  أننا أماينا لا

جػراء لستلػػف التصػرفات الأخػػرى، والتفػاوض الػػاي لضػن بصػػدد  مػا هػػو إلا  بػراـ العقػػود وا  البيػع والضػػراء وا 
 .وامد من ها  الأخيرة التي تقاـ في فضاء الان نن

 .أولا: ت ركف الانترنت

وتعػ  الكلمػة الأوفُ  Net و Inter :مػن  لمتػين لعػاالان نػن  لمػة إلصليزيػة الأصػو تتكػوف 
ذا ترعنا الكلمتين معا ف ف الدعنى الكامو الدتحصػو عليػه هػو  البنية أو الاتصاؿ، والثانية فتع  الضبكة، وا 

  .،هاا فيما لؼ  التعريف اللغوي2الضبكة الدتصلة أو البنية الدتصلة 

أاػػػػا صػػػػبكة عالديػػػػة تػػػػربس الحواسػػػػيب  أمػػػػا التعريػػػػف الاصػػػػط ما ل ن نػػػػن فهػػػػا تعػػػػرؼ علػػػػى
والضػػػبكات الصػػػغيرة ببعضػػػها بػػػبعض عػػػت العػػػافَ، وذلػػػ  مػػػن خػػػ ؿ تقنيػػػات الاتصػػػاؿ، بهػػػدؼ تػػػ مين 

 .الخدمات الحاسوبية بضكو مباس وجااب

 وهنػػػاؾ مػػػن عرفهػػػا ب اػػػا: لزطػػػة ربػػػس آلاؼ الضػػػبكات الخاصػػػة والعامػػػة ببعضػػػها بػػػبعض، تتػػػي 
 الرقميػػػػة في إطػػػػار بروتو ػػػػوؿ يضػػػػمن الاتصػػػػاؿ بػػػػين الحواسػػػػيب الاتصػػػػاؿ علػػػػى صػػػػكو تبػػػػادؿ الدعلومػػػػات

والضػػػػػبكات الدوجػػػػػودة، الػػػػػتي تعمػػػػػو بلغػػػػػات متنوعػػػػػة لؽكػػػػػن لأي صػػػػػو  لديػػػػػه  مبيػػػػػوتر مػػػػػزود  هػػػػػاز 
Modem  الػػػاي يقػػػوـ ب ترػػػة الدعلومػػػػات الرقميػػػة للحاسػػػوب لإصػػػارات لؽكػػػػن إرسػػػالذا عػػػت خطػػػػوط

                                                             
حمااود ساامیر الشاارقاوي، العقااود التجاریااة الدولیااة، دراسااة خاصااة لعقااد البیااع الاادولي لمبضااائع، دار النيضااة العربیااة، القاااىرة، 1
 .89 ص1992،
، بادون بماد 26عن ا رادة عن طریق ا نترنت واثبات التعاقد ا لكتروناي "، مجماة الحقاوق العادد عموان رامي محمد،" التعبیر 2

 23ص2000النشر في ،
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 1.س تلفوفٓ للدخوؿ ل ن ننالذواتف واص اؾ لدى أمد مقدما خدمة الان نن وخ

  مػػػا هنػػػاؾ تعريػػػف آخػػػر لذػػػا يضػػػير إفُ أف الان نػػػن عبػػػارة عػػػن ماصػػػو ترػػػع إترػػػافِ الأجهػػػزة
، IPومػػػا يعػػػرؼ بالاختصػػػار Internet Protocol الد ابطػػػة، باسػػػتوداـ بروتو ػػػوؿ الان نػػػن 

  2.بمقتضاها تكوين الخدمةوالتوتو وؿ هو عبارة عن لرموعة من الاتفاقيات الفنية أو الدوالإيي التي يتب 

 :وبػػال  تنقاػػب صػػبكة الان نػػن مػػن ميػػ  نطاقهػػا الجغػػرافي إفُ: صػػبكات لزليػػة يرمػػز لذػػا بػػػ
LAN 3وصبكات عامة يرمز لذا بػ WAN. 

 ثانيا: نلأة وتطور الانترنت

 عنػػػدما أنضػػػ ت وزارة الػػػدفاع الأمريكيػػػة و الػػػة مضػػػاريع1969الان نػػػن تعػػػود بػػػدايتها إفُ عػػػاـ ،
ميػ  وجػدت وزارة Advanced Research Admin :الدعروفػة بػػARPA الدتقدمػةالأ اث 

الدفاع أاا  اجػة إفُ صػبكات اتصػاؿ لؽكػن أف تصػمد ألإنػاء الحػرب، و ػاف الذػدؼ منهػا تصػميب صػبكة 
إذا دمػػر قاػػب منهػػا باػػ ح نػػووي، لؽكػػن أف ترسػػو مػػع ذلػػ  رسػػالة تجػػد طريقهػػا إفُ مقصػػدها، و انػػن 

أي أف بدايػػػػة ظهػػػػور صػػػػبكة الان نػػػػن  انػػػػن لتحقيػػػػي أغػػػػراض  ARPA NETالنتيجػػػػة صػػػػبكة 
عاػػػكرية، ميػػػ   انػػػػن بػػػين مرا ػػػز الحواسػػػػيب الدوتلفػػػة، وأنظمػػػة الراديػػػػو والأقمػػػار الصػػػناعية الخاصػػػػة 

نتػػائج ماهلػػة مػػن  ARPANETبالولايػػات الدتحػػدة الأمريكيػػة في  ػػو ألضػػاء العػػافَ ، وقػػد مققػػن 
را، فبدأ التفكير بربس ا تمع العػالدا بضػكو أوسػع بهػا  مي  تبادؿ الأ اث بضكو أسرع وأوسع انتضا

موقعػػػا عػػػاـ 20إفُ 1969الضػػػبكة فبػػػدأت الضػػػبكة بالتوسػػػع وازداد عػػػدد الدواقػػػع مػػػن أربعػػػة مواقػػػع عػػػاـ 
موقعػػا، 62ARPANETتضػػمنن1974مػن بينهػػا جػػامعتي أ ـ أي تي وهارفػػارد، وفي عػػاـ 1971

                                                             
صااافي أمینااة،" آثااار اسااتعمال التكنولوجیااا الحدیثااة عماام أفااراد الأساارة الجزائریااة دراسااة مقارنااة لمتااأثیرات النفساایة وا جتماعیااة 1

أبنااا  الأساارة الجزائریااة "، أطروحااة مقدمااة لنیاال شاايادة الاادكتوراه فااي عماام الاانفس الأسااري، والأخلاقیااة لإسااتعمال ا نترناات عماام 
، 2015 –2016كمیة العموم ا جتماعیة، قسم عمم النفس وعماوم التربیاة الأرطفونیاا، كمیاة العماوم ا جتماعیاة، جامعاة وىاران، 

 .22ص
 .18-17ص 2003ر والتوزیع، عمان، ،بشیر عباس العملاق، تطبیقات ا نترنت في التسویق، دار النش2
 .17ص 2000زیاد القاضي، مقدمة للانترنت، دار صفا  لمنشر والتوزیع، عمان، ،3
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 1981.1موقع عاـ200ارتفعن إفُ أ ثر من 

توسعن صبكة الان نن، وشملن الدئات من الجامعػات والدعاهػد، والأ ادلؽيػات 1986 وفي عاـ
ثم انتقلػػن إفُ التطبيقػػات التجاريػػة، و ونػػن آلافػػا مػػن الضػػبكات وقػػد نضػػ ت الان نػػن مػػن تػػرابس هػػا  

 الضبكات.

وو ػػػعن خططػػػا  ARPANETقػػػررت الحكومػػػة الأمريكيػػػة وقػػػف تدويػػػو 1989وفي عػػػاـ 
 .في صكو صبكة تقرر تاميتها بالان نن في ف ة لامقةلإنضاء خلف تجاري لذا 

مػػن الػػبسء وظهػػر ARPANETعاصػػن صػػبكة 1990الجػػدير بالػػا ر أنػػه مػػع ملػػوؿ عػػاـ 
فيها الكثير من العيوب،  ما أف ظهور مواسيب أصغر مجما وأ ثر قوة مػن الحواسػيب الدتوسػطة أدى 

الجانػػب التجػػػاري أصػػػبحن   مػػا أف الحاجػػػة الداسػػة إفُ اسػػػتوداـNSFNET) (إفُ  ػػعف صػػػبكة،
 رورة ملحػة أ ثػر مػن ذي قبػو، ميػ  ابتػدع عػدد مػن الضػر ات الكػتى صػبكا ب العالديػة، أ ػف إفُ 

وهػػػػػا ماػػػػتعرض الضػػػػػبكة العالديػػػػة عػػػػػاـ MOSAICذلػػػػ  أف الإصػػػػػدار الأوؿ مػػػػن صػػػػػبكة موزاييػػػػ 
ومايكروسػػػػػػػػػػوفن Netskype،ومػػػػػػػػػػا ت هػػػػػػػػػػا بعػػػػػػػػػػد ذلػػػػػػػػػػ  مػػػػػػػػػػن إصػػػػػػػػػػدارات نتاػػػػػػػػػػكيب ، 1903

"Microsoft هػػا  الأمػػور أدت إفُ ظهػػور وتطػػور صػػبكة الان نػػن لتصػػب  بالصػػورة الراهنػػة والػػتي  ػػو
 .نراها على ماها عليه اليوـ

 ثالثا:  ور الانترنت    إرساء امةية التلاود الالكترون 

تكمن ألعية صبكة الان نن في أتااع نطاؽ خدما ا باعتبارها صبكة معلومات واتصػالات عػن 
 .ا ا ليان لزصورة بو إاا متغيرة ومتجددة، وتتطور مع تطور الضبكة نفاهابعد، وبالتافِ ف ف خدم

ميػػػ  أف هػػػا  الضػػػبكة الدؤلفػػػة مػػػن م يػػػين لزطػػػات الكمبيػػػوتر الدتصػػػلة بالذػػػاتف تػػػوفر للبضػػػرية 
إمكانيػػػات هائلػػػة في لرػػػالات متعػػػددة نػػػا ر منهػػػا علػػػى سػػػبيو الدثػػػاؿ: التاػػػويي، الإعػػػ ف، الاتصػػػالات 
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ين أي طػػرفين، مػػ، ولو ػػاف  ػػو منهمػػا يقػػع في الطريػػي ا خػػر مػػن العػػافَ، وبالتػػافِ والتبػػادؿ التجػػاري بػػ
 .إمكانية إبراـ التعاقدات الإلك ونية بين الأطراؼ

 أمػػا فيمػػا لؼػػ  التفػػاوض الإلكػػ وفٓ، فيظهػػر دور الان نػػن في  واػػا تجمػػع طػػرفين لا لغمعهمػػا
للتفاوض من صو  أو صر ة خارج مػدود  لرل  وامد، مي  في الغالب ما تصدر الدبادرة أو الدعوة

الدولة التي تقيب على إقليمها الطرؼ ا خر، وهاا ما دفع البعض بالقوؿ أف: التفاوض الاي لغري عػت 
 .1الان نن هو تبادؿ بدوف مضور مادي متحاصر لاطراؼ الدتفاو ة

زالػػػػة الحػػػواجز بكافػػػػة أ  صػػػكالذا بػػػػينولػػػال  لصػػػػد أف الان نػػػن سػػػػاعدت علػػػى تقريػػػػب الداػػػافة وا 
الدتفاو ين بما في ذل  ماجز اللغة، مي  أصػب  مػن الاػهو أف يصػو أي منهمػا لبخػر مباصػرة ودوف 

 تدخو وسيس بينهما.

 التلاود الإلكترون  باست مال مختةف الخدمات الت  تو رها الانترنتاللرع الثان :

الأخػػػيرة إفُ أف ظهػػػرت الان نػػػن نتيجػػػة لحاجػػػة عاػػػكرية بػػػادئ الأمػػػر، إلا أنػػػه مػػػا لبثػػػن هػػػا  
تحولن إفُ  رورة اقتصػادية وتجاريػة، إذ باتػن الان نػن تلعػب دورا هامػا في الحيػاة الاقتصػادية والتجاريػة 

 .سواء تعلي الأمر بالبيع أو الضراء أو م، التاويي لدنتوج أو لخدمة معينة

ؽ إفُ وبػػال  سػػيطرت الان نػػن علػػى عمليػػات إبػػراـ العقػػود الػػتي تػػتب عػػن بعػػد. ولػػال  سػػنتطر 
لستلف الصور التي تتب من خ لذا عملية التفػاوض الالكػ وفٓ وذلػ  باسػتعماؿ لستلػف الصػور والباقػات 

 .والخدمات التي تقدمها الان نن

 

 

                                                             
ة "، مذكرة لنیل شيادة الماجستیر في القانون الخاص، تخصص عتیق حنان، " مبدأ سمطان الإدارة في العقود الإلكترونی1

 .19ص 2012قانون التعاون الدولي، المركز الجامعي أكمي محند أولحاج، البویرة، الجزائر، ،
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 أولا: التلاود باست مال البركد الإلكترون 

عػػػرؼ جانػػػب مػػػن الفقػػػه التيػػػد الالكػػػ وفٓ ب نػػػه ل طريقػػػة تاػػػم  بتبػػػادؿ الرسػػػائو الدكتوبػػػة بػػػين 
مػن أ ثػر التطبيقػات اسػتوداما علػى E-mail :جهزة الدتصلة بضػبكة الان نػن ، والتيػد الالكػ وفٓالأ

صػػبكة الان نػػن، وفيػػه ياػػتطيع الداػػتودـ إرسػػاؿ واسػػتقباؿ التيػػد مػػن خػػ ؿ علبػػة الك ونيػػة اف ا ػػية، 
 ibn. :فِوعػػت عنػػواف إلكػػ وفٓ خػػاص بػػه لا يضػػار ه فيػػه أمػػد، وخػػا علػػى سػػبيو الدثػػاؿ العنػػواف التػػا

jabal @mal toob.com 1 ويتميز التيد الالك وفٓ بعدة خصائ  ولشيزات نا رها: 

تعتػت سػهولة الاسػتوداـ مػن أبػرز سمػات الاميػو، ميػ  أنػه لؽكػن للماػتودـ مػن  :سهولة الاسدتخدام
تنظػػيب عنػػاوين الأصػػػواص، أو الجهػػات الػػاين يراسػػػلهب،  يػػ  لا يضػػطر لأف يعػػػافٓ وهػػو يبحػػ  عػػػن 

معين، و ما ياػم  للماػتودمين بتوػزين الرسػائو الصػادرة والػواردة مػن خػ ؿ منحػه سػعة  بػيرة عنواف 
 .لذاا الغرض

 ما يعتت التيد الالك وفٓ وسيلة اتصػاؿ رخيصػة الػثمن، ف رسػاؿ خطػاب إفُ صػو  في أمػد 
سػواء أرسػلن الأقطار أو لساطبته هاتفيا يكلف  ثيرا، ولكن إرساؿ التيد الالك وفٓ ي خا نف  الوقن 

 .الرسالة إفُ أمد داخو الوطن، أو إفُ صو  يبعد آلاؼ الأمياؿ

 ال  فالتيد الالكػ وفٓ يعمػو طػواؿ الوقػن دوف إجػازات أو عطػو سػواء  انػن رسميػة أـ غػير 
رسميػػة،  ػػال  ف نػػه لا يضػػو طريقػػة إفُ صػػندوؽ التيػػد الالكػػ وفٓ الدرسػػو إليػػه  مػػا قػػد لػػػدث في التيػػد 

 .العادي

ب مػػن هػػا  الدزايػػا الػػتي يقػػدمها التيػػد الالكػػ وفٓ في عمليػػة التفػػاوض الالكػػ وفٓ في عمليػػة وبػػالرغ
التفاوض الالك وفٓ، إلا انه يطرح العديد من الدضا و بو الدواطر التي قد تنضػ  جػراء الاسػتعماؿ ولعػو 

رساؿ  بريدهب مػن من أبرزها مضكو عدـ الخصوصية و عف الأماف، مي  يقوـ الدض  وف باستقباؿ وا 
                                                             

باادیس لاونیس،" جمياور الطمباة الجزائاریین وا نترنات "، ماذكرة مقدماة لنیال شايادة الماجساتیر فاي عماوم ا تصاال وا عالام،  1
 .60 ص2007 – 2008تصال وعلاقات عامة، جامعة قسنطینة، الجزائر ، غرع ا



 الأحكاو انعايح نهرفاوض الإنكرشوني في انعقىد انرداسيح ــــــــــــــــــــانفصم الاول 

29 
 

باسػتوداـ التضػفير،  –ولزيادة الحيطة  –داخو الدواقع التي توفرها ها  الخدمة، ولال  ف نه ينص  عادة 
 .1 ي  لا يتمكن من قراءة الرسالة إلا الضو  الدرسو إليه

 Internet Relay chat :ثانيا: التلاود اإ طركق المحا ثة والملاهدة

التحػػدث مػػع صػػو  آخػػر في وقػػن IRC :المحادلإػػة ياػػتطيع ماػػتودـ الان نػػن عػػت برنػػامج
 .وامد عن طريي الكتابة بالطبع

ويض ط لتضغيو نظاـ المحادلإة أف يكوف الطرفين متصلين بتنامج المحادلإة الدعد تقنيا لذاا الغرض، 
ويقوـ هاا التنامج بتقايب الصفحة الرئياية إفُ جزئين، مي  يقوـ أمد الأطراؼ بكتابػة أفكػار  علػى 

جهػػاز  الضوصػػا في الجػػزء الأوؿ وياػػري في الوقػػن نفاػػه مػػا يكتبػػه الطػػرؼ ا خػػر علػػى الجػػزء  صاصػػة
 .الثافٓ من الصفحة

 .وي م  في ها  الوسيلة توفرها على عنصر التعاصر الزم  في تبادؿ الأفكار بين الطرفين

البصػرية  أما التفػاوض بطريقػة الدضػاهدة فيػتب عػن طريػي ربػس الجهػاز بوسػائس الاتصػاؿ الاػمعية،
الدثبتة على الجهاز الخاص بكو متفاوض، دوف مضور مادي للطرفين، وفي ذات الوقن الاي يتاح لذمػا 

 .فيه بتبادؿ البيانات فورا بالصوت والصورة

وقػػد لصػػد في بعػػض الأميػػاف إ ػػافة  ػػاميرا رقميػػة تاػػم  بػػ ف يضػػاهد  ػػو طػػرؼ الطػػرؼ ا خػػر، 
لدضػػاهدة معػػا، فمػػن خػػ ؿ هػػاتين التقنيتػػين يػػتب تبػػادؿ فنكػػوف أمػػاـ تفػػاوض عػػن طريػػي دمػػج المحادلإػػة وا

التعبػػػير عػػػن إرادة الأطػػػراؼ الدتفاو ػػػة مػػػوؿ القػػػيب، سػػػواء  انػػػن سػػػلعا أـ خػػػدمات،  مػػػا تػػػتب الدناقضػػػة 
 .والدفاو ة على العقد و يفية إبرامه بالصوت والصورة والزماف نفاه

 

                                                             
إبراىیم أبو اليیجا ، "التعاقد بالبیع بواسطة ا نترنت"، الدار العممیة الدولیة ومكتبة الثقافة لمنشر والتوزیع، عمان، الأردن  1
 .44ص2002،
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 Web ثالثا: التلاود اإ طركق شبكة الموقع

ب نػه لرموعػة مػن الصػفحات علػى صػبكة الان نػن مػوؿ تنظػيب مػا أو webيعرؼ موقػع الويػب
و ػػػو عنػػػواف علػػػى هػػػا   .موقػػػع خػػػاص، ويكػػػوف فيػػػه الخلػػػس بػػػين الدعلومػػػات والصػػػور والبيانػػػات الأخػػػرى

الضبكة يدؿ على آلاؼ من العناوين لدواقػع أخػرى، ولؽكػن أف تكػوف هػا  العنػاوين لضػو  طبيعػا أو 
 .1على ها  الضبكةمكما يرغب في أف يكوف له موقع 

والحقيقة أف الدوقع لػي  هػو الضػبكة الان نػن نفاػها، ولكنػه وسػيلة مػن  ػمن الوسػائو الأ ثػر 
 .استوداما في الاتصالات عتها

والتفاوض الالك وفٓ عت الدوقع، لؽكن أف يتب باستوداـ بعض الإصارات والرموز الػتي أصػبحن 
هناؾ مث  إصػارة الوجػه الدبتاػب الػتي تػدؿ علػى الدوافقػة، متعارفا عليها بين ماتودما صبكة الان نن، ف

صػػارة الوجػػه الغا ػػب الػػتي تػػدؿ علػػى الػػرفض، ويػػرى الػػبعض أف هػػا  الإصػػارات لا تخػػرج عػػن معناهػػا  وا 
التقليدي سوى أف الإصارات الجديدة ها إصارات صادرة عن جهػاز الكمبيػوتر، ولكنهػا تعػت عػن إرادة 

 .الدفاوض لا عن إرادة الجهاز

 الثان : المطةب

 التلاود مراةة اةيها تمر الت  المراال

 إفُ أساسػا  ػدؼ أ ثػر أو متفاو ػين بػين تػتب تبادليػة إراديػة عمليػة الإلكػ وفٓ التفػاوض إف  
 فػ ة لأنػه التعاقػد علػى الاػابقة الدرامػو أمػد ويعتػت ، الدتفاو ػين لػدى مقبػولا يكػوف لحػو الوصػوؿ

 إفُ التفػاوض الػدعوة مػن ابتػداء الطػرفين بػين الدناقضػات مػن تثػير  الدػ الوقػن نفػ  في مهمة استكضافية
 طػرؼ لكػو الدنفػردة الإرادة عػن يعػت صػكو إلغػاب علػى وصياغتها تطويرها يتب ثم الاق امات ومناقضة

 إفُ سػنتطرؽ الدطلػب هػاا خػ ؿ ومػن الإلك ونيػة، الوسػيلة علػى العمليػة هػا  في معتمػدين العقػد مػن
                                                             

قدمة لنیل شيادة الماستیر في القانون، كمیة الدراسات لمم عبد االله صادق سميبا ،" مجمس العقد ا لكتروني "، أطروحة م1
 .67ص 2007 – 2008العمیا، جامعة النجاح الوطنیة، نابمس، فمسطین، ، 
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 الفػرع في أمػا التفاوض، إفُ الدعوة الأوللمرملة الفرع في سنتطرؽ الدرملة ها  عليها رتد التي الإجراءات
 . الإلغاب صياغة مرملة نعافً الثافٓ

 التلاود إلى الداوة مراةة :الأول اللرع

 مػن العقػد إبراـ أجو من الدفاو ات في والبدء الدخوؿ تاتهدؼ لرردة بدعوة الدفاو ات تبدأ
 متبادلػة لإقػة مبدئيا فتنض  التفاوض على الدعوة له توجه من فيوافي للتعاقد، لرئيايةا العناصر بياف دوف
 لأف الدعلومات، بتقدفٔ ل لتزاـ وجود ولا ، بالتفاوض بالاستمرار التزاـ هناؾ لي  ولكن الأطراؼ، بين

 أو مضػروع غير عمو في استعمالذا أو استودامها من خوفا تقدلؽها من لؼضى الدرملة ها  في الدفاوض
 .إفضائها

 التلاود إلى الداوة ت ركف أولا:

 إفُ موجػه عػرض عػن عبػارة وتعتػت للتفػاوض الأوفُ العمليػة إجػراء هػا التفػاوض إفُ الػدعوة
 والداػاومة، للمناقضػة قػاب  العػرض ذلػ  يكػوف أف علػى معػين عقػد لإبػراـ الجمهػور إفُ أو صػو 
 الدعوة طريي عن الأطراؼ بين التفاوض ويتب تعاقد،ال إفُ الدعوة أو بات إلغاب إفُ سيتحوؿ وبعكاه

 ميثيػات علػى للتفػاوض لاخػر الطػرفين أمػد يوجههػا دعػوة أاػا علػى سػابقا أصػرنا  مػا التفػاوض، إفُ
 جػ  هػو ذلػ  مػن والذػدؼ إبرامػه الدػراد للعقػد الجوهريػة الػدعوة الضػروط ها  تتضمن لا وغالبا العقد،
 نيػة لػه  انػن إذا مػا مالػة في للتعاقد، استعداد  مدى على ؼللوقو  الدعوة لذا  سياتجيب من نبض

 مػو إفُ الوصػوؿ أجػو مػن العقػد صػروط مػوؿ الدفاو ػات مرملػة في معػه يػتب الػدخوؿ فهنػا 1التعاقػد،
 . الطرفين لك  مر ى

 الدفاو ات ألإناء التمهيدية الدناقضة خ ؿ من بنجاح  للن إذا التفاوض إفُ الدعوة مرملة إف
 فلػي  التفػاوض إفُ الػدعوة قبلػن فػ ذا قبولذػا، مرملػة إفُ الػدعوة مرملػة من تنتقو سوؼ االطبيع فمن

                                                             
 ،1998 الأولم، الطبعة،  القاىرة والتوزیع، لمنشر العربیة النيضة دار القانونیة، الناحیة من التكنولوجیا نقل شفیق محسن1
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 مالة في مناقضات في الطرفين دخوؿ إفُ القبوؿ هاا يؤدي بو العقد إبراـ إفُ أدى الأمر إف ذل  معنى
 على ابنولإ صري  بضكو قبوله يعلن التفاوض إفُ الدعوة يقبو من واف العقد، إبراـ إفُ تؤدي لصامها

 قبػوؿ لاف الأوفُ التمهيديػة الدفاو ػات تجػا  جػديا موقفػا لػه يكػوف  ػ ف ماػتقب  عليػه التعاقػد يػتب مػا
 إفُ العقػد لإبػراـ الصػ مية مرملػة في مفاو ػات مػن تبتػدئ انتقاليػة مرملػة إلا هػا مػا التفػاوض دعػوة

 1. الص مية لذا  التمهيد

 لةتلاود الداوة اإ الرجوع : ثانيا

 مرملػة في الدتفػاوض أف الفقػه مػن اتجػا  ذهػب  يػ  التفػاوض، إفُ الػدعوة عػن جػوعالر  لؽكػن
 لقيػاـ يػؤدي خطػ  أنػه  اػب تكييػف دوف الرجػوع في الدطلقػة بالحريػة يتمتػع العقديػة، الدفاو ػات
 التعاػف لرػرى ت خػا أف لغػب لا الدتفػاوض بهػا يتمتػع الػتي التامػة الحرية ها  أف إلا التقصيرية الداؤولية

 لأف الدهمػة الدرملػة هػا  تجػا  الداؤولية بروح يتحلى أف الدتفاوض فعلى للتفاوض، الدعوة عن رجوع ال
 وقع من ويلزـ الضرر، لزتمو خط  و و التعاقد ألإناء خط  يعتت معقوؿ، متر دوف فج ة الدفاو ة قطع
 إمكانيػة إفُ أخػر اتجػا  ويػاهب التعاقػد، عدـ جراء ا خر بالطرؼ نزؿ الاي الضرر هاا يصل  أف فيه

 الضػرر عػن بتعػويض فيػه، يرجػع الػاي الدتفػاوض ويلػزـ خطػ  أنػه للتفػاوض الػدعوة في الرجػوع تكييػف
 ب مػد أخػو الضػرر في إلحػاؽ سػبب  ػاف الػاي الدتفػاوض سػلوؾ أف أسػاس علػى الدتضػرر، للطػرؼ

 العقػد إبػراـ اايػة مػ، التفػاوض منػا بدايػة النيػة ماػن ومبػدأ بالتعػاوف الالتػزاـ تقتضػا الػتي الالتزامػات
 العمو الدفاو ات مرملة عند الدتفاوض على ياتلزـ العامة الدبادئ وفي التعاقد أخ قيات من فاف ومنه
 يابب خط  في الوقوع دوف بعدها لدا والانتقاؿ الدرملة ها  لصاح  ماف أجو من النية مان لدبدأ وفقا

 مرملػة هنػاؾ أف إفُ نضػير الإلغػاب صػياغة إفُ الانتقػاؿ وقبػو خطػ  لدنعػرج الدفاو ػات وي خػا  ػرر،
 والتضػاور التحػاور فيهػا يػتب الأخػيرة هػا  التػدبير، مرملػة وهػا ألا التفػاوض مرامػو مػن مهمػة  ػال 
 أ ثػر مناسػبة و القيمػة عاليػة امتيػازات عػن والبح  ماتقب ، إبرامه الدراد العقد صروط و عناصر موؿ

                                                             
 والعموم الحقوق كمیة خاص، قانون ماجستیر مذكرة المفاوضات، قطع حالة في المدنیة ؤولیةالمس صمیحة، احمد بن1

 .26 ص ،2007/2006 ورقمة، مرباح قاصدي جامعة والإداریة، القانونیة العموم قسم ا قتصادیة،
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 الداػتفز، و الدتضػدد الأسلوب عن والإبتعاد ومعتدؿ، راقا و مقنع أسلوب على اعتمادا التكلفة وقليلة
 لاطػراؼ ملزمػة غػير الإتفػاؽ عناصػر أف إلا التفػاوض لزػو للعقػد الأساسػية العناصػر تو ػي  يػتب  مػا
 الأطػراؼ أمػد مػن واائيػة  املػة موافقػة علػى الدرملػة ها  تافر وقد التعاقد، قبو التفاهب مرملة لأاا

 لأف للعػدوؿ، الػدائب الإسػتعداد فياتحاػن الإتفػاؽ، يتب ولا العك  لػدث دوق بات الإلغاب فيكوف
 .مكلفة والدنازعات مضا و عنه ت تب الاي الفاصو العقد من أمان الفاصلة الدفاو ات

 الإكجاب صياغة مراةة :الثان  اللرع

 الع قػات أف  اػب القائمػة، القانونيػة للػنظب التحػديات مػن العديػد يثػير الإلكػ وفٓ التعاقػد أ ػحى
 تخضػع الإلك ونيػة التجاريػة الدعػام ت  ػال  والقبػوؿ، الإلغػاب أسػاس علػى تقػوـ التقليديػة التجاريػة
 الوسػائس باسػتوداـ يػتب ب نػه يتميػز الأخػير هػاا إلكػ وفٓ، وإلغػاب قبػوؿ مػن العقػد أر ػاف لػنف 

 تديػز  الػتي والخاصػيات والضػروط التعريفػات لستلف إفُ سنتطرؽ وعليه الإرادة، عن التعبير في الإلك ونية
 الدصطلحات . باقا عن

 الإلكترون  الإكجاب ت ركف : أولا

 مػايو 20 في الصػادر EC/97/7 الأمر من للماتهل  تزايته ص ف في الأوربي التوجيه عرؼ
 أف مػن الإلغػاب إليػه الدرسػو لتمكػين ال زمػة العناصػر  افػة يتضػمن بعػد عػن اتصػاؿ  ػو ب نه 1997

 يتضػمن فَ أنػه التعريػف هػاا مػن ويتضػ  الإعػ ف، لرػرد النطػاؽ هػاا من وياتبعد مباصرة قدالتعا يقبو
 الطػرؼ يػتمكن مػ، إجابػة بعػرض الدوجػب التػزاـ علػى اهتمػاـ أبػدى ولكنه للإلغاب الإلك وفٓ الطابع
 .1ولإابن صري  قبوؿ إصدار من الثافٓ

 ميػ  نصػن ومتلقيػه العػرض الدقػدـ فتعريػ الإلكػ وفٓ للتعاقػد اليوناػ اؿ اتفاقيػة مضػروع أورد
 أو طبيعػا صػو  أي العػرض مقػدـ بتعبػير يقصػد أنػه علػى الدضػروع مػن 05 الدػادة مػن " ز " الفقػرة

                                                             
 إدارة أطروحة النزاعات، حلل البدیمة والطرق السیبراني الأجيزة المستيمك حمایة الإلكتروني، العقد تكوین مورو، ناتالي 1

 .40ص 2003 فرنسا، لیل ، جامعة وا جتماعیة، والسیاسیة القانونیة العموم كمیة العقود، قانون المخدرات، مكافحة
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 يتضػمن بالتعاقػد الارتبػاط بقصػد الإرادة عػن تعبػير ب نػه خػدمات يعػرؼ أو سػلعا يفػرض قػانوفٓ  يػاف
 لؼضع انه  ما والقبوؿ، الإلغاب معه ت قى إذا قدالع به ويتب إبرامه الدراد للعقد الجوهرية العناصر تعيين

 .1التقليدي الإلغاب قواعد لنف  الإلك وفٓ الإلغاب

 الإلكترون  الإكجاب :شروط ثانيا

 لرموعة فيه يتوفر أف ينبغا إذ العقد وإبراـ التفاوض بين الفاصو الحد الإلك وفٓ الإلغاب يعتت
 : يلا ما في تتمثو والتي ، للتعاقد الاابقة ديةالتمهي الدرملة عن تديز  التي الضروط من

 م يإ للخص موجها واضحا الإكجاب ككون إن كجب-1

 إفُ الإلغػاب توجيػه يػتب إف لؽنػع لا هػاا لكػن معػين صػو  إفُ الإلغػاب توجيػه يػتب العػادة في
 الحػافِ الوقػن في الإلغاب من النوع هاا مجب زاد وقد ، تخصي  دوف الأصواص من معين غير عدد

 . خاصة بصفة التجارة الدقتضيات ونزولا عامة بصفة التجارية الدعام ت مجب زيادة بابب

 باتا ونهائيا الإكجاب ككون أن كجب-2

 تحدد أف أي العقد، أر اف  امو على مضتم  ودقيقا فيه، لب  لا باتا الإلغاب يكوف أف لغب
 وقػد التاػليب،  يفيػة وانتهػاء الػدفع بكيفيػة ومػرورا وأوصػافه الدبيع تحديد من انط قا العقد صروط تريع
 للماػتهل  يػوفر أف منػه يطلػب  يػ  الدوجػب، علػى تحمػو بضػوابس لؽتػاز الإلكػ وفٓ العقػد أف علمنػا
 وسػهلة الدلالػة، وصػديدة وا ػحة البيانػات هػا  تكػوف أف لغػب  ما للتعاقد، الأساسية البيانات تريع

 وصػروطه، البيع تذن لػدد لا   ف الكافية، بالدرجة باتا يكوف لا ربما الإلك وفٓ الإلغاب لكن الإدراؾ،

                                                             
، 2011الأولام، الطبعاة بغاداد، مقارناة، دراساة الحقوقیاة، زیان منشاورات الإلكترونیاة، التجاارة عقاود الله عباد محماود ثاامر ىبة1

 .168ص 
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 انػه علػى ا خػر الطػرؼ مػن يفهػب أف ولؽكػن ،1القػانوفٓ بػالدعنى إلغابػا ولػي  للتفػاوض دعوة لررد فيبقى
 التيػد أو الػواب صػفحات عػت يػتب إلكػ وفٓ  ونػه وخاصػة اقػو ولا أ ثػر لا مناقضػة أو مفاو ػة عػرض

 الضاصة. وراء ما عر ه لطريقة اباتح وذل  ،2الإلك وفٓ

 الثمإ محد  ككون أن كجب -3

 العمليػة مػ، هػا  ألإنػاء تػدفع الػتي الدصػاريف و ػو تذنهػا تحديػد الاػلعة عػرض عنػد ياػتوجب
 أف على الدولية مرصن التضريعات فقد بالت مين، الدتعلقة الدبالغ إفُ بالإ افة تاليمها وموعد موعدها

 إتدػاـ قبػو الالتػزاـ هػاا نفػا قػد الدػورد يكػن فَ إذا مػا مالػة في التعاقػد بعػد مػةالدقد البيانػات ت  يػد يػتب
 بالتجػارة الخػاص لاناػي اؿ النمػوذجا القػانوف مػن 25 الفصػو في جػاء مػا ماػب وهػاا العقػد

 .الإلك ونية

 الإلكترون  الإكجاب خصائص : ثالثا

 بضػبكة الدتعلقػة بطبيعتػه لقػةالدتع الجوهريػة الخصػائ  مػن  ملػة الإلكػ وفٓ الإلغػاب يتميػز
 :3يلا فيما الدتمثلة والاتصاؿ الدعلومات

 :ب د اإ كتم الإلكترون  الإكجاب 1

 الإلكػ وفٓ الإلغػاب فػاف ثم ومػن بعػد عػن العقػود طائفػة إفُ ينتمػا الإلكػ وفٓ العقػد لاف نظػرا
 الخاصػة للقواعد لؼضع فهو بعد عن إلغابا الإلك وفٓ، الإلغاب  اف ولدا الطائفة، لنف   ال  ينتما
 مػن لرموعػة الخدمػة أو العػرض مقػدـ علػى تفػرض  ي  بعد، عن تتب التي العقود في الداتهل   ماية

                                                             
 ،06 العدد  01 المجمد المغرب، والفقيیة، القانونیة لمدراسات الأملاك مجمة الإلكتروني، العقد في التراضي " حمیمة حفو ابن1

 .143ص ،2009 سنة
 .185ص ،2015 الأولم، الطبعة تونس، المختص، لمكتاب الأطرش مجمع للالتزامات، العامة النظریة كحمون عمم 2
 فصایمة دولیاة مجماة والسیاسایة، القانونیاة الدراساات معاالم مجماة ، الإلكترونیاة العقاود فاي باولوالق الإیجااب الادین ناور بنااي3

 . 95 ص 2017 سنة ،02 العدد 01 المجمد - الجزائر - تندوف الجامعي المركز عن تصدر محكمة عممیة
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 رقػب الفرناػا بالداػتهل  الدتعلػي والقػانوف 97/07 رقػب الأوربي التوجيػه عليهػا نػ  الػتي الالتزامػات
 موؿ بمعلومات الداتهل  دتزوي :التافِ النحو على وها 2001 أوت 23 في الصادر 2001/741

 .1الإلك وفٓ التيد عنواف .له الرئياا والدر ز وعنوانه التاجر صوصية

 وطريقػة الاػداد أو الػدفع وسػائو وأتذااػا، وأوصػافها والخػدمات للمنتجات الأساسية الخصائ 
 ومػدة البيػع بعػد مػا وخدمػة الداػتهل  إخطػار إعػادة التعاقػد عػن الرجػوع في الداػتهل  خيػار التاػليب
 . الضماف

 إلكترون  وسيط ابر كتم الإلكترون  الإكجاب -2

 خ ؿ الضبكة من يتب فهو الأن نن خدمة مقدـ وهو وسيس وجود الإلك وفٓ الإلغاب يتطلب
 خدمػة مقػدـ هػو نفاػه الدوجػب يكػوف أف دوف لػوؿ ما هناؾ ولي  مرئية ماموعة وسيلة وباستوداـ
 وياػاهب الاتصػاؿ في يتػدخلوف الخدمػة و تقدفٔ في يضار وف آخرين هناؾ أف بالا ر والجدير الأن نن،

 . دوليا إلغابا الغالب في الإلك وفٓ الإلغاب .ومورد الاتصالات عامو ومنهب بدور  منهما  و

 ل تصػالات دوليػة صػبكة عػت ويػتب الػدوفِ، الطػابع عليػه يغلػب الإلغػاب مػن الضػكو هػاا
 يوجد لا انه البعض ذل  يرى ورغب ، 2والجغرافية الاياسية الدوؿ  دود يتقيد لا هو لال  والدعلومات

 الفرناػية الويػب مواقػع ذلػ  مثػاؿ جغرافيػة معينػة منطقػة علػى الإلكػ وفٓ الإلغػاب قصػر مػن لػػوؿ مػا
 أف أي بالفرناػية الناطقػة الفرانكفونيػة الػدوؿ فقػس علػى الإلغػاب تقصػر والػتي الأن نػن علػى الدنتضػرة
 منتجات تاليب أو عقود ب براـ يلتزـ الدوجب فاف ثم ومن أو دوليا إقليميا يكوف قد فٓالإلك و  الإلغاب
 الدنطقػة تحديػد الإلك ونيػة للتجػارة الفرناػا النمػوذجا العقػد وقػد أجػاز سػلفا مػدد  الإقلػيب خػارج

                                                             
 جامعة عكنون بن الحقوق كمیة قانون،ال في الدكتورة شيادة لنیل أطروحة مقارنة، دراسة الإلكتروني، البیع عقد یمینة، حوحو1

 .56ص ،2012-2011  الجزائر
 فاي دكتاوراه شايادة لنیال أطروحاة والمقاارن، الجزائري التشریع في الإلكترونیة لمتجارة القانوني النظام وسیمة ىنشور مصطفم2

 مساتغانم باادیس بان الحمیاد عباد جامعة السیاسیة، والعموم الحقوق كمیة الدولیة، ا قتصادیة العلاقات قانون تخصص القانون
 .116 ص ،2017/2016 الجامعیة السنة
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 مقتصرا بالإلغا يكوف أف لؽكن  ي  ، العقد تنفيا يغطيها التي تل  أو يغطيها الإلغاب التي الجغرافية
 الأسػباب الدوجػب مػددها الػتي بالدنطقػة لستصػا فيصػب  الإلغػاب نطػاؽ تحديد ويعود لزدد، على مكاف

 مػن الدنػتج توافػي ولإانيػا لشكػن قػدر بػ  ثر الػ ويج فػرض تػوفر أولذػا للبيػع، الدقدمػة الاػلعة تخػدـ تجاريػة
 البقعػة بتلػ  الخاصػة لأعػراؼوا التقاليػد مػع توافقهػا ولإالثػا غيرهػا، مػن أ ثػر الدنطقػة تلػ  امتياجػات
 علػى الأخيرة تػدؿ ها   وف في التفاوض إفُ والدعوة الإلغاب بين التفرقة ألعية تظهر هنا من الجغرافية

 أمػا العقػد، بػ براـ ملزمػة غػير الأطػراؼ فػاف ثم ومػن العقػد، علػى التفػاوض مرملػة في مػزاؿ الأمػر أف
 بالػدعوة ويقصػد العقػد، إبػراـ مرملػة في الػدخوؿو  التفػاوض دائػرة مػن الخػروج علػى يػدؿ فانػه الإلغػاب
 فهػو الإلغػاب أمػا وصػروطه، عناصػر  لػػدد دوف أف للتعاقػد صػو  بػه يتقػدـ العػرض ذل  ها للتعاقد
 . الأساسية العقد عناصر تريع ويتضمن باتة إرادة عن التعبير

 الػدعوة فوظيفػة وظيفػا، فػارؽ هػو التفػاوض إفُ والػدعوة الإلغػاب بػين الفػارؽ فػ ف عليػهو 
 رغبػة لديػه تكػوف مػن ا تضاؼ بقصد التعاقد في رغبة عن صامبها من الإع ف بمجرد تكوف للتفاوض
 الأر ػاف، متكامػو عقػد إفُ للتحػوؿ قابػو الدعػافَ لزػدد مضػروع صػياغة إفُ يرمػا الإلغػاب بينمػا مقابلػة،
 لا و التفػاوض فُإ دعػوة لرػرد ا خػر الطػرؼ إفُ الأطػراؼ أمػد مػن الصػادر التعبػير  ػاف إف و ػال 
 . العقد لانعقاد قبوؿ ولي  مفاو ات لررد للدعوة الاستجابة فاف الإلغاب عناصر فيها تتوافر
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 خلاصة اللصل

 التفاوض الإلك وفٓ عملية إراديػة اختياريػة يقبػو عليهػا الأطػراؼ الدتعاقػدة بغيػة تبػادؿ الدق مػات
 إبػراـ عقػد تجػاري دوفِ، ماػتودمين في ذاؾ دعامػةوا راء وتقريب وجهات النظر وذل  رغبػة مػنهب في 

إلك ونيػة وهػػو الأمػػر الجديػػد والػػاي لغعػػو مػػن هػػاا النػػوع لؼتلػػف عػػن التفػػاوض التقليػػدي الػػاي يتطلػػب 
ومضػػور الدتفاو ػػػين في لرلػػ  عقػػد وامػػػد إلا أنػػه بفضػػو التطػػػور التكنولػػوجا الحاصػػو في لرػػػاؿ  وجػػود

  .عن بعضهما آلاؼ الكيلوم اتفقد مكن أف يتفاوض طرفين يبعداف  الاتصاؿ

 والعملية التفاو ية لا تتب عن فراغ بو لا بد لذا من تحضػير وتػدبير ماػبقين وذلػ  راجػع إفُ أف
 .الدفاو ات الالك ونية تتاب  ااسية  بيرة فهػا مرجعيػة لاتخػاذ القػرار بػ براـ العقػد النهػائا مػن عدمػه

الدرملػة ب طػار تنظيمػا يضػبطهما مػن خػ ؿ لرموعػة فلال  فقد درج العديد من الفقه إفُ إماطة هػا  
 .العقود والاتفاقيات الدنظمة لذا وذل  بغية سيرها في أمان صورة لشكنة وعلى أ  وجه من

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

: الثاني الفصل  

 الآثار الناتجة عن 

اوض الإلكترونيالتف  
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 من العقد يلب ما  ميع الدرملة ها  ألإناء أطرافه يقيد قانوفٓ تصرؼ هو الإلك وفٓ التفاوض إف
 مراجع أغلب إذ الدو وع، لذاا بالغة ألعية يعطوا فَ الددفٓ القانوف وصراح فقهال أف إلا والتزامات، قيود

 مػن بػه بػ س لا جػزء للتعاقػد الاػابقة للمرملػة أو التفػاوض الدو ػوع تخصػ  فَ العقػود أو الالتزامػات
 ذات ماؤولية من عنه تنجر قد وما الدرملة، ها  ب لعية الدتعاقدين أغلب جهو إفُ بالإ افة البح ،

 الالتزاـ من والدتفرعة التفاوض التزامات ببعض إخ له عن  جزاء الأطراؼ أمد يتحملها مدفٓ، بعطا
 .نية  ان التفاوض وهو الرئياا
 عػن قائمػة ماػؤولية ذلػ  عػن ي تػب فقػد الالتزامػات ب مػد الطػرفين أمػد أخػو إذا مػا مالة في
 منها التقليدية التعاقدية قبو الددنية ؤوليةالدا أف إلا الدتفاوض، من خط  عن ناترة أو بالالتزاـ إخ ؿ

 طبيعتها بتحديد يتعلي فيما وخاصة والتمحي  والت صيو للبح  خصبا لرالا تزاؿ ما الإلك ونية أو
 تقصػيرية ولياػن صػحي ، عقػد وجػود يفػ ض الاي التقليدي بالدفهوـ عقدية ليان فها القانونية،
 علػى سػابقة خػاص نػوع مػن ماػؤولية هػا بػو الداػؤولية،  هػا تػنظب التي الأمكاـ في الاائد بالدفهوـ
 ومػن ا خػر الطػرؼ ماػؤولية ل تػب نتيجػة التعػويض ياػتحي الدتفػاوض أف هنػا والوا ػ  العقػد، إبراـ
 الإخػ ؿ جػراء مػن الد تبػة الداػؤولية مػدود في التعػويض عناصػر علػى نتعػرؼ أف لابػد الاػياؽ هػاا

 الإلك وفٓ التفاوض عن الناصئة ل لتزامات الفصو هاا في ؽنتطر  سوؼ هنا من الإلك وفٓ بالتفاوض
 الجزاءات الد تبة عن الاخ ؿ بالتفاوض الإلك وفٓ نعافً الثافٓ الدبح  وفي الأوؿ، الدبح  خ ؿ من
 . الإلك وفٓ التفاوض عن
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 : الأول المبحث

 الإلكترون  التلاود اإ ال اشئة الالتزامات

 قبػو الدضػرع عليهػا نػ  التزامػات مػن تحتػوي ولدػا لصػعوبتها، مهمػة جػد الدفاو ػات مرملة إف
 في والتاػهيو التوفػيض من بنوع لتميزها الإلك ونية وسائس عت بعد عن تتب أاا من وبالرغب التعاقد

 وعرفيػا، قانونيػا الدفػروض الالتػزاـ تنفيػا عػدـ جانػب مػن مضػا و للماتهل  لؼلي انه إلا الإجراءات،
 فهو عليها، الدفاوض العروض ياتقبو من هو لطالدا العقد في الضعيف الطرؼ الداتهل  يبقى انه إلا

 الضاصػة، وراء مػا للمػورد الحقيقػة الذويػة علػى التعػرؼ صػعوبة مػع خاصػة والامتيػاؿ للنصػب معػرض
 الالتزامػات الأوؿ الدطلػب في نعػافً وعليػه خاصػة، للمتعػاملين وقانونيػة  فيلػة تزايػة رتػب فلقػانوف
  .الإلك وفٓ التفاوض عن الفرعية الالتزامات إفُ نتطرؽ الثافٓ الدطلب أما الد تبة سيةالأسا

 : الأول المطةب

 الإلكترون  المتلاود اإ المترتبة الأساسية الالتزامات

 في بالدخوؿ يتعلي فيما البقاء مرية التعاقد، في الراغب للضو  التفاوض مرية مبدأ يكفو 
 عليهػا الدتفػي النتػائج ماػب يرغػب، وقػن أي في منهػا الاناػحاب تقػدفٔ أو العػدـ، أو الدفاو ػات

 أف بدور  ياتوجب الدتعامو لدى والاستقرار بالأمن الضعور توفر  رورة لاف الرفض، أو القبوؿ سواء
 النيػة، ماػن مبػدأ لدقتضػيات وفقا ، والاستمرار التفاوض في بالبدء التعاقد في يرغب طرؼ  و يلتزـ
 الالتػزاـ عػرض خػ ؿ مػن الدطلػب معالجػة يػتب وعليػه ، صػحي  اػائا عقد إبراـ إفُ الوصوؿ اجو من
 في بالاسػتمرار والالتػزاـ الثػافٓ، الفػرع في التفػاوض في بالبػدء والالتػزاـ الأوؿ، الفػرع في نيػة ماػن بمبدأ

 .الثال  الفرع في التفاوض
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 ن الإلكترو  التلاود    ال ية اسإ بمبدأ الإلتزام :الأول اللرع

 في أـ التقليػدي التعاقػد في سػواء النيػة ماػن مبدأ مراعاة العقد على التفاوض مرملة في لغب
 مقتضيات مع يتعارض بما التفاوض عدـ الإلتزاـ لذاا تنفياا الأطراؼ على لغب إذ الإلك وفٓ، التعاقد
 الاتفػاؽ لتوصػول مقيقػا وبػدافع تامة  رية العقد وبنود صروط الطرفين يناقش ب ف وذل  النية مان
 فػرض في الحػي للقا ػا مػن  الػاي الرومػافٓ القػانوف إفُ نضػ ته تعػود النيػة ماػن مبػدأ و ، 1اػائا

 .2التوازف إختو م، العقدي التوازف لتحقيي أخرى التزامات
 على التفاوض عملية على التعاقد في الراغبين أو الدتفاو ين إقداـ ب نه النية مان مبدأ عرؼ

 صػ اا مػن والػتي الإمتيػاؿ و الخػداع أسػاليب عػن الإبتعػاد و التعامػو في الإسػتقامة و الثقػة مػن أساس
 . 3الأطراؼ لدى الطم نينة عدـ من جو إصاعة أو ب 

 جائز تصرؼ في ا تمع وقيب القانوف أمكاـ التزاـ إفُ الدتصرؼ وقصد نية إتجا  ب نه  ال  و
 مرملػة تػ مين هػو الإلكػ وفٓ التفػاوض في النيػة ماػن مبػدأ مػن الغػرض أف قولػه لؽكػن مػا 4قانونػا

 أيضػا وعرفػه ا خػر، بػالطرؼ  ػرر و أذى يلحػي الػاي والتضػليو، الغػش بمنػع الفضو من الدفاو ات
 تاػري الػتي النيػة ماػن قاعػدة أساسػها الدفاو ات مرملة في الطرفين على الد تبة الإلتزامات  و ب نه
 .العقد تنفيا و اا الدفاو ات مرملة على

 

                                                             
 الأولم، الطبعة الریاض، وا قتصاد، القانون مكتبة الإلكترونیة، التجارة عقد تكوین في التراضي المبدي، عبد محمود جياد1

 .59ص ،2017
 القانونیة لمدراسات الباحث الأستاذ مجمة تعاقدلم السابقة المرحمة في الأطراف التزامات عمراني مراد المجید عبد قادري 2

 . 789 ص ،2019 سنة 02 العدد ،04 المجمد عنابة، مختار، باجي جامعة
 و لمحقوق الجزائریة المجمة النیة، حسن و التفاوض حریة مبدأ - الدولیة التجارة عقود عمم التفاوض النور، عبد بوناح 3

 .18 ص ،2022 سنة ،02 العدد ،07 المجمد السیاسیة، العموم
 عمار جامعة والسیاسیة، القانونیة الدراسات مجمة ،"الإلكتروني لمتفاوض القانونیة الآثار كمال تكواشت محمد بوكماش 4

 ..162 ص ،2018 سنة 07 العدد الجزائر، ا غواط ثمیجي
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 بػين الثقػة تقػوى  ػ  وأمانة بصدؽ و وصرؼ الي ا خرين مع الإنااف تعامو هو النية مان أمبد
 : لعا معيارين على الدبدأ هاا يقوـ و الدتعاملين

 وقد النية مان يكوف فقد نيته، وإتجا  ذاته مد في الضو  أساسه : اللخص  الذات  الم يار-1
 مػع الدتكػررة ومعاملتػه تصػرفاته خػ ؿ مػن إلا عرفتػهم لؽكػن لا داخلػا الضػاء وهػو النيػة، سػير يكػوف

 لكػو الظػاهر والتصػرؼ الحقيقيػة النيػة بػين الدوازنػة هػا النيػة ماػن أف الفرناػا الفقػه يػرى ا خػرين،
  اب ينوي لا  ي  الدتفاوض نية تتحقي ولكا الدتفاوض، عن النية سوء إنتفاء" أاا و ، 1صو 
 الغػش ويتجنػب الجاػيب والخطػ  العمػد الخطػ  يتجنػب يأ الغػير ماػاب علػى مضػروعة غػير منفعػة

 . نية باوء مي إستعماؿ في التعاف  ال  ويتجنب والتدلي 
 قيب و القانوف أمكاـ مع يتوافي تصرؼ أو بفعو القياـ به يقصد : الموضوا  الما ي الم يار-2
 الدتفػاوض تصػرفات فصػحة والنزاهػة الأمانػة العػادي الاػلوؾ عػن تصػرفه لؼػرج فػ  ا تمػع، أخػ ؽ و

 مػا علػى التصػرفات صػحة تتوقػف فػ  ا تمػع وأخػ ؽ القػانوف طػرؼ مػن قبولذػا مػدى علػى تتوقػف
 .نفاه الضو  يعتقد 

 التػزاـ طرفيػه وهػو عػاتي علػى يقػع التفػاوض في بالبػدء التػزـ نضػوء التفػاوض إتفػاؽ على ي تب
 ب تخػاذ وذلػ  ومتابعتهػا، فيهػا بػدءوال التفػاوض عمليػة في الػدخوؿ عليهما يتعين مي  نتيجة بتحقيي

 التػزـ الدػدة هػا  علػى يتفػي فَ فػ ف عليهػا، الدتفػي الددة خ ؿ التفاوض عملية لفت  ال زمة الإجراءات
 الدفاو ػات فيػه سػتجري الػاي الدكػاف لتحديد بالإ افة هاا معقولة، مدة خ ؿ فيها بالبدء الطرفاف
 الإلتػزاـ ذلػ  ويتبػع خ لذػا تطلػب أف لؽكػن الػتي ،الأوليػة الدارسػات نفقػات سػيتحمو الػاي والطرؼ
 فهو ثم ومن معنى، ذو الدفاو ات ببدء الإلتزاـ أصب  وإلا ومتابعتها، الدفاو ات في الإستمرار وجوب

 .العقد لإلتزاـ التوصو بالضرورة يع  لا
 

                                                             
 قانون تخصص ، الدكتورة شيادة ل مقدمة أطروحة ا لكترونیة، الوسائل عبر المبرمة العقود في التفاوض سيام بوكریرس 1

 .36ص  ، 2022/2021تممسان،  بمقاید،بكر أبو  جامعة ، السیاسیة والعموم الحقوق كمیة ، عقود
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 هػاا كػنل الدرملػة هػا  لتنظػيب الإلكػ وفٓ للتفػاوض إتفػاؽ إجػراء علػى الدتفاو ين يتفي لا قد
 فيقػوـ الحريػة هػا  أمػدلعا ياػتغو لا مػ، قيػود علػيهب بػو التعاقػد، مريػة في الحػي  امػو لذب أف يع 

 الدفاو ات، في الجدية عدـ أو مابي، إصعار دوف الدفاو ات   ؾ الدقابو، الطرؼ بها يضر ب فعاؿ
 .الدرملة ها  في النية مان لدبدأ والإمتثاؿ ت مين وجب لاا

 الاػابقة الدرملػة دوف العقػد تنفيػا مرملػة في النيػة ماػن مبػدأ علػى نػ  ائػريالجز  الدضػرع ن 
 العقػد تنفيػا لغػب بقولػه الجزائػري الدػدفٓ القانوف من 107 الدادة من 1 الفقرة خ ؿ من التعاقد على
 بالتجارة الخاص 05-18 رقب القانوف في الدبدأ هاا  رس وأيضا ،" نية و ان عليه اصتمو لدا طبقا

 الإلكػ وفٓ العقػد إبػراـ بعػد " انػه تػن  علػى الػتي و 18 الدػادة مػن 1 الفقػرة خػ ؿ مػن ونيػةالإلك  
 الالتزامػات تنفيػا ماػن عػن الإلكػ وفٓ الداػتهل  أمػاـ القػانوف بقػوة ماػؤولا الإلكػ وفٓ الدورد يصب 
 لتفػاوضا خػ ؿ النيػة لحاػن الإمتثػاؿ لغػب ب نػه "STA" سػتا الفقيػه يػرى "العقػد هػاا علػى الد تبػة

 والأمانػة بالصػدؽ التحلػا مػع العقػد إبػراـ قبػو والبيانػات للمعلومػات أدفْ مػد بتػوفير الإلكػ وفٓ
 ويػرى والتػدلي ، للغػش مرتكػب الدتفػاوض هػاا  ػاف وإلا الكاذبػة الدعلومػات إصػاعة وعػدـ والضػرؼ
 يكػوف العقػد لا إذ التفػاوض، خػ ؿ النيػة ماػن بمبػدأ ل لتػزاـ   سػاس بػالدبيع الكػافي العلػب ب عتمػاد
 1.إبرامه مرملة خ ؿ أو التفاوض مرملة في إبرامه قبو العلب هاا يتوفر فَ إذا صحي 

 إرادي التػزاـ فهػو وعليػه التفػاوض، اتفػاؽ في الدباصػر مصػدر  لغػد قد النية  ان بالتفاوض الإلتزاـ إف
 الإخػ ؿ عػن يُاػ ؿ الدتفػاوض فػاف لاا مباصرا قانونيا التزاما ولي  أطرافه بين   الاي الاتفاؽ يفر ه

 نظػرا التفػاوض عقػد بػ براـ يقومػوف أطرافهػا عػادة الإلك ونيػة التجػارة عقػود ففػا عقديػة، ماػؤولية بػه
 بمبدأ الأطراؼ التزاـ  رورة على لغمعوف والقضاة جعو الفقهاء ما الكبيرة، وقيمتها العقود ها  لألعية
 عن سابقة مرملة في الدبدأ هاا تنظيب إفُ الدضرعينب أدى ما وهاا التفاوض، مرملة خ ؿ النية مان

 خػ ؿ مػن الدػدفٓ القػانوف في نػ  الفرناػا الدضػرع إف .القانوف هو الإلتزاـ مصدر يكوف التعاقد،م،
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 في الدبدأ بهاا الإلتزاـ وجوب أي نية،  ان تنفا أف لغب الإتفاقات أف على 1134 الدادة 3 الفقرة
 هػا  إسػتدلاؿ خػ ؿ من الفرناا القضاء لكن الدفاو ات، مرملة أبدا  يا ر  وفَ العقد تنفيا مرملة
 لؽتػد و للقػانوف العامػة الدبػادئ مػن وهػو للاػلوؾ أخ قػا  ػابس يعتػت النيػة ماػن مبدأ ب ف أقر الدادة
 الدفاو ػات قطػع أف علػى النيػة، ماػن بمبػدأ الفرناػية الػنقض لزكمػة وقضن التفاوض، لدرملة نطاقه
 سػنة وفي ، التجاريػة الع قػات في النيػة ماػن مبػدأ لؼالف وامد جانب من روعمض سبب دوف فج ة

 1104 الدػادة خػ ؿ مػن صػرامة التفػاوض مرملػة في النيػة ماػن بمبػدأ الفرناػا الدضػرع أقػر 2016
 مان مبدأ أصب  مي  نية  ان وتنفياها وإبرامها العقود على التفاوض لغب أنه على نصن والتي
 أف  مػا عليػه، للإتفػاؽ ماجػة هناؾ يعد وفَ وتنفياها، العقود إبراـ في مراعاته لغب قانوفٓ التزاـ النية

 لؽكػن لا العػاـ النظػاـ مػن النيػة ماػن مبػدأ أف إعتػتت ؼ ـ ؽ مػن 1104 الدػادة مػن 2 الفقػرة
وتػوفير  الدفاو ػات مرملػة في النيػة ماػن بمبػدأ الإلتػزاـ علػى صػرامة أقػر فقػد الفقػه أمػا إسػتبعاد 
 . 1العقد بم باات الدتفاوض لتبصير الصحيحة والبيانات اتالدعلوم

 مرملػة دوف العقػود تنفيػا مرملػة في النيػة ماػن تػوافر  ػرورة علػى في ن  الدصري الدضرع أما  
 تنفيػا وجػوب علػى نصػن الػتي الدصػري الدػدفٓ القػانوف مػن 148 الدػادة مػن 1 الفقػرة منهػا التفاوض،

 تجاػيدا العقػود أ ثػر البحػري وعقػد التػ مين النيػة ماػن مبػدأ يوجبػه ومػا عليػه، اصتمو لدا طبقا العقد
 مػن 150 الدػادة مػن 2 الفقػرة خػ ؿ مػن الدعػام ت قػانوف في ذلػ  تقػرر  مػا ، النيػة ماػن لدبػدأ

 .إليه الإستناد لؽكن عاـ  مبدأ الدصري الددفٓ القانوف
 لدػا إصػتمو العقػد تنفيػا الدقػرر مػن أنػه 1999 أ تػوبر 24 بتاريخ العليا المحكمة أصارت  ما

 وبعػد لػه التقديرية الدمنومة الالطة وفي و للقا ا إستثنائية موادث وقعن إذا لكن نية و ان عليه
 .ذل  خ ؼ على إتفاؽ  و ويقع باط  الدعقوؿ الحد إفُ الدرهي الإلتزاـ رد الأطراؼ مصلحة مراعاة
 وذل  الدبدأ، لذاا يتطرؽ فلب 2018 مايو 10 في الدؤرخ 05-18 رقب الإلك ونية التجارة قانوف أما

 مرملػة في الدبػدأ هػاا علػى نػ  ذلػ  اػ ؼ لكػن الإلك ونيػة الدفاو ػات مرملػة تنظيمػه لعدـ راجع
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 الإلكػ وفٓ العقػد إبػراـ بعػد أنػه علػى 05-18 القػانوف مػن 18 الدػادة نصػن فقػد العقػد إبػراـ بعػد
 الإلتزامػات تنفيػا ماػن عػن الإلكػ وفٓ الداػتهل  مػاـأ القػانوف بقػوة ماػؤولا الإلكػ وفٓ الدورد يصب 
 والاي العقود التنفيا في النية مان هو الإلتزامات تنفيا  ان هنا والدقصود العقد، هاا على الد تبة
 في النيػة  اػن الإمتثػاؿ عػن نػاتج مضػكو أي دوف العقػود فتنفيػا الدفاو ػات، مرملػة  ػمنيا يضػمو
 1.التفاوض مرملة
 التلاود    بالبدء الالتزام : الثان اللرع

 بػو التقليػدي الأسػلوب بػنف  بعػد عػن الدتمػة العقػود في الإلك ونيػة الدفاو ػات تجػرى
 الطػرؼ إفُ التعاقػد في الراغػب طرؼ من دعوة بتوجيه وذل  الإلك ونية، الوسيلة في فقس الاخت ؼ

 اتخػاذ في البػدء الطػرفي العقػد يضػير انػه يكفػا فهػاا منػه، صػري  قبػولا صػدر إذا مػا مالػة في و ا خػر
 الإجػراءات في للبػدء الأوليػة والخطػوة الدبػادرة هػو الالتػزاـ هػاا في عليػه ير ػز ومػا التفػاوض إجػراءات
 التوصو الدراد النهائا العقد مناقضة في بالبدء أي ، التفاوض في الدباصرة الضرورية الأعماؿ أو ال زمة،

 مػن معػين التػزاـ تنفيػا مػن الامتنػاع أو تػ خيرات أو تجػاوزات لأي تحاػبا لػال ، المحػدد الديعػاد في إليػه
 في عليػه الدتفػي التػوازف لؽػ  خلػو أي عػن ماػئولا واعتبػار  الدفاو ػات مرملػة في العقػد أطػراؼ امػد
 في الػدخوؿ وهػو نتيجػة بتحقيػي بػالتزاـ ملزمػا طػرؼ  ػو  ػاف و ػرر إذا ماػؤولية عليػه ويرتػب العقد

 بػاؿ طػرؼ  ػو على ياتوجب وبتافِ عناية، بباؿ التزاما يعد التفاوض ألإناء التزامه فاف الدفاو ات،
 اجػو مػن النيػة ماػن مبػدأ مقتضػيات وفػي تنفيػاها إفُ والاػعا العقديػة الدفاو ػات مرملػة في عنايػة
 . بناءة و صحيحة معايير وفي لذا الصحي  القانوفٓ الدال  واتخاذ الدفاو ات ها  إلصاح

 بػه يلتػزـ فمػن امػدلعا، على أو الطرفين    عاتي على يقع قد الالتزاـ هاا اف بالا ر الجدير
 لزػو التعاقديػة بالعمليػة الدتعلقػة الاق امػات وتقػدفٔ الخػدمات أو العػروض طػرح ماػؤولية عليػه يقػع

 طاولػة فػت  في نيتػه يبػدي مػن هػو فبتػافِ أخػرى جهػة مػن التفػاوض في والبػدء جهػة مػن التفػاوض
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 رئػي   مثػاؿ أساسػه، مػن التفػاوض هػاا عليهػا يقػوـ الػتي الدراسػات عػرضو  التمهيديػة الدفاو ػات
 في لان نػن البػ  ماػتوى مػن يرفػع أف يريد الأن نن الأفِ و الإع ـ بغرفة الدكلف الجامعة مصلحة
 بالتواصػو مطالػب فهػو خػاص برنػامج خػ ؿ من الدوجودة الإلك ونية والأجهزة ا لية الحواسيب غرفة
 وطػرح الدفاو ػات في البػدء فيػه يقتضػا إلكػ وفٓ طلػب وإيػداع والدواصػ ت يػدالت  مديريػة مػع

 1.سابقا ذ رنا لشا الاستفادة أجو من وامتياجاته ومطالبه خططه تخدـ التي الاق امات

 الصػادر الحكػب وافتتامهػا، الدفاو ات في البدء ما لة تناولن التي القضائية الأمكاـ ابرز إف
 صر ة مندوب أف في النزاع، هاا وقائع تتلو  1992 ماي 15 بتاريخ ةالفرناي النقض لزكمة عن

 لذاا خ لذا لػي التي الف ة تنتظر أف دوف مقامه يقوـ من بتعيين الضر ة قامن استقالته، وبعد التامين،
 اطػ  قضػى والػاي الدو ػوع، الػنقض لزكمػة أيػدت وقػد لؼلفػه، مػن الضػر ة علػى يقػ ح أف الدنػدوب،
 الضو  الضر ة على ويق ح الدفاو ات، يفت  ب ف الدندوب على أ اعن التي ت مين،ال صر ة مال 
 . أفضو بضروط وتعامله تعتمد  الاي

 تريػع بػين والجمػع والدناقضػة الحػوار لفػت  باب ها الدفاو ات في للدخوؿ الدبادرة فاف هنا من
 الالتزامات فيه يبين اائا لحو صوؿوالو  الاتفاؽ يتب خ له ومن إبرامه، الدراد العقد تخ  التي الداائو

 ويتجاػد العقػد، في الضػعيف للطػرؼ الدضػرع يكفلهػا التي والضمانات طرؼ  و عاتي على تقع التي
 واسػتفاء ولاسػتكماؿ التفػاوض، في والبػدء الػدخوؿ مػن بدايػة الالتػزاـ هػاا تطبيػي خػ ؿ مػن ذلػ 

 تفاوضال في الاستمرار وهو ألا الدوافِ ل لتزاـ ننتقو الدرامو
 التلاود    بالاستمرار الالتزام :الثالث اللرع

 مػع الدرملػة ينضػ   يػ  فيػه، بالاسػتمرار الالتػزاـ بالت  يػد ياػتدعا التفػاوض في الػدخوؿ إف
 ها  سير صروط وتحديد  ال  يريدواا، التي الأهداؼ تحديد الدفاو ات، ها  سير تنظيب من الأوفُ

 أو وصػكو بػدئها في يبػادر أف لغػب عليػه الػاي والضػو  فاو اتالد منها تبدأ التي  الددة الدفاو ة
 على وي تب للعقد العامة للقواعد الاتفاؽ هاا لؼضع مي  سابقا، ذ رنا  ما الدطروح النقاش صبغة
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 العملية ها  تجرى أف ياتلزـ  ما نية،  ان فيها والاير بالدفاو ات بالاستمرار الالتزاـ الاتفاؽ هاا
 .والكاب والخداع التدلي  في ولي  والدو وعية، والصدؽ والنزاهة والضرؼ ةالأمان سامة على

 عنػد أي نتيجػة، بتحقيػي هػا الدفاو ػات في بالبػدء ل لتػزاـ بالناػبة القانونيػة الطبيعػة إف
 فعلى عناية باؿ فهو ومواصلته التفاوض في بالاستمرار الالتزاـ بالنابة أما التفاوض، في فع  الدخوؿ

 يضػير فهػاا ذلػ  غػير مػدث إف الدػرملتين هػاتين في فعاؿ و إلغابي هو ما  و تقدفٔ لعقدا طرفي   
 .1وماتحيو معقد أمر عليه الدتفاوض العقد لانعقاد والوصوؿ اائا مو على يتفقا لن أاما على

 أو التفػاوض بقطػع الدتفػاوض يقػوـ ألا فيػه والاسػتمرار التفػاوض بمواصػلة الالتػزاـ يقتضػا
 العملية سير يعيي لأنه ، ذل  دوف أو بالاناحاب سواء نفاه، تلقاء من أو صاء ما قنو  الاستمرار
 جهػد امتصػاص ياػبب قػد لشػا الاسػتمرار في البػدء منػا الأطػراؼ بػين الناصئة التعاقدية الع قة ويهدد
  لمػا انػه إليػه يضػار ومػا نيػة،  اػن التفػاوض في الاسػتمرار وسػعه بكػو لػػاوؿ الػاي ا خػر الطػرؼ

 يفرض قد ما هاا قبو، من عليه  انن لشا ا ت ألعية تزداد فها إ افي صوط الدفاو ات ها  عنقط
 قطػع لأف الدرملػة، لتلػ  والقيػادة الداػؤولية بػروح أ ثػر والالتػزاـ التحلػا لزاولػة الدتعاقػدين علػى

 فعلػى لصػامبه، وماػؤولية  ػرر عليػه ي تػب جػدي سػبب دوف أو التعاػفا بالضػكو الدفاو ػات
 تبػ  مػع الدفاو ػات، طريػي تعػ ض قػد الػتي والعراقيػو الصػعوبات  ػو إزالػة علػى يعمػ  أف راؼالأطػ

 الخناؽ تضييي  عدـ خاصة، بصفة والأطراؼ عامة بصفة الدفاو ات تخدـ وفعالة ناجحة اس اتيجية
 في بالاسػتمرار الالتػزاـ إف فبتػافِ .التفػاوض عػدـ إفُ متمػا يػؤدي ذلػ  لاف ، ا خػر الطػرؼ علػى

 عليػه يتعػين بمػا وعلػب بالتزاماته قاـ إذا منهما فكو العقد صر اء بين  ن تعاوفٓ مضروع هو التفاوض
 الإلكػ وفٓ العقػد وإبػراـ والاسػتمرارية للنجاح ذل  سيؤدي متما وقانونيا مو وعيا و تطبيقيا ام امه
 . قانونية و اائية بصفة

 ولكػو التعاقػد، إفُ ياػعى طػرؼ  ػو أف  يع الدفاو ات مرملة في الدخوؿ إفُ الأفراد توجه
 طرفي عاتي على يقع إذ العقد على التفاوض مرملة ها  ال  وتنظمها، عليها  يمن مبادئ مرملة
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 فػالالتزاـ وجػه، أ مػو علػى التفػاوض لا تمػاؿ وذلػ  ام امهػا يتعػين الػتي الالتزامات بعض التفاوض
 هػاا خػ ؿ ومػن تطبيقاتػه، مػن تطبيقػا وتعػد لإانويػة التزامػات عنػه يتفرع أساسا التزاـ يعد النية  ان
 بالاػرية الالتػزاـ إفُ ونتطػرؽ الأوؿ، الفػرع في الإلكػ وفٓ بػالإع ـ الالتػزاـ نتنػاوؿ سػوؼ الدطلػب
 الالتػزاـ نتنػاوؿ سػوؼ لإالػ   فػرع و الثػافٓ، الفػرع في الإلكػ وفٓ للمتفػاوض الدعلومات على والمحافظة
 .الدوازية الدفاو ات  ظر

 الإلكترون  بالإالام الالتزام :ولاأ
 هػا  ومػن التعاقػد قبػو بػالإع ـ الالتػزاـ علػى للدلالػة الدصػطلحات بعػض الفقهػاء أطلػي
 في الػدخوؿ يػؤدي و ،1والإعػ ـ الإفصػاح التبصػير، الإفضاء الإخبار، بالبيانات الإدلاء الدصطلحات
 هنػاؾ ولػاا الطرفين، بين الدتبادلة الثقة من لةما قياـ إفُ العقد إبراـ على الاابقة الف ة في الدفاو ات

 ولزػو العقػد عػن علػب لػه مػا بكػو ا خػر الطػرؼ إفُ لػػيس بػ ف الدتفػاوض، عػاتي علػى يقػع هػاـ التػزاـ
 فالدتعاقػد العقػد، في نفاػها العامػة التقليديػة الحمايػة لديػه لياػن الدتفػاوض أف إفُ نظػرا هػاا التعاقػد،

 الوسائو في تقنيا لز فا العرض مقدـ أي الدورد يكوف أف لؽكن لأنه صة،خا تزاية إفُ لػتاج الإلك وفٓ
 لظػروؼ نتيجػة وذلػ  ،2 والاسػتعماؿ ال  يػب في بالتعقيػد يتميػز التعاقػد لزػو يكػوف وقػد الإلك ونية
 سػبب لأي أو ذاتػه،  ػد العقػد لطبيعػة أو الدتعاقػد الضػو  طبيعػة إفُ سػواء ترجػع معينػة واعتبػارات

 الالتػزاـ ف ف بالتافِ ،  التعاقد في و رورية لزددة بيانات  تماف   إذا ماتحي  العقد من لغعو آخر
 امػد بموجبػه يلتػزـ الإلكػ وفٓ، العقػد إبراـ على سابي قانوفٓ التزاـ هو الإلك وفٓ التعاقد قبو بالإع ـ
 في الإلك ونيػة سػائسبو  بتقػدلؽها إبرامػه الدزمػع العقػد لؼ  فيما جوهرية معلومات لؽل  الاي الطرفين
 .3الخاصة وبوسائله بها العلب لؽكنه لا ا خر، للطرؼ وأماف صفافية وبكو الدناسب الوقن

                                                             
 الطبعة بغداد، السنيوري، مكتبة مقارنة دراسة الإلكترونیة، التجارة عقود في لممستيمك المدنیة الحمایة عبد حماد موفق 1

 .91 ص ،2001 الأولم،
 291 ص السابق المرجع ، دلیمة معزوز2

3
 Djamila MAHI-DISDET, L'obligation d'information dans les contrats du commerce 

électronique, thèse de doctorat en droit Académie d'AIX-MARSEILLE, Université d'Avignon 

et des pays de Vaucluse, France, 2011p93 
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 الإلك ونيػة وسػائس علػى تػتـ التي الإلك ونية العقود في بالإع ـ ل لتزاـ القانونية الألعية تعد
 تدتػاز التقليػدي صػكلها في دالعقػو  أف يعػرؼ مػا فحاػب ،1 التقليديػة العقػود مػن وقػدرا صػ نا أعلػى
 الإلك ونيػة التجػارة انتضػار مػع لكػن التعاقػد، عمليػة ألإنػاء العقػد طػرفي بػين مباصػرة مواجهػة بوجػود
 العقػد أطػراؼ أف أذهاننا في يبادر ما هاا بعد، عن أي الأن نن، صبكة عت يتب التعاقد هاا أ حى

 تفتقػد الإلكػ وفٓ العقػد بهػا لؽػر الػتي لظػروؼا وبتػافِ الحقيقػة هػويتهب علػى الكضف أو الت  د يتب لن
 ومنه التقليدية، الطريقة على لغري مثلما والدناقضة الدااومة للطرفين يعطا الاي الدباصر الالتقاء لال 
 ويقتصػر للمهػ  البػائع يضػعها لظوذجيػة عقػود أماـ سيكوف لأنه  عيف طرؼ الداتهل  أف لنا يتبين
 بػالإع ـ الالتػزاـ يعتػت ملموسػة معاينػة أو مناقضػة دوف هػا  مػا رفضػها أو قبولذػا الداػتهل  علػى

    التزاـ خ ؿ من وذل  التفاوض، طرفي من  و يضغو تبادفِ التزاـ التفاوض مرملة في الإلك وفٓ
 وذلػ  يعلمهػا، أف بمقػدور  لياػن الػتي أو يعلمهػا الػتي الدعلومػات  ػو عػن ا خػر بػ ع ـ الطػرفيين
 .التفاوض عملية في ا خر الدتفاوض ارقر  على الت لإير بابب

  ي  التعاقد يابي الاي الالتزاـ " انه على الإلك وفٓ بالإع ـ الالتزاـ يعرؼ ذل  على بناء
 من خاؿ عقد إبراـ ليتب في التعاقد توافرها لغب التي البيانات عن الأخر ب ع ـ العقد طرفي امد يلتزـ
 أو معه الدتعاقد الضو  لطبيعة ترجع معينة واعتبارات ظروؼل نتيجة مفرداته بكافة و امو عيب، أي

 لزػددة بيانػات  تمػاف   إذا ماػتحي  العقػد مػن لغعػو أخػر اعتبػار لأي أو نفاػه العقػد لطبيعػة
 العامػة الضػريعة باعتبػار  الدػدفٓ التقنػين في الجزائػري الدضرع ماب أيضا ويعرؼ ،2التعاقد  في و رورية
 الدػادة 1 الفقػرة خػ ؿ مػن وذلػ  الدبيػع ب وصػاؼ الداػتهل  بػ ع ـ لدهػ ا التػزاـ بضػرورة نػ  ميػ 

  افيػا العلػب ويعتػت  افيػا علما بالدبيع عالدا الدض ي يكوف أف لغب  انه على تنص  والتي منه 352
 في الوا ػ  مػن  عليػه التعػرؼ لؽكػن  يػ  الأساسػية وأوصػافه الدبيػع بيػاف علػى العقػد اصػتمو إذا

                                                             
 عبد جامعة المعیار، مجمة الإلكتروني، المستيمك لحمایة كضمانة الإلكتروني التعاقد قبل ما بالإعلام ا لتزام شریبط وسیمة1

 .714 ص ،2020 سنة ،03 العدد ،24 المجمد الإسلامیة، ملمعمو  القادر
 جامعة مجمة ،" المعاصرة العربیة التشریعات بعض ضل في مقارنة دراسة الإلكتروني التفاوض " النصار عبد مكي إیناس2

 .07ص ،2013 سنة ، 03 العدد ، 21 المجمد العراق، بابل،



 نرفاوض الإنكرشونيالآثاس انناذدح عن اــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــانفصم انثاني ـ

50 
 

 البيػع عقػد لإعطػاء وصػارمة وا ػحة صػروط و ػع علػى أبػاف الدضػرع أف الػا ر الاػابي التعريػف
 الصػحي ، الإلغػاب بعػرض إرادتػه الداػتهل  إبػداء إفُ الوصػوؿ قبػو البالغػة الألعية من نوع الإلك وفٓ
  ػاف أي الخدمػة أو الاػلعة أو الدبيػع أوصػاؼ تريػع بعػرض الدػورد إلػزاـ خػ ؿ مػن ذلػ  و والنهػائا
 أي يضوبه لا صام ،  افيا، سليما، العرض يكوف م، الإلك وفٓ العقد على الاتفاؽ يتب ولن نوعها
 و الكافيػة بالدعلومػات تزويػد  ماػؤولية تحميلػه إجباريػة مػع الدوفيػة العيػوب مػن نػوع أو صػ  أو لػب 

 للمبيع. الحقيقية
 يتعاقػد ايالػ الخدمػة مقػدـ أو الإلكػ وفٓ التػاجر عػاتي علػى يقػع التزاـ انه على عرؼ  ال 

 وبياناتػه بضوصػيته الداػتهل  لؼػت بمقتضػا  الحديثػة، الإلك ونيػة الوسػائو خػ ؿ مػن الداػتهل  مػع
 علػى بالإقػداـ الداػتهل  يتوػا عليهػا بنػاءا والػتي بالعقػد الدتعلقػة الجوهريػة البيانػات وبكافػة التجاريػة،
 .1مرة إرادة على بناءا التعاقد عدـ أو التعاقد

 بػالإع ـ الالتػزاـ هػو العقػد بدايػة وجػوهر أسػاس أف ذ ر ػا الػتي ريفػاتالتع خػ ؿ مػن يتضػ 
 .وقانوفٓ صحي  عقد إبراـ بنية ا خر للطرؼ والباطنية الظاهرية البيانات  ميع للمتعاقد الإلك وفٓ

 53 الدادة ن  خ ؿ من التعاقد قبو بالإع ـ ل لتزاـ القانوفٓ الأساس الجزائري الدضرع مدد
 " أنػه فيهػا جػاء الػتي الداػتهل  إعػ ـ و يفيػات بضػروط الدتعلػي 378/13 رقػب التنفيػاي ـالدرسو  من
 . 2الدقدمة للودمة الأساسية بالخصائ  الداتهل  إع ـ العقد إبراـ قبو الخدمة، مقدـ على لغب

 الداػتهل  يعلػب أف الخدمػة مقدـ على لغب انه على القانوف نف  من 55 الدادة نصن  ما
 ومعلوماتػه الخدمػة مقػدـ اسػب في الدتمثلػة بالدعلومػات الخدمػة طبيعػة ماػب الد ئمػة، الوسػائو بكػو

 عنػواف مقرهػا، صػر ته اسػب عػن معلومػات تقػدـ معنويػة، صوصػية  ػاف إذا مػا مالػة في الضوصػية،
 الصناعة سجو أو التجاري، الاجو في القيد رقب الرخصة، وتاريخ رقب الخدمة، عن الدائولة الدؤساة

                                                             
، 2012سنة ،01 الطبعة ، الإسكندریة، الجدیدة، الجامعة دار روني،الإلكت المستيمك حمایة " خالد عدنان سعید كوثر 1
 .270ص

 المحدد ،2013 سنة سبتمبر 26 الموافق 1434 عام القعدة ذي 20 في المؤرخ 378-13 رقم التنفیذي المرسوم 2
 .2013 كتوبرأ 2 في الصادرة ،49 العدد الرسمیة، الجریدة التنفیذ حیز والخدمات السمع ضمان وضع وكیفیات الشروط
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 العػرض صػ مية مػدة والدفع التنفيا  يفيات وال  يب، والتاليب النقو تكاليف الحرفية، أو ةالتقليدي
 . 1العقد فاخ وصروط بالضماف، الدتعلقة البنود وسعر ،

 بضػروط الدتعلػي 13/378 رقػب التنفيػاي الدرسػوـ مػن 15 الدػادة مػن 03 الفقػرة إفُ واسػتنادا
 للماتهل  موجهة بالدنتوج متعلقة معلومة  و هو توجاتالدن موؿ الإع ـ الداتهل  إع ـ و يفيات

 التكنولوجيػة الطػرؽ ذلػ  بمػا أخػرى وسػيلة أي وبواسػطة بهػا مرفقػة أخػرى ولإيقػة أي أو بطاقػة علػى
 في الجديػد التوجػه هػاا ل سػخ القانونيػة النصػوص هػا  جػاءت الاتصػاؿ لقػد خػ ؿ مػن أو الحديثػة
 الداتهل  تزاية يراعى فَ أنه الا مدالإته ورغب التعاقد، قبو ع ـللإ الألعية إي ء على ال  يز الإع ـ

 التفػاوض في بالأعػاـ الالتػزاـ أف يتبػين سػبي مػا خػ ؿ مػن الإعػ ـ، لسػاطر مػن الإلك ونيػة العقػود في
 بهػا علػب علػى ليكػوف الدعلومػات الجوهريػة بكافػة التعاقػد قبػو الداػتهل  بػ ع ـ تنظيمهػا   الإلكػ وفٓ

 .مناسبا يرا  الاي بالضكو بالتعاقد را قرا ويتوا

 الم ةومات اةى والمحا اة بالسركة الالتزام:ثانيا

 الدتعلػي 05/18 القػانوف في الدعلومػات علػى والمحافظػة بالاػرية الالتػزاـ الجزائػري الدضػرع نظػب
 تالدعلومػا نظػب أمػن  ػماف علػى تػن  والػتي 26 الدػادة نػ  مػن 02 الفقػرة في الإلك ونيػة بالتجػارة
 الداػمى الإلك ونيػة و التقنيػة الأنظمػة امػد فػرض الدضػرع أف لصػد الاػياؽ هػاا في ،2البيانػات وسػرية

 الدعلومات على الاط ع من ومنعهب الغير على الحجب في ياتعمو الأخير هاا الإلك وفٓ، بالتضفير
 .ب صواصها الدتعلقة الارية

                                                             
 تخصص قانون الحقوق، في الماستر شيادة لنیل تكمیمیة مذكرة الإلكتروني، العقد في بالإعلام ا لتزام زایدي، سمیرة 1

 .62 ص ،2016/2015 البواقي، أم ميیدي بن العربي جامعة السیاسیة، والعموم الحقوق كمیة أعمال
 الإلكتروني، والتصدیق بالتوقیع المتعمق 2015 فیفري 1 الموافق 1436 الثاني ربیع 11 في المؤرخ 04-15 رقم قانون 2

 .2015فیفري 10 في الصادرة ،06 العدد الرسمیة، الجریدة
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 اصوص الصمن التزاـ العقد في لدتفاوضا على الدعلومات سرية على بالمحافظة الالتزاـ يفرض
 الكضػف تاػتدعا الإلك ونيػة الدفاو ػات أف إذ ،1التفاوض ألإناء يكتضفه أو علمه إفُ يصو ما  و
 علػى بالمحافظػة الالتػزاـ اوجػب لػال  الأطػراؼ، امػد قبػو مػن الدهنيػة أو الفنيػة الأسػرار بعػض عػن

 الأسػرار هػا  أفضػين إذا وعليػه التفػاوض، ليػةعم في إلا بهػا لػيعلب  ػاف مػا منهمػا  ػو لاف الأسػرار،
  ػرر وقػوع لإبػن إذا ماػاءلته ياػتوجب خطػ  ارتكػب قػد فيكػوف ا خػر الطػرؼ موافقػة أو علػب دوف

 مػع الاتفػاؽ علػى الاػرية الدعلومػات تلػ  أو الأفكػار صامب الدتفاوض لػرص وبتافِ ا خر، للطرؼ
الداػؤولية  طائلػة تحػن للغػير نضرها وعدـ لأفكاروا الدعلومات ها  سرية على المحافظة معه يتفاوض من

 موافقػة دوف الضوصػا لحاػابه اسػتغ لذا مػن الامتنػاع عليػه بػو فقػس، ذلػ  علػى يتوقػف لا والالتػزاـ
 2ا خر. الطرؼ

 بروما الخاص القانوف لتوميد الدوفِ الدعهد اعتمدها التي الدولية التجارة عقود مبادئ صددت
 الػاي الطرؼ يلتزـ :على 02 الدادة من 16 الفقرة نصن مي  لتزاـهاا الا ألعية على 1994 سنة
 يػتـ فَ أـ العقػد ابػرـ سػواء ا خػر الطػرؼ مػن سػري طػابع ذات معينػة معلومة الدفاو ات ألإناء يتلقى
 تعػويض الواجػب بهػاا الإخػ ؿ وي تػب صوصػية لأغػراض مػي بغػير اسػتودامها أو إنضػائها بعػدـ
 .3ا خر الطرؼ عليها سيحصو  اف التي عالدناف الحالة، ها  في يضمو

 05/18 الإلك ونيػة التجػارة قػانوف في الالتػزاـ هػاا عػن يغفػو فَ الجزائػري الدضػرع  ػال  
 وسػرية الدعلومػات نظػب أمػن  ػماف علػى تنص  والتي 26 الدادة ن  من 03 الفقرة في نظمه  ي 

 بالتضػفير الداػمى الإلك ونيػة و تقنيػةال الأنظمػة امػد فػرض الدضػرع أف لصػد الاػياؽ هػاا في البيانػات
                                                             

القانونیة  لمدراسات معالم مجمة الإلكتروني، العقد في لمتفاوض القانوني الإطار رحاب ارجیموس یوسف، مسعودي 1
 .65ص2018 سنة ،01 العدد ،02 المجمد أدرار، درایة، أحمد امعةج السیاسیة، والعموم الحقوق كمیة والسیاسیة،

 جامعة خاص قانون ماجستیر استكمال رسالة الإلكتروني، العقد في بالتفاوض الإخلال أحكام المومني، زیاد جيینة 2
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 الاػرية الدعلومػات علػى الاطػ ع مػن ومػنعهب الغػير علػى الحجب في ياتعمو الأخير هاا الإلك وفٓ،
 تزاية إفُ يهدؼ انه الدعلومات على والمحافظة بالارية الالتزاـ أف ناتنتج هنا من .ب صواصها الدتعلقة
 و الأخػر الطػرؼ إعػ ـ بهػدؼ الذامػة الأسػرار بػبعض دلاءبالػ الأطػراؼ امػد يلػزـ إذ ا خػر، الطػرؼ
 . أصحابها أذف أو علب دوف استغ لذا أو إفضاءها ا خر للطرؼ لػي لا الوقن نف  وفي  ابه

 الموازكة الإلكترونية الملاوضات بحار لإلتزاما: ثالثا

 أـ هػو إبرامهػا الدػراد الصػفقة نفػ  علػى الغير مع موازية الإلك ونية مفاو ات في الدخوؿ إف
 التجارية، العقود على التفاوض عملية تقتضيها الإعتبارا و لكن الفرص، أفضو على للحصوؿ مضروع
 الػتي الدػدة طيلػة إبرامػه الدػراد العقػد أو نفاػها الصػفقة علػى الدػوازي التفػاوض  ظػر الأطػراؼ ألزمػن

 ينافى الدوازي فالتفاوض ،الغش عدـ و ماف مان التعامو على الحفاظ لأجو الدفاو ات، تاتغرقها
 التفػاوض إجػراء لؽنػع لا التعامػو وصػرؼ بالاسػتقامة الإلتػزاـ لػال  الدنافاػة ومريػة التعاقػد مريػة مبػدأ

 جانػب عرفػه فيحتػاطوا بػال  درايػة علػى يكونػوا م، الدتفاو ة الأطراؼ على إخفاؤ  لؽنع بو الدوازي
 الع قػة طػرؼ مع أجراؤها سبي مفاو ات في الدخوؿ عن الإمتناع ص نه من فعو  و ب نه الفقه من

 أو الطػرفين امػد بمقتضػا  يلتػزـ عقػد ب نػه الفقػه من آخر جانب وعرفه معينة، لددة الغير مع التفاو ية
 . 1معينة لددة الغير مع موازية مفاو ات إجراء عن بالامتناع   لعا

 التػزاـ هػو الدوازيػة فاو ػاتالد  ظػر الإلتػزاـ اعتبػار لؽكػن الاػابقة التعريفػات هػا  خػ ؿ ومنػه
 يكػوف و الصػفقة أو العقػد نفػ  علػى الغػير مػع موازيػة مفاو ػات إجراء عن الأطراؼ فيه لؽتنع سلا
 التفػاوض عقػد في  ضػرط يػرد وقػد لزػدودة زمنيػة لدػدة الحظػر علػى وصػري  ماػتقو إتفػاؽ بعقػد ذلػ 

 .القصر أو الاستبعاد صرط ويامى

 أف إفُ جانػب فػاهب والقضػاء الفقػه بػين جػدلا ألإػارت ةالدوازيػ الدفاو ػات مظػر ماػ لة إف
 آخػر جانػب الدوازيػة واتجػه الدفاو ػات  ظػر التفاوض عقد في الصري  الإتفاؽ هو الإلتزاـ هاا أساس
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 اسػتنادا ذل  أو التعاقدية العملية م باات و ظروؼ خ ؿ من الطرفين بين  م  إتفاؽ وجود إفُ
 :يلا  ما

 الموازكة الإلكترونية الملاوضات بحار الإلتزام أساس صركح إتلاق وجو  أولا

 عمػ  أمػر مضػروع هػو الدوازيػة الإلك ونيػة الدفاو ػات إجػراء في الأصػو بػ ف الاتجػا  هػاا يػرى
 الأطػراؼ بػين خػاص صػرط وجػود أو إتفػاؽ عقػد بوجػود إلا مضػرها لؽكػن ولا التعاقػد، مريػة بمبػدأ

 يتعػرض للإتفػاؽ والدوػالف الدوػو بالتزامػه والطػرؼ لزػددة، زمنيػة لدػدة الغػير مػع التفاوض لؽنع صرامة
 1الاتفاؽ. لؽنعه الاي المحظور بالتفاوض الطرؼ ا خر قياـ إلإبات الدضرور وعلى العقدية، للماؤولية

أمػد  قضػية في 1992-03-05 تػاريخ في بػال  الفرناػية الاسػتئناؼ لزكمػة قضػن
 مفاو ات في معها دخلن مي  البلجيكية " لفاتأ " صر ة مع " قافِ " الداماة الفرناية الضر ات
 عػدة وبعػد البلجيكيػة الضػر ة مصصػها مػن %70 عػن الفرناػية الضػر ة بموجبػه تتنػازؿ عقػد لإبػراـ

 صػر ة مػع موازيػة مفاو ػات أجػرت الفرناػية الضػر ة أف البلجيكيػة الضػر ة علػب إفُ وصػو جلاػات
 بالتنفيػا مطالبػة الفرناػية، الضػر ة  ػد دعػوى برفػع الأخػيرة هػا  فقامػن ذا ػا، الصػفقة علػى الصليزيػة
 لزكمػة مكمػن ميػ  بػالتعويض، الدطالبة مع عليها الدتفي الحص  من بالدائة 70 في الدتمثو العي 

 بعػدـ يلزمهػا صػري  اتفػاؽ وجػود عػدـ أسػاس علػى الفرناػية الضػر ة لصػافٌ "فارسػياؿ" الاسػتئناؼ
 للضرا ة. دعوى بعنواف عر ا قدمن اوإلظ التزاـ بال  تخالف وفَ الغير، مع التفاوض

 الموازكة الإلكترونية الملاوضات بحار الإلتزام أساس ال ية اسإ مبدأ - ثانيا
 إجراء عن الامتناع التجارة عقود إبراـ في النية مان مبدأ مقتضيات من أف يعتت الاتجا  هاا 

 أو التفاوض عقد في إتفاؽ صري  غياب رغب الدفاو ات، تاتغرقها التي مدة طيلة الدوازية الدفاو ات
 الاػلطة للقا ا و إبرامها، الدراد الصفقة أو بالعقد يتعلي فيما الغير مع  ظرها يقضا ماتقو إتفاؽ

 ، التفاو ية العملية م باات من الدوازية الدفاو ات  ظر الإلتزاـ هاا وجود إستو ص في التقديرية
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 إجػراء عػدـ لي  النية مان يقتضيه ما أف إفُ سليماف عزيز صيرزاد الد تور منهب آخر رأي ذهب و
 علػى ا خر الطرؼ ليكن التفاوض في الضفافية بمبدأ إلتزاما خفية، إجرائها عدـ إلظا موازية مفاو ات

 . ذل  اعتبار  في لي خا ودراية بيئة
  ظػر الإلتػزاـ مػع يتعػارض الدنافاػة ومريػة الأطػراؼ بػين التفػاوض مريػة مبػدأ فػ ف عليػه

 أف لؽكننػا لا لكػن عامػة،  قاعػد الإلك ونيػة التجارة عقود في الغير مع الدوازية الإلك ونية فاو اتالد
 .الدولية التجارية الدعام ت في جدية و لإقة من الدوازية الدفاو ات  ظر الإلتزاـ يبثه ما ننفا

 المطةب الثان :
 الالتزامات الثانوكة لةتلاود الالكترون 

وض الالكػ وفٓ التزامػات أساسػية ف نػه بالدقابػو يرتػب  ػال  التزامػات لإانويػة، مثلما يرتب التفا
 :تعتػػػػت إف صػػػػ  التعبػػػػير التزامػػػػات منضػػػػقة وناتجػػػػة عػػػػن الالتػػػػزامين الأساسػػػػيين ألا ولعػػػػا هػػػػا  الأخػػػػيرة

 الالتػػزاـ بالتفػػاوض  اػػن نيػػة، ووجػػوب الجديػػة والاعتػػداؿ في التفػػاوض، وبػػال  سػػنحاوؿ إترػػاؿ هػػا 
الالتزامػػػات الثانويػػػة الفرعيػػػة  التػػػافِ: ففػػػا النػػػوع الأوؿ سنضػػػارؾ الالتػػػزاـ بػػػالإع ـ والتعػػػاوف وفي الفػػػرع 

 :سنتطرؽ إفُ الالتزاـ بالمحافظة على الارية في الدفاو ات الثافٓ
 اللرع الأول: الالتزام بالإالام والت اون

كو منفصػو ولػال  ف ننػا لندرؾ هػاين الالتػزامين وجػب علينػا الإماطػة بكػو وامػد منهمػا بضػ
 .إفُ دراسة الالتزاـ بالإع ـ ثم لإانيا سنتناوؿ الالتزاـ بالتعاوف ناتعرض بداية

 أولا: الالتزام بالإالام
بدايػػػػػة نػػػػػود أف ننػػػػػو  إفُ أف الدضػػػػػرع الجزائػػػػػري فَ يعػػػػػرؼ الالتػػػػػزاـ بػػػػػالإع ـ في لرػػػػػاؿ التفػػػػػاوض 

ريػػف لذػػاا الأخػػير، ولػػال  ياػػتدعا الأمػػر وبػػال  ف نػػه فػػت  البػػاب أمػػاـ الفقػػه لو ػػع تع الالكػػ وفٓ،
 .لف  الإع ـ لغة ثم و ع تعريف اصط ما لذاا الالتزاـ إدراؾ معنى ومؤدى
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 :الإالام لغة -أ/
جػاء في لاػػاف العػػرب لابػػن منظػػور الإفريقػػا ل الإعػ ـ مػػن الفعػػو أعلػػب، وعلمػػن بالضػػاء أي 

درا هالأمر تعلمه وأتقنه وتحصو على مقيقة الضاء و  عرفته وعلب  .ا 
و ما يعرؼ الأع ـ لغة على أنهل: الإب غ والإفػادة ونقػو الدعلومػة لضػو  مػا وت  يػد درايتػه 

 1.بها
 :الإالام اصطلااا -ب/

عػػرؼ الػػبعض الالتػػزاـ بػػالإع ـ في التفػػاوض الإلكػػ وفٓ علػػى أنػػه ل التػػزاـ أمػػد الطػػرفين بتقػػدفٔ  
خػر علػى إبػراـ العقػد، وتنفيػا  بػو ومػ، تحػػاير  الدعلومػات والبيانػات ال زمػة لداػاعدة الطػرؼ ا   افػة

 .إذا استدعى الأمر ذل  ولفن نظر 
وهنػاؾ تعريػػف آخػػر لػػه يقضػا ب نػػه الإخبػػار والإخطػػار بواقعػة أو مػػدث معػػين فَ يكػػن معروفػػا 
من قبو، م، يػتمكن الطػرؼ ا خػر مػن معرفػة الخػت أو ذلػ  الضػاء الجديػد، والالتػزاـ بػالإع ـ  ػاف 

ضاء،  ي  أنه لوجب على الطرؼ الأ ثر دراية إب غ الطػرؼ ا خػر بالبيانػات الدتعلقػة قد أوجد  الق
 2.بالدو وع

ومػػن التعريفػػات أيضػػا الػػتي أدرجهػػا الفقػػه ل لتػػزاـ بػػالإع ـ في  ونػػه التزامػػا سػػابقا عػػن التعاقػػد، 
ال زمػة لإلغػاد ر ػا أمد الدتعاقػدين اف يقػدـ للمتعاقػد ا خػر عنػد تكػوين العقػد البيانػات  يتعلي بالتزاـ

علػى علػب  امػو بكافػة تفصػي ت العقػد، وذلػ  لظػروؼ واعتبػارات معنيػة قػد ترجػع  سليب  امو قػائب
لػػتب عليػه مػن  لإقػة مضػروعة للطػرؼ ا خػر الػاي يلتػزـ بنػاءا علػى  ػو هػا   إفُ طبيعة هاا العقػد، أو
  3.بالبيانات الاعتبارات بالتزاـ بالإدلاء

                                                             
 .34ص2010، مصطفى أتزد أبو عمرو، الالتزاـ بالإع ـ في عقود الاسته ؾ، دار الجامعة الجديدة، طنجة، الدغرب،1
الحقػوؽ تخصػ  القػانوف الخػاص  مقرافٓ  مػاؿ ورمضػاف زهػير، ل الالتػزاـ بػالإع ـ  وسػيلة لحمايػة الداػتهل  ل، مػا رة مقدمػة لنيػو صػهادة الداجياػ  في2

 .12 ص2017الضامو، جامعة عبد الرتزن ميرة،  اية، الجزائر ،
 .5 إيناس مكا عبد نصار، الدرجع الاابي، ص 3
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ريفػػػػات لغػػػػدها تتفػػػػي وتلتقػػػػا في نقػػػػاط مضػػػػ  ة امػػػػدلعا أف الالتػػػػزاـ إف الدتعامػػػػو في هػػػػا  التع
بالإع ـ هو التزاـ أمادي الجانب بالدرجػة الأوفُ، إذ يقػع علػى عػاتي الطػرؼ الػاي تكػوف لػه أفضػلية 
في الإلداـ بكافة جوانب العقد الدراد إبرامه ب ب غ الطػرؼ ا خػر بكافػة التفاصػيو الػتي لغهلهػا، وتكػوف 

  .إدرا ه خافية عن مدى
وعليػػه، فػػ ف الدتفػػاوض عػػت صػػبكة الان نػػن أو غيرهػػا مػػن الوسػػائو الإلكػػ وفٓ يقػػع عليػػه التػػزاـ 

بػػػ ع ـ الدتعاقػػػد ا خػػػر بالبيانػػػات والدعلومػػػات، فػػػ ذا  ػػػاف مو ػػػوع التفػػػاوض عقػػػدا مػػػن عقػػػود  أساسػػػا
توداـ الدعلومػػػػات وجػػػػب علػػػػى الدتفػػػػاوض تزويػػػػد الدفػػػػاوض ا خػػػػر بالضػػػػروط الدتعلقػػػػة بالاسػػػػ خػػػػدمات

 .تدكنػػػػػػه مػػػػػػن الاتصػػػػػػاؿ الأمثػػػػػػو بتلػػػػػػ  الدعلومػػػػػػات، و يفيػػػػػػة التعامػػػػػػو التقػػػػػػ  معػػػػػػه والإرصػػػػػػادات الػػػػػػتي
ذا تعلػػػي الأمػػػر بتنػػػامج ماسػػػوب، وجػػػب عليػػػه تزويػػػد الطػػػرؼ ا خػػػر بالدواصػػػفات والقػػػدرات الفنيػػػة  وا 

ذا تعلػػػػي الأمػػػػر بمنػػػػتج، وجػػػػب عليػػػػه إع مػػػػ ال زمػػػػة ه بمواصػػػػفاته توافرهػػػػا في التنػػػػامج الدزمػػػػع تنفيػػػػا ، وا 
 1.وطريقة استعماله وملحقاته

 :الهد  مإ تعركر الالتزام بالإالام    التلاود الإلكترون  -ج/
يهػػدؼ الالتػػزاـ بػػالإع ـ في التفػػاوض الإلكػػ وفٓ في لرػػاؿ التجػػارة الدوليػػة إفُ إعػػادة التػػوازف، 

عػػدـ الداػػاواة في العلػػب بػػين  الداػػاواة في العلػػب بػػين الدتعاقػػدين لتحقيػػي الر ػػا الاػػليب، إذ يعتػػت وتحقيػػي
الأساس الجوهري الاي أدى إفُ وجود وبلورة الالتزاـ بالإع ـ بهدؼ القضاء أو على الأقو  الدتعاقدين

 .فجوة التفاوت في الدعرفة بين الدتعاقدين التضييي من
هاا التفاوت الاي تولد من التقدـ العلما والصػناعا والتكنولػوجا لا سػيما أنػه ظهػرت أنػواع  

والدنتجات التي يكػوف مػن الصػعب إف فَ يكػن مػن الداػتحيو علػى غػير الدوػت  فيهػا  ثيرة من الالع 
 .وأسرارها العلب تفصي  ا

ولذػػاا فقػػػد أدى تفػػاوت العلػػػب والدعرفػػة الفنيػػػة إفُ أف اتجػػه القضػػػاء في فرناػػا إفُ إجػػػ ؿ معيػػػار 
 تقػػػدير التػػػزاـ الدهنيػػػين والحػػػرفيين في والخػػػتة لزػػػو معيػػػار الرجػػػو الدعتػػػاد أو رب الأسػػػرة في الرجػػػو الحرفػػػة

                                                             
 .240إبراهيب، الدرجع الاابي، ص خالد لشدوح 1



 نرفاوض الإنكرشونيالآثاس انناذدح عن اــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــانفصم انثاني ـ

58 
 

الدهنيين، والواقع أف اخت ؿ ميزاف الدعرفة والدرايػة لصػافٌ الحػرفي والدهػ  ينػتج عنػه أف يقػدـ  مواجهة غير
عػدفٔ الخػتة علػى إبػراـ العقػد، وهػو يفتقػر للبيانػات الأساسػية الػتي ترصػد  إفُ تحػدي  أوصػاؼ  الدتعاقد

فُ تقػػػدير مػػػدى توافػػػي هػػػا  الاػػػلع والخػػػدمات مػػػع هدفػػػه مػػػن  مػػػن سػػػلع أو خػػػدمات، لزػػػو العقػػػد وا 
  1.التعاقد

بو الأ ثر من ذل  أف الالتزاـ بالإع ـ لا يقتصر على البيانات الجوهرية والأساسية فقس، بو 
بياف تفصيلا ولإانوي لكو عنصر من عناصر العقد طالدا  اف دافعا إفُ التفاوض موؿ إبراـ  يتعدا  إفُ

 .العقد
فكػػو نػػ  الدضػػرع الجزائػػري، وأ ػػد في نصػػوص القػػانوف الدػػدفٓ أف  ػػو سػػكوت عمػػدي ولػال  

 .مؤلإرة، او معلومة جوهرية تلعب دورا ماسما في قبوؿ الطرؼ ا خر للتعاقد يعتت تدلياا عن واقعة
من ؽ.ـ الجزائري على أنه ل لغوز إبطاؿ العقد للتػدلي  إذا  انػن الحيػو 86فقد نصن الدادة 

أمػػد الدتعاقػػدين والنائػػب عنػػه، مػػن الجاػػامة  يػػ  لولاهػػا لدػػا إبػػراـ الطػػرؼ الثػػافٓ العقػػد  إليهػػا الػػتي لجػػ 
الاكوت عمػدا عػن واقعػة أو م باػة، إذا لإبػن أف الدػدل  عليػه ما ػاف ليػتـ العقػد لػو  ويعتت تدلياا

 .ها  الد باة علب بال  الواقعة أو
 الدػؤرخ في03/09من الأمر 18و 17تين و ما أ د الدضرع الجزائري على هاا الالتزاـ في الداد 

 منػػه بقولذػػا ل لغػػب علػػى  ػػو متػػدخو أف يعلػػب الداػػتهل  بكػػو17إذ نصػػن الدػػادة 2009/02/25،
الدعلومػػات الدتعلقػػة بػػالدنتوج الػػاي يضػػعه ل سػػته ؾ بواسػػطة الوسػػب، وو ػػع الع قػػات أو بػػ ي وسػػيلة 

لصػػػدها نصػػػن 2018مػػػاي ،10في الدػػؤرخ 05/18مػػػن الأمػػػر 11مناسػػػبة ،بػػػالرجوع إفُ الدػػادة  أخػػرى
يلػػػا: لغػػػب أف يقػػػدـ الدػػػورد الإلكػػػ وفٓ العػػػرض التجػػػاري الإلكػػػ وفٓ بطريقػػػة مرئيػػػة ومقػػػروءة  علػػػى مػػػا
ولغػػب اف يتضػػمن علػػى الأقػػو، ولكػػن لػػي  علػػى سػػبيو الحصػػر، العلومػػات ا تيػػة: طبيعػػة  ومفهومػػة،
 .وأسعار الالع والخدمات الدق مة ب متااب  و الرسوـ وخصائ ،
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فهوـ من ها  الدادة أف الدضرع الجزائري في قانوف التجارة الإلك ونية ألقى علػى عػاتي البػائع فالد
إلتزامػا بػ ع ـ الدضػ ي  ميػع العناصػر الضػرورية لمحػو العمليػة التفاو ػية ليكػوف علػى بينػة مػػن  أو الدػورد
من أنػه فَ يضػع تعريفػا لذػاا  فالدضرع الجزائري بالرغب .التعاقد على أساس من الإدراؾ والعرفة أمر  وليتب

نصوص القانوف الدػدفٓ في قػوانين تزايػة الداػتهل   الالتزاـ، إلا أنه ماوؿ تكرياه بض، الطرؽ سواء في
مػن عدمػه، و مػا يعتػت وسػيلة لإمػ ؿ العدالػة  وذل  راجع إفُ أف هاا الأخير يعد دافعػا لإبػراـ العقػد

 .وتكافر الفرص بين الدتعاقدين
 م بالت اونثانيا: الالتزا

إف الالتػػزاـ بالتعػػاوف هػػو التػػزاـ تبػػادفِ يقػػع علػػى عػػاتي الأطػػراؼ الدتفاو ػػة وهػػو التػػزاـ مفػػروض 
ويظػػو هػػاا الالتػػزاـ قائمػػا طيلػػة 1يفر ػػه مبػػدأ ماػػن النيػػة دوف ماجػػة إفُ الػػن  عليػػه صػػرامة ،  ػػمنا
د الػػاي ياػػعى التفػػاوض الالكػػ وفٓ ميػػ  أف الغايػػة منػػه هػػو تحديػػد الذػػدؼ الأساسػػا مػػن العقػػ مرملػة

تحقيقػػه، وبيػػاف الامتياجػػات الفعليػػة مػػن لزػػو التعاقػػد عػػن طريػػي الحػػوار الدتبػػادؿ لتاػػهيو  الأطػػراؼ إفُ
 .متفاو ة مهمة  و

والالتػػػزاـ بالتعػػػاوف يعػػػد صػػػك  عػػػاـ مػػػن أمػػػد مظػػػاهر التفاعػػػو الاجتمػػػاعا، ولظطػػػا مػػػن ألظػػػاط 
دابير الضػػرورية الػػتي ياػػتطيع الطػػرؼ فهػػو يتضػػمن قيػػاـ الأطػػراؼ بكافػة الأعمػػاؿ والتػػ الاػلوؾ الإناػػافٓ

 2.الانتفاع بها الدتفاوض ا خر من
ويتجلى هاا الالتزاـ على وجه الخصوص تقػدفٔ النصػ  والإرصػاد للطػرؼ ا خػر، وذلػ  راجػع 

في الدػؤه ت الضوصػية والدهػارات الدهنيػة، فيتوجػب في هػا  الحالػة علػى الطػرؼ الأ ثػر  لوجود تفاوت
لتفاوض أف يادي النصيحة إفُ الدتعاقد الأ عف والأقو  فاءة وخػتة، وذلػ  إجراء ا قدرة وتدكنا من

الدعلومػػات الػػتي مػػن صػػ اا أف توجػػه الدتفػػاوض ا خػػر بضػػكو سػػليب لضػػو النتيجػػة  يكػػوف بػػالإدلاء بكافػػة
 .التفاوض الدثلى من عملية
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ليػه توجيػه فهو التزاـ لإنائا الأطراؼ، ويقػع بصػفة خاصػة علػى الدهػ  أو المحػ ؼ الػاي لغػب ع
العميػػػو إفُ مقػػػدار التناسػػػب بػػػين الاػػػلعة والخدمػػػة الػػػتي يقػػػدمها و مقػػػدار امتيػػػاج العميػػػو لذػػػا، وبيػػػاف 
خصػػائ  وعيػػوب الدنػػتج أو الخدمػػة، وفحػػ  ا راء إفُ أفكػػار الػػتي يقػػدمها  ػػو متعامػػو و ػػو متعاقػػد 

بػػػداء الػػرأي فيهػػػا أولا بػػ وؿ في  ػػػو مرملػػػة مػػ للطػػرؼ ا خػػػر، والقيػػاـ ن مرامػػػو التفػػػاوض، بدراسػػػتها وا 
ولاتنػػدرج صػػور التعػػاوف تحػػن مصػػر فكػػو فعػػو أو تصػػرؼ يقػػوـ علػػى التعػػاوف والثقػػة الدتبادلػػة ينػػدرج 

 1. من مفهوـ التعاوف
ولال  لؽيو هػاا الالتػزاـ ليكػوف أقػرب ل لتػزاـ ببػاؿ عنايػة منػه ل لتػزاـ بتحقيػي نتيجػة، ميػ  

لتحػري والاسػتع ـ أدى ذلػ  إفُ سػوء اختيػار  التقصػير والتوػاذؿ مػن جانػب العميػو في ا أنه في مالة
الدعرو ة بماؿ يتناسب مع امتياجاته الحقيقية، ف نه في ها  الحالة يعتت ماؤولا عػن  للالعة أو الخدمة
 .به جتا وعدـ قيامه بما عليه من واجب بالتحري والاستع ـ الضروريين تقصير  الاي لحي

 السركة    التلاود الالكترون اللرع الثان : الالتزام بالمحا اة اةى 
يعتػػت الالتػػزاـ بالمحافظػػة علػػى الاػػرية في التفػػاوض الالكػػ وفٓ مػػن أهػػب الالتزامػػات الدتفرعػػة عػػن 

بالتفػػاوض  اػػن نيػػة، وذلػػ  راجػػع أساسػػا إفُ الانعكاسػػات الػػتي قػػد تنػػتج في مػػاؿ الإخػػ ؿ  الالتػػزاـ
همػا، ولػال  فاػنحاوؿ دراسػة هػاا الالتػزاـ أمد أطراؼ عملية التفاوض أو علػى  لي بهاا الالتزاـ على

بػػالتطرؽ إفُ تعريػػف هػػاا الأخػػير، ثم لإانيػػا بدراسػػة نطاقػػه الػػاي يضػػمله وأخػػيرا  مػػن جوانػػب عػػدة: أولذػػا
 .بالتطرؽ إفُ طبيعته القانونية

 أولا: ملهوم الالتزام بالمحا اة اةى السركة    التلاود الإلكترون 
د ذاتػه لغػة واصػط ما لنزيػو الأبهػاء عنػه، ثم نتعػرض بداية نود الخوض في مصطل  الار في م

 .و ع مفهوـ ل لتزاـ بالمحافظة على الارية في التفاوض إفُ
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 :السر لغة -أ/
جاء في لااف العرب لأبي الفضو تراؿ الدين لزمد بن مكرـ بن منظػور الإفريقػا أف الاػر مػا 

 . داد، سررته إذا  تمتهوالجمع أسرار وأسر الضاء و تمه، وأظهر  وهو من الأ أ فيه
ولقد جاء معنى الار في هاا الصدد في سورة البقرة إذ يقوؿ تعافُ في لزكػب تنزيلػه: ل يعلػب مػا 

ف تجهر بالقوؿ ف نه يعلب الار وأ فى يعلنوف ياروف وما  ل. وقاؿ أيضا في سورة طه: ل وا 
 :السر اصطلااا -ب/

وي، إلا أننا لصد من عرؼ على أنه ل هو إف مفهوـ الار اصط ما لا لؼرج عن التعاريف اللغ
صػػفة ينحصػػر العلػػب بهػػا في عػػدد لزػػدود مػػن الأصػػواص، إذا  ػػاف هنػػاؾ مصػػلحة يعػػ ؼ بهػػا  واقعػػة أو
لضو  أو أ ثػر في أف يظػو العلػب لزصػورا في ذلػ  النطػاؽ، فهػو  ضػف عػن واقعػة لذػا صػفة  القانوف

، و مػػا يعػػرؼ علػػى أنػػه تعمػػد أمػػدهب لشػػن علػػب بهػػا بمقتضػػى عملػػه مق نػػا بقصػػد في ذلػػ  الاػػر صػػادر
الاػػر الدػػؤتدن عليػػه بمقتضػػى مهنتػػه في غػػير الأمػػواؿ الػػتي لغػػب عليػػه أو لغػػوز لػػه فيهػػا  إطػػ ع الغػػير علػػى

 .ذل 
 :الالتزام بالمحا اة اةى السر    التلاود الإلكترون  -جد/

الدوليػة علػى توصف الارية بااا الأساس أو المحرؾ الاي يدير صؤوف عقود النقػو التكنولػوجا 
 خاص، والداؤولة عن استمرار ، وذل  لاعتبارها أمد ر ائز الدعرفة الفنية لدا لذا مػن قيمػة اقتصػادية لضو

لدوردها أو منتجها، وها تدنحػه إمكانيػة اسػتثمارها واسػتغ لذا وامتكارهػا منفػردا دوف غػير  مػن الأقػراف 
كػػن للتكنولوجيػػا الدنقولػػة الازدهػػار والتطػػور هػػاا ا ػػاؿ، ولػػال  ذ ػػرت الاػػرية علػػى أاػػا وسػػيلة لا لؽ في

 1.من دواا والتناف 
فقد تقتضا عملية التفاوض أف يكضف أمد الأطراؼ لبخر عػن بعػض الأسػرار الذامػة سػواء 
الفنية أو الدهنية، ولػال  يوجػب مبػدأ ماػن النيػة المحافظػة علػى هػا  الأسػرار، لأف  ػو طػرؼ لدػا  ػاف 

                                                             
لنيو صهادة الداجاتير في القانوف  لزمد غااف صبحا الغافٓ، ل الإخ ؿ بالالتزاـ بالارية في عقد نقو التكنولوجيا، دراسة مقارنة ل، أطرومة مقدمة1

 ، 17، ص2006الخاص،  لية الحقوؽ، جامعة الضرؽ الأوسس، بدوف بلد النضر، 
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ذا افضػا هػاا الاػر دوف موافقػة الطػرؼ  يعلب بها لولا اتفاؽ التفاوض الاي أبرمه مع الطرؼ ا خػر، وا 
 1.ف نه يكوف قد ارتكب خط  في مي الطرؼ ا خر الدتفاوض معه

ومن ثم، فلما  انن مفاو ات عقود التجارة الدولية تدور عادة مػوؿ ماػائو ذات طػابع فػ  
الاسػتمرار في الاػػير في الدفاو ػات بغيػػة  عقػود تصػػنيع بػرامج الحواسػيب الإلك ونيػػةم فػ ف ة  وتكنولوجيػ
اتفاؽ سياػتلزـ متمػا  ضػف العديػد مػن الأسػرار بػين الطػرفين، وعليػه ف نػه عػادة مػا يلجػ   الوصوؿ إفُ

لإدراج التزاـ بالمحافظة علػى الاػرية فيمػا بيػنهب للحفػاظ علػى الدعلومػات الػتي تكضػف  أطراؼ التفاوض
افظة عليها، ف  يقدماف على إفضػائها للغػير ولاسػتغ لذا أو التفاوض، فيلتزـ الطرفاف بالمح خ ؿ مرملة
 1.لحاابيهما الخاص دوف موافقة مابقة من أمدلعا ياتعم اا

 ثانيا: نطاق التزام المحا اة بالسر    التلاود الإلكترون 
الدا لدعرفة نطاؽ نفاذ الالتزاـ بالارية في التفاوض، لا بد من معرفة لزو هاا الالتزاـ أساسا، وط

 .بصدد عقود التجارة الدولية فهو متما الار التجاري، ولال  وجب علينا أف نعرؼ هاا الأخير أننا
لا يوجػد تعريػػف وامػػد مومػػد وصػػامو للاػػر التجػػاري بػػين الػػدوؿ، إلا اف لسططهمػػا تتضػػابه في 

ماديػػة أو خػ ؿ تضػريعا ا إذ لؽكػن تعريفػػه علػى أنػه ل أي معلومػة، أو صػفة، أو وسػيلة  تعريفهػا لػه مػن
 :الدعلومات تتاب بما يلا فكرة أو لرموعة من

 أ/ أاػػا سػػرية لكواػػا غػػير معروفػػة عػػادة في صػػور ا النهائيػػة أو في مكونا ػػا الدقيقػػة، او في انػػه لػػي  مػػن
 .الاهو الحصوؿ عليها وسس الدتعاملين

 ب/ أاا ذات قيمة تجارية 
 1.لى سريتهاجػ/ أف صامب الحي أخضعها لتدابير معقولة للمحافظة ع

في الولايػػػات الدتحػػػدة الأمريكيػػػة، لصػػػدها قػػػد 1939فبػػػالرجوع إفُ مدونػػػة الفعػػػو الضػػػار لاػػػنة 
منهػا  مػا يلػا ل أي وصػف أو تصػميب أو أسػلوب أو لرموعػة 707 :التجػاري في القاػب عرفن الار

                                                             
1
 -philippe le tourneau. La rupture des mégociations. Revue trimes- trielle de droit commercial 

. paris. n 03. 1998. p 486 
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مػن  التي تاتعمو في العمو فتعطػا لصػامبها الفرصػة في الحصػوؿ علػى ميػزة في مواجهػة من الدعلومات
 1.لغهلواا أو فَ يابي لذب استعمالذا منافايها الاين

في تحديػػد نطػاؽ الدعلومػػات الػػتي تضػػملها UTSA :وعػ وة علػػى ذلػػ  وسػع القػػانوف الدومػػد
أ ػػػػاؼ إفُ القائمػػػػة الػػػػواردة بػػػػالتعريف الػػػػاي   ذ ػػػػر  في مدونػػػػة الفعػػػػو الضػػػػار، الػػػػتامج  الحمايػػػػة، إذ

هػاا مػن  لراؿ الدعلومػات الػتي ياػتدعا الحفػاظ علػى سػريتها ، القدلؽة وأدخلها في والوسائو والتقنيات
أما من الناميػة الضوصػية أو مػا يطلػي عليػه بمصػطل  النطػاؽ الضوصػا فػ ف هػا   .النامية الدو وعية

عػدد مػن الأصػواص ومػن المحتمػو، بػو مػن الدمكػن جػدا إفضػاؤها، ولػال  لا  الدعلومات قػد تصػو إفُ
الدباصػػػر بضػػػ ف العقػػد الدتفػػػاوض عليػػػه،  يػػ  إذا أطلػػػع مػػػث  علػػػى  الدفػػػاوض يقتصػػر هػػػاا الالتػػػزاـ علػػى

  .لا يقدـ بتضييع هاا الاخ اع أو تقليد  بدوف موافقة صامبه مو وع اخ اع وجب عليه أف
ذا ما تعلي الأمػر بولإػائي سػرية عػن الطػرؼ ا خػر بهػدؼ تاػهيو عمليػة التفػاوض،  ػالخرائس  وا 

  .و الدفاتر الحاابية، وجب أف لؽتنع عن التصرؼ بهاالضهادات أو الدوطس أ أو العقود أو
 :ثالثا: الطبي ة العانونية للالتزام بالمحا اة اةى السركة    الملاوضات

لدا  اف التزاـ الدتلقا بالحفاظ على الدعلومات والدعارؼ الارية في مرملة الدفاو ػات يعػد التزامػا 
طلػػب منػػه بػػاؿ العنايػػة ال زمػػة لتحقيػػي ذلػػ ، إذ طػػابع عيػػ ، أي لغػػب تنفيػػا  عينػػا وبالتػػافِ لا ي ذو

 .بتحقيي نتيجة يكوف ملزما
فض  عػن أف الالتػزاـ بالمحافظػة علػى الاػرية يعػد التزامػا سػلبيا بالدرجػة الأوفُ، ميػ  أنػه التػزاـ 

 .بالامتنػػػػػاع عػػػػػن عمػػػػػو لزػػػػػدد لؽكػػػػػن قانونػػػػػا القيػػػػػاـ بػػػػػه، لػػػػػولا وجػػػػػود هػػػػػاا الالتػػػػػزاـ بالامتنػػػػػاع يقضػػػػػا
 ن بهاا الالتزاـ الدمنوع والدتفي عليه ف نه يعتت لسػ  بالتزامػه بالامتنػاع عػن القيػاـ بػه،  يػ ف ذا قاـ الددي

 .لا يتبقى لإزالته ها  الدوالفة التي وقعن إلا بتعويض عي  عادؿ

                                                             
 .202، ص  2013،  مصر عبد الرميب عن  عبد الرتزن، ألإر اتفاقية الجوانب التجارية للملكية الفكرية دراسة مقارنة، دار الدطبوعات الجامعية، 1
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ولػػػػال  ف نػػػػه إذا قػػػػاـ الطػػػػرؼ الدتفػػػػاوض ب فضػػػػاء الأسػػػػرار الػػػػتي تحصػػػػو عليهػػػػا خػػػػ ؿ مرملػػػػة 
ذل  بدوف دراية أو من دوف موافقػة فيكػوف قػد ارتكػب خطػ  يوجػب الطرؼ ا خر، و  الدفاو ات من

 1.أنه ب فضائه لتل  الأسرار قد أصاب الطرؼ ا خر بالضرر مااءلته عليه، إذا لإبن
والدتعلػي 31/200تحػن رقػب 2000/06/108ولال  فقد التزـ التوجيػه الأوربي الصػادر في 

الدهن الدوتلفة بام اـ القواعػد الدهنيػة الدعمػوؿ  الالك ونية، أف على الداتودمين من أصحاب بالتجارة
رأسها المحافظة على الأسرار الخاصة بالدهنة، والأمانة والصػدؽ في تريػع الأنضػطة، مػع مظػر  بها، وعلى

 .لانضطة التي تعد لسالفة للقانوف والنظاـ العاـ وا داب العامة مباصر
افظػػة علػػى سػػرية الدعلومػػات الػػتي يطلػػع عليهػػا ولػػال  يػػرى الفقػػه في فرناػػا أيضػػا إف الالتػػزاـ بالمح

الدتفاوض بمناسبة التفػاوض هػو التػزاـ بتحقيػي نتيجػة علػى  ػو أعضػاء فريػي التفػاوض، ولا يكفػا لرػرد 
لا وقعػن عليػه  أف يباؿ العناية ليمتنع عن إفضػاء الأسػرار، لكػن لغػب عليػه أف لؽتنػع عػن ذلػ  فعػ  وا 

 الداؤولية الددنية
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 

                                                             
 .32عربي، الدرجع الاابي، ص لحاج الب 1
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 لثان :المبحث ا
 الجزاءات المترتبة اإ الاخلال بالتلاود الالكترون 

تػػرتبس التزامػػات الأطػػراؼ الناصػػئة في مرملػػة التفػػاوض ارتباطػػا ولإيقػػا بتحديػػد طبيعػػة التفػػاوض، 
هػػو هػػا لرػػرد وقػػائع ماديػػة ومػػن تذػػة لا تنضػػ  عنهػػا التزامػػات إلا تلػػ  الالتزامػػات الػػتي تتطلػػب الواجػػب 

رادة ى لضػو يلحػي الضػرر بػالغير؟ أـ أف الاؼ عن الداػل  الدعتػاد والدػ لوؼ علػالعاـ الدتمثو بعدـ الالضرا
الطرفين تظهر في الدفاو ات فتقضا عليها وصف التصػرفات القانونيػة الػتي ترتػب التزامػات علػى طػرفي 
الدفاو ات لتفعيلها باتجا  تحقيي الذدؼ الدنضػود منهػا وهػو ابػراـ العقػد لزػو التفػاوض، أو الوصػوؿ إفُ 

عػػة تامػػة بعػػدـ التعاقػػد، لأف مصػػلحة أمػػدلعا أو   مػػا تقتضػػا ذلػػ ، لقػػد اسػػتندت ا راء الفقهيػػة قنا
موؿ التكييف القانوفٓ لدرملة التفاوض على العقد، والخ ؼ بين الفقه لا يدور في هػاا الصػدد مػوؿ 

لظػػػا مػػػوؿ طبيعػػػة الداػػػؤولية الددنيػػػة في هػػػا  الدرملػػػة،مي  تباينػػػن  النظريػػػات طبيعػػػة التفػػػاوض نفاػػػه، وا 
الفقهيػػػة في هػػػاا الضػػػ ف، ومنػػػه سػػػنتطرؽ الداػػػؤولية العقديػػػة في مالدطلػػػب الأوؿ  ، الداػػػؤولية التقصػػػيرية 

 .)مالدطلب الثافٓ
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 المطةب الأول:
 المسؤولية ال عدكة

ميػ  بػػدأ الفقػػه 1860بػدأ الحػػدي  عػػن الدفو ػات ماػػب أنصػػار الفقهػاء التقليػػديوف منػػا ،
اسة الداؤولية الناصئة عن قطع الدفو ات بقصد تحديد أمكامهػا ولقػد ر ػز منا ذل  الوقن بصدد در 

ولعػو أهػب النظريػات الػتي إعتػتت الطبيعػة القانونيػة الداػؤولية الناتجػة عػن التفػاوض 1الفقػه عنهػا  ثػيرا ، 
الإلكػػػ وفٓ ذات طبيعػػػة عقديػػػة  ثػػػة هػػػا نظريػػػة الداػػػؤولية العقديػػػة ، ومػػػن اهػػػب أنصػػػار النظريػػػة الفقيػػػه 

 .والاي سنحاوؿ عر ها2ينج ،اهر 
 مضمون المسؤولية ال عدكة: اللرع الأول 

تعتػت النظريػة مػن أهػب وأصػػهر النظريػات الػتي عالجػن مو ػوع ماػػؤولية علػى العقػد وقػد جػػرت 
عػػػادة الفقهػػػاء علػػػى و ػػػع هػػػا  النظريػػػة في صػػػدارت النظريػػػات الػػػتي تدثػػػو الاتجػػػا  الفقهػػػا القائػػػو بػػػ ف 

لدفو ػػػات ذات طبيعػػػة عقديػػػة، ولياػػػن ذات طبيعػػػة تقصػػػيرية، وهنػػػاؾ ماػػػؤولية التفػػػاوض في مرملػػػة ا
اتجاهاف الإناف منفقاف من مي  الدضموف، ولستلفين مػن ميػ  الأسػاس،  ػ  إف الاتجػا  الأوؿ لغعػو 
أساسػػها هػػو وجػػود عقػػد  ػػم  مفػػ ض، أمػػا الاتجػػا  الثػػافٓ فػػيرى أف أساسػػها هػػو وجػػود عقػػود أوليػػة 

 . قلة عنهمعقدة لإبراـ العقد الأصلا مات
 :الاتجاه الأول1/

، مػن أهػب أنصػار هػاا الاتجػا  وذلػ  بفكرتػه عػن الخطػ   "3يعػد الفقيػه الكبػير الألدػافٓ لأهػرينج
عنػػد تكػػوين العقػػد إذ يػػرى أف الخطػػ  في الفػػ ة الاػػابقة عػػن التعاقػػد وسػػواء ترتػػب عليػػه عػػدـ انعقػػاد أـ 

عاتي مرتكبه، بتعويض الضرر الاي لحػي  أدى إفُ بط نه،هو خط  عقدي يثير الداؤولية العقدية على

                                                             
 .90محمد حسام محمود لطفي، النظریة العامة للالتزام المصادر، الحكام، الإثبات ، المرجع السابق، ص 1
 .130صبري حمد قاصر،قطع المفاوضات العقدیة،المرجع السابق، ص 2
وىو لم یدرس المفاوضات 1892ي وتوف1818ینظر في التعریف بالفقیو ولد الفقیو الألماني فون رودلف اىرینج عام  3

بطریقة خاصة وإنما بصورة عامة، في إطار مشكمة العلاقة بین المسؤولیة العقدیة نقلا عن بمحاج العربي، المرجع السابق، 
 16ص .
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الطػػرؼ ا خػػر وياػػتول  اهػػرينج في  ػػوء ذلػػ  أف العقػػد بػػالرغب مػػن بط نػػه ينضػػ  التزامػػا  عقػػد لا  
 .  واقعة مادية

وقػػػد انطلػػػي الفقيػػػه لاهػػػرينجل مػػػن نصػػػوص القػػػانوف الرومػػػافٓ علػػػى أسػػػاس أف اتفػػػاؽ الأطػػػراؼ 
ت أو الدفاو ػات،إذ تقػوـ بيػنهب اتفاقػات  ػمنية وعليػه يتواجد منا اللحظة التي يدخلوف فيها الدبامثا

يضرط الفقيه لاهرينجل لإقامػة الداػؤولية الناصػئة عػن قطػع الدفاو ػات  ػرورة وجػود خطػ  عقػدي،والتي 
 1 .في الحقيقة يضكله إخ ؿ بما يتولد عن ها  الاتفاقية الضمينية

 :يلا استول  الفقه من ها  النظرية بعض الدزايا الاي نوردها فيما
 أ/ تب  فكػرة الخطػ   يػ  يفػ ض تػوافر قرينػة قاطعػة غػير قابلػة لإلإبػات العكػ  علػى تػوافر الخطػ ، مػن

 . لررد الإقداـ على التعاقد مع توافر العيب، ولو  اف هاا العيب خفيا عليه صوصيا
قػد نوعػا ب/ ابتداع فكرة الخط  والتعاقػد دوف اسػتنادها إفُ أسػاس معػين،  يػ  جعػو الخطػ  عنػد التعا

لإالثػػا يقػػف إفُ جػػوار الخطػػ  العقػػدي والخطػػ  التقصػػيري، وهػػو بػػال  لغعػػو مػػا ي تبػػه عليهػػا مػػن نتػػائج 
 لشكن الأخا به في  و الأنظمة القانونية

ج/ توسػػع الدفػػاهيب الاػػائدة الدتحػػدة مػػن القػػانوف الرومػػافٓ بيحػػ  يكفػػا لعقػػد الداػػؤولية التاػػػبب في 
  .ا وسع من فكرة العقدإلغاد مظهر تعاقدي ولو    النية فم

 :الاتجاه الثان 2/
إفُ جانػػػب نظريػػػػة إهػػػػرينج نظريػػػػة الخطػػػػ  في تكػػػػوين العقػػػػد هنػػػػاؾ عػػػػدة نظريػػػػات اجتهػػػػدت في 
البح  عن أس  أخرى للماؤولية قبو العقدية، وذل  لتفادي عيوب نظرية اهرينج، ولعو ألعها ها 

و  labbe  وتزػو لواءهػا  ػو مػنwind scheid نظريػة تحمػو التبعيػة الػتي نػادى بهػا الفقيػه الألدػافٓ
وتقػوـ النظريػة علػى أف  ػو مقػدـ علػى تعاقػد يتعػين أف يتحمػو   josserandو saleillesفي فرناا

الأ رار الناترة عن تبعية النضاط العقدي الاي قاـ به أيا  انػن الأسػباب الػتي عاقػن قيػاـ العقػد، أو 
دوث الضػػػرر الػػػاي يلجػػ  بػػػالأخر أو بػػػالغير أدت إفُ بط نػػه ولػػػو  انػػػن الأسػػباب لرهولػػػة ويكفػػػا  ػػ
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عنػػػدما لا يتحقػػػي العقػػػد أيػػػا  ػػػاف الاػػػبب،  ػػػرد إلإبػػػات الدتفػػػاوض الدضػػػرور مػػػا لحقػػػه مػػػن  ػػػرر لقيػػػاـ 
 .الداؤولية عن التعويض

ولكػػن ياػػتطيع الدقػػدـ هػػو التعاقػػد أف يػػدفع الداػػؤولية عػػن نفاػػه ب لإبػػات أف هػػاا الضػػرر ناصػػئا 
فَ تو ػ  جليػا  windscheidعػدـ ميطتػه، ون مػ  أف نظريػة  عن خط  معينػة  الإبػات إلعالػه أو

مضػػػموف التزامػػػات الأهػػػػداؼ في مرملػػػة التفاوض، مػػػا أاػػػػا فَ تبػػػين طبيعيػػػة الداػػػػؤولية الاػػػابقة علػػػػى 
 1التعاقد، هو ها عقدية أو تقصيرية ؟

اب والحقيقػػة أف هػػا  النظريػػة لا تختلػػف  ثػػيرا عػػن نظريػػة اهػػرينج الػػتي تحمػػو التعاقػػد تبعػػة الأسػػب
التي عاقن إبراـ العقد أو أدت إفُ بط نه م، ولو  اف مان النية فكلتا النظريتين تتفقاف في النتيجة 

 .2ولكنهما تختلفاف في أساس الداؤولية وعبء الإلإبات
 ثانيا: نعد ناركة المسؤولية ال عدكة

ة، إلا أاػا واجهػن على الرغب من الدزايا التي سبي ذ رها التي تديػزت بهػا نظريػة الداػؤولية العقديػ
انتقػػادات قانونيػػة تاػػديدة، مػػن ميػػ  أاػػا تقػػوـ علػػى الػػوهب والافػػ اض مثػػو وجػػود الإتفػػاؽ الضػػم  
 .الدزعوـ في مالة الدخوؿ في الدفو ات العقد، وذل  لإنط قها من القانوف الرومافٓ الضيي وأمكامه

ت الػػتي نلحػػي بػػالبط ف، وذلػػ  تجاهػػو الألإػػر الدطلػػي للػػبط ف، وتقػػوؿ بػػزواؿ  ػػو آلإػػار التصػػرفا
 .وهو ما يتعارض مع اقتصار البط ف على الر ن أو الضرط الاي أصابه ومد 

إ افة إفُ ذل  اف اض الخط  من جانب الدتعاقد، رغػب أنػه قػد لغعػو سػبب الػبط ف أو انتفػاء 
بهػػا  التقصػػير في جانبػػه، لعػػدـ علمػػه بهػػاا الاػػبب، وهػػو مػػا لغعػػو مػػن فكػػرة الخطػػ  العقػػدي الػػتي تبػػادي

 3.أقرب إفُ فكرة تحمو التبعة العقدية منها إفُ فكرة الخط  التقصيري
 ما أف نظرية اهػرينج لا تقػوـ علػى أسػاس صػحي  ميػ  أاػا تنطلػي مػن فكػرة فاهنػة بالناػبة 
لدرملػػػػة التفػػػػاوض، لأف الداػػػػؤولية قبػػػػو التعاقديػػػػة تػػػػنهض عنػػػػدما تفضػػػػو الدفاو ػػػػات وتصػػػػو إفُ طريػػػػي 
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لؽكػػن ردهػػا إفُ عقػػد فَ يػػرى النػػور بعػػد أو إفُ عقػػد باطػػو، لأف العقػػد في  ماػػدود وهػػا  الداػػؤولية لا
مالة بط نه ف  يتبقى إلا أف تقاـ الداؤولية التقصيرية م، مػا تحققػن صػروطها وأر ااػا، وذلػ  علػى 

 1.فرض أف العقد يعد واقعة مادية فع   ارا
في مرملة التفػاوض إخػ لا  وأخيرا فاف إلإبات الطرؼ الدتفاوض عدـ ارتكابه لأي خط  عقدي

بالتزامػػػات اليقظػػػة والتبصػػػير عنػػػد التعاقػػػد والاتفاقػػػات الضػػػمنية بػػػين الطػػػرفين هػػػا أمػػػور عامػػػة يصػػػعب 
 .تحديدها في الكثير من الحالات

 أركان المسؤولية ال عدكة اللرع الثان :
وؿ ، و بينا سػابقا أر ػاف الداػؤولية العقديػة وهػا الاخػ ؿ العقػدي مػن جانػب الدتفػاوض الداػؤ 

الضػػرر الػػاي يصػػيب الدتفػػاوض الاخػػر ، وع قػػة سػػببية بػػين الاخػػ ؿ و الضػػرر . وت  يػػدا علػػى ذلػػ ، 
لمحكمػػة التمييػػز يبػػين أر ػػاف الداػػؤولية العقديػػة ، ومػػن أجػػو تو ػػي   ػػو 144/22021ورد قػػرار رقػػب 

وؿ  ،ر ػن منهما تقتضا الضػرورة إفُ تقاػيب هػاا الفصػو إفُ لإ لإػة عناصػر ، سػنتناوؿ في مالعنصػر الا
الاخ ؿ العقدي ، بينما نتناوؿ ر ن الضرر في مالعنصر الثافٓ  ، و نتناوؿ الع قة الاببية في مالعنصر 

 :الثال   ، على الضكو ا تي
 أولا : الاخلال بالالتزام ال عدي

 إف الر يػػػزة الأساسػػػية لقيػػػاـ الداػػػؤولية العقديػػػة هػػػو الاخػػػ ؿ مالخطػػػ   الػػػاي يرتكبػػػه الدتفػػػاوض
 ؿ بػػػػالالتزاـ الدتفػػػػي عليػػػه ، وعليػػػػه بػػػػالرجوع افُ اجتهػػػاد لزكمػػػػة التمييػػػػز الأردنيػػػة، فقػػػػد اعتػػػػتتالداػػػؤو 

ب نػه عػدـ  الاخ ؿ مالخط   ر ن من أر اف الداؤولية العقدية ، مي  يعرؼ الاخ ؿ العقػدي الخطػ  ،
ل خػ ؿ العقػدي  تنفيا الددين لالتزامه الناصر من العقد باعتبار  طرفػاً مػن أطػراؼ العقػد، أمػا بالناػبة
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ا ستئناف إذ كان إثبات توافر أركان المسؤولیة العقدیة من خطأ وضرر وعلاقة سببیة واعذار ذلك أن الضرر لیس 
 لتعویض المستحقمفترضاً و  بد من إقامة الدلیل عمیو واذا ما ثبت الضرر فإن المحكمة قد تمجأ إلم الخبرة لتقدیر ا
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التعاقديػة الناصػئة علػى  في مرملة الدفاو ات الالك ونية، فقد يتمثو في عدـ تنفيا الدتفاوض لالتزاماتػه
مثػػو قطػػػع هػػا  الدفاو ػػػات بضػػكو مفػػػاجر دوف عػػار مضػػػروع وعػػدـ الاسػػػتمرار 1اتفػػاؽ التفػػػاوض ، 

 بالدفاو ات، أو الدخوؿ إفُ مفاو ات اخرى مع الغير.
ؤولية العقديػة، فػ  بػد مػن وفػاء الدتفػاوض بالتزامػه سػواء  ػاف بتحقيػي نتيجػة وم، تتحقي الداػ

الغابيػػة، مثػػو، الالتػػزاـ في الػػدخوؿ افُ الدفاو ػػات الالك ونيػػة، أو تحقيػػي نتيجػػة سػػلبية، الامتنػػاع عػػن 
 الدخوؿ افُ مفاو ات الك ونية اخرى مع الغػير ، أمػا الالتػزاـ ببػاؿ عنايػة، فيقتصػر التزامػه علػى بػاؿ
جهػػد مػػ، تتحقػػي النتيجػػة، مثػػو، الالتػػزاـ باسػػتمرار الدفاو ػػات الالك ونيػػة أو الالتػػزاـ بالمحافظػػة علػػى 

  سرية الدعلومات خ ؿ التفاوض
  مػػا أف الخطػػ  العقػػدي في مرملػػة الدفاو ػػات، قػػد يتمثػػو بػػالإخ ؿ في الالتزامػػات الػػتي يرتبهػػا

قطعهػا بضػكو مفػاجر دوف عػار مضػروع،أو اتفاؽ التفاوض، مثو، رفض الدخوؿ في الدفاو ات، أو 
الغػػير  عػػدـ الحفػػاظ علػػى سػػرية الدعلومػػات الدتعلقػػة بالدفاو ػػات أو الػػدخوؿ إفُ مفاو ػػات اخػػرى مػػع

 :ونبينهب على النحو ا تي2،
ف ذا   الاتفاؽ بػين  .رفض الدخوؿ بالدفاو ات الالك ونية أو قطعها دوف متر مضروع :11

لػى الػدخوؿ في التفػاوض، بغػرض التوصػو إفُ إبػراـ عقػد اػائا، فيجػب أطراؼ التفاوض الالكػ وفٓ ع
الالتػػػػزاـ إفُ الطػػػػرؼ الاخػػػػر والبػػػػدء بػػػػالحوار وتبػػػػادؿ الدق مػػػػات ، فمجػػػػرد تخلػػػػف الدتفػػػػاوض عػػػػن بػػػػدأ 

 الدفاو ات في الديعاد المحدد، أو خ ؿ مدة معقولة، تتحقي الداؤولية العقدية.
الدفاو ػات بموعػدها، فػالطرؼ الدضػرور لا يلتػزـ ب لإبػات ويكوف التزاـ بتحقيي نتيجة بمجرد بدأ 

صػػدور خطػػ  مػػػن الدتفػػاوض الداػػػؤوؿ، فيكفػػا قيامػػػة الػػدليو علػػػى أف الالتػػزاـ ببػػػدء الدفاو ػػات الدتفػػػي 
مػػث ً، أف يكفػػا للمتفػػاوض الداػػؤوؿ أف يتولػػف عػػن 3عليهػػا الدوجػػودة في اتفػػاؽ التفػػاوض فَ تحصػػو ،
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 اتفػػاؽ التفػػاوض مػػ، تتحقػػي الداػػؤولية العقديػػة عليػػه، وفي مػػاؿ بػػدأ الدفاو ػػات في الديعػػاد المحػػدد في
اتفػػاؽ الأطػػراؼ الدتفاو ػػة علػػى الداػػائو الأساسػػية دوف الداػػائو الثانويػػة، فيعتػػت العقػػد منعقػػداً، ويولػػد 

 .التزاـ الاطراؼ لبعضهب
 ما أف القطع الدفاجر للمفاو ات الالك ونية بضكو تعافا دوف عار صرعا، بعد اعتقاد 

لطرفػػػاف بقػػػرب الوصػػػوؿ افُ ابػػػراـ العقػػػد بعػػػد أف قطعػػػا صػػػوطاً طػػػوي ً في الدفاو ػػػات، ثم فجػػػ ة توقػػػف ا
الداػؤولية  أمدلعا، وبدوف سبب يػتر ذلػ ، يعتػت الطػرؼ الػاي توقػف لسطئػاً  ػي الاخػر فيرتػب عليػه

 .العقدية
 .ادم الحلاظ اةى سركة الم ةومات المت ةعة بالملاوضات:12

الدفاو ػػػػات وصػػػػولاً افُ اتفػػػػاؽ الكضػػػػف عػػػػن العديػػػػد مػػػػن الاسػػػػرار بػػػػين  إذ ياػػػػتلزـ الاػػػػير في
سػواء   الطرفين، فيقتضا الالتزاـ  ان نيػة في التفػاوض، أف يلتػزـ الطػرؼ الػاي تلقػى معلومػات سػرية،
ا خػػػر،   انػػػن متعلقػػػة بالتلريػػػات، أو الػػػتامج الإلك ونيػػػة، أو بػػػبعض الدعلومػػػات الدتعلقػػػة بالدتفػػػاوض

افِ، فعليه المحافظة على تل  الاسرار، وذل  بعػدـ افضػائها للغػير، واسػتودامها لأغػراض مثو، الدر ز الد
صوصية، دوف الحصوؿ على إذف مابي من مالكهػا، ففػا هػا  الحالػة يعػد اخػ لاً بػالالتزاـ، ويضػكو 

 خط  عقدي يؤدي افُ قياـ الداؤولية العقدية.
اؤوؿ فَ يقب بباؿ العناية ال زمة بالحفاظ فالدتفاوض الدضرور يثبن الاخ ؿ الدتمثو في أف الد 

  .على سرية الدعلومات الدطلوبة
ف ذا   الاتفاؽ بين أطراؼ التفاوض الالك وفٓ ، منػع  .الدخوؿ إفُ مفاو ات اخرى مع الغير  :13

أمػػد الاطػػراؼ بالػػدخوؿ افُ مفاو ػػات اخػػرى مػػع الغػػير خػػ ؿ فػػ ة التفػػاوض ، التػػزـ الدتفػػاوض بعػػدـ 
  1. الدخوؿ افُ مفاو ات مع الغيرالقياـ ب
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مي  جاء في مكب لمحكمة التمييز مفاد  أف الالتزاـ بالامتنػاع عػن عمػو هػو التػزاـ صػحي  و 
  منتج  لإار  القانونية ما داـ أنه لا لؼالف القانوف أو ا داب العامة أو النظاـ العاـ

 ثانيا : الضرر 
عقديػػػة ، فػػػ ذا انتفػػػى الضػػػرر لا يكػػػوف هنالػػػ  يعتػػػت الضػػػرر هػػػو الػػػر ن الثػػػافٓ مػػػن الداػػػؤولية ال

ماؤولية عقدية ، يتحقي الضرر في مرملة الدفاو ات العقدية من خ ؿ الضرر الدادي ويكوف بابب 
الضرر الاي يصػيب الضػو  في ذمتػه الداليػة الدتمثلػة في الخاػارة الداليػة علػى النفقػات الػتي تكبػدها في 

ه الػاي فَ يتمػه و الفرصػة الػتي فاتتػه  مػا قػد يتحقػي الضػرر سػبيو التفػاوض علػى الدضػروع الدتعاقػد عليػ
 . معنويا و يتمثو في الاساء  لامعته التجارية و يقع عبء الالإبات على الدتضرر

وايضػػػا لقيػػػاـ الداػػػؤولية العقديػػػة ينغػػػا أف ي تػػػب  ػػػرر يلحػػػي الضػػػو   ػػػي مػػػن مقوقػػػه فػػػ  
لعقػػدي فقػػد لا ينفػػا الدػػدين التزامػػه ولا يصػػيب يفػػ ض وجػػود الضػػرر  ػػرد أف الدػػدين فَ يقػػب بالتزامػػه ا

الدائن  رر من ذل   ي  إذا ألإبن الددين وجود اخ ؿ لكن فَ يثبن الضرر الاي مصو لػه ، هنػا 
  لا يكوف امامنا ماؤولية عقدية

وقػػد أ ػػدت لزكمػػة التمييػػز الأردنيػػة ذلػػ  في مكػػب لذػػا، بقولذػػا ل أف ر ػػن الضػػرر يعتػػت الػػر ن 
قيػاـ الداػػؤولية العقديػة والػػايُ يعتػت روح الداػؤولية العقديػػة واعلدتهػا الػػتي تػدور معػػه  الأسػاس مػا لغايػػات

وجػوداً وعػػد وصػػدة و ػػعفاً لأف مصػدر الضػػرر في الالػػن ازمػػات العقديػة يتمثػػو بواقػػع الاخػػ ؿ بػػالتزاـ 
 . معين و يتمثو بمقدار ما لحي الدائن من خاارة مقيقة

الػػاي مصػػو لػػه مػػن الاخػػ ؿ العقػػدي ، فيػػتب التعػػويض في مػػاؿ قيػػاـ الدضػػرور بالإبػػات الضػػرر 
عػػن الضػػرر الدباصػػر الػػاي اصػػابه ، وجػػاء ذلػػ  اسػػتنادا للقػػرار رقػػب الصػػادر عػػن لزكمػػة التمييػػز والػػاي 
يفيد على أنه ل في الداؤولية العقدية لا يتب التعويض عن الضرر الدعنوي والظا يعوض عن الضرر الدادي 

 .1الدباصر أف ألإبته الدضرور
 : و ل عتداد بالضرر لغب أف تتوافر لرموعة من الضروط ومنها 
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ويقصد بالضرر المحقػي ذلػ  الضػرر الػاي وقػع بالفعػو ، فالضػرر الػاي  :أن ككون الضرر محععاً 1-
وقع   ف يقوـ أمد الاطراؼ ب فضاء اسرار الطرؼ الاخر فيؤدي ذل  افُ الحاؽ الضرر بمر زة الدافِ لشا 

مبيعاتػػه. أمػػا الضػػرر الدتوقػػع مدولإػػه في الداػػتقبو فهػػو لزتمػػو وفَ لػػػدث فػػ  يػػؤدي افُ الطفػػاض مجػػب 
 يعتد بهاا النوع من الضرر ف  يتب التعويض عنه.

لكا يكوف الضرر قابو للتعويض لغػب أف يكػوف مباصػر أي أف يكػوف  :أن ككون الضرر مباشراً 2-
ع و غػػػير متوقػػػع وتضػػػ ط نتيجػػػة لعمػػػو غػػػير مضػػػروع و الضػػػرر قػػػد يكػػػوف مباصػػػر و غػػػير مباصػػػر متوقػػػ

الداؤولية العقدية أف يكػوف الضػرر مباصػر متوقػع ، ولا ياػ ؿ الضػو  عػن الضػرر الدباصػر غػير الدتوقػع 
  1.إلا ذا  اف قد قاـ اط  جايب أو غش

يقصػػد بالضػػرر الدتوقػػع أف يكػػوف متوقػػع الحصػػوؿ أي لشػػا لؽكػػن توقعػػه  :أن ككددون الضددرر متوق دداً 3-
الػػػدخوؿ بالدفاو ػػػات وهػػػاا الضػػػػرط لا يكػػػوف إلا في الداػػػؤولية العقديػػػػة عػػػادة ، وقػػػن الاتفػػػاؽ علػػػػى 

 .ومدها
 لكا يكوف الضرر قابو للتعويض لغب أف لا يكوف :أن لا ككون الضرر سبق الت وكض ا ه 4-

 الدضػػرور قػػد مصػػو علػػى تعػػويض عنػػه، فػػ ذا  ػػاف الدضػػرور قػػد أقػػاـ دعػػوى و مصػػو علػػى تعػػويض عػػن
ب  للتعويض في دعوى اخرى ، مي  لا لؽكن أف يكوف الضرر وسػيلة الضرر ف  يكوف الضرر ذاته قا

 2. ل لإراء
 ثالثا : ال لاقة السببية

لا تقػػػػوـ الداػػػػؤولية العقديػػػػة إلا بالع قػػػػة الاػػػػبيية لاعتبارهػػػػا الػػػػر ن الثالػػػػ  للماػػػػؤولية ، اذ أف 
يضػػ ط أف يلحػػي الاخػػ ؿ العقػػدي م الخطػػ  العقػػدي   ومػػد  لا يكفػػا لقيػػاـ الداػػؤولية العقديػػة الظػػا 

إذا ارتكػب الدتفػاوض اخػ لا إذ فَ  الدضرور  ررا نتيجػة الاخػ ؿ العقػدي الػاي ارتكبػه لزػدث الضػرر
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يقػب يتنفيػا الدتفػي عليػه بالاتفػاؽ و ألإبػن أف الضػرر الحاصػو للمضػرور لا يرجػع افُ هػاا الاخػ ؿ فػػ  
 يا ؿ عن تعويضه.

دي و الضرر الاي أصاب الدضرور عن طريي لؽكن أف تنتفا الع قة الاببية بين الاخ ؿ العق
مثػػو مػػدوث خلػػو في صػػبكة الاتصػػاؿ لػػدى دولػػة أمػػد  الإبػػات الاػػبب الاجنػػا الػػاي لا يػػد لػػه فيػػه

الأطػػراؼ ، أدى ذلػػ  الخلػػو إفُ عػػدـ الػػدخوؿ للمفاو ػػات بالوقػػن الدتفػػي عليػػه ، ورتػػب ذلػػ   ػػرر 
اي لا يػػػد لػػػه فيػػػه ، وهنػػػا انتفػػػن للطػػػرؼ الاخػػػر، فيقػػػوـ الطػػػرؼ الداػػػؤوؿ ب لإبػػػات الاػػػبب الأجنػػػا الػػػ
 . الع قة الاببية بين الاخ ؿ و الضرر، ف  يتب التعويض عن ذل 

 الثان : المطةب
 المسؤولية التعصيركة

سالعن الانتقادات التي وجهن إفُ أصحاب الاتجػا  الفقهػا القائػو بػ ف الداػؤولية الد تبػة عػن 
  فقها آخػر مضػا بػدعب وت ييػد القضػاء، والػاي  قطع الدفاو ات ها ماؤولية عقدية، إفُ بروز اتجا

 . يف طبيعة الداؤولية عن قطع الدفاو ات ب اا ماؤولية تقصيرية
 مضمون ناركة المسؤولية التعصيركة اللرع الأول:

وينطلي أصحاب هػاا اتجػا  مػن فكػرة فحواهػا عػدـ وجػود عقػد ألإنػاء التفػاوض، وهػاا يعػ  اف 
 ػػمن نطاقػه، وبالتػػافِ يتعػار تطبيػػي أمكػاـ الداػػؤولية العقديػػة إلا في الفػ ة الػػتي تاػبي العقػػد لا تػدرج 

 مالة الإخ ؿ بالتزاـ مصدر  العقد
ومػػن ثم تػػنهض الداػػؤولية التقصػػيرية لتعػػويض الضػػرر الػػاي يلحػػي الدتفػػاوؼ مػػن جػػراء الإخػػ ؿ 

 1.لإة أراءبها، واختلفن ا راء الفقهية التي تبين الأساس القافٓ لذا  الداؤولية وتنوعن إفُ لإ 
فالاتجػػا  الأوؿ ذهػػب إفُ أف أسػػاس هػػا  الداػػؤولية هػػو نظريػػة تحمػػو التبعيػػة العقديػػة في مرملػػة 

 .والتي   التكلب عنها سابقا windscheidالتفاوض، ومن أصهر روادها 
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وذهػػػب الاتجػػػا  الثػػػافٓ إفُ أف أسػػػاس هػػػا  الداػػػؤولية هػػػو نظريػػػة التعاػػػف في اسػػػتعماؿ الحػػػي، 
يضكو مػن اسػتعماؿ هػاا الحػي الػاي يعتػت في ذاتػه عمػ  جػائز أو مضػروعا، مػافَ والأصو انه لا أمد 

يكن هناؾ خطػ  ي تػب عنػه وياػبب  ػرر للغػير، وفي هػا  الحالػة يػزوؿ عػن الحػي صػفته ويصػب  فعػ  
لزامه بالتعويض   .غير مضروع، ولغب ماائلة فاعله وا 

مػن ياػتعمو مقػه لا ليحقػي بػه ف1وهاا هو الدعنى الدقصود مػن التعاػف في اسػتعماؿ الحقػوؽ 
نفعػػا أنفاػػه، ولكػػن ليوقػػع بػػه  ػػررا يغػػير  فهػػو لسطػػر، لأنػػه يػػ تي عمػػ  لا يؤتيػػه رجػػو عاقػػو متبصػػر، 
ومثله: من ياتعمو مقلػه لغػرض غػير ظػاهر ولػو فَ يقصػد سػوءا ب مػد لأف تصػرفه يػؤدي إفُ العيػب، 

 2.وهاا الأخير صورة من صور الخط 
ض الدصػرية بانػه ل يػدفع خطػا الضػو  وهػو ياػتعمو مقػا، وتطبيقا لال  قضن لزكمة النق

 . ف ذا جاوز الحدود الدرسومة والدضروعة للحي الاي ياتعمله،  اف هاا أيضا خط  موجب للماؤولية
 مػػا بينػػن في مكػػب آخػػر بػػ ف ل الدقػػرر في قضػػاء لزكمػػة الػػنقض أف مفػػاد الػػن  في الدػػادتين 

اسػتعمو مقػه اسػتعمالا مضػروعا لا يكػوف ماػؤولا لشػا ينضػ  الرابعة والخاماة من القانوف الددفٓ أف من 
عن ذل  من  رر للغير، واف استعماؿ الحي لا يكوف غير مضػروع إلا إذا فَ يقصػد بػه سػوى الأ ػرار 

 .بالغير وهو ما لا يتحقي إلا بانتفاء  و مصلحة من استعماؿ الحي
ا  النظريػة الفقهيػة الألدػافٓ تػوف لصد الاتجا  الثال  والاي تكلب عن نظرية الفضالة ومن رواد هػ

،Thon  ،الػاي نػػادى بفكػػرة ت سػػي  الداػػؤولية في الفػػ ة الاػػابقة علػػى التعاقػػد علػػى أسػػاس الفضػػالة
فيمػػا لؼػػ  الإخػػ ؿ بالدفاو ػػات وفهمهػػا دوف مػػتر مضػػروع، علػػى إعتبػػار أف مػػن توجػػب إليػػه دعػػوة 

عوة، فػ ذا مػا فضػلن الدفاو ػات ف نػه للتفاوض هو فضو فِ يدير ص نا لرب العمو الاي وجػه إليػه الػد
ياتطيع الرجوع على الأخير بدعوى الفضالة لتعويض ما أنفقه من مصروفات ، لأف النفقات التي قاـ 
ف  ػاف الذػدؼ الأوؿ  بها في سبيو التوصو إفُ إبراـ العقد،  انن الغاية منها تحقيي مصلحة الطػرفين وا 
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في ذات الوقػػن مصػػلحة صػػامب الػػدعوة فيحػػي لػػه  منهػػا تحقيػػي مصػػلحته الخاصػػة، إلا أنػػه ياػػتهدؼ
 .بالتافِ اس داد ما أنفقه لدصلحة الأخير

 ) نعد ال اركة ) ناركة المسؤولية التعصيركة -
رغػػػب الحجػػػج الػػػتي جػػػاءت بهػػػا هػػػا  النظريػػػة، إلا أاػػػا فَ تخلػػػو مػػػن الانتقػػػادات إذ ي خػػػا عليهػػػا 

العقػػود الػػتي قػػد تػػتـ بػػين أطػػراؼ التفػػاوض  تجاهلهػػا بػػ ف تذػػة التزامػػات لؽكػػن أف تنضػػ  عػػن العديػػد مػػن
ويكػػػوف الغػػػػرض منهػػػػا تنظػػػػيب عمليػػػة التفػػػػاوض، أو الحفػػػػاظ علػػػػى سػػػرية الدعلومػػػػات، أو الالتػػػػزاـ بعػػػػدـ 
ف  انػن تقػع في مرملػة  التفاوض مع الغير، فالإخ ؿ بها  الالتزامات الناتجة عػن مثػو هػا  العقػود، وا 

 1.كن ب ي ماؿ تجريدها من طبيعتها العقديةتابي إبراـ العقد النهائا، إلا انه لا لؽ
ومن جهة أخرى وفيما يتعلي بالداؤولية فيما لؼ  التفاوض الالك وفٓ، استقر الفقه والفضاء 
علػػػى وجػػػوب الالتػػػزاـ بالتفػػػاوض  اػػػن النيػػػة وأمانػػػة وصػػػدؽ، وأف لا يعيػػػد الدتفػػػاوض الالكػػػ وفٓ عػػػن 

و قطػػع الدفاو ػػات بػػدوف سػػبب جػػدي، وعلػػى هػػاا الاػػلوؾ الدػػ لوؼ ولسالفػػة الالتزامػػات التفاو ػػية أ
الأساس يرى جانػب  بػير مػن الفقػه أنػه تقػوـ ماػؤولية الدتعاقػد الدهػ  التقصػيرية، عنػد إخ لػه بػالالتزاـ 
قبو التعاقدي بالإع ـ، أي عنػد عػدـ تػوفير الدعلومػات الصػحيحة وال زمػة للمتعاقػد ا خػر الداػتهل  

 هػا  الع قػة، أي باسػتعماله طػرؽ امتياليػة تظلػو الداػتهل  أو الالك وفٓ ، وهو الطػرؼ الضػعيف في
تخدعه لدفعه للتعاقد وها ماؤولية مدنية تقصيرية تقوـ علػى الخطػ  الػاي ارتكبػه الدتعاقػد الدلػزـ قانونيػا 
بتقػػدفٔ الدعلومػػات الكاملػػة للماػػتهل  في مرملػػة مػػا قبػػو التعاقػػد في العقػػود الالك ونيػػة الػػتي تػػتـ عػػن 

 .2بعد
كوف الدعاية الالك ونية تتعلي بالإع نات، وتكوف مليئة بالإغراءات لاستقطاب أ ت قػدر ول

من الداتهلكين على اعتبار أف صبكة الان نن ها بمثابة سوؽ مفتومة بالصوت والصورة، ف ف قػوانين 
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 التجػػػػارة الالك ونيػػػػة تػػػػن  علػػػػى أف الإع نػػػػات التجاريػػػػة هػػػػا مػػػػن الولإػػػػائي الدكملػػػػة لضػػػػروط العقػػػػد
 .الالك وفٓ

تعد الانتقادات التي وجهن لكلتا النظريتين نظرية الداؤولية العقدية ونظرية الداؤولية التقصيرية 
جاءت نظرية لدعالجة الإخ ؿ الػاي يقػع في مرملػة الدفاو ػات العقديػة و يػرى أنصػار هػاا الاتجػا  أنػه 

امػة، ولا بموجػب أمكػاـ الداػؤولية لا لؽكن معالجة الإخ ؿ بموجب أمكاـ الداؤولية العقدية بصػورة ع
التقصيرية أيضا، دوف أف تؤخا بعين الاعتبار الخصوصية التي تتمتع بها مرملة الدفاو ػات، وتنبػع هػا  
الخصوصية من  واا تقوـ قبو إبراـ العقد، ومن أهػب الانتقػادات الدوجػه لذػا  النظريػة وهػو قيامهػا علػى 

لأمر الذػين، إلا أاػا جعلػن مػن الداػؤولية في هػا  الدرملػػة أسػاس الخطػ  وأف إلإبػات هػاا الأخػير لػي  بػا
 .متميزة م ئمة مع طبيعية الدرملة

إف تحديػػػد الطبيعيػػػة القانونيػػػة للماػػػؤولية في الدرملػػػة الاػػػابقة علػػػى التعاقػػػد إلظػػػا يػػػتب مػػػن خػػػ ؿ 
في سػياؽ إستقراء الع قة التي تربس الأطراؼ والوقوؼ على طبيعتها، فقػد تكػوف هػا  الع قػة لزصػورة 

مػػادي لرػػرد، وقػػد تكػػوف ع قػػة عقديػػة وا ػػحة الدعػػافَ، وقػػد تكػػوف ع قػػة مػػن طبيعيػػة لستلطػػة، وهػػا  
الحالػػة الأخػػػيرة لؽكػػػن تصػػور قيامهػػػا إذا مػػػا قػػػاـ الأطػػراؼ بالتفػػػاوض بنػػػاء علػػى دعػػػوة لرػػػردة، وفي ألإنػػػاء 

الداديػػػة ا ػػػردة  تفاو ػػػهب يقومػػػوف بػػػ براـ بعػػػض العقػػػود الػػػتي تػػػنظب عمليػػػة،  يػػػ  تجمػػػع بػػػين الطبيعيػػػة
  والطبيعية العقدية، وفي  وء ما تقدـ تنعقد الداؤولية العقدية تارة والداؤولية التقصيرية تارة أخرى

و  صو عاـ تعتت الداؤولية الناصئة في الدرملة الاابقة علػى التعاقػد عػا ماػؤولية تقصػيرية، إلا 
لتي يقطع فيها الطرفاف مرامػو جػادة أف هناؾ مالات قد تكوف ماؤولية عقدية، وها تل  الحالات ا

في طريقهمػػا إفُ التعاقػػد،  يػػ  لؽكػػن إعتبػػار مػػا توصػػلوا إليػػه في هػػا  الدرامػػو بمثابػػة إتفاقػػات تدهيديػػة 
ترتػػب ماػػؤولية عقديػػة ماػػتقلة عػػن الداػػؤولية التقصػػيرية الػػتي تقػػوـ بضػػ ف عػػدـ التوصػػو إفُ إبػػراـ العقػػد 

بين الداؤوليتين استنادا إفُ إستق ؿ  و وامدة بنظاـ قانوفٓ ، وللإصارة في عدـ جواز الجمع  1النهائا
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خاص، والدضرور لا ياتطيع أف يرفع إلا إمدى الدعويين ، ومن جانب آخر لصػد أف أمكػاـ  ػو مػن 
ف  انػػػن في الدرملػػػة الاػػػابقة علػػػى التعاقػػػد، لأف  الداػػػؤوليتين  فيلػػػة بتغطيػػػة ومعالجػػػة  افػػػة الأ ػػػرار، وا 

لنيػة، وهػاا الأخػير يعتػت مبػدأ عػاـ ياػري علػى  افػة الالتزامػات سػواء  انػن الأصو في العقػود ماػن ا
 .سابقة على إبراـ العقد أو بعد إبرامه ألإناء تنفيا 

 أركان المسؤولية التعصيركة اللرع الثان  :
 أولا: الخطأ

لؽكػػػن رد الصػػػور الدوتلفػػػة للوطػػػ  إفُ لسالفػػػة الالتػػػزاـ  اػػػن النيػػػة بػػػين الطػػػرفين وهكػػػاا لؽكػػػن 
توفيػػي بػػين مبػػدأ الحريػػة العقديػػة و ػػروريات تػػوفير الحػػد الأدفْ للتفػػاهب والاسػػتقرار في الع قػػات قبػػو ال

العقدية، فالعدوؿ في مد ذاته لا يعتت خط ، ولكن لؽكن في الظروؼ الػتي تبعػ  الأمػو لػدى الطػرؼ 
عػػدوؿ اطػػ  ا خػػر الػػاي صػػرؼ نفقػػات باهضػػة في سػػبيو التوصػػو إفُ إبػػراـ العقػػد، ولؽكػػن أف يقػػ ف ال

  1.ماتقو عنه يؤدي إفُ انعقاد الداؤولية التقصيرية
ويض ط أف يكػوف الخطػ  في مرملػة التفػاوض وا ػحا  ػ ف يػتب قطػع الدفاو ػات دوف أي مػتر 

 .2مقبوؿ أو بدوف سبب جدي بعد وصولذا إفُ مرملة متقدمة في سبيو إبراـ العقد الدنضود
اوض الالكػ وفٓ مثػاؿ وا ػحا علػى الخطػ  التقصػيري، ويعد الإخ ؿ بالالتزاـ بػالإع ـ في التفػ

فضػػرورة إعطػػاء  ػػػو البيانػػات والدعلومػػػات لتبصػػير الداػػػتهل  وتزايتػػه سػػػواء تعلػػي الأمػػػر بمقتضػػى التػػػزاـ 
 3.اتفاقا أو قانوفٓ أو م، مه 

وبناء على ما سبي قوله ف ذا وجد اتفاؽ بين الطرفين، ف ف لررد الامتناع عن البدء في التفاوض 
عػػػد خطػػػ  عقػػػديا في مػػػد ذاتػػػه، لأف الالتػػػزاـ بالػػػدخوؿ بالتفػػػاوض هػػػو التػػػزاـ بتحقيػػػي نتيحػػػة، غػػػير أف ي

الاجتهػػاد القضػػائا الفرناػػا يػػرى أف الخطػػ  النػػاتج عػػن قطػػع الدفاو ػػات خطػػ  تقصػػيري يتاػػع نطاقػػه 
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لياتوعب التعاف في استعماؿ مرية عدـ التعاقد الػاي لا يضػكو في الحقيقػة سػوى وجػه خػاص مػن 
 .الخط  التقصيري أوجه

إ ػػافة إفُ ذلػػ  أقػػر القضػػاء الفرناػػا  ػػمانات للتفػػاوض والػػتي منهػػا مبػػدأ ماػػن النيػػة والثقػػة 
خفاء قيمة قانونية تعاقدية للمحررات والداتندات خاصة الالك ونية  والأمانة ومرية قطع الدفاو ات وا 

 1.منها
جهة الطرؼ ا خر، ويضػمو  ما أف الإخ ؿ ب ي اتفاؽ مبدئا يرتب ماؤولية عقدية في موا

خط  العدوؿ في الدفاو ات  و تقصير أو تضهير أو تعاف في استعماؿ مريػة عػدـ التعاقػد، أو عػدـ 
الجديػػػة أو القطػػػع الدفػػػاجر للمفاو ػػػات الالك ونيػػػة دوف سػػػبب جػػػدي  يػػػ  تلحػػػي  ػػػرر بػػػالطرؼ 

 ا خر.
 ثانيا: الضرر

نه خط  بو لا بػد أف ي تػب علػى هػاا م، تقوـ ماؤولية الدتفاوض ف نه لا يكفا أف يصدر م
الخطػػػ   ػػػرر يصػػػيب الدتفػػػاوض ا خػػػػر، وتحقػػػي الضػػػرر أمػػػر  ثػػػػير الحػػػدوث في عقػػػود التجػػػارة الدوليػػػػة 
باسػػػتوداـ التكنولوجيػػػػا الحديثػػػة، مقػػػػو الوقػػػن الضػػػػائع بػػػدوف جػػػػدوى، ومصػػػاريف الدراسػػػػات الفنيػػػػة 

  عػن  ػياع مقوقػه الداليػة في معلوماتػه والتقنية، والفرص التي فاتن في سبيو إبراـ العقػد الدنضػود، فضػ
الارية الػتي   إفضػاؤها أو اسػتغ لذا بػدوف إذنػه إفُ غػير ، ذلػ  مػن أنػواع الخاػارة الداليػة ،وي مػ  أف 
الضػػرر لا يقتصػػر عػػن الضػػرر الدػػادي وماػػب، بػػو الضػػرر الدعنػػوي أيضػػا ،الػػاي لؽػػ  سمعتػػه التجاريػػة 

تعػػويض عػػن الضػػرر الدػػادي في الداػػؤولية العقديػػة في القػػانوف ،وال 2والنيػػو مػػن مصػػداقيته وقدرتػػه الدهنيػػة
للقػػانوف الدػػدفٓ الدصػػري يضػػمو التعػػويض 1/122الدصػػري جػػائز فقهػػا وقضػػاء، وفي ذلػػ  تقػػوؿ الدػػادة 
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 08ص ،1998،
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ووفقا للقواعد العامة في الداؤولية العقدية ف نه ينبغا لوجوب التعويض أف تتػوافر 1الضرر الأدبي أيضا ،
 ها:في الضرر لإ لإة صروط و 

 :أن ككون الضرر محععا1/-
أي أف الضػػرر اقػػع مػػالا، وقػػد يكػػوف ماػػتقي  ويػػنجب عنػػه ماػػؤولية تعاقديػػة، بمعػػنى أف يكػػوف 
ذل  الضرر الداتقبلا لػقي الوقوع وقد يثبن ذل  لزكمة النقض الدصػرية بقولذػا الدقػرر أف الضػرر مػن 

نتيجة ذل ، وهو لا يف ض وجػود   ػرد أر اف الداؤولية، ولإبوته صرط لازـ لقيامها والحكب بالتعويض 
أف الددين فَ يقب بالتزامه العقدي، ويض ط فيه أف يكوف لزققا، بمعنى أف يكوف قد وقع، أو أنػه سػيقع 
متما في الداتقبو مثاؿ ذل  اف يتعاقد مصنع سيارات على استيراد غيار سػيحتاج إليهػا في الداػتقبو، 

لضػػرر الػػػاي أصػػاب صػػػامب الدصػػنع مػػن جػػػراء ذلػػ  ماػػػتقب ، إلا أف الداػػتورد قػػد أخػػػو بالتزامػػه، فا
ولكنه في نف  الوقن لزقي الوقوع، و ال  من صػانه أف يػؤلإر علػى سمعػة الدتفػاوض ماػتقب  فيمػا أف 
صػػامب الدصػػنع قػػد ارتػػبس مػػع العمػػ ء بعقػػود صػػراء الاػػيارات، ولكػػن عػػدـ تػػوفر قطػػع الغيػػار أدى إفُ 

 .رية في الاوؽدوف ذل ، وبالتافِ تضو  سمعته التجا
 :أن ككون الضرر مباشرا2/-

يع  ذل  أف يكوف الضرر نتيجػة طبيعيػة لإخػ ؿ الدتفػاوض بالتزاماتػه، وهػو يكػوف  ػال  إذا 
فَ يكػػن باسػػتطاعة الدتفػػاوض ا خػػر أف يت قػػا  ببػػاؿ جهػػد معقػػوؿ، والضػػرر الدباصػػر الػػاي ياػػتوجب 

 .لواقعة التي توصف ب اا خط التعويض عنه، هو الاي يعتت نتيجة  رورية أو لزققة ل
 :أن ككون الضرر متوق ا3/-

وجػػػوب التعػػػػويض عػػػن الضػػػػرر الدباصػػػػر  –عقديػػػة  انػػػػن أو تقصػػػػيرية  –الأصػػػو في الداػػػػؤولية 
ب  مله م، ولو  اف غير متوقع، وتوقع الضرر عبػارة عػن إمكانيػة التنبػ  بػه أو  دولإػه، ويكػوف الضػرر 

ار  تريعػا، ويقػاس التوقػع بمعيػار مو ػوعا لرػرد لا بمعيػار ذاتي متوقعا إذا انصػب التنبػ  علػى سػببه ومقػد

                                                             
وما یمیيا، ص 445لسنيوري، الوسیط في شرح القانون المدني، الجز  الأول، مصادر ا لتزام، فقرة عبد الرزاق أحمد ا 1
.55 
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أي الضػػرر لشػػا لؽكػػن توقعػػه عػػادة وقػػن الاتفػػاؽ علػػى الػػدخوؿ في التفػػاوض، وهػػو صػػرط  1أو صوصػػا
تخت  به الداؤولية العقدية ومػدها، وفي الواقػع فَ ن مػ  معالجػة في الفقػه والقضػاء لدثػو هػاا الضػرط، 

 قيقػػة أف الدفاو ػػات لياػػن لرػػرد عمػػو مػػادي وأاػػا ياػػاهب فيهػػا الدتفػػاوض إلا أنػػه يبػػدو أف التاػػليب 
ب رادته، ياتلتزـ القوؿ أف الضرر لغب إف يكوف متوقعا، فالدفاو ات مرملة تدهيدية للعقد، وتحضر لػه 
و تاػػبي إبرامػػه وهػػا تقػػ ب مػػن العقػػد  واػػا قائمػػة علػػى التوقػػع خاصػػة بعػػد أف قطعػػن مرامػػو  ثػػيرة 

بن من إبراـ العقد ومن ثم لا لغوز التوسػع في التعػويض ليضػمو الضػرر غػير الدتوقػع ،لأنػه وطويلة، واق  
في الداػػػؤولية العقديػػػة لا يػػػتب التعػػػويض إلا عػػػن الضػػػرر الدباصػػػر الدتوقػػػع، علػػػى عكػػػ  مػػػن ذلػػػ  فػػػ ف 

التي ، وذلػ  في غػير مػ2التعويض في الداؤولية التقصيرية يضمو الضػرر الدباصػر  لػه الدتوقػع وغػير الدتوقػع
القػانوف 221الغش والخط  الجايب في الداؤولية العقدية، وقد نصن على ذل  الفقرة الثانية من الدادة 

الددفٓ الدصري بقولذا: ومع ذل  ف ف  اف الالتزاـ مصدر  العقد، ف  يلتزـ الددين الاي فَ يرتكب غضا 
عاقػػد، وا  ػػافة إفُ ذلػػػ  أو خطػػ  جاػػيما إلا بتعػػويض الضػػرر الػػاي  ػػاف لؽكنػػه توقعػػه عػػادة وقػػن الت

يض ط لتعويض الضرر ألا يكوف قد   تعويضه مػن قبػو، ولػو مػن غػير طريػي الدػدين وأف عػبء إلإبػات 
الضػػرر يقػػع علػػى عػػاتي الدتفػػاوض الدضػػرور مػػن قطػػع الدفاو ػػات لأنػػه هػػو الػػاي يػػدعا الضػػرر، ويػػتب 

 3.في قرارهاRennesإلإبات الضرر بكافة طرؽ الإلإبات وهو ما أ دته لزكمة
أمػػػا الأ ػػػرار الامتماليػػػة أو غػػػير الدباصػػػرة أو غػػػير الدتوقعػػػة في مرملػػػة التفػػػاوض فقػػػد لا يضػػػملها 
التعويض لانتفاء الع قة الابيبية ، وهاا ما أسػتقر عليػه القضػاء والفقػه في فرناػا ومصػر والجزائػر،  مػا 

 ذل  من المحكمة أف تقدير قيمة الضرر لؼضع للالطة التقديرية لقا ا الدو وع دوف معقبا عليهب في
 العليا طالدا أاب عللوا قرارا ب تعلي   افيا.

                                                             
حسن عمي الذنون، المبسوط في المسؤولیة المدنیة، الجز  الأول، الضرر، شركة التأسیس لمطبع والنشر والمساىمة،  1

 .241بغداد، بدون سنة نشر، 
العقدیة "، بحث منشور في مجمة جامعة صدام حسین سابقا، جامعة النيرین صبري حمد خاطر، " قطع المفاوضات 2

 .132ص 1997حالیا، كمیة الحقوق، جامعة النيرین، المجمد الأول، العدد الثالث كانون الأول ،
3 J.Schnidt.szalewiski.la période précontraduel en droit Français 1990، p 554 
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 ثالثا: ال لاقة السببية
لا يكفػا أف يكػػوف هنػاؾ خطػػ  أق فػه الدتفػػاوض و ػرر أصػػاب ا خػر بػػو لابػد أف يكػػوف هػػاا 

، وتنقطػػع  الضػػرر نتيجػػة ذلػػ  الخطػػ ، أي لا بػػد مػػن ارتبػػاط الخطػػ  بالضػػرر  ارتبػػاط الاػػبب بالنتيجػػة
قػػة الاػػببية بػػين الخطػػ  والضػػرر في أمػػواؿ لإ لإػػة، إمػػا أف يكػػوف خطػػ  الدضػػرور هػػو الػػاي أدى إفُ الع 

مدوث الضرر، أي الضرر الاي أصاب الدتفاوض نتيجة خط  ارتكبه هو، أما الثافٓ فهو الضرر الاي 
 .1نتج عن قوة قاهرة مالن دوف استمرار الدفاو ات، وعندها لا يا ؿ الدتفاوض في مدوث الضرر

أما الحالة الثالثػة فهػا خطػ  الغػير وهنػا أيضػا يتحلػو الدتفػاوض مػن تعػويض مػا أصػاب صػريكه  
من الضرر ، وهو الددعى بالتعويض إقامة الدليو على قياـ رابطة الاػببية مػا بػين الخطػ  والضػرر، وعلػى 

لا  اف في مكمها قصورا ياتوجب   .النقضلزكمة الدو وع أف تبين في مكمها توافر ها  الرابطة وا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
، العدد الثاني 22جوانب القانونیة لممرحمة السابقة عمم التعاقد"، مجمة الحقوق الكویتیة، سنة محمد عبد الظاىر حسین، "ال1

 .56ص 1988یونیو ، 1419ربیع الأول ،
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 :خلاصة اللصل
تطرقنػػا في هػػاا الفصػػو لأهػػب الالتزامػػات في الدرملػػة الاػػابقة علػػى التعاقػػد وطبيعتهػػا القانونيػػة، 

الطبيعػة القانونيػة لداػؤولية الدفػاوض الالكػ وفٓ، والػتي تكػوف ماػؤولية تقصػيرية   صػو عػاـ،  إ افة إفُ
ه مػػػن ينػػػادي  علهػػػا ماػػػؤولية متميػػػزة تناسػػػب عقديػػػة في بعػػػض الحػػػالات، وهنػػػاؾ مػػػن الفقػػػ وماػػػؤولية

التعاقػد، ثم تعر ػنا لضػروط قيػاـ الداػؤولية في مالػة القطػع والعػدوؿ عنهػا والػتي لا  الدرملة الاابقة علػى
العامػة، مػن خطػ  و ػرر و ع قػة سػببن بينهمػا، ثم الجػزاء الد تػب عنػه والػاي  تختلف فيه عن القواعد

 ،  ي  ياتبعد فيها التنفيا العي  لطبيعة ها  الدرملةبمقابو يكوف دائما في صورة تنفيا
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مو ػوع التفػػاوض في العقػػود الدتمػػة عػػت الوسػػائو الإلك ونيػة مػػن أهػػب الدو ػػوعات الدطرومػػة علػػى 
الاػػػػامة القانونيػػػػة بػػػػالنظر إفُ الدضػػػػك ت القانونيػػػػة الػػػػتي لإػػػػارت ومازالػػػػن تثػػػػور إفُ يومنػػػػا هػػػػاا نتيجػػػػة 

لة، وها الوسيلة الإلك ونية الداتودمة في التفاوض أو نتيجة الرغبة في إبراـ عقد خصوصية ها  الدرم
ماتمر له بالغ الألإر على ترلػة مػن الداػائو الدهمػة، ألعهػا وما يٌصامبها من تطور تكنولوجا  إلك وفٓ

لن الدراسة تحديد الطبيعة القانونية للماؤولية و اا الجزاء الد تب عن ذل  في ها  الدرملة، ولقد توص
 :إفُ النتائج التالية

وعليه ماولنا الاهتماـ بالدبادئ الأساسية والتعميي أميانا في بعض الدفاهيب، وخلصػنا إفُ ترلػة  -
الدتعلػي بالتجػارة  05/18من النتائج الداتقاة من التحليو نتائج الفقه و القضاء وبالاسػتعانة بالقػانوف 

 .الإلك ونية 
 :  بيانهاواةيه ن رد ال تائج الآت

إف التفاوض الالك وفٓ لا لؼتلف في جوهر  عن التفاوض بالصور التقليدية، ف ف الاي لؽيز  هو -
 .الوسيلة الداتودمة فقس

يتميز التفاوض الالك وفٓ ب نه عملية تبادلية، فهو يقوـ على الأخا والعطاء، مػن خػ ؿ تعػاوف -
 .لفةفيما بينهب على تقريب وجهات النظر الدوت+الأطراؼ 

يعتػػت التفػػاوض الإلكػػ وفٓ ذو نتيجػػة امتماليػػة، بمػػا أف الأطػػراؼ اتجهػػن إراد ػػب فقػػس إفُ لرػػرد -
التفػػاوض لإبػػراـ العقػػد النهػػائا، وبالتػػافِ تكػػوف للمفاو ػػات دائمػػا نتػػائج امتماليػػة لا لؽكػػن التنبػػؤ بهػػا 

براـ العقد، وقد لا  يتب ذل . أبدا، فقد ينج  الأطراؼ في التوصو إفُ اتفاؽ اائا وا 
لؽر التفاوض الالك وفٓ بث لإة مرامػو أساسػية، أولذػا الػدعوة إفُ التفػاوض الػتي مػن خ لذػا يقػوـ -

الطرفػػاف بتبػػادؿ العػػروض والعػػروض الدضػػادة، ومناقضػػة صػػروط العقػػد الدوتلفػػة، ولإانيهػػا مرملػػة التػػدابير 
جة واقعيػة وعمليػة، وأخػيرا مرملػة وتتميز ها  الدرملة  مع  و ما   الاتفاؽ عليه، ومناقضة البنود بدر 

صياغة الالغاب، مي  تبدأ ها  الدرملة بعد ااية الدرامو الاابقة، فيتفي الأطراؼ فيها على العناصر 
 .الرئياية للتعاقد
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مػػن بػػين الاتفاقيػػات التمهيديػػة الدنظمػػة للتفػػاوض الالكػػ وفٓ، خطػػاب النوايػػا الالكػػ وفٓ، الػػاي -
  الاتفاؽ بض اا، ولؼتلف هاا الأخير باخت ؼ صياغته.يعت عن بعض الأجزاء التي  

إف اتفاؽ التفاوض يعد التزاما متفرعا من الالتزاـ الرئياا العػاـ، الػاي يقضػا بالتفػاوض  اػن -
نية، وينظب عملية سير الدفاو ات، ويلزـ أطرافا بالدخوؿ في الدفاو ات والاستمرار فيها، إذ لي  من 

بػو ولادة مصػدر وهػو العقػد مػن جانػب،  مػا أف القػوؿ بوجػود عقػد أو التػػزاـ الدمكػن أف ينضػ  التػزاـ ق
عقػػدي في الدرملػػة الاػػػابقة علػػى التعاقػػػد، هػػو مػػا يتنػػػافى مػػع الدنطػػػي القػػانوفٓ الاػػليب، فػػػ  لؽكػػن مػػػ، 
للقا ػػا أف لػػػو لزػػو إرادة الطػػرفين ويقػػرر وجػػود عقػػد، في الوقػػن الػػاي لا تريػػد أطػػراؼ الدفاو ػػات 

نػػػن لػػػه الحريػػػة في تفاػػػير وتكملػػػة عناصػػػر العقػػػد، وتحديػػػد طبيعتػػػه القانونيػػػة في مػػػاؿ وجػػػود  أو إف  ا
 .وجود 
طبيعة الداؤولية القانونية في ها  الدرملة تتجاذبها لإ لإة اتجاهات، اتجا  مهجور ينظػر إليهػا علػى -

أمكػػاـ  أنػػا ماػػؤولية عقديػػة، واتجػػا  لإػػافٓ يػػرى أاػػا ماػػؤولية تقصػػيرية، وقػػد أيػػد هػػاا الأخػػير ترلػػة مػػن
 .القضاء، واتجا  لإال  ي خا بنظر اعتبار الخصوصية التي تتمتع بها مرملة التفاوض

الدتفػػػاوض ياػػػتطيع أف يقطػػػع الدفاو ػػػات قبػػػو صػػػدور الإلغػػػاب في أي وقػػػن، مػػػ، في اللحظػػػة -
الأخيرة التي تابي إبراـ العقد، بضرط أف يكوف ماػتندا في قطعػه للمفاو ػات علػى أسػباب مو ػوعية 

 تر  بعيدا عن الأهواء الضوصية.ومضروعة ت
 

 
 
 
 
 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ خاذًح  

87 
 

واةددى ضددوء ال تددائج التدد  توصددة ا إليهددا  وب ددد تسددجيل الغمددود والعصددور  دد  الددب ض م هددا 
 :نعترح ب ض التوصيات ونجوزها  يما كة 

 ػػرورة التػػدخو التضػػريعا لتنظػػيب مرملػػة هامػػة في ميػػاة العقػػد التفػػاوض ، الػػتي تر ػػن لاجتهػػاد -
يع جوانبه سواء في العقود التقليدية أو الحديثة لتحقيي الاسػتقرار في التعامػو، الفقه وتقدير القضاء  م

ف  ػػاف ياػػاعد علػػى معالجػػة  وتحديػػد أبعادهػػا ومضػػامينها، ف عمػػاؿ الدبػػادئ العامػػة والنظريػػات الفقهيػػة وا 
 بعض الدضك ت، إلا أف ذل  قد لا يفا بالغرض في أمياف  ثير .

،الػػاي افتقػػر لتعريػػف التفػػاوض  05/18تجػػارة الالك ونيػػةإعػػادة النظػػر بعػػض أمكػػاـ قػػانوف ال-
 ـالالكػػػ وفٓ،  مػػػا أنػػػه فَ يتطػػػرؽ إلا لػػػبعض الالتزامػػػات الدقػػػررة علػػػى الدتفاو ػػػاف مثػػػو الالتػػػزاـ بػػػالإع 

 .والتعاوف،وألعو أمكاـ الداؤولية الناتجة عن التفاوض الالك وفٓ
تعػاد عػن الارتبػاط التبػادفِ ا ػرد، لتكفػػو  ػرورة إخضػاع العمليػة التفاو ػية لع قػة عقديػة، والاب-

 .لكو طرؼ الحماية القانونية الفعالة
 رورة الاهتمػاـ بصػياغة الداػتندات والأوراؽ الدتبادلػة بػين أطػراؼ التفػاوض، مػن خػ ؿ اختيػار -

 .الدصطلحات بتدقيي، خاصة إذا  انن بلغة أجنبية، لأف ترترتها قد ت لإر في القيمة القانونية لذا
ة إنضاء مرا ز متوصصة ب قامة الػدورات الخاصػة بفػن ومهػارات التفػاوض، وذلػ  لإعػداد  رور -

جيػػو متمػػرس ولزػػ ؼ في نفػػ  الوقػػن بكيفيػػة التفػػاوض، مػػن أجػػو التوصػػو إفُ إبػػراـ عقػػد متػػوازف لا 
 .ينقصه صاء، تفاديا للمنازعات الداتقبلية التي تدور باببه
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 تانهغح انعشتيـــح : أولا

 انًشاخع :     

 تانهغح انعشتيـــح : أولا

I.  قائًح انًصادس 

 : انقىانين

 يتضػػػػمن1975.  سػػػػبتمت26 لػػػػػ الدوافػػػػي هػػػػػ1395 رمضػػػػاف20 في الدػػػػؤرخ75/ 58 رقػػػػب الأمػػػػر  1
 بػػػالأمر والدػػػتمب، الدعػػػدؿ1975 سػػػبتمت30 في الصػػػادر78 العػػػدد ، الرسميػػػة ،الجريػػػدة الدػػػدفٓ القػػػانوف

 2007 في الدؤرخػػة31، ر ج2007، مػايو23 لػػ الدوافػػي 1428 الثػافٓ ربيػع25 في الصػادر05/07
 .الددفٓ القنوف الدتضمن

 لغػػػػدد2000، غضػػػػن5: لػػػػػ الدوافػػػي هػػػػػ1421 الأوفُ ترػػػػادى05 في الدػػػػؤرخ03/2000، الأمػػػر  2
 .20 العدد ر، ج وال سلكية، الالكية وبالدواص ت بالتيد الدتعلقة العامة القواعد

 . الالك ونية بالتجارة الدتعلي 18/05 القانوف  3
 بػالتوقيع الدتعلػي 2015 فيفػري 1 الدوافػي 1436 الثػافٓ ربيػع 11 في الدػؤرخ 04-15 رقب قانوف  4

 .2015فيفري 10 في الصادرة ،06 العدد الرسمية، الجريدة الإلك وفٓ، والتصديي
غضػػػػػن 25هػػػػػػ الدوافػػػػػي لػػػػػػ 1419ترػػػػػادى الأوفُ 3الدػػػػػؤرخ في 257/98الدرسػػػػػوـ التنفيػػػػػاي رقػػػػػب ،  5
 .1998، 63يضبس صروط و يفيات إقامة خدمات الان نن واستودامها، ج ر، العدد 1998،
 سنة متسبت 26 الدوافي 1434 عاـ القعدة ذي 20 في الدؤرخ 378-13 رقب التنفياي الدرسوـ  6

 العػدد الرسميػة، الجريػدة التنفيػا ميػز والخػدمات الاػلع  ػماف و ع و يفيات الضروط المحدد ،2013
 .2013 أ توبر 2 في الصادرة ،49
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 المراجع :        
 الكتب بالةغة ال ربية -أ 
إبػػراهيب أبػػو الذيجػػاء، لالتعاقػػد بػػالبيع بواسػػطة الان نػػنل، الػػدار العلميػػة الدوليػػة ومكتبػػة الثقافػػة   1

 .2002للنضر والتوزيع، عماف، الأردف ،
الضػػػػػهاوي، الػػػػػدعاوى القضػػػػػائية وأسػػػػػ  التفػػػػػاوض في مػػػػػو الدنازعػػػػػات، دار الكتػػػػػاب  إبػػػػػراهيب  2

 .2012الحدي ، القاهرة، ،
 والفقهيػة، القانونيػة للدراسػات الأمػ ؾ لرلػة الإلك وفٓ، العقد في ال ا ا " مليمة مفو ابن  3

  .2009 سنة ،06 العدد  01 ا لد الدغرب،
ات عقود التجارة الدولية دار النهضػة العربيػة، بػدوف بلػد أبو الع  عليا ابو الع  النمر، مفاو   4

 .36ص2002النضر ،
أبػػػو الفصػػػو ترػػػاؿ الػػػدين بػػػن مكػػػرـ بػػػن منظػػػور الإفريقػػػا الدصػػػري، لاػػػاف العػػػرب، دار صػػػابر،   5

 .1997بيروت، لبناف،
 .2012أتزد علا صافٌ، الدفاو ات في العقود التجارية الدولية، دار هومة، الجزائر ،  6
 .2003م ؽ، تطبيقات الان نن في التاويي، دار النضر والتوزيع، عماف، ،بضير عباس الع  7
 القػانوف مكتبػة الإلك ونيػة، التجػارة عقػد تكػوين في ال ا ػا الدبػدي، عبػد لزمػود جهػاد  8

 .2017 الأوفُ، الطبعة الرياض، والاقتصاد،
 القػاهرة والتوزيع، ضرللن العربية النهضة دار القانونية، النامية من التكنولوجيا نقو صفيي مان  9
 .1998 الأوفُ، الطبعة، 
مان علا الانوف، الدباوط في الداػؤولية الددنيػة، الجػزء الأوؿ، الضػرر، صػر ة الت سػي  للطبػع   10

 والنضر والداالعة، بغداد، بدوف سنة نضر.
تزود سمير الضرقاوي، العقػود التجاريػة الدوليػة، دراسػة خاصػة لعقػد البيػع الػدوفِ للبضػائع، دار   11
 .1992لنهضة العربية، القاهرة، ،ا

 .2000زياد القا ا، مقدمة ل ن نن، دار صفاء للنضر والتوزيع، عماف، ،  12
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 الطبعػة تػون ، الدوػت ، للكتػاب الأطػرش لرمػع ل لتزامػات، العامػة النظريػة  حلػوف علػى  13
 .2015 الأوفُ،

 .2012ائر، علا أتزد صافٌ، الدفاو ات في العقود التجارية الدولية، دار هومه، الجز   14
عبد الرميب عن  عبد الرتزن، ألإر اتفاقية الجوانب التجارية للملكية الفكريػة دراسػة مقارنػة، دار   15

 .2013،  مصر الدطبوعات الجامعية،
 ، الإسكندرية، الجديدة، الجامعة دار الإلك وفٓ، الداتهل  تزاية " خالد عدناف سعيد  ولإر  16

 .2012سنة ،01 الطبعة
 1عقود الدولية الدفاو ات، ابرامهػا، تنفيػاها ، دار الثقافػة عمػاف، ،الطبعػةلزمد علا جواد، ال  17
،2010. 
لزمد وميد الدين سوار، النظرية العامة للإلتزاـ، صرح القانوف الدػدفٓ، الدطبعػة الجديػدة، جامعػة   18

 . 2000دمضي الطبعة التاسعة ،
البيػع الػدوفِ للبضػائع، دار  لزمود سمير الضرقاوي، العقود التجارية الدولية، دراسة خاصة لعقػد  19

 .1992النهضة العربية، القاهرة ،
لزمود عبد الرميب صريفات، ال ا ا في تكوين العقد عت الأن نن دراسة مقارنة، دار الثقافػة   20

 .41ص 2009للنضر والتوزيع، عماف، الأردف، ،
يػة الحقػوؽ ، جامعػة مروة صافٌ ، الداؤولية الددنية عن النضر الالك وفٓ ، رسالة ماجاتير ،  ل  21

 .2020الضرؽ الاوسس،
مصػػطفى مرعا،الداػػؤولية الددنيػػة في القػػانوف الدصػػري، طبعػػة الأوفُ، مطبعػػة نػػوري، بػػ  مكػػاف   22

 .1936طبع، ،
 مكتبػة مقارنػة دراسػة الإلك ونيػة، التجارة عقود في للماتهل  الددنية الحماية عبد تزاد موفي  23

 .2001 الأوفُ، الطبعة بغداد، الانهوري،
 مقارنػة، دراسػة الحقوقيػة، زيػن منضػورات الإلك ونيػة، التجػارة عقػود الله عبػد لزمػود لإػامر هبػة  24

 .2011الأوفُ، الطبعة بغداد،
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هلػػػػػة عبػػػػػد القػػػػػادر الدػػػػػوم ، الجػػػػػرائب الدعلوماتيػػػػػة، دار الثقافػػػػػة، الطبعػػػػػة الأوفُ، عمػػػػػاف، الأردف   25
،2008. 
 المذكرات و الرسائل: -
 العلػػػوـ في الػػػد تورا  صػػػهادة لنيػػػو مقدمػػػة أطرومػػػة ،ل  الإلكػػػ وفٓ العقػػػد ابػػػراـل ، تزػػػادي بلقاسػػػب  1

 .2015/2014 سنة ، الجزائر ، باتنة ، لخضر الحاج جامعة ، أعماؿ قانوف تخص  ، القانونية
 صػػهادة ؿ مقدمػػة أطرومػػة الالك ونيػػة، الوسػػائو عػػت الدتمػػة العقػػود في التفػػاوض سػػهاـ بػػو ريرس  2

 تلماػاف، بلقايػد، بكػر أبػو جامعػة ، الاياسػية والعلوـ الحقوؽ  لية ، عقود قانوف تخص  ، الد تورة
2022/2021 . 

  لية القانوف، في الد تورة صهادة لنيو أطرومة مقارنة، دراسة الإلك وفٓ، البيع عقد لؽينة، مومو  3
 .2012-2011  رالجزائ جامعة عكنوف بن الحقوؽ

  ليػػة ، د تػػورا  اطرومػػة ، التقصػػيرية الداػػؤولية في تعويضػػه و الدتغػػير الضػػرر ، منتػػوش رصيدماػػن  4
 . 2004، بغداد جامعة ، الحقوؽ

 للتػ لإيرات مقارنة دراسة الجزائرية الأسرة أفراد على الحديثة التكنولوجيا استعماؿ آلإارل أمينة، صافي  5
 لنيو مقدمة أطرومة ،ل الجزائرية الأسرة أبناء على الان نن لإستعماؿ والأخ قية والاجتماعية النفاية
 ال بيػػة وعلػػوـ الػػنف  علػػب قاػػب الاجتماعيػػة، العلػػوـ  ليػػة الأسػػري، الػػنف  علػػب في الػػد تورا  صػػهادة

 .2015 –2016 وهراف، جامعة الاجتماعية، العلوـ  لية الأرطفونيا،
 أطرومػة ،ل الدوليػة التجػارة عقػود مفاو ػات في التفػاوض لعقػد القػانوفٓ الإطػارل  بوطالبػة، معمر  6

 – 2017 الجزائػػر قاػػنطينة، منتػػوري، جامعػػة أعمػػاؿ، قػػانوف تخصػػ  الػػد تورا  صػػهادة لنيػػو مقدمػػة
2016. 

 لحػػو البديلػػة والطػػرؽ الاػػيتافٓ الداػػتهل  الأجهػػزة تزايػػة الإلكػػ وفٓ، العقػػد تكػػوين مػػورو، ناتػػافِ  7
 والاياسػػػػػػية القانونيػػػػػػة العلػػػػػػوـ  ليػػػػػة العقػػػػػػود، قػػػػػػانوف الدوػػػػػدرات، مكافحػػػػػػة إدارة أطرومػػػػػػة النزاعػػػػػات،
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 المةخص:
وجيا وا الات الدوتلفػة الػتي ماػتها هػا  الأخػيرة بالنظر إفُ التطورات الحاصلة في لراؿ التكنول

وخصوصا مػع انفتػاح العػافَ واجػه نظػاـ اقتصػاد الاػوؽ ميػ  أصػب   ػو متعامػو  ،من مياة الإنااف
ب مكانػػػه أف يػػػتـ مػػػع الطػػػرؼ ا خػػػر سػػػواء  ػػػاف مػػػن أصػػػواص القػػػانوف العػػػاـ أو الخػػػاص صػػػفقة ماليػػػة 

ة بمرملػػة أوليػػة تػػدعى بالدفاو ػػات، وذلػػ  لدػػا لذػػا مػػن  ػػومة ف نػػه  ػػاف لزامػػا أف لؽػػر إبػػراـ هػػا  الصػػفق
ألعية  تى بالنظر إفُ ا لإار التي ترتبها على أطرافها، ع وة علػى ذلػ   واػا مرملػة مااسػة و دقيقػة 

بالإ افة إفُ اخت فها عن التفاوض التقليدي فهػا اصػبحن تػتـ ،إذ تعد مناط ابراـ العقد من عدمه 
ال  لابػد مػن التعػرض إفُ مفهػوـ هػػا  الدرملػة، وتبيػاف صػورها والدرامػػو ولػػ، بوسػائو مديثػة عػن بعػد 

التي تدر بها في ، و ال  بالتعرض افُ الالتزامات التي تنضئها على طرفيها والطبيعة القانونيػة للماػؤولية 
 الد تبة عنها وصور الجزاءات الدقررة لذا . 

 التك ولوجيا –وسائل الاتصال -ارة اعو  التج -الكترون   -الكةمات الملتااية: تلاود    
Abstract : 

According to the developments of The technological field as 

well as the various fields which have taken place in human life, 

especially the world's openess tho the market economical system ; 

it becomes possible to any person to make a great financial deal 

whether with public or the private one. 
It was necessary for this deal to go through a preliminary 

stage ; the last is called negotiations which is characterised by a 

great importance regardless to its effects The negotiation phase is 

very sensitive stage being the basis of the contracting the process. 
In addition ، it differs from the traditional negotiation since it 

developed to be dealt through a very modern means of distance. 
Therefore, it's necessary to be exposed to the concept of this 

stage and to show its images in chapter one، as well as the effects 

it creates on the parties and also to address the obligations and the 
legal nature of the responsibility arising in chapter two 

Keywords: electronic negotiation - international trade 
contracts - means of communication - technology. 


