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Résumé

Les systemes de recommandation ont énormément amélioré 1’expérience utilisateur sur
internet. En particulier, les systémes de recommandation dans 1’e-Learning ont joué un réle clé
en aidant les étudiants a découvrir de nouveaux cours pertinents, basés sur des facteurs
specifiques et leur comportement sur la plateforme. Notre objectif principal est de créer un
systeme de recommandation hybride en combinant deux modeles : I’approche basée sur le
contenu et I’approche de filtrage collaboratif. Le principal probléme pour les étudiants lorsqu’ils
¢tudient en ligne est qu’ils sont exposés a une grande quantité de données qui peut nuire a leur
réussite academique notre algorithme améliore 1’apprentissage automatique, et les résultats
démontrent son efficacité en termes de qualité et de pertinence .L’apprentissage automatique
aidera notre systeme a comprendre le comportement des étudiants grace a de nombreuses
méthodes ce qui permettra d’obtenir des informations sur le contenu le plus susceptible de leur
étre pertinent, cette recherche constitue une modeste contribution au domaine des systéemes de
recommandation et met en lumiére leur potentiel a améliorer 1’expérience et la productivité des

étudiants.

Mots-clés : Systéemes de recommandation, E-Learning, Profil utilisateur, Filtrage collaboratif,

Filtrage a base de contenu, Approche hybride



Abstract

Recommender systems have greatly improved the user experience on the internet. In particular,
recommender systems in e-learning have played a key role in helping students discover new and
relevant courses based on specific factors and their behaviour on the platform. Our main
objective is to create a hybrid recommender system by combining two models: the content-based
approach and the collaborative filtering approach. The main problem for students when studying
online is that they are exposed to a large amount of data, which can hinder their academic
success. Our algorithm improves on machine learning, and the results demonstrate its
effectiveness in terms of quality and relevance. Machine learning will help our system
understand student behaviour through multiple methods, which will provide insights into the
content most likely to be relevant to them. This research constitutes a modest contribution to the
field of recommender systems and highlights their potential to improve student experience and

productivity.

Keywords: Recommender systems, E-Learning, User profile, Collaborative filtering, Content-

based filtering, Hybrid approach
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Introduction Générale

A I’ére du numérique, les apprenants sont confrontés a une surabondance d’informations, rendant
la recherche de contenus pédagogiques pertinents de plus en plus difficile, notamment dans le
domaine de I’e-learning ou I’offre de cours en ligne est vaste et diversifiée. Pour accompagner
efficacement les utilisateurs dans leur parcours d’apprentissage, les systémes de recommandation
se sont imposés comme des outils indispensables. Grace aux progres de 1’intelligence artificielle,
ces systémes peuvent aujourd’hui analyser des volumes massifs de données et proposer des
suggestions personnalisées. Toutefois, les approches classiques présentent encore certaines
limites, comme le probleme du démarrage a froid, le manque de pertinence dans certains cas ou
encore une faible adaptation au contexte de 1’utilisateur. Chaque méthode, qu’elle soit
collaborative ou basée sur le contenu, posséde ses propres avantages, mais aussi des faiblesses
qui peuvent altérer la qualité des recommandations. C’est dans ce cadre que s’inscrit ce travail,
qui vise a concevoir un systeme de recommandation hybride de cours en ligne, combinant
intelligemment le filtrage collaboratif, le filtrage basé sur le contenu et des techniques avancées
d’apprentissage automatique. Ce systéme a pour ambition de proposer aux apprenants des
suggestions pédagogiques a la fois précises, personnalisées et pertinentes, en s’appuyant sur la
complémentarité des différentes approches. Pour valider cette démarche, le modéle hybride sera
évalué sur un jeu de données issu d’une plateforme d’e-learning et comparé aux méthodes
traditionnelles, dans le but de démontrer que I’hybridation permet d’améliorer significativement
la qualité et la personnalisation des recommandations. L’hypothése sous-jacente est que si le
filtrage collaboratif seul offre une performance de base, limitée en cas de données insuffisantes,
et si le filtrage par contenu permet une meilleure adéquation mais reste parfois redondant, alors
I’intégration des deux avec des techniques intelligentes d’analyse de données conduira a un

systeme plus robuste, évolutif et performant.



Structure de rapport

Ce mémoire est structuré comme sulit :

Introduction générale : Cette introduction expose le contexte et la problématique du projet,

définit les objectifs poursuivis ainsi que I’hypothése de travail
Partiel : Etat de I'art

Cette premiere partie pose les fondements théoriques de notre travail. Elle est consacrée a
I’é¢tude des concepts essentiels liés aux systeémes de recommandation, en particulier dans un

contexte personnalisé comme celui du e-Learning

Chapitre 1.1 : Le profil utilisateur Introduction au concept de profil utilisateur et aux

méthodes pour modéliser ses préférences de maniere dynamique et personnalisée.

Chapitre 1.2 : Les systemes de recommandation Présentation des principales approches de

recommandation et des apports récents de 1’intelligence artificielle.

Chapitre 1.3: Recommendation dans I’e-Learning Exploration de ’'usage des systémes de
recommandation dans 1’e-learning et des besoins spécifiques liés a la personnalisation

pédagogique.

Partie 2 : méthodologie et conception

Cette partie résume le processus global de création du systéme proposé, depuis la conception
jusqu’a I’expérimentation. Elle débute par la modélisation du profil utilisateur pour suivre
I’évolution de ses préférences, puis intégre une couche prédictive combinant filtrage collaboratif,
filtrage par contenu et apprentissage automatique. Le systeme est ensuite implémenté dans un
environnement adapté, avant d’étre testé et évalué a I’aide de métriques standards afin de valider

ses performances face aux approches classiques.

Conclusion génerale : Cette conclusion récapitule les travaux réalisés, analyse les résultats

obtenus et propose des perspectives d’amélioration pour de futurs travaux.



