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 شكر وعرفان

 الحمد لله وحده وامطلاة وامسلام على من لا هبي بعده.

تمام ىذا  في الملام الأول وشكر المولى عز وجل على ثوفيلو منا ومنو علَنا بإ

دا من امنجاح وامتوفيق في مشوارنا الدراسي.  امبحث ووسأأله مزً

س تاذة امفاضلة المشرفة  سرنا أأن هتلدم بأأسمى عبارات امشكر ملأ وٌ

امتي أأشرفت على ىذا امبحث ومت ًبخل علَنا  "بوجادي ضلَحة "

 بتوجيهاتها وأ رائها.

الجزًل مكل من ساعدنا في ىذا امعمل.كما هتلدم بمشكر   

كما لا ًفوثنا أأن هتلدم بشكرنا الخامص مع فائق امتلدٍر والاحترام لأساثذثنا 

 امكرام الذٍن كاهوا عونا منا طَلة مشوارنا الدراسي والجامعي.

لى  تمام ىذا امبحث، واإ لى كل من مد منا ًد امعون في اإ كما هتلدم بمشكر اإ

ب أأو بعَد.كل من ساهم فيو من كرً  



 

 

 

لى من كال فيهما الله أأخفظ لهما جناح الذل من و  " :أأىدي عملي ىذا اإ

كل ربي أأرحميما كما ربَاني ضغيرا "و  امرحمة  

ةسورة الاإسراء                                                   42 الً 

لى والداي امكريمين حفضيما الله   .أأطال في عمرىماو  اإ

لى  خوتي الأعزاءاإ .مكل الأىلو  اإ  

لى أأضدكائي .اإ  

لى .امتعليم أأساثذتي الأفاضلو  يات امعلمار  ارفعو من  واإ  

لى نجاح ىذه المذكرة واإ   .كل من ساهم معي في اإ
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 مقدمة:

عصر ثورة » أو « بالعصر المعموماتي » يشيد العالم اليوم عصرا يسمى 
الطفرتين ىما : طفرة الاتصالات وطفرة   مما أدى بيذه الثورة إلى نشوء« المعمومات 

تقنية المعمومات فالأولى حول العالم إلى قرية صغيرة، وربطت بين الشعوب المتباعدة إذ 
أطمق عمييا مصطمح القرية الكونية بحيث أدت إلى إحداث تغيرات أساسية في المجتمع 

رق التقميدية في ومحاولتو مواكبة التطور التكنولوجي، الذي أصبح لا يكتفي فقط بالط
معاملبتو بحيث أصبح يعتمد عمى وسائل وطرق حديثة ومتطورة وفرت لو السرعة والدقة 
وذلك بظيور شبكة الانترنت كشبكة ىائمة من أجيزة الكمبيوتر المتصمة فيما بينيا بواسطة 
خطوط الاتصال عبر العالم بحيث يستطيع فييا الإنسان الاتصال والتواصل والبيع 

ما أدى إلى ظيور المعاملبت ولجوء الأفراد لإبرام العقود، ومن بين أدوات تبادل والشراء م
الأعمال التعاقدات الالكترونية التي تتم بتقنيات نقل البيانات والتعاقد في إطار فضاء 

، بحيث خمقت كالأنترنتالكتروني من خلبل الشبكة من الشبكات المعمومات والاتصالات 
اممين وسائل متطورة للئعلبن عن السمع والخدمات وثم التعاقد بيئة جديدة أتاحت لممتع

عمييا وتنفيذىا أحيانا عبر النقل الآلي لمبيانات المجسدة للؤداء محل الالتزام، وذلك كمو 
 دون حاجة لمتواجد المادي أو الشخصي في موقع الحدث. 

سائدة في و باعتبار إبرام العقود التجارية يبقى أحد أبرز مظاىر التعاملبت ال
عصرنا الحاضر، فإنو لابد من إقحام التجار من جية والمستيمكين من جية أخرى في 
ىذا المجال واعتماد الشبكة كوسيط لإبرام تمك المعاملبت، أكيدة تتممكيم لتحقيق الربح 
السريع وتوسيع دائرة التوزيع لتشمل أقصى نطاق ممكن من المستيمكين حتى لو اقتضى 

الدولة التي يتخذونيا موطنا ليم ما دامت التقنية المعموماتية لا تؤمن الأمر تخطي حدود 
بفكرة الحدود السياسية وما تفرضو من قيود في وجو حرية التعامل والتنقل بكيفية تتيح 
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لممتعاممين وسائل متطورة للئعلبن عن السمع والخدمات ومن ثم التعاقد عمييا لمتواجد 
ا تتمتع أي شبكة من سرعة وتوفير وفتح أفاق المادي أو الشخصي موقع الحدث بم

وأسواق دون عناء أو تكاليف، فقد وجد التجار ضالتيم بل حمميم الخيالي وبدأنا نسمع 
 بالتسويق الالكتروني، وبالمعارض الافتراضية وبالعقود الالكترونية. 

برام ويعد عقد البيع الالكتروني، أىم ىذه العقود لما يوفره من سرعة، وسيولة في إ
الصفقات التجارية، وذلك عن طريق عرض المنتجات وأثمانيا وسائر ما يتعمق بالمبيع 
الذي سرعان ما يجده الراغب في التعاقد باطلبعو عمى كل ما يتضمنو العقد من شروط 
لمتعاقد وآليات لمتنفيذ، ومن بين ىذه العقود الالكترونية عقد البيع الالكتروني وأمام تزايد 

 من الإشكالية التالية:  ابتداءلنوع من البيوع. سنتطرق في بحثنا مزايا ىذا ا

  وتنفيذه؟وكيف يتم إثباتو  مدى كفاية عقد البيع الالكترونيما 

 تتفرع عن ىذه الإشكالية الرئيسية جممة من التساؤلات الفرعية تتمثل فيما يمي: 

  الإلكتروني؟ما ىي خصائص العقد  
  الإثبات؟في ما ىي حجية العقد الإلكتروني  

 أولا: أىمية دراسة الموضوع

 تتضح أىمية ىذه الدراسة من ناحيتين: الناحية القانونية والناحية الاقتصادية.

كون موضوع عقد البيع الالكتروني يثير الجدل، لاسيما فيما  من الناحية القانونية:-1
يتعمق بالشخص البائع والمشتري والتزاماتيم وكيفية العمل بالقواعد القانونية المنظمة لذلك، 
فان أىمية ىذا الموضوع يستدعي منا الالتزام بالدقة عمى القواعد التنظيمية والية تطبيقيا، 
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لدراسات القانونية التي تساعد كل من لو مصمحة في ومن ثم تحقق إضافة عممية في ا
 شان البيع الالكتروني.

تتجمى أىمية دراسة موضوع عقد البيع الالكتروني، وعمى من الناحية الاقتصادية: -2
ىذا الاساس فان دراسة مجال البيع الالكتروني أصبحت ضرورية لمقانونيين والاقتصاديين 

 لمتعمقة بو والتعمق أكثر في الموضوع.من أجل التعرف عمى كل المجالات ا

 ثانيا: اسباب اختيار الموضوع:

ان اسباب اختيار موضوع "عقد البيع الالكتروني' لم يأت بالصدفة وانما يعود لعدة 
 اسباب تتمثل في:

 الاسباب الذاتية:-1

 إرضاء الشغف الفكري المتعمق بدراسة ىذا الموضوع. -

 لإفادة الطمبة الباحثين في دراسة أخرى ليذا الموضوع.إثراء البحث العممي والمكتبة،  -

 الميول الشخصية لكل ما يتعمق بالاستثمار ولما يثيره ىذا الموضوع. -

 الاسباب الموضوعية:-2

حداثة الموضوع والأىمية التي يكتسبيا سواء من طرف المشرع الجزائري أو من طرف  -
  القانونية.التشريعات الأخرى، التي أصبحت محل دراسة من المؤتمرات والدراسات 

دراسة الإشكالات الناتجة عن التعاملبت الإلكترونية ومحاولة الاستفادة منيا في الحياة  -
يجاد حمول لي  ا.العممية وا 

 ثالثا: الدراسات السابقة
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 سبقتنا في معالجة ىذا الموضوع جممة من الدراسات أىميا: 

مذكرة ماجستير في القانون الخاص بعنوان: العقد الالكتروني )الانعقاد والاثبات(، 
 2012-2011من إعداد الطالبة قسنطيني حدة، صبرينة، جامعة محمد الصديق، جيجل 

العقد الالكتروني واثبات العقد الالكتروني، حيث تغافمت  حيث عرفت ىذه الدراسة مفيوم
ىذه الدراسة إثبات العقد الالكتروني خاصة ما تعمق فيو بأحكام التوقيع الالكتروني في 

 04-15 رقم:المتعمق بالتجارة الإلكترونية وكذلك القانون  -05-18ظل القانون رقم 
 المتعمق بالتوقيع والتصديق الإلكترونيين. 

 ا: الصعوبات والعوائقرابع

من الصعوبات التي واجيتنا نقص المراجع المتعمقة بعقد البيع الالكتروني، بمعنى 
ندرة الكتب الجزائرية المتخصصة في موضوع عقد البيع الالكتروني، والتي وان لم تكن 
حديثة في دول أخرى، فإنيا حديثة العيد في الدول العربية خاصة في الجزائر، لذلك قمنا 

 الاستعانة بالكتب، واستفدنا من الكتب الأجنبية وفقًا لما يخدم مضمون البحث.ب

 خامسا: أىداف البحث

جلبء الغموض  ان اليدف من ىذه الدراسة ىو تسميط الضوء عمى الموضوع وا 
 عنو، بالإضافة الى إبراز الجوانب المحفزة لمبيع الالكتروني.

 سادسا: المنيج المتبع

طبيعة البحث وخصوصيتو جعمتنا نعمل بعدة مناىج بطريقة متكاممة ومتناسقة، 
بكل محاور الدراسة. اعتمدنا في عرض موضوعنا ىذا عمى المنيج  للئلماموذلك 
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الوصفي من خلبل البحث عن التعريفات والعناصر الاساسية المتعمقة بموضوع عقد البيع 
 ميل المواد القانونية المتعمقة بموضوع الدراسة.الالكتروني، والمنيج التحميمي عن طريق تح

 سابعا: خطة البحث

وللئجابة عمى ىذه الإشكالية قمنا بتقسيم ىذه الدراسة تقسيما ثنائيا حيث اعتمدنا 
عمى فصمين الأول يتناول ماىية عقد البيع الإلكتروني وقد قسمتو إلى مبحثين، المبحث 

ما المبحث الثاني تمييز عقد البيع الإلكتروني عن الأول يتناول مفيوم العقد الإلكتروني أ
غيرة من العقود، أما الفصل الثاني فقد خصصناه للؤثار القانونية لعقد البيع الإلكتروني 
وارتأينا في تقسيمو إلى مبحثين الأول يتناول التزامات البيع، أما المبحث الثاني فيدرس 

 التزامات المشتري.
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الفصل الأول: ماىية عقد البيع 
 الالكتروني
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 ماىية عقد البيع الالكتروني :الفصل الاول

الإلكتروني من التصرفات القانونية المستحدثة التي ظيرت مع التطور يعتبر العقد 
التي أحدثت ىزة وضجة كبيرة عمى  ،التكنولوجي نتيجة استخدام وسائل الاتصال الحديثة

نظراً لما يتسم بو من  ،والتي أثارت مجادلات قانونية وفقيية ،المستوى الدولي والداخمي
خصوصية لم تشيد ليا مثيل من الناحية العممية وخاصة الطابع المادي والافتراضي الذي 

مما أسفر العديد من التحديات والمسائل القانونية لتحديد  ،تتميز بو البيئة الإلكترونية
 الإطار القانوني الذي يتكون بو العقد الإلكتروني. 

 فصل إلى المباحث التالية:لذا سوف نتطرق في ىذا ال

 .المبحث الاول: مفيوم عقد البيع الالكتروني -
 .أطراف وأكان عقد البيع الالكترونيالمبحث الثاني:  -
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 المبحث الأول: مفيوم عقد البيع الالكتروني

حضبور أطبراف  حسبب مصبطمح عقبد البيبع الإلكترونبي يفيبم بأنبو عقبد يببرم عبن بعبد دون
الوسببيمة التببي يبببرم بيببا ليببذا  مببن العقببود الأخببرى مببن حيببثالعقببد فيببو يختمببف عببن غيببره 

البيببع الإلكترونببي و ىببذا  سببنتطرق فببي ىببذا المطمببب الاول إلببى تعريببف وخصببائص عقببد
المطمببب نقسببمو إلببى فببرعين الفببرع الأول نبببين فيببو تعريببف عقببد البيببع الالكترونببي و الفببرع 

عقد البيبع الالكترونبي و  الثاني نوضح فيو خصائصو أما المطمب الثاني نتناول فيو صور
تمييببزه عببن  غيببره مببن العقببود الجاريببة عبببر الانترنببت بحيببث نقسببمو إلببى فببرعين فببي الفببرع 

 الأول صور عقد البيع الالكتروني أما في الفرع الثاني تمييزه عن غيره من العقود

 المطمب الأول: تعريف وخصائص عقد البيع الالكتروني

بعبد و شبيوع التعامبل عببر الوسبائل الالكترونيبة وبعببد نتيجبة لانتشبار وسبائل الاتصبال عبن 
بببدأ اسببتغلبل ىببذه الشبببكة فببي  ،ظيببور شبببكة الانترنببت كأحببدث ىببذه الوسببائل الالكترونيببة 

و انتشر ما يسمى بالتسوق عبر الشبكة بحيث يرتبط عقد البيبع عببر  ،الأغراض التجارية 
يعتببر الأداة الأساسبية ليبذه التجبارة  شبكة الانترنت ارتباطا وثيقا بالتجارة الإلكترونية حيبث

فيبببو لا يختمبببف فبببي أساسبببيتو عبببن عقبببد البيبببع التقميبببدي مبببن حيبببث ضبببرورة تبببوافر أركبببان  ،
و إنمبا يختمبف عنبو ،انعقاده و شروط صبحتو و الأثبر المترتبب عميبو مبن حيبث المسبؤولية 

تبي ينعقبد بيبا . إذ يكتسب الطبابع الالكترونبي بالطريقبة ال ،في الوسيمة التي يتم بيا إبرامو 
فنجد أن جانبا من الفقو عرف عقد البيع عن بعد بصبفة عامبة وىبذا مبا سبنتناولو فبي الفبرع 

 أما في الفرع الثاني سنتطرق إلى خصائص عقد البيع الإلكتروني. ،الأول 

 الفرع الأول: تعريف عقد البيع الالكتروني

ضببرورة  لتقميببدي مببن حيببثلا يختمبف عقببد البيببع الإلكترونببي فبي الأسبباس عببن عقببد البيبع ا
توافر الأركان لانعقاده وشروطو وصحتو والأثر المترتب عميو، ولكبن الاخبتلبف يكمبن فبي 
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الوسيمة التي يبتم بيبا إبرامبو. يكتسبب العقبد الإلكترونبي طابعبو الخباص مبن خبلبل الطريقبة 
رئببي التببي يببتم بيببا التوقيببع عميببو. يببتم إتمببام الاتفبباق بببين الطببرفين مببن خببلبل التواصببل الم

والمسبببموع عبببببر شبببببكة دوليببببة مفتوحببببة للبتصببببال عبببن بعببببد. وفببببي ىببببذا السببببياق، سببببنتناول 
التعريفبببببات المبببببذكورة فبببببي النصبببببوص التشبببببريعية وبعبببببض التعريفبببببات الفقييبببببة لعقبببببد البيبببببع 

 الإلكتروني.
 تعريف العقدأولا: 

عَقَّدَت  :يقال ،ثم استعمل في أنواع العقود من البيوعات وغيرىا ،: نقيض الحلالعقد لغة
 وىي أوكد العيود.  ،والجمع عقود ،العيد :والعقد ،الحبل والبيع والعيد فانعقد

عميو ولابد  ،ىو اتفاق بين طرفين يمتزم فيو كل منيما تنفيذ ما تم الاتفاق العقد اصطلاحًا:
 1فيو من إيجاب وقبول.

 تعريف البيعثانيا: 

إذ إنو يشمل الأعيان  الحنابمة؛ريف إلا أن أجمعيا ىو تع ،البيع ىو مبادلة مال بمال 
 الربا؛كما يمنع دخول  ،لأنيا مؤقتة وليست عمى التأييد الإجارة؛ويمنع دخول  ،والمنافع

لأنو من عقود التبرعات وليس من عقود  القرض؛كما يمنع دخول  ،لأنو زيادة بغير عوض
 2المعاوضات.

 تعريف العقد الإلكتروني ثالثا: 
تعدد الجيات  الاعتبارليس ىناك تعريف موحد لمعقد الإلكتروني سيما لو أخذنا بعين 

ونوع التقنية التي تستعمل في إبرامو من  ،والمحافل التي أوردت ىذه التعاريف من جية
 أخرى:جية 

                                                             
 .621، ص2022، 142ناصر بن خالد الياجري، عقد البيع الالكتروني، مجمة كمية دار العموم، العدد  1
 .623نفسو، ص ، المرجعالياجريناصر بن خالد  2
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يعد العقد الإلكتروني من العقود الحديثة بعصرنا ىذا لأنيا ظيرت نتيجة لاستخدام 
مما يستوجب التمعن بيا وبالقواعد العامة لنظرية  ،ودخوليا كافة مناحي الحياةالمعموماتية 

لكن بالرغم من  ،العقد لمبحث من خلبليا بأوجو التشابو وما يميز ىذا العقد عن غيره
وىو  ،الاختلبفات فإننا نجد أن ىذا العقد يقوم عمى أساس واحد ىو أصل كافة العقود

أي أنو يقوم عمى  ،موجب والقابل عمى محل العقد وأثارهتلبقي إرادة طرفي العقد من ال
 1الأركان العامة لمعقد وىي الرضا والمحل والسبب.

وعرف العقد الإلكتروني بأنو: " عقد يخضع في تنظيمو لمقواعد العامة التي تنظميا 
ولكنو يتميز  ،فيو يتم بالاتفاق والتراضي بين طرفيو الموجب والقابل ،النظرية العامة لمعقد

ليسا حاضرين باستخدام وسائط إلكترونية من أجيزة  ،بأنو عقد يبرم عن بعد بين غائبين
وبرامج معموماتية وغيرىا من الوسائل التقنية الحديثة التي تعمل آليا بمجرد إصدار أوامر 

 التشغيل إلييا ". 

لتي تتم باستخدام يأتي في مقدمتيا التعاقدات ا ،ولمعقد الإلكتروني العديد من الصور
سواء تمت عن طريق المواقع التجارية بالشبكة الدولية "  (الحاسوب)الحاسب الآلي 

 2أو غير ذلك من طرق إلكترونية. ،الإنترنت " أو عن طريق البريد الإلكتروني

 ،وتجدر الإشارة إلى أن العقد من حيث تكوينو إما أن يكون رضائيا أو شكميًّا أو عينيًّا
ما أن يكون  ،الأثر إما أن يكون ممزمًا لمجانبين أو ممزما لجانب واحد وىو من حيث وا 

وىو من حيث الطبيعة إما أن يكون عقدًا فوريًّا أو عقدًا  ،عقد معاوضة أو عقد تبرع
ما أن يكون عقدًا محدودًا أو عقدًا احتماليًّا، والعقد الإلكتروني في الواقع لا  ،مستمرًا وا 

وىو خاضع في تنظيمو  ،و وأنواعو ومضمونو عن ىذا السياقيخرج في بنائو وتركيبت
                                                             

، جامعة أحمد 1، العدد 1فغول الزىرة، عقد البيع الالكتروني، المجمة الافريقية لمدراسات القانونية والسياسية، المجمد 1
 .137، ص 2017دراية، أدرار، الجزائر، 

عواد مرزوق عواد الحديد، قواعد الضمان في البيع الالكتروني، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجيستير في القانون   2
 .50، ص2020خاص، كمية الحقوق، جامعة الشرق الأوسط، ال
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وىو من العقود غير المسماة حيث لم يضع  ،للؤحكام الواردة في النظرية العامة لمعقد
 المشرع في القوانين محل البحث تنظيمًا خاصا بو.

فالعقد الإلكتروني ىو عبارة عن اتفاق يتلبقى فيو الإيجاب بالقبول عمى شبكة دولية 
وذلك بوسيمة قد تكون مسموعة مرئية بفضل التفاعل بين  ،توحة للبتصال عن بعدمف

ويتبين من ذلك أن العقد الإلكتروني ينتمي إلى زمرة العقود التي اصطمح  ،الموجب والقابل
 القانونيون عمى اعتبارىا عقودا تبرم عن بعد.  

بل يشمل كل  ،الإنترنتفالعقد الإلكتروني لا يقتصر عمى العقد المبرم عبر شبكة 
كالفاكس والتمكس  ،التعاقدات الحاصمة عبر وسائل الاتصالات الإلكترونية الأخرى

 1والفاكسميل.

مما تقدم وبعيداً عن الانتقادات الموجية لمتعريفات السالفة يمكن أن نعرف العقد  
نشاء التزامات  "الاتفاق المبرم بوسيمة إلكترونية قصد إحداث أثار قانونية :الإلكتروني أنو وا 

 تعاقدية بين الأطراف المتعاقدة"

 الفرع الثاني: خصائص عقد البيع الالكتروني

يتسم العقد الالكتروني بعدد من الخصائص التي تجعمو عقدا مميزا عن غيره من  
 2العقود ولعل من اىم ىذه الخصائص ما يمي: 

العقد غير متواجدين في مجمس  أطرافالعقد الالكتروني عقد يتم ابرامو عن بعد لان  -1
العقد من حيث المكا فيو تعاقد بين غائبين من حيث المكان وبين حاضرين من حيث 
الزمان كون ان التفاعل الحاصل بين العقدين عبر شبكة المعموماتية )الانترنت( 

 ويعتبر تفاعلب بين حاضرين. 

                                                             
 .626ناصر بن خالد الياجري، مرجع سبق ذكره، ص  1
 17، ص2003محمد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، الدار الجامعية الجديدة، الإسكندرية، مصر،  2
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ق عمى ىذا العقد بعقد التجارة يتميز العقد الالكتروني بالطابع التجاري لذا غالبا ما يطم -2
 الالكترونية.

العقد الالكتروني يمكن ان يكون عقدا داخميا يكون المتعاقدين في العقد من الدولة  -3
نفسيا إلا ان ىذا العقد غالبا ما يتسم بالطابع الدولي، حيث تتم اغمب المعاملبت بين 

في دولة والمورد اشخاص يتواجدون وينتمون الى دول مختمفة، فقد يكون المستخدم 
والمنتج في دولة اخرى وشركة تكنولوجيا معالجة المعمومات وادخاليا وتحميميا عبر 

 الشبكة من دولة ثالثة.
الايجاب في العقد الالكتروني غالبا ما يتميز بالعمومية، أي ان ىذا العقد يكون  -4

 مطروحا لمتعاقد لمن يرغب بذلك من الجميور وىو ما يؤدي الى ترسيخ الصفة
 التفاعمية بين مستخدمي شبكة المعموماتية عبر العالم.

امكانية التنفيذ الفوري لمعقد الالكتروني اذ انو من الممكن تنفيذ ىذا العقد بشكل آني  -5
وفوري فيتم اداء الخدمات او الحصول عمى بعض السمع بصورة فورية وسريعة، فإن 

لعقد عبر الشبكة وىو ما يزيل الوفاء بالالتزامات قد يتم بشكل فوري بمجرد انعقاد ا
الفارق بين الحدين الزمنيين المذين يفصلبن بين صدور الايجاب واقتران القبول بو 

 وتنقضي فكرة الفاصل الزمني بينيما بشكل كمي.
لمعقد الالكتروني خصوصية فيما يتعمق بالإثبات وطريقة الوفاء بو، فمن حيث الاثبات  -6

ىي الاساس في الاثبات متى ما كانت موقعة  تعد الكتابة عمى الدعامة الورقية
بالتوقيع اليدوي، اما العقد الالكتروني فيتم اثباتو عبر الوثائق الالكترونية والتوقيع 
الالكتروني، اما من حيث الوفاء فقد حمت النقود الالكترونية محل العقود العادية من 

 1خلبل بطاقات الدفع والائتمان.

                                                             
 18محمد حسين منصور، مرجع سابق، ص 1
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 البيع الالكتروني عن غيره من العقود المطمب الثاني: تمييز عقد

 عببر الانترنبتأو عقبد البيبع ،عمى الرغم من التوصل إلى التعريبف لعقبد البيبع الالكترونبي 
يميزه عن غيره  إلا أنو طالما لم يخضع لتنظيم خاص بو ،محددين ما بو من خصوصية ،

البى فبرعين تطرقنبا ىذا تقسيم مطمبنا لذلك وجب أن  ،من العقود حتى الآن فقد يختمط بيا 
وسبائل  تميز عقد البيع الالكترونبي عبن غيبره مبن العقبود المبرمبة عببرالى  في الفرع الاول

تمييز عقد البيع الالكتروني عبن غيبره مبن عقبود البيئبة وفي الفرع الثاني  الاتصال عن بعد
 الالكترونية

 مبرمة عبرتمييز عقد البيع الالكتروني عن غيره من العقود الالفرع الأول: 
 وسائل الاتصال عن بعد

 تمييز التعاقد الإلكتروني عن التعاقد التقميدي  :أولا
 ،يتفق التعاقد الإلكتروني مع التعاقد التقميدي في كلبىما ينعقدان بتوافق الإرادتين

فيو ينعقد بين أشخاص  ،ويتميزان في أن العقد التقميدي يتحقق بالتواجد المادي للؤطراف
أي يتم تبادل الإيجاب والقبول في مجمس عقد واحد  ،حاضرين من حيث الزمان والمكان

لأنو يبرم بين  ،، بينما التعاقد الإلكتروني لا يتحقق فيو الوجود المادي للؤطراف1بالمواجية
قد ما يعني انتفاء عنصر المواجية في مجمس الع ،متعاقدين منفصمين من حيث المكان

أي تعاقد بين  ،ومن ثم فإن التعاقد الإلكتروني تعاقد ذو طبيعة خاصة ،الإلكتروني
 2.غائبين من حيث المكانو  أشخاص حاضرين من حيث الزمان

 

 
                                                             

 .92، ص2008خالد ممدوح إبراىيم، ابرام العقد الالكتروني )دراسة مقارنة(، دار الفكر الجامعي، مصر،  1
طمين سييمة، الشكمية في عقود التجارة الإلكترونية، مذكرة لنيل شيادة الماجستير فرع القانون الدولي للؤعمال، كمية  2

 .22، ص 2011/11/03الحقوق، جامعة مولود معمري تيزي وزو، 
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  :وأىم الخصائص التي يتميز بيا العقد الإلكتروني عن العقود التقميدية

  إبرام العقد الإلكتروني دون وجود مادي للأطراف .1

 حقيقي؛أىم ما يميز العقد الإلكتروني أنو يتم بين متعاقدين لا يجمعيما مجمس 
ويتم تبادل الإيجاب والقبول بأسموب  ،حيث يتم التعاقد بوسائل اتصال تكنولوجية عن بعد

فإذا كان العقد سيبرم عبر الإنترنت فيتم التبادل بين طرفي العقد من خلبل  ،إلكتروني
وقد  ،لعقد حكميًّا افتراضيا وبذلك يكون عقدًا فوريًّا متعاصرًاالشبكة بما يجعل مجمس ا

والتعاصر  ،أي أن الإيجاب غير معاصر لمقبول ،يكون العقد الإلكتروني غير متعاصر
 نتيجة صفة التفاعمية. 

وعمى اعتبار أن عقد التجارة الإلكترونية من عقود الاتصال عن بعد أو ما يسمى 
لك أن كلب من المتعاقدين لا يستطيع التأكد من شخصية يترتب عمى ذ ،عقود المسافة

وعميو فلب  ،كما لا يستطيع المشتري معاينة البضاعة المتعاقد عمييا بشكل مباشر ،الآخر
 ،بد أن يمتزم البائع من تمكين المشتري من الاطلبع عمى معمومات وافية عن البضاعة

 1رة معينة حددىا القانون. كما يمكن لممشتري العدول عن التعاقد بعد قبولو بفت

 استخدام وسائط إلكترونية في إبرامو  .2

فالعقد الإلكتروني  ،وىو ما يعتبر من أىم مظاىر الخصوصية في العقد الإلكتروني
سائر العقود التقميدية  كما تمت الإشارة سابقًا لا يختمف من حيث الموضوع والأطراف عن

ولكنو يختمف من حيث طريقة إبرامو وكونو يبرم باستخدام وسائط إلكترونية، وتكمن أىمية 
وأنيا بددت فرقة  ،الوسائط الإلكترونية بأنيا جعمت من العقد الإلكتروني عقدًا عابرًا لمحدود

اب بحرية عبر بحيث أصبحت المعمومات تنس ،العالم وألغت الحدود السياسية بين الدول

                                                             
 .23-22طمين سييمة، مرجع سابق، ص ص  1
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حدود الدول المختمفة، في حين أن العقود التقميدية بحضور مادي لمطرفين في مجمس 
 واحد يصدر فيو الإيجاب والقبول في المكان والزمان ذاتيا. 

   العقد الإلكتروني يتم إثباتو ووفاؤه بطريقة خاصة .3

ورقية في تعد الكتابة العادية ىي الأساس في الإثبات مما يعني أن الدعامة ال
ولا تعد الكتابة  ،المحررات الرسمية والعرفية ىي التي تجسد الوجود المادي لمعقد العادي

الإمضاء  :بإحدى صوره وىي ،دليلب كاملب للئثبات إلا إذا كانت موقعة بالتوقيع العادي
وىذا ما عرفتو النصوص القانونية القائمة  ،أو الختم ،أو ببصمة الأصبع ،بخط اليد
لمعاملبت الجارية في الوقت الذي أتاحت فيو الخدمات المتوافرة عمى شبكة لإثبات ا

الإنترنت التعامل بنوع جديد من الكتابة والتوقيع عمييا بأسموب إلكتروني والذي أطمق عميو 
مما يعني أن العقود الإلكترونية المبرمة عبر شبكة الإنترنت عمى  ،التوقيع الإلكتروني

 1وىذا بخلبف العقود التقميدية. ،ا غير مثبتة عمى دعامة ورقيةوجو التحديد تكون دائمً 

ويمكن أن  ،أما من حيث الوفاء فقد حمت النقود الإلكترونية محل النقود العادية
الإلكترونية عدة أشكال نذكر منيا عمى سبيل المثال لا الحصر النقود  ،تأخذ النقود

 2والشيكات الإلكترونية.  ،البطاقات البلبستيكية الممغنطة (۱)الإلكترونية المبرمجة 

 :تميز العقد الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت عن بعض العقود المبرمة عن بعد
العقود المبرمة عن بعد عبارة عن تلبقي إرادتين لمقيام بتقديم منتج أو خدمة بمبادرة من 

ي معاصر لطرفي العقد من المورد عن طريق عرض المنتج لممستيمك دون حضور ماد
خلبل استخدام إحدى وسائل الاتصال عن بعد من أجل تلبقي إرادة طرفي العقد عمى 
محمو، والعقد الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت يدخل ضمن طائفة العقود المبرمة عن بعد، 

لياتف وعادة يتم التعاقد عن بعد بوسائل الاتصال الحديثة التي أفرزتيا ثورة التكنولوجيا كا
                                                             

 23طمين سييمة، مرجع سابق، ص  1
 628ناصر بن خالد الياجري، مرجع سبق ذكره، ص 2
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ذا كانت ىذه  ،والياتف النقال والإنترنت والفاكس والتمكس والتمفاز كوسيمة لنقل الإرادة وا 
العقود تتفق وتتشابو فيما بينيا من حيث كونيا عقودًا عن بعد إلا أنيا تختمف من حيث 
طريقة انعقاد كل منيا، مع العمم أن شبكة الإنترنت وما توفره من خدمات تختمف عن بقية 

ل الاتصال الحديثة التي ظيرت قبل دخول استخدام شبكة الإنترنت في مجال وسائ
 1الاتصالات والمعاملبت المدنية والتجارية.

 تمييز العقد الإلكتروني عن التعاقد بالياتف  :ثانيا
الياتف ىو جياز بواسطتو نتمكن من التكمم الفوري والمباشر عن طريق الأسلبك 

ولأن المحادثة الياتفية شفيية وجب تسجيميا عمى  ،بالمستقبلوالموجات التي تربط المرسل 
 2.شريط أو أية وسيمة أخرى لكي تأخذ شكل ثابت

إن التعاقد الإلكتروني يتميز عن التعاقد عن طريق الياتف حيث أن التعبير عن 
يتم التفاعل بين الموجب والموجب لو بالصوت  متعددة؛الإرادة فيو تتم عبر وسائط 

أما التعاقد عبر  ،والصورة أو بالكتابة من خلبل البريد الإلكتروني أو عبر صفحات الويب
 كما أنو يقتصر فقط عمى الصوت.  ،الياتف فإن الإرادة فيو يتم تبادليا شفييا

ي العقد عن بينما العرض ف ،في العقد الإلكتروني ىو عرض موجو لمعامة والعرض
 طريق الياتف ىو عرض موجو لشخص محددة. 

أما بالنسبة لمياتف النقال فإنو لا يوجد اختلبف بينو  ،ىذا بالنسبة إلى الياتف الثابت
حيث أنيما يتشبيان في عدة نقاط خاصة مع توفره تقنية الانترنت  ،العقد الإلكتروني

 اللبسمكي.

                                                             
 .628-628ناصر بن خالد الياجري، مرجع سبق ذكره، ص 1
لما عبد الله صادق سميب، مجمس العقد الإلكتروني، مذكرة لنيل شيادة الماجستير في القانون، كمية الدراسات العميا،  2

 .30، ص 2008جامعة النجاح الوطنية، فمسطين، 
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 د عن طريق التمفزيونثالثا: تمييز العقد الالكتروني عن التعاق
العقد الإلكتروني يشبو التعاقد بواسطة التمفاز من حيث الإيجاب فكل منيما يكون 

إلا أنيما يختمفان من حيث مدة العرض وأسموب  ،موجيا لمجميور الذي يرغب في التعاقد
حيث أن مدة عرض الإيجاب في التعاقد بواسطة التمفاز قصيرة إذ لا يمكن  ،التعاقد

التعرف عمى تفاصيل السمع المعروضة فإذ أراد المتعاقد التعرف عمييا فيجب الاتصال 
عمى كافة  الاطلبعأما العقد الإلكتروني فالمتعاقد يمكنو  ،بالمنتج أو الانتقال إلى محمو
 .بالسمعة وذلك من خلبل الموقع الإلكتروني لمنتج السمعة المعمومات والتفاصيل المتعمقة

كما أن الاختلبف بين العقدين أيضا يكمن في أن التعاقد عبر التمفاز يكون البث فيو من 
بخلبف العقد الإلكتروني  ،جانب واحد دون تواجد أي تجاوب أو تفاعل بين طرفي العقد

لأطراف العقد  الافتراضيبالحضور  الذي يتميز بصفة تفاعمية حيث تسمح ىذه الأخيرة
 1 .كما تسمح بالوفاء الإلكتروني عن طريق وسائل الدفع الإلكتروني

 : تمييز التعاقد الإلكتروني عن التعاقد بالفاكس والتمكس رابعا
يختمف التعاقد الإلكتروني عن التعاقد عبر الفاكس والتمكس في التواجد المادي 

طريق الفاكس أو التمكس لا يتم معالجة بيانتيا بمغة  فالرسائل المتبادلة عن ،لمورقة
فيي ثابتة عمى دعامة ورقية  ،بل يقتصر عمميا عمى طبعيا عمى الورق ،الكمبيوتر

بينما الرسائل الإلكترونية تكون عمى دعامة إلكترونية يتم معالجة  ،مميورة بتوقيع الأطراف
السيل التأكد من أصل وصحة  من جية أخرى من ،بياناتيا باستخدام جياز الكمبيوتر
 2الرسالة عبر الفاكس أو التمكس.

                                                             
وق، القانوني لمعقد الالكتروني "دراسة مقارنة"، مذكرة مكممة لنيل شيادة الدكتوراه في الحق الإطارأرجيموس رحاب،  1

-2017تخصص القانون الخاص المعمق، كمية الحقوق والعموم السياسية، قسم الحقوق، جامعة أحمد دراية، أدرار، 
 .37-36، ص ص2018

 .96-95خالد ممدوح إبراىيم، مرجع سبق ذكره، ص ص 2
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الفرع الثاني: تمييز عقد البيع الالكتروني عن غيره من عقود البيئة 

 الالكترونية

 : تمييز العقد الالكتروني عن الإيجار المعموماتي أولا
" التقاء إرادتين عمى إبرام عقد محل معموماتي أي بيانات  :يعرف ىذا العقد بأنو

رساليا إلى الغير بأية وسيمة كانت  ورسائل يتم تداوليا بين مستخدمي ىذه المعمومات وا 
 سواء كانت.

نستنتج من ىذا التعريف أن أساس ىذا العقد يقوم عمى بيانات والمعمومات تنُقل 
 صرين ىما: إلى الغير عمى أن تتكون المعمومة من عن

أن تكون المعمومة في شكل متناسق ومرتبطة ببعضيا البعض لإحداث أثار نتيجة  -
 تبادل ىذه المعمومة. 

 1انتقال المعمومة إلى الكافة دون تحديد القيود الزمانية أو المكانية. -

في ىذا العقد يمتزم مقدم خدمة الأنترنت بأن يضع تحت تصرف المشترك بعضاً من 
ت الفنية والتقنية المعموماتية بيدف استعماليا من طرف المشترك لتحقيق الوسائل والأدوا

ومثال ذلك أن يتيح مقدم الخدمة المعموماتية لممشترك إمكانية أن يكون لو بريد  ،مصالحو
فيخصص لو حيزاً عمى القرص الصمب لجياز الكمبيوتر  ،إلكتروني بعنوان خاص بو

، وكل ىذا 2الالكتروني أجل صندوق خطاباتو الممموك لو والمتصل بشبكة الأنترنت من

                                                             
، 2009، لبنان، الياس ناصيف، العقود الدولية: العقد الالكتروني في القانون المقارن، منشورات الحمبي الحقوقي 1

 50ص
 .60-59، ص ص2000أسامة أبو الحسن مجاىد، خصوصية التعاقد عبر الانترنت، دار النيضة العربية، مصر،  2
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وفي حالة  ،التصرفات المتاحة لممستخدم تكون لفترة محددة وبمقابل مادي يدفع إلى المالك
  1انتياء المدة فإن كافة الأدوات والبيانات التي منحت لممستخدم تسترد إلى المالك.

  : تمييز العقد الإلكتروني عن عقد إنشاء متجر افتراضيثانيا
جاءت فكرة إنشاء متجر افتراضي بغية تسييل وتيسير الحصول عمى الخدمات 

وحتى يكون ىناك متجرا افتراضيا أنشئت مراكز افتراضية تضم ىذه  ،والسمع بسرعة
وأن  ،فالتاجر لكي يفتح متجر افتراضي عميو تقديم طمب المشاركة ليذا المركز ،الأخيرة

بكة تمكنو من عرض سمعو وبضائعو عبر يتم فتح متجر افتراضي خاص بو عمى الش
  .2مختمف أنحاء العالم

" خدمة إلكترونية يتم الدخول إلييا عبر شبكة  :يعرف المركز الافتراضي بأنو
وتسمح لمتجار بعرض بضائعيم أو خدماتيم من  ،ومفتوحة لكل مستعممييا ،الأنترنت
 3".خلبليا

 : والمراكز الافتراضية تنقسم إلى نوعين

: يمكن الدخول إليو دون أية إجراءات أو أية قيود لمتعرف عمى السمع الأولالنوع  -
 .والمنتوجات والاطلبع عمييا دون أن يتمكن من الشراء

خاص بالزائر كمما أراد الدخول إلى  (كود)الذي يشترط رقم سري النوع الثاني:  -
 4.ع ثمنياالمركز وأن يذكر رقم بطاقتو الائتمانية ليتمكن من شراء المنتجات ودف

                                                             
 .51سبق ذكره، ص ناصيف، مرجعالياس  1
 شحاتة غريب محمد شمقامي، التعاقد الالكتروني في التشريعات العربية )دراسة مقارنة(، دار الجامعة الجديدة، مصر، 2

 .71-70، ص ص2008
 .104خالد ممدوح إبراىيم، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .71، صنفسوشحاتة غريب محمد شمقامي، مرجع  4
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 ثالثا: تمييز العقد الإلكتروني عن عقد الدخول الى شبكة الانترنت
إن عقد استخدام شبكة الإنترنت ىو الإلكتروني المبرم بواسطة الإنترنت فبدونو 
يصعب القيام بذلك فيو الذي يمكننا من التصفح عبر مواقع الإنترنت والبحث في السمع 

 والخدمات التي نريدىا. 

 ،فإن عقد شبكة الإنترنت موضوعو استخدام شبكة الإنترنت ،إلى ذلكواستنادا 
والعقد الإلكتروني يبرم بواسطتو حيث تعد شبكة الإنترنت وسيمة لمتعاقد بو وكذا التعبير 

 1.عن الإرادة بواسطتو وىنا يظير الاختلبف بين العقدين

 مات الالكترونيةرابعا: تمييز العقد الإلكتروني عن عقد الاشتراك في بنوك المعمو 
إن العقد الإلكتروني وعقد اشتراك في بنك المعمومات الإلكترونية يتخذان نفس 

إلا أنيما يختمفان من حيث المحل  ،الوسيمة لعممية الإبرام والتنفيذ وىي الوسيمة الإلكترونية
خدمة النفاذ إلى قاعدة إذ أن عقد الاشتراك في بنك المعمومات محمو استغلبل العميل 

 معمومات.ال

 خامسا: تمييز العقد الإلكتروني عن عقد الإعلان الإلكتروني 
يعرف الإعلبن بصفة عامة بأنو كل فعل أو تصرف ييدف إلى التأثير النفسي 

 عمى جميور المستيمكين بيدف إقناعيم بمزايا وايجابيات السمعة أو الخدمة. 

رويج أو رسالة ذات " كل اشيار أو ت :أما الإعلبن الإلكتروني فيعرف عمى أنو
 طبيعة أو ىدف تجاري تتم عن طريق الاتصالات الإلكترونية". 

فإن الإعلبن الذي يتم نشره إلكترونيا لا يختمف عن الإعلبن التقميدي إلا  ،وبالتالي
 من حيث الوسيمة. 

                                                             
 .43أرجيموس رحاب، مرجع سبق ذكره، ص  1
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والإعلبن التجاري ورقيا كان أو إلكتروني يعتبر صورة من صور الدعاية التجارية 
قناعيم بالتعامل معوحيث أن كلبىم إلا أنيما  ،ا يشتركان في إيصال الإعلبن لمغير وا 

يختمفان في أن الدعاية قد تشمل بيانات ورسومات وعبارات تمس الخيال لجذب الزبائن 
أما الإعلبن التجاري يحتم  ،ولا تعد إيجابا بل تعد دعوة إلى التفاوض في أحسن الأحوال

وقد يعتبر  ،حيحة تحدد المطموب من الإعلبنأن يتضمن بيانات وعبارات دقيقة وص
إيجابا قائما منتجا عند تحقق شروطو وعند خلبفو يعد مجرد دعوة لمتعاقد حالو حال 

 1الدعاية التجارية.

وتجدر الإشارة إلى أن الإعلبن عن السمع في الموقع الإلكتروني أو البريد 
نما ىو دعوة إلى ال وتكون  ،تعاقد من الطرف الأولالإلكتروني لا يعتبر إيجابا باتا وا 

الاستجابة من الطرف الثاني بقبولو الدعوة أو العرض ىو الإيجاب الحقيقي الذي لاقى 
 2قبولا من الطرف يتم بو انعقاد العقد.

ونظرا لممكانة التي يحتميا الإعلبن الإلكتروني فقد تدخل المشرع الفرنسي بموجب 
الوقاية من الرشوة والشفافية في الحياة المتعمق ب 1993/01/29القانون الصادر في 

عقد وىو يبرم بين المتعيد بعرض الإعلبنات  ،الاقتصادية والإجراءات العمومية بتنظيميو
تاحة الفرصة لمغير ليطمع عمييا مساحة إعلبنية محددة  .أو يتعيد ببيع ،بمختمف أنواعيا وا 

 لمطرف الآخر ويعرض متعيد الإعلبنات الشروط في موقعو. 

سواء المبرمة  ،ويمكن القول في ختام تمييز العقد الإلكتروني عن غيره من العقود
 افتراضيةعن بعد أو تمك المبرمة في بيئتو الإلكترونية بأنو عقد متميز كونو يبرم بطريقة 

 ،متعاصر افتراضيحيث أن ىذه الأخيرة تسمح بحضور  ،والتي تتم عبر شبكة الإنترنت

                                                             
 .46أرجيموس رحاب، مرجع سبق ذكره، ص  1
 2إلياس بن ساسي، التعاقد الإلكتروني والمسائل القانونية المتعمقة بو، مجمة الباحث جامعة قاصدي مرباح ورقمة ع   2

 .63، ص 2003
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لا تسمح بذلك فنكون أمام أحد العقود التي تبرم عن بعد وليس فإذا كانت ىذه الوسيمة 
ن كان يخضع لأحكام العقود المبرمة عن بعد  ،أمام العقد الإلكتروني والعقد الالكتروني وا 

في بعض من جوانبو إلا أنو يجب أن يخضع كذلك إلى أحكام خاصة بو نظرا لطبيعتو 
 1.ومميزاتو الحديثة

  

                                                             
 .47أرجيموس رحاب، مرجع سبق ذكره، ص 1



 ماىية عقد البيع الالكتروني                                           :  الأولالفصل 

 
23 

 أركان عقد البيع الالكترونيالمبحث الثاني: أطراف و 

 المطمب الأول: أطراف عقد البيع الالكتروني

تتعد أطراف العقد الالكتروني بين المستيمك الالكتروني والمورد المذان أوردىما 
 المشرع في قانون التجارة الإلكترونية ويتمثلبن فيما يمي: 

 المستيمك الالكتروني  :الفرع الأول

 2004يونيو سنة  23المؤرخ في  02/04رقم  عرف المستيمك في القانون
محدداً لمفيوم المستيمك في المادة  ،المحددة القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية

" كل شخص طبيعي أو معنوي  :حيث تنص الفقرة الثانية منيا المستيمك ،الثالثة منو
 . 1بع ميني "يقتني سمعا قدمت لمبيع أو يستفيد من خدمات عرضت ومجردة من كل طا

 ،نلبحظ من خلبل ىذه المادة أن المشرع الجزائري أخذ بالمفيوم الضيق لممستيمك
معتبرا إياه ذلك الشخص الذي يقتني المنتجات والخدمات من أجل استعمالاتو واحتياجاتو 

لذلك فإن كان ىدف الشخص من الاقتناء ىو تمبية حاجاتو المينية فلب يعتبر  ،الشخصية
 ن مينيا أو محترفا. مستيمكا بل م

فيفري  25المؤرخ في  2003-09-08من القانون رقم  03كما عرفو في المادة 
كل شخص طبيعي أو معنوي  :المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش عمى أنو 2009

سمعة أو خدمة موجية للبستعمال النيائي من أجل تمبية حاجتو  ،يقتني بمقابل أو مجانا
 ة شخص أخر أو حيوان متكفل بو". الشخصية أو تمبية حاج

                                                             
ة المتعمق بالتجار  05-18قسوري فييمة، خصوصية الحرية التعاقدية في العرض التجاري الالكتروني طبقا لمقانون  1

 .190، ص 2018جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر،  05الالكترونية مجمة البحوث في العقود وقانون الأعمال، العدد 



 ماىية عقد البيع الالكتروني                                           :  الأولالفصل 

 
24 

يتضح من خلبل فحوى ىذه المادة أن المشرع الجزائري أكد عمى تعريفو لممستيمك 
بحيث قصر مفيوم المستيمك في الشخص الذي يتعاقد من أجل  ،تبنيو لممفيوم الضيق

ومن ثم لا يعد مستيمكاً من يتعاقد الأغراض أخرى  ،الاستيلبك الشخصي أو العائمي
شخصية أو عائمية كمن يتعاقد من أجل نشاطو الميني أو الحرفي أو التجاري ومن ليست 

وبيذا التعريف فإن  ،ثم لا يستفيد ىذا الأخير من القواعد الحمائية الواردة في ىذا القانون
  1المشرع قد جنب الفقو والقضاء عناء البحث عن تعريف ملبئم لممستيمك.

فقد أزال المشرع الجزائري المبس  ،ونيأما بخصوص تعريف المستيمك الالكتر 
بحيث عرف  ،والغموض عن تعريف العقد الالكتروني ومصطمح المستيمك الالكتروني

 ،من قانون التجارة الالكترونية الجزائري 02فقرة  06العقد الالكتروني من خلبل المادة 
 1425جمادى الأول عام  05المؤرخ في  02/04" بمفيوم القانون رقم  :العقد الالكتروني

 ،الذي يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية 2004يونيو سنة  23الموافق ل 
ويتم إبرامو عن بعد دون الحضور الفعمي والمتزامن لأطرافو بالمجوء حصريا لتقنية 

  .الاتصال الالكتروني

ت القانون المذكور من ذا 06الالكتروني فقد عرفتو المادة أما مصطمح المستيمك 
كل شخص طبيعي أو معنوي يقتني بعوض أو  :: " المستيمك الإلكتروني03أعلبه فقرة 

كتروني بصفة مجانية سمعة أو خدمة عن طريق الاتصالات الإلكترونية من المورد الإل
 . بغرض الاستخدام النيائي "

 ،شرع الجزائري تبنى نفس تعريف المستيمك العادييتضح من ىذه المادة أن الم
-09من القانون  03بنفس التعريف سواء لممستيمك العادي والذي عرفو من خلبل المادة 

 02-04القانون  03وكذلك في المادة  ،المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش 03

                                                             
مكرر تقنين مدني جزائري، المجمة النقدية لمقانون والعموم  140سي يوسف زاىية حورية " تعميق عمى نص المادة   1

 .25، ص 2010، 02يزي وزو الجزائر، العدد السياسية، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة ت
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تروني والمذان يختمفان المحدد لمقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية أو المستيمك الإلك
 أن ىذا الأخير يتعاقد إلكترونيا.  سوى في

 المورد الإلكتروني  :الفرع الثاني

مقدم  ،موزعا ،يعد المتدخل الطرف الثاني في عقد الاستيلبك فقد يكون منتجا
الذي يتدخل في عممية عرض المنتوجات للبستيلبك  ،خدمات بائعا بالجممة أم بالتجزئة

 1ع المراحل من طور الإنشاء الأولي إلى العرض النيائي لممنتوج.والتي تشمل جمي

 2004جوان  23المؤرخ في  02-04من القانون رقم  01فقرة  03عرفتو المادة 
المحدد لمقواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية مستعممة مصطمح عون اقتصادي " 

 ،أيا كانت صفتو القانونية" كل منتج أو تاجر أو حرفي أو مقدم خدمات  :الذي يقصد بو
 يمارس نشاطو في الإطار الميني العادي أو بقصد تحقيق الغاية التي تأسس من أجميا. 

 03-09فقرة من القانون رقم  03كما عرف المشرع المتدخل بموجب المادة 
" كل شخص طبيعي أو معنوي يتدخل  :عمى أنو ،المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش

 لمنتوجات للبستيلبك. في عممية عرض ا

فعمى خلبف المستيمك فإن المحترف ىو الشخص الذي يتصرف من أجل حاجاتو 
كما يشتري الآلات والأدوات اللبزمة  ،المينية فيو يشتري البضائع من أجل إعادة بيعيا

 لتسيير مشروعاتو عمى أفضل صورة كما يقدم القروض لممستيمكين. 

من قانون التجارة الالكترونية  04فقرة  05المادة كما عرفو المشرع الجزائري وفق 
كل شخص طبيعي أو معنوي يقوم بتسويق أو  :تحت تسمية المورد الإلكتروني عمى أنو

 اقتراح توفير السمع أو الخدمات عن طريق الاتصالات الإلكترونية ". 

                                                             
"، مجمة الاجتياد  306-06لخذاري عبد الحق النظام القانوني لمجنة البنود التعسفية في ظل المرسوم التنفيذي  1

 .54، ص 2020 22، العدد 12بسكرة، الجزائر، المجمد،  -القضائي، جامعة محمد خيضر 
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أو فالميني قد يكون شخصا طبيعيا أو معنويا يمارس نشاطا صناعيا أو تجاريا 
، ومن خلبل سعيو لمحصول عمى الربح يقوم بإغراء راعيا بيدف الحصول عمى الربحز 

  1المستيمكين وحثيم عمى التعاقد.

منيما والغاية من  إذن فالفرق بين الميني والمستيمك ىو النشاط الذي يمارسو كل
، ويبقى المحترف الميني يتميز بتفوق في الوضعية عمى المستيمك بما في وراء التعاقد

 حوزتو من معارف تقنية وقدرات مالية.

 المطمب الثاني: أركان العقد الإلكتروني 

الإلكترونية  الاتصاليجب أن تتوافر في العقد المبرم عن طريق إحدى وسائل 
 الأركان العامة لمعقد وىي الرضا والمحل والسبب وسأبحثيا عمى النحو التالي: 

 الرضا في العقد الإلكتروني  :الفرع الاول

الرضا ىو جوىر العقد وىو التعبير عن إرادة أطراف العقد لمتعاقد بحسب ما تم 
ويتم التعبير عن الرضا في العقد الإلكتروني عن طريق رسالة المعمومات  ،عميو الاتفاق

 الإلكترونية وىي وسيمة من وسائل التعبير عن الإرادة المقبول قانونا لإبرام الإيجاب أو
 تعاقدي.  التزامالقبول بقصد إنشاء 

 
 الإيجاب الإلكترونيأولا: 

من مشروع العقد النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية والمعمق  3/2تضمن البند  
" تمثل الرسالة إيجابا إذا تضمن  :بالقانون النموذجي الصادر عن الأونيسترال ما يمي

                                                             
، ص 2002الأنترنيت دراسة مقارنة، المكتبة القانونية عمان، الأردن، طبعة أحمد خالد العجولي، التعاقد عن طريق   1
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معروفين عن  ما دامواإيجابا لإبرام عقد مرسل إلى شخص واحد أو أشخاص محددين 
 نحو كاف وكانت تشير إلى نية مرسل الإيجاب أن يمتزم في حالة القبول. 

والإيجاب الإلكتروني قد يكون إيجابا خاصا موجيا إلى أشخاص محددين وىو 
الذي يتم عادة بواسطة البريد الإلكتروني وقد يكون إجابا عاما موجيا إلى جميع زائري 

ع يختص الإيجاب الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت الموقع الإلكتروني من خلبل الموق
 ،وىو إيجاب دولي ،يتم عبر وسيط إلكتروني، و بعدة خصائص أىميا أنو يتم عن بعد

 1ولا يمنع أن يكون إقميميا أو محميا.
 القبول الإلكترونيثانيا: 

العقد  لانعقادويتطمب  ،القبول الإلكتروني يتم التعبير عنو من خلبل وسيمة إلكترونية 
بشأن البيع الدولي  1980وقد عرفتو اتفاقية فينا  ،الإيجاب بقبول يطابقو يتلبقىأن 

" يعتبر قبولا أي بيان أو أي تصرف آخر صادر  1/18لمبضائع حيث تنص المادة 
 من المخاطب يفيد الموافقة عمى الإيجاب".

اختمف بشيء ولكي ينتج القبول أثره لابد أن يتطابق تماما مع الإيجاب فإذا ما 
ولابد أن يكون القبول  ،عن الإيجاب عد إيجابا جديدا يحتاج إلى قبول كي ينعقد العقد

وقد يتم ىدا القبول إما عن طريق البريد الإلكتروني يتم بقيام المرسل إليو  ،صريحا
الذي وجو إلى بريده إلكتروني إيجابا من قبل المنشئ بإرسال قبولو عمى شكل  (القابل)

أما القبول عن طريق  ،ترونية متضمنة كافة العناصر اللبزمة لإتمام التعاقدرسالة إلك
المواقع الإلكترونية فيتم عن طريق الضغط أو بممس الأيقونة المخصصة لإعلبن 

 القبول. 
وبما أن المستيمك في العقود الإلكترونية لا يكون بوسعو الحكم الدقيق عمى المنتج 

ولقد أقرت العديد من التشريعات  ،عميق إتمام العقدفيو يتمتع بحق العدول ومن ثم ت

                                                             
 8، كمية الحقوق، ص 1ىدى المقداد، مقال تحت عنوان العقد الالكتروني، جامعة بن يوسف بن خدة الجزائر  1
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كالقانون الفرنسي والتوجيو الأوروبي والأمريكي والإنجميزي أحقية المستيمك في العدول 
 1ختمف ىذه المدة من قانون إلى آخر.بشأن العقود الإلكترونية خلبل فترة السماح وت

 في العقد الالكتروني المحل : ركنالفرع الثاني

 ركنا ويعتبر، العقد بطلبن تخمفو عمى يترتب حيث، العقد بمحل بالغا اىتماما الفقو اىتم
 ثم تعريفو فيو نبين أولا إلى الفرع ىذا سنقسم ما وليذا الرضا جانب إلى العقد في أساسيا
  2صوره. رابعا شروطو ثالثاو  مشروعيتو ثانيا

 الإلكتروني البيع عقد في المحل تعريفأولا: 
 أحد يمتزم الذي الشيء ىو الفرنسي المدني القانون من 1126 لممادة طبقا المحل 

 البيع عقد محلو  ،3عمل عن الامتناع أو بعمل يمتزم أو بتقديمو الأطراف
 التجارة مجال في وىنا عميو التعاقد يتم الذي المبيع الشيء ىو الإلكتروني
 في يشترط العامة لمقواعد وفقاو  خدمات. أو سمع عمى إما التعاقد يتم الإلكترونية

 أن، و لمتعبين قابلب أو، معينا يكون أن، و لموجود قابلب أو، موجودا يكون أن المحل
 98 إلى 92 من المواد في المحل عمى الجزائري المشرع نص قدو  مشروعا يكون
 ركنان أنيما مع السببو  المحل بين يفصل لمو  الجزائري المدني القانون من

 4لمعقد. مستقلبن

                                                             
 9، ص مرجع سابقىدى المقداد،  1
ابراىيم الدسوقي أبو الميل، العقد غير اللبزم دراسة مقارنة متعمقة في الشريعة الإسلبمية والقوانين الوضعية،  2

 12، ص 1994مطبوعات جامعة الكويت 
3
 ZOHRA DHIMI, commerce électronique sur internet mémoire DESA, faculté du droit 

Ain Choch ,Casablanca, 2005.page 56 
 111ص ، 2009مناني فراح، العقد الإلكتروني وسيمة إثبات حديثة في القانون الجزائري، دار اليدى، الجزائر،   4
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 الإلكتروني العقد محل شروط ثانيا:
 أن وىي: ثلبثة شروط الإلكتروني البيع عقد محل في يشترط، العامة لمقواعد وفقا 

 يكون أن، و لمتعيين قابلب أو معينا يكون أن، و لموجود قابلب أو موجودا يكون
 وصف يتم فإنو لمتعيين قابلب أو معينا الإلكتروني العقد محل يكون لكيو  مشروعا
 تجنب مع كاممةو  دقيقة بصورة الحديثة الاتصال تقنيات عبر الخدمة أو المنتج

 . مشروعا يكون أنو  المضممة الإعلبنات
 الاتفاق يتم التي الخدمة أو السمعة في يشترط :لموجود القابمية أو الوجود شرط .1

 كان فان بعد فيما لموجود قابمة أو الاتفاق أثناء فعلب موجودة تكون أن عمييا
 أو الشبكة عمى الخدمة أو السمعة عرض فيكفي مثلب الانترنت طريق عن التعاقد
 .السمعة صورة عرض

ويقصد بو تحديد مواصفات السمعة أو الخدمة  :شرط التعيين أو القابمية لمتعيين .2
وقد جاء بالقانون يجب عمى المشتري أن يكون عالما بالمبيع عمما كافيا ويعتبر 
العمم كافيا متى اشتمل عمى بيان المبيع وأوصافو الأساسية بيانا يمكن من خلبلو 

 التعرف عميو. 
بالتعريف  يمتزم كل متخصص ببيع سمع أو يقدم خدمات قبل إبرام العقد

الضروري لمسمعة أو الخدمة وفي حالة عدم الالتزام أو تقديم معمومات خطا 
يتعرض المخالف لعقوبة مدنية وىي قابمية العقد للئبطال لمغش وعقوبة جنائية 
وىي غرامة والحبس لخداع المتعاقد في مواصفات المنتج أو الخدمة وتحدث 

  1الخديعة حتى ولو التزم المخالف الصمت.
وفقا لمقواعد العامة محل الالتزام مخالفا لمنظام العام والآداب  :ط المشروعيةشر  .3

ويمثل شرط المشروعية أىم شروط العقد الالكتروني، ونظرا لكثرة  ،كان العقد باطلب
المواقع التي تستغل في ممارسة التجارة غير المشروعة كالمخدرات وانتحال صفة 

                                                             
 12إبراىيم الدسوقي أبو الميل مرجع سبق ذكره، ص   1
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ب الجرائم المالية، مثل ممارسة القمار عبر الغير واقتحام مواقع الآخرين وارتكا
الانترنت وأن يكون محل العقد مشروعا إذا كان ىذه التصرفات تكون باطمة بقوة 

يبدو أن من أىم الصعوبات التي  العام.القانون لكونيا مناقضة للآداب والنظام 
مر تواجو مثل ىذه التصرفات غير المشروعة ىو عدم وجود رقابة فعالة عمييا، الأ

الذي يتطمب ضرورة تكاتف فقياء القانون والمتخصصين في مجال تقنيات 
 كيان تيدد أصبحت والتي الخطيرة الاتصال لإيجاد الحمول الفعالة ليذه المشكمة

 القوانين مع متفقا يكون أن الالكتروني العقد محل في ينبغي، و بأثره والمجتمع الفرد
 كذاو  الالكترونية التجارة مجال في لممنافسة المنظمة القوانين تمك ولاسيما القائمة
 يحظر فإنو وبالتالي بعد عن المبرمة لمعقود المنظمة القوانينو  الاستيلبك قوانين

 1.والذخائر الأسمحة في الاتجار

 الإلكتروني البيع عقد محل صور ثالثا:
 وتجارة السمع تجارة ىما التجارة من نوعين عمى الالكتروني البيع عقد يقوم

 : ىما صورتين الالكتروني العقد لمحل فان عميوو  الخدمات
 الفقو استقر بضائع وكممة بضائع محميا التي التجارة بيا يقصد :السمع تجارة .1

( المعنوية، )المادية غير المنقولات أو، المادية المنقولات تشمل أنيا عمى القضاءو 
 إلا تسري لا التجاري البيع أحكام فان الجزائري التجاري القانون وفقاو  السواء عمى
 لم ما بالتجارة تتعمق لشؤون بينيم فيما التجار يبرميا التي البضائع بيع عقود عمى
 الالكتروني البيع عقد محل البضائع أنواع وتتعدد ذلك غير عمى القانون ينص
نو  الملببس أو الغذائية المنتجات مثل الاستيلبكية السمع فمنيا  البعض كان ا 
 تجارة تدخل، و بسرعة لمتمف القابمة السمع في التجارة عن بالبعد التجار ينصح
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 خارجيا تنفذو  الخط عمى تبرم التي العقود باب من الالكترونية التجارة في البضائع
 . وسيمة بأي نقمياو  الشحن طريق عن ماديا البضائع تسميم يتم حيث

 مجال يعتبرو  خدمات، توريد محميا يكون التي التجارة بيا يقصد :الخدمات تجارة .2
 بالأساس تعتمد فيي كبير مال رأس إلى تحتاج التي المشروعات من الخدمات

 تعتبرو  البدني الجيد من قميلو  المعمومات جمعو  العممية المؤىلبتو  الأفكار عمى
 وتتعدد، الخط عمى تنفذو  تتم التي الالكترونية التجارة الأنواع من الخدمات تجارة

  ىي:و  الالكترونية التجارة خلبل من ممارستيا يمكن التي المجالات
 الالكترونية. التجارة فييا تتم التي المجالات أقدم من وىي :المصرفية الخدمات  
 الاستثمار.و  التأمينو  الصرافة أعمال تشمل وىي :المالية الخدمات 
 واليندسية الطبيةو  القانونية الاستشارات تشمل وىي :الاستشارية لخدماتا 

  التعميمية.و 
 طريق عن الدولية الشبكة إلى الوصول خدمات تشمل ىيو  :الاتصالات خدمات 

 الافتراضي المتجر إنشاء عقودو  الساخن الخط خدمة عقودو  الخدمة ىذه موردي
  الإيواء. عقودو 
 المطاعم حجزو  الفنادق تأكيدو  السفر تذاكر حجز وتشمل :السياحة وكلاء خدمات 

 خدماتو  الخط عمى التامين خدماتو  الاستثمار وشركات البورصة شركات خدمات
 1الخط. عمى الصحافة

  الإلكتروني البيع عقد سببالفرع الثالث: 

 السبب في يشترط ولا التزامو وراء من الشخص يقصده الذي الغرض ىو السبب
 موجودا كونو من العامة لمقواعد طبقا فيو يشترط ما سوى الانترنت عبر البيع في
 .مشروعاو 
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 العامة لمقواعد وفقا السبب أولا:
 قد، و التزامو من الممتزم غاية بو يقصدو  لمتعاقد الدافع الباعث أو الغاية ىو السبب 

 الجزائري المدني القانون من 98و 97 المادتين في السبب الجزائري المشرع تناول
 من المتعاقد إليو يقصد الذي المجرد القريب أو المباشر الغرض بأنو يعرف السببو 

 . لمتعاقد الدافع أو الباعث فيو المباشر غير الغرض إما التزامو
 المتعاقد التزام كان إذا: "  أنو عمى الجزائري المدني القانون من 97 المادة تنص

 كما"  باطلب العقد كان الآداب أو العام النظام مخالف لسبب أو مشروع غير لسبب
 لو أن مفترض التزام كل: "  أن عمى الجزائري المدني القانون من 1/98 المادة تنص
 المشرع أن المادتين ىاتين من فيتبين ،" ذلك غير عمى الدليل يقم لم ما، مشروعا سببا

 يصرح لم أنو لوو  السبب ازدواج بفكرة أي العقد سببو  الالتزام بسبب يعتد الجزائري
 شرطان السبب في يشترط الجزائري فالقانون، المادتين ىاتين حسبو  بينيما، بالتفرقة
 . مشروعا يكون أن، و موجودا يكون أن:  ىماو  أساسيان

 الالكتروني البيع عقد في السببثانيا: 
 السبب يكون حيث التقميدي البيع عقد عن الالكتروني البيع عقد في الحال يختمف لا 

 1العقد. بطلبن إلى يؤدي تخمفوو  العقد أركان أحد
 البيع عقد في السبب شروط:  

 السبب وىمي كان فإذا صوريا أو وىميا يكون ألا بمعنى صحيحا السبب يكون أن -
 . باطل العقد كان صوري أو

 . موجودا السبب يكون أن -
 التعاقد عمى الباعث مخالفة عدم بالمشروعية ويقصد، مشروعا السبب يكون أن -

 القانون مخالفة عمى الاتفاق يجوز ولا لمقانون مطابقاو  العام النظامو  العامة للآداب
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 لا كما المخدرات في التجارة أو جنائية جريمة عمى الاتفاق مثلب يجوز لا بالتاليو 
 . العام النظام أو العامة الآداب يخالف ما عمى الاتفاق يجوز

 العقد طرفي كان فإن لذا، لأخرى دولة من يختمف العام النظام أو العامة الآداب ففكرة
، واحد قانونو  واحدة لفكرة خاضعين لأنيما يثور أن يمكن مشكمة فلب واحدة جنسية من
نماو   طبقاو  العقد عمى يطبق قانون فأي العقد طرفي جنسية تختمف عندما تظير المشكمة ا 

 فيما الأطراف باتفاق التطبيق الواجب القانون اختيار يتم الخاص الدولي القانون لقواعد
، الموضوعية الإسناد قواعد إلى المجوء يمكن الاتفاق عدم وعند، الشخصي بالإسناد يسمى
 الخط خارج التنفيذ كان سواء العقد تنفيذ محل أو العقد تكوين محل دولة قانون إما ويطبق
 المدين إقامة محل دولة قانون تطبيق يمكن كما، الخط عمى التنفيذ كان أو المادي التسميم

 يمكن حتى العقد عمى التطبيق الواجب القانون اختيار للؤطراف دائما الأفضل يبقىو 
  1.الخلبفات ىذه تجنب

 

  

                                                             
 116مناني فراح، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 الفصل: خلاصة

يعتبر العقد الالكتروني من التصرفات القانونية التي ظيرت مع التطور التكنولوجي 
وسائل الاتصال الحديثة، والتي أحدث ضجة كبيرة عمى المستوى الدولي  استخدامنتيجة 

أو الداخمي، وأثارت كذلك إشكالات قانونية وفقيية عميقة، وىذا راجع لما تتسم بو من 
خصوصية لم تشيد ليا مثيل من الناحية العممية وخاصة الطابع المادي والافتراضي الذي 

سفر عن العديد من التحديات والمسائل القانونية لتحديد تتميز بو البيئة الالكترونية، مما أ
الإطار القانوني الذي يتكون بو العقد المبرم بشكل إلكتروني، ليذا أىم ما يميز العقد 
الالكتروني عن غيره انو يتم عن بعد من خلبل وسيط الكتروني حيث يتم ترتيب 

العقد بالمعنى التقميدي بمعنى الالتزامات التعاقدية وتبادل الإرادتين دون وجود لمجمس 
أخر أن العقود الالكترونية تتم في فضاء الكتروني والعقود العادية في وسط مادي 

احد ممموس، وىذا ما جعل العقد الالكتروني يتصف بأنو ذو طابع دولي وذلك عند وجود 
ىذا التي يتواجد فييا الطرف الأخر كما اشرنا سابقا و  أطراف العقد خارج حدود الدولة

 ساعد في إنياء المعاملبت بشكل أسرع وبأقل جيد وتكمفة أقل. 

وبنظر إلى ما سبق نجد أن العقد الالكتروني كغيره من العقود يتطمب توافر 
الأركان التي يقوم عمييا أي عقد من تراضي بين طرفيو ومحل وسبب ولا يبدو بان الفقو 

لا جديد بشأنيما في نطاق التعاقد قد أوجد شيئا من الخصوصية لركني المحل والسبب إذ 
الالكتروني فما تتضمنو القواعد العامة لمعقد من إحكام كفيمة لحل ما ينشا من إشكالات 
عمى خلبف ركن التراضي بشقية الإيجاب والقبول الالكتروني الذي تأثر بخصوصية العقد 

مادي مجمس ر الالكتروني لكون ىذا الأخير ينعقد كما اشرنا دون أن يكون لطرفيو حضو 
شبكة الانترنت( مما اثر )انو قد يتم التعاقد عبر وسيط مفتوح  العقد وقت انعقاده بالإضافة

كثيرا عمى المفاىيم التقميدية السائدة في النظرية العامة لمعقود، ىذا ما اوجد صعوبة وبل 
 كان عائق لتطبيق القواعد العامة عمى ىذا النوع من التراضي.



 

 

   

الفصل الثاني: الأثار القانونية لعقد 
 البيع الالكتروني
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 الفصل الثاني: الآثار القانونية لعقد البيع الالكتروني

ينعقد العقد الإلكتروني كغيره من العقود بمجرد توافر شروطو وأركانو، كما ينتج 
فالبائع يمتزم بنقل الممكية وتسميم  ،عنو آثار تقع عمى عاتق كل من البائع والمشتري

إلا أن كل من ىذه  ،الشيء المبيع كما يمتزم بالضمان وعدم التعرض والاستحقاق
الالتزامات لم تتأثر بالبيئة الإلكترونية وتطبق عمييا أحكام القواعد العامة ماعدا الالتزام 

وليذا سنقوم بالتركيز  ،حيث أصبح لو معنى حديث في مجال العقد الإلكتروني ،بالتسميم
 الإلكتروني.تزام البائع بالتسميم في دراستنا المتعمقة بتنفيذ العقد الإلكتروني عمى ال

فإن لممشتري كذلك التزامات  ،وباعتبار أن العقد الإلكتروني ىو عقد ممزم لجانبين
وسنقتصر في دراستنا عمى الالتزام  ،وتتمثل في دفع الثمن والالتزام بتسمم الشيء المبيع

وأصبح ينفذ عبر شبكة  ،بالدفع عمى أساس أنو ىو الآخر قد تأثر بالبيئة الإلكترونية
  .الإنترنت

 لذا سوف نتطرق في ىذا الفصل إلى المباحث التالية:

 المبحث الاول: التزامات البائع في العقد الالكتروني -
 في العقد الالكتروني التزامات المشتريالمبحث الثاني:  -
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 في العقد الالكتروني المبحث الأول: التزامات البائع

، المترتبة عميو في العقد التقميدييمتزم البائع في العقد الإلكتروني بنفس الالتزامات 
إلا أن الخصوصية التي يتميز بيا جعمت الالتزام بالتسميم لو صبغة إلكترونية عمى خلبف 

وعمى ىذا سنقوم بالتركيز عمى خصوصية الالتزام بالتسميم  ،باقي العقد الالتزامات الأخرى
ذلك من خلبل التطرق إلى و  ،في الإلكتروني مع تبيان القواعد العامة والقوانين المقارنة

 حال الإخلبل بو. ، وكذا معرفة زمان ومكان إبرامو والجزاء المترتب عميومفيومو

 التسميم الإلكتروني التزام البائع بالمطمب الأول: 

والذي من  ،يعتبر الالتزام بالتسميم من أىم الالتزامات التي تقع عمى عاتق البائع
ويعتبر ىذا الالتزام التزام متفرع من الالتزام بنقل  ،بالدفع خلبلو يقوم المشتري بتنفيذ التزامو

ولتوضيح أكثر سنقوم بدارسة ىذا  ،الممكية وىو التزام بتحقيق نتيجة وليس ببذل عناية
 .وذلك من خلبل تعريفو وبيان كيفيتو ،إلكترونيةالالتزام لما لو من خصوصية 

 تعريف التسميم الإلكتروني  :الفرع الأول

 ،التسميم في العقد الإلكتروني لا يختمف عن تعريفو في العقد التقميدي إن تعريف
 (367)حيث يستوجب الأمر سواء كان المبيع ماديا أو رقميا أن يستجيب لأحكام المادة 

والتي بمقتضاىا يتم التسميم بوضع المبيع تحت تصرف  ،من القانون المدني الجزائري
حتى ولو لم يتسممو تسميما ماديا  ،المشتري حتى يتمكن من حيازتو والانتفاع بو دون عائق

كما أن التسميم يحدث عمى النحو الذي يتفق مع طبيعة  ،طالما أن البائع قد أعممو بذلك
أو  ،بضائع مطابقة لما تم التعاقد عميوالشيء المبيع أو ىو نقل السمطة أو السيطرة عمى 

ىو تمك العممية القانونية التي يتم بموجبيا وضع البضاعة تحت تصرف الشخص الذي 
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أو ىو تمك العممية التي يتم بمقتضاىا البائع باتخاذ كافة الإجراءات  ،يجب عميو استلبميا
 اللبزمة لوضع البضاعة تحت تصرف المشتري أو وكيمو. 

أن الأصل في التسميم ىو  ،لمبيع الدولي لمبضائع 1980اتفاقية فيينا كما جاء في 
حيث تناولت ىذا الالتزام المادة  ،أن يقوم البائع بوضع المبيع تحت تصرف المشتري

ع البضاعة تحت تصرف " يمتزم البائع بوض :والتي قضت بأن ،في فقرتيا الأخيرة (31)
 1المشتري.

" التسميم ىو  :عمى أن (1604)رنسي في المادة كما نص عميو القانون المدني الف
 2.نقل الشيء المبيع إلى المشتري وقدرتو عمى حيازتو والانتفاع منو"

نستنج أن التسميم ىو قيام البائع بالتخمي عن المبيع لمصمحة  ،من خلبل ما سبق
 المشتري ليتمكن ىذا الأخير من حيازتو والانتفاع بو. 

إذ يعتبر ىذا الالتزام  ،أىمية بالغة في التشريعات الحديثةوالالتزام بالتسميم يحظى ب
إذ لا فائدة في التزام البائع بنقل ممكية المبيع إلى المشتري ما لم  ،من مقتضيات عقد البيع

وىذا ما ذىب  ،بو والانتفاعيحتوي ىذا الانتقال تسميم المبيع لممشتري ليتمكن من حيازتو 
"  :من القانون المدني والتي نصت عمى أن (167)إليو المشرع الجزائري في المادة 

والمحافظة عميو حتى التسميم "،  الالتزام بنقل حق عيني يتضمن الالتزام بتسميم الشيء
من القانون المدني  (206)ونفس الحكم ذىب إليو المشرع المصري من خلبل المادة 

 3المصري.

 ،أىمية الالتزام بالتسميم في أن حصولو يعتبر وفاء للبلتزام بالتسميم وانقضائووتبرز 
وعميو يكون لتعيين كيفية التسميم  ،كما يتوقف عميو انتقال تبعة ىلبك المبيع إلى المشتري

                                                             
 .118، صسابقأرجيموس رحاب، مرجع  1
 .118، صنفسورحاب، مرجع  سأرجيمو  2
 وما بعدىا. 233، ص 1996محمد حسن قاسم، الموجز في عقد البيع، دار الجامعة لمطباعة والنشر الإسكندرية  3
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نتقمت تبعة اليلبك لممشتري وا ،وزمانو ومكانو أىمية لمعرفة ما إذا كان التسميم قد حصل
 1أم لا.

ر أىمية الالتزام بالتسميم خصوصا بالنسبة إلى التشريعات التي قضت كما تظي
وعميو فإن البائع يتحمل تبعة ىلبك  ،بانتقال تبعة اليلبك إلى المشتري متى تم التسميم

من القانون  (369)وىذا ما قضت بو المادة  ،المبيع إلى أن يقوم بتسميمو إلى المشتري
" إذا ىمك المبيع قبل تسميمو بسبب لا يد لمبائع  :المدني الجزائري والتي نصت عمى أنو

د إعذار المشتري بتسميم المبيع فيو سقط البيع واسترد المشتري الثمن إلا إذا وقع اليلبك بع
 ." 

أما عن موضوع التسميم فيو السمعة المتفق عمييا في العقد فقد تكون سمعة ذات 
وقواعد البيانات والأفلبم والموسيقى  كيان معنوي ليس ليا وجود مادي كبرامج الكومبيوتر

وغيرىا ففي ىذه الحالة يكون التسميم من خلبل تجسيدىا عمى وسيط أو دعامة 
وقد يكون موضوع التسميم ذو  ،طريق نقميا كطاقة عبر شبكة الإنترنتأو عن  كالأسطوانة

التقميدية كيان مادي محسوس كالأجيزة الكيربائية ففي ىذه الحالة يتم المجوء إلى الطرق 
  2في التسميم.

من القانون المدني الجزائري عمى  (364)أما عن حالة التسميم فقد نصت المادة 
 .يمتزم البائع بتسميم الشيء المبيع لممشتري في الحالة التي كان عمييا وقت البيع " :أنو

من القانون المدني  (431)ونفس الحكم ذىب إليو المشرع المصري من خلبل المادة 
" يمتزم البائع بتسميم المبيع لممشتري بالحالة التي كان عمييا وقت  :والتي نصت عمى أنو

 البيع ". 

                                                             
 150، ص2004بشار طلبل مومني، مشكلبت التعاقد عبر الانترنت، عالم الكتب الحديث، الأردن،  1

 97، ص2003، دار الجامعة الجديدة لمنشر، مصرمحمد حسين منصور، المسؤولية الالكترونية،  2



 عقد البيع الالكترونيالفصل الثاني:                                 الآثار القانونية ل  

 
40 

 ،ىي حالة المبيع وقت البيع ،وعميو فإن حالة المبيع التي يجب أن يتسممو فييا
س الحالة فينبغي أن يتم تسميمو لممشتري في نف ،فإذا كان ىذا الأخير شيء معين بالذات

أما إذا كان معين بالنوع فيعود إلى اتفاق المتعاقدين  ،التي كان عمييا وقت إبرام العقد
عمى درجة الشيء من حيث جودتو وفي حالة عدم الاتفاق يمتزم البائع بتسميم صنف 

أما إذا  ،متوسط الجودة ويكون ذلك متى كانت السمعة المباعة ذات كيان مادي ممموس
كالمعمومات مثلب فيجب أن تكون شاممة تغطي محل العقد وأن  عنوي؛مكانت ذات كيان 

 1تتعمق بالمجال الذي ييتم بو المتعاقد.

والتزام البائع بتسميم المبيع في الحالة التي كان عمييا وقت العقد ىو التزام بتحقيق 
 فإن حكمو يختمف بحسب ما إذا كان ىذا التغير ،نتيجة وعميو إذا حدث تغير في المبيع

 2إلى أحسن أم إلى أسوء.

أما بالنسبة إلى مقدار المبيع فمقد عالجت أغمب التشريعات حالة نقص المبيع أو 
كان البائع مسئولا عن نقص  ،زيادتو حيث ذىبت إلى أنو إذا عين في العقد مقدار المبيع

عمى أنو لا يجوز  ،ىذا الضرر بحسب ما يقضي بو العرف ما لم يتفق عمى خلبف ذلك
ري أن يطمب فسخ العقد لنقص في المبيع إلا إذا ثبت أن النقص يبمغ من الجسامة لممشت

أما إذا تبين أن قدر  ،درجة لو كان المشتري عمى دراية بيا لما أقدم عمى إتمام البيع
وكان الثمن مقدرا بحسب الوحدة وجب عمى  ،الشيء المبيع يزيد عمى ما ذكره في العقد

 ،قابل لمتقسيم أن يدفع ثمنا زائدا إلا إذا كانت الزيادة فاحشة غير المشتري إذا كان المبيع
 3ففي ىذه الحالة يجوز أن يطمب فسخ العقد كل ىذا ما لم يوجد اتفاق يخالفو.

                                                             
محمد فاروق الأباصيري، عقد الاشتراك في قواعد المعمومات الالكترونية، دراسة تطبيقية لعقود الانترنت، دار النيضة  1

 .91، ص2003العربية، مصر، 

 .120، ص2004محمد أمين الرومي، التعاقد الإلكتروني عبر الإنترنت، دار المطبوعات الجامعية، مصر،  2
 .121-120مرجع سبق ذكره، ص رحاب، رجيموسأ 3
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وذلك وفقا  ،كما يشتمل التسميم ممحقات المبيع وكل ما أعد بصفة دائمة لاستعمالو
ولعل أىم الممحقات في المجال  ،لما تقتضي بو طبيعة الأشياء وقصد المتعاقدين

الإلكتروني ىي تزويد العميل بالمستندات التي تبين كيفية عمل الأجيزة والمعدات وأساليب 
وتتمثل ىذه المستندات في صورة كتيبات أو أسطوانات أو معمومات  ،الصيانة والتطوير

 1تنقل عبر الشبكة أو دورات تدريبية.

 كتروني الفرع الثاني: كيفية التسميم الإل

" يتم التسميم بوضع  :من القانون المدني الجزائري عمى أنو (367)تنص المادة 
المبيع تحت تصرف المشتري بحيث يتمكن من حيازتو والانتفاع بو دون عائق ولو لم 

ويحصل التسميم عمى  ،مادام البائع قد أخبره بأنو مستعد لتسميمو بذلك ،يتسممو تسمما ماديا
 ع طبيعة الشيء المبيع. النحو الذي يتفق م

وقد يتضمن التسميم بمجرد تراضي الطرفين عمى البيع إذا كان موجودا تحت يد 
المشتري قبل البيع أو كان البائع قد استبقى المبيع في حيازتو بعد البيع لسبب آخر لا 

 علبقة لو بالممكية. 

حيث  ،من خلبل ىذه المادة يتضح أن المشرع الجزائري لم يحدد طرق التسميم
اكتفى بأن تكون ىناك طريقة يمكن من خلبليا وضع المبيع تحت تصرف المشتري 

ونفس المسمك ذىب إليو كل من المشرع الأردني  ،والانتفاع بو 4ليتمكن من حيازتو 
عمى عكس المشرع الفرنسي الذي نجده قد حدد طرق  ،والمصريوالكويتي والسوري 

إلا أنو يعتبر مسمك  ،من التقنين المدني (،1606) (،1605)التسميم من خلبل المواد 

                                                             
 97محمد حسين منصور، المرجع السابق، ص  1
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حيث أن الطرق المحددة في ىذه النصوص لا  ،لعدم إمكانية التنبؤ بحصر الطرق ،معيب
 1تعدو أن تكون سوى مقدما أمثمة لمتسميم.

إذ يمكن أن ينفذ بطريقة  ،فالالتزام بالتسميم يأخذ عدة صور في تسميم المحل
وكيفما كانت  ،تقميدية أو عبر الوسائل الحديثة كالبريد الإلكتروني أو شبكة الإنترنت

 ،وفي حالة عدم الاتفاق عمى كيفية التسميم ،الكيفية فإنيا تكون محددة بإرادة طرفي العقد
التسميم من  فإنو يتم الرجوع إلى طبيعة المحل والعرف لمعرفة ما ىو مناسب لتطبيقو في

 2حيث المكان والزمان.

 ،وتجدر الإشارة إلى أن محل التسميم الإلكتروني يمعب دور في تحديد كيفية التسميم
فإن التسميم يكون وفقا لمقواعد العامة أي يكون خارج  ،فإذا كان المحل من الأشياء المادية

 ،من الأشياء المعنويةأما إذا كان المحل  ،وبالتالي يكون التسميم فعمي ،شبكة الإنترنت
فإن التسميم يكون عبر شبكة الإنترنت بحيث يتمقاىا المتعاقد الآخر عبر برنامجو 

 الإلكتروني. 

ومن أمثمة التسميم الإلكتروني أن يقوم الميني بعرض كتب أو أبحاث إلكترونية أو 
الخاصة  فيقوم ىذا الأخير بتسجيل رقم بطاقة الائتمان ،برنامج كومبيوتر عمى المستيمك

فيتم خصم قيمة المبيع من رصيده عن  ،بو في الخانة المخصصة لذلك عمى الشاشة
 ،SWIFTالتحويل الإلكتروني للؤموال من خلبل شبكة تربط بين البنوك تدعى طريق 

 3ويقوم البائع بتنزيل المبيع عمى جيازه عبر الإنترنت.

                                                             
 99، ص2006محمد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة الالكترونية، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، الأردن،  1
عبد الرحمن ميرة، بجاية، بيمولي فاتح، تنفيذ عقود التجارة الإلكترونية، المجمة الأكاديمية لمبحث القانوني، جامعة  2

 وما بعدىا. 302، ص 2015، 01، ع 11المجمد 

 225خالد ممدوح إبراىيم، مرجع سبق ذكره، ص  3
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وعميو يتم  ،ى التسميم التقميديوبالتالي يمكن أن يتم التسميم إلكترونيا دون الحاجة إل
وينبغي التنويو إلى أنو يجب عمى المورد الإلكتروني أن يطمب  .تنفيذ العقد عبر الإنترنت

عند التسميم الفعمي لممنتوج أو تأدية الخدمة  استلبممن المستيمك الإلكتروني توقيع وصل 
 1موضوع العقد الإلكتروني وتسمم نسخة من ىذا الوصل إلى المستيمك الإلكتروني.

 التزام البائع بنقل الممكيةالمطمب الثاني: 

التسميم من المسائل الميمة التي يتم الاتفاق عمييا  نقل الممكية في عمميةإن مسألة 
 ،ان ومكان التسميم يمكننا من معرفة ما إذا كان التسميم قد حصلفي العقد فتعيين زم

اعد العامة التي والبيئة الإلكترونية قد غيرت من القو  ،وانتقمت تبعة اليلبك لممشتري أم لا
 ما يمي سنعرض الخصوصية في ىذه المسألة: كانت تحكميا وفي

 : زمان التسميم الإلكتروني الفرع الاول

ويتم تحديدىا  ،ميم من المسائل الميمة في العقد الإلكترونيإن مسألة زمان التس
أما في  ،إذ أن القواعد العامة لم تحدد تاريخ معين لمتسميم ،بالاتفاق وفقا لحرية المتعاقدين

وىذا ما ذىب إليو المشرع  ،فإن التسميم يتم بمجرد الانعقاد ،حالة عدم وجود اتفاق
 المدني.  من القانون (367)الجزائري في المادة 

تحدد تاريخ  ،منيا (33)كما وردت بعض الحمول في اتفاقية فيينا في المادة 
 التسميم في حالة عدم وجود اتفاق وتتمثل في: 

  .تاريخ محدد في العقد أو في التاريخ الذي يمكن تحديده -
ما لم يتبين من الظروف  ،أي وقت خلبل المدة المحددة أو القابمة لمتحديد طبقا لمعقد -

  .أن المشتري ىو الذي يختار تاريخ التسميم

                                                             
 ( من قانون التجارة الإلكترونية الجزائري.17المادة ) 1
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 1خلبل مدة معقولة من تاريخ إبرام العقد. -

والملبحظ عمى ىذه المادة أنو إذا ما نص العقد عمى تاريخ محدد لمتسميم أو عمى 
م في وجب التسمي ،أما إذا لم يحدد العقد ذلك ،وجب عمى البائع الالتزام بو ،طريقة تعيينو

كما يقوم البائع بتنفيذ التزامو عن حمول الميعاد من دون أي  ،الميعاد الذي يحدده العرف
 2اتخاذ إجراء معين من قبل المشتري كالأعذار.

من قانون المعاملبت الإلكترونية التونسي المذكورة آنفا  (8/25)كما نص الفصل 
يوفر لممستيمك بطريقة واضحة  "يجب عمى البائع في المعاملبت الإلكترونية أن :عمى أنو

... طرق وآجال التسميم وتنفيذ العقد ونتائج .ومفيومة قبل إبرام العقد المعمومات التالية
 عدم إنجاز الالتزامات ".

من خلبل ىذا النص نلبحظ أن المشرع التونسي قد أشترط قبل إبرام العقد أن يقوم 
ترطو قوانين المعاملبت الإلكترونية وىذا ما لم تش ،البائع بتحديد طرق وآجال التسميم

وليس  ،وعميو فإن الالتزام بتحديد ميعاد التسميم ىو التزام يتم من قبل البائع وحده ،الأخرى
 باتفاق كلب الطرفين كما تقضي بو القواعد العامة. 

من قانون المعاملبت الإلكترونية عمى  (15)أما المشرع الإماراتي فقد نص في المادة 
 لم يتفق المنشئ والمرسل إليو عمى غير ذلك:  " ما :أنو

يكون إرسال الرسالة الإلكترونية قد تم عندما تدخل نظام معمومات لا يخضع لسيطرة  -1
 .المنشئ أو الشخص الذي أرسل الرسالة نيابة عن المنشئ

  :يتحدد وقت استلبم الرسالة الإلكترونية عمى النحو الآتي -2

                                                             
 .124-123رحاب، مرجع سبق ذكره، ص ص رجيموسأ 1
، مجمة جامعة 1980جودت ىندي، التزام البائع بتسميم المبيع وفق أحكام اتفاقية الأمم المتحدة لمبيع الدولي لعام  2

 87، ص 2012، 02ع  28دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، جامعة دمشق، سوريا، المجمد 
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معمومات لغرض استلبم الرسالة الإلكترونية يكون  إذا كان المرسل إليو قد عين نظام - أ
الاستلبم وقت دخول الرسالة الإلكترونية نظام المعمومات المعين أو وقت استخراج 
المرسل إليو الرسالة الإلكترونية إذا كانت قد أرسمت إلى نظام معمومات تابع لو غير 

 نظام المعمومات المعين لاستقبال الرسالة. 
يقع الاستلبم عندما تدخل الرسالة  ،رسل إليو نظام معموماتإذا لم يعين الم - ب

 الإلكترونية نظام معمومات تابع لممرسل إليو ". 

من خلبل ىذه المادة نلبحظ أن المشرع الإماراتي فرق بين حالتين في تحديده لزمان 
فإن التسميم يتم إما وقت دخول الرسالة لنظام  ،فإذا ما تم تعين نظام المعمومات الاستلبم؛

ما وقت استخراج الرسالة في حالة إرساليا إلى نظام معمومات غير  ،المعمومات المعين وا 
فإن التسميم يتم عند دخول الرسالة  ،أما إذا لم يتم تعيين نظام المعمومات ،معين

  1الإلكترونية إلى نظام المعمومات الخاص بالمرسل إليو.

المشرع الجزائري فقد أوجب بأن يتضمن العقد الإلكتروني شروط وكيفيات  أما
  2التسميم.

كما يصعب طمب التنفيذ  ،إن مسؤولية المدين تثار في حالة التأخير عن تنفيذ التزامو
ولعل السبيل الأمثل ىو الدفع بعدم  ،العيني الجبري لعدم ملبئمتو لممعاممة الإلكترونية

 3التعويض أو طمب التعويض عن التأخير. أو الفسخ معالتنفيذ 

والجدير بالذكر أن الرسوم الجمركية والضرائب يتحمميا عادة المشتري في العقد 
ويبين لو ما  ،وعمى البائع أن يعمم المشتري بشكل مفصل عن ثمن السمعة ،الإلكتروني

 1المشتري بالمبمغ المطموب منو. يتفاجأ لكيلب ،يترتب عمييا من رسوم وضرائب

                                                             
 .125-124رحاب، مرجع سبق ذكره، ص ص رجيموسأ  1
 التجارة الإلكترونية. ( من قانون2/13المادة ) 2
 99محمد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، المرجع السابق، ص  3
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إن أىمية تحديد مدة التسميم في المعاملبت تكمن في أنيا تيدف لحماية مصالح 
إلا أنو يصعب  ،وكذا تحديد المسؤولية الناتجة عن التأخير ،الطرفين وتدعيم الثقة بينيما

إذ يتوقف الأمر عمى ظروف خارجية كإجراءات الشحن  ،تحديد المدة في بعض العقود
ويتوقف الأمر عمى طبيعة  ،الحالة يتم تحديد موعد تقريبيففي مثل ىذه  ،والجمارك

 2الالتزام وتعقيداتو الفنية وصفة المدين.

، حيث أن المشرع الفرنسي 3كما أن طبيعة السمعة تحدد المدة التي يتم تسميميا فييا
من قانون حماية المستيمك عمى أنو لممحترف أن يحدد المدة  (2012)في المادة  5نص 

يوم ابتداء من يوم إبرام  30والمتمثمة في  ،ي يتم فييا تسميم السمعة أو الخدمةالأقصى الت
إلا أنو يجب عمى المحترف قبل ىذه المدة أن يحدد بصفة دقيقة ميعاد معين يتم  ،العقد

 من خلبلو تنفيذ التزامو. 

وقد رتب المشرع الفرنسي أثرين عن تخمف مدة التنفيذ من قبل البائع وعدم إعلبم 
ويتمثل في تمديد حق الرجوع عن العقد إلى  مدني؛المستيمك بيا في العقد الإلكتروني أثر 
من قانون حماية المستيمك السالفة  (1320-121)ثلبثة أشير والذي نصت عميو المادة 

فيتمثل في ارتكاب المحترف مخالفة تعرضو لممتابعة الجزائية  أما الأثر الجزائي ،الذكر
 4حيث أعتبر عدم تحديد المدة مخالفة من الصنف الخامس.

 (25)حيث أن مخالفة أحكام الفصل  ،كما أن المشرع التونسي قد رتب أثر جزائي
 5ر.دينا 5.000و 500والتي من بينيا تحديد أجال التسميم تعد خطية تتراوح عقوبتيا بين 

                                                                                                                                                                                         
 123محمد أمين الرومي، التعاقد الإلكتروني عبر الإنترنت المرجع السابق، ص  1
 99محمد حسين منصور، نفس المرجع، ص. 2
 391حمودي محمد ناصر، مرجع سبق ذكره، ص  3

حوحو يمينة، عقد البيع الإلكتروني دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كمية الحقوق، جامعة الجزائر، السنة الجامعية  4
 256، ص 2011-2012

 ( من قانون المعاملبت الإلكترونية.49المادة ) 5
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أما المشرع الجزائري فقضى بإمكان المستيمك الإلكتروني إعادة ارسال المنتوج عمى 
أيام ابتداء من تاريخ التسميم الفعمي لممنتوج وذلك في حالة عدم  4حالتو في أجل أقصاه 

 1احترام المورد الإلكتروني لآجال التسميم.

كون محدد باتفاق ميعاد التسميم يجب أن ي إنيمكن القول  ،ومن خلبل ما سبق
ويجب أن يكون ىذا الاتفاق  ،الطرفين استنادا لمبدأ حرية الأطراف في العقد الإلكتروني

حالة عدم وجود اتفاق يجب أن يكون التسميم فور تمام  .وفي ،صريح وواضح في العقد
ذلك أن السرعة في إبرام العقد الإلكتروني يتطمب السرعة في  ،العقد وفقا لمقواعد العامة

 .لتسميما

 : مكان التسميم الإلكتروني الفرع الثاني

إلا  ،بالرغم من أن مسألة مكان التسميم في العقد الإلكتروني من المسائل الميمة
وعميو ينبغي  ،أن القوانين المتعمقة بالتجارة والمعاملبت الإلكترونية لم تنظم ىذه المسألة

من القانون  (282)حيث تقضي المادة  ،الرجوع إلى القواعد العامة في نظرية العقد
" إذا كان محل الالتزام شيئا معين بالذات وجب تسميمو في  :المدني الجزائري عمى أنو

نص يقضي بغير  ما لم يوجد اتفاق أو ،المكان الذي كان موجودا فيو وقت نشوء الالتزام
 . ذلك

فيو موطن المدين  فيكون الوفاء في المكان الذي يوجد ،أما في الالتزامات الأخرى
الالتزام متعمقا بيذه  أو في المكان الذي يوجد فيو مركز مؤسستو إذا كان ،وقت الوفاء
 . المؤسسة

                                                             
 ( من القانون التجارة الإلكترونية.22المادة ) 1
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ومن خلبل ىذه المادة نلبحظ أن مكان التسميم ىو المكان الذي يوجد فيو المبيع 
كان فإن م ،أما إذا كان المبيع معين بالنوع ،وقت نشوء الالتزام إذا كان معين بالذات

 . طن البائع أو مكان مركز مؤسستوالتسميم يكون في مو 

من اتفاقية فيينا لعقد البيع الدولي لمبضائع أنو في حالة  (31)وقد نصت المادة 
 فإن ىذا الأخير يكون كالتالي:  ،عدم وجود اتفاق يقضي بتحديد مكان التسميم

 1عقد البيع نقل  ذا تضمنتسميم البضائع إلى أول ناقل لإيصاليا إلى المشتري إ - أ
 .البضائع

إذا كان العقد يتعمق  ،وفي الحالات التي لا تندرج تحت الفقرة الفرعية السابقة - ب
ستسحب من مخزون محدد أو تصنع أو  ،أو بضائع معينة بالجنس ،ببضائع محددة

وعرف الطرفان وقت إبرام العقد أن البضائع موجودة في مكان معين أو أنيا  ،تنتج
ستصنع أو ستنتج في مكان معين يمتزم البائع بوضع البضائع تحت تصرف المشتري 

 ذلك المكان. 
وفي الحالات الأخرى يمتزم البائع بوضع البضائع تحت تصرف المشتري في  - ت

 1ئع وقت إبرام العقد.المكان الذي كان يوجد فيو مكان عمل البا

حيث أعتبر  ،(4/15-3وقد نص المشرع الإماراتي عمى مكان التسميم في المادة )
أنيا استممت في المكان الذي و  مكان التسميم ىو المكان الذي يقع فيو مقر عمل المنشئ

.. وفي حالة ما إذا كان لممنشئ أو المرسل إليو أكثر من .يقع فيو مقر عمل المرسل إليو
عمل واحد يكون مقر العمل ىو المقر الأوثق علبقة بالمعاممة المعنية أو مقر العمل مقر 

أما إذا لم يكن لممنشئ أو المرسل إليو مقر  ،الرئيسي في حالة عدم وجود ىذه المعاممة
 2عمل فيأخذ بمحل إقامتو المعتاد.

                                                             
 .129-128رحاب، مرجع سبق ذكره، ص ص رجيموسأ 1
 ( من قانون المعاملبت الإلكترونية.4-15/  3المادة ) 2



 عقد البيع الالكترونيالفصل الثاني:                                 الآثار القانونية ل  

 
49 

لمبيع إلى فإن التسميم في العقد الإلكتروني لا يتم إلا إذا وصل ا ،ووفقا لما سبق
وىذا ما ذىب إليو المشرع  ،حيث أصبح واجب تصدير المبيع لممشتري ظاىر ،المشتري

" إذا وجب  :ما يميمن القانون المدني حيث ورد فييا  (368)الجزائري في نص المادة 
تصدير المبيع إلى المشتري فلب يتم التسميم إلا إذا وصل إليو ما لم يوجد اتفاق يخالف 

 ذلك". 

فإن التسميم يتم في محطة التفريغ أين يوجد موطن البائع وفقا  ،ا إلى ىذا النصواستناد
 . 1لمقواعد العامة

وتجدر الإشارة أن عممية إيصال أو إرسال السمعة التي تم شراءىا تتولاىا شركات 
وىو ما يجعل تبعة اليلبك تبقى عمى عاتق البائع إلى أن يتسمم المشتري  ،خاصة بالتوزيع

  2سمعتو.

 ويمكن تصور أماكن تسميم محل العقد الإلكتروني كما يمي: 

المكان الذي يحدده إعلبن البائع ويحدد فييا مكان مزاولة النشاط أو الأماكن التي  -
  .يستطيع المورد تقديم خدماتو

والذي يقضي بإيصاليا  ،المكان الذي يحدده العرف ويقصد بو عرف تسجيل الطمبيات -
  .إلى مكان تواجد المشتري

وذلك في حالة الشراء عبر الحدود عمى سمعة يمنع  ،المكان الذي يوجد فيو المبيع -
إذ يجب مراعاة قوانين الدول التي تمنع دخول المبيع  ،تداوليا في مكان المشتري

 . 1فييا

                                                             
، 2009ماجد محمد سميمان أبا الخيل، العقد الإلكتروني، مكتبة الرشد، الطبعة الأولى، المممكة العربية السعودية،  1

 75ص 
كرة ماجستير، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة بوزيدي إيمان ضمانات المشتري في عقد البيع الإلكتروني، مذ 2

 72، ص 2016-2015مولود معمري تيزي وزو السنة الجامعية 
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مكان التسميم الإلكتروني يتميز عن التسميم  إنيمكن القول  ،من خلبل ما سبق
إلكتروني في حالة ما إذا كان محل التسميم من الأشياء التقميدي كونو يتم عبر وسيط 

المعنوية حيث يمكن تسميميا عبر شبكة الإنترنت كتقديم الاستشارات أو تحميل برنامج أو 
ففي ىذه الحالة يتم التسميم  ،كتب أو غيرىا أما إذا كان محل التسميم من الأشياء المادية

ويتحمل البائع تبعة اليلبك مادام  ،طراففي المكان الذي تم الاتفاق عميو من قبل الأ
  .المبيع لم يتم تسممو من قبل المشتري

  

                                                                                                                                                                                         
-2010، 1لزعر وسيمة، تنفيذ العقد الإلكتروني، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في الحقوق، جامعة الجزائر 1

 50، ص 2011
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 المبحث الثاني: التزامات المشتري

إذا ما صدر الإيجاب وصدر القبول وتلبقى كلب من الإيجاب والقبول وحدث 
البيع انعقد العقد ،سواء في صيغتو التقميدية أو في صيغتو الإلكترونية ، فعقد  ضياالتر 

مات في ذمة المشتري مقابمة لتمك التي يرتبيا افيو يترتب التز ، لطرفين من العقود الممزمة
مو بتسمم ايمتزم بيما المشتري ، ىما التز  التزامينأننا نجد أىم  غير في ذمة البائع،

ما مو بدفع الثمن بمقابل نقل الممكية لو ، وىابالتسميم، والتز  البضاعة بالمقابل يمتزم البائع
بمعالجتيما في ىذا المبحث ولذلك سوف سنتناول فيو مطمبين  مان المذان سوف نقوماالالتز 

م المشتري االتز  وفي المطمب الثاني الالكترونيدفع الالمشتري ب ماالتز  في المطمب الأول
 .بتسمم المبيع

 بالدفع الإلكتروني  التزام المشتري المطمب الأول:

ويتم ذلك من  ،البيئة الإلكترونية ىو الالتزام بدفع الثمنأحد التزامات المستيمك في 
ييدف الدفع الإلكتروني إلى توفير وسيمة لتغطية المنفعة  .خلبل الدفع الإلكتروني

الاقتصادية بين الأطراف المشاركة في التجارة الإلكترونية من خلبل تسييل تحويل ثمن 
  1.استخدام تقنيات الشبكاتلمستفيد بالخدمة أو المنتج المشتراة إلى الطرف ا

حيث يتم إجراء  ،ويعني الدفع الإلكتروني تسوية المعاملبت المالية بشكل إلكتروني
أو عن طريق الناقل الإلكتروني الذي  ،عمميات الدفع باستخدام أجيزة الحاسوب وتقنياتيا

 . الماليةكوسائل أساسية لمتحويلبت يعتمد عمى شبكة الإنترنت أو وسائل الاتصال الحديثة 

ويختمف نظام الدفع الالكتروني عن نظام الدفع التقميدي في أن الأول يعتمد عمى 
بينما الدفع التقميدي يرتكز عمى  ،استخدام تقنيات الاتصالات الحديثة لتنفيذ عمميات الدفع

                                                             
ارة الإلكترونية )العقود الإلكترونية(، المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، جامعة في التج والاتفاقياتمحمد البنان، العقود  1

 6، ص 2007الدول العربية، 
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فتتصف  ،كما يختمفان في طبيعة وسائل الدفع ،العنصر البشري في إتمام عمميات الدفع
في  ،ع التقميدي بمادية ممموسة مثل النقود والشيكات والتعامل فييا محسوسوسائل الدف

التعامل بيا فضاء رقمي و  ،باللبمادية اللبممموسة الإلكترونيحين تتصف وسائل الدفع 
 1افتراضي.

من ىذه المميزات نتساءل ماىي الخصائص التي يتمتع بيا الدفع الالكتروني وفيما 
شتري بالتزامو كما نتساءل عن زمان ومكان التزام الم وني؟الالكتر تتمثل وسائل الدفع 

 ؟ بالدفع الالكتروني

 خصائص الدفع الالكتروني الفرع الأول: 

ومن حيث الجية  ،ستتناول خصائص الدفع الالكتروني من خلبل الصفة الدولية
  :وسائل الأمان الفنية عمى التوال ومن حيث ،التي تقوم بالدفع

 الدولية من حيث الصفةأولا: 
مما يعني أنو يمكن استخدامو لتسوية  ،يتميز الدفع الالكتروني بأنو دولي الطابع

يسمح الدفع الالكتروني  ت التجارية عبر الحدود الوطنية،وتسديد قيمة المعاملب
مما يتيح  ،بالتواصل المباشر بين أطراف العقد المتواجدين في مواقع جغرافية مختمفة

 2ادل التجاري بسيولة عبر الحدود.تبإمكانية التعامل وال

من حيث الجية التي تقوم بخدمة الدفع الإلكتروني في الخدمات ثانيا: 
 الإلكترونية

يتم توفير خدمة الدفع الإلكتروني عن طريق مزودي الخدمات الإلكترونية والتي تحل  
تعتبر ىذه الشركات أكثر  .محل دور المصارف التقميدية في تنفيذ عمميات الدفع

                                                             
 .39، ص 2008أحمد سفر، أنظمة الدفع الإلكتروني، منشورات الحمبي الحقوقية، لبنان،  1
واقد يوسف، التنظيم القانوني لمدفع الإلكتروني، مذكرة لنيل شيادة في القانون، فرع التعاون الدولي، كمية الحقوق  2

 24-23، ص 2011جامعة مولود معمري تيزي وزو، 
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حيث تستخدم تقنيات حديثة تجعل  ،مرونة بالنسبة لعملبئيا من البنوك التقميدية
 خدماتيا أسرع وأكثر مرونة من خدمات البنوك التقميدية. 

يتيح الدفع الإلكتروني عبر مزودي الخدمات الإلكترونية لمعملبء إجراء عمميات الدفع 
م خيارات متنوعة لوسائل الدفع مثل البطاقات الائتمانية ويتضمن تقدي ،بشكل سيل ومريح

والمحافظ الإلكترونية والتحويلبت البنكية عبر الإنترنت كما توفر ىذه الشركات أيضا 
 خدمات متقدمة مثل التحويلبت الفورية والتنفيذ الآلي لمدفعات المتكررة. 

الدفع الإلكتروني بسرعة يمكن لمعملبء الاستفادة من خدمات  ،بفضل التقنيات الحديثة
كما  .مما يوفر ليم وقتًا وجيدًا في إجراء عمميات الدفع وتسوية المعاملبت المالية ،وفعالية

يوفر الدفع الإلكتروني أيضا مستوى عال من الأمان والحماية لممعاملبت المالية عبر 
  1تطبيق إجراءات وتقنيات أمان متقدمة.

 ية من حيث وسائل الأمان الفنثالثا: 
نظرًا لأن الدفع الإلكتروني يتم في بيئة عالمية مفتوحة تستقبل مستخدمين من مختمف 

فمن الممكن حدوث عمميات احتيال أو سرقة لأرقام البطاقات الائتمانية  ،البمدان
من الميم أن تتمتع وسائل الدفع الإلكتروني بوسائل أمان فنية تعمل  ،الإلكترونية، ولذلك

 وية المدين والدائن أثناء عممية الدفع. عمى تحقيق تحديد ى

تستخدم وسائل الدفع الإلكتروني تقنيات التشفير والبرمجيات الخاصة التي تيدف إلى 
حماية البيانات المالية وتأمينيا أثناء عمميات الدفع، يتم تشفير المعمومات المالية المرسمة 

ف الخارجية غير المصرح ليا بين العميل ومزود الخدمة الإلكترونية لمنع وصول الأطرا
 إلى تمك البيانات.

                                                             
 .41أحمد سفر، المرجع السابق، ص  1
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يتم استخدام برامج خاصة تعمل عمى إنشاء سجل محفوظ يحتوي  ،علبوة عمى ذلك
عمى تفاصيل المعاملبت المالية التي تمت. وىذا يتيح إمكانية الرجوع إلييا في حالة 

 1الحاجة لمتحقق أو المراجعة في المستقبل.

 الإلكتروني  الفرع الثاني: وسائل الدفع

"تعتبر  :القرض عمى أنوو  من قانون النقد 69نص المشرع الجزائري في المادة 
وسائل دفع كل الأدوات التي تمكن كل شخص من تحويل أموال ميما يكن السند أو 

 . 2الاسموب التقني المستعمل" 

 وسائل الدفع المطورةأولا: 
 ،تعتبر وسائل الدفع المطورة ىي الوسائل التي يتم استخداميا في إطار الدفع التقميدي 

ولكنيا تعرضت لتحسينات وتطويرات تقنية في طرق المعالجة والتداول، ومن ىذه 
 الوسائل: 

 التحويل الصرفيثانيا: 
لية أىم العمميات المايُعد التحويل الصرفي بين المؤسسات المصرفية والنقدية من  

تطويرىا وتم  ،تعتمد ىذه العمميات عمى التعاون المصرفي بين المؤسسات والتجارية،
تتميز عممية التحويل المصرفي بالسرعة في التنفيذ والثقة  بفضل التقدم التكنولوجي،

وتعد عممية حاسمة لإنجاز الالتزامات المالية المنبثقة عن الدفع  ،بين المتعاممين
راء السمع والخدمات الإلكتروني لممشتري الذي يفضل استخدام وسائل إلكترونية لش

 . 3التي يحتاجيا

                                                             
 .25واقد يوسف، المرجع السابق، ص   1
، الصادر بتاريخ 52القرض ج ر عدد و  تضمن قانون النقد، ي2003/08/26، مؤرخ في 11-03أمر رقم  2

2003/08/27 

 96، ص نفسوواقد يوسف، المرجع  3
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ويُعد التحويل الإلكتروني وسيمة آمنة لتحويل الأموال من حساب المدين إلى حساب 
 .ر مصرفي يحتوي عمى تفاصيل التحويل والمبمغ المحددويتم ذلك عبر إصدار أم ،الدائن

يتم إجراء التحويل الإلكتروني عبر الإنترنت أو من خلبل أجيزة الصراف الآلي المتصمة 
 . 1لتحويلبت الداخمية أو بين البنوكوتسمح با ،بشبكة البنوك

 بطاقة الائتمانثالثا: 
تُصدر البطاقة الائتمانية من قبل المصارف وتستخدم كوسيمة ضمان تتميز بأنيا  

 . ك رسوما عمى الخدمات التي تقدمياوتفرض البنو  ،توفر الوقت والجيد لحامل البطاقة
 : بما في ذلك ،س عدة فوائد وميزاتتوفر بطاقات الفيزا وماستركارد وأمريكان إكسبر 

تتيح لمعملبء إجراء عمميات شراء فورية دون الحاجة : الشراء الفوري والدفع الآجل -
تى وقت لاحق وفقا لمشروط ويمكنيم تأجيل سداد المبمغ ح ،إلى حمل النقود الورقية

 . المحددة
: تحتوي البطاقات عمى صورة العميل لمتحقق من ىويتو ومنع التزوير الأمان -

والاستخدام غير المصرح بو، كما تتبع العديد من البطاقات أنظمة حماية إضافية مثل 
 رقم التحقق ورمز الأمان لزيادة الحماية. 

: يمكن لحامل البطاقة سداد المبالغ المستحقة بالعممة السداد في العممة المحمية -
 سواء كانت المبالغ مصروفة داخميًا أو خارج الدولة.  ،محمية لبمدهال

: بطاقات الائتمان توفر وسيمة أكثر فعالية وسيولة لمحصول تجاوز سمبيات الشيك -
جراء المعاملبت   .وتتجاوز بذلك العيوب المتعمقة بالشيك ،عمى الأموال وا 

الأموال والتعاملبت تعد بطاقات الائتمان وسيمة سريعة لاستلبم سرعة وسرية:  -
 وتتميز بمستوى عال من السرية والخصوصية.  ،المالية

                                                             
 .94محمد فواز المطالقة، المرجع السابق، ص  1
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جدير بالذكر أن الفوائد المذكورة قد تختمف قميلًب من بطاقة إلى أخرى وفقا لمشروط 
  1والخدمات المقدمة من قبل الشركات المصدرة لمبطاقات.

 الشيك الإلكتروني بعا:را
حويل الشيك التقميدي إلى شكل الكتروني ويعتبر ىو نظام يستخدم وسائل إلكترونية لت 

الشيك الإلكتروني التزاما قانونيًا بسداد مبمغ محدد في تاريخ محدد لصالح شخص أو 
 جية معينة. 

ويتم  ،تمت معالجة الشيك التقميدي ليتم استخدامو بواسطة الوسائل الإلكترونية
يتم تذييل الشيك  ،وبالإضافة إلى ذلك .تحريره وتوقيعو بواسطة أدوات إلكترونية

خاصة في الدول  ،مما يمنحو قوة مماثمة لمشيك الورقي ،الإلكتروني بتوقيع إلكتروني
 التي تعترف بصحة التوقيع الإلكتروني. 

يتيح الشيك الإلكتروني إمكانية إتمام عمميات الدفع الإلكتروني بطريقة سيمة 
تروني عبر الإنترنت أو عبر اليواتف حيث يمكن إرسال الشيك الإلك ،ومريحة

ويعتبر الشيك الإلكتروني وسيمة آمنة وفعالة لتنفيذ المعاملبت المالية في  .المحمولة
  2العصر الرقمي.

 وسائل الدفع الحديثةخامسا: 
وظيرت وسائل حديثة  ،تطورت وسائل الدفع بشكل كبير مع التقدم التكنولوجي 

الالكترونية من بين ىذه الوسائل تأتي النقود تناسب تجارة الكترونية والعقود 
فة إلى النقود النقدية الالكترونية التي تعتمد عمى آليات دفع إلكترونية أخرى بالإضا

 . التقميدية

                                                             
 214-213ص فراح، مرجع سابق، مناني   1
محمد سعيد أحمد إسماعيل، أساليب الحماية القانونية لمعاملبت التجارة الإلكترونية، منشورات الحمبي الحقوقية،   2

 .323، ص 2009لبنان، 
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حيث يشير الأول إلى  ،يجب التفريق بين مصطمح النقد الالكتروني والنقود الالكترونية
بينما يعرف الثاني عمى أنو قيمة نقدية مخزنة عمى وسيمة  ،جميع أشكال الدفع الإلكتروني

 ل واسع. تستخدم كأداة لمدفع وتحظى بقبو  ،إلكترونية

 Monnaie électroniquesالنقود الإلكترونية سادسا: 
حيث يصف البعض النقود  ،توجد تعريفات متنوعة لمنقود الالكترونية في الفقو 

بينما يصف آخرون  ،عبر الوسائل الإلكترونية الالكترونية عمى أنيا تداول الأموال
ستخدم لمدفع وت ،النقود الالكترونية عمى أنيا قيمة نقدية مخزنة عمى وسيمة إلكترونية

 1وتحقيق أغراض مختمفة.
 محفظة النقود الإلكترونيةسابعا: 

 فيي تشير إلى محفظة مجازية يحتفظ بيا ،بالنسبة لمحفظة النقود الالكترونية 
يتم تمويل المحفظة عن طريق إيداع رصيد المشتري لدى مؤسسة مالية متخصصة، 

  .مالي باستخدام بطاقة اعتماد مصرفية
محفظة النقود الإلكترونية تعمل عن طريق خصم قيمة الثمن من محفظة النقود 
 الشخصية لممشتري وتحويميا إلى محفظة النقود الآمنة لمتبادل الإلكتروني التابعة

تتميز ىذه الوسيمة بالعممية الدقيقة لمحسابات وتساىم  لمبائع في نفس المؤسسة المالية،
مفة أقل مقارنة ببطاقات كما تتميز بتك في التعامل، في تحديد ىوية الأطراف المشتركة

 . الائتمان
حيث يجب  ،تواجو محفظة النقود الإلكترونية بعض الصعوبات التقنية ،ومع ذلك

أن يكون كلًب من الطرفين المتعاممين مالكا لمحفظة نقود إلكترونية لدى نفس المؤسسة 
إلا أنيا غير  ،نيةقانو  ،المالية من الناحية القانونية عمى الرغم من أنيا تعتبر نقودًا

                                                             
 428حمودي محمد ناصر المرجع السابق، ص  1
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يعتبر بعض الخبراء الفرنسيين أن محفظة النقود الإلكترونية  مبرئة لمذمة، وبالتالي
 1يتعمق بحصر عمميات إصدار النقود. اوزا لسمطة الدولة فيماتشكل تج

 : زمان ومكان تنفيذ الالتزام بالدفع الإلكتروني الفرع الثالث

خاص وىو الذي سنبينو عمى  مكانو  متى استحق دفع الثمن فيو واجب الوفاء في زمان
 : التالي

 بالدفع الإلكتروني  الالتزامزمان تنفيذ أولا: 
" يكون ثمن المبيع مستحقا الوقت الذي يقع  :من ق م ج عمى أنو 388تنص المادة 

 .2فيو تسميم المبيع ما لم يوجد اتفاق أو عرف يقضي بخلبف ذلك"

يجب أن يتم الوفاء بالثمن في  ،بالنسبة لزمان ومكان تنفيذ الالتزام بالدفع الإلكتروني
 زمان ومكان محددين. 

في العقود  ،ومع ذلك .تم الوفاء بالثمن خارج وقت العقدإن العقود الإلكترونية نادرًا ما ي
حيث يحدد البائع ىذا الشرط قبل  ،يتم غالبًا الدفع قبل تنفيذ العقد ،المبرمة عبر الويب

 تسميم المنتوج. 

يجب منح الحرية للؤطراف المتعاقدة في تحديد زمن تنفيذ الوفاء بالثمن سواء كان قبل 
يتفق عمى خلبف ذلك يتضمن ذلك أن الأطراف لدييم الحرية  ما لم ،أو بعد تسميم المبيع

 3في تحديد موعد سداد الثمن وفقا لاتفاقيما.

                                                             
 160-159ناصيف إلياس المرجع السابق، ص  1
، 1975لسنة  78ن المدني الجزائري، ج ر عدد ، يتضمن القانو 1975-09-26، المؤرخ في 58-75الأمر رقم  2

 )المعدل والمتمم(
 442حمودي محمد ناصر، المرجع السابق، ص  3
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 بالدفع الإلكتروني  الالتزاممكان تنفيذ ثانيا: 
من قانون مدني جزائري  387فإن المادة  ،فيما يتعمق بمكان تنفيذ الدفع الإلكتروني
ذا كان  .مبيع ما لم يتفق عمى خلبف ذلكتنص عمى أن الثمن يدفع من مكان تسميم ال وا 

فيتعين الوفاء بو في مكان وجود المشتري في  ،الثمن غير مستحق في وقت تسميم المبيع
 1وقت استحقاق الثمن.

حيث يرى البعض أنو  ،تختمف آراء الفقياء فيما يتعمق بمكان تنفيذ الدفع الإلكتروني
وفي حالة عدم وجود اتفاق  .د الإلكترونييجب ترك ىذه المسألة لحرية الأطراف في العق

 ،بين الأطراف، يمكن تطبيق القاعدة العامة المعتمدة في العقود ومن الممارسات التطبيقية
يتم تحديد مكان تنفيذ الالتزام بالوفاء في العقد الإلكتروني بناءً عمى مكان تواجد مزود 

قع الإنترنت، وبالمثل في حالة في حالة توقيع العقد عبر مو  ،الإنترنت الخاص بالمبيعة
يعتبر مكان تواجد معظم النشاطات التجارية لمبائع  ،توقيع العقد عبر البريد الإلكتروني

  2المكان الذي يتواجد فيو.

 بتسمم المبيع  شتريالمطمب الثاني: التزام الم

حيث يتحقق من خلبلو  ،يعد التزام المستيمك بتسميم المبيع التزاما ىاما وأساسيًا
 أثروىو المقابل لالتزام المتدخل بالتسميم فلب  ،انتقال الممكية الفعمية لممبيع إلى المستيمك

دخالو في حيازة المستيمك مع  لالتزاماويتفق ىذا  ،قانوني ليذا الالتزام ما لم يتم استلبمو وا 
 ونفقات واجبة الدفع.  ،مكانو  التزام المتدخل في ارتباطو بزمان

                                                             
 م.ج.ق 387المادة  1
 444حمودي محمد ناصر المرجع السابق، ص  2
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 الفرع الاول: زمان ومكان تسمم المبيع 

إذا لم  ،من قانون مدني 394وفقًا لممادة  ،بخصوص زمان ومكان تسميم المبيع
يجب عمى المشتري أن  ،يتم تحديد زمان أو مكان لتسميم المبيع في الاتفاق أو العرف

باستثناء  ،دون تأخير ،يستمم المبيع في المكان الذي يوجد فيو المبيعة وفي وقت البيع
 1الوقت الذي يتطمبو عممية التسميم.

ومن ثم يتم تطبيق أحكام  ،يتم التسميم وفقًا لاتفاق الطرفين أولاً  ،في واقع التعامل
فإنو أصبح من المعتاد أن يتم التسميم  ،وبناءً عمى مبدأ عقد شريعة المتعاقدين .التعامل

مثل عمميات الشراء عبر الإنترنت  ،خاصةً في حالات التعاقد عن بعد ،في مكان المشتري
ومن الصعب تصور أن يقوم شخص بشراء سمعة عبر الإنترنت ويقوم بتسمميا بنفسو من 

إلا أنو ليس  ،مكان وجودىا عمى الرغم من أن ذلك قد يكون ممكنا في بعض الأحيان
 الأمر الشائع. 

مكن لمعميل الاستيلبء وبالتالي يعتبر الالتزام بالتسميم مقابل الالتزام بالتسمم حيث ي
عمى المكان المتعاقد عميو، ولذلك يجب تسميم المكان في نفس المكان والزمان المتفق 
عميو لإتمام عممية التسميم، يجب عمى الطرفين الوفاء بيذا الالتزام بعد الانتياء من 

  2الاستعدادات لضمان إبراء الذمة تجاه بعضيما البعض.

ذا لم يتم تحديدىما في  ميم وفقًا لإرادة الطرفين،ن التسويتم تحديد زمان ومكا وا 
 3قد يتم التوصل إلى تحديد الوقت المناسب من خلبل الاتفاق. ،العقد

                                                             
 م.ج.ق 394المادة  1
عقد البيع عبر الأنترنت )دراسة تحميمية(، دار الحامد لمنشر والتوزيع،  الإلكترونية؛عمر خالد زريقات، عقود التجارة  2

 .319-318، ص 2008الأردن، 
 .107محمد فواز المطالقة المرجع السابق، ص   3
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 الفرع الثاني: التزام المستيمك بنفقات تسمم المبيع

تكون نفقات تسمم المبيع عمى المشتري  ،من قانون مدني جزائري 395وفقا لممادة 
يعني ذلك أن المشتري يتحمل التكاليف والنفقات المتعمقة  لك،يتفق عمى خلبف ذ ما لم

 1. ك اتفاق أو عرف ينص عمى خلبف ذلكما لم يكن ىنا ،بتسميم المبيع

وبالتالي يتعين عمى المشتري تحمل النفقات التي تشمل تكاليف نقل المبيع من 
 ،ميناء الوصولوتفريغو في  ،وتكاليف الشحن والإرسال ،مكان التسميم إلى مكان التسمم

يمكن للؤطراف أن يتفقوا عمى  ،ومع ذلك .والرسوم الجمركية المستحقة عمى مكان العقد
مثل أن يتفق البائع عمى تحمل جميع أو بعض نفقات  ،توزيع ىذه النفقات بطرق مختمفة

 2أو أن يتم تقاسميا بين البائع والمشتري. ،التسميم

 100إذا قام شخص بشراء ىاتف محمول عبر الإنترنت بقيمة  ،عمى سبيل المثال
دولار واتفق المشتري والبائع عمى تحويل القيمة عن طريق حوالة بنكية أو بواسطة بطاقة 

فإن المشتري سيتحمل تكمفة الحوالة كخدمة إضافية عمى الثمن وينطبق الأمر  ،ائتمانية
دينار  500شراء سمعة محددة بقيمة فإذا تعاقد شخص عمى  ،ذاتو عمى نفقات التسميم

عبر الإنترنت ولم يتفق المتعاقدان عمى تكاليف الشحن فإن المشتري سيتحمل تمك النفقات 
 3بما في ذلك تكاليف النقل.

المشتري بالدفع الإلكتروني يمكننا القول أنو التزام قد أضفي عميو  لالتزاموكخلبصة 
وقد سيمت  ،ح يتم عن طريقة شبكة الإنترنتحيث أصب ،الصبغة الالكترونية بصفة كاممة

عمميات الدفع الإلكتروني في إجراء العمميات المالية دون المجوء إلى طرق الدفع التقميدية 
إذ أصبح بإمكانو شراء أي  ،حيث مكنت المتعامل بيا من الحصول عمى العديد من المزايا

                                                             
 ق م ج. 395المادة   1
 393-392، ص 1999محمد حسن قاسم، عقد البيع، الدار الجامعية، الإسكندرية،   2
 320السابق، ص  عمر خالد زريقات المرجع  3
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ذه الوسيمة تحتاج إلى إلا أنو لا يمكن نكران أن ى ،شيء يريده من سمع أو خدمات
كما يجب تنظيم إطار قانوني وتقني ينظم  ،معالجة بعض المخاطر لطمأنة مستخدمييا
 ىذه العممية ويوفر الشروط اللبزمة لإتماميا.

فيعتبر الطريقة الملبئمة لمدفع في العقد  ،وبالنسبة للبلتزام بالدفع الإلكتروني
حيث أن وسائل  ،في التجارة الإلكترونية الإلكتروني وقد جاء ليواكب التطورات الحاصمة

الدفع التقميدية لم تعد تتلبءم مع ىذا النوع من العقود بسبب الانتشار الواسع لوسائل الدفع 
يجب  ،وبمجرد إبرام العقد .الإلكترونية سواء عمى التشريعات الوطن العربي أو الدولي

من العقد إلى المستيمك عمى المورد الإلكتروني أن يقوم بإرسال نسخة إلكترونية 
 .الإلكتروني
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 الفصل:لاصة خ

ثباتو من خلبل  في ىذا الفصل، قمنا بدراسة مرحمة تنفيذ العقد الإلكتروني وا 
التعرض لالتزامات الأطراف في العقد الإلكتروني وفقًا لمقواعد العامة نظرًا لغياب تنظيميا 

دراسة عمى أىم عناصر التزامات في التشريعات الخاصة بالمعاملبت الإلكترونية ركزت ال
ن لم يتم  ،الأطراف وكيف تتأثر بالبيئة الإلكترونية التي يتم من خلبليا توقيع العقد حتى وا 

 التنفيذ بشكل إلكتروني.

باستثناء مكان  ،لم يتأثر كثيرًا بالبيئة الإلكترونية ،من جانب تنفيذ التزامات البائع
فوجو  ،تنفيذ التزامات المشتري .تسميم المنتجات في حال تم توصيميا عبر الإنترنت أما

حيث شيدت التحولات الجديدة مثل بطاقات  ،الخصوصية فييا يتعمق بطرق الدفع
الائتمان والشبكات الإلكترونية وأدى التطور التكنولوجي إلى ظيور آليات حديثة تتعمق 

 ومن بينيا النقود الإلكترونية. ،كترونيبالوفاء الإل
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 خاتمة:ال

 أنو من خلبل دراسة موضوع عقد البيع الالكتروني المبرم عبر الانترنت تبين
يخضع للؤحكام الواردة في التقنين المدني وبحكم عدم وجود نصوص تشريعية خاصة 
بتنظيمو، فإنو يمكن إدراجو ضمن العقود غير المسماة، إلا أن الخصوصية والصفة 
الالكترونية التي يكتسبيا من الوسيمة التي يبرم بيا تجعمو نوعا جديدا من العقود يضاف 

ة العقد، وذلك بتقسيم العقود من حيث الطريقة المعتمدة في إلى الأنواع المعروفة في نظري
إبراميا، ويكون العقد تقميديا إذا تم في العالم المادي وفقا لمطرق العادية والتقميدية ويكون 
العقد الكترونيا إذا تم عبر الوسائل الالكترونية في بيئة رقمية افتراضية تفرض أحكام 

 لعامة عن استيعابيا. خاصة بيذا العقد، تعجز الأحكام ا

فرغم اعتبار العقد المبرم عبر الانترنت من العقود المبرمة عن بعد، إلا أن 
التقنيات والخدمات التي توفرىا شبكة الانترنت تسمح بتجسيد مجمس عقد افتراضي، يتم 
فيو تبادل الإيجاب والقبول، بتحميميما عمى رسائل البيانات الالكترونية وما يميز الإيجاب 

لالكتروني عبر الشبكة العالمية للبتصال ىو ضرورة أن يتضمن عرضا وافيا وواضحا ا
لعناصر العقد، بالإضافة إلى أنو يجب أن يكون باتا وجازما ويشترط في ىذا الأخير ما 
يشترط في العقود التقميدية إلا أن البيئة الالكترونية تطرح عدة إشكاليات فيما يخص التأكد 

لتي يتم تبادليا في البيئة الالكترونية، كالتأكد من ىوية وصفة كل من صحة المعطيات ا
متعاقد، وكذا خمو إرادة كل طرف فيو من عيوب الإرادة، ولا يشترط أن يقترن الإيجاب 
الالكتروني بقبول يتم من خلبل وسائل الكترونية، إذ لا مانع أن يكون وفقا لطرق 

الكترونيا، فالعبرة بالاستعانة بالوسيمة الآلية التقميدية، ففي كمتا الحالتين يكون العقد 
 والرقمية في أحد مراحل تكوين العقد كي يكتسب الصفة الالكترونية. 
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يعتبر تحديد زمان ومكان القبول من المسائل الأكثر خصوصية في العقود المبرمة 
يثير عبر الانترنت لكون ىذه الأخيرة شبكة عالمية مفتوحة عمى كافة دول العالم، مما 

مشروعية ىذا العقد، وذلك في ظل اختلبف الأنظمة الثقافية والقانونية السائدة في 
المجتمع الافتراضي، والتي تجسد احترام اعتبارات النظام العام والآداب العامة في كل 
دولة. التعاقد عبر الانترنت عمى المحررات الالكترونية التي يمكن يعتمد للؤطراف الرجوع 

إثبات التصرفات المبرمة من خلبليا، فلب يوجد ما يحول دون قبول  إلييا من أجل
المحررات الالكترونية كأدلة ليا الحجية اللبزمة في الإثبات وكذلك عدم إمكانية تنصل 
أحد الأطراف عن مسؤوليتو المترتبة عمى إبرام مثل ىذه العقود، ولكي تكون لممستندات 

قيع، وفي البيئة الالكترونية لا مجال سوى لمتوقيع الالكترونية قيمة ثبوتية لابد من التو 
الالكتروني الذي يستعمل كوسيمة توثيق عن ىوية الموقع ويثبت قبولو عمى مضمون 
الكتابة في الشكل الالكتروني، ويعتبر التوقيع الالكتروني الموصوف وحده مماثلب لمتوقيع 

م أيا كان القيام بتصرف المكتوب، سواء كان شخص طبيعي أو معنوي، كما أنو لا يمز 
قانوني موقع الكترونيا، كما تحفظ الوثيقة الموقعة الكترونيا في شكميا الأصمي ويكون ذلك 

 عن طريق التنظيم.

يمتزم الدائن بتسميم محل العقد ويمتزم المدين بدفع ثمن محل العقد عبر التقنيات 
والالكتروني، إلا أن الوفاء عبر الشبكة الآلية والالكترونية من خلبل وسائل الدفع الآلي 

 .يثير العديد من المخاطر كالقرصنة وعدم التحكم في المسائل الفنية للؤداء من خلبليا
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 :الممخص
 يمجأ إلييا العالمي،أصبحت السوق الإلكترونية ملبذا ميما لممستيمك الإلكتروني عمى المستوى 

لمطبيعة الخاصة ليذا النوع  الإلكتروني، ونظرام الكثير من العقود والتي من بينيا عقد البيع الإبر 
سة أحكام عقد البيع الإلكتروني من حيث تعريفو وبيان خصائصو أركانو االعقود تم در  من
 .استنادا إلى النصوص القانونية المنظمة لمتجارة الإلكترونية ،اطرافو وتمييزه عن بعض العقودو 

 وتوصمنا إلى أن عقد البيع الالكتروني لا يختمف في تكوينو عن عقد البيع التقميدي، من حيث
 توافر أركانو المتمثمة في الرضا والمحل والسبب ىذا فيما يخص أركانو الموضوعية، وىو كذلك

 . يتطمب أركانا شكمية المتمثمة في الكتابة والتوقيع الإلكترونيين
 مات متقابمة بينالكون عقد البيع الإلكتروني من العقود الممزمة لجانبين فيو يرتب التز  ار ظون

 بالدفع الالتزامطرفيو فيمتزم البائع بتسميم ونقل ممكية الشيء المبيع أما المشتري فيقع عمى عاتقو 
 .م بتسمم المبيعاالإلكتروني والالتز 

الكتابة  الإلكتروني،القبول  الإلكتروني، الإيجاب الإلكتروني،البيع  المفتاحية:الكممات 
 .الإلكترونية

 

Summary : 

The Electronic market has become an important haven for the electronic 

consumer globally, resorting to It to conclude many contracts, including 

the electronic sales contract, and due to the special nature of this type of 

contract the provisions of the e-sales contract have been studied in terms 

of definition and statement of its characteristics and its pillars and 

distinguishing it from other contract, based on the legal texts governing 

e-commerce. 

We have found that the electronic sales contract is no different in 

composition from the traditional sales contract, in terms of the 

availability of its pillars of satisfaction and shop and this reason for its 

objective elements, And also requires formal elements of electronic 

writing and signature 

Since the electronic sales contract is binding on two sides, it arranges 

corresponding obligations between the parties, and the seller is obliged 

to hand over and transfer ownership of the sale object, while the buyer 

has the obligation to pay electronically and to commit to receiving the 

sale. 

• Keywords : e-sales, electronic offer, electronic acceptance, e-writing. 

 


