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Abstract:

This study aimed to identify the impact of motivation on improving employees’
performance within the Gas and Electricity Distribution Directorate of Sonelgaz in
Bordj Bou Arreridj. It also sought to highlight the role of both financial and moral
incentives in enhancing employees’ efficiency and increasing productivity. To achieve
the objectives of the study, the descriptive analytical method was adopted, and a
questionnaire was used as the main tool for data collection. The questionnaire was
distributed to a sample of employees in the institution, and the collected data were
analyzed using appropriate statistical methods.

The study reached several important findings. The results revealed that there is a
statistically significant effect of motivation on improving employees’ performance.
Financial incentives were found to be among the most influential factors in raising
employees’ performance and productivity. The findings also showed that the level of
moral incentives was moderate and tended toward neutrality, indicating the need to
strengthen moral encouragement, appreciation, and employee participation in
decision-making.

In addition, the study demonstrated that employees’ performance within the
institution was generally high, reflecting a good level of competence, responsibility,
and adaptability to work requirements. The results further confirmed that the absence
or weakness of motivation negatively affects employees’ performance, whereas

diversifying motivation methods contributes to improving job satisfaction and
enhancing job stability within the institution.

NIN



Keywords: Motivation, Employee Performance, Material Incentives, Moral
Incentives.
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Region de Distribution de Constantine / Direction de Dlstrlbqnoﬁ/;:’—j
[ FICHE D'EVALUATION DU RENDEMENT INDIVIDUEL :

2024 TRIMESTRE: 04

ANNEE:
STRUCTURE : CENTRE REO/DISTRICT ELEC BORDJ GHEDIR.
NOM ET PRENOM :
POSTE OCCUPE : TECH PAL ETUDES NIV 2 B.GH =
REALISATION DU PROGRAMNMIE DE TRAVAIL s i
PARAMETRES POND | OBIECTI REAL : LEbel 0 ;
TCe ELECRICTE) I s 5
INCIDENT AU 100/K\ 4 216 = =
DUVERTURE DIS! AU 100/KM 1 65182 jrea 7 =
AVARIES TRANSFOS = 022 — 3
REAUSATIO‘N PROGRAMME ENTRETIEN 3 100% 100% ¥ 1 2
RECENSSEMENT DES OUVRAGES AGRESSES. 1 100% | 1000 —
RECENSEMENT PATRIMOINE MT/BT ET POSTES AVEC SAISI 2 100% | 100% 2
TRAITEMENT DOSSIERS DE FACTURATION + RG 1 100% 7f°°% s
TRAITEMENT DES RECLAMATIONS ET DES AVIS TECHNIQUE 1hs 100% 100%
GESTION DES COUPURES PROGRAMMMEES 1,5 100% | 100%
ETUDES ET REALISATIONS PETITES EXTENSION 2 100% | 100%
TOTAL A BT 16,0 |
2 — APPRECIATION INDIVIDUELLE :
APPRECIATION
- SOUPLESSE ET ADAPTATION
- CAPACITE D'ASSIMILATION
- SENS DE COMMUNICATION
- CAPACITE A RENDRE COMPTE
NOTE PROPOSEE
NOTE RETENUE
NOM ET PRENOM HADDAD KHAYREDDINE
FONCTION CHEF DISTRICT ELEC P/l
ler
NOTATEUR
DATE ET SIGNATURE
NOM ET PRENOM
FONCTION
2eme
NOTATEUR

DATE ET SIGNATURE
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Régression

Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,3752 ,140 126 ,52877
a. Prédicteurs : (Constante), (2l juias
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,649 1 2,649 9,476 ,003P
Résidu 16,217 58 ,280
Total 18,866 59
a. Variable dépendante : <12
b. Prédicteurs : (Constante), sale jias
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,530 ,366 6,911 ,000
(53l jpial ,382 124 ,375 3,078 ,003

a. Variable dépendante : +\3Y!




Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 (6 sina 3aiatd Introduire

a. Variable dépendante : ¢3!

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5262 277 ,264 ,48507
a. Prédicteurs : (Constante), (s sixe jiss
ANOVA-?
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,219 1 5,219 22,181 ,000°

Résidu 13,647 58 ,235

Total 18,866 59

a. Variable dépendante : ¢!

b. Prédicteurs : (Constante), (s size a3
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Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,408 ,268 8,973 ,000
(5 $ina il ,387 ,082 ,526 4,710 ,000
a. Variable dépendante : ¢1sY!
Fréquences
Statistiques
oiall el llalidays o 3 Al gl
N Valide 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0
i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 46 76,7 76,7 76,7
il 14 23,3 23,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3045 27 45,0 45,0 45,0
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45 e S 33 55,0 55,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Llladiddd gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ! _ dalas g, 23 38,3 38,3 38,3
pSai e 26 43,3 43,3 81,7
245 (50 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
A i
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  <siw5 (e 8 3 5,0 5,0 5,0
Al 10 N 5 e 7 11,7 11,7 16,7
Gl 5 10 oS! 50 83,3 83,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,852 45

DESCRIPTIVES VARIABLES= 18+ 17 160+ 150+ 14 130+ 12# 110 100# O 8 7 60+ S50 4 3 200 10

214 200+ 190+

14z 13z 12z 11z 10z 9z 8z 7z 6z 5z 4z 3z 2z 1z 310+ 300 29 28+ 27+ 26 250 240+ 2302 22+

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.
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Statistiques descriptives

N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
seal) o iy slalisl 531 )
60 1 5 3,28 1,136
Jaall & 4l (53
Sle el ale Jiaal gﬂ\ Yl
i 60 1 5 3,37 ,956
Ll ilalial 4l
&b ) e el iy 50 il Do
- 60 1 5 3,12 1,180
Jaadl
Jale A sall 3 il hall S
i 60 1 5 2,77 1,184
alss
cagobh e S g Y e Juaal
60 1 5 2,48 1,097
bl 3l 5 Aalal) Jeall
(i Aaliily Alasi e il s 2a 58
i 60 1 4 2,73 1,039
) Gaad e
Jeadl Cilela e (gale (i 925y
, ¢ & 60 1 5 2,50 1,255
Adla)
Sl e cplailall {305 s 3l
60 1 5 2,67 1,100
3_Siaall Caal Y 4
Aaulie A0\ ladd A gall 35
60 1 5 2,67 1,336
oplalall
Jiaay (A ONagnd s gall 858
60 1 5 3,00 1,378
alleca o oSl
Anlia J8 Qi 5 s pall i 55
60 1 5 3,03 1,314
oplalall
el G oS 5 el dsss all ao 3 60 1 5 3,00 1,328
Al 5 A 3 Aail Aussall 53
60 1 5 2,77 1,184
palalall
ERTEN 4.)“ Clead LM}A” PAAJ
60 1 5 2,72 1,059
ol 5 alalall
sie Agdle calolelise G sall i 5
60 1 5 3,38 ,993
ialall
S lee o ulili lee Ayl
i 60 1 5 3,25 1,083
B
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3,83

3,78

3,70
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4,32
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1,097

1,214

1,028

1,010
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1,300

,804
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CORRELATIONS

JVARIABLES=512Y! (5 siza juiai sala juias

/PRINT=TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.

~106 ”



Corrélations

Corrélations
glaial | (g sina jias ¢1aY)

($3ka il Corrélation de Pearson 1 436" ,375"

Sig. (bilatérale) ,001 ,003

N 60 60 60
ssmasi  Corrélation de Pearson 436" 1 ,526"

Sig. (bilatérale) ,001 ,000

N 60 60 60
1oy Corrélation de Pearson ,375” ,526™ 1

Sig. (bilatérale) ,003 ,000

N 60 60 60

** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Régression

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 (53 jpiab . | Introduire

a. Variable dépendante : ¢!

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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Récapitulatif des modeéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,3752 ,140 ,126 ,52877
a. Prédicteurs : (Constante), (sl juéas
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,649 1 2,649 9,476 ,003P
Résidu 16,217 58 ,280
Total 18,866 59
a. Variable dépendante : ¢sY!
b. Prédicteurs : (Constante), sale jias
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,530 ,366 6,911 ,000
] ,382 124 ,375 3,078 ,003
Régression
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Variables introduites/éliminées?

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 (5 sina juaaP Introduire

a. Variable dépendante : ¢3Y!

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5262 277 ,264 ,48507
a. Prédicteurs : (Constante), (s sixe jias
ANOVA?
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,219 1 5,219 22,181 ,000°

Résidu 13,647 58 ,235

Total 18,866 59

a. Variable dépendante : +\3Y!

b. Prédicteurs : (Constante), (s sixe 3iai
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,408 ,268 8,973 ,000
(5 $ina il ,387 ,082 ,526 4,710 ,000
a. Variable dépendante : ¢1sY!
Régressio
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5432 ,295 ,283 ,47885
a. Prédicteurs : (Constante), juaill
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,567 1 5,567 24,278 ,000°P
Résidu 13,299 58 ,229
Total 18,866 59

a. Variable dépendante : +\sY!

b. Prédicteurs : (Constante), sl
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,981 ,342 5,799 ,000
pdail) ,545 111 ,543 4,927 ,000

a. Variable dépendante : ¢-Y!

i U 0
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