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  جامؼة هارفارد تلول: فيهناك غبارة مكتوبة ...﴿

 أ لم الدراسة لحظة و ينتهي 

همامها أ لم يس تمر مدى الحياة   ﴾...و مكن ا 
 و كال كبلهم ال مام اامشافؼ  رحمه الله:..﴿

 ﴾...حياتهمن لم يذق مر امتؼلم ساػة تجرع ذل الجهل طوال (
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



  

 ٔعسفاٌشكس 

 
 لله انري بُعًتّ تتى انصانحاث انحًد

قال زسٕل الله صهى الله عهٍّ ٔسهى: "يٍ نى 

 ٌشكس انُاض نى ٌشكس الله"

ٔ انشكس نّ عهى إَجاشي ْرا  ٔانحًد الله 

 انعًم انتٕاضع

انري أسأنّ أٌ ٌكٌٕ عهًا ٌتُفع بّ  

 غٍسي

نلأستاذي كًا أتقدو يٍ ْرا انًُبس 

انًشسف'يٕيٍ زضٕاٌ'بانشكس عهى يساعدتّ 

نً فً إَجاش ْرا انعًم يٍ تٕجٍٓاث ٔ 

َصائح،كًا أتقدو كرنك بجصٌم نهجُت 

انًُاقشت نٓرا انًٕضٕع عهى كم أزائٓى 

 نضبط ْرِ انًركسة

،دٌٔ َسٍاٌ كم يٍ قدو نً ٌد انعٌٕ 

نلإَجاش ْرا انعًم سٕاء يٍ قسٌب أٔ يٍ 

 بعٍد.

 

 

                                                                                                                               

 عباض زايً 

 
                                                    

 
 



 إهداء                                                                                                      

 

 ب 

 الاْداء
 انعًم ل:أْدي ْرا 

 يحبً انعهى كافت ٔ َاشسٌّ ٔ يتعهًٍّ

 كم يٍ ٌسٌد انسٍس فً خطى ْرِ اندزاست

 إنى كافت أفساد عائهت عباض

 نٕاندي انكساو

 ٔ كم يٍ ساعدًَ فً إَجاش ْرا انعًم

 

                                                                                                                    

 عباض زايً 

 
 
 
 

 

 

 

 
 

 :ممخص
في إطار إعداد ىذه المذكرة الموسومة بعنواف"دور الرقمنة في تحسيف جودة البحث العممي"، نيدؼ إلى 

الجامعييف معرفة كيؼ ساىمت التكنولوجيا الحالية متمثمة في الرقمنة في تحسيف البحوث العممية للأساتذة 
 مف ناحية الجودة.



 ملخص الدراسة                                                                                   

 

 ث 

مف خلاؿ إجراء دراسة ميدانية في كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية بجامعة محمد البشير        
الإبراىيمي عمى عينة مف أساتذتيا بمختمؼ التخصصات والأطوار، باتباع خطوات منيجية محكمة وصولا 

 لنتائج و استنتاجات حوؿ كيؼ حسنت الرقمنة مف جودة البحوث الجامعية؟
 :ى نتائج و استنتاجات حوؿ كيؼ حسنت الرقمنة مف جودة البحوث الجامعية تمثمت فيوتوصمنا ال

توجد علاقة إيجابية بيف الرقمنة و كما أنو توجد  إستخداـ الرقمنة يعرؼ إقبالا متزايد مف طرؼ الأساتذة
كماأف معظـ  طبيعة المعوقات التي تعاني منيا الكمية تقنيةبالإضافة إلى أف  تحسيف جودة البحث العممي

 الأساتذة في الكمية شباب و أغمب أساتذتيا أكدوا لا يستطيعوف التخمي عف الرقمنة.
 

 الأستاذ الجامعي. البحث العممي، جودة الرقمنة، الكممات المفتاحية:
 

Abstract: 

In preparing this memorandum entitled “The Role of Digitalization in Improving the Quality of 

Scientific Research”, we aim to find out how current technology, represented by digitalization and 

others, has contributed to improving the quality of scientific research by university professors. 

By conducting a field study at the Faculty of Humanities and Social Sciences at Mohamed El Bachir 

El Ibrahimi University on a sample of its professors in various disciplines and levels, following sound 

methodological steps, we arrive at results and conclusions about how digitization has improved the 

quality of their research. 

We reached results and conclusions regarding how digitization has improved the quality of university 

research. These results and conclusions are as follows: The use of digitization is experiencing 

increasing demand and acceptance among professors. There is also a positive relationship between 

digitization and the improvement of scientific research quality. In addition, the nature of the obstacles 

faced by the college is primarily technical. Moreover, most of the professors at the college are young, 

and the majority of them confirmed that they cannot do without digitization 
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 ز 

 مقدمة:

مجاؿ التكنولوجيا، حيث أصبحت ىذه شيد العالـ في السنوات الأخيرة تطورا سريعا وواضحا في       
التقنيات تتطور بشكؿ مستمر وتقدـ ابتكارات جديدة تعد بمثابة منتجات نيائية يستفيد منيا الأفراد في 

ومع .حياتيـ اليومية. كما تتميز ىذه التكنولوجيا بقدرتيا العالية عمى معالجة البيانات وتحميميا بسرعة ودقة
ساىمت العولمة في جعؿ العالـ إذ جيات الحديثة في مختمؼ دوؿ العالـ، ىذا التطور، انتشرت التكنولو 

، حيث أصبحت المعمومات تنتقؿ بسيولة بيف مختمؼ المناطؽ ”القرية الصغيرة“أقرب إلى ما يشبو 
 .والدوؿ

 ، الذي يمثؿ الانتقاؿ مف الأساليب التقميدية إلى استخداـالتحول الرقميوفي ىذا السياؽ، برز ما يعرؼ بػ
، التي تعد وسيمة حديثة لحفظ وتخزيف الرقمنةالتقنيات الرقمية في مختمؼ المجالات. ومف أىـ تجمياتو 

واسترجاع المعمومات بسرعة ومف أي مكاف. وقد كاف ليذا التحوؿ أثر كبير عمى مختمؼ القطاعات، 
 .خاصة القطاع التعميمي والجامعي

لأنو مسؤوؿ عف تكويف النخب العممية والمثقفة التي تساىـ ويعتبر التعميـ العالي مف أىـ القطاعات،     
، البحث العمميفي تنمية المجتمع وتقدمو. كما تمعب الجامعة دورا أساسيا في إنتاج المعرفة مف خلاؿ 

الذي يعد عممية منظمة تيدؼ إلى دراسة الظواىر وحؿ المشكلات وتقديـ معارؼ جديدة اعتمادا عمى 
 قة.أسس عممية ومنيجية دقي

ويعد البحث العممي مف أىـ المؤشرات التي تقيس تقدـ الدوؿ ومكانتيا، لذلؾ توليو الدوؿ المتقدمة      
أىمية كبيرة وتجعمو مف أولوياتيا، لأنو يمثؿ أساس التطور والابتكار، حيث تشير بعض الدراسات إلى أف 

 .نسبة كبيرة مف براءات الاختراع مصدرىا البحث العممي الجامعي

ذلؾ، أصبح تطوير البحث العممي يتطمب توفر تقنيات حديثة وكفاءات عممية مؤىمة، بالإضافة إلى ول
 .الاىتماـ بجودة البحث مف حيث الدقة والابتكار والمنيجية
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 س 

أما في الجزائر، فقد تأثرت ىي الأخرى بيذه التحولات العالمية، مما دفعيا إلى الدخوؿ في عصر الرقمنة 
القطاعات، خاصة قطاع التعميـ العالي والبحث العممي. وقد تجسد ذلؾ مف خلاؿ تبني وتحديث مختمؼ 

 سياسات تيدؼ إلى تحسيف جودة الخدمات عبر الرقمنة، مثؿ إنشاء النظاـ الوطني لمتوثيؽ عبر الخط
SNDLوالمنصة الوطنية للإشعار بالأطروحات ، PNST وغيرىا مف المنصات التي تسعى إلى تسييؿ ،
 .إلى المعمومات وتحسيف جودة التعميـ والبحث العممي الوصوؿ

دور الرقمنة في تحسين جودة البحث العممي من وجية نظر  وعمى ىذا الأساس، تركز ىذه الدراسة عمى
 .برج بوعريريج –أساتذة كمية العموم الإنسانية والاجتماعية بجامعة محمد البشير الإبراىيمي 

 حيث قسمت الدراسة  لثلاثة فصوؿ:

 الفصل الأول:الإطار النظري لمبحث يتضمن الأتي:
 السابقة الإشكالية,أسباب اختيار الموضوع,أىداؼ البحث و أىميتو,تحديد المفاىيـ,الخمفية النظرية,الدراسات

 لفرضيات.ا
 المنيجية لمبحث يتضمن الأتي: تالثاني: الإجراءاالفصل 
 البحث,أدوات جمع البيانات,العينة. ةالبحث,منيجيو حدود  تالاستطلاعية,مجالاالدراسة 

 الفصل الثالث:الدراسة الميدانية يتضمن الأتي:
 عرض و تحميؿ المعطيات الميدانية المتعمقة بالبيانات الشخصية.-
 . الأولى بالفرضية الخاصة والاستنتاجات الميدانية المعطيات وتحميؿ عرض -
 الثانية. بالفرضية الخاصة والاستنتاجات الميدانية المعطيات وتحميؿ عرض -
 الثالثة. بالفرضية الخاصة والاستنتاجات الميدانية المعطيات وتحميؿ عرض-
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 تمييد:
ىذا الفصؿ يشكؿ بداية اجراءات الدراسة  المتمثمة في دور الرقمنة في تحسيف جودة البحث       

عناصر ىي 8العممي  والذي يمثؿ الجانب النظري الذي لا يمكف الإستغناء عنو, و يتكوف مف
الإشكالية التي تتمحور حوؿ الجانب الإمبريقي لمموضوع,أىمية الدراسة,أسباب إختيارنا ليذا 

 الموضوع موضوع, و ماغايتنا ليذا الموضوع )الأىداؼ(,المفاىيـ التي تـ التطرؽ ليا فيال
الدراسات السابقة  التي تتقاطع مع دراستنا وىي مجموع الأبحاث القريبة مف موضوع الدراسة سواء 

 تشابيت معو أو اختمفت في بعض النواحي.
تطرقت لمموضوع بغرض شرحو و تفسيره  الخمفية النظرية  التي نعني بيا مجموع النظريات التي

لى الفرضيات التي نعتمدىا بغرض قياس إ ضافةلإأخرى.باأو نظريات  سواء المرتبطة  بالتخصص
صحتيا مف عدميا مف خلاؿ مجموعة مف الأدوات وىي التي ترتبط بالفصوؿ القادمة واللاحقة 

  حوؿ ما قمنا بو في ىذا الفصؿ.و ختاميا بخلاصة ، والعناصر المذكورة مسبقا في ىذا الموضوع
 الإشكالية:أولا
يشيد العالـ اليوـ ما يعرؼ بالثورة الصناعية الرابعة،التي تقوـ عمى تقنيات رقمية متطورة مثؿ     

الذكاء الاصطناعي وتحميؿ البيانات الضخمة، والتي أحدثت تحولات سريعة وعميقة في مختمؼ 
 مجالات الحياة. وقد ساىمت ىذه التقنيات في تسييؿ إنجاز العديد مف المياـ بفضؿ سرعتيا
وسيولة استخداميا وتعدد تطبيقاتيا، مما جعميا تحظى باىتماـ متزايد مف طرؼ الأفراد 

 .والمؤسسات، خاصة في القطاعيف التعميمي والخدماتي
وفي ىذا السياؽ، تعدّ الرقمنة مف أبرز مخرجات ىذه الثورة، حيث تتيح الوصوؿ إلى المعمومات 

تخزينيا ومعالجتيا ونشرىا بأشكاؿ متعددة )نصوص، والمعارؼ بشكؿ سريع ومنظـ، مع إمكانية 
صور، ممفات رقمية(. وقد انعكس ذلؾ بشكؿ مباشر عمى البحث العممي، الذي يقصد بو في ىذا 
الإطار مجموعة الجيود المنيجية التي يقوـ بيا الأستاذ الجامعي لإنتاج معرفة عممية جديدة أو 

 تفسيرىا وفؽ أسس عممية دقيقة.تطويرىا، مف خلاؿ جمع البيانات وتحميميا و 
ومع تطور الرقمنة، أصبح ىذا البحث يعتمد بشكؿ كبير عمى الأدوات الرقمية في مختمؼ  

مكانية الابتكار  .مراحمو، مما ساىـ في تحسيف جودتو مف حيث الدقة، السرعة، وا 
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تمؼ ، حيث لجأت مخ2019أواخر سنة  19-وقد تعزز ىذا التوجو أكثر مع ظيور جائحة كوفيد
دوؿ العالـ إلى التكنولوجيات الرقمية لضماف استمرارية التعميـ والبحث العممي، خاصة بعد تعميؽ 
الدراسة الحضورية في العديد مف المؤسسات. وفي ىذا الإطار، تبنت الجزائر بدورىا خيار الرقمنة، 

د، وتطبيؽ خصوصا في قطاع التعميـ العالي والبحث العممي، مف خلاؿ اعتماد التعميـ عف بع
 .، ورقمنة مختمؼ الخدمات الجامعية”صفر ورقة“سياسة 

كما شمؿ ىذا التحوؿ رقمنة البحوث العممية، مف خلاؿ حفظيا في قواعد بيانات ومنصات 
إلكترونية، مما يسمح لمطمبة والباحثيف بالوصوؿ إلييا والاستفادة منيا، ويساىـ في إثراء المعرفة 

التراكمي. ويعدّ البحث العممي مف الوظائؼ الأساسية لمجامعة، التي العممية التي تتميز بطابعيا 
تيدؼ إلى إنتاج المعرفة وخدمة المجتمع، إذ يضطمع الأستاذ الجامعي بدور محوري في ىذا 
المجاؿ، حيث لـ تعد وظيفتو مقتصرة عمى التدريس فقط، بؿ أصبحت تشمؿ إنجاز البحوث 

 .ي بصفة خاصة و الجامعة بصفة عامة خدمة لمطالب الجامع العممية وتطويرىا
وفي ظؿ ىذا التحوؿ، يعتمد الأستاذ الجامعي بشكؿ متزايد عمى الرقمنة مف خلاؿ استخداـ مختمؼ 
البرامج والتقنيات الرقمية لتحويؿ أعمالو مف الشكؿ الورقي إلى الشكؿ الإلكتروني، بما يساىـ في 

 ة . تحسيف جودة  انتاجو العممي وفقا لمعايير عالمي
 

وبناء عمى ىذا سنحاوؿ في دراستنا ىذه معالجة موضوع الرقمنة و دورىا في تحسيف جودة البحث 
 العممي بطرح التساؤؿ الرئيسي الآتي:  

 ما مدى مساىمة الرقمنة في تحسين جودة البحث العممي بالأوساط الجامعية؟       
 التساؤلات: 

ما  مدى استخداـ أساتذة تخصصات العموـ الإنسانية و الاجتماعية لمتقنيات الرقمية  
 الحديثة؟ 

 ؟ ىؿ ىناؾ علاقة بيف استخداـ التقنيات الرقمية و تحسيف جودة البحوث الجامعية 
ما ىي معوقات استخداـ و توظيؼ التقنيات الرقمية الجديدة في البحث العممي لدى الأستاذ 

 الجامعي؟ 



                                             الاطار النظري والمنهجي                                 الفصل الأول:             
  الإطار العام للدراسة 

 15 

 الفرضيات:ثانيا 
 :الفرضية العامة

توجد علاقة بيف استخداـ التكنولوجيا الرقمية وتحسيف جودة البحث العممي لدى أساتذة  كمية العموـ 
 .الاجتماعية و الانسانية بجامعة برج بوعريريج

 :الفرضيات الفرعية
بالنظر لما تقدمو يعرؼ استخداـ الرقمنة و التقنيات الرقمية اقبالا متزايد مف طرؼ الأساتذة 

 مف مزايا وايجابيات .
ىناؾ علاقة إيجابية بيف استخداـ الرقمنة و التقنيات الرقمية و تحسيف جودة البحث العممية 

 مف حيث الدقة، السرعة، الابتكار،سيولة الوصوؿ لممعمومات، سرعة الأداء.
ف ضعؼ معوقات كثيرة منيا نقص التكوي يعاني الأستاذ في استخدامو لمرقمنة مف

الميزانيات والتمويؿ  والامكانيات المادية....، مما يجعؿ الأستاذ يعتمد عمى الإمكانيات 
 الخاصة و ىو ما يعيؽ الاستخداـ الأنسب بالإضافة لمعيقات أخرى .

 :  اختيار الموضوع أسباب ثالثا 
 حداثة الموضوع.-
 الأساتذة.محاولة معرفة مستوى الإستخداـ الفعمي لمرقمنة مف طرؼ -
 التطرؽ لمدى توظيؼ أساتذة الكمية لمرقمنة و تكنولوجياتيا بيدؼ تحسيف بحوثيـ العممية.-
 تقييـ مدى فعالية الرقمنة في تحسيف جودة البحوث للأساتذة الجامعييف.-
 أىداف الدراسة:رابعا 

 :تيدؼ ىذه الدراسة إلى
، مف خلاؿ الأساتذة للأبحاث العمميةالتعرف عمى مدى تأثير الأدوات الرقمية عمى إنجاز -

دراسة طبيعة استخداميـ لمختمؼ التقنيات الرقمية )قواعد البيانات الإلكترونية، برامج إدارة 
المراجع، أدوات التحميؿ الإحصائي...(، ومدى مساىمتيا في تسييؿ مراحؿ البحث العممي، 

لؾ عمى الإنتاجية العممية مف بدءا مف جمع المعمومات إلى تحميميا ونشرىا، مع قياس أثر ذ
  .حيث الكـ والكيؼ
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، عبر تحميل مظاىر التحول التي أحدثتيا التكنولوجيا الرقمية في جودة البحث العممي-
استكشاؼ انعكاساتيا عمى دقة المعمومات وموثوقيتيا، وتسريع وتيرة إنجاز البحوث، وتعزيز 

ي والتعاوف البحثي، إضافة إلى دراسة مدى الابتكار مف خلاؿ إتاحة أدوات حديثة لمتفكير العمم
  .اعتماد الأساتذة عمى ىذه الأدوات في تحسيف جودة مخرجاتيـ العممية

الكشف عن أىم الصعوبات والتحديات التي تواجو الأساتذة الجامعيين في استخدام التقنيات -
صات العممية(، ، سواء كانت تقنية )ضعؼ البنية التحتية، محدودية الوصوؿ إلى المنالرقمية

أو معرفية )نقص التكويف والتدريب(، أو تنظيمية )غياب الدعـ المؤسسي(، مع تحميؿ تأثير 
  .ىذه التحديات عمى فعالية استخداـ التكنولوجيا في البحث العممي

تحديد متطمبات تحقيق الجودة في البحث العممي من وجية نظر الأساتذة الجامعيين -
خلاؿ رصد الشروط الضرورية المرتبطة بتوفير بيئة رقمية  ، مفبجامعة برج بوعريريج

ملائمة، وتطوير ميارات الباحثيف، وتعزيز الدعـ المؤسساتي، بما يضمف إنتاج بحوث عممية 
  .تستجيب لمعايير الجودة الأكاديمية

، عبر تحميؿ إبراز دور التحول الرقمي في تطوير الممارسات البحثية داخل الوسط الجامعي-
ة إسيامو في تغيير أساليب البحث التقميدية نحو ممارسات أكثر حداثة وتفاعمية، مثؿ كيفي

البحث التعاوني، والنشر الإلكتروني، والانفتاح عمى الشبكات العممية العالمية، مع تقييـ أثر 
  .ذلؾ عمى مكانة البحث العممي وتنافسيتو

 أىمية الدراسة: خامسا
 :يمي ما في وتتمثؿ، كبيرة ميةىأليذه الدراسة  أفالطالب)ة(  رىي

  .إبراز الدور المتنامي للأدوات الرقمية في تحسيف كفاءة وجودة البحث العممي-
تسميط الضوء عمى واقع استخداـ التكنولوجيا الرقمية في الوسط الجامعي الجزائري، خاصة -

  .بجامعة برج بوعريريج

التقنيات الرقمية في البحث العممي، مما المساىمة في تشخيص التحديات التي تعيؽ توظيؼ -
  .يساعد في اقتراح حموؿ مناسبة
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دعـ صناع القرار في المؤسسات الجامعية لوضع استراتيجيات فعّالة لتعزيز التحوؿ الرقمي -
  .في البحث العممي

إثراء الأدبيات العممية المرتبطة بموضوع الرقمنة وجودة البحث العممي، خاصة في السياؽ -
 ائريالجز 
 الإستفادة مف نتائج ىذا الموضوع مف طرؼ الكمية.-
 التطرؽ لكيفية مساىمة الرقمنة في رفع جودة البحوث العممية.-
 إبراز أثر الرقمنة عمى دقة وجودة البحث العممي.-
   إجرائيا تحديد مفاىيم الدراسة:سادسا

 :الرقمنة مفيوم-
و ذلؾ مف خلاؿ مراجعتو في معجـ أوكسفورد   Digitizationتـ تتبع مصطمح الرقمنةلغة:" 

  ر و الذي تـ التوصؿ إلى استخداموعمى الخط المباش
كمقابؿ لمفعؿ)يرقمف(المشتؽ مف مصطمح  Digitize.Digitie.Digitalizeلمصطمحات

Digit ."1 
 : اصطلاحا 

بمغة  "ىي نظاـ إلكتروني يمكف بعض الأجيزة مف التقاط الصور لممواد المطبوعة و إتاحتيا
 2.مشفرة و مف ثـ تخزينيا و نقميا و استرجاعيا و نسخيا و حي تغييرىا "

"لا تقتصر عمى المسح فقط بؿ تقوـ بتحويؿ المواد التقميدية كالصور Schlumpf الرقمنة عند 
و الكتب و التسجيلات الصوتية و تسجيلات الفيديو و غيرىا إلى شكؿ مقروء بواسطة 

.التحويؿ استخداـ الماسحات الضوئية أـ لا "الحاسوب سواء تطمب ذلؾ 
3
 

                                                           
   15،ص2013.نجلاء أحمد يس,الرقمنة و تطبيقاتيا في المكتبة العربية,الطبعة الأولى,دار العربي لمنشر و التوزيع,القاىرة,1

16.   
 .16سو,صف.مرجع ن2
 .17ص،سابؽمرجع تطبيقاتيا في المكتبة العربية،نجلاء أحمد يس,الرقمنة و .3
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"عممية تسمح بتحويؿ المعمومات مف النسخة الورقية إلى الإلكترونية و حفظيا عمى وسائؿ 
.إلكترونية"

1
 

 في الموجودة غيرىا و الكتب و الدوريات و المقالات بمافييا الفكرية المضاميف بتحويؿ يقوـ إجراء"
 2"رقمية أشكاؿ إلى تقميدية أشكاؿ

 التعريف الإجرائي:
تعرؼ الرقمنة في ىذه الدراسة بأنيا مجمؿ استخداـ الأساتذة الجامعييف لمختمؼ الأدوات        

والتقنيات الرقمية في إنجاز الأبحاث العممية، مثؿ قواعد البيانات الإلكترونية، ومحركات البحث 
، وذلؾ عبر الأكاديمية، وبرامج إدارة المراجع، وأدوات التحميؿ الإحصائي، ومنصات النشر العممي

 .مختمؼ مراحؿ البحث جمع المعمومات، معالجتيا، تحميميا، وتقديميا
 ىو مصطمح مركب مف قسميف:جودة البحث العممي:مفيوم 

 مفيوم الجودة:-2
.مصدرىا"جاد يجود:الإتقاف و الحسف وىي ضد:الردئ,و الفاسد,وغير المتقف"لغة:

3 
  اصطلاحا:
"ىي أداء عممية معينة إنتاجية كانت أـ خدمية وفقا لمعايير محددة سمفا_نمطية_تمثؿ أعمى        

4مستوى لرضاء المستيمؾ أو متمقي الخدمة أو المستفيد منيا".
 

عرفيا فريد النجار بأنيا"الإلتزاـ بالمواصفات و الشروط بما يحقؽ تطابؽ الإنتاج مع تمؾ        
 5ؽ توقعات و رغبات المستخدـ".المواصفات بشرط تحقي
( بأنيا:"المنتجات و الخدمات الجيدة ىي تمؾ التي تمبي حاجات sikimotoعبر عنيا سيكيموتو)
 1الزبائف و تحترميا".

                                                           
نموذجا,مجمة الرواؽ   sndlبف عجايمية بوعبدا﵀,أليات رقمنة قطاع التعميـ العالي و البحث العممي منصة-.سبتي سياـ1

 .773,جامعة عبد الحميد بف باديس,مستغانـ,ص2024,02العدد،لمدراسات الإنسانية والاجتماعية
 .447مرجع نفسو،ص.2
 .522,ص2009عربي, دار الكتب العممية,الطبعة الثانية,بيروت,لبناف,-عصاـ نورالديف, معجـ نور الديف الوسيط عربي 3
 .63,ص2008مدحت أبو النصر,أساسيات إدارة الجودة الشاممة,دار الفجر لمنشر و التوزيع,الطبعة الأولى,القاىرة,مصر, 4
دراسة ميدانية في بعض جامعات الشرؽ الجزائري,مركز -مؤسسات التعميـ العالي.راضية بوزياف,إدارة الجودة الشاممة و 5

 .28-27,ص2015الكتاب الأكاديمي,الطبعة الأولى,عماف,
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عرفتيا الجمعية الأمريكية بأنيا:"ىي الييئة و الخصائص الكمية لممنتوج)خدمة أو سمعة(التي تظير 
.إشباع حاجات صريحة و أخرى ضمنية"و تعكس قدرة ىذا المنتوج عمى 

2
 

 التعريف الإجرائي: -ج

إتقاف أساتذة كمية العموـ الإنسانية و الاجتماعية للانتاج تعرؼ الجودة في ىذه الدراسة بأنيا      
مستوى تميز ومطابقة البحث العممي لممعايير الأكاديمية والمنيجية المعتمدة، كما يدركيا العممي و 
الأساتذة الجامعيوف، وذلؾ مف خلاؿ مجموعة مف المؤشرات القابمة لمقياس، مثؿ دقة ويقيّميا 

المعمومات وصحتيا، سرعة إنجاز البحث، درجة الابتكار والأصالة، توظيؼ الأدوات الرقمية 
 بكفاءة.

 3- بحث العمميمفيوم ال: 
 ".عنو فتش,عنو سأؿ:عنو أو الشئ-1.بحثا يبحث" لغة: –أ 
 3".حقيقتو معرفة حاوؿ فيو أو الأمر-"

 اصطلاحا:  –ب 
 التقصي طريؽ عف ذلؾ و محددة مشكمة حؿ إلى الوصوؿ بواسطتيا يمكف لمدراسة وسيمة"     

 4".محددة بمشكمة تتصؿ التي و منيا التحقؽ يمكف التي والأدلة الشواىد لجميع الدقيؽ و الشامؿ
 عف جديدة حقائؽ إكتشاؼ أو,محددة مشكمة حؿ إلى الوصوؿ بواسطتيا يمكف التي الوسيمة"      
5."العالـ حوؿ لممعرفة الوحيدة الطريقة ىو العممي البحث أف كما,الدقيقة المعمومات طريؽ

 

 التقصي أو بالتفتيش,القضايا أو الوسائؿ مجموعة حوؿ الذىني الجيد بذؿ و الفكر إعماؿ"     
6."الحموؿ أفضؿ عمييا يبنى التي الحقيقة إلى وصولا بينيا تربط التي العلاقات أو المبادئ عف أو

 

                                                                                                                                                                                     
محمد عواد الزيادات,الجودة و الإعتماد الأكاديمي لمؤسسات التعميـ العاـ و الجامعي,دار صفاء -.سوسف شاكر مجيد1

 .20,ص2015مافلمنشر و التوزيع,الطبعة الثانية,ع
 .12مرجع نفسو،ص.2
  .262,ص1002.جبراف مسعود,الرائد معجـ ألفبائي في المغة و الأعلاـ,دار العمـ لمملاييف,الطبعة الثالثة,بيروت,لبناف,3

 .21,ص1026.محمد سرحاف عمي المحمودي,مناىج البحث العممي,دار الكتب,الطبعة الثالثة,صنعاء,الجميورية اليمنية,4

الغندور,البحث العممي بيف النظرية و التطبيؽ,دار الجوىرة لمنشر و التوزيع,الطبعة الأولى,القاىرة,جميورية مصر  .محمد جلاؿ5
 15,ص1022العربية,

عمارة بوجمعة,محاضرات في مقياس مدارس ومناىج السنة الأولى عموـ اجتماعية,دار صبحي لمطباعة و النشر,الطبعة .6
 .77,ص1023الجزائرية الديمقراطية الشعبية,الأولى,غرداية,الجميورية 
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 تمؾ تفسير و جديدة علاقات أو معمومات و حقائؽ إكتشاؼ بيدؼ المنظـ و الدقيؽ الفحص"    
 1."عمييا المتحصؿ النتائج

   التعريف الاجرائي:
يعرؼ البحث العممي في ىذه الدراسة بأنو مجموع الانتاج العممي  الذي يقوـ بو الأساتذة 

الجامعيوف بيدؼ إنتاج معرفة عممية جديدة أو تطوير معرفة قائمة بحيث  اعتمد في الاستاذ 
 الجامعي  عمى  توظيؼ الأدوات الرقمية في مختمؼ مراحؿ البحث  .

 مفيوم جودة البحث العممي 
 التعريف الاجرائي:  

الأبحاث المنجزة  مدى  تطور الأبحاث العممية والتي تقاس أساسا عمى عدة مؤشرات  منيا  عدد
والمنشورة، ، توظيؼ الأدوات الرقمية في مختمؼ مراحؿ البحث، جودة المخرجات العممية )مف 
 .حيث الدقة والابتكار(، ومدى مساىمة ىذه الأبحاث في إثراء المعرفة العممية وخدمة المجتمع

 الخمفية النظرية:سابعا

خلاؿ البنائية الوظيفية: "التي ترى أف يمكف فيـ موضوع الرقمنة وجودة البحث العممي مف 
المؤسسة ما ىي إلا نسؽ اجتماعي منظـ أنشئ مف أجؿ تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ. و النسؽ 
ىو مجموع الأفراد الذيف يشكموف البناء بشكؿ عاـ )المؤسسة(،أما الوظائؼ التي يقوموف بيا فتمثؿ 

 الوظيفة.

سقا اجتماعيا لا يمكف أف تحقؽ أىدافيا إلا مف  و يؤكد )بارسونز( عمى أف المؤسسة بصفتيا ن
 خلاؿ نجاحيا في تحقيؽ أربعة متطمبات رئيسية ىي:

 كما ينبغي. ووظيفتالتكامؿ:أي تأسيس مستوى مف النظاـ مف داخؿ النسؽ حتى يتمكف مف أداء -أ

و الكموف أو المحافظة عمى التوترات:يقصد بو تدعبـ النمط)المحافظة عمى الذات،اليوية،-ب
 الكياف( و احتواء التوترات التنظيمية و استيعابيا.

                                                           
الإشراؼ(,كتابة الرسائؿ و البحوث العممية,دار وفاء لدنيا -المنيجية-عمي إبراىيـ عمي عبيدو,جودة البحث العممي)الأخلاقيات.1

 .72,ص1021الطباعة و النشرالطبعة الأولى,الإسكندرية,
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 التكيؼ و الموائمة: خلاؿ تفاعؿ المؤسسة مع بيئتيا الخارجية.-ج

تحقيؽ الأىداؼ:يتـ عف طريؽ الاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة المختمفة)مادية،بشرية،مالية..( -د
 1أجؿ مف بموغ الأىداؼ المسطرة.

إلى أفراد عينة الدراسة، وىـ الأساتذة الجامعيوف بمختمؼ رتبيـ وعميو يمكف النظر       
وتخصصاتيـ، كجزء مف نسؽ جامعي متكامؿ، حيث يشغؿ كؿ منيـ موقعا ووظيفة محددة داخؿ 
ىذا البناء. وفي ىذا السياؽ، تمثؿ الرقمنة عنصرا وظيفيا حديثا داخؿ النظاـ، يساىـ في دعـ 

ويتجمى ذلؾ مف خلاؿ استخداـ الأساتذة لمتكنولوجيات الرقمية نشاط البحث العممي وتحسيف أدائو. 
 .بشكؿ متكرر في إنجاز بحوثيـ، بيدؼ رفع مستوى الدقة والسرعة وتعزيز الابتكار

كما يختمؼ توظيؼ الأساتذة لمرقمنة حسب قدراتيـ ودرجة استفادتيـ منيا، وىو ما يعكس تنوع 
العاـ المتمثؿ في تحسيف جودة البحث العممي. الأدوار داخؿ النسؽ، دوف أف يخرج عف اليدؼ 

وبالتالي، فإف تبايف استخداـ الرقمنة لا يعدّ خملا، بؿ يعكس تكامؿ الأدوار وتوزيعيا داخؿ النظاـ 
 .الجامعي
ومف ىذا المنطمؽ، تسيـ الرقمنة في تحقيؽ التوازف داخؿ النسؽ مف خلاؿ دعـ وظيفة       

بات في استخداميا تمثؿ اختلالا وظيفيا قد يؤثر عمى أداء البحث العممي، في حيف أف أي صعو 
النظاـ. وعميو فإف تعزيز استخداـ الرقمنة بشكؿ فعّاؿ يساىـ في رفع كفاءة الأساتذة وتحسيف جودة 

 استمرارية وتطور النسؽ الجامعي. مخرجاتيـ العممية، بما يضمف
 نظرية التقبل و استخدام التكنولوجيا:

تستعمؿ ىذه النظرية لدراسة النظـ وتقنية المعمومات في قطاع الإعلاـ,حيث تيدؼ لتفسير سموؾ 
إستخداـ التقنيات الرقمية الحديثة تعتمد عمى نية المستخدـ السموكية كمؤشر للإستخدامو ليا,حيث 
أف كؿ مف الأداء المتوقع,الجيد المتوقع,التأثير الاجتماعي,في تأثير مباشر عمى نية 

                                                           
 لممؤسسة،دار الباحث لمنشر و الإشيار،الطبعة الأولى شناؼ خديجة،المرجع في التنظيـ الحديث-.بمخيري مراد1

.82،ص2019العناصر،  



                                             الاطار النظري والمنهجي                                 الفصل الأول:             
  الإطار العام للدراسة 

 22 

لإستخداـ,كذلؾ التسييلات المتاحة. تؤثرعمى سموؾ الإستخداـ فنموذج قبوؿ التكنولوجيا مف ا
 1النماذج الموثوقة لتفسير قبوؿ و استخداـ نظاـ المعمومات.

 نشأة نظرية القبول و استخدام التكنولوجيا:
نية,فاقترح لقبوؿ التق ATMإمتداد لنموذج  UTAUT2تعتبر نظرية التقبؿ و استخداـ التكنولوجيا 

Davisنموذج  1989عاـATM  في صورتو الأولية استمد مف نظريات سموكية أخرى نذكر
منيا:نظرية الأفعاؿ المبررة و نظرية السموؾ المخطط,حيث طور النموذج للإختبار السموؾ 

النموذج و إقترح أف المنفعة  Davisعدؿ  1993المستخدـ في تبنيو نظـ المعمومات و في عاـ 
النظرية  Venkatshطور  2003قد تؤثر مباشرة عمى الإستخداـ الفعمي لمنظاـ,كذلؾ عاـالمدركة 

وبنيت ىذه النظرية عمى ثمانية نظريات أخرى  UTAUT2الموحدة لقبوؿ و استخداـ التكنولوجيا 
تبني متعمقة بقبوؿ التكنولوجيا نذكر منيا:نظرية التصرفات المسببة/نظرية السموؾ المخطط/نظرية 

 ر المستحداث و غيرىا.وانتشا
باعتباره أحد أشمؿ الأنظمة حتى ىذه المحظة,و اقترح امتداد حديث  UTAUTإلا أنو أشير لنموذج 
,مف خلاؿ استخداـ التقنية و تحديثيا لمتنبؤ بمحددات 2012عاـ Venkatshأكثر ليا بواسطة 

لمنموذج الأصمي ,بإضافة بعض المتغيرات UTAUT2قبوؿ التكنولوجيا لممستخدميف أطمؽ عمييا
ىي: )قيمة السعر,العادة,دافع المتعة( مع حذؼ طواعية الإستخداـ الإتساؽ مع نموذج البيئة 

 2التطوعية التي تقدـ التقنية فييا لممستيمكيف,تضمنت متغير)العمر,الجنس,الخبرة(.
 رئيسيف ىما:ويفترض نموذج ىذه النظرية أف تقبؿ أي تكنولوجيا و العمؿ عمييا ناتج عف عامميف 

"المنفعة المتوقعة و سيولة الإستخداـ المتوقعة,المذاف يؤثراف عمى عامؿ أخر ىو الميؿ السموكي 
للإستخداـ ووضح أنو يوجد سبباف رئيسياف في تقبؿ الأفراد لتكنولوجيا ىما أف الأفراد يميموف إلى 

وقعة(,و أف استخداـ تطبيؽ معيف يعتقدوف أنو سيمكف مف أداء وظائفيـ بصورة أفضؿ)المنفعة المت
الأفراد يعتقدوف أنو مف الصعب التعامؿ مع ىذه التكنولوجيا؛و ىذا قد يرجع عمى المنفعة المدركة 
مف الإستخداـ فيؤدي إلى الاستخداـ)سيولة الإستخداـ المتوقعة(,كذلؾ تفرض النظرية وجود علاقة 

                                                           
1
 1011التوزيع،.زينب عبد العظيـ عبد الواحد عمي،بحوث إعلامية في عصر التكنولوجية الرقمية و الذكاء الإصطناعي،مؤسسة طيبة لمنشر و  

 .17ص
 .12-11.مرجع نفسو،ص2
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ية السموكية تختمؼ بيف كؿ مف الأداء المتوقع و الجيد المتوقع و العوامؿ الاجتماعية و الن
باختلاؼ الجنس و العمرو اختلاؼ النية السموكية و كؿ مف الجيد المتوقع و العامؿ الاجتماعي 
بإختلاؼ الخبرة,ووجود علاقة بيف التأثير الاجتماعي و النية السموكية تختمؼ بإختلاؼ طواعية 

باختلاؼ العمر و الخبرة,و الإستخداـ,و العلاقة بيف سموؾ الإستخداـ و التسييلات المتاحة تختمؼ 
يشير نموذج قبوؿ التكنولوجيا أيضا إلى أف إعتقاد المستخدـ نحو سيولة الإستخداـ يكوف لو تأثير 
في المنافع المتوقعة,للأنو كمما كانت التكنولوجيا سيمة الاستخداـ كمما كانت المنافع المتوقعة أكثر 

ى تأثير أراء المحيط الاجتماعي عمى كما تـ إضافة التأثير الاجتماعي و ذلؾ لموقوؼ عم
 1الاتجاىات نحو الاستخداـ".

 ىذه النظرية تتلائـ مع عنواف دراستي للأسباب عدة,يمكنني مف خلاليا شرح عنواف الدراسة:
أف الأساتذة الجامعييف عينة الدراسة يتقبموف التكنولوجيا و يعمموف بيا,و ىذا راجع لعامميف أساسييف 

قعة لدى استخداـ تطبيؽ معيف يمكنيـ مف أداء مياميـ بشكؿ أفضؿ لتحسيف ىما:المنفعة المتو 
جودة بحوثيـ العممية,بحيث تتواجد جؿ الموارد التي تسيؿ لو إنجاز عممو بسيولة مما يولد لو ميلا 

 سموكيا نحو التطبيؽ المستخدـ ىذا راجع لسيولة إستعمالو كعامؿ ثاني.
بينيـ مف ناحية العمر و الجنس و الخبرة في استخداـ ىذه و الأساتذة الجامعييف يختمفوف فيما 

التكنولوجيا,إذف فتمثلاتيـ للإنتفاع بيذه التكنولوجيات لتحسيف بحوثيـ المنجزة و مدى درجة 
سيولتيا تختمؼ بينيـ,بالإضافة لتأثرىـ بالمعاييرالمحددة سمفا لقبوؿ بحث العممي سواء في مجمة 

يعمؿ فيو أو لمنشر في الممتقى إلخ....,تدفعيـ للإلتزاـ بالشروط  الكمية أو في مخبر البحث الذي
الموضوعة التي ىي عبارة عف مواصفات لجودة البحث,و عمييـ إحتراـ ىذه الشروط لقبوؿ 

 منجزاتيـ ىذا كعامؿ إجتماعي.
صؿ ففي ىذه الحالة نية الإستعماؿ ليذه التكنولوجيات و توقعاتيـ للأدائيا المتوقع لمنتائج المتح

عمييا منيا تختمؼ ولا تتشابو بينيـ,كما أف طريقة استخداميا و الموارد المتاحة للأستاذ لتسيؿ 
 إنجاز أعمالو تختمؼ بيف أعمارىـ و خبرتيـ المحصمة في استعماليا.

   وأوجو الاستفادة منياالدراسات السابقة : ثامنا  
                                                           

  مرجع إعلامية في عصر التكنولوجية الرقمية و الذكاء الإصطناعيزينب عبد العظيـ عبد الواحد عمي،بحوث .1
 .49-48،صسابؽ
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 الدراسة  الأولى :
,بعنواف دور تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في ترقية الزىراءسلام فاطمة -خرابي بشرىلكؿ مف 

 جودة البحث العممي, حيث ىدؼ ىذا البحث لمتعرؼ عمى:
 دور استخداـ تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في تطوير و ترقية جودة البحث العممي  -
  تسميط الضوء عف أىمية تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في النشاطات البحثية  -
الكشؼ عف مدى مساىمة تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في تحديث المعارؼ و   -

 المعمومات الموظفة في البحوث 
الكشؼ عف مدى مساىمة تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في تمكيف الباحثيف مف  -

 الأدوات و التقنيات المنيجية الموظفة في البحوث.
مات والاتصاؿ في تمكيف الباحث مف الكشؼ عف مدى مساىمة تكنولوجيات المعمو  -

المقارنات التحميمية الحديثة التي تستدعييا خصوصا التحميؿ في المشاريع البحثية و علاقة 
 كؿ ذلؾ بمدى الارتقاء بجودة البحث العممي و الممارسةالبحثية عموما.

ي ترقية طرحت السؤاؿ الرئيسي التالي: إلى أي مدى تسيـ تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ ف
 جودة البحث العممي؟

 تفرع عنو الأسئمة الفرعية التالية:
ىؿ يسيـ المجوء إلى تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ لتوظيؼ الأساليب البحثية الحديثة في ترقية 

 جودة المشاريع البحثية؟
لمعالجة ىؿ يسيـ لجوء الباحثيف إلى التطبيقات الحديثة التي تتيح الولوج إلى الأساليب الحديثة 

 المعطيات الميدانية لمبحوث
 في ترقية جودة البحث العممي؟

ىؿ يسيـ استخداـ تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ المرئية و المسموعة في اكتساب الباحثيف 
 معارؼ عممية وتقنيات منيجية حديثة تسيـ في ترقية جودة البحث العممي؟

 و قامت عمى الفرضيات الأتية:
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يسيـ المجوء إلى تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ لتوظيؼ الأساليب البحثية الفرضية الأولى: 
الحديثة في ترقية جودة المشاريع البحثية,حيث أف استخداـ ىذه التكنولوجيا يساعد في تطبيؽ 
الأساليب البحثية بفعالية,مما يؤدي إلى تحسف جودة المشاريع البحثية,فيي تسيؿ جمع 

 ليا,مما يجعؿ الأبحاث أكثر دقة وكفاءة.البيانات,تحميميا و تباد
يسيـ لجوء الباحثيف إلى التطبيقات الحديثة التي تتيح الولوج إلى الأساليب  الفرضية الثانية:

الحديثة لمعالجة المعطيات الميدانية لمبحوث في ترقية جودة البحث العممي,اذ يساعد استخداـ ىذه 
 ة التطبيقات في تحميؿ و معالجة البيانات بدق

و كفاءة و ىذا يساىـ في تحسيف جودة البحث العممي مف خلاؿ تعزيز دقة النتائج و تسييؿ 
 عمميات البحث.
يسيـ استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ المرئية و المسموعة في اكتساب  الفرضية الثالثة:

ممي. اذ تساعد ىذه الباحثيف معارؼ عممية وتقنيات منيجية حديثة تسيـ في ترقية جودة البحث الع
التكنولوجيا الباحثيف في اكتساب معارؼ و تقنيات بحثية يساىـ في تحسيف جودة البحث العممي 

 مف خلاؿ تعزيز دقة المناىج و الأساليب المستخدمة.
  قامتا باستعماؿ المنيج الوصفي التحميمي,والاعتماد عمى أداة الملاحظة و الاستمارة لجمع

مثمت في طمبة الدكتوراه المقبموف عمى التخرج و الأساتذة الذي يدرسوف في البيانات,اما العينة ت
 طالب,نوعيا قصدية. 30أستاذ/30فرد  60الجامعة,بجامعة الشاذلي بف جديد بمجموع 

 و توصمت في الأخير لمنتائج التالية:
يا فيما يخص الإجابة عف التساؤؿ الفرعي الأوؿ المتعمؽ بمدى اسياـ المجوء إلى تكنولوج -

المعمومات و الاتصاؿ لتوظيؼ الأساليب البحثية في ترقية جودة المشاريع البحثية,و كذلؾ 
الفرضية الأولى المتعمقة بمدى اسياـ والمجوء إلى تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ,توصمت 

يستعينوف بتكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في  %100نتائج كافة المبحوثيف و بنسبة
مما يعني أف المجوء إلى ىذه التكنولوجيا أصبح ضرورة في الممارسةالبحثية إنجاز بحوثيـ,

الحديثة وأظيرت النتائج المتعمقة بطبيعة تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ الحديثة المستعممة 
مف قبؿ المبحوثيف في انجاز بحوثيـ أف الياتؼ النقاؿ يأتي في المرتبة الأولى 
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يوع استخداـ ىذه الوسيمة و سيولة توظيفيا في و ىو مايدؿ عمى ش %57.69بنسبة
 مختمؼ مراحؿ البحث العممي

مف المشاركيف أف عدـ المجوء إلى تكنولوجيا  %83.33و قد أبرزت النتائج أيضا أف نسبة -
المعمومات و الاتصاؿ يؤثر سمبا عمى انجاز المشاريع البحثية,فيو يؤدي إلى الانتقاص مف 

 وث,بؿ يشكؾ في جودتيا.القيمة الأكاديمية ليذه البح
و تشير المعطيات إلى أف جميع أفراد العينة أو المشتركوف في مشروع البحث يعتبروف أف  -

تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ قد قدمت إضافات نوعية ذات جودة عالية و ذلؾ أف 
مف الإجابات كانت بنعـ,ىذا يشير الى أف جميع المشاركوف قد استفادو بشكؿ  %100نسبة

بير مف تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في تحسيف جودة مشروع البحث,و أظيرت ك
مف المشاركيف أكدوا أف الإضافات التي توفرىا تكنولوجيا  %100النتائج أف نسبة

المعمومات و الاتصاؿ قد ساىمت بشكؿ كبير في الرفع مف جودة وقيمة المعارؼ و طرؽ 
 التحميؿ في البحث.

فرعي الثاني المتعمؽ بمدى مساىمة لجوء الباحثيف إلى التطبيقات فيما يخص السؤاؿ ال -
الحديثة التي تتيح الولوج إلى الأساليب لمعالجة المعطيات الميدانية في ترقية جودة البحث 
العممي, وكذلؾ الفرضية الثانية المتعمقة بمدى إسياـ لجوء الباحثيف إلى التطبيقات الحديثة 

اليب الحديثة الحديثة لمعالجة المعطيات الميدانية لمبحوث لترقية التي تتيح الولوج إلى الأس
صرحوا بأنيـ  %100جودة البحث العممي,و توصمت النتائج إلى أف جميع المبحوثيف بنسبة

مطمعوف عمى التطبيقات المفيدة للإنجاز البحوث العممية و ىذا ما يعكس وعيا كبيرا بأىمية 
استغلاؿ التكنولوجيا في المجاؿ الأكاديمي,كما يدؿ عمى أف استخداـ التطبيقات الرقمية 

مف  %83.33أصبح جزء لا يتجزء مف الممارسات البحثية,كما أظيرت النتائج أف ما نسبتو
أفراد العينة يروف أف عدـ استخداـ ىذه التطبيقات الرقمية تؤثر سمبا عمى جودة البحث 
المنجز,تعكس ىذه النتائج تقييما إيجابيا عاما للاستخداـ التطبيقات الرقمية في المجاؿ 
البحثي,حيث تسيـ في تسييؿ العمؿ الأكاديمي و تؤثر إيجابا عمى جودتو,كما أظيرت 

التطبيقات ساىمت في زيادة دقة البحث و الرفع مف جودة المعارؼ  النتائج أيضا أف ىذه
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الموظفة فيو مف خلاؿ أنيا مكنتنا مف زيادة درجة موثوقية المعطيات المتحصؿ عمييا و 
ما انعكس إيجابا عمى مصداقية النتائج,و أظيرت النائج أف  %46.15ذلؾ بنسبة

از البحوث العممية إلى أجيزتيـ سواء قد قاموا بإضافة التطبيقات المفيدة لإنج %100نسبة
يروف أف المجوء إلى التطبيقات الرقمية %100كانت حواسيب أو ىواتؼ نقالة,و كذلؾ نسبة

 المفيدة قد أسيـ بشكؿ فعاؿ في زيادة دقة البحث و الرفع مف جودة المعارؼ الموظفة فيو.
مساىمة استخداـ تكنولوجيا  أما فيما يخص الإجابة عمى التساؤؿ الفرعي الثالث المتعمؽ بمدى-

 المعمومات و الاتصاؿ
المرئية و المسموعة في اكتساب الباحثيف معارؼ عممية و تقنيات منيجية حديثة تسيـ في ترقية 

 جودة البحث العممي 
و كذلؾ الفرضية الثالثة بمدى استخداـ تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ المرئية و المسموعة في 

عارؼ عممية و تقنيات منيجية حديثة تسيـ في ترقية جودة البحث العممي اكتساب الباحثيف م
لتوظيؼ الأساليب البحثية الحديثة في ترقية جودة المشاريع البحثية,و توصمت النتائج إلى أف جميع 

يمجوؤف إلى المواقع التي تتيح المتابعة المرئية أو المسموعة  %100نتائج المبحوثيف بنسبة
ات صمة ببحوثيـ العممية,تعكس ىذه النتيجة إدراكا واضحا للأىمية المحتوى لشروحات و دروس ذ

الرقمي السمعي البصري في دعـ الفيـ العميؽ لممواضيع البحثية و تطوير المعارؼ و توسيع أفاؽ 
مف المشاركيف أف التقنيات المرئية أو المسموعة تعد  %83.33التحميؿ,كما تظير نتائج الدراسة أف

ا للإرتقاء بجودة البحث العممي في الجامعة,و ىذا يشير إلى الوعي المتزايد بأىمية عنصرا أساسي
مف  %100ىذه التقنيات في تحسيف وضوح و توصيؿ الأفكار العممية,كما بينت نتائج الدراسة أف

المبحوثيف عبروا عف شعورىـ بأف استغلاليـ لمتطبيقات الشروحات و المصادر الرقمية قد قدـ 
ة و رفع مف جودة بحوثيـ العممية,و تعكس ىذه النتيجة الأثر الإيجابي الكبير الذي إضافة نوعي

مف المبحوثيف يمجؤوف إلى  %100تحدثو التكنولوجيا في تطوير الأداءالبحثي,و أظيرت النتائج أف 
الشروحات و الدروس المرئية و المسموعة بشكؿ دائـ مما يدؿ عمى الاعتماد المستمر و المنيجي 

 ذه الموارد الرقمية كمصدر أساسي في دعـ ىذه البحوث العممية.عمى ى
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مف المبحوثيف أكدوا استغلاليـ لكؿ ىذه المعطيات و  %100كذلؾ تشير النتائج أف إلى أف
المعمومات المستقاة مف التطبيقات تعكس ىذه النتيجة وعيا عاليا لدى الباحثيف بأىمية توظيؼ 

عماليـ الأكاديمية سواء عمى مستوى جمع المعمومات أو توسيع الموارد الرقمية المتاحة في دعـ أ
 1المعارؼ.

 تقييم الدراسة:
 لفرضيات صحيحة كافةا- -
 عدـ توظيؼ المقاربة النظرية- -
 الإستعانة بمراجع قديمة بالرغـ مف أنيا حديثة.- -
 عدـ قدرتيـ عمى توسيع حجـ العينة.- -

 توظيف الدراسة:
تتوافؽ ىذه الدراسة مع دراستنا في المتغير التابع 'جودة البحث العممي',كما أنيا تختمؼ  -

 معيا في زماف وميداف الدراسة 
 

 : الدراسة الثانية 
بعنواف استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الإتصاؿ وأثره عمى  قمغار عمر و بحاز كمال, لكؿ مف 

 جودة البحث العممي.
لة الكشؼ عف العلاقة بيف استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ و أثره ىدفت ىذه الدراسة لمحاو 

 العممي.  عمى جودة البحث
معرفة وجية نظر أساتذة جامعة غرداية حوؿ استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ و أثره عمى 

 جودة البحث العممي.
مف أجؿ الوصوؿ إلى  كما ىدفت لموقوؼ عند أىمية استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ

مضاميف بحثية ذات جودة عالية فالمؤسسة الأكاديمية تعمؿ عمى تحسيف جودة البحث العممي 
                                                           

دراسة ميدانية في -.خرابي بشرى,سلاـ فاطمة الزىراء,دور تكنولوجيا المعمومات و الاتصاؿ في ترقية جودة البحث العممي1
اع الاتصاؿ, ,جامعة الشاذلي بف جامعة الشاذلي بف جديد الطارؼ,مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ الاجتم

 .2024/2025جديد,كمية العموـ الإنسانية و الاجتماعيةالطارؼ, 
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والاستثمارفي العنصر البشري,و يظيرذلؾ في المشاريع البحثية التي تشرؼ عمييا والمنافسة بيف 
 الجامعات في عنصر الجودة.

دة حوؿ استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ في وكذا التعرؼ عمى أىـ البرامج و التقنيات الجدي
 الوصوؿ عمى جودة البحث العممي.

طرحت السؤاؿ الرئيسي التالي:كيؼ تؤثر استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ عمى جودة البحث 
 العممي مف وجية نظر أساتذة جامعة غرداية؟

 تفرعت عنو التساؤلات التالية:
 أساتذة جامعة غرداية لتكنولوجياالإعلاـ و الاتصاؿ؟ما ىي مظاىر استخداـ 

 ىؿ ييتـ الباحثوف بمعايير جودة البحث العممي في انتاجاتيـ العممية بجامعة غرداية؟
ما ىي القيمة المضافة في استخداـ أساتذة جامعة غرداية لتكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ في 

 البحث العممي؟
 ىي: 3وقامت  عمى فرضيات 

استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ مؤشر ميـ مف مؤشرات الجودة البحثية الفرضية الأولى :
 في جامعة غرداية.
يواجو أساتذة جامعة غرداية صعوبات في استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الفرضية الثانية:

 الاتصاؿ)بشرية,تقنية(
كنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ يساىـ في شكؿ توفير الإمكانات المادية و البشرية لتالفرضية الثالثة:

 كبير في رفع مستوى البحث العممي و تحسيف مخرجاتو.
قاموا باستعماؿ المنيج المسحي في ىذه الدراسة,و أدوات جمع بيانات متمثمة في استبياف و      

ميع مفردة مف ج 100مقابمة,أما نوع العينة كاف القصدية الحصصية,بمجموع عينة دراسة يقدر ب
التي تمثؿ نسبة الأساتذة في كؿ كمية,و تقمص  %23.25كميات جامعة غرداية التي تمثؿ نسبة 

,و توصمت %80استمارة أي بنسبة  20مفردة,بإلغاء استمارتيف,وعدـ إرجاع  78عدد أفراد العينة ؿ
 في الأخير لمنتائج التالية:
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تخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ عدد كبير مف المبحوثيف لـ يتمقو الدورة التدريبية حوؿ إس-
بسبب نقص التدريبات التي تنظميا جامعة غرداية و اقتصراىا عمى ورشتيف أو ثلاث في السنة و 

 عمى فئات معينة,و الاستجابة متساوية بيف الجنسيف عند تنظيـ تمؾ الدورات التدريبية.
مى قاعة الأنترنت,أجيزة وسائؿ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ بجامعة غرداية مقتصرة ع-

 الكمبيوتر,قاعة التعميـ المتمفز
بنسبة أكبر,و تعاني مف نقص كبير)مثؿ قاعة الأنترنت( و  DATA SHOWو جياز العرض 

عدـ الاستغلاؿ الجيد ليا )مثؿ قاعة التعميـ التمفز( و تتعرض إلى التمؼ مف حيف إلى أخر )مثؿ 
إلى أخرى مف حيث الكـ و النوع,و ىذا ما (,و يتفاوت توفرىا مف كمية DATA SHOWجياز

 توصمت إليو الدراسات السابقة.
يختمؼ توفر شبكة الأنترنت مف كمية إلى أخرى حسب الكمية المنتمي إلييا أفراد العينة,فيي غير -

)مثؿ:كمية العموـ الاجتماعية و الإنسانية,كمية الحقوؽ و  53.8%متوفرة في عدد مف الكميات بنسبة
 ياسية,كمية الأداب و المغات( العموـ الس

ف وجدت أي بنسبة )مثؿ:كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير,كمية عموـ  46.2%وا 
الطبيعة و الحياة و عموـ الأرض,كمية العموـ و التكنولوجيا(فإنيا مقتصرة عمى أماكف محددة و 

 مساحة صغيرة و بتدفؽ ضعيؼ حسب المبحوثيف
 ت عميو الدراسات السابقة.و ىذا ما توافق

عدـ توفر التجييزات و الوسائؿ اللازمة أثر بشكؿ سمبي عمى استخداـ المستجوبيف لتكنولوجيا -
 الإعلاـ و الاتصاؿ في التعميـ و البحث العممي.

إنشاء قاعدة واضحة لمتعميـ الإلكتروني خاصة بجامعة غرداية و عدـ تفعيميا أثر بشكؿ واضح -
ساتذة مف عدمو,فالعممية لا تزاؿ متعثرة للأسباب تقنية,و الذيف يستخدمونو)خارج عمى استخداـ الأ

 الجامعة(بطريقة غير منتظمة و بنسب متواضعة مف كلا الجنسيف.
ىناؾ إجماع لممبحوثيف عمى أف شبكة الإنترنت عامؿ ميـ في إنجاز بحوث عممية ذات جودة -

 .82.30%عالية بنسبة
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وجود كفاءات عممية و نقص في البنية التحتية لتكنولوجيا الإعلاـ و اختمؼ المبحوثيف عمى أف -
 الاتصاؿ كافية لرفع مستوى البحث العممي لمطمبة.

الاتصاؿ خاصة فيما يتعمؽ بنشر البحوث العممية في  ييتـ الأساتذة كثيرا بتكنولوجيا الإعلاـ و-
العممية مف كلا الجنسيف  المنصات الإلكترونية المختمفة حسب أغمب مفردات العينة برتبيـ

 .73.07%بنسبة
اختمؼ المستجوبوف حوؿ إمكانية الأرضية الرقمية مف تحسيف مخرجات البحث العممي بما  -

يتناسب مع استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ بيف الحياد و الموافقة بالنظر إلى ما ىو كائف 
 و مايمكف أف تقدمو.

الأساتذة في تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ يحسف مف جودة أجمع المبحوثيف عمى أف تكويف  -
 .93.85البحث العممي لمجامعة بنسبة %

اتفؽ المبحوثيف بنسبة كبيرة و بمختمؼ خبراتيـ المينية عمى أف تطوير المقررات الدراسية بما -
يتناسب مع استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ لو دور أساسي في جودة البحث العممي 

 .80.76%نسبةب
في الربط بيف مخرجات الجامعة و سوؽ العمؿ حسب   تساعد تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ-

سنة مف مجموع  40و  30عددمعتبر مف مفردات العينة خاصة الذيف تتراوح أعمارىا بيف 
 .61.53%المبحوثيف

ات خاصة بالبحوث أجمع الأساتذة بجميع خبراتيـ المينية عمى دور إنشاء قاعدة بيانات و معموم-
 .85.89%المنجزة في رفع جودة البحث العممي لمجامعة غرداية بنسبة

تباينت أراءالمستجوبيف بمختمؼ رتبيـ العممية حوؿ  أثر استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ -
عمى جودة البحث العممي بيف مف يرى أنيا تعود بالسمب عمى البحث العممي كالسرقات العممية,و 

 مف يراىا إيجابية بؿ و تكشؼ عف تمؾ السرقات.بيف 
تساىـ الكفاءة في استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ مع توفر الظروؼ المادية بنسبة كبيرة -

 في تطبيؽ التعميـ الإلكتروني و بصفة مستمرة و دائمة.
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و الاتصاؿ مف خلاؿ  ىناؾ نوع مف اىتماـ وزارة التعميـ العالي والبحث العممي بتكنولوجيا الإعلاـ-
تنصيب خلايا الرقمنة في كؿ الجامعات الجزائرية,و كذا إنشاء المنصات الإلكترونية المختمفة 

 .PRFU,منصة مشاريع البحوث التكوينيةProgressمثؿ:الأرضية الرقمية
سعي جامعة غرداية إلى التخمص مف التعامؿ الورقي و الاعتماد عمى الوثائؽ الإلكترونية -

 المختمفة في إطار خمية الرقمنة و سياسة الجامعة. بصيغتيا
الكثير مف البحوث في جامعة غرداية دوف المتوسط و لا ترقى إلى مستوى معايير الجودة البحثية -

 خاصة فيما يتعمؽ بالاقتباس و التوثيؽ.
داـ لا تزاؿ جامعة غرداية في بداية الطريؽ خاصة فيما يتعمؽ بضماف الجودة و التحكـ في استخ-

 تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ.
تنحصر جيود جامعة غرداية في النيوض بالبحث العممي باستخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و -

 1الاتصاؿ عمى مجيودات شخصية و مبادرات لبعض المسؤوليف.
 : مف بيف إيجابيتيا نذكرتقييم الدراسة 

 الإستفادة وتمقي التكويف كمؤشر لدراسة الحالية.
 ع العينة المناسب المنيج المناسب لدراستي.معرفة نو 

كما أف ىذه الدراسة تتقاطع مع دراستنا مف حيث العينة متمثمة في الأساتذة توظيف الدراسة:
 الجامعييف و متغير جودة البحث العممي و تختمؼ معيا في زماف و ميداف الدراسة.

 
 : الدراسة الثالثة   

واقع استخداـ برامج إدارة  فايز عبد ا﵀ العتيبي بعنواف:لكؿ مف جميمة عبد اليادي العكموؾ و 
البيانات البحثية في المكتبات الأكاديمية السعودية و أثره عمى جودة البحث العممي,حيث ىدفت 

 ؿ:
 .التعرؼ عمى واقع استخداـ برامج إدارة البيانات البحثية في المكتبات الأكاديمية السعودية -

                                                           
بحازكماؿ,استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ و الاتصاؿ وأثره عمى جودة البحث/دراسة لوجية نظر عينة مف أساتذة ،.قمغار عمر1

تخصص:اتصاؿ و علاقات -الإعلاـ و الاتصاؿ جامعة غرداية,مذكرة مكممة لاستكماؿ نيؿ شيادة الماستر في عموـ
 .2018/2019جامعة غرداية, ،ية العموـ الإنسانية والاجتماعيةعامة,كم
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المكتبات في المكتبات الأكاديمية فيما يخص إدارة البيانات البحثية في تحديد مياـ أخصائي  -
 الجامعات السعودية

التعرؼ عمى الميارات اللازمة لأخصائي المكتبات والمعمومات في المكتبات الأكاديمية لإدارة - 
 البيانات البحثية في الجامعات السعودية

لبيانات البحثية في المكتبات الأكاديمية في جودة التعرؼ عمى مجالات الاستفادة مف برامج إدارة ا-
 البحث العممي في الجامعات السعودية

تحديد الصعوبات التي تواجو أخصائي المكتبات لاستخداـ برامج إدارة البيانات البحثية في -
 المكتبات الأكاديمية

 طرحت التساؤلات التالية:
ة فيما يخص إدارة البيانات البحثية في ما مياـ أخصائي المكتبات في المكتبات الأكاديمي -

 الجامعات السعودية؟
ما الميارات اللازمة لأخصائي المكتبات والمعمومات في المكتبات الأكاديمية لإدارة البيانات  -

 البحثية في الجامعات السعودية؟
جودة البحث ما مجالات الاستفادة مف برامج إدارة البيانات البحثية في المكتبات الأكاديمية في  -

 العممي في الجامعات السعودية؟
ما الصعوبات التي تواجو أخصائي المكتبات والمعمومات في المكتبات الأكاديمية فيما يخص  -

 إدارة البيانات البحثية في المكتبة؟
استخدما المنيج الوصفي التحميمي لواقع استخداـ برامج إدارة البيانات البحثية وذلؾ مف خلاؿ 

توزيعو إلكترونيا عمى العامميف في المكتبات الأكاديمية في الجامعات السعودية عينة  استبياف تـ
 الدراسة المتمثمة في أخصائي المكتبات و المعمومات   

مشارؾ,في أربع مكتبات جامعية سعودية وىي: جامعة أـ 108وقد بمغ إجمالي عينة الدراسة 
 ة في المدينة المنورة،وجامعة طيبة                                                            القرى،وجامعة الممؾ عبدالعزيز,والجامعةالإسلامي

 و توصمت في الأخير لمنتائج التالية:
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البيانات البحثية موارد قيمة يمكف الوصوؿ إلييا وتصفحيا واستشارتيا واستخداميا، والبناء -1
 عمييا للأغراض الأكاديمية      

لعممية، وذلؾ إذا تـ تخزينيا بشكؿ صحيح، وتجنب إىدار الوقت والجيود في جمع والبحثية ا
 البيانات مف جديد            

يتـ مشاركة البيانات البحثية مف خلاؿ إيداعيا في مركز بيانات متخصص أو أرشيؼ بيانات 2- 
يداعيا في مستودع أو بنؾ بيانات وتقديميا إلى مجمة تعمؿ عمى إتاحة سياسة البيانات البحثية،  وا 

 خاص بالبيانات البحثية.
إدارة البيانات البحثية تمكف مف تكامؿ وتنظيـ وتشغيؿ البيانات التي تـ إنشاؤىا أثناء إجراء 3- 

 .البحث العممي
عادة 4-  برامج وأدوات إدارة البيانات البحثية تزيد مف تأثير البحث وظيوره، وتشجع الابتكار وا 

بيانات،وتزيد مف الشفافية والمساءلة، والتحقؽ مف صحة أساليب البحث، الاستخداـ المحتمؿ لم
 وتقمؿ مف تكمفة تكرار جمع البيانات.

 .يسيـ الاستخداـ الأمثؿ لبرامج إدارة البيانات البحث في جودة البحث العممي بشكؿ ممموس5- 
داراتيا، يوجد اىتماـ نسبي في المكتبات الأكاديمية السعودية عينة الدراسة بالبي6-  انات البحثية وا 

 .والاستفادة منيا في تطوير جودة البحث العممي
المكتبات الأكاديمية في الجامعات عينة الدراسة تحتاج إلى تطوير الكادر المتخصص لمتعامؿ 7- 

 مع برامج إدارة البيانات البحثية بشكؿ فعاؿ.
وبعضيا مجانية عمى الإنترنت ىناؾ العديد مف الأدوات والبرامج لإدارة البيانات البحثية -8

 .DMP Online Dmp Toolمثؿ:
مف الميارات الميمة واللازمة لإدارة البيانات البحثية صيانة وتنظيـ وتحميؿ، وأرشفة البيانات -9

 بما يسيؿ استخداميا بشكؿ سمس مف قبؿ المستفيديف.                                                          
عات البيانات البحثية: ىي جزء لا يتجزأ مف نظاـ إدارة البيانات البحثية، ويعمؿ عمى مستود-10

تخزيف البيانات  واسترجاعيا والتأكد مف إمكانية اكتشافيا والوصوؿ إلييا، وقد يكوف مستودع عاـ 
 SSOAR مثؿ   



                                             الاطار النظري والمنهجي                                 الفصل الأول:             
  الإطار العام للدراسة 

 35 

بحثية لدى توجد بعض التحديات والعقبات التي تواجو استخداـ برامج إدارة البيانات ال11- 
 1أخصائيي المكتبات مف أىميا: عدـ فيـ حقيقي لأىمية إدارة البيانات البحثية.

 توظيف الدراسة:
 ة.تتفؽ دراستنا مع ىذه الدارسة في متغير جودة البحث العممي,تختمؼ في ميداف الدراسة و العين

 :الدراسة الرابعة   
توافر جودة مؤشرات البحث العممي  لعبد العزيز بف سعيد محمد القحطاني,بعنواف:قياس مستوى

 بجامعة الممؾ خالد و أليات تحسينيا.
 حيث ىدفت لمتعرؼ إلى مستوى توافر مؤشرات جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد.

 تحديد الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في تحسيف جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد.
 طرحت التساؤلات التالية:

 مستوى توافر مؤشرات جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد؟ ما -
 ما الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في تحسيف جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد؟ -
القسـ -ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بجامعة الممؾ خالد المتعمقة ب)عضو ىيئة التدريس -

 ع الخارجي( تعزى لمتغيرات الكمية و التخصص؟المجتم-الإدارة الجامعية-و الكمية
اعتمد في ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي,و أجرى دراستو بطريقة الحصر الشامؿ عمى 

 681عينة الدراسة المتمثمة في جميع أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممؾ خالد البالغ عددىـ
 عضو,كما استخدـ أداة الاستبانة.

 لمتالي:وتوصؿ في الأخير 
أف الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد جاءت  -

 (.3.46بدرجة)كبيرة( بمتوسط حسابي)
أف الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد المتعمقة  -

 (.3.46سابي)بالقسـ و الكمية جاءت بدرجة )كبيرة( بمتوسط ح

                                                           
ثية في المكتبات الأكاديمية و أثره حفايز عبد ا﵀ العتيبي,واقع استخداـ برامج إدارة البيانات الب-.جممية عبد اليادي العكموؾ1

 .2025,21,العدد7العممية لممكتبات و الوثائؽ و المعمومات,مجمدعمى جودة البحث العممي المجمة 
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أف الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد المتعمقة  -
 (.3.37بالإدارة الجامعية جاءت بدرجة )متوسطة( بمتوسط حسابي )

أف الأليات المناسبة التي يمكف أف تسيـ في جودة البحث العممي بجامعة الممؾ خالد المتعمقة  -
 (.3.45الخارجي جاءت بدرجة )كبيرة( بمتوسط حسابي)بالمجتمع 

 1التخصص(.-عدـ وجود فرؽ داؿ إحصائيا في محاور الاستبانة حوؿ)نوع الكمية -
 تقييم الدراسة:

 إكتساب معارؼ حوؿ طريقة قياس جودة البحوث العممي
 الاستفادة مف بعض المعمومات فييا للاستعانة بيا في إجراء دراستي

 توظيف الدراسة:
 تتفؽ مع دراستنا في تحسيف جودة البحث العممي,و عينة الدراسة كالدراسات الأخرى.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
.عبد العزيز بف سعيد محمد القحطاني,قياس مستوى توافر مؤشرات جودة الحث العممي بجامعة الممؾ خالد و أليات 1

 .2019(,42تحسينيا,المجمة العربية لضماف جودة التعميـ الجامعي,المجمد الثاني عشر,العدد)
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 خلاصة : 

 في ىذا الفصؿ لمجانب النظري لموضوع الدراسة و الذي يعتبر البداية الأولىتطرقنا        
أىمية الموضوع و دواعي اختياره  ،فرضيات قابمة لمدراسة  تساؤلاتيا،الإشكالية و  طرحمتمثلا في 

اسات السابقة القريبة مف الدراسة ثـ النظرية و في الأخير الدر ب المتعمقة ثـ التطرؽ لأىـ المفاىيـ ،
.الموضوع ثـ سننتقؿ لمفصؿ الذي يميو



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 امفطل امثاني:

 الاجراءات المنهجية نلبحث



 

 

 
 
 
 
 

 
 امثاني : الاجراءات المنهجية نلبحثامفطل 

 تمهيد

 أ ول : الدراسة الاس تطلاغية

 مجالت وحدود امبحث ثاهيا :

 ثامثا : منهجية امبحث

 رابؼا : تلنيات وأ دوات جمع امبيانات

 خامسا : امؼينة

 خلاضة
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 تمييد:
إستطلاعية حوؿ الجانب النظري المتعمؽ بالدراسة بيدؼ التعريؼ  دراسةبعد قيامنا ب      

يتعمؽ بالإجراءات الذي بو،سوؼ نواصؿ الدراسة مف خلاؿ ماتبقى في الفصؿ الثاني 
متمثمة في التعريؼ بميداف الدراسة وأفراد العينة و الأدوات المناسبة في ىذه  المنيجية،
 الدراسة.
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 الاستطلاعيةأولا: الدراسة 
تعد الدراسة الاستطلاعية عنصر ميـ في بناء البحث العممي وىي استكشاؼ توجيات البحث و الظروؼ 
التي ستجرى فيو منذ البداية حتى تكوف صحيحة و ملائمة،أي ىي تمييد تخميني لمبحث يمجأ إلييا 

دارسة وصفية أو تحميمية أو الباحث،عندما يكوف مقدار ما يعرفو عف الموضوع قميلاجدا لا يؤىمو لتصميـ 
شكمت ىذه الدراسة الخطوة المنيجية الأولى، حيث ساعدت في تحديد محاور 1أنواع أخرى مف الدراسات

البحث وصياغة أسئمتو وفرضياتو بدقة أكبر. وقد تمثمت خطواتيا في: مراجعة مكتبية موسعة للأدبيات 
تجريبية وتطبيقيا عمى عينة صغيرة، ثـ تعديميا  النظرية، زيارة ميدانية أولية لمكمية، تصميـ استبانة

  وصياغة النسخة النيائية
 المجال المكاني:
 نشأة الكمية:

 مرحمة إنشاء نواة الكمية:-1
  تـ فرع العموـ الاجتماعية بمعيد العموـ الاقتصادية  2007/2008في السنة الجامعية

 و التجارية و عموـ التسيير
  طالب بذلؾ الفرع.   753بمغ عدد الطمبة أنذاؾ 

 إنشاء معيد العموم الاجتماعية و الإنسانية و الأداب و المغات:-2
 تـ إنشاء معيد العموـ الاجتماعية و الإنسانية و  2009/2010في الموسـ الجامعي

 الأداب و المغات.
  عمـ الاجتماع.و في نفس الموسـ تـ فتح قسـ العموـ الاجتماعية الذي تضمف شعبة 

التخصصات في الميسانس و الماستر تمثمت عرؼ قسـ العموـ الاجتماعية فتح العديد مف 
 الاتصاؿ في ليسانس عمـ اجتماع تنمية موارد بشرية،عمـ اجتماع تنظيـ و عمؿ،عمـ اجتماع

عمـ اجتماع التنمية،ماستر عمـ اجتماع تنظيـ و عمؿ. ماستر

                                                           
 .24،ص101702،العدد3،الأخطاء المنيجية في الدراسات الاستطلاعية،المجمة الجزائرية لمبحوث الإعلاـ و الرأي العاـ،المجمد.يوسؼ تمار1
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 مرحمة إنشاء كمية العموم الاجتماعية و الإنسانية:-3
  أنشأت -برج بوعريريج إلى جامعة-الجامعيو تبعا لترقية المركز  2012في سنة

 كمية العموـ الاجتماعية و الإنسانية.
  تـ تنظيـ أوؿ مسابقة دكتوراه الطور الثالث في تخص عمـ  2012/2013في

 اجتماع التنمية.
 2013/2014 .تـ فتح شعبة عمـ النفس إلى جانب شعبة عمـ الاجتماع 
 2020/2021  عرفت الكمية فتح قسـ العموـ  2016و طبقا لمقرار الوزاري المؤرخ في

 شعبة التاريخ.-الإنسانية
 -.شعبة التاريخ 
  في طور  03تخصصا منيا  14إجمالي التخصصات الموجودة بالكمية حاليا يبمغ

 في الماستر 05الميسانس،
 في طور الدكتوراه. 05و

 لأتية:أستاذ موزعيف عمى التخصصات ا 91يبمغ عدد الأساتذة في الكمية المجال البشري:
 42عمـ الاجتماع:-
 16عمـ النفس:-
 13تاريخ:-
 9عموـ إنسانية:-
 6عموـ إسلامية:-
 06إعلاـ و اتصاؿ:-

 مرت الدراسة بعدة مراحؿ:المجال الزمني: 
متمثمة في  2025تمثمت في الإنطلاؽ في دراسة النظرية إبتداء مف أكتوبر مرحمة الأولى:ال

 صياغة الإشكالية.الإطلاع عمى المراجع الدراسات السابقة 
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لغاية  2026تمت فيما بعد الإنطلاؽ في الدراسة الميدانية،إبتداءا مف مارس مرحمة الثانية:ال
ثـ توزيع الاستمارات عمى الأساتذة المبحوثيف  الدراسةشير أفريؿ حيث تـ الاتصاؿ بميداف 

 21/4/2026-20 في الفترة بيف
 :ثالثا: منيجية البحث 
الموضوع الذي يدرسو الباحث تفرض عميو اتباع منيج معيف لموصوؿ لطالما كانت طبيعة 

الى إجابات عمى التساؤلات المطروحة، ومف خلاؿ ىذا يمكننا تعريؼ المنيج عمى أنو 
"أسموب لمتفكير و العمؿ يعتمده الباحث لتنظيـ أفكاره و تحميميا و عرضيا و بالتالي 

  1ة موضوع الدراسة"الوصوؿ إلى نتائج و حقائؽ معقولة حوؿ الظاىر 
اتباع المنيج الوصفي وىو"طريقة  دراستناونظرا لتنوع المناىج المختمفة في الدراسة،أقتضت 

لوصؼ الموضوع المراد دراستو مف خلاؿ منيجية عممية صحيحة و تصوير النتائج التي يتـ 
 2التوصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معبرة يمكف تفسيرىا"

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 35.محمود سرحاف عمي محمودي،مرجع سابؽ،ص1
 .46.محمد سرحاف عمي محمودي،مرجع سبؽ ذكره،ص2
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 توظيفو في الدراسة تتمثؿ في التالي:أما طريقة 
 وجود معمومات و بيانات حوؿ مشكمة البحث التي تساعد عمى تحديدىا بدقة.-1
 صياغة أسئمة تتعمؽ بمشكمة البحث.-2
 تحديد فرضيات مف خلاليا نجيب عمى أسئمة البحث.-3
 .التعريؼ بميداف الدراسة و زمف إجرائيا و أدوات جمع البيانات المناسبة لو-4
 وصؼ مجتمع البحث الذي يشمؿ عينة الدراسة بدقة.-5
 إختيار عينة ذات حجـ مناسب لمدراسة بأحد طرؽ إختيار العينات المعروفة.-6
إعداد أداة أو أدوات جمع البيانات الملائمة لمدراسة حسب أىداؼ البحث،و إختبارىا قبؿ ثـ الػتأكد مف -7

 ستبانات،الملاحظات،المقابلات.مدى صدقيا و ثباتيا،و تشتمؿ عمى الأتي:الا
 تفريغ البيانات بعد جمعيا و تحميميا في جداوؿ خاصة.-8
 وضع النتائج النيائية ثـ تحمييا و إستخلاص تعميمات منيا.-9

 1وضع توصيات في ضوء نتائج الدراسة.-10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
  سسة الوراؽ لمنشر و التوزيع،طبعة ثانية مزيدة ومحمد عبد العاؿ النعيمي و أخروف،طرؽ و مناىج البحث العممي،مؤ  .1

 .170 -116،ص1022منقحة،عماف،



                                :                                                             الفصل الثاني
   والأدوات ةيقرالط

 45 

 :رابعا: تقنيات وأدوات جمع البيانات
الأداة المناسبة التي تتماشى مع الموضوع مع اف صدؽ أي بحث عممي كاف يعتمد عمى 

امكانية الباحث لمحصوؿ عمى البيانات التي تخدـ موضوع الدراسة مف بيف ىذه الادوات 
الملاحظة و التي تعرؼ بأنيا"المشاىدة الدقيقة لظاىرة ما،مع الاستعانة بأساليب البحث و 

طريقة الملاحظة البسيطة وىي  استخدمناو  1الدراسة التي تتلائـ مع طبيعة ىذه الظاىرة"
كالتالي:"تعتمد الملاحظة البسيطة المباشرة في العموـ الاجتماعية عمى نزوؿ الباحث و 

معاونوه إلى المجتمع لمشاىدة أفراده و ىـ يسمكوف و يعمموف،و جمع البيانات الكافية و أوجو 
باحث و يسمع دوف نشاطيا المختمفة و ووصؼ الظواىر الاجتماعية،اعتمادا عمى مايرى ال

"نموذج يضـ مجموعة أسئمة الاستمارة التي تعرؼ بانيا:كذلؾ  2"تدخؿ مف القائـ بالملاحظة
 3توجو إلى الأفراد مف أجؿ الحصوؿ عمى معمومات حوؿ موضوع أو مشكمة أو موقؼ"

كما تعرؼ بأنيا:"ىي تقنية اختبار يطرح مف خلاليا الباحث مجموعة مف الأسئمة عمى أفراد 
العينة مف أجؿ الحصوؿ منيـ عمى معمومات يتـ معالجتيا كميا فيما بعد و نقارف بيا مع ما 

 4"تـ إقتراحو في الفرضيات
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 رابعة،بوزريعة،الجزائر طبعة,والنشر للطباعة زعياش,الإنسانية و الاجتماعية العلوم في العلمي البحث منهجية على تدريبات,رشيد زرواتي .1

 .104،ص1021,
 .221،ص1026العلمي،دار أسامة للنشر و االتوزيع،الطبعة الأولى،عمان،الأردن،سعد سلمان المشهداني،منهجية البحث  .2
 .234رشيد زرواتي،مرجع سابؽ،ص .3
 .222،ص1021سعيد سبعوف،الدليؿ المنيجي في إعداد المذكرات والرسائؿ الجامعية في عمـ الاجتماع،دار القصبة لمنشر، .4
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 خامسا: العينة
لطالما تميز أي مجتمع دراسة بعدد أفراده الكبير فبالتالي لا نستطيع اختيارىـ كميـ فيتـ  

ؼ بأنيا"مجموعة مف وحدات المعاينة تخضع المجوء في ىذه الحاؿ لما يسمى بالعينة و تعر 
لدراسة التحميمية أو الميدانية,و يجب أف تكوف ممثمة تمثيلا صادقا و متكافئ مع المجتمع 

 1الأصمي و يمكف تعميـ نتائجيا عميو"
ولقد اخترنا لبحثنا ىذا العينة الاحتمالية و غير الاحتمالية  العيناتبيف  تتنوعوىي    

القصدية بحيث"يختار الباحث المفردات في ىذه العينة بطريقة عمدية لا تتوفر فيعا العشوائية 
 2في المفردات بما يخدـ أىداؼ البحث تتوفرطبقا لما يراه مف سمات أو خصائص 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .60.سعد سمماف المشيداني،مرجع سابؽ،ص1

 .63شيداني مرجع سابؽ ذكره،صمماف ال.سعد سم2
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 خلاصة:
قمنا بالمراحؿ التالية: الدراسة الاستطلاعية وما توصمنا فييا،  2وكخلاصة لمفصؿ       

بتحديد المجتمع الذي ستجرى فيو الدراسة ومف ىـ الافراد  ناالمنيج المستعمؿ في الدراسة. قم
المعنيف بالدراسة، بالاضافة إلى ذكر المنيج المستعمؿ في الدراسة وأدوات جمع البيانات 

نتقؿ بعدىا لمفصؿ الثالث الذي يتضمف تحميؿ البيانات المتمثمة في أراء أفراد نفة،و سالمختم
 مف الوصوؿ لنتائج النيائية لمدراسة و مناقشتيا فيما بعد. تمكنناالعينة التي 



 

 

 

 

 

 

 

 

 :امثامفطل امث

 الدراسة الميداهية



 

 

 
 
 
 
 

 
 امثامث: الدراسة الميداهيةامفطل 

 تمهيد

 غرض وتحليل المؼطيات الميداهية والاس تنتاجات المتؼللة بخطائص أ فراد امؼينةأ ول : 

 غرض وتحليل المؼطيات الميداهية والاس تنتاجات المتؼللة بامفرضية ال ولى ثاهيا :

 المؼطيات الميداهية والاس تنتاجات المتؼللة بامفرضية امثاهيةغرض وتحليل ثامثا : 

 غرض وتحليل المؼطيات الميداهية والاس تنتاجات المتؼللة بامفرضية امثامثةرابؼا : 

 خلاضة
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 :تمييد
 بعد قيامنا بتوزيع الاستمارات عمى أفراد العينة سنقوـ بتحميؿ معطياتيـ وآرائيـ في ىذا الفصؿ       

عرض وتحميؿ المعطيات الميدانية المتعمقة بخصائص أفراد العينة و مف ثـ عرض وتحميؿ مف انطلاقا 
عرض وتحميؿ المعطيات الميدانية بالإضافة لالمعطيات الميدانية والاستنتاجات الخاصة بالفرضية الأولى 

عرض وتحميؿ المعطيات الميدانية والاستنتاجات الخاصة و كذلؾ والاستنتاجات الخاصة بالفرضية الثانية 
 .مناقشة النتائج في ضوء التراث النظريوصولا لنتائج عامة ثـ بالفرضية الثالثة،
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 المتعمقة بخصائص أفراد العينة الاستنتاجاتو  أولا: عرض وتحميل المعطيات الميدانية

 :بخصائص أفراد العينةعرض و تحميل المعطيات المتعمقة -1

 من ناحية الجنس: 39-9

 يبين جنس أفراد العينة 1جدول رقم         
 

 النسبة التكرار الجنس

 56.3% 18 ذكر

 %43.8 14 أنثى

 %100 32 المجموع

 

عينة الدراسة المتمثميف في أساتذة كمية العموـ الإنسانية يبيف الجدوؿ التالي عدد أفراد 
أستاذا،فنلاحظ مف خلاؿ المعطيات الإحصائية أف  32والاجتماعية و الذيف يبمغ عددىـ 
أما الأستاذات فبمغ عددىـ  %56.3أستاذ و نسبة  18أعمى نسبة كانت للأساتذة بمجموع 

،و يمكف إرجاع سبب التفاوت بينيما %43.8أستاذة  مف إجمالي أفراد العينة و نسبة  14
إلى طبيعة الحالة الاجتماعية بحيث أف الأستاذ يحتاج لعمؿ يعتبر مصدر دخؿ،بينما 
الأستاذات يدخمف سوؽ العمؿ خصوصا في التدريس في الوسط الجامعي أو الأوساط 

لنفسية و الأخرى ،كذلؾ طبيعة مينة التدريس و بيئة العمؿ الحيطة بيا تتلائـ مع قدراتيا ا
 البيولوجية.

 فالبتالي أفراد العينة أكثرىـ مف جنس الذكور
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 من ناحية سن أفراد العينة 1-2

أستاذا مف كلا  32يبيف الجدوؿ الموالي سف أساتذة الكمية عينة الدراسة المقدريف ب
أستاذ  16و  %50سنة بنسبة  49إلى  40مف الجنسيف، حيث أف أعمى نسبة كانت لفئة 

 50بينما أقؿ نسبة كانت لفئة  40.6%أستاذ و نسبة 13سنة ب  39إلى  30ف م تمييا فئة
 .9.4%أساتذة و نسبة  3سنة فأكثر ب 

 يبين سن أفراد العينة 2جدول رقم 

 النسبة التكرار السن

 / / سنة30أقل من 

 %40.6 13 سنة 39إلى  30من 

 %50 16 سنة 49إلى  40من 

 %9.4 3 سنة فأكثر 50

 %100 32 المجموع

 و يمكف تفسير ىذا الأمر لعدةعوامؿ منيا:

توفر الكمية عمى مختمؼ الفئات العمرية لكؿ الجنسيف،بالإضافة إلى تنوع الخبرات فييا و 
الأجياؿ التي بدأت في مزاولة التدريس بالجامعة بيف فئة حديثة و فئة مخضرمة،كما يمكف 

مف ناحية إستقطاب أساتذة جدد  تفسير ىذا الأمر لتغيير تنظيمي عمى مستوى الأساتذة
 كمدخلات جديدة لمكمية أو تنقؿ الأساتذة الجدد مف مقر عمميـ السابؽ لمكمية.

سنة تتمتع بالإستقرار الميني و النضوج الفكري  49/ 40فالبتالي أكثر فئة عمرية في الكمية 
 والإنتاج و العممي.
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 :من ناحية الخبرة المينية لممبحوثين 1-3

الموالي الخبرة المينية المكتسبة للأساتذة أفراد العينة،بحيث أف اعمى نسبة يمثؿ الجدوؿ 
أستاذا لكؿ منيما و  11سنوات بواقع  5و فئة أقؿ مف ،سنة 20إلى  10كانت لفئتي مف 

 8سنوات بواقع  10إلى  5،تمييا فئة مف %34.4تساوي النسبة بينيما و التي قدرت ب
سنة بإجمالي أستاذيف و  20ت لفئة أكثر مف ،و أقؿ نسبة كان%25أساتذة و نسبة 

 .%6.3نسبة

 يبين الخبرة المينية المكتسبة للأفراد العينة 3جدول رقم   

 النسبة التكرار الخبرة المينية

 %34.4 11 سنوات 5أقل من 

 %25 8 سنوات 10إلى  5من 

 %34.4 11 سنة 20إلى  10من 

 %6.3 2 سنة 20أكثر من 

 %100 32 المجموع

ىذا يدؿ عمى وجود فئة مف الأساتذة تسعى لتطوير أنفسيا مينيا و تنمي كفائتيا و لمترقي  و
أما بخصوص فئة أستاذ و ىي أستاذ تعميـ العالي بروفيسور بمغت  في أعمى الرتب مستقبلا

بعد مسار وظيفي طويؿ ممئ  أعمى المراتب العممية و الوظيفية في المحيط الجامعي
عمى الطمبة بمختمؼ الأطوار و الإنتاج العممي المختمؼ،كما أنيا بالتدريس و الإشراؼ 

 . تساعد بخبراتيا الأساتذة الجدد في الميداف

 .و بالتالي فأف أكثر فئة ىـ أساتذة شباب
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 :من ناحية تخصص المبحوثين -1-4

 يبين تخصص أفراد العينة 4جدول رقم 

 النسبة التكرار تخصص

 %28.1 9 عمم الاجتماع

 %25 8 النفسعمم 

 %25 8 تاريخ

 %18.8 6 إعلام و اتصال

 %3.1 1 شريعة إسلامية

 %100 32 المجموع

يوضح الجدوؿ الأتي تخصصات الأتية الأساتذة عينة الدراسة،حيث أعمى نسبة كانت 
تمييا كؿ مف عمـ النفس و التاريخ %28.1أساتذة ونسبة 8لتخصص عمـ الاجتماع بواقع 

أساتذة و  6،ثـ شعبة إعلاـ و اتصاؿ ب%25أساتذة لكؿ منيما بنسبة 8بالتساوي بواقع 
و في الأخير شعبة شريعة إسلامية بأستاذ واحد و نسبة و في الأخير شعبة %18.8نسبة

 .%3.1شريعة إسلامية بأستاذ واحد و نسبة 

و يمكف تفسير ىذا الأمر لكوف ىذه الشعب ىي أكثر مف ناحية العدد و النسبة لكونيا 
الكثير مف الطمبة و تـ زيادة بعض التخصصات  احت مف قبؿ و بعض أساتذتيا درسو أفتت

فييا فيما بعد و الكمية تحتوي  في ىيكميا التنظيمي عمى فرعيف شعبة لمعموـ الاجتماعية و 
 العموـ الإنسانية، أما الشريعة الإسلامية فتـ وضعيا حديثا في الكمية.

 تذة ىي شعبة العموـ الاجتماعيةفالبالتالي أكثر شعبة مف ناحية أسا
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 المينيةمن ناحية الرتبة  1-5

 المينيةيبين الرتبة  5جدول رقم 

 النسبة التكرار يةمينالرتبة ال

 %15.6 5 أستاذ مساعد ب

 %12.5 4 أستاذ مساعد أ

 %18.8 6 أستاذ محاضر ب

 %37.5 12 أستاذ محاضر أ

 %15.6 5 أستاذ

 %100 32 المجموع

 

أستاذ  12البيانات الواردة في الجدوؿ،نلاحظ أف أكثر رتبة ىي أستاذ محاضر أ بمف خلاؿ 
،ثـ بالتساوي أستاذ مساعد ب و %18.8تمييا رتبة أستاذ محاضر ب ب %37.5و نسبة
 .%12.5لكؿ منيا و في الأخير رتبة أستاذ مساعد أ ب %15.6أستاذ ب

أعضاء مف مختمؼ الرتب منيـ مف تـ يفسر ىذا لكوف الييئة التدريسية لمكمية تتكوف مف 
ترقيتو لرتبة أستاذ محاضر أو البعض توظؼ حديثا برتبة أستاذ مساعد أو رقي للأستاذ 
محاضر ب و رتبة أستاذ منيـ مف يتقمدىا مف وقت بعيد يشغؿ مناصب أخرى غير التعميـ 

ة بيف طوريف لكفائتو المينية في المجاؿ ومنيـ مف ترقى حديثا، بالإضافة لتنوع الأساتذ
الحديث و القديـ في التعميـ الجامعي  و ىذا ضمف الحراؾ السوسيو الميني و ىو ييشير 

ى الرتب الوظيفية التي يشغميا الأستاذ خلاؿ حياتو العممية في المؤسسة الجامعية مف لإ
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 وىو بذلؾ يعبر عف الترقية في الرتبة عبر المسار الوظيفي خلاؿ الترقية في مساره الوظيفي،
للأستاذ وأسسيا الأقدمية الكفاءة و يترتب عف ىذا النوع مف الترقية زيادة في الأجور و 

 1المسؤوليات و الواجبات

 اذف نستخمص أف أكثر رتبة في الكمية أستاذ محاضر أ 

 من ناحية الإسيامات العممية 1-6

 يبين الإسيامات العممية 6جدول رقم       

 النسبة التكرار الاسيامات العممية

 %34.4 11 كتب

 %43.8 14 مقالات

 %12.5 4 العمل في إطار فرق ومشاريع بحث

 %9.4 3 دروس و مطبوعات

 %100 32 المجموع

مف خلاؿ معطيات الجدوؿ التي تبيف الإسيامات العممية للأساتذة عينة الدراسة،نمحظ أف 
 34.4٪،تمييـ فئة الكتب نسبة 43.8٪أستاذ و نسبتيـ  14أعمى نسبة ىي فئة المقالات ب

مشاريع و  4أستاذ ألفو كتب،مف ثـ تأتي فئة العمؿ في إطار فرؽ و مشارع بحث ب  11و 
ىي أقؿ نسبة في  9.4٪أساتذة و نسبة  3في الأخير دروس و مطبوعات ب  12.5نسبة 

 الجدوؿ.

                                                           
رابح رياب،العوامؿ المؤثرة في الحراؾ السوسيوميني للأستاذ الجامعي خلاؿ مساره الوظيفي،مجمة الباحث في العموـ -.مختاري زىية2

.63،ص1011ورقمة،الجزائر،،جامعة قاصدي مرباح 01،العدد21البرامج الخاصة و التعميـ المكيؼ،المجمد  الإنسانية و الاجتماعية،مخبر الجودة   
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يـ و رتبيـ كما أف يمكف إرجاع ىذا الأمر لغزارة الإنتاج العممي للأساتذة بمختمؼ تخصصات
شعبتي العموـ الإنسانية و الاجتماعية تعتمد عمى الجانب النظري في مختمؼ النقاط سواء 
حوؿ التخصص أو منيجية البحث العممي كما أنيا تمثؿ مخرجات نيائية تتعمؽ بالأستاذ و 
مدى كفائتو وخبرتو المكتسبة،أو لعلاج ظاىرة ما في المجتمع و البحث في أسبابيا مف 
خلاؿ المقالات أو مشاريع البحث،كما لا ننسى المطبوعات و الدروس التي يعدىا الأساتذة 
ليمقنو طمبة الكمية أو غيرىـ شتى العموـ و المعارؼ،كذلؾ ليـ أعماؿ أخرى  مثؿ الممتقيات 

 و الندوات.

 اذف نستنتج أف أكثر إسيامات الأساتذة ىي مف المقالات

 :ص أفراد العينةبخصائالمتعمقة  الاستنتاجات -2

 أكثر فئة في العينة ىـ ذكور-

سنة تتميز بالإستقرار الميني و ذات  49-40أكثر فئة عمرية في الكمية أعمارىـ بيف -
 خبرة مينية

أغمب الأساتذة في الكمية  شباب حديثو التوظيؼ و بعضيـ في يطور ذاتو المينية و منيـ -
 امعي.مف يممؾ مكتسبات قبمية جيدة حوؿ التدريس الج

 أكثر شعبة مف ناحية الأساتذة ىي عموـ إجتماعية بتخصص عمـ الاجتماع وعمـ النفس.  -

تنوع الرتب العممية في الكمية،و خصوصا رتبة أستاذ محاضر أ التي تعتبر أكثر فئة مف  -
 ناحية العدد.

مختمؼ تنوع الإسيامات العممية للأساتذة ىذا يدؿ عمى الإضافة العممية اتي يقدمونيا في -
 تخصصاتو
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  ثانيا: عرض وتحميل المعطيات الميدانية والاستنتاجات الخاصة بالفرضية الأولى:

يعرف استخدام الرقمنة اقبلا متزايدا من طرف الأساتذة بالنظر لما تقدمو من الفرضية: 
 ايجابيات

 عرض وتحميل المعطيات الميدانية الخاصة بالفرضية الأولى:-1

 جياز الكتروني:من ناحية امتلاك  39-9

 أفراد العينةمن طرف إمتلاك جياز إلكتروني  يبين 7جدول رقم 

 النسبة التكرار امتلاك جياز الكتروني

 %93.8 30 نعم

 %6.3 2 لا

 %100 32 المجموع

 

 30الذي يتضمف إمتلاؾ جياز إلكتروني لدى أفراد العينة،نلاحظ أف  7مف خلاؿ الجدوؿ 
جياز إلكتروني بينما لا يممؾ إثناف مف عينة الدراسة جياز يممكوف % 93.8فرد بنسبة 

وىذا يمكف تفسيره لحاجة الأستاذ ليا في مختمؼ الأمور ٪6.3إلكتروني حيث بمغت نسبتيـ 
و لزوـ امتلاكيا لشتى المجالات،أما مف لا يتوفروف عؿ جياز إلكتروني فقد حالت بينيـ 

 ي. عوائؽ و صعوبات شتى عف امتلاؾ جياز إلكترون

 فالبتالي أغمب أفراد العينة يممكوف أجيزة إلكترونية
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  :از المستعمليمن ناحية نوع الج 1-2

أستاذ  20بمجموع  62.5٪نلاحظ أف  أعمى نسبة  ،أدناهمف خلاؿ معطيات الجدوؿ 
ممف يممكوف ىاتؼ كأقؿ  ثـ ٪31.3يممكوف كمبيوتر نقاؿ تمييا الكمبيوتر المكتبي بنسبة 

 %6.3نسبة ب

 يبين الجياز الممتمك من طرف أفراد العينة 8جدول 

 النسبة التكرار نوعو

 %31.3 10 كمبيوتر مكتبي

 %62.5 20 كمبيوتر نقال

 %6.3 2 ىاتف

 %100 32 المجموع

لإلقاء الدروس أو صب النقاط المتعمقة ستعمموف الكمبيوتر النقاؿ سواء ىذا راجع لكونيـ ي
 .بالطمبة،مع سيولة إستعمالو في أي مكاف و وزماف نفس الشي مع الكمبيوتر المكتبي 
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 من ناحية توفر الإنترنت في مقر العمل: 1-3

 يبين توفر الإنترنت لدى افراد العينة في مقر عمميم 9جدول رقم 

 النسبة التكرار توفر الانترنت

 56.3% 18 نعم

 %43.8 14 لا

 %100 32 المجموع

 

مف خلاؿ ما ورد في الجدوؿ مف معطيات،نجد أف اغمبية أفراد العينة أكدوا عمى توفر 
أكدوا عدـ وجود الإنترنت  ٪43.8،في حيف ما نسبة٪56.3الإنترنت في مقر عمميـ بنسبة

 في الكمية.

في الكمية،كما أف  السائدةو ىذا يدؿ عمى معرفة الأساتذة بالمناخ التنظيمي و بيئة عمميـ 
الإنترنت تعتبر أداة لا يمكف الاستغناء عنيا في الكمية سواء للإدارة و مختمؼ المصالح 
بالكمية مف ناحية الإتصاؿ التنظيمي داخميا أو خارجيا أو نشر مختمؼ الأخبار أو للأساتذة 

 مت بتوفير الإنترنت حديثا لمطمبة.اككؿ بحيث ق

 .قة إنترنتفالبتالي تتوفر الكمية عمى با
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 من ناحية وجية نظر الأساتذة حول الإنترنت: 1-4

 يبين وجية نظر أفراد العينة للإنترنت 01جدول رقم 

 النسبة التكرار وجية النظر

 %71.9 23 أداة أساسية

 %28.1 9 أداة مساعدة

  0 لا تستخدميا

 %100 23 المجموع

 

العينة يروف أف الإنترنت أداة أساسية لا غنى تبيف المعطيات الواردة في الجدوؿ أف افراد 
يروف كونيا أداة مساعدة فقط، تفسير ىذا الأمر %28.1بينما ما نسبتو  %71.9عنيا،بواقع 

للأستعمالتيا المتعددة في مجاؿ البحث كتصفح مختمؼ المواقع الإلكترونية عمى الإنترنت 
د و فعاليتيا في الكثير مف المشاركة في ندوات عف بعد و بتطبيؽ زوـ التعميـ عف بع

الأمور،بينما فئة أخرى مف الأساتذة تراىا أداة تساعدىا في بعض الأمور و إزاحة بعض 
عف الصعاب فالبتالي تميؿ للأساليب التقميدية في البحث في الكتب و يمكنيا الاستغناء 

 الإنترنت.

 إذف أفراد العينة يممكوف تمثلات إيجابية حوؿ الإنترنت
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 الرقمنة  مناحية العلاقة بين و تمقي التكوين فييا استخدا من:1-5

 العلاقة بين الخبرة المينية و مدى استخدام الرقمنة في البحوثيبين  11جدول رقم 

   مدى استخدام رقمنة  دائما  أحيانا نادرا المجموع

 الخبرة المينية

 سنوات 5أقل من  8 2 1 11

100% 9.1% 18.2% 72.7% 

 سنوات 10إلى  5 من 3 5 0 8

100% 0% 62.5% 37.5% 

 سنة 20إلى  10من  6 5 0 11

100%     0% 45.5% 54.5% 

 سنة 20أكثر من  2 0 0 2

100% 0% 0% 100% 

 المجموع 19 12 1 32

100% 3.1% 37.5% 59.4% 
 

 مف رتبة أستاذ يستخدموف الرقمنة أحيانا %100مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة أعلاه،يتبيف أف نسبة

  20إلى  10مف لدى فئة  %54.4أساتذة تقابميا  8سنوات سنة ب 5مف فئة أقؿ مف  72.5%مقابؿ 

 سنوات  فالبتالي توجد علاقة بيف الخبرة المينية  10إلى  5لفئة مف   %37.5 في الأخير نسبة  سنة
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 الجدوؿ حيث تستخدـ بكثرة مف طرؼ الأساتذة  و استخدـ الرقمنة.وىذا يلاحظ مف خلاؿ بيانات

 الشباب و تقؿ تدريجيا لدى بروفيسور،و تفسير ىذا الأمر أف الأساتذة الشباب يميموف اكثر 

 للإستخداميا ىذا لمقدرتيـ عمى التعامؿ مع مختمؼ التكنولوجيات الرقمية للإطلاع عمييا في حياتيـ 

 حسب حاجيتيـ ليا دوف لإستغنائيـ عمى قدراتيـ البحثية اليومية،و تختمؼ طريقة الاستخداـ بينيـ 

 العممية و المعرفية ىذا لادراكيـ أف استعماؿ الرقمنة الدائـ يخؿ بمعايير جودة البحث العممي 

 المعيودة، مف منظور تنظيمي تدؿ ىذه النتائج عمى أف الرقمنةأصبحت عنصرا بينويا ىاما داخؿ 

 الكمية،لكونيا أصبحت تؤدي وظيفة رفع كفاءة العممية فأصبحت مختمؼ الفئات المينية تتبناىا تدريجيا 

 للإدراكيـ أىميتيا في تحسيف فعالية بحوثيـ.

 الاستخدام مظاىر:من ناحية 1-6

 يبين مظاىر إستخدام الرقمنة 12جدول رقم 

 النسبة التكرار مظاىر الاستخدام

 %43.8 14 النشر الإلكتروني

 %15.6 5 إدارة البيانات البحثية

 %31.3 10 التعميم عن بعد

 %9.4 3 الإشراف عن بعد

 / / قواعد البيانات

 / / المنصات الرقمية

 %100 32 المجموع
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الرقمنة في النشر الإلكتروني  يستعمموفتبيف بيانات الجدوؿ أف أعمى نسبة مف أفراد العينة 
ثـ إدارة البينات البحثية  31.3%تمييـ مستعمموىا في التعميـ عف بعد بنسبة  %43.8بنسبة
 .%9.4ثـ مستعمموىا في الأشراؼ عف بعد كأقؿ نسبة قدرت ب %15.6ب

لكنيا تتركز أكثر عند النشر ىذا للأنو يقوـ ىذا يدؿ عمى تنوع مظاىر استخداـ الرقمنة،
مواصفات ذات جودة بحثية تحقؽ رضا لدى بعممية البحث العممي وفقا لمعايير منيجية و ب

المستفيد سواء منصات البحث أو الباحثيف سواء طلاب أو أساتذة ىذا للأنو وقع تحت 
قمة تأثيرىـ الاجتماعي،بخصوص التعميـ عف بعد فيقؿ استعمالو ىذا لعدة عوامؿ منيا 

المنصات أو ضعؼ شبكة الإنترنت بالإضافة لقمة تفاعؿ الطلاب في  المتاحة دالموار 
استخداميا لتوفره عمى التسييلات المتاحة أو  التعميمية،أما إدارة البيانات البحثية فقميؿ يجيد

 ذو معرفة بيا و كيفية استعماليا في البحث العممي.

 

 وطنية في منصات بحثية :من ناحية امتلاك حسابات1-7

 يبين امتلاك أفراد العينة لحساب في منصات وطنية 13جدول رقم 

 النسبة التكرار امتلاك حساب

 %90.6 29 نعم

 %9.4 3 لا

 %100 32 المجموع

 

وف مفردة يممك 29و  90.6٪مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة،أغمبية الأساتذة بنسبة 
لا يممكوف حساب،و يمكف تفسير ىذا  9.4٪نسبتيـ  3بينما حسابات في منصات وطنية 
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الأمر عمى حسب رتبة الأستاذ و ووجوب قيامو بميمة البحث العممي بغرض أثراء المعرفة و 
الاستفادة منيا مف قبؿ الأخريف باحثيف أو طمبة،بالإضافة لتواصؿ مع مختمؼ الباحثيف مف 
جامعات أخرى داخؿ الوطف  و للإطلاع كذلؾ عمى مختمؼ الإنتاجات السابقة أو الجديدة 

 . بمختمؼ التخصصات

 ASJP-SNDL-PROGRES مف المنصات التي يستخدموىا ىي

 ساتذة يممكوف حسابات لمبحث محميةبالتالي معظـ الأ

 عالمية في منصات بحثية :من ناحية امتلاك حسابات1-8

 يبين امتلاك أفراد العينة لحساب في منصات عالمية 14جدول رقم 

 النسبة التكرار حسابات عالمية

 %59.4 19 نعم

 %40.6 13 لا

 %100 32 المجموع

 

مفردة يممكوف  19و %59.4مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة،أغمبية الأساتذة بنسبة 
 حسابات في منصات عالمية كبرى

 لا يحوزوف عمى حسابات في منصات عالمية. %40.6منيـ نسبتيـ  13بينما 

لمتبادؿ المعرفي أيضا ىذا بغرض التواصؿ مع باحثيف عالمييف ذو كفاءة عممية أعمى و 
كذلؾ بغرض التطوير الميني للأستاذ بغرض إكتساب خبرة و لزيادة تحصيمو المعرفي،و 

 Google أيضا محاولة نشر أبحاثو .مف بيف المنصات التي يستعممونيا
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Scholar,research gate,scopus,web sciences  و الكثير مف المنصات التي
  لمعرفية الواسعة كؿ يؤدي وظيفة البحث العممي.جعمتيـ داخؿ مجتمع مف الشبكات ا

 من ناحية الاعتماد عمى المصادر الالكترونية في اعداد البحوث 1-9

 يبين اعتماد أفراد العينة عمى المصادر الإلكترونية في إعداد البحوث 15جدول رقم 

 النسبة التكرار الاعتماد

 %75 24 مقالات

 %18.8 6 كتب

 %3.1 1 دوريات

 %3.1 1 مواقع إلكترونية

 %100 32 المجموع

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا أكثر مصدر يعتمد عميو مف طرؼ الأساتذة عينة 
،ثـ الدوريات و المواقع الإلكترونية %18.8تميو الكتب بنسبة %75الدراسة،المقالات بنسبة

 .%3.1بالتساوي ب

و يفسر ىذا لكوف شعبتي العموـ الإنسانية و الاجتماعية طبيعة الدراسة فييا ميدانية أكثر مف 
نظرية،و المقالات تعتبر  في ىذه الحالة كدراسات سابقة يستعيف بيا بيدؼ مواصمة البحث 
فييا مف خلاؿ الجانب الذي أىممتو أو التطرؽ لموضوعو مف خلاؿ بعد معيف للإجراء دراسة 

ضا لزيادة  رأسمالو الثقافي و المعرفي حوؿ موضوع بحثو،أما الكتب يتـ لمجوء عميو،أي
للإقتباس معمومة معينة في موضوع بحثو و بخصوص المواقع الإلكترونية فيي قميمة 
الإستعماؿ ىذا راجع للأنيا غير معروفة المصدر و قد تكوف سرقة عممية أو انتحاؿ عممي 

مؤشرات جودة البحوث العممية،أما الدوريات فيي عبارة لعمؿ أخر حتى لا يخالؼ معايير و 
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مرجع نظري يستعيف بو الباحث مثؿ الكتاب و الكتاب أشمؿ منو،كما أف بعض يعتمد عمى 
البودكاست و ىو تسجيؿ صوتي صوتي رقمي أو برامج سمعية يتـ رفعيا عمى الشبكة 

و عادة ما تضـ سمسمة 1يةالعنكبوتية و مف ثـ تحميميا  عمى الأجيزة الإلكترونية الشخص
ذو  2البودكاست مضيفا أو أكثر يشاركوف في نقاش حوؿ موضوع محدد أو حدث معاصر

 محتوى عممي.

 .كثر مرجع يعتمدوف عميو المقالاتبالتالي أ

 :من ناحية الاعتماد عمى المصادر الالكترونية في اعداد الدروس و المطبوعات1-10

ر الإلكترونية في إعداد الدروس يبين اعتماد أفراد العينة عمى المصاد 16جدول رقم 
 المطبوعاتو 

 النسبة التكرار الاعتماد

 %81.3 26 نعم

 %6.3 2 لا

 %12.5 4 أحيانا

 %100 32 المجموع

نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ  أف الأساتذة يعتمدوف بشكؿ كبير عمى المصادر الإلكترونية في  
 إعداد الدروس و المطبوعات 

                                                           
دراسة تحميمية لعينة مف -وداد ىاروف أحمد محمد رباب،أىمية استخداـ تقنية البودكاست في إثراء محتوى المواقع الإلكترونية لممؤسسات الإعلامية.2

 .9،ص2023،يوليو،ديسمبر،3،الجزء11الإتصاؿ،العددالبودكاست الإعلاميمجمة إتحاد الجامعات العربية بحوث الإعلاـ و تكنولوجيا 
مروة محمد عبد ا﵀،رؤية استشرافية لمبرامج الثقافية الإذاعية في ظؿ تقنية البودكاست برنامج زيارة مكتبة فلاف نموذجا،كمية -عبد ا﵀ حسيف متولي.1

 .32الأداب،جامعة القاىرة،ص
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أما مف لا %12.5،و مف يعتمدوف عميو أحيانا بمغت نسبتيـ %81.3حيث قدرت نسبتيـ ب
 كأقؿ نسبة في الجدوؿ. %6.3يعتمدوف عمييا قدرت نسبتيـ ب

يمكف تفسير ىذا الأمر مف خلاؿ عدة عوامؿ ىي توفر مختمؼ المراجع في الإنترنت سيولة 
مع توفرىا بمختمؼ  ترجمتياتحميميا و كذا توافر المراجع بالمغة الأجنبية مع القدرة عمى 

و القدرة عمى  pdfبغرض السمع أو مكتوبة في ممؼ  تالفيديوىاالميزات مسموعة مثؿ 
لكترونية،أما بخصوص مف يعتمد عمييا أحيانا فيذا راجع للاستعمالو تخزينيا في حافظات إ

المراجع الورقية الموجودة في مكتبتو أو مكتبة الكمية أو عدـ توفره عمى مختمؼ الموارد 
 المادية كجياز الحاسوب أو إنترنت.

و  أذف نستخمص أف اكثر أفراد العينة يعتمدوف عمى المصادر الإلكترونية في إعداد الدروس
 المطبوعات.

 ع عمى المستجدات التكنولوجية في مجال الرقمنة :والاطلا :1-11

 اطلاع الأساتذة عمى التطورات التكنولوجيةيبين 17رقم جدول 

 النسبة التكرار اطلاع عمى تكنولوجيات

 %87.5 28 نعم

 %12.5 4 لا

 100 32 المجموع

 
 مف الأساتذة المبحوثيف %87.5مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة أعلاه نلاحظ أف 
لا يتابعوف التطورات و  %12.5يتابعوف أىـ التطورات في تكنولوجيا بينما

 المستجدات التكنولوجية.
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مواكبوف لمتطورات التكنولوجية خاصة شباب الأساتذة معظـ و تفسير ىذا الأمر للأف 
مع مختمؼ الأجيزة الالكترونية  كما أنيـ  و تفاعميـوخصوصا في حياتيـ اليومية 

منفتحوف عمى مختمؼ أشكاؿ العولمة التكنولوجية التي تساعدىـ في البحوث العممية 
مثؿ الذكاء الاصطناعي الذي يصدر دائما برامج جديدة ذات أداء فعاؿ في تحسيف 

 .البحث العممي

 :من ناحية ميل لاستخدام تطبيق محدد1-12

 يبين ميل أفراد العينة للإستخدام تطبيق محدد في إعداد بحوثيم 18جدول رقم 

 النسبة التكرار استخدام تطبيق محدد

 %31.3 10 نعم

 %68.8 22 لا

 100 32 المجموع

 

مف خلاؿ ما ورد في الجدوؿ نلاحظ أف  الأساتذة لا يفضموف تطبيؽ ما يميموف لو في  
 ميؿ للإستخداـ تطبيؽ محدد. ـإعداد بحوثيـ،في حيف أف الأقمية لي

و يرجع ىذا الأمر لعدة أسباب أف بعض الأساتذة لا يممؾ الموارد المتاحة ليا أو لا يميؿ 
لتطبيؽ بؿ يستعمؿ أي كاف كما أنو لا يرى منيا أداء إيجابي متوقع أو يجد صعوبة في 

و  أو إعتياده عمى التعامؿ مع التكنولوجيا حالية فيمجأ لممكتسباتو المعرفية في إنجاز بحوث
الطرؽ التقميدية في البحث مما يولد لو مقاومة تغيير كما أف بعضيـ لايممؾ ميارة في 

 التعامؿ مع ىذه الأدوات الرقمية .

مف النظريات أو الدراسات التي اىتمت بتبني المبتكرات مف طرؼ الأفراد ىي نظرية انتشار 
ممفتة للإنتباه تمؾ التي توقع تبني أي المبتكرات للإيفرت روجرز حيث أف نتائج أبحاثو 
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مجموعة للإبتكار أو فكرة جديدة فقد قسـ المتمقيف حسب درجة التبني ليا لخمس مجموعات 
 1الرفض كاف في المراحؿ الأخيرة

 يستخدـ الأستاذة أي تقنيةالتالي ب

 الاستنتاجات الخاصة بالفرضية الأولى:-2
 %93.8لإلكترونية بنسبةيمتمؾ أكثر أفراد العينة جياز -

 %62.5أكثر جياز يمتمكونو ىو حاسوب محموؿ بنسبة -

 %56.3تتوفر الإنترنت بنسبة -

 %71.9وجية نظر الأساتذة حوؿ الرقمنة جيدة بحيث قدرت -

 توجد علاقة بيف مدى استخداـ الرقمنة و الخبرة المينية للأستاذ-

 %43.8بنسبة تستعمؿ الرقمنة في النشر الإلكتروني بكثرة -

 %90.6يممؾ الأساتذة حاسابات وطنية حيث قدرت نسبتيـ ب-

 %59.4يممؾ الأساتذة حسابات في منصات عالمية بنسبة  -

 %75اعتماد الأساتذة عمى المصادر الإلكترونية  متمثمة في المقالات بنسبة -

 %81.3اعتماد الأساتذة عمى المصادر الإلكترونية في إعداد المطبوعات بنسبة -

 %87.5 يتابع الأساتذة التطورات التكنولوجية-

 %68.8لايميؿ الأساتذة لتطبيؽ محدد حيث بنسبة -

 
                                                           

الاتصاؿ الجديدة/نفاىيـ و نظريات مبادئ استعمالات و أفؽ،دارفايز لمطباعة و .أنظر لممرجع:فضيؿ دليو،تكنولوجيا الإعلاـ و 2
.1020النشر،الطبعة الأولى،قسنطينة،الجزائر،  

ي لمنشر و ىبة صبحي جلاؿ إسماعيؿ،التماسؾ الاجتماعي إلى أيف؟الجانب المظمـ لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي،مكتبة زاد الروا.1
1012التوزيع،الطبعة الأولى،   
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 ثالثا: عرض وتحميل المعطيات الميدانية والاستنتاجات الخاصة بالفرضية الثانية
 ىناك علاقة إيجابية بين الرقمنة و استخدام التقنيات الرقميةالفرضية: 

 الميدانية الخاصة بالفرضية الثانيةعرض وتحميل المعطيات -1
 من ناحية أثر عدم الاستخدام  39-9

  التأثير السمبي لعدم استخدام الرقمنة 19جدول رقم 

 النسبة التكرار عدم استخدام الرقمنة

 %31.3 10 نعم

 %68.8 22 لا

 %100 32 المجموع

رأو أف استخداـ  مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الوارد أعلاه يتبيف أف أكثر نسبة مف الأساتذة
،في حيف أف %68.8حيث بمغت نسبتيـ الرقمنة لا يؤثر سمبا عمى جودة البحث العممي

 .%31.3أقميتيـ رأو  أف استخداميا يؤثر سمبا عمى جودة البحث العممي بمغت نسبتيـ

بقدراتيـ الفكرية و المعرفية المكتسبة في إعداد  يستعينوفو ىذا راجع لكوف بعض الأساتذة 
،كما أف الرقمنة ليست أو الطرؽ التقميدية في البحث أو نقص ميارة تعامؿ معيا  بحوثيـ

إيجابية أحيانا فيي قد تسمؾ منيج عممي سمبي إف تـ استعماليا بشكؿ خاطئ أو تقدـ 
 . معارؼ و معمومات غير صحيحة للأستاذ

 

 

 

 



                                 :                                                             الفصل الثالث
   النتائج والمناقشة

 72 

عمى جودة البحث العلاقة بين الاسيامات العممية و عدم استخدام الرقمنة  من ناحية 1-2
 العممي

 الرقمنة  عدم التخمي عناسيامات العممية و تأثير يبين العلاقة بين  ٠٦رقمجدول 

 

 المجموع

 

 لا

 

 نعم

 تخمي عن الرقمنة

 إسيامات عممية            

11 5 6  

 %54.5 %45.5 %100 كتب

14 4 10  

 %71.4 %28.6 %100 مقالات

4 2 2  

مشاريع العمل في إطار فرق و 
 بحث

100% 50% 50% 

2 1 2  

 دروس و مطبوعات

 

100% 33.3% 66.7% 

32 12 20  

 %37.5 %62.5 %100 المجموع

 

 مف الأساتذة يستخدموف الرقمنة للإعداد  %71.4أف نسبة أعلاه يتبيفمف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة 

 تستخدميا في  %54.5بأستاذيف تقابميا للإعداد الدروس و المطبوعات  66.7%مقابؿ المقالات 

 فالبتالي توجد علاقة بيف  لمعمؿ في إطار فرؽ و مشاريع بحث %50مقابؿ  البحث للإعداد الكتب

 الاسيامات العممية و استخدـ الرقمنة عمى جودة البحث العممي.
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 ة دوف تعرضيا و يمكف تفسير ىذا الأمر لكوف الرقمنة تتميز بقدرتيا عمى حفظ الممفات الالكتروني

 يعكس وجود وعي رقمي ومعرفي بسمبياتيا عند الإفراط  كثيرة ىذاالضياع كما أنيا ميزات أخرى  لمتمؼ و

 ما يستدعي تطوير  العممية ىذافي استخدميا في تحسيف جودة البحث مف ناحية المحتوى و المنيجية 

 أليات الضبط المختمفة لتحقيؽ توازف في الجودة العممية.

 من ناحية القدرة عمى التخمي عن الرقمنة 1-3

 يبين قدرة أفراد العينة عمى  التخمي عن الرقمنة 2١جدول رقم 

 النسبة التكرار التخمي عن الرقمنة

 %62.5 20 نعم

 %37.5 12 لا

 %100 32 المجموع

 

 مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الوارد أعلاه يتبيف أف أكثر نسبة مف الأساتذة أكدوا أنيـ غير
في حيف  %62.5قادريف عمى التخمي عف الرقمنة في إنجاز بحوثيـ حيث قدرت نسبتيـ ب

ليـ مقدرة التخمي عف التخمي عف الرقمنة و عدـ  %37.5ما نسبتيـ  في حيف ما نسبتيـ 
 المجوء إلييا.

ىذا للأنيا تقدـ ليـ خدمات كثيرة في البحث مثؿ حصر المعمومات باستعماؿ الذكاء 
كذلؾ ساعدتيـ  jaspأو  spssيـ البيانات المجمعة مف الدراسة باستعماؿ الإصطناعي تنظ

عمى تحسيف جودة بحوثيـ العممية باستعماؿ الموارد المتاحة بأدوات تنظيـ المراجع تحسيف 
لغة البحث الإحصاء الاستدلالي في حيف أف مف لا يستخدمونيا قد لا يتوفروف عمى مختمؼ 
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حوثيـ باستعماؿ خبرتيـ جيدوف استعماليا أو أنيـ ينجزوف بالوسائؿ المتاحة أو أنيـ لا ي
 المكتسبة.

 من ناحية راييم تجاه الرقمنة 1-4

 يبين راي أفراد العينة تجاه الرقمنة 2٠جدول رقم 

 النسبة التكرار رأييم حول الرقمنة

 %81.3 26 جيدة

 %18.8 6 متوسطة

  0 ضعيفة

 %100 32 المجموع

 

مف أفراد أف الرقمنة جيدة،في  %81.3معطيات الجدوؿ أكدت ما نسبتومف خلاؿ ما تبينو 
 و ىي نسبة قميمة أف الرقمنة متوسطة مف عدة نواحي. %18.8حيف النسبة المتبقية 

يمكف تفسير ىذا الأمر للاستخداماتيـ المتكررة ليا فالبتالي تكونت ليـ صورة نمطية إيجابية 
نيتيـ السموكية للإستخداميا ،أيضا نفس الشئ مع مف  عنيا مف ناحية أدائيا المتوقع حسب 

يروىا أنيا ذات قدرات متوسطة، يرجع ىذا الأمر مف خلاؿ دوره الذي يقوـ بو كأستاذ مكمؼ 
 بإعداد البحوث العممية و استخدامو لمرقمنة.

 بيف النظريات التي تفيـ الإنساف عبر دوره الذي يقوـ بو ىي التفاعمية الرمزية التي تدور
حوؿ مفيوميف أساسيف ىما:الرموز و المعاني في صورة معينة لممجتمع المتفاعؿ،).....( و 
تنطمؽ التفاعمية الرمزية مف عدة مرتكزات لتحميؿ عممية التفاعؿ الاجتماعي مثؿ العامؿ 
الزمني حيث تقع عمميات التفاعؿ الاجتماعي ضمف التوقيت الزمني و مف خلالو يقاس مدى 
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بمعنى أف طوؿ استعماليا لو  1بذير للأشياء المادية و المعنوية للأفراد المتفاعميفالفائدة أو الت
 يبدأ بتقويميا مف ناحية الفائدة النيائية وفعاليتيا في تقديـ بحث ذو جودة عالية .

 ففي ىذه الحالة نظرة الأساتذة لمرقمنة جيدة.

 من ناحية التبادل المعرفي بين التخصصات 1-4

 يبين مدى تعزيز الرقمنة لمتبادل المعرفي بين مختمف التخصصات 2٣ جدول رقم

 النسبة التكرار التبادل المعرفي

 %93.8 30 نعم

 %6.3 2 لا

 %100 32 المجموع

 

مف خلاؿ بيانات الجدوؿ التي توضح مدى تعزيز الرقمنة لمتبادؿ المعرفي لدى الأساتذة بيف 
أف الرقمنة عززت التبادؿ  %93.8مفردة و نسبتيـ 30أكد  التخصصات حيثمختمؼ 

النسبة المتبقية وىي أف الرقمنة عززت التبادؿ المعرفي  الأخرى فيالمعرفي لدييـ مع العموـ 
 لـ تساعدىـ في تعزيز معارفيـ. %6.3النسبة المتبقية وىي الأخرى أمالدييـ مع العموـ 

و ىذا يدؿ عمى وجود تكامؿ وظيفي بيف مختمؼ التخصصات و تفاعؿ إيجابي بينيا،مما 
يساعدىا عمى أداء وظائفيا داخؿ الجامعة كنسؽ اجتماعي عاـ و الكمية كجزء فرعي منيا 
مما يؤدي لمتوازف الاجتماعي،ىذا يدؿ أف عمى الرقمنة بتسييلاتيا المتاحة كانت ليا منفعة 

لمعرفي،بما أف الكمية نسؽ فرعي مف النسؽ العاـ و ىو الجامعة فبإمكانيا مف ناحية التبادؿ ا
تعزيز معارفيا مع مختمؼ الكميات مثؿ كمية الرياضيات و الإعلاـ الألي أو كمية عموـ و 

                                                           
ة ىبة صبحي جلاؿ إسماعيؿ،التماسؾ الاجتماعي إلى أيف؟الجانب المظمـ لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي،مكتبة زاد الرواي لمنشر و التوزيع،الطبع.1

 42،ص1012الأولى،
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تكنولوجيا بيدؼ الإستفادة مف معارفيا فيما يخص الجانب التقني،بغرض احتواء التوترات 
يضا قدرتيا عمى أداء وظيفتيا كما يجب مف إعداد البحوث و التنظيمية ليا و استيعابيا أ

التكويف الرقمي للأساتذة،كذلؾ تحاوؿ الجامعة الإستفادة مف بحوث الأساتذة باعتبارىا في 
تخصصات ميمة في إطار فمسفة الجامعة المنتجة و ىذا بالتركيز عمى المشكلات البحثية 

تحقيؽ التنمية و التقدـ في قطاعات الإنتاج  التي تحتاجيا المؤسسة و التي سيسيـ حميا في
في المجتمع و تحقيؽ الربح  الدعـ المالي لمجامعة،و ذلؾ مف خلاؿ زيادة الإتصاؿ بيف 
الجامعة و المؤسسات الاجتماعية حيث أف ىذا الاتصاؿ سيؤدي إلى توجيو البحوث العممية 

 1بمختمؼ المستويات إلى مشكلات حقيقية تسيـ في حميا

 زيادة دقة المعارفمن ناحية  1-5

 زيادة دقة المعارفيبين مدى  ٠٤جدول رقم 

 النسبة التكرار زيادة دقة المعارف

 %78.1 25 نعم

 %21.9 7 لا

 %100 32 المجموع

 

أف الرقمنة زادت مف دقة المعارؼ الموظفة في  %78.1مف خلاؿ بينات الجدوؿ أعلاه أكد 
 لـ تزد مف دقة المعارؼ الموظفة في بحوثيـ. %21.9بحوثيـ بينما 

ويمكف تفسير ىذا لكوف الرقمنة مجتمع معرفي ضخـ يمتاز بالتراكمية حيث أنيا تحتوي عمى 
كثير مف العموـ التي تمكف الأستاذ مف تخزينيا و استعماليا عنده سواء مف جامعات أو 

                                                           
   1الجزء،75.نور عبد ا﵀ عويض العتيبي،دور البحث العممي في ضوء فمسفة الجامعة المنتجة،كمية التربية،جامعة أسيوط ،المجمد .1

 127،ص1011مارس
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ة كالذكاء الاصطناعي تساعد مراكز بحث عربية أو أجنبية،كما أنيا تمتاز بتطبيقات كثير 
البحث العممي و توفير مصادر بحث أو لترجمة المراجع الأجنبية بالإضافة إلى أنيا ساعدت 

 في تدقيؽ مختمؼ بيانات بحوثيـ كمية أو كيفية،

 

 الاستنتاجات المتعمقة بالفرضية الثانية-2

 . %68.8عدـ الاعتماد لا يؤثر سمبا عمى جودة البحث العممي -

 . %62.5تذة عمى التخمي عف الرقمنة بنسبة اقدرة الأسعدـ -

 . ميؿ الأساتذة نحو إعداد المقالات كبحث عممي-

 . %81.3نظرة الأساتذة لرقمنة جيدة حيث بمغت نسبتيـ - 

 . %93.8عززت الرقمنة التبادؿ المعرفي بيف التخصصات بنسبة -

 توجد علاقة بيف الاسيامات العممية و استخدـ الرقمنة في جودة البحث العممي. -

 . %78.1زيادة المعرفة دقة المعارؼ الموظفة في بحوث الأساتذة -
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 رابعا: عرض وتحميل المعطيات الميدانية والاستنتاجات الخاصة بالفرضية الثالثة
 الرقمنةىناك معوقات كثيرة للاستخدام الفرضية:

 عرض وتحميل المعطيات الميدانية الخاصة بالفرضية الثالثة-1
 وجود صعوبات في استخدام الرقمنة عند إجراء البحوث 1-1

 يوضح وجود صعوبة عند استخدام الرقمنة 2٥جدول رقم 
 النسبة التكرار وجود صعوبة

 %37.5 12 نعم

 %62.5 20 لا

 %100 32 المجموع

 مف الأساتذة المبحوثيف %62.5الواردة أعلاه،نلاحظ أف مف خلاؿ بيانات الجدوؿ 
المتبقية أكدوا عمى  %37.5صعوبات في استخداـ الرقمنة،بينما  ايواجيو أكدوا أنيـ لـ 

 وجود صعوبات عند استخداميـ ليا.
أكثرية الأساتذة تكوينا حوؿ الرقمنة في الجانب المنيجي  منيا تمقييرجع ىذا لعدة أمور 

لمواكبتيـ تطورات التكنولوجية كالذكاء الاصطناعي أو التعمـ الذاتي  بالإضافةلمبحوث 
ليذه التطبيقات أو توفره عمى مختمؼ الموارد المتاحة فبتالي لا يواجو أي صعوبة في 

 استخداميا.
 إذف الأساتذة لا يواجيوف صعوبات في استخداـ الرقمنة

 صعوبة في استخدام الرقمنةمن ناحية العلاقة بين عمر الأساتذة و وجود ٠-١
 يبين العلاقة بين عمر الأساتذة و وجود صعوبة استخدام الرقمنة 24جدول رقم 
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 3مف الأساتذة رتبة أستاذ عددىـ  %100مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة أعلاه،يتبيف أف نسبة

 أساتذة في تقابميا  8سنة ب 49إلى  40مف  %50مقابؿ  لايواجيوف  صعوبة في استخداـ الرقمنة

 فابتالي لا توجد علاقة بيف أعمار المبحوثيف و  سنة 39إلى  30لدى فئة الشباف في فئة  69.2%

 صعوبة استخداـ الرقمنة.

  39سنة فأكثر لتصؿ لفئة  50و ىذا يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ حيث أنيا تتصاعد تدريجيا مف فئة 

 سنة ىذا للإختلاؼ نظرتيـ و تعامميـ مع الرقمنة و نية الاستخداـ حيث أف الأساتذة الشباف مف كلا 

 يموف أكثر للإستخداميا في البحوث العممية لجميع النواحي لأنيـ تعودوا عمييا في حياتيـ الجنسيف يم

 ،عكس الأساتذة المخضرميف الذيف يميؿ بعضيـ للأتجاه المحافظ مف خلاؿ الإعتماد عمى الكتب 

 اكيـ الورقية أو المكتسبات القبمية ليـ للإعداد بحوثيـ أو إبداء مقاومة ليا مما يدؿ عمى عدـ إدر 

 لفعاليتيا في تحسيف جودة البحث العممي،مما ينتج عنو فروقات في أدائيـ وجيودىـ في إعداد البحوث 

 صعوبة الرقمنة  نعـ لا المجموع

 عمر الأساتذة

 سنة 39إلى  30من 4 9 13
100% 69.2% 30.8% 

 سنة 49إلى  40من  8 8 16
100% 50% 50% 

 سنة فأكثر 50 0 3 1
100% 100% 0% 

 المجموع 12 20 32
100% 62.5% 37.5% 
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 إذف تظير إختلافات بينيـ بإلتزاميـ بمتطمبات الجودة العممية و مدى تمبية حاجيات المستفيديف منو

 

 من ناحية تمقي تكوينا٣-١
 العينةيوضح تمقي تكوين لدى أفراد  26جدول رقم 

 النسبة التكرار تمقي تكوين

 %40.6 13 نعم

 %59.4 19 لا

 %100 32 المجموع

 
مف الأساتذة المبحوثيف لـ يتمقو تكوينا في  %59.4نلاحظ أف  المواليمف خلاؿ الجدوؿ 

 مف مجموع الأساتذة المبحوثيف تمقو تكوينا فييا. %40.6الرقمنة،بينما
استخداـ الفعاؿ لمرقمنة مف  انخفاضيمكف تحميؿ ىذا الفارؽ في تكويف إلى عدة عوامؿ منيا 

طرؼ الأساتذة مما نتج عنو ضعؼ رأس الماؿ التقني ليـ أو لممؤسسة و الأستاذ غير قادر 
 أداء دوره الرقمي بكفاءة لأف التكويف يمثؿ ألية تكامؿ وظيفي لبنية المؤسسة.
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 تمقي تكوني و مواجية صعوبة الاستخداممن ناحية  1-4
 يبين العلاقة يبين تمقي الأساتذة تكوينا و صعوبة استخدام الرقمنة 27جدول رقم 

 

 المجموع

 

 لا

 

 نعم
 رقمي تمقي تكوين

 صعوبة استخدام رقمنة

13 7 6  

 %46.2 %53.8 %100 نعم

19 6 13  

 %31.6 %68.4 %100 لا

32 12 20  

 %37.5 %62.5 %100 المجموع

 
مف رتبة أستاذ يواجيوف  %68.4مف خلاؿ بيانات الجدوؿ الواردة أعلاه،يتبيف أف نسبة

الذيف لـ يتمقو تكوينا،فباتالي لا توجد علاقة بيف  53.8%صعوبات رغـ تمقييـ تكويف مقابؿ 
 وصعوبة استخداـ الرقمنة. تمقي تكويف 

ىذا يعود لنوع التكويف الذي تمقوه فبعضيا يكوف نظريا فقط دوف وجود فعالية،كما يمكف ىذا 
الفئة التي تمقت تكوينا أكثر تفاعلا و ليا علاقة بتكنولوجيات  ىذا الأمر يمكنيا  الأمر بأف 

المشكلات التي تواجييـ مستقبلا،كذلؾ تكشؼ ىذه النتائج لوجوب وضع  مف تعامؿ مع 
البنية الرقمية مف بتوفير مختمؼ التدعيمات للأساتذة دوف  تيجية لتحسيف خطط استرا

الإكتفاء بالتكويف فقط تساعدىا الكمية بشكؿ عاـ و الجامعة بشكؿ خاص لمحفاظ عمى 
 بشكؿ ممتاز. إستقرارىا الوظيفي و تفاعؿ مع البيئة الرقمية و الخارجية 
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 من ناحية مدى الاستفادة  من التكوين: 1-5

 يبين مدى استفادة الأساتذة من التكوين الإعدادي في الرقمنة 28جدول رقم 

 النسبة التكرار الإستفادة من تكوين

 %62.5 20 إستفدت كثيرا

 %25 8 نوعا ما

 %12.5 4 لم أستفد

 %100 32 المجموع

 

مدى إستفادة الأساتذة مف التكويف الإعدادي لمرقمنة،حيث أكد ما  السابؽ يبيف الجدوؿ
مف افراد العينة أكدوا أنيـ  %25أنيـ استفادو كثيرا مف ىذا التكويف في حيف  %62.5نسبتو

منيـ أكدوا أنيـ لـ يستفيدوا مف ىذا  %12.5استفادو نوعا ما مف ىذا التكويف،في حيف 
 موع أفراد العينة.التكويف و ىي أقؿ نسبة مئوية مف مج

ويمكف تفسير إختلاؼ الإستفادة بيف أفراد العينة مف التكويف لطبيعة الموارد المتاحة لو منيـ 
مف يتوفر عمى مختمؼ التجييزات التقنية التي تساعده عمى حضور التكويف عف بعد أو 

اختصاصييف إجراء دورات تكوينية في المحيط الخارجي لمكمية في جامعات أخرى أو لدى 
 في الرقمنة خارج الجامعة أو داخميا مف خلاؿ دورات تنظيمية.

كما أنو يلاحظ مف خلاؿ المعطيات الإحصائية أف الأساتذة إستفادو كثيرا مف ىذا التكويف  
الذي أكسبيـ ثقافة رقمية حوؿ الرقمنة في الجانب الإعدادي لمبحوث،بالإضافة الى الوعي 
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ـ بجودة بحوثيـ العممية أخلاقيات البحث العممي و الإلتزا الرقمي الذي يجنبيـ إنتياؾ
 مب الأساتذة إستفادوا مف التكويففالبتالي أغ مستقبلا.

 اىتمام الإدارة بالرقمنة في البحوث العممية 1-6

 يبين إىتمام الإدارة بالرقمنة لمبحث العممي 29جدول رقم 

أكدت أف الإدارة تولى أىمية  %84.4نلاحظ أف ما نسبتو  مف خلاؿ بيانات الجدوؿ أعلاه
أكدت أف الإدارة غير ميتمة بالرقمنة في البحث  %15.6لمرقمنة في البحث العممي،بينما

 العممي.

العممي مما يقمؿ مف التوترات ىذا ما يدؿ عمى أف الإدارة تولي أىمية لمرقمنة في البحث 
التنظيمية و أداء الأساتذة للأدوارىـ التنظيمية في الكمية،كما أف ىذا الأمر يزيد مف تبني 
الأساتذة لمرقمنة،كما غيابيا يؤدي إلى فراغ معياري يؤدي إلى نقص الثقافة الرقمية لدى 

 الأفراد ككؿ بالمؤسسة

 فبالتالي الإدارة تولي أىمية لمرقمنة

 

 

 

 النسبة التكرار اىتمام الإدارة بالرقمنة

 %84.4 27 نعم

 %15.6 5 لا

 %100 32 المجموع



                                 :                                                             الفصل الثالث
   النتائج والمناقشة

 84 

 توفر إدارة العمل عمى التجييزات التقنية: ناحية  من 1-7 

 يبين مدى توفر إدارة العمل مختمف التجييزات التقنية 30جدول رقم 

 النسبة التكرار توفر الأجيزة التقنية

 %43.8 14 نعم

 %56.3 18 لا

 %100 32 المجموع

 

مختمؼ التجييزات التقنية للإعداد يبيف الجدوؿ التالي مدى توفر إدارة العمؿ )الكمية( عمى 
أف الكمية لا تتوفر عمى  %56.3البحوث العممية و غيرىا مف الأمور حيث أكد ما نسبو

 يروف أف الإدارة تتوفر عمى التجييزات التقنية المختمفة. %43.8التجييزات التقنية،بينما 

ىذا راجع لعدة أمور منيا: وجود قصور وظيفي داخؿ الكمية في توفر التجييزات التقنية الذي 
يسبب خمؿ وظيفي يؤثر عمى المصالح الأخرى أو انعداـ الظبط الاجتماعي داخؿ الكمية  أو 

التنظيمي في بنية المؤسسة مف ناحية المدخلات التقنية لمتأقمـ  لمتغييرأف إدارة الكمية لـ تعمد 
مع المحيط الخارجي ليا او أنيا لا تحظى بالدعـ التنظيمي ليا. ما خمؽ حالة لا توازف لدى 

 الأساتذة  خصوصا لمقياـ بوظيفة  البحث العممي.

و مف النظريات التي اىتمت بالتوافؽ الميني لدى العامؿ ىي نظرية التوافؽ الميني و 
إذا   Dawis@Englandانجلاندعلاقتيا بالرضا عف العمؿ التي وضعيا كؿ مف داويس و 

في الميارات الخبرات  المتمثمةتشير ىذه النظرية في مضمونيا إلى أف قدرات الشخص 
السموؾ القيـ عندما تتوافؽ مع متطمبات الدور أو التنظيـ فمف المتوقع أف يتـ أداء مياـ 

ف معززات العمؿ بصورة جيدة و يتـ النظر إلييا بصورة مرضية مف قبؿ الفرد و عندما تكو 
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الدور أو مكافأت العمؿ التي يقدميا التنظيـ تتوافؽ مع القيـ التي يسعى إلييا الشخص 
شباعيا فإف الشخص يكوف اكثر رضا عف عممو و تنبثؽ عف ىذه النظرية عدة  لإرضائيا وا 

 فرضيات أساسية و ىي:

 ىو علاقة تفاعمية بيف الفرد و بيئة عممو workالعمؿ-

و و ععممو توفر ظروؼ العمؿ الملائمة و تحقيؽ التوازف بيف ما يتوقيتطمب الفرد للأداء -
 بيف ما ىو متاح واقعيا.

فمف أجؿ استمرار التفاعؿ بيف الفرد و بيئة العمؿ لا بد أف يستثمر كؿ منيما في تمبية -
 1مطالب الأخر و توقعاتو.

 فالبتالي لا تتوفر الكمية عمى مختمؼ التجييزات التقنية

 :استعمال أي مصدر الكتروني ناحية  من 1-8

 استخدام أي مصدر إلكتروني يبين مدى توفر  31 جدول رقم

 النسبة التكرار استعمال مصدر الكتروني

 %59.4 19 نعم

 %40.6 13 لا

 %100 32 المجموع

 

نلاحظ أف معظـ الأساتذة يستخدموف أي مصدر الكتروني في ظؿ توفرىا بنسبة 
 لا تستخدـ أي مرجع إلكتروني. %40.6بينما الأقمية بنسبة 59.4%

                                                           
 .202رابح رياب،مرجع سابؽ ،ص-.مختاري زىية2
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يفسر ىذا الفرؽ بينيما في كوف أقمية مف الأساتذة تتوافر عمى وعي رقمي الذي يمكنيا مف 
التمييز بيف مختمؼ المصادر الموثوقة للإستعماؿ التي تتيح لو منفعة منيا أو أنيـ لا 

 جع المناسب للإستعماؿ.يتوفروف عمى الميارات اللازمة لتحديد المر 

 من ناحية التوفر عمى التجييزات التقنية: 1-9

 يبين مدى توفر الأساتذة عمى التجييزات التقنية 31جدول رقم 

توفر عمى التجييزات 
 الفردية

 النسبة التكرار

 %96.9 31 نعم

 %3.1 1 لا

 %100 32 المجموع

 

يتوفروف عمى مختمؼ التجييزات التقنية يتضح مف خلاؿ بيانات الجدوؿ أف أغمبية الأساتذة 
 منيـ لا يممكوف تجييزات تقنية خاصة بيـ.  %3.1في حيف أف  %96.6ليـ بنسبة

ىذا ما يدؿ عمى وعييـ التاـ بأىمية امتلاؾ الأجيزة التامة للإعداد البحوث العممية أو 
 الدروس أو المشاركة في محاضرات عف بعد و غيرىا مف الاستخدامات. 

 الاستنتاجات الخاصة بالفرضية الثالثة-2
 %62.5معظـ الأساتذة لا يواجيوف صعوبات قد بمغت نسبتيـ -
 لا توجد علاقة بيف عمر الأساتذة و صعوبة الاستخداـ-
 %59.4لـ يتمقى معظـ الأساتذة تكوينا في الرقمنة بنسبة -
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 %62.5إستفاد معظـ الأساتذة مف التكويف بنسبة  -
 %84.4تولي إدارة الكمية أىمية لمرقمنة بنسبة -

 %56.3لا تتوفر الكمية عمى مختمؼ التجييزات التقنية بنسبة -

 %59.4يستعمؿ الأساتذة أي مصدر الكتروني بنسبة -

 %96.9يتوفر الأساتذة عمى مختمؼ التجييزات التقنية بنسبة -

 
 
 
 
 

 الاستنتاجات العامة
التي جسدناىا مف خلاؿ عرض و تحميؿ و تفسير الفرضيات مف خلاؿ الدراسة الميدانية 

 توصمنا لما يمي:
توجد علاقة إيجابية بيف كما أنو توجد  ؼ إقبالا متزايد مف طرؼ الأساتذةإستخداـ الرقمنة يعر 

طبيعة المعوقات التي تعاني منيا بالإضافة إلى أف  الرقمنة و تحسيف جودة البحث العممي
كما أنيـ  أجيزة إلكترونية بالخصوص كمبيوترمحموؿ وفيمتمك تذتياأسامعظـ ،فالكمية تقنية

وجية نظر جدية حوؿ الإنترنت حيث يعانوف خصوصا في التكويف الرقمي و أنيـ أبدو 
تستعمؿ الرقمنة أكثر في النشر العممي ىذا ما  أيضااعتبروىا أداة أساسية لا غنى عنيا

 العممية.يساعدىـ عمى الإطلاع عمى مختمؼ المستجدات 

ا ىذا ما ت بحثية دولية أو وطنية أو كلاىميمتمؾ الأساتذة حسابات متنوعة في منصاكذلؾ 
عمى المصادر الإلكترونية بكثرة في  يدؿ عمى أنيـ متفتحوف عمى المعرفة و يعتمدوف أيضا
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متمثمة في محاضرات،كما أنيـ يميموف لممقالات مرجع  إعداد بحوثيـ و المطبوعات المدرسية
يتابع الأساتذة مختمؼ التطورات التكنولوجية للإستخداميا في البحث ستخداـ و أيضا للإ

 العممي لتحسيف جودتو.

الإعتماد عمى الرقمنة لايؤثر سمبا عمى جودة البحث العممي بالإضافة إلى أنيـ يروف أف  
 كما أكد حسب الأساتذة ىذا يدؿ عمى أف معظيـ لايستخدميا و يمجأ لمعارفو المكتسبة

ة المتكرر مع استخداـ الرقمنف التخمي عف الرقمنة في بحوثيـ العمميةأغمبيـ أنو لايستطيع 
ىذا ما يتجمي في سيولة استعماؿ تكنولوجيا  تكوف ليـ صورة نمطية جيدة عنيايـ مف قبم

لدى بعض الأساتذة و العلاقة بيف استخداـ الرقمنة و الاسيامات العممية معظـ الأساتذة في 
و مدى  فالتخصصات رقمنة التبادؿ المعرفي بيف مختمؼال ف الشباب و تعزيزالكمية م
 .الأساتذة مف التكويف الذي أجروهاستفادة 

لا تتوفر الكمية عمى مختمؼ التجييزات التي تساعد الأساتذة في و رغـ كؿ ىذه الايجايبات 
كما أنو لـ  مميةيمتمؾ معظـ الأساتذة أجيزة خاصة بيـ للإعداد بحوثيـ الع إجراء بحوثيـ

 ايير البحث العممي و اىتماميا بالرقمنة رغـ واقع الكمية.عتظير علاقة واضحة بيف م

 مناقشة وتفسير النتائج في ضوء الفرضيات والتراث النظري

 في ضوء أسئمة الإشكالية:-
 نتائج الدراسة أجابت عمى كامؿ الأسئمة و ىذا بنسب متفاوتة

 في ضوء الفرضيات:-
تحققت الفرضية العامة في جزء منيا حيث بمغت نسبة الفرضية العامة:في ضوء -1

 %61.15التحقؽ
 في ضوء الفرضيات الجزئية:-2

 %65.90تحققت في معظميا حيث بمغت نسبة تحققيا الفرضية الأولى:
 %64.08تحققت جزئيا حيث بمغت نسبة تحققيا  الفرضية الثانية:
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 %53.48تحققت جزئيا حيث بمغت نسبة تحققيا  الفرضية الثالثة:
 في ضوء أىداف الدراسة:-

 نتائج الدراسة تطابقت مع أىداؼ الدراسة.
 في ضوء نظريات البحث:-

النظرية البنائية الوظيفية:يتـ العمؿ بيذه النظرية في ظؿ مناخ تنظيمي يتوفر عمى -1
ة مترابطة مع بعضيا الاستقرار و التوازف بيف مختمؼ الأنساؽ الفرعية لممؤسس

البعض،يتـ ذلؾ بالاستخداـ الأمثؿ لمموارد المتاحة بشرية أو تقنية ىذا الأمر ساعد 
عمى إشباع حاجيات أعضائيا كما أنو يساىـ في التخفيؼ مف التوترات التنظيمية 
داخمية أو خارجية،كؿ ىذا حتى يكوف لممؤسسة فمسفة قائمة عمى ثقافة الجودة 

 الإنتاجية.
ة القبوؿ و استخداـ التكنولوجيا:يتـ العمؿ بيذه النظرية في حاؿ امتلاؾ نظري-2

جميع الأفراد تسييلات متاحة مف موارد تقنية كالحواسيب الإنترنت بالإضافة لمميرات 
الرقمية أو رأسماؿ ثقافي حوؿ ىذه الموارد بيدؼ استخداميا بفعالية،يتـ ذلؾ بمحيط 

تدريبيـ عمى مختمؼ التكنولوجيات التي تتميز اجتماعي قائـ عمى تكويف الأفراد و 
 بمخرجات بحثية ذات جودة تعطي تغذية راجعة إيجابية فيما بعد 

و كؿ ىذا بغرض التعامؿ مع شتى التكنولوجيات كونيا تشيد إنتشار غير مسبوؽ و 
 أحدثت فروقات كبيرة في حياتيـ اليومية.

و تشابيت مع بعض الدراسات في  اختمفت نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة:-
 عدة نقاط:
اتفقت مع دراسة كؿ مف بشرى و فاطمة الزىراء في أف الرقمنة و تكنولوجيا -

المعمومات و الاتصاؿ زدات مف قيمتو جودة البحث العممي كما أكد أفراد العينة 
في كلا الدراستيف عمى عدـ قدرتيما عمى التخمي عمى ىذه التكنولوجيات كذلؾ 

تيف عمى متابعة أخر التطورات في اكد أفارد العينة عمى متابعتيا في كمتا الدراس
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مجاؿ التكنولوجيا لاستعماليا في البحث العممي،إختمفتا في كونيما في أثر السمبي 
 لعدـ استعماؿ الرقمنة عمى جودة البحث العممي.

اتفقت مع دراسة كؿ مف قمغار عمر بحاز كماؿ في أف اكثر أفراد العينة ىـ  -
 أستاذ محاضر أ

تكويف لدى الأساتذة،كما إتفقت أيضا في أف النشر  بالإضافة إلى عدـ تمقي
الإلكتروني أكثر مظير مستخدـ لدى الأساتذة و أيضا عدـ توفر الموارد التقنية 
لدى الكميتيف و أف تطوير تكنولوجيا اعلاـ و الاتصاؿ مع ما يناسب المقررة يرفع 
جودة البحث العممي، اختمفت في عدـ توفر الأنترنت لدى أصحاب 

 اسة،بالإضافة إلى عدـ الاىتماـ بالرقمنة لدى الكمية عكس جامعةغرداية.الدر 
اتفقت مع دارسة العكموؾ و العتيبي عمى عدـ فيـ أىمية إدارة البيانات -

البحثية،كما اتفقتا أيضا عمى اىتماـ عدـ إدارة العمؿ بكؿ مف الرقمنة و إدارة 
ث العممي أيضا تطوير البيانات البحثية كذلؾ كلاىما يزيداف مف جودة البح

 المتعامميف معيما لتحسيف جودة البحث العممي
اتفقت مع دراسة القحطاني في أنو تـ تعزيز التبادؿ المعرفي  بيف مختمؼ  -

 التخصصات
 اختمفت في ألية الإدارة و الكمية في تحسيف جودة البحث العممي

 مقترحات الدراسة:
  تعاوني أو محاضرات حوؿ إستخداـ تخصيص دورات تكوينية كورش عمؿ أو تعمـ

 التكنولوجيا في البحث العممي.
  تخصيص دورات تكوينية كورش عمؿ أو تعمـ تعاوني أو محاضرات حوؿ الذكاء

 الاصطناعي و استخدماتو في تحسيف جدة البحث العممي.
  العمؿ بتكنولوجيات كشؼ نسبة الاقتباس ىذا لتحسيف جودة البحث و التخفيؼ مف

 لمفرط لممصادر الإلكترونية.الاستعماؿ ا
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  محاولة الكمية توفير مختمؼ التقنيات و البنى التحتية التي تساعد الأساتذة في إعداد
 بحوثيـ.

  محاولة الكمية تشجيع البحوث العممية للأساتذة بيدؼ تعزيز إستشياد البحوث إدارة
 المعرفة الأمانة العممية.

 كدوا عمى أنيا أداة أساسية لا غنى حيث تعزيز تدفؽ شبكة الإنترنت للأف الأساتذة،أ
أدلى معظميـ بأف الشبكة ضعيفة مما نتج عنيا صعوبة مثؿ عدـ القدرة عمى تحميؿ 

 الممفات.
 ويبومتركسالعالمية كالكمية ولوج مختمؼ المنصات الرقمية البحثية العممية  محاولة . 
  مشكلات تنظيمية و عقد إتفاقيات  مع مختمؼ المؤسسات الاجتماعية التي تعاني مف

 الاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة مف قبؿ المؤسسات
 
 



 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ةخاتم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
 

 خاتمة:
كحوصمة نيائية لموضوع الدراسة،تبيف أف لمرقمنة دور كبير في تحسيف جودة البحث         

العممي للأساتذة الجامعييف حيث أف تستخدـ مف قبميـ بكثرة في عدة أمور مثؿ إعداد 
المطبوعات الدراسية و الأبحاث خصوصا مع تراكـ المعرفة، كذلؾ النشر الإلكتروني في 

الدائـ ليا تمثمت ليـ صورة إيجابية فالبتالي أصبحو  تخداميـاسمنصات وطنية أو دولية فمع 
غير قادريف عمى التخمي عنيا،كما أنيـ يمتمكوف مختمؼ الموارد الخاصة بيـ كحواسيب و 
إنترنت كما أنيا عززت التبادؿ المعرفي بيف مختمؼ التخصصات أيضا يتابعوف أخر 

ء الاصطناعي الذي يميؿ بعض الأساتذة الذكاكفي بحوثيـ  لاستعماليالتطورات الإلكترونية 
و قد اكتسبو  Deep Seek Chat gpt gemini gammaبعض تطبيقاتو ؾ للاستخداـ

ميارة استخدامو بالتعمـ الذاتي أو متابعة أخر التطورات حولو كما أف لو أىمية كبرى في 
و  تحسيف جودة البحث العممي تتمثؿ في قدرتو عمى معالجة كمية ضخمة مف البيانات

استخراج الأنماط المخفية التي يصعب معالجتيا بواسطة الأساليب التقميدية بحيث يساعد في 
تحديد الأنماط المخفية  داخؿ البيانات المعقدة مما يؤدي إلى استنتاجات أكثر دقة و 
موضوعية،عمى سبيؿ المثاؿ  في مجالات مثؿ الطب و العموـ الحيوية يستخدـ الذكاء 

الذي يفتح أفاقا جديدة  ءالشيالبيانات الجينية و التنبؤ بالأمراض  الاصطناعي لتحميؿ
كما أنو يسيـ في توسيع نطاؽ التعاوف الدولي بيف الباحثيف،حيث توفر  1للإبتكارات الطبية

المنصات الذكية بيئة تفاعمية تسمح بتبادؿ البيانات و النتائج البحثية بشكؿ لحظي بيف فرؽ 
العمؿ بعر العالـ و ىو ما يرفع مستوى الإنفتاح العممي و يعزز مف قيمة البحوث متعددة 

التي تتيح IBM Watson Google Aiذلؾ منصات مثؿ التخصصات.و مف الأمثمة عمى
إنشاء شبكات بحثية افتراضية تساعد في تسريع وتيرة الاكتشافات العممية مف خلاؿ مشاركة 

                                                           
 .5،ص2025،أيموؿ05خديجة العاج،تأثير الذكاء الإصطناعي جودة البحث العممي،مجمة المقالات الدولية،العدد-.أنس المستقؿ1



 

  
 

الموارد و الخبرات بشكؿ جماعي.ىذا البعد التعاوني  يعكس تحولا نوعيا في طبيعة البحث 
 1وده أدوات الذكاء الإصطناعي.العممي مف عمؿ فردي أو محمي إلى جيد عالمي مشترؾ تق

ىذا بخصوص موضوع الدراسة أما بشكؿ عاـ فقد مكنت الرقمنة الباحثيف  الباحث مف 
الحصوؿ عمى المعمومات الخاصة مف مكاف عممو أو منزلو،دوف الحاجة لمتنقؿ إلى مبنى 
 المكتبة،إذ أف المعمومات فيالمكتبة الرقمية متاحة دوما و لمجميع حيث وجدت دارسة
بريطانية حوؿ استخداـ المجموعات الرقمية لممكتبة مف طرؼ الباحثيف كاف في ساعة متأخرة 

 2عندما كانت مباني المكتبات مغمقة.

رغـ كؿ الإيجابيات التي تـ ذكرىا بخصوص الأساتذة،يجب التطرؽ بيئة عمميـ المتمثمة 
يفي مف عدة جوانب بكمية العموـ الاجتماعية و الإنسانية حيث أنيا تعاني مف قصور وظ

عدـ توفر بنية تحتية تساعدىـ عمى إجراء بحوثيـ كذلؾ عدـ اىتماميـ بمعايير البحث 
العممي،أيضا نقص الدورات التكوينية في الجانب الرقمي و العديد مف النقائص،كؿ ىذا يمزمو 

ء في الجانب الييكمي بإضافة قسـ خاص بالتكويف الرقمي ليستفيد منيا سوا تغيير تنظيمي
الموظفوف أو الطمبة أو الأساتذة،أوتحسيف ثقافة المؤسسة  حوؿ ىذه التكنولوجيات يكوف ىذا 
التغيير تدريجيا وصولا لتغيير كمي في المناخ التنظيمي لمكمية،أيضا وضع برامج تطوير 
ميني لمبحث العممي مثؿ تنظيـ دورات تدريبية ورش عمؿ تعمـ تعاوني محاضرات حوؿ إدارة 

لبحثية الذكاء الاصطناعي إدارة المعرفة التعميـ عف بعد،خصوصا أنيـ يتفاوتوف البيانات ا
 في خبرتيـ في استعماليا حيث أف التنويع في الأساليب يمبي مختمؼ أساليب التعمـ ليـ.

ليتـ كؿ ىذا ينبغي عمى المؤسسة الأكاديمية تحديد الأىداؼ الإستراتيجية لبرامج 
ؼ واضحة وقابمة لمقياس،و ذات صمة باحتياجات أعضاء التنمية،ينبغي أف تكوف الأىدا

عمى سبيؿ المثاؿ ينبغي أف يكوف اليدؼ ىو تحسيف ميارات التدريس التفاعمي أو  التدريس
                                                           

 .3.مرجع نفسو،ص1
،جامعة باجي 03،المجمد01ث العممي،مجمة دفاتر المتوسط،العددالبحزرنيز أماؿ و أخروف،انعكاسات التطور التكنولوجي عمى جودة و نزاىة .2

 .61،ص1012مختار،عنابة،الجزائر،



 

  
 

إجراء تحميؿ شامؿ لاحتياجات  ؿمف خلا1تعزيز البحث العممي أو تطوير ميارات القيادة
أعضاء التدريس.يمكف استخداـ استطلاعات الرأي،أو المقابلات،أو ورش العمؿ العمؿ،و 
تطمعاتيـ.عف طريؽ فيـ احتياجاتيـ،يمكف لممؤسسة تصميـ مناىج دراسية تمبي ىذه 

  2الاحتياجات.

تعتبر بمثابة تحفيز كؿ ىذه الأمور ليا تغذية راجعة عمى مردودية الأساتذة و الكمية حيث 
في إعداد البحوث و إنتاج قيمة عممية ممموسة تساعد حؿ و التنظيمي للإبداع الفردي  ليـ

كما تساعد عمى تعزيز صورة الجامعة كبناء ديناميكي لمتنمية المشكلات الاجتماعية 
 .مستقبلاالمستدامة و التقدـ العممي 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
دريس و علاء عبد الخالؽ حسيف و أخروف،التخطيط الاستراتيجي الجامعي لتطوير برامج البرامج التنمية المينية لمييئة التدريسية تحسيف جودة الت.١

 .59-58،ص2024النشر و التوزيع،بغداد،العراؽ، البحث العممي،دار السرد لمطباعة و
 .26.مرجع نفسو،ص2
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 :لكتبا
الأولى،القاىرة  الطبعة,والتوزيع لمنشر الفجر دار,الشاممة الجودة إدارة أساسيات,مدحت النصر أبو.1

 .2008,مصر
 شناؼ خديجة،المرجع في التنظيـ الحديث لممؤسسة،دار الباحث لمنشرو الإشيار-بمخيري مراد .2

 2019الأولى،العناصر،الطبعة 
 جامعات بعض في ميدانية دراسة-العالي التعميـ مؤسسات و الشاممة الجودة إدارة,راضية بوزياف.د .3

 .2015,الأردف,عماف,الأولى الطبعة,الأكاديمي الكتاب مركزالجزائري  الشرؽ
 لمطباعة زعياش,الإنسانية و الاجتماعية العموـ في العممي البحث منيجية عمى تدريبات,رشيد زرواتي .4

 .2012,الجزائر,بوزريعة,منقحة و مزيدة رابعة طبعة,والنشر
 الاصطناعي الذكاء و الرقمية التكنولوجيا عصر في إعلامية بحوث,عمي الواحد عبد العظيـ عبد زينب .5

 .2024,القاىرة,التوزيع و لمنشر طيبة مؤسسة
 القصبة دار,الاجتماع عمـ في الجامعية والرسائؿ المذكرات إعداد في المنيجي الدليؿ,سبعوف سعيد .6

 .2012لمنشر،
 و العاـ التعميـ لمؤسسات الأكاديمي والإعتماد الجودة,الزيادات عواد محمد-مجيد شاكر سوسف .7

 .2015,عماف,الثانية الطبعة,التوزيع و لمنشر صفاء دار,الجامعي
الاستراتيجي الجامعي لتطوير برامج البرامج التنمية علاء عبد الخالؽ حسيف و أخروف،التخطيط  .8

المينية لمييئة التدريسية تحسيف جودة التدريس و البحث العممي،دار السرد لمطباعة و النشر و 
 .2024التوزيع،بغداد،العراؽ،

 والبحوث الرسائؿ كتابة(الاشراؼ-المنيجية-الاخلاقيات)العممي البحث جودة,عبيدو عمي ابراىيـ عمي .9
 .2014,الإسكندرية,الأولى الطبعة,النشر و الطباعة لدنيا وفاء دار,العممية

 لمطباعة صبحي دار,اجتماعية عموـ الأولى السنة مناىج و مدارس مقياس محاضرات,بوجمعة عمارة .10
 .2016,الشعبية الديمقراطية الجزائرية الجميورية,غرداية,الأولى الطبعة,النشر و

 الطبعة,لمنشروالتوزيع الجوىرة دار,والتطبيؽ النظرية بيف العممي البحث,جلاؿ محمد لغندورا .11
  .2015,العربية مصر جميورية,القاىرة,الأولى
 الجميورية,صنعاء,الطبعةالثالثة,الكتب دار,العممي البحث مناىج,محمودي عمي سرحاف محمد .12

 .2019,اليمنية
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 عماف،الأردف،ةالأولىلطبعاالتوزيع,  لمنشر أسامة دار,العممي البحث منيجية,سمماف سعد المشيداني .13
٩١١٢. 

 التوزيع و لمنشر العربي دار,الأولى الطبعة,العربية المكتبة في تطبيقاتيا و الرقمنة,يس أحمد نجلاء .14
 .2013,القاىرة
 التوزيع لنعيمي محمد عبد العاؿ و أخروف،طرؽ و مناىج البحث العممي،مؤسسة الوراؽ لمنشر وا .15

 .2015،طبعة ثانية مزيدة و منقحة،عماف،
 الاجتماعي ىبة صبحي جلاؿ إسماعيؿ،التماسؾ الاجتماعي إلى أيف؟الجانب المظمـ لوسائؿ التواصؿ.16

  .2021مكتبة زاد الرواي لمنشر و التوزيع،الطبعة الأولى،
 معاجم:ال

 ،لبناف بيروت الثالثة، الطبعة لمملاييف، العمـ دار ،والاعلاـ المغة في معجـ الرائد ،مسعود رافبج.17
2005. 

 ،لبنافت،رو يب،الثانية الطبعة العممية، الكتبدار  ،الوسيط الديف نور معجـ ف،يالد نور عصاـ.18
2009. 

 :المجلات
 تمار يوسؼ ،الأخطاء المنيجية في الدراسات الاستطلاعية،المجمة الجزائرية لمبحوث الإعلاـ و الرأي .19
  .2023،1،العدد6،المجمدالعاـ
زرنيز أماؿ و أخروف،انعكاسات التطور التكنولوجي عمى جودة و نزاىة البحث العممي،مجمة دفاتر .20

 .2021،جامعة باجي مختار،عنابة،الجزائر،06،المجمد02المتوسط،العدد
 Sndlمنصة العممي البحث و العالي التعميـ قطاع رقمنة أليات,بوعبدا﵀ عجايمية بف-سياـ سبتي .21

 بف الحميد عبد جامعة,2024,02العدد,الإنسانية و الاجتماعية لمدراسات الرواؽ مجمة,نموذجا
 . .مستغانـ,باديس
مروة محمد عبد ا﵀،رؤية استشرافية لمبرامج الثقافية الإذاعية في ظؿ تقنية -.عبد ا﵀ حسيف متولي22

 الأداب،جامعة القاىرة،البودكاست برنامج زيارة مكتبة فلاف نموذجا،كمية 
 خديجة العاج،تأثير الذكاء الإصطناعي جودة البحث العممي،مجمة المقالات-أنس  المستقؿ .23

 .  2025،05الدولية،العدد
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مساره  ؿرابح رياب،العوامؿ المؤثرة في الحراؾ السوسيوميني للأستاذ الجامعي خلا-مختاري زىية .24
البرامج الخاصة و التعميـ  الوظيفي،مجمة الباحث في العموـ الإنسانية و الاجتماعية،مخبر الجودة

 .2022،جامعة قاصدي مرباح ورقمة،الجزائر،02،العدد14المكيؼ،المجمد 
 نور عبد ا﵀ عويض العتيبي،دور البحث العممي في ضوء فمسفة الجامعة المنتجة،كمية التربية،جامعة..25
 .2022،مارس2،الجزء38المجمد سيوطأ

وداد ىاروف أحمد محمد رباب،أىمية استخداـ تقنية البودكاست في إثراء محتوى المواقع الإلكترونية .62
دراسة تحميمية لعينة مف البودكاست الإعلامي،مجمة إتحاد الجامعات العربية بحوث -لممؤسسات الإعلامية

 .9،ص2023،يوليو،ديسمبر،3لجزء،ا11الإعلاـ و تكنولوجيا الإتصاؿ،العدد
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 دور الرقمنة في تحسيف جودة البحث العممي

 الانسانيةدارسة ميدانية عمى عينة مف أساتذة كمية العموـ الاجتماعبة و 

 جامعة محمد البشير الإبراىيمي
 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم العموم الاجتماعية
 

 تخصص عمم الاجتماع تنظيم و عمل
 استمارة استبيان

 
 إعداد الطالب:                                                           إشراف الأستاذ:
 رامي عباس                                                              مومف رضواف

 
 أساتذتنا الأعزاء سلام الله عميكم و بعد:

متطمبات نيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ الاجتماع تنظيـ وعمؿ،لي الشرؼ أف بيدؼ إستكماؿ 
أضع بيف أيديكـ ىذه الإستمارة ففضلا منكـ الإجابة عمى أسئمتيا بكؿ موضوعية ودقة،و أحيطكـ 
عمما بأف إجابتكـ ستكوف سرية و تستعمؿ إلا للأغراض البحث العمـ،و تعاونكـ سيكوف ثمرة نجاح 

 بعد. ىذه الدراسة فيما
 

 دمتم في رعاية الله و حفظو
 دمتم في خدمة العمم و أىمو

2025-2026 
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 المحور الأول: البيانات الشخصية

 المحور الأول:البيانات الشخصية

 أنثى                   ذكر  الجنس:    -1

 50  سنة  49إلى  40مف   سنة  39إلى  30مف  سنة  30أقؿ مف السن:  -2

 سنة فأكثر 

سنة   20إلى  10مف   سنوات  10إلى  5مف   سنوات   5أقؿ مف الخبرة المينية: -3

       

 سنة  20أكثر مف                    

  إعلاـ و اتصاؿ  تاريخ     عمـ النفس    عمـ الاجتماع  التخصص: -4

 شريعة إسلامية               

أستاذ   أستاذ محاضر ب أستاذ مساعد أ   أستاذ مساعد ب الرتبة العممية:  -5

 أستاذ        محاضر أ 

     العمؿ في إطار فرؽ ومشاريع البحث مقالات    كتب الإسيامات العممية:  -6

 أعماؿ أخرى ......................................   دروس ومطبوعات 

 المحور الثاني:مدى استخدام الرقمنة و التقنيات الرقمية    

 لا                 نعـ  :  ىؿ تممؾ جياز إلكتروني  -7

             كمبيوتر نقاؿ    كمبيوتر مكتبي           في حالة الإجابة بنعـ يرجي ذكره: 

 الياتؼ 

 لا                 ىؿ تتوفر عمى نقطة إتصاؿ بالإنترنت في محؿ الإقامة: نعـ  -8

 لا                 ىؿ تتوفر عمى نقطة إتصاؿ بالإنترنت في مقر العمؿ: نعـ  -9
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لا      أداة مساعدة       في ممارستؾ لعممؾ، ىؿ تعتبر الانترنيت؟ أداة أساسية    -10

 تستخدميا

 نادرا           أحيانا            تستخدـ لمرقمنة في بحوثؾ: دائما ىؿ -11

 ما ىي أىـ مظاىر استخدامؾ لمرقمنة: -12

الإشراؼ عف  التعميـ عف بعد     إدارة البيانات البحثية  النشر الإلكتروني     
 بعد

      المنصات الرقمية                قواعد البيانات                  

 لا                 ىؿ لديؾ حساب في المنصات البحثية الوطنية؟   نعـ  -13

 في حالة الإجابة بنعـ يرجى ذكر إسـ المنصة: ............................................ -14

 لا                 ىؿ لديؾ حساب في المنصات البحثية العالمية؟   نعـ  -15

 الإجابة بنعـ يرجى ذكر إسـ المنصة: ............................................في حالة  -16

أحيانا           لا        ىؿ تعتمد عمى المصادر الإلكترونية في إعداد بحوثؾ:نعـ  -17

 

دوريات             كتب         مقالات        عند الإجابة بنعـ يرجى ذكر نوعيا:      -18

 مواقع إلكترونية      أخرى...........................  

    لا     ىؿ تعتمد عمى المصادر الإلكترونية في إعداد الدروس والمطبوعات: نعـ  -19

 أحيانا    

      ىؿ تطمع عمى المستجدات المتعمقة بالتطور التكنولوجي للاستعماليا في بحوثؾ    نعـ  -20

 لا  
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 الحالتيف يرجي الشرح:............................................ في كمتا  -21

 لا                 ىؿ تميؿ للاستخداـ تطبيؽ محدد في إعداد بحوثؾ:   نعـ  -22

 في حالة الإجابة بنعـ يرجى ذكره:........................................... -23

 الرقمنة و جودة البحوث العلميةالمحور الثالث:العلاقة بين استخدام 

          لا     برأيؾ ىؿ عدـ استخداـ الرقمنة يؤثر عمى جودة البحث العممي سمبا:نعـ   -24

 لا         ىؿ يمكنؾ التخمي عف الرقمنة في إعداد بحوثؾ:   نعـ   -25

 لا          ىؿ زادت الرقمنة مف دقة المعمومات التي وظفتيا في بحثؾ: نعـ  -26

 ما ىي أىـ المعايير التي عززتيا الرقمنة لديؾ: -27

 إدارة المعرفة            الأمانة العممية  

 العمؿ بمؤشرات الاستشياد البحث       دقة البحث 

ما ىي توقعاتؾ للأدائؾ في ظؿ الرقمنة لمحصوؿ عمى المعمومات:  -28
.............................................................................. 

ضعيفة          متوسطة        ما رايؾ في الرقمنة مع استخدامؾ المتكرر ليا: جيدة  

 

     ىؿ عززت الرقمنة التبادؿ المعرفي و البحثي لديؾ في مختمؼ التخصصات الأخرى:نعـ  -29

 لا  
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 معوقات استخدام الرقمنة المحور الرابع: 

 لا         ىؿ وجدت صعوبات في استخداـ الرقمنة عند استخداـ بحوثؾ: نعـ   -30

 في حالة الإجابة بنعـ ماىي ابرز الصعوبات:.................................................. -31

 لا        ىؿ تمقيت تكوينا حوؿ الرقمنة في الجانب الإعدادي لبحوثؾ: نعـ    -32

في حاؿ الإجابة بنعـ ايف  -33
 ػتـ؟:..........................................................................

 لـ أستفد       نوعا ما     ىؿ استفدت منو:  استفدت كثيرا  -34

 لا               ي إدارة العمؿ أىمية لمرقمنة في  البحث العممي: نعـ   ىؿ تول-35

 لا      ىؿ يتوفر مقر عممكـ عمى مختمؼ التجييزات التقنية: نعـ    -36

 لا       ىؿ تستعمؿ أي مصدر إلكتروني في ظؿ إنتشار المعمومات بكثرة؟ نعـ   -37

 لا       ىؿ تستعمؿ إمكانيتؾ التقنية الخاصة في إعداد بحوثؾ؟ نعـ   -38

 ىؿ لديؾ اقتراحات حوؿ تعزيز الرقمنة لجودة البحث العممي؟...................... -39
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 الييكل التنظيمي لكمية العموم الإنسانية و الاجتماعية

 المصدر:من إعداد الطالب
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  التنفيذي مف وزارة التعميـ العالي و البحث العممي بإعداد الأساتذة الجامعيف البحث العمميالمرسوـ  
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 .مة محكمي )الخبراء( أداة الدراسةقائ

 
 
 
 
 
 

 الجامعة التخصص الرتبة العممية الدرجة العممية اسم ولقب الخبير الرقم

 الإبراهيمي محمد البشير عمم الاجتماع أستاذ محاضر أ دكتوراه غرابي المحمل 01

 محمد البشير الإبراهيمي عمم الإجتماع أستاذ محاضر أ دكتوراه محمودي سميم 02
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