
 

 

 الشعبية الديمقراطية الجمهورية الجزائرية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي.

 برج بوعريريج. البشير الابراهيميمحمد  جامعة
 نسانية والاجتماعية.كلية العلوم ال 
 علم النفس قسم

========================================================= 
 ........... رقم التسجيل:                                                       شعبة علم النفس -
 .......... الرقم التسلسلي:العمل والتنظيم وتسيير الموارد البشرية              تخصص علم النفس -
 

 
    

 
 

 
 
 
 

 

 
علم النفس العمل والتنظيم وتسيير الموارد الماستر في نيل شهادة ة ضمن متطلبات متمممذكرة 

 البشرية
 الدكتور: الأستاذ إشراف                                                       : عدادإ -
 لفقير علي                                                                 أحلام سويسي-

  1212جوان 21علناً بتاريخ:  أجيزيت نوقشت و-                            
 أمام اللجنة المتكونة من السادة:

 أستاذ، جامعة محمد البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج( رئيسا.د/عبد المليح نقبيل 
 )أستاذ، جامعة محمد البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج( مشرفا ومقررا.د/ علي لفقير 

 ا.)أستاذ، جامعة محمد البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج( مناقشسمير عباس د/
 

التصميم التنظيمي وعلاقته بالتوافق المهني   
 إطارات المؤسستينلدى 

بالمركز البيداغوجي النفسي للأطفال المعوقين ذهنيا ومدرسة الأطفال المعوقين دراسة ميدانية 
 بصريا بولاية برج بوعريريج

 بولاية برج بوعريريج

 1212_1212 :السنة الجامعية
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العمل والتنظيم وتسيير الموارد  الماستر في علم النفسنيل شهادة ة ضمن متطلبات متمممذكرة 
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 الدكتور: الأستاذ إشراف                                                         :عدادإ -
 لفقير علي                                                                  أحلام سويسي-

 1212جوان  21أجيزيت علناً بتاريخ:  نوقشت و-
 أمام اللجنة المتكونة من السادة:

 )أستاذ، جامعة محمد البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج( رئيسا.عبد المليح نقبيل د/
 )أستاذ، جامعة محمد البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج( مشرفا ومقررا.علي لفقير د/ 
 مناقشا. البشير الابراهيمي؛ برج بوعريريج)أستاذ، جامعة محمد عباس سمير د/ 

التصميم التنظيمي وعلاقته بالتوافق المهني   
 إطارات المؤسستينلدى 

 الأطفال المعوقين مدرسةالبيداغوجي النفسي للأطفال المعوقين ذهنيا و  المركزبدراسة ميدانية 
 بصريا بولاية برج بوعريريج

 

 1212_1212 :السنة الجامعية
 



 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 شكر وتقدير
 قال صلّ الله عليه وسلمّ: "من لم يشكر الناس لم يشكر الله عز وجل"

أتقدم بالشكر الجزيل والتقدير إلى الأستاذ المشرف "الدكتور علي لفقير" على كل جهوده 

والمعلومات الصائبة والقيمّة التي ساهمت في إثراء وصبره الطويل معي وعلى التوجيهات 

 موضوع دراستي

كما أتقدم بجزيل الشكر إلى كل أعضاء قسم علم النفس على حسن معاملتهم لنا وتزويدنا بكل 

 ما يفيدنا

أيضا أشكر الأستاذة والزميلة "مروة جغيمة" على تواضعها وتعاونها معي وكل الأساتذة 

 علينا بأي معلومة. الأفاضل الذين لم يبخلوا

كما لا ننسى مديري كل من المركز البيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا ومدرسة الأطفال 

المعوقين بصريا وكل الطاقم الإداري الذي قمنا بإجراء دراستنا فيهما، على كل ما قدموه لنا 

 من تسهيلات ومساعدات ساهمت في إثراء دراستنا.
 وشكرا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 هداءإ
 بكل امتنان ومودة، أهدي هذه المذكرة

 إلى من كان لهم الفضل بعد الله في وصولي إلى هذه المرحلة، إلى من ساندوني

 دعماً وحباً وتضحية، إلى من كانت كلماتهم النور الذي أنار دربي

إلى من كانت ولا تزال نبع الحنان والدعم، إلى والدتي الغالية حفظها الله ورعاها، 

 ي الحياة ومصدر قوتي، أهديك ثمرة جهدي وتعب سنواتيسندي ف

 وإلى روح والدي الطاهرة، أدعو الله أن يجعل هذه الخطوة صدقة جارية عليه

 إلى كل إخوتي وأخواتي
 إلى كل الأصدقاء والصديقات في المشوار الدراسي

 
 

 
 
 

 الطالبة: أحلام
 
 
 
 
 



 

 

 الدراسة: خصلم -
درتعرف على درتصددددددددددددددأةع درتالةأت فد فعلد  درأقتل،  عفعف درتع  ف  فعف إرى  درحدلرةد  هدفتدا دردفةد دددددددددددددد      

ل عفعف دررال  فعف درةال(  اً إطلةدت فى ر درأركزي   فعف درتقصد(  ععقتت  فلرتادت  درأنات ف فعلد  يض
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج  فدرأؤ ست ن 

عتف تع تالعل درأاادددددددددداي من نلر تة  درالري  عدرت بةىة   ادددددددددد  إرى ذرل درل ا( إرى معرت  در،رع  ذدت 
 درفلار  دررصلئة  ركل من متغ ر در اس عدرسن عدرقبرة درأناة .

زم  عتف      عرلاصال رتح    هلت  دلأهفدف تلما دربلرث  فل تقفدم درأانج دراص،ت  رأعرت  دربةلنلت درقا
تألد على د ددددددددددددددتبةلا ضق( درتصددددددددددددددأةع درتالةأت عد ددددددددددددددتبةلا رلتادت  درأنات ك ددة ر أ  دربةلنلت تع دلاع

 عدرأعلاملت  
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ف يخصلئت عب فدغاجت 09عدرتت طب ا على ع ا  تفاة عفدهل بدددد    

 .عشادئة  ف ري   ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تع دختةلةهع
عتع درتح   من ترادددددةلت درفةد ددددد  باد ددددد   دلأ دددددلر ب دررصدددددلئة  درأال دددددب  فل دددددتقفدم برنلمج درحزم    

  م،لدهل دراتلئجم أاع  من إرى  ا درفةد  تاصلع    Spssدررصلئة  رلعلام دلاجتألعة  ع
  فىرتاجف عقت  دةتبلطة  ددرا  إرصلئةل عكسة  عاعة،  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات 

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة دددددددد  دلأط،لل درأعات ن ف إطلةدت درأؤ ددددددددسددددددددت ن
  α=9090فصريل ببرج باعريريج عاف مستاى دلار  ع

 لرأركز ف إطلةدت درأؤ ست ن رفىرتصأةع درتالةأت لا تاجف ترع  ددرا  إرصلئةل ب ن متا  لت د
درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة دددددددددددد  دلأط،لل درأعات ن فصددددددددددددريل ببرج باعريريج تعزى 

 رأتغ ر عدر اس  درسن  درقبرة درأناة  .
  لرأركز ف إطلةدت درأؤ دددددسدددددت ن رفىلا تاجف ترع  ددرا  إرصدددددلئةل ب ن متا ددددد لت درتادت  درأنات

درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة دددددددددددد  دلأط،لل درأعات ن فصددددددددددددريل ببرج باعريريج تعزى 
 رأتغ ر عدر اس  درسن  درقبرة درأناة  .

  ن.إطلةدت درأؤ ست درتصأةع درتالةأت  درنةكل درتالةأت  درتادت  درأنات  الكلمات المفتاحية: -

 

 
 



 

 

 Abstract:   

    The present study aimed to explore the organizational design in its various 

dimensions (complexity, centralization, specialization) and its relationship to 

professional adjustement in its dimensions (satisfaction and satisfaction) among 

Executives of the two institutions at the Pedagogical Center for Mentally 

Handicapped Children and the School for Mentally Impaired Children in Bordj 

Bou Arreridj, The topic was addressed from both theoretical and practical 

perspectives, in addition to identifying statistically significant differences for 

each variable, gender, age, and professssional experience. 

To achieve these objectives, the researcher used the descriptive approach to 

obtain the necessary data.  

  A questionnaire on organizational design and a questionnaire on professiona 

compatibility were used as tools for collecting data and information. 

  The sample was applied to a randomly selected sample of 90 Managers of the 

two institutions at the Pedagogical Center for Mentally Handicapped Children 

and the school for Visually Impaired Children in Bordj Bou Arreridj. 

  The study hypotheses were verified using appropriate statistical methods using 

the Statistical Package for the Social Sciences (Spss) program. 

  The study reached a set of results, namely: 

  There is a statistically significant, inverse, and weak correlation between 

organizational design and professional compatibility among Managers of the two 

institutions at the Pedagogical Center for Mentally Handicapped Childre and the 

School for Visually Impaired Children in Bordj Bou Arriredj at a significance 

level of (α=0,05). 

 There are no statistically significant differences between the averages of 

organizational design among Managers of the two institutions at the  

Pedagogical Center for Mentally Hndicapped Childrenand the School for 

Visually Impaired Children in Bordj Bou Arreridj, attributable to the 

variables of gender,age, and professional experience. 

 There are no statistically significant differences between the averages of 

Professional compatibility among Managers of the two institutions at the  

Pedagogical Center for Mentally Hndicapped Childrenand the School for 

Visually Impaired Children in Bordj Bou Arreridj, attributable to the 

variables of gender,age, and professional experience. 

Keywords: Organitional design, Organizational structure, Professional 

compatibility, Managers of the two institutions. 

 



 

 

 

 

 

 الفهرس
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الصفحة فهـــــرس المحـتــــــويات
  شكر عت فير -
  درهفد( -
  فلرلغ  درعربة  ملق( درفةد   -
  فلرلغ  دلأجاب  ملق( درفةد   -
  در فدعل تلئأ  -
  دلأشكلل تلئأ  -
  درأقر تنرس  -

 لخلفية النظرية والدراسات السابقةا: أولا

 ج-ي م فم   -
  .تقديم الدراسة الــعام للــدراســة الطارالفصل الأول: _

 0 درشكلرة -1
 7 در،راةلت-2
 8 درفةد   فدفيه-3
 0 درفةد   أة يه-4
 0 صعابلت درفةد  -0
 19  درأ،لهةع دلأ ل ة  رلفةد  -6
 11  درقلفة  درالري -7
 21 درفةد لت درسلف  -8

 ةالمــــــيدانـــــي الدراسةثانيا: 

 الطريقة والأدوات.  الثانيالفصل 
 39 تأن ف  -
 39 دردددفةد دد  دلا تد دقع دد  - 1
 39 يهفدف درفةد   دلا ت قعة  - 1- 1
 39 إجرد(دت درفةد   دلا ت قعة  - 2 – 1
 31 ع ا  درفةد   دلا ت قعة  - 3 – 1
 31 يدعدت درفةد   دلا ت قعة  عخصلئصنل درسةكا متري  - 4- 1



 

 

 34 دردددفةد دد  دلأ ددل  دد - 2
 30 م للات درفةد   - 1 – 2
 30 مان ة  درفةد    – 2- 2
 30 م تأ  عع ا  درفةد  - 3 – 2
 30 يدعدت جأ  دربةلنلت- 4 – 2
 49 دلأ لر ب دررصلئة  درأستقفم  - 0- 2
 49 خقص    -

 والمناقشةنتائج ال: الثالثالفصل 
 42 تأن ف  -
 42 درفةد   عرض عتحل ل نتلئج-1
 48 درالري مالتش  عت،س ر نتلئج درفةد   تت اا( در،راةلت عدرتردث - 2
 01 نتلئج درفةد  -3
 04 خلتأ   -
 07 تلئأ  درأردج  -
 69 درأقر   -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 فهرس الجداول

 الصفحة العنوان الرقم
 12 صدق الاتساق الداخلي لأبعاد التوافق المهني 22
 11 صدق الاتساق الداخلي لأبعاد التصميم التنظيمي 21
 12 لاستبيان التصميم التنظيمي معامل ثبات ألفا كرونباخ 21
 12 معامل ثبات ألفا كرونباخ لاستبيان التوافق المهني 22

توزيع أفراد مجتمع الدراسة من العمال في كل من المركز البيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا  22
 ومدرسة الأطفال المعوقين بصريا

12 

 10 غير الجنسجدول يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب مت 20
 10 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير السن 20
 10 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الخبرة  20
 10 يمثل أبعاد وبنود الخاصة بالتوافق المهني 20

 10 يمثل بدائل الجابات والدرجات للتوافق المهني 22

 10 الخاصة بالتصميم التنظيمييمثل أبعاد وبنود  22

 22 يمثل بدائل الجابات والدرجات للتصميم التنظيمي 21

21 
حساب معامل الارتباط بيرسون لقياس العلاقة الارتباطية بين متغيري التصميم التنظيمي والتوافق 

 21 المهني

22 
التنظيمي  التصميمجدول يتضمن حساب اختبار ت للعينتين المستقلتين لقياس الفروق في مستوى 

 21 تعزى لمتغير الجنس

جدول يتضمن حساب اختبار ت للعينتين المستقلتين لقياس الفروق في مستوى التوافق المهني  22
 22 تعزى لمتغير الجنس

20 
لقياس الفروق في مستوى التصميم التنظيمي والتي تعزى  ANOVAحسـاب تحليل التباين الأحادي  

 لمتغير السن.
 

22 

لقياس الفروق في مســـــــتوى التوافق المهني والتي تعزى  ANOVAحســـــــاب تحليل التباين الأحادي  20
 20 لمتغير السن.



 

 

20 

تحليل التباين الأحادي لقياس الفروق في مستوى التصميم التنظيمي  ANOVAيوضح نتائج اختبار
 لدى العمال حسب متغير الخبرة

  
 

20 

20 
تحليل التباين الأحادي لقياس الفروق في مستوى التوافق المهني  ANOVAيوضح نتائج اختبار 

 لدى العمال حسب متغير الخبرة
 

20 

 
 
 

 



 

 

 قائمة الأشكال
 الصفحة العنوان الرقم
 22 شكل يمثل أبعاد التصميم التنظيمي 22
 22 خطوات التصميم التنظيمي 21
 22 معايير الحكم على نجاح تصميم الهيكل التنظيمي 21
 20 نماذج التصميم التنظيمي 22
 10 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس 22
 10 توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن 20
 10 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة 20

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 فهرس الملاحق
 الصفحة عنوان الملحق                             الرقم
  البياناتأدوات جمع  22
21 T الجدولة  
  الثبات حسب ألفا كرونباخ 03
  صدق الاتساق الداخلي للتصميم التنظيمي والتوافق المهني   04

05 
خاص بفرضية فروق الجنس لكل من التصميم التنظيمي  Spssمخرجات برنامج 

 والتوافق المهني:

 
 

06 
التصميم التنظيمي خاص بفرضية فروق السن لكل من    Spssمخرجات برنامج 

 والتوافق المهني:

 
 

07 
خاص بفرضية الخبرة لكل من التصميم التنظيمي    Spssمخرجات برنامج 

 والتوافق المهني

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الخلفية النظرية والدراسات السابقة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .......................................................................: .....................مقدمة

 
 ب

 مقدمة

درترباي  عدلاجتألعة  من ب ن در،ًل(دت درتالةأة  درتت تلعب دعةد محاةيل تت تح     تعف درأؤ سلت
در،علرة  درتالةأة  من خقل ابط با تنل درفدخلة   عدعتألدهل على دراأط درسلئف درذي يهفدف درأ تأ   ع 

 عت  . لكتتن
ر ث ضشنف درعلرع درأعلصر تحا ت ث ر تحالات  ريع  ععأة   دلأثر ت،رانل عارأ  دلأ اد  عدرتغ ر  

 درتكااراجت درأستأر  مأل يدى إرى تصلعف رفة درتالتس ب ن درأؤ سلت.
ذد ن ف تصأةع درأالأ  عإعلدة هعمن ب ن درعادمل در اهري  درتت تؤثر تت تعلرة  هذ  درأؤ سلت  

درتصأةع فل تأردة رغرض دختةلة هةلكل تالةأة  يكثر تكة،ل عدنس لمل م  عدت  ب ئ  شفيفة درأالتس   يضًل 
تحفيف عظلئ،نل عت  تصلمةع تالةأة  مفةع    رأل رنذد درعاصر من دعة جاهري تت تح    درتادزا ب ن 

تنا ضُش ر إرى كةفة  تازي  درأنلم عتاس   دلأدعدة عتحفيف درأؤ س  عدرتةلجلت درعلمل ن ت نل  يهفدف 
 درعقتلت دراظةفة  ب ن دلأتردد ددخل درأؤ س .

أن درأتعلةف علة  يا درتصأةع درتالةأت عألة  بال( درنةكل درأال ب من خقل دلاختةلة درفت   ت
   ة لر  لة درنةكل درتالةأت رتح عدرادعت لأفعلد درنةكل عمادزنتنل عإض لد درعقت  ب انل عد تقفدمنل تت إط

درأالأ  عيهفدتنل  عدرنةكل درتالةأت درشكل درعلم رلأؤ س  درذي ض ام بتحفيف دختصلصلتنل عم للات عألنل  
عتقصصلت علمل نل  عت سةألتنل درددةي  درأقتل،   ععقتلت علمل نل عدررؤ ل( عدرأرؤع  ن عدةتبلطنل 

ت درأادزي   ر ث تلعب درددةة درعلم  دعةد تت تح    دلا تردتة ة   درددةي فلرأالألت دلأعلى عدرأالأل
 عذرل من خقل تبات هةكل تالةأت ضسلهع تت درت ث ر على درعفيف من درأتغ ردت. 

تلرتالةع در  ف لا ضُسنع ت ط تت ةت  ك،ل(ة دلأدد(  فلعتبلة مالألت دلأعألل تعتأف عل نل رلاصال 
ل علىرغلضلتنل اً ةدر  درعلمل ن عتادت نع درأنات  عبأل يا ن لح يي مالأ  مرهاا فأفى    بل ياعكس يض

تحىة نل رلأهفدف درأق    عدرأتاخلة  تق بف مانل يا تكتست ف لف  من دلا تردتة ة  درأقئأ  درتت تقفم 
علام م درنةكل درتالةأت درأعتأف  تق ةيب يا دلاهتألم بنل ضُسلهع تت ت اير درنةلكل درتالةأة  درتت كأل ها

تعأل على تااةح كل من خ اط درسل   عت سةع درأنلم عتازي  دلأتردد  عتا، ذ عألةلت دتقلذ در ردة 
   عتسريعنل. 

عتبر ز م،نام درتادت  درأنات درذي ضعمن ب ن درأ،لهةع درأرتب   فلرب ئ  درفدخلة  رلأؤ س   يبر  
 عتفةت  على درتكةف م  مت لبلت . مؤشرد منأال على مفى دنس لم در،رد م  خصلئ( درعأل عتالةأ  

من هذد درأا ل  تكتست دةد   درتادت  درأنات يهأة  فلرغ   رأل رنل من يفعلد تالةأة  عن،سة  
 عدجتألعة   تسلهع تت تحس ن مالخ درعأل  عتعزيز ةتلهة  درعلمل ن ددخل درأؤ سلت. 



 .......................................................................: .....................مقدمة
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تلرعقت  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات تكتست يهأة  خلص  تت درأؤ سلت ذدت در لف     
دلاجتألعت  كلرأردكز درب فدغاجة   ر ث يت لب دلأمر تك ةف درتالةع م  طبةع  در،ئ  درأستنفت   مأل ضُحتع 

 تات ر ب ئ  عأل تسلعف درعلمل على تح    دنس لم  درأنات عدرا،ست.
إطلةدت ى رف هال ت تت دةد تال درأا ام  بد درتصأةع درتالةأت ععقتت  فلرتادت  درأناتمن    
-لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريلف   م فدنة دةد –درأؤ ست ن 

ادت  درعلمل ن ترتسلط درًا( على طبةع  درعقت  ب ن خصلئ( درتصأةع درتالةأت عمستاى -ببرج باعريريج
مناةل  عذرل من خقل ةصف تأثقتنع رال ب ئ  درعأل  عتحل ل مفى ت ث ر درتالةع درفدخلت تت تفةتنع على 

 رى جلنب ن إ دلانفملج  درتكةف  عتح    درتادزا درأنات عدرا،ست ددخل درأؤ س  رذرل تع ت سةع دةد تال
نل  درفةد    تراةلتنل  يهفدتنل  يهأ ت در لنب درالري ر ث تًأن در،صل دلأعل كل من  إشكلرة -

درأ،لهةع درجردئة  عبعض درفةد لت درسلف   عدرتع  ب عل نل  عتًأن در،صل درثلنت درتصأةع درتالةأت من 
ر ث تعري،  عبعض درعالصر درأتعل   ف  من يفعلد درتصأةع درتالةأت خ ادت  عنألذج تصأةأة  فلرالت  

ل يهأ ت  عدرعادمل درأؤثرة ر .رلتادت  درأنات من ر ث تعري،   اً  عيهع درالريلت درأ،سرة ر  يض
يمل در لنب درت بة ت ت ف تًأن درفةد   درأ فدنة   ر ث درتات على درفةد   دلا ت قعة    -

م تأ  دربحث عكةفة  دختةلة درع ا   درأانج درأتب  عكذرل دلأ لر ب دررصلئة   إالت  إرى دراتلئج درأتاصل 
إر نل عتحل لنل تت اا( تسلؤلات درفةد   عر ف تع من خقل هذ  درفةد   درتعرف على درتصأةع درتالةأت 

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   ف إطلةدت درأؤ ست ن رفىععقتت  فلرتادت  درأنات 
دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج. 
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 :الاشكالية-2
ديالمةكة  تسعى إرى تح    يهفدتنل عذرل من خقل تالةع هةكلت تعف درأؤ سلت فأقتل  ينادعنل ينلأ     

عإددةي محكع  تلرأالألت فلعتبلةهل نلع م،تار  تتعلمل م  ب ئ  متغ رة فل تأردة عتحلعل دربحث عن 
 در،لعلة  عدرا لح مستقفم  شتى درا لئل عدرسبل تت  ب ل تح    ذرل.

م  متغ ردت درب ئ  ها تصأةع درأالأ  عإعلدة هذد درتصأةع  إا من ب ن مل تستقفم  إددةة درأالأ  رلتكةف   
فل تأردة رغرض دختةلة هةلكل تالةأة  يكثر تكة،ل عدنس لمل م  عدت  ب ئ  شفيفة درأالتس  عركاا درتصأةع 
يا( ي ل ل على ترت ب يفعلد درنةكل درتالةأت تإن  رلر  ععألة  تتص  فلرفيالمةكة  ع دلا تأردةي  عهذد 

 عن إض لد صةغ  من درتادزا ب ن رلرتت دلا ت ردة لأ  درأ،تار  درتت تت،لعل م  درب ئ  عتبحثرلل دلأن
عدرحركة   كذرل دربحث عن درك،ل(ة عدرنتلجة  من خقل ينش   درثبلت عكذرل دربحث عن درتكةف من خقل 

تغ ردت دراتفة    من درأدلأنش   درتت تتسع فلرأرعن  عدرتغ  ر عبلرت ك ف تإا تصأةع درأالأ  يت ثر فأ أاع
كلرح ع عدرتكااراجةل عدرب ئ  عدلا تردتة ة  عكذرل درقةلة دلا تردتة ت رلأفيرين من جلنب آخر تإا درتكلمل 
ب ن يجزد( درأالأ  عيتسلمنل درتت يصبحا تتسع بتبلين عدختقف علرت يت تى من خقل عجاد آرةلت رلتاس   

 در،علل ب ن هذ  دلأجزد(.
رتالةأت ضعف عألة  مان ة  تُأكن درأالأ  من عا  مبلدئ عهةلكل رفعع يهفدتنل ددخل تلرتصأةع د   

 درأؤ سلت.
ل فأثلف  درطلة درذي ضحفد كةفة  تازي  درأنلم  ت،ايض درصقرةلت  تاجة  تفت  درأعلاملت      اً عها يض

ب  بل ضشأل نةكلت تحسعابط درعقتلت ب ن دلأتردد عدر،ر  ددخل درأؤ س   تنا لا ض تصر على در لنب در
ل درب ئ  درتالةأة  كح ع درأشلةك  تت دتقلذ در ردةدت  مأل يؤثر مبلشرة على  لاكةلت درعلمل ن عيددئنع   اً يض
تحتى تح   درأالأ  يهفدتنل يت لب مانل تصأةع هةكل تالةأت متادزا عمال ب رنل  عر  در فةة على درتكةف 

   ص 2996عب لئنل. عط   بفةج  علرة  م  درب ئ  رًألا د تأردةهل 
تبفعا هةكل تالةأت مقئع عمال ب رتلل درأالأ  يؤدي بنل إرى نتلئج  لبة  عإرى هفة مادةدهل درألدض    

 عدربشري   عيؤثر على تلعلة  درددةة عإرى دلانحردف عن يهفدتنل.
ى ت لةب لشر علتلرتصأةع درتالةأت لا يؤثر ت ط على دلأدد( درعلم رلأؤ س   بل ياعكس فشكل مب    

دلأتردد ددخلنل  مأل تف يؤثر على مستاى ةالهع عتادت نع م  ب ئ  درعأل  كذرل تإا طبةع  درتصأةع 
درتالةأت تف تسنع إمل تت تعزيز درتادت  درأنات من خقل تات ر ب ئ  عأل ددعأ  عمتادزن   يع تف تؤدي 

 تالةأة .إرى مشكقت تكةفة  عاف غةلب دراااح عدرتال   تت درنةلكل در
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من جن  يخرى ضعتبر درتادت  درأنات م لل من م للات درتادت  دلاجتألعت عتف رلت ها دلآخر بفةد لت   
متعفدة عذرل رلأهأة  دربلرغ  تت رةلة در،رد خصاصل درأناة   إذ ضعف مؤشر رلا لح تت يي منا  عها يمر 

 ارعةي رىةلم فأنلم عأل  على يكأل عج  عرسب مل ها م لاب ما .
كذرل ها عبلةة عن عألة  ديالمةكة  مستأرة ض ام بنل در،رد رتح    يهفدت  عذرل رتح    درتكةف عدلانس لم   

 ب ا  عب ن ب ئ  عأل .
ف ن   تادت  در،رد تت عأل  عيشأل تادت   رأقتل  درعادمل درب ئة  درتت تحةط ف     Scottسكوت ععرات   

تت درعأل عتادت   رلأتغ ردت درتت ت ري على تتردت من درزمن عكذد تادت   رقصلئص  درذدتة . عنلت(  
  8  ص2910

اظ، نل  علت مإلا يا فعض درأؤ سلت تادج  تحفضلت تت مادئأ  تصأةأنل درتالةأت م  درتةلجلت عت ل  
مأل يؤدي إرى دنق،لض مستايلت درتادت  درأنات عيرةلنل تردج  دلأدد( درعلم  مأل يبرز درحلج  رفةد   درعقت  

 ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات. 
هذد مل ن ف  تت درأركز درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل   

ضعتبردا مؤ ستلا متقصصلا بتعلةع عت ه ل دلأط،لل ذعي درعلت  درذهاة   تت  تنألري عل نأل دةد يين   ج
عدربصري   عذرل من يجل تعزيز د ت قر تنع تت درأ تأ    تت ر ن ن ف كل من درأركز عدرأفة   ض فملا 

الهج للاعتألد على مخفملت متااع  مثل عجاد بردمج ت ه لة  ععقجة  مصأأ  عت  درتةلجلتنع عكل ذرل ف
تعلةأة  مكث،  م فم  من طرف عزدةة درًألا دلاجتألعت  يضًل تشأقا خفملت مانل درتعلةع عدرتكاين 
درأنات رلتزعيف فلرأنلةدت درقزم  تت رةلتنع در امة   يضًل عجاد درفعع دلأ ري تنأل ضسلعفدا ي رهع تت 

 كةفة  درتعلمل م  يط،لرنع.
ركز عدرأفة   درعأل م  تئلت خلص  مستاى عللٍ من درتكةف م  درًغاط ر ث يت لبلا كل من درأ  

 دراظةفة   درأنلم درأتقصص  عدرىةع درنسلنة  درأرتب   بت فضع درقفملت رنذ  در،ئلت.
 عبنذد نصل إرى طرح درتسلؤل دررئةست دلآتت 

لرأركز فت ن إطلةدت درأؤ سى هل تاجف عقت  دةتبلطة  ذدت دلار  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات رف
 ريريج؟باع  درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عدرأفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج
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 تساؤلات الدراسة:
طارات إلدى بين التصميم التنظيمي والتوافق المهني  إحصائية هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة- 

البيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا ومدرسة الأطفال المعوقين بصريا ببرج لمركز النفسي ابالمؤسستين 
 بوعريريج؟

 وتفرع التساؤل إلى:
أت ةب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتصأةع درتال هل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة -  

 در اس؟ضعزى رأتغ ر 
أت ةد ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتصأةع درتالب ن متا  لت  هل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة -

 ؟ضعزى رأتغ ر درسن
أت ةب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتصأةع درتال هل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة -

 ؟ضعزى رأتغ ر درقبرة
  درأنات رتادتهل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى د-  

 در اس؟ تعزى رأتغ ر
هل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتادت  درأنات -

 ؟درسنتعزى رأتغ ر 
هل تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتادت  درأنات -

 تعزى رأتغ ر درقبرة؟
 الدراسة: فرضيات-1
ت إطارالدى توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين التصميم التنظيمي والتوافق المهني - 

المركز النفسي البيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا ومدرسة الأطفال المعوقين بصريا ببرج بالمؤسستين 
 بوعريريج

 إلى:  ةوتفرعت الفرضي
الةأت تعزى ى درتصأةع درتب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستا  تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة -

 .در اسرأتغ ر 
الةأت تعزى اى درتصأةع درتتاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مست-

 .درسنرأتغ ر 
الةأت تعزى اى درتصأةع درتتاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مست-

 .ةرأتغ ر درقبر 
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ت تعزى تاى درتادت  درأناتاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مس-
  .در اسرأتغ ر 

نات تعزى ادت  درأتاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درت-
 . رأتغ ر درسن

تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  تت مستاى درتادت  درأنات تعزى -
 . درقبرةرأتغ ر 

 أهداف الدراسة:-1
 بال( على إشكلرة  دربحث عتراةلت درفةد   تإا درنفف دررئةست لا ضقرج عن ن ل  محلعر     

 ت  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.درنفف درعلم من درفةد   عدر اهري يتأثل تت درعق 
 عهالك يهفدف جزئة  تتأثل تت 

لرأركز درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل ععألل ف إطلةدت درأؤ ست ن درتعرف على عدت  عأل-
 مفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل.

أعات ن درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درلرأركز ف إطلةدت درأؤ ست ن ةد   مستاى درتصأةع درتالةأت رفىد-
 ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل.

ذهاةل  لرأركز درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات نفطلةدت درأؤ ست ن إرفى دةد   مستاى درتادت  درأنات -
 عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل.

 در اس درسن درقبرة.دركش  عن در،رع  تت مستاى درتصأةع درتالةأت ضعزى رأتغ ر -
 دركش  عن در،رع  تت مستاى درتادت  درأنات ضعزى رأتغ ر در اس درسن درقبرة.-
 دركش  على درعقت  ب ن كل من درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
 أهمية الدراسة:-2
 الأهمية النظرية:-أ

 دكتسلب معلةف جفيفة رال درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
 درتعرف على طبةع  درعقت  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.ارعةة -
 تسلةط درًا( على درتصأةع درتالةأت.-
 لابف يا ضكاا درتادت  درأنات فلرأستاى درأ لاب ددخل درأؤ سلت درتالةأة .-
تسلعف درأؤ سلت تت تحس ن تصأةأنل درتالةأت رًألا ب ئ  عأل يكثر تادت نل م  درتةلجلت  - 

 اظ، ن.درأ
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تسلهع تت تحس ن ةال درأاظ، ن عدلانفملج درأنات من خقل تنع درعادمل درتالةأة  درتت تؤثر م  تادت نع -
 درأنات.

 تالعرا دةد تال يهع درأتغ ردت درتت تع درت ر  إر نل زيلدة على ذرل تافةج اأن دختصلصال.-
رعقجة  لنة  د ت،لدة درأؤ سلت عدرأردكز دتتأثل دلأهأة  درت بةىة  رلفةد   تت إمكالأهمية التطبيقية: -ب

عخلص  درأركز درا،ست درب فدغاجت محل درفةد    إذ ضأكن رلأس رين عدرعلمل ن د تقفدم نتلئج دربحث 
رتشقة( عدت  درنةكل درتالةأت رلأركز  عتحفيف ن لط در اة عدرًع  فة   عدرعأل على ت اير  فأل ضعزز 

 دت درأؤ ست ن.طلة إرفى  من مستاى درتادت  درأنات
كأل تف تسلهع هذ  دراتلئج تت تاجة  صالي در ردة نحا إدةدج جادنب تالةأة  يكثر تلعلة  رتحس ن ب ئ    

درعأل عدعع دلا ت ردة درأنات عدرا،ست رلأاظ، ن  دلأمر درذي   اعكس إض لفال على جادة درقفملت درأ فم  
 رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عبصريل.   

 ة:صعوبات الدراس-2
عاف نزعرال رأ فدا درفةد    عإثر قةلمال فلرفةد   درأ فدنة  عدجنال م أاع  من درصعابلت عدرعردت ل  عركاال    

 تأكال من ت لعزهل رتح    دلأهفدف درأرجاة من هذ  درفةد   عتتأثل تت درا لط درتلرة  
 صعاب  دلاتصلل ببعض درعألل درددةي ن فسبب دنشغللاتنع ددخل درأؤ س .-
مأل يرزمال إعفدد  طلةدت درأؤ ست نإ إالع  دلا تبةلا عتت مردت يخرى عفم إةجلع  من طرف فعض-

 د تبةلنل جفيفة عإعلدة تازيعنل.
عفم د تةعلب فعض ر، ردت د تبةلا درتصأةع درتالةأت عدعتبلة  ماااي ينفد مالصبنع يع ضسبب رنع -

 دلا تبةلا.مشكقت م  زمقئنع تت درعأل عةتًنع رلإجلف  على 
 إجلف  فعض درأاظ، ن على ي ئل  دلا تبةلا ف ري   عشادئة .-
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 المفاهيم الأساسية للدراسة:-0
 مفهوم التصميم التنظيمي:-0-2
 للتصميم التنظيمي: التعريف الجرائي-أ

عدرصقرةلت  عذرل تازي  درأنلم  رةس م رد ة ع رلنةكل درددةي  بل ها در ري   درتت يتع من خقر    
للم ر ث ينفف إرى إنشل( ن بعد المركزية، بعد الرسمية، وبعد التخصص(من خقل دلأفعلد درأتأثل  تت ع

تعلل يفعع دلاتصلل عدرتاس   عدرتكةف م  درأتغ ردت  مأل ضسلعف على تح    درك،ل(ة عدرنتلجة  ددخل 
شدة، )موافق ب  باجاد دربفدئل درتلرة  درأؤ س  عكل هذد فأاجب د ت لفلت ع ا  دربحث على درأىةلس

 .موافق، محايد، معارض، معارض بشدة(
لرأركز درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل فرطلةدت درأؤ ست ن  عهذد فلراسب    

 درأعات ن فصريل.
 :Professional Ajustementمفهوم التوافق المهني -0-1
   للتوافق المهنيالتعريف الجرائي -ب
عد الرضا وبعد بها رلر  شعاةي  إض لبة  ضشعر بنل درعلمل تت عأل  عت ل رلأفعلد درتلرة  عدرأتأثل  تت ع  

  عدرتت ضسعى من خقرنل رتح    درتكةف ب ا  عب ن ب ئت  درأناة  عشعاة  فلرتادت  عتتحفد فأ أاي الرضاء
إطلةدت رفى   غير موافق، محايد، موافقدربفدئل درتلرة  ع  رد ت لفلت ع ا  دربحث على درأىةلس  عذرل فحةل

 لرأركز درا،ست درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل.   فدرأؤ ست ن 
 :الخلفية النظرية للدراسة-0
 الخلفية النظرية للتصميم التنظيمي:0-2
 مفهوم التصميم التنظيمي:0-2-2
  التصميم لغة:-أ

كلأ  مشت   من در،عل عصأاع  يي عزم عمًى على يمر  فعف تحأ( دت   رلأماة من جأة  جادنبنل     
عتات  دراتلئج ف نادعنل درأقتل،  عبفةجلت مت،لعت  من تح    دلأهفدف درأاشادة  عة ع خري   ذهاة  متكلمل  

أل درأسؤعرة  نحا درنفف  عتارت بتحترشف در،رد إرى كةفة  درتا، ذ عدرس ر تفمل فق ادت ثلبت  ت نل مرعن  
 ععادتب دلأماة. 

 التصميم اصطلاحا: -ب
 فةعات هاف   درشت( ف ري   مل ععلى ي س عمعلي ر مع ا .    

عيستعأل م،نام درتصأةع تت درعفيف من درأ للات  تف ضكاا تصأةأل صالعةل يع هاف ةل يع ت لةيل يع   
  92  ص2924نصةف  ) تعلةأةل  تنا عألة  تق ةط مان ة  تسب  درتا، ذ من يجل رل درأشكل .
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 مفهوم التنظيم:-ج
  جلال إبراهيم العيدرسب   

لص  فلرأؤ س  ف ري   ما ىة  عمقئأ   عبلرتلرت ضأكن يا عألة  ها عألة  ت أة  دلأنش   عدرأادةد درق    
 (08  ص2998 أسام  )درتالةع هت درتت تح   شكل تالةع درأؤ س . 

   Organizatinal Design التصميم التنظيمي:-د
ها عألة  دختةلة عت ب   درنةكل درتالةأت درذي ضأكن درأالأ  من تالةع مادةد  على نحا يتًل فأل    

 ضقفم منأت  عيهفدت . 
ر ث دتترااد يا درغرض درانلئت لأي تصأةع تالةأت ها ت فضع درنةكل درذي ضسنل عألة  تا، ذ    

 د تردتة ةلت درأالأ .
إرى عألة  بال( يع تغ  ر يع دختةلة درنةكل   Organizational Designالتنظيمي التصميمضش ر    

 (220  ص2996ط   ) درتالةأت فأل ضقفم منأ  عيهفدف درتالةع.
 في تعريف آخر:

در  ف ها درذي ضسلعف تت األا درأرعن  عدرتكةف رلت اةدت درأست بلة  عدضأام  التصميم التنظيمي إا   
أؤكفة عذدت درأقلطر درعلرة   تلرتصأةع يتًأن يماة عفيفة من ن لح درأالأ  تت درأادت  درب ئة  غ ر در

 ب انل 
م فةة ج فة تت دربحث عدرتحل ل رلعفيف من درعادمل كلرنفف عدرأحتاى عدر  اد عدرحفعد عدر،رص         - 

 عدلأتردد عكةفة  درتعلمل معنع.
درأ،لهةع درتت تأكاال من عت اير  foresightدربحث عن درتصاةدت درأست بلة  عد تشردف درأست بل - 

 درتادصل عدلاختبلة عدرتشك ل عإعلدة درتشك ل.
دبتكلة درحلال درتت تت لب إض لد م أاع  مالأ  من درأ،لهةع درتت ضأكن جعلنل تت كل مارف إرى جلنب - 

 د تكشلف كةفة  تن ئتنل عت  ةأنل عت ايرهل عكةفة  د تعلدتنل.
لئج درانلئة   دنتلج درق ط فأستاى مع ن من درت،ص قت درتت ضأكن دراصال إرى دلأتكلة درأؤدض  إرى درات  

 (22  ص 2918درسلرع  ) د تقفدمنل يع بالئنل.
 Organisationnel Structure تعريف الهيكل التنظيمي:-ه

  إرى يا درنةكل درتالةأت ضعات در ري   درتت يتع بنل ت سةع ينش   عتالةأنل ستنور فريمانضش ر    
 (18  ص2921ععادج  بن يرأف عتاسة نل. 



  الإطار العام للدراسة..............................................................: الاول الفصل

 
12 

  ف ن  دربال( درر أت درذي يااح عيحفد كةفة  تازي  درأنلم عدرادجبلت  عدرأسؤعل درذي يتب  في تعريف آخر
ر  كل ماظ   عيدعدت درتاس   درر أة  عينألط درت،لعل درادجب إتبلعنل عت بة نل من يجل تح    يهفدف 

  24  ص2918درأالأ . عدرسلرع  
 هيم المرتبطة بالتصميم التنظيمي:المفا0-2-1
 الثقافة التنظيمية:-أ  

عاصر ي ل ةل تت درأالألت درأعلصرة ض،رض على در لدة عمفيرينل يا ض،نأاد يفعلدهل ععالصرهل      
 در،رعة  ركاننل درا ط درب ئت درذي تعةش فة  درأالألت.

عطر  ت،ك ر عقةع ععلددت عدت لهلت عمنلةدت دكتسب  درعلملاا من ينألط  لاكة   تلرث لت  درتالةأة  نتلج مل
  124  ص 2921عزعدعي  ت اة  تبل دنًألمنع رلأالأ  درتت ضعألاا ت نل.

 المرونة التنظيمية:-ب 
تعتبر يرف يهع درأ زدت درنلم  تت درأالأ   عتلنر نتة   دلا ت لف  رلتغ ردت درحلصل  تت ب ئتنل  ر ث     

كع تت يعالعنل عذرل من خقل دعتألد جأل  من درتفدب ر عدرجرد(دت تأكن درأالأ  من درأادجن  عدرتح
  444  ص 2922درتالةأة  درتت ت علنل يتل عرا  رنذ  درتنفيفدت. عباشعلر   برد  

 أهمية التصميم التنظيمي:0-2-1
 ن ف يهأة  درتصأةع درتالةأت تكأن من خقل جأل  من درا لط ضأكاال دلاعتألد عل نل   
 تح    مقرجلت درأالأ  عت س ف يهفدتنل ف تل تكل، . ضسلعف على-
 ضحفد تاادت درتاس   درر أة .-
 ضُسلعف تت تا، ذ درق ط با لح من خقل تحفيف دلأنش   درادجب درىةلم بنل عدرتاس   فةأل ب انل.-
 ضُحفد يدعدة دلأتردد تت درأالأ  عمل يتات  عأل  من كل ترد.-
 درتادزا ب ن دلأنش   عدلأعألل. ت اب درتفدخل عدلازدعدجة  ععفم-
 تأك ن درأالأ  من دلا ت لف  در،لعل  رلتغ ردت درفدخلة  عدرقلةجة  عدرتكةف معنل.-
 تح    دلا تقفدم دلأمثل رلأادةد درأتلر .-
 ضسلعف تت تح    ي لر ب دررتلف  على دلأنش   عت  ةع يدد( درعلمل ن.-
 Organisationnel Design Dimensions أبعاد التصميم التنظيمي:0-2-2

 هالك ثقث يفعلد ةئةسة  رلتصأةع درتالةأت عهت    
  :التعقيدComplexity 
ضش ر مص لح درتع  ف إرى دةج  دلاختقف يع درتااي درأاجاد ددخل درنةكل ر ث يا سع هذد دلاختقف إرى  

 ثقث  ينادي عهت 
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فد درتالةأة  درادتع  يتىةل على ن،س درأستاى  عتتحعيعات دةج  درتأليز ب ن درارفدت الاختلاف الأفقي: -
 دةج  دلاختقف دلأت ت بال( على درعالصر درتلرة  

 طبةع  درعلمل ن  درأنألت درأحفدة تت درتالةع  مستاى درتفةيب عدرتعلةع.-    
يلت ا عي صف ف  دةج  عأ  درنةكل  يي كلأل زدد دلاختقف درعأادي زددت عفد درأستالاختلاف العمودي: -

درتالةأة   تكلأل دتسعا درأسلت  ب ن تلعفة درنرم عتأت  كلأل زددت درتأللات درتع  ف عدرتساي  تت دلاتصللات 
 عكذرل صعاب  درتاس  .

عيعات دختقف مادت  مألة   دراشلط درتالةأت من درالرة  در غردفة   ر ث تزددد الاختلاف المكاني: -
 ردتت رلأعألل عدلأتردد تت درتالةع  عيتحفد دلاختقف درأكلنت بال( علىدةج  درتع  ف كلأل دتس  درتازي  در غ

متغ ردت يهأنل يهفدف درأالأ  عنشلطنل ععأقئنل عدرمكلنةلت درأتلر  عغ رهل من درعادمل درأؤثرة تت هذد 
 درأ لل.

  :الرسميةFormalization 
تالةأت دةج  درر أة  م،تلح درنةكل درتعتبر درر أة  من دلأفعلد دلأ ل ة  رلنةكل درتالةأت  ر ث تأثل 

ننل درفةج  درتت ف  أستون فلراسب  رلأتردد  عذرل لأا ي لاب هؤلا( يت ثر بفةج  درر أة   عتف عراتتنل جألع  
 تكاا عافهل در ادعف عدرجرد(دت عدرتاج نلت مكتاب  تت تلئأ  شلمل .

 فشكل محفد. تلرر أت تحفد من عمتى عكةف تتع مقتل  دراشلطلت عدلأعألل   
يمل درص،  دركتلبة  درر أة   تنت ماا  ن لش  ر ث يرى فعض ارعةة كتلف  در ادعف عدرجرد(دت  عدربعض 
دلآخر يرى يا هذ  درصفت  م رد د ت ردة دلأعردف عدرت لر ف درأتعل   فلرعأل  عدر فير فلرذكر يا دةج  

  يع رلت ب   فشكل كب ر تت دلأعألل دررعت اةدرر أة  تقتل  من مالأ  إرى يخرى  تأثق درر أة  تلبل  
مستايلت درددةة درفنةل  ب األ ن ل كلأل دةت،عا منلةة دلأعألل  عمستادهل درتالةأت  يمل فةأل ضق( مبرةدت 

 درر أة  فةأكن رصرهل تت درا لط درتلرة  
 لةع.ت ل ل دلاختقف عتعزيز دلانس لم عدرارفة تت دلأعألل  تعزيز درتاس   تت درتا-  
 ت ل ل درتكلرةف عتعزيز در،علرة  درتالةأة .-  
 :المركزية 

إرى يا درأركزي  تعبر عن مستاى عناي درأشلةك  تت دتقلذ در ردةدت دلا تردتة ة  من تبل    Hageضش ر
 دتردد درأالأ .

لى ع إرى يا درأركزي  تعبر عن كةفة  تازي  درسل   ددخل درأالأ   عهالك من ضعرتنل Hallب األ تش ر 
يننل تأركز  ل   دتقلذ در ردةدت تت يف عدرفة دعا ت،ايض جز( مانل رلأخرين تت درأستايلت دلأتل تت 

 درنةكل درتالةأت.
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عدةج  درأركزي  تقتل  من مالأ  لأخرى  غ ر ين  لا ضأكن در ال يا هالك هةكل مركزي تألمل يع هةكل   
 لا مركزي تألمل.

رثقث  ن فهل تقتل  من مالأ  إرى يخرى عذرل دلار  على عفم عجاد عمن خقل دةد تال رنذ  دلأفعلد د 
  ص  2916هةكل عدرف تعتأف علة  جأة  درأالألت بل هالك ينادي من درنةلكل درتالةأة . ععألةي  

  0  8ص 
يفعلد درتصأةع درتالةأت  10شكلع  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

التعقيد

Complexity

الرسمية
Formalization

المركزية
centralization
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  163  ص 2990عملهر خطوات التصميم التنظيمي:0-2-2
خ ادت درتصأةع درتالةأت   21شكلع  

 
 

 معايير الحكم على نجاح تصميم الهيكل التنظيمي: 0-2-0
     تصأةع درنةكل درتالةأت حمعلي ر ن ل  21شكلع

 
 Mdelos of Organisationnel Designsنماذج التصميمات التنظيمية: 0-2-0
 :Mechanistic Designsالتصميمات الآلية -أ
درتصأةألت درتالةأة  درتت تحأل مقمح درتالةع درب رعتردطت  من ر ث دةت،لي دةج  هت إرفى نألذج  

 درأركزي   درتقص( تت درعأل  درشفة درر أة   ا   ن ل  دلاشردف.
 : Organic Designsالتصميمات الحيوية -ب

خطوات 
مالتصمي

تكوين وحدات 
تنظيمية

تكوين مستويات 
تنظيمية

استخدام 
الممارسات 
والأنشطة 
مةالتنظيمية الملائ

تكوين الوحدات 
الداعمة الإدارية 
حسب احتياج 

الهيكل

الرقابة والانضباط
م معايير الحكم على نجاح تصمي-

الهيكل التنظيمي

تحقيق أهداف المنظمة  سهولة العمل

نجاح تصميم الهيكل 
التنظيمي
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  عهت درتت  تعف درتصأةألت درح اي  فأثلف  دراىةض من درتصأةألت دلآرة   عيا ع عانل تالةألت تكةفة 
  ص 2996ط   عتعتأف على درنةلكل درتالةأة  در ألعة   عدرنةلكل درتالةأة  درشبكة   درسلب  تالعرنأل. 

246  
   نألذج درتصأةع درتالةأت4شكلع

 
 
 تصميمات بسيطة  -                   تصميمات بيروقراطية آلية -
     تصميمات محددة-      تصميمات بيروقراطية غير وظيفية     -
 تصميمات بيروقراطية احترافية                          
  6  ص2923عجلنت  العوامل المؤثرة في التصميم التنظيمي: 0-2-0

إا شكل درتصأةع درتالةأت درأستقفم تت درأالألت مشرعط فعفد من درأتغ ردت يع درعادمل عتتأثل هذ     
 دلأخ رة تت 

 :Environnementالبيئة-أ
ثأ  عالصر عفيفة تحتاينل ب ئ  درأالألت لا يا،ل ت ث رهل ضص ب هذ  دلأخ رة  تلرلرعف دلاتتصلدض    

 عدلاجتألعة  عدرتكااراجة  عدرث لفة  ت ب  درب ئ  درقلةجة  رت عل مانل محة ل يكثر يع يتل رركة . 
ل ل  لت مرن  عذدت طبةع  عًاي  تعتت هذد درصفد تإا درب ئلت درفيالمةكة  عدرأتغ رة تت لب تالةأ  

 دلاعتألد على درر أة   عكث رة درتبات لأ لاب درقمركزي  تت درددةة.
 :  Technoligyالتكنولوجيا أو التقنية-ب
ع  درنةكل درتالةأت درذي تتبال  درأالألت من خقل ت ث رهل 0ضلنر عأل درتكااراجةل على تحفيف طبت  

 دلاتصلل فعًنع ببعض عمستاى يددئنع راشلطنع.تت عقتلت دلأتردد عتت طري   
إا مل تاظ،  كل مالأ  كتكااراجةل ض   عةد( دلاختقتلت دركلئا  فةأل ب انل من ر ث دةج  درت اة   

 عدرتع  ف عدرر أة   عمفى درأركزي .

نماذج التصميمات 
التنظيمية

التصميمات الآلية 
Mechnistic 

Designs

التصميمات الحيوية 
Organic Designs
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  Strategy الاستراتيجية:-ج
إا دلأهفدف درأرجا تحىة نل عاف إنشل( درأالألت هت درتت ت،رض درأاادل درذي تستحفث علة  درارفدت   

عترتب عت   دلأتسلم عدر،رعي  رذد تتحفيف درنةكل درتالةأت يا ل  ددئأل من دلا تردتة ة  درتت ة أا إفلا 
 دراش ة.

تت تع تبا نل من إعلدة درالر تت درنةكل  در ذرل ض، ف تت ن،س دراتا ف ا درتغ  ر تت دلا تردتة ة   ة،رض  
 تبل.

 :Organisation Sizeحجم المنظمة -د
عاف درحفيث عن ر ع يي مالأ  ها ت ر  إرى عفد دلأتردد بنل هذد دلأخ ر درذي يتفخل ها دلآخر   

 رة،رض ناعل مع ال من درنةكل .
 تعفد يتردد درأالأ   اف يت لب نأ ل تالةأةل مع ال  عهذد دلأخ ر  ةستلزم بفعة  تالةأل فح ع مع ن.     

 : Power & Controlالقوة والسيطرة -ه
 يتعل  دلأمر فلرصقرةلت درتت تأتلكنل درددةة عدرتت تعتأف على درر أة  رتحفيف درأات  دراظة،ت ركل ترد.  

 تت يعلى درنرم كلأل كلنا صقرةلت  كث رة.تكلأل شغل در،رد عظة،  
عبنذد ضأكاال در ال ياا  ةل لت درددةدت درعلةل تت درأالألت تسلهع تت تحفيف درنةكل درتالةأت تت   

 درأالأ .  
 الخلفية النظرية الخاصة بالتوافق المهني:0-1
 مفهوم التوافق المهني:0-1-2
 عت  درشت( يي مل لائأ   عتف عدت   مادت    عدت،  مع  دت،ل . درتادت  م خاذ من ابن منظورعرات  لغة: -أ  
ل جل( تت درأع ع درا ةط يا درتادت  يا ضسلل درأر( مسلل در ألع  عيت اب مل عاف  من شذعذ تت    اً يض

  36  ص 2910درقل  عدرسلاك. عزةعتت 
درتادت   عكتلبت  رالتل ف تعفدت تعلةيف رلتادت  درأنات عكثرت عذرل رسب كل فلرث اصطلاحا: -ب  

 درأنات عةؤيت  درقلص  فة  عهال  اف نعرض فعض درتعلةيف ربعض دربلرث ن
 بديع محمود القاسم:ر ث عرات   

ضعرف على ين  جز( من درتادت  درعلم رل،رد تت شتى م للات رللات  عيشأل تادت   م  محةط درعأل فأل   
ن عتا عدجتألعة  عمل ض ري على هذ  درب ئ  من تغ  ر ب يتًأا  هذد درأحةط من عادمل ب ئة  كث رة طبةعة  

 آخر  تتًأن درب ئ  درأناة  
  .47  ص2991در، زيىة  ع لعلت  عناع . عدر ل ع   –درددةي ن عدرأشرت ن عدرأرؤع  ن عظرعف درعأل 

 



  الإطار العام للدراسة..............................................................: الاول الفصل

 
18 

 بعض المفاهيم المرتبطة بالتوافق المهني: 0-1-1
 الصحة النفسية:-أ

علع درا،س على ارعةة درتار ف ب ن درصح  درا،سة  عرسن درتادت   عيرعا يا ض أ  معلع دربلرث ن تت   
رللات عفم درتادت  ملهت إلا مؤشرد عن دختقل درصح  درا،سة  عبلرتلرت تلرسلاك درتادت ت ها يرف مللهر 

 درصح  درا،سة . 
 التكيف المهني:-ب
دؤم ب ن در،رد   ن متادزي ن نحا تح    درتا إا درتادت  عدرتكةف درأنا  ن عأل تلا مستأرتلا تس ردا تت خ  

عب ئت  درأناة   إلا يا درتكةف درأنات رلعلمل ضحصل عبر عقت  دلانس لم درأستأرة ب ا  عب ن محةط درعأل 
يي مقئأ  درعلمل رلأنا  عمقئأ  درأنا  رلعلمل  كأل يا درتادت  ب ن در،رد عمحة   ها ي لس دعدت  درسلاك 

 ا ب ئ  درعأل تشكل يهع درب ئلت تت رةلة در،رد.درنسلنت  إالت  ي
 عبلرتلرت تلرتادت  عألة  ددخلة  عخلةجة  يمل درتكةف تنا خلةجت.

 الرضا الوظيفي:-ج
إا درتادت  درأنات يبعث عن دررال درأنات عدررال درأنات نلتج من نادت    ت تًأن ةال درعلمل ن   

عإشبلي رلجلت  عتح    طأارلت  عتاتعلت  مأل ياعكس على إنتلج ت  عك،ليت  ععقتت  بزمقئ  عةؤ لئ  عب ئ  
 درعأل.

ت رفعث   تلررال ها درللهرة دلأكثر يهأة  تإذد تلرتادت  ضعات دررال عركن دررال لا ضعات درتادت  درأنات  
 درتادت  درأنات لاةتبلط  فعفيف درأتغ ردت درأاجادة فأحةط درعأل.

 الروح المعنوية:-د
ةغع درتشلف  ب ن درتادت  درأنات عبعض درأص لحلت دلأخرى كلررعح درأعااي  إلا ين  ضقتل  معنل تت   

فعض در ادنب  تلررعح درأعااي  تعات درشعاة درذدتت ركل ترد من يتردد در ألع  ف هأة  درعأل كا  ل  تحف 
 يع تح   يهفدف در،رد عدر ألع .

ى در ألعت  يمل درتادت  درأنات ت تعل  فلرىةأ  درتت ضع  نل در،رد تلررعح درأعااي  مرتب   دعمل فلرأعا  
  309.380  ص ص 2918عزةعت   قب اب : رحلرت  درأناة .

 النظريات المفسرة للتوافق المهني: 0-1-1 
 هالك درعفيف من درالريلت تسرت درتادت  درأنات نذكر مانل 

 النظرية البيولوجية الطبية:-أ
رأذهب يا جأة  يشكلل در،شل تت درتادت  تاتج عن يمردض تص ب ينس   در سع ضعتبر يصحلب هذد د  

عمثل هذ  دلأمردض ضأكن تادةثنل  يع دكتسلبنل خقل درحةلة عن طري  درصلفلت  Braineعخلص  درأخ  
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عدر رعح يع درقلل درنرمانت درالتج عن درًغط درادت  على در،رد عترج  درلبالت دلأعرى راا  هذ  درالري  
 عغ رهع.داروين، مندل دالتون، كألمان، ر ناد كل من 

 النظرية السلوكية:-ب
طب ل رلسلاكة  تإا ينألط درتادت  ع ا( درتادت  تعف متعلأ  يع مكتسب   عذرل من خقل درقبردت درتت   

تت ريتعرض رنل در،رد  عدرسلاك درتادت ت ضشتأل على خبردت تش ر إرى كةفة  دلا ت لف  رتحفضلت درحةلة عد
  اف ت لبل فلرتعزيز عدرتفعةع. 

يا عألة  درتادت  درشقصت لا ضأكن رنل يا تاأا عن طري  در نف درشعاةي  سكينر عواطسون عر ف دعت ف   
 عركانل تتشكل ف ري   آرة  عن طري  تلأةحلت درب ئ  يع إثبلتنل.

نسلنة  ف ري    ل در بةع  درعهأل من درسلاك  ن درأعرت  ن ت،س ر تشك ماهونيعبندور عر ف ةتض كل من   
  461 462آرة  مةكلنةكة . عذيب  درألنت  د.س  ص ص  

 يا درشقصة  تراةل تتكاا من ثقث  مالاملت هت  فرويديرى  نظرية التحليل النفسي لفرويد:-ج
 (IDالهو)-
 (EGOالأنا)-
 (Super Egoالأنا الأعلى )-
 ععأل  إشبلي درغردئز. درلذة عدرذي ضلنر م  علادة درنسلاالهو عيأثل   
مبفي درأثل عدرىةع عيكتسبنل در،رد من خقل درتاشئ  ععألنل إشبلي در لنب درىةأت  الأنا الأعلىعيأثل  

 عدلأخقتت رفى در،رد ف على دةج .
مبفي درادت  ععأل  رألض  در،رد عها يادزا ب ن درنا عدلانل دلأعلى عيحلعل إشبلعنل فشكل  الأناعيأثل   

 متادزا.
 هت  فرويدمن ب ن درا لط درتت ةكز عل نل   
 ضعتأف على دلأنل. فرويددرتادت  عاف -
درتادت  تت نلر  رفى درنسلا نلدة ع ا( درتادت  يرج  إرى مررل  در ،ار  مأل يؤدي إرى دا ردفلت -

  ن،سة .
 ض ب درتادزا ب ن دلأنل عدلانل دلأعلى رلح،لظ على درصح  درا،سة  رل،رد.-
 :يونغ 
يا م،تلح درتادت  عدرصح  درا،سة  ضكأن تت د تأردة دراأا درشقصت دعا تات  يع تع ل   يونغف دعت  

كأل يكف على يهأة  دكتشلف درذدت درحىةىة  عيهأة  درتادزا تت درشقصة  درساي  درأتادت   كأل ترة يا 
ة   كذرل يكف على طدرصح  درا،سة  عدرتادت  درساي يت لبلا درتادزا ب ن م ارال دلان ادئة  عم ارال دلانبسل
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، الحساس، الدراكارعةة تكلمل درعألةلت دلأةب  دلأ ل ة  تت تقب ر درحةلة عدرعلرع درقلةجت عهت  
 المشاعر، التفكير.

 :فروم 
يا درشقصة  درأتادت   هت درتت ضكاا رفينل تالةع ماج  تت درحةلة  عيا تكاا مست بل  فروم دعت ف   

 رلآخرين  عما،تح  عل نع.
عرفينل تفةة على درتحأل عدرث   عر ف يكف على مغزى تفةة درذدت على درتعب ر عن درحب رلآخرين بفعا    

 تل  عأل تف ضع ب ذرل.
 :أدلر 

در،رد درشعاة فلرا ( فلرغ دلأهأة  تنا يرى يا در،رد يارف اعة،ل علجزد نسب  رلكبلة فةحفث أدلر يع ى   
دل رةلت   عتاتج ع فة درا ( يضًل فسبب عجاد ع اب يع رفض  شعاة فلرا ( ضحلعل درتغلب علة  طا 

تصاة جسأة  يع خلىة  يع دجتألعة  يع دتتصلدض  يع ع لة   تتؤثر هذ  درع اب على ن،سة  در،رد عتشعر  
ي لاب درحةلة عها دلأ لاب درذي  أدلرفلرا ( ععفم دلأمن ععفم درك،لض   عمن يجل تعايض هذد درا ( 

اننل فدف درحةلة  درتت هت فلرتلرت تح    رذدت  عيقتل  دلأتردد تت دلأ لر ب درتت يتبعيتقذ  در،رد رتح    يه
 تلربعض ضقتلة دلاتتصلد فةكاا ةجل يعألل عدربعض ضقتلة درعلع فةكاا علرأل عدربعض دلأدب عدر،ن ...درخ.

ب  ةلت .عذير عهال تلعب تفةدت در،رد عإمكلنلت  دراةدثة  عدرأكتسب  دعةد هلمل تت تحفيف ي لاب  
 463درألنت.د.س  ص. 

 النظرية الاجتماعية:-د 
عي رة ةعددهل يا هالك عقت  ب ن درث لت  عينألط درتادت  تل ف ثبا يا هالك دختقتل تت دلات ل  نحا   

درقأاة ب ن درةلفلن  ن عدلأمريك  ن  عكذرل ظنر دختقف تت دلأعردض دركل اةكة  رلأمردض درع لة  ب ن 
رض لر  ن عدلأمريك  ن دريررافي ن  عيااح ةعدد هذ  درالري  يا در ب لت ==دلاجتألعة  تت دلأمريك  ن د

 غ رهع.  ع فيرز، دنهام، هولنجزهيد، ردليكدرأ تأ  تؤثر تت درتادت   عمن يشنر علأل( هذ  درالري   
 النظرية النسانية:-ه
  :ضش ر إرى يا دلأتردد درذين ضعلناا من  ا( درتادت  ضعبرعا عن فعض در ادنب درتت ت ل نع  روجرز

 غ ر درأتس   م  م،نامنع عن ذعدتنع. بسلوكياتهمفةأل يتعل  
عي رة يا  ا( درتادت  درا،ست ضأكن يا ضستأر إذد مل رلعل دلأتردد دلارت،لظ ببعض درقبردت دلان،علرة    

 ك يع دراعت. فع فد عن م لل دردةد
عياتج عن ذرل د تحلر  تالةع مثل هذ  درقبردت يع تار فهل ك ز( من درذدت درتت تت،كل عتتبعثر نلرد    

 لاتت لد در،رد تبار  رذدت  عهذد من ش ن  يا يارف مزيفد من درتاتر عدلأ ى ع ا( درتادت .
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  :لتادت  عتلم باا  معلي ر ريكف على يهأة  تح    درذدت تت تح    درتادت  درساي در  اف  ماسلو
 من ب انل 

درتل لئة   تبال درذدت  درتأركز رال درأشكقت رحلنل  دلا ت قل درذدتت عدردةدك در،علل رلادت   درشعاة    
 بق رعفدعة دت ل  درنسلا  دلاهتألم دلاجتألعت در اي عدرعقتلت دلاجتألعة  درساي ...درخ.

  :الةع يع درتاجة  ععلى يا ضحةل دلأتردد هال عدلآا دعا خاف من يكف ها دلآخر على يهأة  درتبيرلز
درأست بل لأا هذد  ة، ف دلأتردد شعاةهع در،علت فلررال  كأل يكف على يهأة  دراعت فلرذدت عت بل   عدرتحرة 
دراسبت من در ادعف درقلةجة   عيا درشق( درأتادت  ها من يت بل درأسؤعرةلت عيتحألنل على علت   دعا 

 بنل إرى دلآخرين. در ذف
  أهمية التوافق المهني:0-1-2
ضستنفف درتادت  دررال عن درا،س عةدر  دربلل عدلاطأئالا نتة   درشعاة فلر فةة درذدتة  على درتكةف م    

 درب ئ  عدرت،لعل م  دلآخرين علا ضحتلج ذرل يكثر من درتعرف على رلجلت درا،س عمعرت  إمكلنةلت درب ئ .
تلرتادت  كا  ل  ها عألة  إشبلي رلجلت در،رد درتت تث ر دعدتع  فأل ضح   دررال عن درا،س عدلاةتةلح   

 عيأكن رصرهل فةأل يلت 
 تفةة در،رد على مادجن  مشكقت فأعرت  دلأ بلب عمحلعر  درتغلب عل نل.-2
 علرت.تفةة در،رد على درتكةف م  درأتغ ردت درأقتل،  عدرح،لظ على تادزن  دلان،-2
 إتلم  عقتلت دجتألعة  إض لبة  م  فلتت يتردد درأ تأ  ضسادهل دراد عدلارتردم درأتبلدل.-3
دكتسلب درأنلةدت عدرقبردت درتت تأكا  من د تغقل تفةدت  عتاظة،نل تت رةلت  درعألة  عذرل عن طري  -4

 درتكلك  فلر ألعلت عرسن تادت   معنل.
  2922عدلاجتألعت مأل ضسلهع تت زيلدة درنتلجة . عمفدس  مقضلت  تأت  در،رد فلرتادت  درا،ست -0

  34ص
 الدراسات السابقة:-0
 الدراسات السابقة الخاصة بالتصميم التنظيمي:0-2
 الدراسات المحلية:0-2-2
دراسة بوهلال فاطمة: التوافق بين الخيار الاستراتيجي والهيكل التنظيمي وتأثيره على فعالية المنظمة -2
تت وراه دكت   رلر  درأؤ سلت دركب رة عدرأتا    رلالرة  درشألرة  درغربة  فلر زدئر  عهت يطرعر  دةد

 .، جامعة معسكر1220-1222تقص( تس  ر درأؤ سلت 
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هذ  درفةد   إرى درت ك ف على يهأة  درقةلة دلا تردتة ت عدرنةكل درتالةأت تت تح    در،علرة  عإع ل(  هدفت 
ل من خقل   عذرالتوافقت  ب ن درقةلة دلا تردتة ت عدرنةكل درتالةأت تت إطلة تصاة عن طبةع  درعق

 بال( مق ط ترات ضص  شكل دلانس لم عدرأادئأ  ب ن درأتغ رين عت ث ر ذرل على تعلرة  درأؤ س .
ع الت رسب درالاضلت درتلرة   تلأسلا  عهردا  معسكر  غل زدا  ع  في بلعبلس  7عدشتألا درفةد     

من درأؤ سلت دركب رة عدرأتا    رلالرة  درشألرة  درغربة  فلر زدئر  عتف تع  89درددةة درعلةل رد  ماظ،ت
د تقفدم درأ لبقت درشقصة   ربعض مفةد( درأؤ سلت محل درفةد   رت أة  دربةلنلت عدرأعلاملت  عد تعألل 

   رتحل ل دربةلنلت عدرأع ةلت.29Spssدر ر  دررصلئة  عبرنلمج 
 النتائج التالية:لا درفةد   إرى عتف تاص

 . تعزيز دلا تردتة ة  درأحلل  فصاةة يكبر من خقل درعألةلت درر أة  تت درأؤ س 
  ت ك ف درأؤ سلت در زدئري  على يهأة  درر أة  تت درعأل عتاج نع نحا ت ب   در ادعف عدرجرد(دت درتت

 س لمل م  درنةكل درتالةأت درأ ب .تتادت  م  در ادن ن عدلأنلأ  درأعأل بنل  ف ري   ة أة  دن
  تأت  درعألةلت درر أة  تت درأؤ س  در زدئري  فعقتلت إض لبة  م  دلا تردتة ة  درأحلل   عذرل رقرت،لظ

 فلرزبلئن درحلر  ن.
 . عجاد ت ث ر إض لبت رق تردتة ة  درأحلل  على در،علرة  درتالةأة 
 ؤثر رة  عن تلل درتت دعا تادت   عبلرتلرت يي يا درتادت  يدرأؤ سلت در زدئري  م  درتادت  ذدت تعلرة  عل

 على در،علرة  درتالةأة  عهذد مل يؤكف عقت  دةتبلط تاي  ب ن درتادت  عدلأدد(  عهذد ت ك ف على نتلئج درفةد  .
أثر الهيكل التنظيمي على عملية فعاادا عبد النور:  ن دراسة كربوش محمد، بوهلال فاطمة، بلميمو-1

 .2916-93عةت  فحثة  تت م ل  ناة رلفةد لت دلاتتصلدض  درعفد قرارات الاستراتيجية في المنظمة، صنع ال
درفةد   إرى تحفيف يهع درأتغ ردت درتالةأة  عدلا تردتة ة  عدرتت تسلهع تت بال( درطلة درالري لأثر هدفت 

ماظ  من  49على عألة  صا  در ردة دلا تردتة ت  عدشتألا درفةد   على ع ا  من  الهيكل التنظيمي
م أاع  من درأؤ سلت درصغ رة عدرأتا    رأ أاع  من درالاضلت در زدئري   علاض  معسكر  علاض    في 

 بلعبلس عتلأسلا. 
ك دعدت تت  Spss  عتف تع د تقفدم درأ لبقت درشقصة  عدرأصلدة درر أة   عبرنلمج درحزم دررصلئة

 جأ  دربةلنلت.
 النتائج التالية:عتف تاصلا درفةد   إرى 

 درأؤ سلت درصغ رة عدرأتا    در زدئري  على يهأة  درأركزي  تت درعأل.تؤكد -
 درأؤ سلت در زدئري  على يهأة  درع قنة  رعألة  صا  در ردة.تؤكد -
 هالك ت ث ر إض لبت رلنةكل على درع قنة . -
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 الدراسات العربية:0-2-1
إشكاليات الهيكل التنظيمي المعمول به في بلدية الخليل ومقترحات فعاادا دراسة أمجد سعدي عبيدو -2

تفما هذ  درر لر  د تكأللا رأت لبلت ن ل دةج  درألجست ر تت إددةة دلأعألل فكلة  درفةد لت درعلةل  لتطويره:
 1220-تت جلمع  درقل ل تلس  ن 

   إرى دةد   يفعلد درنةكل درتالةأت درأتأثل  تت عمستاى درتع  ف  مستاى درر أة   مستاى درفةد هدفت
وافق تدرحلرت م  د تردتة ة  دربلفض   عدةد   مفى توافق الهيكل التنظيمي درأركزي    عكذرل دةد   مفى 

 درحلرت م  درنةكل درأعةلةي درأعف من طرف عزدةة درحكع درأحلت.الهيكل التنظيمي 
تع د تقفدم درأانج دراص،ت  عدشتألا ع ا  درفةد   درأ تأ  دلأعل على يصحلب درأالصب درشردقة  ع 

 .114ببلفض  درقل ل عدربلرغ عفدهع 
عدعتأف دربلرث تت ذرل على دلا تبلن  رأعرت  مفى درتادت  م  دلا تردتة ة  عمستاى درتع  ف عمستاى 

 درأركزي  عمستاى درر أة  .
  درثلنت ت ف كلا ع ا  تصفض  من كبلة ماظ،ت عزدةة درحكع درأحلت  ر ث تع إجرد( م لبل  يمل م تأ  درفةد 

 درنةكل درتالةأت درحلرت م  درنةكل درأعةلةي درأعف من تبل عزدةة درحكع درأحلت.توافق هةكل  رأعرت  مفى 
 نتائج أهمها:عتف تاصلا درفةد   إرى عفة 

أل تع ةتض كمتوسطة تت بلفض  درقل ل م  د تردتة ة  دربلفض   يا دةج  تادت  درنةكل درتالةأت درحلرت-
در، رة درتت تا( على يا درنةكل درتالةأت درحلرت ضش   على دربفدي عدرتأ ز تت ر ن تب ن ف ا دةج  

ر أة  تت يمل دةج  مستاى درمرتفعة، مستاى درتع  ف تت درنةكل درتالةأت درأعأال ف  تت بلفض  درقل ل 
رنةكل   كذرل تب ن ف ا دةج  مستاى درأركزي  تت دمتوسطة أت درأعأال ف  تت بلفض  درقل ل درنةكل درتالة

ت درحلرت م  درنةكل درتالةأ توافقعيخ رد تب ن ف ا دةج   متوسطةدرتالةأت درأعأال ف  تت بلفض  درقل ل 
 فسبب عجاد درعفيف من ن لط درتبلين م  درنةكل درأعةلةي. ضعيفةدرنةكل درأعةلةي 

العلاقة بين الهيكل التنظيمي والخيار الاستراتيجي، فعاادا  1222دراسة سعد علي ريحان المحمدي -1
 سسانت كليم نتتت إددةة دلأعألل جلمع  الدكتوراه يطرعر  ك ز( را ل مت لبلت درحصال على دةج  

 درفعرة .
لعلة  درشرك  لةأت عت ث رهأل تت تدرفةد   إرى دختبلة درعقت  ب ن درقةلة دلا تردتة ت عدرنةكل درتاهدفت  

درصالعة   إذ دة ا د تردتة ةلت درترك ز عدرتكل،  دلأدنى عدرتأليز كقةلةدت د تردتة ة  ععقتتنل م  درنةكل 
على  استبانة 222تلم دربلرث بتازي   الرسمية، المركزية، التعقيد، التخصص(درتالةأت من خقل يفعلد  ع

 ع ا  درأفيرين.
 ج التي توصلت إليها:من أهم النتائ
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دعتبلة درقةلة دلا تردتة ت م للا ةئةسةل رلإددةة دلا تردتة ة   فلعتبلة  عدرفد من درأ،لهةع درأعلصرة -
فلرالت  إرى يا تح    در،علرة  درتالةأة   مرتبط فقةلةدت د تردتة ة  عهةكل تالةأت يتص،لا فللانس لم 

لةجة   ذدت ت ث ر عد ت لف  متبلدر  رأتغ ردت درب ئة  درفدخلة  عدرقعدرأرعن  عدرتكةف  عيأتلكلا عقت  تبلدرة  
عبحسب درع ا  درأفةع   تإا خةلةدتنل دلا تردتة ة  تبفي يعلا فلرتاج  نحا د تردتة ة  درترك ز ثع د تردتة ة  

 درتكل،  دلأدنى عيخ رد د تردتة ة  درتأليز.
 الدراسات الأجنبية:0-2-1

1-Kalkan & Arman 2014 « The Relationship between Structural 
Characteristics of Organization & Followed Business Strate gy : An 

application in Denizli ». 
لمع  جالعلاقة بين الخصائص الهيكلية للمنظمة واستراتيجية العمل المتبعة تطبيق في دنيزلي، فعاادا   

لأننأل ضشكقا علمل ن  دةد   دلا تردتة ة  عدرنةكل درتالةأتهدفت باةدعة تركةل  محأف علك    إة لي 
هلم ن د تحادذد على دهتألم دربلرث ن   عتف د تكش  هذد دربحث درعقت  ب ن درنةكل درتالةأت عد تردتة ة  

 ع   درأركزي     درحدلأعألل   ر ث دتترض دربلرث يا دلأفعلد درأتعفدة رلنةكل درتالةأت عدرر أة    درتع  ف 
تف تؤثر على يةب  ينادي من دلا تردتة ةلت عدرأا باا   درأفدتعاا  درأحللاا عدر،لعلاا  ت لم ف أ  دربةلنلت 

رلت لةة عدرصالع  من خقل د تبةلا مبات على مىةلس رةكرث.  يدي نزلتت دةد   د ت صلئة  من غرت  
ب ن العلاقات   لاكتشلف Spss قت درقلص  ببرنلمج عبعفهل تع دختةلة در،راةلت فل تقفدم فعض درتحل

يفعلد درنةكل درتالةأت عدلا تردتة ة  رشركلت دلأعألل درت لةي  درتركة  درعلمل  تت م لل دراسةج  من خقل 
 .شركة 02ع ا  شألا 

عتف تاصلا درفةد   إرى يا فعفين من يفعلد درنةكل درتالةأت عهأل درتع  ف عدرأركزي  يرتب لا فشكل   
  إض لبت. 

 لسابقة المتعلقة بالتوافق المهني:االدراسات -0-1
ه المناخ التنظيمي وعلاقتفعاادا الحبسي وزيتوني عبد القادر  إيهاب محسن حمود دراسة خالد-0-1-2

 اليمنيةفلر أناةي   1220ا   بالتوافق المهني 
شبلب عدرريلا   ر ث د تقفم درأانج ماظ  من درددةدت درعلم  بازدةة در 20انا ع ا  درفةد   من تك 

 النتائج التالية: إلىدراص،ت درأسحت  عطب ا عل نع مىةلس درأالخ درتالةأت عدرتادت  درأنات ر ث تاصلا 
درتالةأت عيفعلد  درنةكل درتالةأت  درىةلدة  درأشلةك  تت دتقلذ عجاد عقت  طردض  عتاي  جفد ب ن درأالخ -

در ردة  درتكااراجةل  عدرتادت  درأنات ف فعلد   طبةع  عر ع درعأل  ظرعف عإجرد(دت درعأل عب ئت  درألدض   
 دلأجاة عدرترقةلت درعقتلت م  درزمق( رفى ماظ،ت عزدةة درشبلب عدرريلا .



  الإطار العام للدراسة..............................................................: الاول الفصل

 
25 

عجاد ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درأالخ درتالةأت عدرتادت  درأنات رفى ماظ،ت عزدةة درشبلب -  
عدرريلا  تت در أناةي  درةأاة  رأتغ ر عدرااي / درسن/درأؤهل درعلأت/درتقص(/درفةج  دراظةفة /درقبرة 

 درأناة  .
البليدة           بالاض   1222 ا  توافق المهني تقدير الذات وعلاقته بالفعاادا دراسة قرومي عبدالحق -0-1-1

رفى ي لتذة درتربة  دربفنة  دةد   متأحاةة رال دربعف درأنات لأ لتذة درتعلةع درثلناي   ر ث ةكزت درفةد   
على يهأة  درتادت  درأنات ف أة  دلأفعلد عةال در،رد عن ن،س  عث ت  بنل خلص  رفى ي تلذ درتربة  دربفنة  

درذي يادج  يامةل مشلكل ن،سة  عمناة  تت بفدض  مشادة  درأنات من رةلت    مأل تسبب ر  تغ  ر عدرريلا  
  رتى تت رةلت  درأناة  ع دلاجتألعة  كأل تؤثر إرى رف مل على ت فير درذدت تت درا ط  من  لاكةلت

ربفنة   تلذ درتربة  ددلاجتألعت عدرأنات  كأل تركز هذ  درفةد   يضًل على درأنلةدت عدرأالهج درفةد ة  لأ
 عدرريلاة  عمفى تادت نل مع  رةكاا ر ل متادت ل م  تفةدتنع درشقصة  عد تعفدددتنع درأناة .

 كان  در ري   دلأنسب تت دةد   درعقتلت ب ن درأتغ ردت ضكاا المنهج الوصفي الارتباطي عد تقفم دربلرث 
  ةد   هت كل ي لتذة درتربة  دربفنة  عدرريلاةم تأ  درفةد   ها ن،س ع ا  درفةد   ععلة  تإا ع ا  درف

ي تلذ  01درأتادجفين تت علاض  دربل فة درتلفع ن رازدةة درتربة  دراطاة  كأل دنحصرت هذ  درفةد   على م أاي 
ي تلذ رسب مصفة من مصلح  درتالةع  00ي تلذدت ع 20تربة  بفنة  عةيلاة  بثلنايلت علاض  دربل فة مانع 

 مازع ن على مقتل  دربلفضلت. 1220/1222  درتربة  درتلفع  رلالاض  رسا  رلأاظ، ن رأفيري
مانل دلأ لر ب  Spssعتف د تقفم دربلرث درأعلرج دلارصلئت تت درعلام دلاجتألعة  فل تقفدم برنلمج  

معلمل دلاةتبلط ب ر اا   T.Testدررصلئة  درتلرة  رتحل ل دراتلئج عهت  تحل ل درتبلين دلأرلدي  درأتا ط  
 دلانحردف درأعةلةي.

 يلت  من هذد درأا ل  يظنرت نتلئج درفةد   على مل  
 تاجف عقت  دةتبلطة  ماجب  ب ن ت فير درذدت عيفعلد درتادت  درأنات رفى ي لتذة درتربة  دربفنة  عدرريلاة .-
 لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت ت فير درذدت تعزى رأتغ ر در اس.-
 لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت ت فير درذدت تعزى رأتغ ر درأؤهل درعلأت. -
 لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت ت فير درذدت تعزى رأتغ ر درقبرة درأناة . -
 لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت درتادت  درأنات تعزى رأتغ ر در اس -
 رأتغ ر درأؤهل درعلأت.لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت درتادت  درأنات تعزى  -
ترع  ددر  إرصلئةل تت درتادت  درأنات تعزى رأتغ ر درقبرة درأناة  رذعي در،ئ  درثلرث  يي من  فلا تاج -
    ا  تأل تا .11ع
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كأل ي ،رت دراتلئج على دلأفعلد دلأكثر ت ث رد تت تقفةض مستاى ت فير درذدت رفى ي لتذة درتربة  دربفنة    
 رتلرت  دررال درذدتت  دراأا درأنات درأسلكت.فعف ترت بنل عهت كل

رفى ماظ،ت درأؤ سلت التوافق المهني وعلاقته بضغوط العمل فعاادا دراسة محمد مكناسي  0-1-1
درع لبة  دةد   م فدنة  على يعادا درس اا فأؤ س  إعلدة درت ه ل ف سا  ا   ر ث ةكزت درفةد   على 

ا درس اا من خقل دلأعردض در سفض  عدرا،سة  عدرسلاكة  مستاى اغاط درعأل درتت يتعرض رنل يعاد
درالت   عانل  كذرل درعقت  درأاجادة ب ن دةج  درتادت  درأنات عمستاى اغاط درعأل من خقل يعردانل 

 رفى يعادا درس اا درعلمل ن ت نل.
 ا  تفةت بد لى ععتف د تقفم دربلرث درأانج دراص،ت درتحل لت كان  دلأنسب تت هذ  درفةد لت عدعتأف ع 

عاا عتع دختةلةهل ف ري   عشادئة   عيجري دربحث من خقل دعتألد  على د تبةلا رلتادت  درأنات  141
 عآخر خص( رلًغاط درعأل عكلا من إعفدد دربلرث.

عدعتأف على دلأ لر ب دررصلئة  درتلرة   درتكردةدت عدراسب درأئاي  راص  خصلئ( يتردد درع ا  عتحفيف  
دلأتردد نحا محلعة درفةد    كأل د تقفم درأتا ط درحسلبت عدلانحردف درأعةلةي فلرالت  إرى  د ت لفلت

 معلمل دلاةتبلط ب ر اا.
 عخل( راتلئج درفةد   درتلرة   
يا هالك عقت  دةتبلطة  ب ن يفعلد درتادت  درأنات عمتغ ر اغاط درعأل من خقل دلأعردض در سفض  -

 عدرا،سة  عدرسلاكة . 
حا درفةد لت ين  لا تاجف عقت  دةتبلط ددر  إرصلئةل م  كل من درعأر ع اادت درقبرة  مأل ضعات يعا-

 يا دةج  درتادت  درأنات تت ثر فأتغ ري درعأر ع اادت درقبرة.
يعاحا درفةد لت ين  لا تاجف عقت  دةتبلط ددر  إرصلئةل فأعاى يا مستاى اغاط درعأل لا يت ثر فكل -

 درقبرة.  من درعأر ع اادت 
التوافق المهني للممرضين العاملين بالمستشفيات فعاادا (: 1221دراسة ماهر عطوى الشافعي) 0-1-2

 الحكومية وعلاقته بسماتهم الشخصية.
هفتا درفةد   إرى دركش  عن درعقت  ب ن درتادت  درأنات ع ألت درشقصة  رفى درأأرا ن درعلمل ن 

فل تقفدم درأانج دراص،ت دلاةتبلطت  عتف تكانا ع ا  درفةد   من  فلرأستشفةلت درحكامة  فأحلتللت غزة 
مأرال عمأرا   مازع ن على مستشفةلت ركامة  فأحلتللت غزة  عتف تع د تقفدم مىةلس درتادت   280

 درأنات من إعفدد دربلرث عمن ب ن دراتلئج درتت تاصلا إر نل هذ  درفةد   
إرصلئة  ب ن درتادت  درأنات رفى درأأرا ن عب ن  ألتنع  عجاد عقت  دةتبلطة  ماجب  ذدت دلار -  

 درشقصة .
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  .48090يا مستاى درتادت  درأنات فصاةة علم  ماق،ض ر ث بلغا دراسب  ع- 
 عفم عجاد ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت جأة  يفعلد درتادت  درأنات تعزى رأتغ ر در اس.-
 تعليق على الدراسات السابقة:-0
  بالتصميم التنظيمي:دراسات خاصة 0-2
فعف د تعردض درفةد لت درسلف   درقلص  فأتغ ر درتصأةع درتالةأت عدرنةكل درتالةأت  ن ف دا جأةعنل   

تالعرا متغ ر درنةكل درتالةأت تت ب ئ  درعأل عرا يننل دةد تنل رع الت مقتل،  عذرل من ر ث درأكلا 
 عدرزملا عدر اس إلا يا م لرنل دربشري ضقتل .

تبلياا ع الت درفةد لت درسلف   تت دختقتنل عذرل من خقل دةت،لعنل عدنق،لانل فبعًنل عينة: حجم ال
 مرت،ع  تت ر ن ن ف يخرى متا    عيخرى ماق،ً .

 يجأعا يغلب درفةد لت على دلاعتألد على درأانج دراص،ت. المنهج:
دلا تبلن  ك ددة ي ل ة  تت تالعل دت، ا كذرل معلع درفةد لت على دلاعتألد على أدوات جمع البيانات: 

 درفةد  .
نتلئج درفةد لت درسلف   كلنا مقتل،  فلختقف يهفدتنل عنتلئ نل ر ث تاصلا من ناحية نتائج الدراسة: 

إرى يهأة  تح    در،علرة  عطبةع  درعقت  ب ن درقةلة دلا تردتة ت  كذرل دةتبلط يفعلد درنةكل درتالةأت عها 
درأنات عذرل من خقل دتتردض يفعلد رلنةكل درتالةأت عدةتبلطنأل ببعض عدرأركزي   بفعة  ضعزز درتادت  

 درتع  ف 
 دراسات خاصة بالتوافق المهني:0-1  
من خقل عراال رلفةد لت درسلف   عدرتت دتقذت متغ ر درتادت  درأنات ماااعل رنل نصل إرى يا كل    

 قتت  ببعض درأتغ ردت دلأخرى.درفةد لت  عا تت معرت  مستاى درتادت  درأنات عع
 كلا هالك ت لةب تت ر ع درع ا .حجم العينة: 

 دعتأفت درفةد لت درسلف   على يددة دلا تبةلا ك ددة رلفةد  .أدوات جمع البيانات: 
تاصلا نتلئج درفةد   إرى درترك ز على جأة  يفعلد درتادت  درأنات عكذرل درترك ز على  نتائج الدراسة:

 أالهج درفةد ة  يضًل دةج  درتادت  ب ن يفعلد درتادت  درأنات عدرأالخ درتالةأت.درأنلةدت عدر



 

 

 

 

 

 

 

 الطريقة والأدواتالفصل الثاني: 
 تمهيد -
 الـــدراســة الاستـطـلاعيــة.    -2 
 أهداف الدراسة الاستطلاعية.    -2-2 
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية.    -2-1
 عينة الدراسة الاستطلاعية.    -2-1
   السيكومترية.     هاخصائصو  الدراسة الاستطلاعية أدوات-2-2
 الـــدراســة الأســاسيــة.    - 1
 الدراسة.     مجالات-1-2
 الدراسة. منهج-1-1
 مجتمع وعينة الدراسة. 1-2
 أدوات جمع البيانات.    - 1-2
 الأساليب الحصائية المستخدمة.    -1-0
   .خلاصة -

 

 

 



 

 

 

 

 :تمهيد -
ح( درت بة ت لأي دةد   كلنا  فبعف ت،إا درأ فدا مل ها إلا تكأل  رلت،ك ر درالري  عدن قت  در لنب     

در لنب درالري رأاااي دربحث عابط درشكلرة  كذرل يهفدف دربحث  نت ر  دلآا إرى عرض درأان ة  
عدرجرد(دت درتت تع دلاعتألد عل نل تت درىةلم بنذ  درفةد   درأ فدنة   عذرل فلرتعرف على درأ لل درزمات 

 ع ا  درفةد   كأل  اركز على درأانج درأتب .عدرأكلنت رلفةد   عدرتعرف كذرل على 
 :الـــدراســة الاستـطـلاعيــة    

دن قتل مأل  ب  تت در لنب درالري   اف نت ر  تت هذد در،صل إرى درفةد   دلا ت قعة  رلأاااي   
ئ( درسةكا لعيهفدتنل  مكلا دجردئنل  عتحفيف دربةلنلت درأ لاب  رلفةد    عي لر ب قةل نل عدرتعرف على درقص

رنل عصالا إرى درفةد   دلأ ل ة  عمان نل عمكلا دجردئنل عدرع ا  درقلص  بنل عدلأ لر ب دررصلئة    متري
   درأعتأفة.

 :أهداف الدراسة الاستطلاعية-0-0
 درنفف دلأ ل ت دهذ  درفةد   ها جأ  معلاملت ركلفة  رال درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
رأعات ن عمفة   دلأط،لل د رلأط،لل درأعات ن ذهاةل فلرأركز درب فدغاجتدت درأؤ ست ن إطلة درتعرف على -

 .فصريل
 درتعرف على درصعابلت عدرعىبلت درتت تادج  دربلرث.-
 تحً ر يدعدت درفةد  عدلا تبةلا  رىةلس درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
 درفةد  .درتعرف على مفى مقئأ  ت ردت دلا تبةلا م  ماااي -
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية.  0-2-
  ر ث تأال بت ب   يددة دلا تبةلا خلص 0202ملةس  9يجريا درفةد   دلا ت قعة  درحلرة  تت    

  عيةدنل من هذ  إطلة  02فلرتصأةع درتالةأت عد تبةلا خلص فلرتادت  درأنات على ع ا  بلغ عفدهلع
رق تبةلا عدرصف  عدرثبلت  عمفى مقئأ  ت ردت دلا تبةلا   تريدرفةد   درت كف من درقصلئ( درسةكا م

 رتح    يهفدف درفةد  .
 :عينة الدراسة الاستطلاعية-0-3
  عمفة   ةلب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهالرأركز درا،ست درفإطلةدت درأؤ ست ن تع تازي  دلا تبةلا على  

 تع دختةلةهع ف ري   عشادئة .إطلة   02عفدهععدلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج  درذي بلغ 
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 أدوات الدراسة الاستطلاعية وخصائصها السيكومترية: -4
 للتوافق المهني: ةأولا/الخصائص السيكو متري

 صدق الاتساق الداخلي لأبعاد التوافق المهني: 0-0
 صدق الاتساق الداخلي لأبعاد التوافق المهني: (:10جدول )

 بعد الرضاالبعد الأول: 
 1010القرار الحصائي عند هامش الخطأ R SIG البند

 دال  1 1
 دال 0,000 **0,915 2
 دال 0,000 **0,747 3
 دال 0,000 **0,647 4
 دال 0,000 **0,647 5
 دال 0,000 **0,757 6
 دال 0,002 **0,552 7
 دال 0,000 **0,766 8
 دال 0,000 **0,875 9

 دال 0,000 **0,618 10
 دال 0,000 **0,614 11
 دال 0,000 **0,880 12
 غير دال 0,094 0,312 13
 دال 0,000 **0,757 14
 دال 0,000 **0,638 15
 دال 0,000 **0,631 16
 دال 0,006 **0,486 17
 دال 0,000 **0,714 18
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 البعد الثاني: بعد الرضاء

 1010القرار الحصائي عند هامش الخطأ R SIG البند
19 0   
 دال    0,000 **0,794 20
 دال    0,001 **0,571 21
 دال    0,000 **0,730 22
 دال    0,018 **0,428 23
 دال    0,000 **0,661 24
 دال    0,026 **0,406 25
 دال    0,000 **0,682 26
 دال    0,000 **0,617 27
 غير دال 0,115 0,294 28
 دالغير  0,13 *0,447 29

 Spss26المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على برنامج            
معلمل دلاةتبلط ربااد كل فعف من يفعلد درتادت  درأنات  ر ث تلنر جأة  درىةع ددر   (10)يااح در فعل 

   مأل يفل عيش ر إرى تأت  دلأفعلد فصف  دلاتسل  درفدخلت  2022  يع ع2020إرصلئةل عاف مستاى ع
 عيؤكف على صقرة  دربااد رىةلس كل فعف.

 م التنظيمي:(: صدق الاتساق الداخلي لأبعاد التصمي12جدول رقم )-0
 بعد المركزية            

 1010القرار الحصائي عند هامش الخطأ R SIGمعامل البند
01    
 دال  0,000 **0,725 02
 دال 0,002 **0,547 03
 دال 0,029 *0,398 04
 دال 0,000 **0,657 05

 
 بعد الرسمية        
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القرار الحصائي عند هامش  R   SIG البند
 1010الخطأ

06    
 دال  0,051 *0,379 07
 دال  0,008 **0,477 08
 دال  0,016 *0,434 09
 غير دال 0,229 0,226 10
 دال   0,006 **0,493 11
 دال   0,099 0,307 12
 دال   0,008 **0,477 13
 دال   0,006 **0,493 14

 
 بعد التخصص                

القرار الحصائي عند هامش  R SIG البند
 1010الخطأ

500    
 دال   002, 0 **0,553 01
 غير دال   0,215 0,233 01
 غير دال   0,196 0,243 05
 دال   0,000 **0,678 01

 دال   0,000 **0,678 212
 دال   0,003 **0,523 20

 Spss26المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات 
ن ف يا قةع دلاةتبلط ب ن كل فعف من يفعلد مىةلس درتصأةع درتالةأت ( 12)در فعلمن خقل 

عدرأركزي  عدرر أة  درتقص(  تتأت  بفةجلت ج فة من دلاتسل  درفدخلت  ر ث جل(ت معلع معلمقت 
   مأل يفل على صف  دربااد تت قةلس دلأفعلد 2022  عع2020دلاةتبلط ماجب  عددر  إرصلئةال عاف مستاى ع

 درأستنفت .
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مأل لارلال يا فعف درأركزي  ها دلأتاى من ر ث دلاتسل   يلة  فعف درتقص( ثع درر أة   عهذد مل يفعع   
 صقرة  دلأددة درأستقفم  تت هذ  درفةد  .

 الثبات: .0.02
 لمقياس التصميم التنظيمي: حساب الثبات حسب ألفا كرومباخ

 (: يمثل معامل الثبات حسب ألفا كرومباخ:13الجدول رقم)
 معامل الثبات عدد البنود 

 1011 10 البعد الأول
 1051 11 البعد الثاني
 1052 11 البعد الثالث

 1012 20 الدرجة الكلية
 spss 26المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج 

 2090  تب ن رال يا قةأ  معلمل درثبلت من خقل درفةج  دركلة  عدرتت تفةت بد20من خقل در فعل ةتعع
عهذد يفل على يا قةأ  معلمل درثبلت مرت،   عهت تعبر عن ثبلت علل  عيأكن دلاعتألد علة  رأىةلس 

 درتصأةع درتالةأت.
 حساب الثبات حسب ألفا كرونباخ لمقياس التوافق المهني:

 (: يمثل معامل الثبات حسب ألفا كرونباخ:14دول رقم)الج
 معامل الثبات عدد البنود 

 1011 05 البعد الأول
 1010 00 البعد الثاني

 1011 21 الدرجة الكلية للمقياس
  spss 26المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج 

درثبلت رلفةج  دركلة  رأىةلس درتادت  مرت،  عهذد يفل   تب ن رال يا قةأ  معلمل 20من خقل در فعل ةتعع
 على يا معلمل درثبلت م بال  عيأكن دلاعتألد علة  تت هذ  درفةد  .

 الدراسة الأساسية:-2
 حدود الدراسة:-2-0
 البشرية:-أ

ل لرأركز درب فدغاجت عمفة   درأعات ن فصريفإطلةدت درأؤ ست ن تع ت ب   هذ  درفةد   على ع ا  من   
 .يخصلئت ن،ست عب فدغاجت 92برج باعريريج  عدشتألا درع ا  ب



 دواتلأالطريقة وا..................................................................نيالفصل الثا

 
34 

 المكانية:-ب
ر ف تأا دةد تال درأ فدنة  تت كل من درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل   

ع   ر ث هفتا درفةد   إرى دركش  عن درعقت  ب ن درتصأةإطلةدت درأؤ ست ن درأعات ن ذهاةل على ع ا  من
درتالةأت عدرتادت  درأنات  عمن يجل هذد تأال بزيلةدت د ت قعة  عفيفة عذرل تت إطلة جأ  دربةلنلت 

 عدرتعرف على درأ فدا عتاصلال إرى يا 
هت مؤ س  عأامة  ترباي  تعلةأة  ذدت طلف  إددةي تست بل دلأط،لل  .مدرسة الأطفال المعوقين بصريا:0  

   دعا دةتةلدهع رلأفدةس درتعلةأة  درعلدض .ذعي درعلت  دربصري  كلة  يع جزئة
  إذ با ا  لف ل رصلرح 20/00/0220درأؤةخ تت  20/060ينش ت ببرج باعريريج فأاجب درأر ام   

صافع  درًألا دلاجتألعت ثع تحارا إرى مركز در ،ار  درأسع،   فعفهل رارا إرى مفة   صغلة درصع  
درب فدغاجت بريس دراددي  ر ث اع هذد دلأخ ر تاج ن من  فعفهل تع تحايلنل إرى ملح   رلأركز در بت

دلأط،لل درأتقل، ن ذهاةل تع دمج تسع رلأك،ات ن معنع ضًع يةبع  تقم ذ  تت ر ن كلا كل درتقم ذ 
درأك،ات ن يزدعراا دةد تنع تت مفة   شلغام درع ف بالاض  م ل  إرى غلض  صفعة درأر ام درتا، ذي ةتع 

 -مفة   جناي  رلأط،لل درأعات ن فصريل تًع درالاضلت درتلرة   برج باعريريجدر لات ف،تح  20/060
 .0220ف لض    تتحا درأفة   يبادبنل تت  بتأبر -  ةف -درأس ل  -دربايرة

 درأعرعف فلر بلس. 0920ت   تت ع ط مفيا  برج باعريريج فحت يعل ناتأبر    
عتبر كذرل مؤ س  عأامة  ترباي  تعلةأة  تست بل ت.المركز البيداغوجي للأطفال المعوقين ذهنيا: 2  

 دلأط،لل ذعي درعلت  درذهاة  كلة  يع جزئة .
  عيعتبر درأركز 22/29/0200درأؤةخ تت  023-00ينش ت ف ري  درشلنة  بلفض  بلةأاة  فأاجب درأر ام 

 اأن يمقك درفعر .
 ،لل درأعات ن ذهاةل.درأنلم دررئةسة  رلأؤ س  هت درتك،ل درا،ست عدرب فدغاجت رلأط  
 .0202إرى غلض  شنر ملي يجريا هذ  درفةد   خقل شنر من بفدض  شنر ناتأبرالزمانية: -ج
تع دلاعتألد على درأانج دراص،ت رتحفيف يهع درأ،لهةع عدرعالصر درأتعل   فلرأاااي منهج الدراسة: -2-2

 ،رع .أانج دراص،ت لأن  ضسعى ركش  درتت در لنب درأ فدنت تع دلاعتألد على دركذرل تت در لنب درالري  
 :مجتمع وعينة الدراسة-2-4
 مجتمع الدراسة:-2-4-0
درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل إطلةدت يتأثل م تأ  درفةد   كل من   

 .إطلة92درأعات ن فصريل بالاض  برج باعريريج  ر ث بلغ عفدهع
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في كل من المركز البيداغوجي للأطفال إطارات المؤسستين (: توزيع أفراد مجتمع الدراسة من 10جدول)
 المعوقين ذهنيا ومدرسة الأطفال المعوقين بصريا بولاية برج بوعريريج.

 عفد درعألل مفة   دلأط،لل درأركز درب فدغاجت
02 22 92 

 
 :عينة الدراسة2-4-2
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فإطلةدت ع ا  درفةد   من  تتأثل  

لرأركز فإطلةدت درأؤ ست ن من م أاي إطلة  92من درع ا  فصريل ف ري   عشادئة  فسة    ر ث تكانا 
 درأازع . 022د تألةة صلرح  رلتحل ل من يصل  92عمفة   دلأط،لل  ر ث تع د ترجلي 

 قصلئ( درع ا  رسب متغ ردتنع درشقصة  عفةأل يلت تااةح ر

 ساسية حسب متغير الجنس:الأتوزيع عينة الدراسة  2-4-2-0
 ( يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الجنس:11جدول)

 النسبة المئوية العدد الجنس
 % 44.4 01 ذكر

 %00.1 01 أنثى

 %011 11 المجموع
 Spss26المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج

  نقرظ يا تئ  درنلث هت دلأكثر عجادد تت ع ا  درفةد   ر ث تأثلا تت نسب  26من خقل در فعل ع
  عهذد ةدج  على %0000م لةن  ف،ئ  درذكاة درتت تأثلا تت نسب  يتل مانل بد  %2206مئاي  تفةت بد 

 درعاصر دراساي ددخل ب ئ  درعأل.دلأةجح إرى برعز 
ضأكن يا ضكاا رنذد درت،لعت در فةف ب ن درنلث عدرذكاة دلالات منأ  عاف تحل ل درتادت  درأنات  خلص    

 إذد كلنا هالك دختقتلت ناعة  تت كةفة  ت،لعل در اس ن م  ب ئ  درعأل  يع تت مستاى ددةدكنع رلتالةع.
 حتأل  تت طبةع  دلأدعدة درأناة  درأسافة ركل جاس. كأل ضكاا تف ضعكس ذرل دختقتلت م 
 

تازعا ع ا  درفةد   على عفد من درقصلئ( درفضأاغردفة  عدرتت تع جأعنل من خقل دلا تبةلا  عكلنا 
 على دراحا درتلرت 
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 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس10تمثيل بياني رقم)

 المصدر: إعداد الطالبة

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير السن:11جدول)
 النسبة المئوية العدد السن

 %02022 00 سنة 31أقل من 
 %04044 41 سنة41-30من 

 %33033 31 سنة41أكثر من 
 %011 11 المجموع
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 .( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن12تمثيل بياني رقم)

  سنة 41-30من   نقرظ يا در،ئ  درعأري  دلأكثر تأث ق تت درع ا  هت تئ  20من خقل در فعلع 
  عهذد مل ضعكس يا يغلبة  يتردد درع ا  ياتأاا إرى تئ  عأري  متا    تتأ ز علدة فللا ت ردة %04044باسب 

 درأنات عدرقبرة دركلفة   مأل تف ضسلهع تت مستاى علل من درتادت  درأنات.
عدرتت تأثل شريح  ذدت ت رب  طايل  تت درأنا   عتف ، %33033باسب  سنة  41فئة أكثر من عفهل ت تت ف

 تادج  تحفضلت تالةأة  مرتب   فلرتكةف م  درتغ ردت. 

  مل يفل على تأث ل محفعد رلشبلب ددخل %00000ت ف   لا نسب  اعة،  سنة  31أقل من يمل در،ئ  
اا تت بفدض  مسلةهل درأنات  عتف تقتل  نلرتنل رلتالةع يع تادت نل درأنات درع ا   عهت تئ  غلربلا مل تك

 م لةن  ببلتت در،ئلت.
 ( يوضح توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير الخبرة:15جدول)
 النسبة المئوية العدد       الخبرة

 %01  40       سنوات 01أقل من 
 %01   40       سنوات 01أكثر من 
 %011  11       المجموع

 وزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة.( يوضح ت13تمثيل بياني رقم)
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 المصدر: إعداد الطالبة

 اادت عتئ   02  تإن  يتب ن يا نسب  كل من تئ  يتل من 23من خقل دراتلئج درأااح  تت در فعلع  
  ر ث ضعكس هذد درتازي  تادزنل تت %22 اادت نسب متسلعي  ر ث تفةت كل مانأل باسب   02يكثر من 

تأث ل درقبردت درأناة  درأقتل،  ددخل درع ا   مأل ضًُ،ت تااعلا تف ضكاا م، فد تت تحل ل در،رع  درأحتأل  
   تت درتادت  درأنات فلختقف مفة درأألة  .

تف تكاا يكثر ت تلأل م  ب ئ  درعأل  عيكثر تنأل لآرةلت درتالةع    اادت 02تلر،ئ  درتت تألل خبرة ت،ا   
مأل تف يترجع إرى مستاى يعلى من درتادت  درأنات  فلرأ لبل تف ضلنر دلأتردد ذع درقبرة دلأتل طأارل علرةلا 

  .  برلت اة درأنات  ركانع تف يادجناا فعض درتحفضلت تت درت تلع م  مت لبلت درتالةع  نلردا ر ل  درت ر 
 : وصف أداة الدراسة في صورتها النهائيةأدوات جمع البيانات-2-0
 تشكلا يددة درفةد   من ثقث يجزد(   

  :يتعل  فلرقصلئ( درفضأاغردفة  رلع ا  در اس  درسن  درقبرة.الجزء الأول 

  :مىةلس عبلةة م سأ  على فعفين  عتع دلاعتألد على  09يتعل  فلرتادت  درأنات يتًأن الجزء الثاني
 ثقثت ربفدئل درجلفلت.

    (: يمثل أبعاد وبنود الخاص بالتوافق المهني11الجدول رقم)

 البنود البعد
 06 02 00 00 00 00 02 9 3 0 6 2 0 0 0 0باف  03يا اي على  بعد الرضا

00 03 
 09 03 00 06 02 00 00 00 00 02 09باف   00يا اي على  بعد الرضاء
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 المصدر: من إعداد الطالبة       

 (: يمثل بدائل الجابات والدرجات للتوافق المهني10الجدول رقم)
 موافق محايد غير موافق بدائل التوافق المهني

 13 12 10 الدرجات
 المصدر: من إعداد الطالبة                       

  :عبلةة م سأ  على ثقث يفعلد  عتع دلاعتألد  00يتعل  فلرتصأةع درتالةأت عتًأن الجزء الثالث
  02على مىةلس رةكلةت درقأل ت ربفدئل درجلفلت كأل هت مااح  تت در فعل ةتعع

 (: يمثل أبعاد وبنود الخاص بالتصميم التنظيمي01الجدول رقم)
 البنود البعد

  2 0 0 0 0بااد  2يا اي على  بعد المركزية
 00 00 00 00 02 9 3 0 6بااد  9يا اي على  بعد الرسمية

 00 02 09 03 00 06 02بااد   0يا اي على  بعد التخصص
 المصدر: من إعداد الطالبة   
 
 

 (: يمثل بدائل الجابات والدرجات للتصميم التنظيمي02الجدول رقم)
 بشدة معارض معارض محايد موافق موافق بشدة بدائل التصميم التنظيمي

 10 14 13 12 10 الدرجات
 المصدر: من إعداد الطالبة          

 :الحصائية المستخدمة الأساليب-2-1
 صف  دلاتسل  درفدخلت  رحسلب صف  د تبةلا كل من درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
 ير،ل كرعنبلخ  فغرض رسلب ثبلت كل من درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات.-
 رع ات ن مست لت ن  فغرض معرت  در،رع  رع ات ن مست لت ن. t.testإختبلة -
 رتحل ل درتبلين دلأرلدي رلتصأةع درتالةأت رسب متغ ري درسن عدرقبرة درأناة . anovaإختبلة -
 رتحل ل درتبلين دلأرلدي رلتادت  درأنات رسب متغ ري درسن عدرقبرة درأناة . anovaدختبلة -

 خلاصة:
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ر  تت هذد در،صل إرى ع ا  درفةد   دلا ت قعة  عيهفدتنل ععص  ع اتنل عرسلب خصلئصنل تع درت   
درسةكامتري   فعفهل درت ر  إرى ع اتنل دلأ ل ة  ععص،نل  يددة درفةد   درأعتأفة م  بفدئل إجلبتنل عتت 

 .تت هذ  درفةد   فغرض دراصال إرى نتلئج درفةد  دلأخ ر دلأ لر ب دررصلئة  درأعتأفة 



 

 

 

 

 
 
 

 الفصل الثالث: نتائج الدراسة
 
 

 تمهيد. -
  نتائج الدراسة عرض وتحليل-2
 الدراسة في ضوء الفرضيات والتراث النظري والدراسات السابقةمناقشة وتفسير نتائج -1
  نتائج الدراسة-1
 الاقتراحات والتوصيات-2
 خاتمة. -
 قائمة المراجع. -
 الملاحق. -
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 تمهيد: -
 فعف ت ب   يدعدت درفةد   على درع ا   تع تصحةحنل عت،ريغنل عإخًلعنل رلأعلر   دررصلئة  درأال ب     

بال(د على مت لبلت تراةلت درفةد    عتف جل( هذد در،صل د تكأللا ربحثال درذي ضعتبر يهع مررل  عذرل 
 من مردرل دربحث درعلأت.

تأن خقل هذد در،صل يتع عرض عت،س ر عمالتش  دراتلئج درأتادصل إر نل  ععلى اا( ذرل بلاةة دلا تاتلج   
 درعلم رلفةد   عت فضع جأل  من درتاصةلت درأتعل   بنل.

 نتائج الدراسة. لعرض وتحلي-2
 نتائج الدراسة: عرض وتحليل-2-2
 تا( در،راة  -

درأؤ ست ن  إطلةدت ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات رفى إرصلئة  تاجف عقت  دةتبلطة  ذدت دلار 
 لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج.ف

H0=2: ر 
H10: ر≠ 
R : معلمل دلاةتبلط ب ر اا 

 رسلب معلمل دلاةتبلط ب ر اا تحصلال على دراتلئج درتلرة  
(: حساب معامل الارتباط بيرسون لقياس العلاقة الارتباطية بين التصميم التنظيمي والتوافق 21رقم)جدول 

 المهني.
    المتغير

 العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
     بيرسون 
R      

درجة 
 الحرية

SIG 
الدلالة 

 الاحصائية

القرار 
الاحصائي 

 2022عند
التوافق 
 المهني

    02  77,43 8,212   
**20222- 
        

(n-2) 
(90-

2) 
88   

0,000  
 دال   

التصميم 
 التنظيمي

47,46 6,259* 0,000 

  Spss26 المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج
دةج  تت ر ن يا  77043  ن ف يا درأتا ط درحسلبت رلتادت  درأنات تفة بد  13من خقل در فعل ةتعع 

دةج  عكلنا قةع دلانحردف درأعةلةي ركق درأتغ رين  47046درأتا ط درحسلبت رلتصأةع درتالةأت تفة بد  
 .60200ع 80212على درتادرت 
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تعبر عن دةتبلط اعةف ع لرب عيي عقت  عكسة   تإننل -90499  كلنا rفأل يا قةأ  دلاةتبلط ع  
عاعة،  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات   تكلأل زدد درتادت  درأنات ن ( درتصأةع درتالةأت عدرعكس 

 صحةح.
ععتت رلر  در،رض ثالئت درحف  ن ف  88دمل عن درفلار  دررصلئة  رنذد دلاةتبلط تإن  عاف دةج  رري    

   عبلرتلرت تاجف دلار  إرصلئة   9090  عهت يتل من هلمش درق  ع9099ر  دررصلئة  كلناعيا قةأ  درفلا
درتت تا(  H1درتت تا( على ين  لا تاجف عقت  دةتبلطة  ددر  إرصلئةل  عن بل  H0ععلة  تإنال نرتض 

 ا  من إطلةدت ععلى ين  تاجف عقت  دةتبلطة  ددر  إرصلئةل ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات رفى 
 .كل من درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   درأعات ن فصريل ببرج باعريريجتت  درأؤ ست ن

 )تحقق الفرضية(.
 :عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية-2-1
 ن( در،راة  در،رعة  درثلنة  -
تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت تت مستاى درتصأةع درتالةأت تعزى رأتغ ر   

 إنلث .-در اسعذكاة
H01=م2: م 
H11م≠2: م 

 هو المتوسط الحسابي للتصميم التنظيمي لعينة الذكور. 2حيث: م
 هو المتوسط الحسابي للتصميم التنظيمي لعينة الناث. 1م     

 دختبلة ت رلع ات ن درأست لت ن تحصلال على دراتلئج دلآتة  فل تقفدم 
(: يتضمن حساب اختبار ت للعينتين المستقلتين لقياس الفروق في مستوى التصميم 22جدول رقم )

 التنظيمي والتي تعزى لمتغير الجنس
المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة اختبار ليفني للتجانس
t 

درجة 
 الحرية

 الدلالة
 ث.ح

 القرار
 القرار F Sig الاحصائي

 العينتين 20020 1220 00000 20022 22 ذكور
 غير دال 2000 00 -20100 20002 20020 22 إناث متجانستين

 Spss 10المصدر: مخرجات 
  ن ف يا در،لة  ب ن درأتا   ن درحسلب ن رلتصأةع درتالةأت ركل من ع ا  14من خقل در فعل ةتعع    

 دةج .  -9091درذكاة عدرنلث ض فة بد 
فأل ينال د تقفمال دختبلة ت رلع ات ن درأست لت ن كق اة يعرى ب انأل  عذرل عن طري  دختبلة 

عهت يكبر  90610كلنا  0sig  تت ر ن قةأ  209ا عكلن F   ر ث ضلنر رال يا قةأ  Leveneرة،اتع
 .العينتين متجانستين   ععلة  تإا 9090من هلمش درق   ع
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عتت رلر  در،رض ثالئت درحف  ن ف يا  88يمل فلراسب  رفلار  در،رع  تت رلر  درت لنس  ععاف دةج  رري   
اجف دلار  إرصلئة   ععلة  تإنال    عبلرتلرت لا ت9090  عهت يكبر من هلمش درق  ع9000قةأ  درفلار  ع

درتت تا( على ين  تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت مستاى  H1  عنرتض2=م1درتت تا( على يا م H0ن بل
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل فإطلةدت درأؤ ست ن درتصأةع درتالةأت رفى 

 عدم تحقق الفرضية(. اس. عدرأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر در
 :نتائج الفرضية الثالثة عرض وتحليل-2-1
 تا( در،راة  -
ب فدغاجت لرأركز درفإطلةدت درأؤ ست ن تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتادت  درأنات رفى   

 إنلث -رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رأتغ ر در اس عذكاة
H01=م2: م 
H11م≠2:م 

 هو المتوسط الحسابي للتوافق المهني لعينة الذكور. 2حيث: م
 هو المتوسط الحسابي للتوافق المهني لعينة الناث. 1م      

 فل تقفدم دختبلة ت رلع ات ن درأست لت ن تحصلال على دراتلئج دلآتة  -
التي في مستوى التوافق المهني و  (: حساب اختبار ت للعينتين المستقلتين لقياس الفروق 22جدول رقم)

 تعزى لمتغير الجنس
المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

درجة  tقيمة  اختبار ليفني للتجانس
 الحرية

 الدلالة 
 )ث.ح(

القرار 
 القرار F Sig الحصائي

العينتي 20100 20022 00222 00012 22 ذكور
ن 

متجان
 ستين

-
20100 

(n-2 
90-

2=88 

0,20
4 

   
 00111 00021 22 إناث

 .Spss  10المصدر: مخرجات برنامج 
  ن ف يا در،لة  ب ن درأتا   ن درحسلب ن رلتادت  درأنات ركل من ع ا  درذكاة 10خقل در فعل ةتعع من

 دةج . -2022عدرنلث تفة بد
فأل ينال د تقفمال دختبلة ت رلع ات ن درأست لت ن ن ام فلختبلة درت لنس كق اة يعرى ب انأل  عذرل عن   

كلنا  sig  تت ر ن قةأ  90814كلنا ع F  ر ث ضلنر رال قةأ  (Levene)طري  دختبلة رة،ات 
  اف نستقفميي ين  متجانستين،  العينتين   ععلة  تإا 9090   عهت يكبر من هلمش درق  ع90360ع

 دختبلة ت تت رلر  درت لنس.
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عتت رلر  در،رض ثالئت درحف  ن ف  88يمل فلراسب  رفلار  در،رع  تت رلر  درت لنس  ععاف دةج  رري    
   عبلرتلرت لا تاجف دلار  إرصلئة   ععلة  تإنال 9090  عهت يكبر من هلمش درق  ع90294قةأ  درفلار  ع

درتت تا( على ين  تاجف ترع   H1جف ترع  إرصلئةل  عنرتض درتت تا( على ين  لا تا  H0ن بل 
درأعات ن  لرأركز درب فدغاجت رلأط،للفإطلةدت درأؤ ست ن  إرصلئةل تت مستاى درتادت  درأنات رفى ع ا  من

دم تحقق عإنلث . -ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر در اس عذكاة
 الفرضية.

  :نتائج الفرضية الرابعة وتحليل عرض-2-2
 ( در،راة  تا-

لرأركز فإطلةدت درأؤ ست ن تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتصأةع درتالةأت رفى ع ا  من 
 درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعاى رأتغ ر درسن.

 رىةلس در،رع  ب ن درع الت درأست ل  تحصلال على دراتلئج دلآتة   ANOVA دلأرلديفل تقفدم تحل ل درتبلين 
لقياس الفروق في مستوى التصميم  ANOVA(: تضمن حساب تحليل التباين الأحادي 16جدول رقم )

 التنظيمي والتي تعزى لمتغير السن.
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى   Fقيمة
 الدلالة

القرار 
 الحصائي

بين 
 المجموعات

100002   1 200122  
20200 

 
20022 

 
 غير 
داخل  دال

 المجموعات
12200022  00   100010 

 /      /      /                /     00   12000111 المجموع
 Spssالمصدر: من إعداد الباحثة اعتمادا على مخرجات برنامج 

  90488ع F  نرى من خقل د ت ردئ  رنل يتب ن يا قةأ 16دربةلنلت درأعرعا  تت در فعل ةتععمن خقل 
   عها 90610  عاف مستاى دلار  تفة  ع87  عددخل درأ أاعلت ع2عاف دةج  درحري  ب ن درأ أاعلت ع

  .9090يكبر من مستاى درفلار  درأعتأفع
ععلة  تإا در،رع  ب ن متا  لت درأ أاعلت رسب متغ ر درسن رةسا ددر  إرصلئةلا  مأل ضعات ين  لا   

درتت تا( على عفم عجاد ترع  ذدت دلار  إرصلئة   عنرتض  H0تاجف دلار  إرصلئة   عبلرتلرت ن بل 
H1 ا  من فى عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتصأةع درتالةأت ر 

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج فإطلةدت درأؤ ست ن 
  .عدم تحقق الفرضيةباعريريج تعزى رأتغ ر درسن. ع

 نتائج الفرضية الخامسة: وتحليل عرض 2-2
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 ن( در،راة  درقلمس -
لرأركز فإطلةدت درأؤ ست ن تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتادت  درأنات رفى ع ا  من 

 درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر درسن.
وق في مستوى تحليل التباين الأحادي لقياس الفر  ANOVA(: يوضح نتائج اختبار20الجدول رقم)

 التوافق المهني لدى العمال حسب متغير السن 
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى   Fقيمة
 الدلالة

القرار 
 الحصائي

بين 
 المجموعات

213,345   1 106,672  
1,603 

 
0,207 

 
 غير 
داخل  دال

 المجموعات
5788,755  00   66,537 

 /      /      /                /     00   /6002,100 المجموع
 Spss 10المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج 

  عاف 10693ع F   كلنا قةأ  ANOVA  عبل تقفدم تحل ل درتبلين دلأرلدي ع17من خقل در فعل ةتعع  
  عهت 10693   عقةأ  درفلار  دررصلئة  ع87  عددخل درأ أاعلت ع2دةج  درحري  ب ن درأ أاعلت ع

درتت تا( على عفم عجاد  H0   ععلة  لا تاجف دلار  إرصلئة   يي ن بل 9090يكبر من مستاى درث   ع
ئة  تت مستاى درتادت  درتت تا( على ين  تاجف ترع  ذدت دلار  إرصل H1دلار  إرصلئة   عنرتض 

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل فإطلةدت درأؤ ست ن درأنات رفى ع ا  من 
 )عدم تحقق الفرضية(.درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر درسن. 

 نتائج الفرضية السادسة:وتحليل عرض  6-1
 تا( در،راة  -
ركز لرأفإطلةدت درأؤ ست ن تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتصأةع درتالةأت رفى   

 درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر درقبرة.
في مستوى  تحليل التباين الأحادي لقياس الفروق  ANOVA(: يوضح نتائج اختبار20الجدول رقم)

 خبرةالتصميم التنظيمي لدى العمال حسب متغير ال
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى   Fقيمة
 الدلالة

القرار 
 الحصائي

بين 
 المجموعات

100022   2 100022   
20010 

 
20101 

 
 غير 
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داخل 
 المجموعات

 دال 100100   00  12200211

 /      /      /                /     00   12000111 المجموع
  Spss 10المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج 

 F 90736  كلنا قةأ   ANOVA  عبل تقفدمال رتحل ل درتبلين دلأرلدي 18من خقل در فعل ةتع ع  
  90303   عقةأ  درفلار  دررصلئة  كلنا ع88  عددخل درأ أاعلت ع1عاف دةج  رري  ب ن درأ أاعلتع

درتت تا( على  H0   ععلة  لا تاجف دلار  إرصلئة   عبلرتلرت ن بل 9090عهت يكبر من هلمش درق   ع
ذدت دلار  إرصلئة  درتت تا( على ين  تاجف ترع   H1عفم عجاد ترع  ذدت دلار  إرصلئة   عنرتض 

 ن لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعاتف من إطلةدت درأؤ ست ن تت مستاى درتصأةع درتالةأت رفى ع ا 
 حقق الفرضية(.عدم تذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر درقبرة درأناة .ع

 نتائج الفرضية السابعة: وتحليل عرض 2-0
 در،راة  تا( -
ب فدغاجت لرأركز درفإطلةدت درأؤ ست ن تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  تت مستاى درتادت  درأنات رفى   

 رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر درقبرة.
الفروق في مستوى  تحليل التباين الأحادي لقياس ANOVA(: يوضح نتائج اختبار20الجدول رقم)

 التوافق المهني لدى العمال حسب متغير الخبرة
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى   Fقيمة
 الدلالة

القرار 
 الحصائي

بين 
 المجموعات

120222   2 120222  
20121 

 
20202 

 
 غير 
داخل  دال

 المجموعات
20020220  00   000001 

 /      /      /                /     00   02210222 المجموع
  Spss 10المصدر: من إعداد الطالبة اعتمادا على مخرجات برنامج 

  عا ف 90392عF  كلنا قةأ  ANOVA  عبل تقفدم تحل ل درتبلين دلأرلدي ع10من خقل در فعل ةتعع
  عهت 90084   عقةأ  درفلار  دررصلئة  ع88  عددخل درأ أاعلت ع1دةج  درحري  ب ن درأ أاعلت ع

درتت م،لدهل لا تاجف  H0   ععلة  لا تاجف دلار  إرصلئة   يي ن بل در،راة  9090يكبر من مستاى درث   ع
ت درأؤ ست ن إطلةدل درتادت  درأنات رفى ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  را 

 تعزى رأتغ ر درقبرة.
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 راسة في ضوء الفرضيات والتراث النظري والدراسات السابقة:مناقشة وتفسير نتائج الد-1
 مناقشة نتائج الفرضية الأولى: 1-2
فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  دلأعرى عدرتت تا( على ين  تاجف عقت  ذدت دلار  دةتبلطة    

عات ن ذهاةل لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأفإطلةدت درأؤ ست ن ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات رفى 
رتالةأت تبلط اعةف ب ن درتصأةع دعمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل  تب ن ين  تاجف عقت  عكسة  ذدت دة 

ل إر نل من خقل   عيأكن ت،س ر درإطلةدت درأؤ ست نعدرتادت  درأنات رفى  ردد ع ا  درفةد    يتاتة   درأتاصا
تأن درأأكن يا ضكاا درتصأةع درتالةأت تت كل من درأفة   عدرأركز جلمفد يع غ ر مرا  فح ث ن ف  

تقلذ در ردةدت يع درتكةف م  درلرعف  عهذد مل ض عل درعلمل ضشعر ض،رض ت اد على درعلمل ن عيأاعنع من د
ين  م  ف مأل ضًُع  شعاة  فلرتادت  درأنات مثل دررال عدرفدتعة  هذد مل يثلة دنتبلهال تاة نزعرال رلأ فدا  

أةع زددت دةج  درتصتكلأل كذرل من خقل تازي  دلأدعدة درغ ر مال ب  ب ن درأؤهقت عمت لبلت درعأل  
رتالةأت كأل ها تلئع فلرأؤ س   كلأل دنق،ض درتادت  درأنات  عهذد مل ضُ،سر اع  درعقت  ب انأل  د

تلرتادت  درأنات تف ضكاا مرتبط يكثر فعادمل شقصة  يع ن،سة  رلأخصلئ  ن مثل  درىةع درنسلنة   رب 
 درأنا  عرةس ت ط فعالصر درتصأةع درتالةأت.

 ة:مناقشة نتائج الفرضية الثاني 1-1
فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  درثلنة  عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ب ن متا  لت درتصأةع    

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فإطلةدت درأؤ ست ن درتالةأت رفى 
 در،راة .فصريل تعزى رأتغ ر در اس  تب ن ين  من خقل دراتلئج عفم تح   

عتع ت،س ر هذ  دراتة   تاة نزعرال رلأ فدا درذي تأثل تت درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل   
يا تازي  درأنلم عتالةع درعأل يتع فشكل مارف عمتسلعي  مفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل  ر ث عجفنلع 

 ت.ب ن درذكاة عدرنلث  دعا تأ  ز عداح تت دلأدعدة يع درأسؤعرةل
عيعاد هذد إرى طبةع  هذ  درأؤ سلت درتت تعتأف على تري  عأل متكلمل عمتعلعا على ت فضع دررعلض   

عدرفعع درترباي عدرا،ست رلأط،لل ذعي دلارتةلجلت درقلص   مأل ض عل درتصأةع درتالةأت تلئأل على ي لس 
تالةأت درتت تالعرا درتصأةع دردراظة،  عدرك،ل(ة عرةس على ي لس در اس. كأل يا يغلب درفةد لت درسلف   

  رع 2918  عدةد   عيم ف عب فع 2916  عدةد   عكرباش محأف 2916مثل دةد لت عباهقل تلطأ  
تُشر إرى عجاد ترع  مرتب   فلر اس  مل يُفعع نتة   دةد تت عيُبرز يا هذد درأتغ ر لا ضُعف محفدد محاةيل 

 اة  ذدت در لف  درترباي عدلاجتألعت.تت تنع يفعلد درتصأةع درتالةأت تت درب ئ  درأن
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 مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: 1-1
رتادت  عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ب ن متا  لت د رثلرث فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  د    

لأط،لل د كل من درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة  تت إطلةدت درأؤ ست ن درأانت رفى 
 درأعات ن فصريل ببرج باعريريج تعزى رأتغ ر در اس  ر ث تب ن ين  من خقل دراتلئج عفم تح   در،راة .

عبلررجاي رلإطلة درالري تإا درتادت  درأنات ضعتبر جز( من درتادت  درعلم رل،رد تت شتى م للات رللات    
 ري دمل ب ئة  كث رة طبةعة  عدجتألعة  عمل ضعيشأل تادت   م  محةط درعأل فأل يتًأا  هذد درأحةط من عا 

 على هذ  درب ئ  من تغ  ر ب ن عتا آخر  تتًأن درب ئ  درأناة  
  47  ص2991عدر ل ع   در، زيىة  ع لعلت  عناع . –درددةي ن عدرأشرت ن عدرأرؤع  ن عظرعف درعأل 

  ف اس درأاظ   عهذد يمر متات  عمن خقل هذد درأ،نام ضأكن درتردة يا درتادت  درأنات رةس ر  عقت  
لأا درأرية در ام يصبحا جز(د منأل تت درحةلة درأناة  عتتحأل مسؤعرة  درعأل ش ننل ش ا دررجل  عهذد يفل 
فشكل علم يا كق در اس ن تت درب ئ  درتالةأة  رنأل در فةة على درتكةف م  درتغ ردت درأ،لجئ  عدرعأل ف،لعلة  

درأنلةدت درتالةأة   إددةة دراتا عدلارتزدم فلرأنلم درأحفدة  رلح،لظ على درتادت   تت ب ئ  متغ رة  عغ رهل من
 درأنات رفينع فشكل متادزا.

  2914عمن ب ن درفةد لت درتت ن فهل تشلبنا م  نتلئج دةد تال دةد   كل من عترعمت عبف درح    
ع  ددر  إرصلئةل تت مستاى   عدرتت يترت كل نأل فعفم عجاد تر 2992عدةد   عع اة ملهر درشلتعت  

 .درتادت  درأنات تعزى رأتغ ر در اس
 مناقشة نتائج الفرضية الرابعة: 1-2
صأةع عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ب ن متا  لت درت رردفع فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  د  

عات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأدرب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن  فلرأركزإطلةدت درأؤ ست ن درتالةأت رفى 
 درسن. فصريل ببرج باعريريج رسب متغ ر

من عجن  نلر دربلرث  عدرأعلاملت درأستاب   من م فدا درفةد   عمن خقل د ت لفلت يتردد درع ا  ن ف ع   
يا در،رع  تت درتصأةع درتالةأت عدرتت تعزى رأتغ ر درسن ةدجع  إرى يا جأة  در،ئلت درعأري  ددخل 

ؤ ست ن درأفةع ت ن عدرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل  درأ
 تعأقا اأن إطلة تالةأت مارف لا ضأ ز ب ن دلأعألة  دلاتصلل درتالةأت يع دتقلذ در ردة. 

ر ادعف د كأل يا طبةع  درعأل درترباي درأتقص( ددخل هذ  درأؤ سلت ت،رض على در أة  درتردم ن،س  
 عدرنةلكل درتالةأة   مأل يؤدي إرى تسلعي دردةدك رفى درعلمل ن رال درتالةع فغض درالر عن درسن.  

  يبرزت عجاد 2916عتقتل  هذ  دراتلئج جزئةل يع كلةل م  فعض درفةد لت  تا ف دةد   عباهقل تلطأ    
  .لا تردتة ةعقت  تادت  إض لبت ب ن درنةكل درتالةأت عدرقةلةدت د

 مناقشة نتائج الفرضية الخامسة: 1-2
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 عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ذدت ددر  إرصلئة  رقلمس فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  د   
ن لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات فإطلةدت درأؤ ست ن   لت درتادت  درأنات من عجن  نلر ب ن متا 

 فصريل ببرج باعريريج رسب متغ ر درسن.ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن 
عمن عجن  نلر دربلرث  عدرأعلاملت درأستاب   من م فدا درفةد   عمن خقل د ت لفلت يتردد درع ا  ن ف   

يا در،رع  تت درتادت  درأنات عدرتت تعزى رأتغ ر درسن ةدجع  إرى طبةع  ثبلت ظرعف درعأل درتت علدة مل 
الةع در ادن ن درأنلم عرتى درعقتلت درأناة   كذرل ن ف يا درتادت  درأنات تكاا متشلبن  عذرل من ر ث درت

رعأل عدرفعع م  طبةع  دإطلةدت درأؤ ست ن لا يرتبط فلرًرعةة فلرعأر تغلربل مل ضكاا مرتبط فأفى دنفملج 
ل علمل درقبرة ن ف  يلعب دعة منع كاننل تُعااض اً ر،لة  د درددةي  يكثر من كان  مرتبط فعلمل درسن  يض

 درزمات.
عتقصصنع تت م لل ذي طلف  إنسلنت تف ضُعزز شعاةهع فلرتادت  دلأخصلئ  ن كأل يا درفعع درذي يتل ل    

 درأنات فغض درالر عن در،ئ  درعأري  درتت ياتأاا إر نل.
  ر ث 2914عتف دت، ا نتلئج هذ  درفةد   م  دةد   عمحأف مكال ت  عدةد   عترعمت عبف درح     

يظنرت نتلئ نل ين  لا تاجف ترع  ددر  إرصلئةل تت درتادت  درأنات رفى ي لتذة درتربة  دربفنة  تعزى رأتغ ر 
 درسن.

  مناقشة نتائج الفرضية السادسة: 1-0
فللاعتألد على نتلئج درتح   من در،راة  درسلد   عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ذدت ددر  إرصلئة    

لرأركز فإطلةدت درأؤ ست ن ال درتصأةع درتالةأت من عجن  نلر ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  ر
تغ ر درقبرة عريريج رسب مدرب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج با 

 درأناة .
دتًح رال من خقل دراتلئج درأتاصل إر نل يا در،راة  رع تتح    فأعاى يا نتلئج درفةد   درحلرة  درتت   

يظنرت عفم عجاد ترع  ددر  إرصلئةل تت مستاى درتصأةع درتالةأت ةدج  إرى يا علمل درقبرة لا يؤثر 
ألل رأادجن  درًغاطلت يضًل لا تؤثر على ي لر بنع تت درح،لظ على على دلا تردتة ةلت درتت ضعتأفهل درع

 تادت نع عصحتنع درا،سة .
عيأكن كذرل ت،س ر هذ  دراتة   تت اا( طبةع  درأؤ س  دلاجتألعة  ذدت در لف  درترباي عدرا،ست    

أة  درعلمل ن ض عل ج ر ث يتع تار ف درأنلم عدرجرد(دت درتالةأة  دعا دعتبلة كب ر رعفد  اادت درقبرة  مأل
 يفةكاا درتصأةع درتالةأت فشكل مت لةب.

عتُعف هذ  دراتة   متألشة  م  فعض درفةد لت درسلف   درتت رع تعتبر درقبرة علمق مؤثرد تت إدةدك درنةكل   
  من خقل عقتتنل م  درنةكل Fredrickson  عدةد   ع2911درتالةأت مانل دةد   ع عف علت ةيحلا  

 عيفعلد  عدرر أة   درأركزي   درتقص(  عكةفة  ت ث رهل على عألة  در ردةدت دلا تردتة ة .درتالةأت 
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 مناقشة نتائج الفرضية السابعة: 1-0
  عدرتت تا( على ين  تاجف ترع  ذدت ددر  إرصلئة  ،راة  درسلفعفللاعتألد على نتلئج درتح   من در  

لرأركز فإطلةدت درأؤ ست ن ب ن متا  لت د ت لفلت يتردد درع ا  رال درتادت  درأنات من عجن  نلر 
درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج رسب متغ ر درقبرة 

 درأناة .
  تت ين  لا تاجف ترع  ددر  2914ة   دةد تال م  نتلئج دةد   عترعمت عبف درح   عتف تشلبنا نت  

إرصلئةل تت مستاى درتادت  درأنات تعزى رأتغ ر درقبرة درأناة   كذرل نتلئج دةد   عخلرف إينلب درحبست 
ةد تت لئج د  ر ث ةكزت على يثر درأالخ درتالةأت عها مل ض علنل مت لةب  م  نت2917عزيتانت عبف در لدة 

درحلرة   ر ث يا دراتلئج غ ر درفدر  تُش ر إرى يا درتادت  درأنات يت ثر يكثر فلرب ئ  درعلم  رلعأل مثل 
 ظرعف درأؤ س  عرةس فلرعادمل در،ردض  كلرقبرة. 

عبعبلةة يخرى تإا طال مفة خفم  درعلمل تت درأؤ س  لا ضعتبر علمق رل أل تت تحفيف مفى شعاة    
 دلارتزدم دت لهنل.فللانتأل( ع 

عيأكن ت،س ر هذ  دراتة   ف بةع  درأؤ سلت درأفةع   ذدت در لف  درترباي عدرا،ست ركل من درأركز   
درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل  درتت تف يتأ ز هةكلنأل درتالةأت 

ادت    عبلرتلرت ت لةب درقبردت على مستاى درتبتازي  متادزا ب ن در اس ن عيا رنع تتردت عأل مت لةب
 درأنات. 

 نتائج للدراسة:-
ن إطلةدت درأؤ ست من خقل دةد   درعقت  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات من عجن  نلر   

ن تت كل من درأركز درب فدغاجت عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج  عكذد دركش  درأتادجفي
ر،رع  درأاجادة رسب متغ ر در اس عدرسن عدرقبرة درأناة   عبت ب   يدعدت درفةد   عدرت كف من عن د

  عدرل ا( إرى دلأ لر ب إطلة 09درقصلئ( درسةكامتري  رنل  درصف   درثبلت على درع ا  درأكان  من 
 ة  دررصلئة  درأال ب  ركل تراة   عبعف درعرض عدرأالتش  تع درتاصل إرى دراتلئج درتلر

 ؤ ست نإطلةدت درأتاجف عقت  دةتبلط عكسة  ب ن درتصأةع درتالةأت عدرتادت  درأنات رفى ع ا  من  -
 .لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   درأعات ن فصريل ببرج باعريريجف
طلةدت إ أت رفىلا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت مستاى درتصأةع درتالة-

لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رأتغ ر فدرأؤ ست ن 
 در اس.

طلةدت إلا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت مستاى درتصأةع درتالةأت رفى  -
أتغ ر لأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رلرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دفدرأؤ ست ن 

 درسن.
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طلةدت إ لفلت مستاى درتصأةع درتالةأت رفىلا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت  -
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رأتغ ر ف درأؤ ست ن

 درقبرة درأناة .
دت إطلة لا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت مستاى درتادت  درأنات رفى  -

كل من درأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى درأؤ ست ن تت 
 رأتغ ر در اس.

دت إطلة  رتادت  درأنات رفىت لفلت مستاى دلا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د  -
لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رأتغ ر ف درأؤ ست ن

 درسن.
دت إطلة لا تاجف ترع  ذدت دلار  إرصلئة  ب ن متا  لت د ت لفلت مستاى درتادت  درأنات رفى  -

ر ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل تعزى رأتغ  لرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات نفدرأؤ ست ن 
 درقبرة درأناة .

 
 
 
 



 

 

 
 

 خاتمة
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 خاتمة:
ست ن إطلةدت درأؤ ةأت ععقتت  فلرتادت  درأنات رفى عبعف تالعل ماااي درتصأةع درتال عتت درقتلم   

ت لب مال يلرأركز درب فدغاجت رلأط،لل درأعات ن ذهاةل عمفة   دلأط،لل درأعات ن فصريل ببرج باعريريج  ف
 ري درفةد   تغفعف درت ر  إرى مذرل ع  نلرة شلمل  إرى درت ث ردت درا،سة  رلتصأةع ددخل درب ئلت درتالةأة  

ذ  درعقت  يا هكق درأتغ رين بفد عداحل رال يا من خقل د تعردض درتردث درالري ر فشت( من درت،ص ل
تأثل يرف درأحلعة دلأ ل ة  ر،نع آرةلت دشتغلل درأؤ سلت درترباي  ذدت در لف  درقلص  عكةفة  ت ث ر 

 .ت نل على يدد( عةتلهة  إطلةدت درأؤ ست ندرنةكل  عدرتالةع درفدخلت 
تع دعتألدهل كذرل درأ فدا درذي جرت فة  درفةد    ت ف يظنرت نتلئج درفةد    من خقل يدعدت دربحث درتت   

يا درتصأةع درتالةأت فأل يتًأا  من مرعن  تت درتاس    عتحفيف دت   رلأنلم  عنللم تادصل تعلل  ر  
 عداح عمبلشر على مستاى درتادت  درأنات رلأخصلئ  ن ددخل هذ  درأؤ سلت.ت ث ر 

طبةع  درأنلم عم  خصاصة  در،ئ  درأست، فة من درقفملت   تكلأل كلا درتصأةع درتالةأت يكثر دنس لمل م  
 كلأل شعر درعلملاا فلررال عدلا ت ردة  عدةت،  مستاى دنفملجنع درأنات عتكة،نع م  ب ئ  درعأل.

يؤكف يا درتصأةع درتالةأت رةس م رد هةكل جلمف  بل ها عاصر ديالمةكت يتفدخل م  عفة دلأمر درذي 
 ،سة .عادمل دجتألعة  عمناة  عن

 طلةدتعمن جن  يخرى  يبرزت درفةد   يهأة  تن ئ  ب ئ  عأل مح،زة عآما  من درالرة  درتالةأة  ر 
م  تئلت ذعي دلارتةلجلت درقلص   درقلص   لا  ةأل عيا طبةع  عأل درطلةدت تت درأردكز درأؤ ست ن

 تت لب طلت  ن،سة  عجنفد معرفةل كب رين. 
عبلرتلرت تإا ت لهل هذ  در ادنب درتالةأة  تف يؤدي إرى إةهل  منات  درترد  عظة،ت  يع رتى دنسحلب  

 تفةي ت من درأنا .
كأل كش،ا درفةد   يا درأؤ سلت ذدت در لف  درنسلنت  كلرأردكز درب فدغاجة  تحتلج إرى تصلمةع تالةأة    

م   عرلجلت درعلمل ن درا،سة  عدرأناة   مأل ضستفعت ت خذ فع ن دلاعتبلة طبةع  دراشلط عدرقفملت درأ ف
 مردجع  فعض دلأنألط درتالةأة  درت ل فض . 

بال( على دراتلئج درتت تاصلا إر نل درفةد   درأ فدنة   عبأردجع  دلأدب درالري  عكذد دلارتكلك درأبلشر 
 من درأ تررلت على دراحا درتلرت  ضأكن يا ن فم م أاع فإطلةدت درأؤ ست ن 

 ارعةة د تةعلب م،نام درتصأةع درتالةأت.-
 تك ةف درتصأةع درتالةأت عت  خصاصة  در،ئ  درأستنفت  عدلأط،لل ذعي درعلت  درذهاة  عدربصري  -
إعلدة درالر تت هةكل  درعأل عتازي  درأنلم عدرصقرةلت ددخل درأردكز درب فدغاجة  عدرترباي  عذرل فأل -

 يتق(م م  ظرعف درعأل.
رتعزيز درأرعن  درتالةأة  عذرل من خقل دلاعتألد على نألذج تالةأة  من ش ننل ت ل ل درًغاط درسعت -

 درأناة  عتحس ن تادت  درعلمل ن م  ب ئ  درعأل.
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 من خقل تقصة( بردمج دعع ن،ست رنع.إطلةدت درأؤ ست ن ارعةة دلاهتألم فلرصح  درا،سة  رفى -
 تت م للات درتادصل.تالةع بردمج تفةيبة  عتكاياة  مستأرة -
تبات مألة لت تالةأة  فأعاى مردعلة رل،رع  در،ردض  ض ب يخذ عادمل درقبرة  درسن  درحلر  دلاجتألعة  -

 فع ن دلاعتبلة.
 إع ل( مثل هذ  درفةد لت دلأهأة  دركلفة  عتش ة  دربلرث ن على درىةلم بفةد لت مألثل .-
 يع   تشأل مؤ سلت ترباي  متااع .تش ة  دربلرث ن على إن لز دةد لت م فدنة  -



 

 

 
 

 
 

 قائمة 
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 العربية:المراجع باللّغة 

. تصأةع درأالألت عتحل لنل. د.ط. ددة رأ ثر رلاشر عدرترجأ . جلمع  درع ن رلعلام 0203درسلرع  مؤيف.-
 عدرتكااراجةل. درملةدت درعربة  درأتحفة.

. ددة عدئل رلاشر عدرتازي . دلأةدا 0. تصأةع درأالألت عدرددةة عدلأعألل . ط0200درعلمري  محأف. -
 عألا.

. دعة درتصأةع درتالةأت تت إنشل( درأؤ سلت در،لعل  عدةد   رلر  0200.بل ط  مريع. درعليب   ا ن-
إنشل( مؤ س  تعنف ر،قت. شنلدة مل تر. معنف درعلام دلاتتصلدض  عدرت لةي  ععلام درتس  ر. درأركز 

 در لمعت عبف درحفةظ بادرصاف. م ل .    
درنةكل درتالةأت كأ لب رلتغ  ر درتالةأت.  . إعلدة تصأةع0200بن يرأف  در ل . عادج  بن عأر. -

  .20ع0.  م ل  دررعد  رلفةد لت دلاجتألعة  عدرنسلنة
. درتادت  درأنات ععقتت  ف ادة درحةلة دراظةفة  تت درأؤ سلت 0200بن جفع  يا  . تررة،   رأ ف. -

ة . جلمع  علام دلاجتألعة  عدرنسلندرعأامة  در زدئري . عدةد   م فدنة  ببلفض  درأاةع  . شنلدة مل تر. كلة  در
 غرددض .

 بن عباش دلأ أر  عبف درل . د.س. دربعف ب ن درتصأةع درتالةأت عدرت اير درتالةأت ععج  درأ لةن .-
. يثر درنةكل درتالةأت على عألة  صا  0206  عبف درااة. كرباش  محأف.ا باهقل  تلطأ . فلرأةأا -

 جلمع  معسكر  در زدئر.  20عم ل  ناة رلفةد لت دلاتتصلدض . درعفد در ردةدت دلا تردتة ة  تت درأالأ .
عد تردتة ة  هةكل  على در،علرة  درتالةأة  تت  . ت ث ر درتادت 0206باهقل  تلطةأ . عفعك   رقًر.-

.  20ع0د لت درعفد دلاتتصلدي. درأ لف عدةد   رلر  ع ا  من درأؤ سلت در زدئري  . م ل  دة  درأالأ 
 سكر  در زدئر.جلمع  مع

. عقت  درنةكل درتالةأت فلرق   دلا تردتة ة  رلأالأ  عدةد   0202ر لج  يرأف. ةرةألت  مبرعك . -
رلر  فعةلدة درادرلت . شنلدة مل تر. كلة  درعلام دلاتتصلدض . درت لةي  ععلام درتس  ر. تسع علام درتس  ر. 

 جلمع  غرددض .
درًغاط درا،سة  ععقتتنل فلرتادت  درأنات رفى معلأت دلابتفدئت  .0200درألنت  رالا. باةبلفل  خًرة. -

عدةد   عصفة  على ع ا  من معلأت درأررل  دلابتفدئة  . شنلدة مل تر. كلة  درعلام دلاجتألعة  عدرنسلنة  
 عدر قمة . تسع درعلام دلاجتألعة . تقص( علع درا،س درأفة ت. جلمع  يرأف دةدض . يدةدة. در زدئر.

ألنت  محأف. ذيب  تنةأ . درتادت  درأنات رلعلمل ب ن درالريلت عد تردتة ةلت درتح   . م ل  در،كر در-
  م ل  دعرة  دعةي  تصفة عن كلة  درح ا  عدرعلام درسةل ة  جلمع  عألة ثلة ت. 0عدر لنانت عدرسةل ت. 

 دلأغادط.
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بنةكلنل درتالةأت. عدةد   تحل لة  . . عقت  إ تردتة ة  درأالأ  0200ةرلرل    أ رة. هفى  مزهادي. -
شنلدة مل تر. كلة  درعلام دلاتتصلدض  عدرعلام درت لةي  ععلام درتس  ر. تسع علام درتس  ر. تقص( إددةة 

 . تلرأ .0902ملي 3يعألل. جلمع 
   در ز( دلأعل. جلمع  در زدئر.06. درتادت  درأنات. م،نام  عآرةلت تحىة  . ع0203زةعت   هشلم.-
. درأالخ درتالةأت ععقتت  فلرتادت  درأنات رفى عألل شرك  تازي  دركنربل( عدرغلز 0202زةعتت  صبلح. -

عةتل  رًري دةد   م فدنة  فأفيا  عةتل . شنلدة مل تر. كلة  درعلام درنسلنة  عدلاجتألعة . تسع علع درا،س 
 ععلام درتربة . جلمع  تلصفي مربلح. عةتل .

 . طبةع  عمت لبلت تصأةع درنةكل درتالةأت. در،صل درسلدس.0202 عف يرادا  علت.-
 . مكلن  دربفدي درددةي تت تالةع درددةة در زدئري . بل فة.0223 أسأام  علئش . -
 درت بة لت. ددة در،كر در لمعت. در كافةي . مصر.-. درتالةع درالري  درنةكل0226ط . طلة . -
. إشكلرةلت درنةكل درتالةأت درأعأال ف  تت بلفض  درقل ل عم تررلت رت اير . 0203  يم ف  عفي. عب فع-

 جلمع  درقل ل  غزة. 
عدةد   رلر  مؤ س   ة،لنكا  .يثر يفعلد درنةكل درتالةأت على درث لت  درتالةأة 0206عألةي  عةدة.-  

ت لةي  نلدة درأل تر. كلة  درعلام دلاتتصلدض  عدررصالع  درب ات درصحردعي  بت رت. مذكرة م فم  لا تكألل ش
 ععلام درتس  ر. جلمع  تلصفي مربلح. عةتل . در زدئر.

. علع درا،س درصالعت عدرددةي. ددة دركتب درأصري . إددةة درشؤعا در،اة . مكتب  0220ترج  عبف در لدة.-
 دلأن لا درأصري .

قتت  درتادت  درأنات رفى ي لتذة درتربة  دربفنة  . ت فير درذدت عع0200ترعمت  عبف درح  عآخرعا. -
عدرريلاة .عدةد   متأحاةة رال دربعف درأنات لأ لتذة درتعلةع درثلناي تت علاض  دربل فة  م ل  علام عمألة لت 

  .جلمع  در زدئر.22. ع(RSSE)دلأنش   دربفنة  درريلاة  عدر،اة . 
تصأةع درنةلكل عدرأألة لت درتالةأة . درفدة در لمعة . . درتالةع. درفر ل درعلأت ر0222ملهر  يرأف. -

 در كافةي . مصر.
. درتادت  درأنات ععقتت  فلر،لعلة  درذدتة  درأفةك  رفى ع ا  من 0206محأف يا   دررعدرة   بفةي .-

ة . كلة  جدرأاظ، ن تت درأفيري  درعلم  رلتربة  عدرتعلةع فأحلتل  درفدخلة . ة لر  ملجست ر تت دلاةشلد عدرتا 
 درعلام عدلآددب. تسع درتربة  عدرفةد لت درنسلنة . جلمع  نزعى. 

. درتادت  دلاجتألعت ععقتت  فلرتادت  درأنات رفى درأرية درعلمل  0200مفدس  تلطأ . مالاضط  فشرى.-
ع  دبن خلفعا. معدةد   م فدنة  مفيري  درث لت  عدر،ااا . شنلدة مل تر. كلة  درعلام درنسلنة  عدلاجتألعة . جل

 تةلةت.  
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. ددة عدئل رلاشر عدرتازي . عألا. 0. نلري  درأالأ . درنةكل عدرتصأةع. ط0223مؤيف   ع ف درسلرع. -
 دلأةدا.

. يثر درتادت  درأنات على يدد( درعلمل ن عدةد   رلر  مؤ س  تازي  دركنربل( عدرغلز . 0209نلت(  رسلا.-
   عدرت لةي  ععلام درتس  ر. جلمع  تلصفي مربلح. عةتل .شنلدة مل تر. كلة  درعلام دلاتتصلدض

 ضسلف  رس ب   يثر نأط درنةكل درتالةأت تت تلعلة  درأؤ س .-
 المراجع باللغة النجليزية:

-Robbins,S(1990).Organization Theor: Structure Designand Applications 
3rd,N.J:Prentice-Hall. 

-Robey,D(1991)Designing organization,Illinois,Irwin. 
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 قائمة ملاحق الدراسة: -
 (: أدوات جمع البيانات: 10الملحق رقم )

 الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج
 كلية العلوم الاجتماعية والنسانية

 قسم علم النفس
 تخصص العمل والتنظيم وتسيير الموارد البشرية

 يكمالسلام عل
في إطار إنجاز مذكرة التخرج لنيل شهادة الماستر تخصص علم النفس العمل والتنظيم وتسيير الموارد   

مركز البإطارات المؤسستين البشرية الموسومة "بالتصميم التنظيمي وعلاقته بالتوافق المهني لدى 
 ببرج بوعريريج". ومدرسة الأطفال المعوقين بصريا ن ذهنياالبيداغوجي النفسي للأطفال المعوقي

الرجاء منكم قراءة هذا الاستبيان والجابة على أسئلته، علما أن البيانات الواردة في هذا الاستبيان لا 
 تستخدم إلا لغرض البحث العلمي وستحظى بالسرية التامة.

 في الأخير لكم صالح التقدير والشكر
 تحت إشراف الأستاذ الدكتور:                                          إعداد الطالبة:

 عليّ لفقير-سويسي أحلام                                       -  
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 الجزء الأول: البيانات الشخصية
 الجنس: ذكر                          أنثى  -
    41سنة            أكثر من 41-31سنة              31السن: أقل من -
 سنوات           01سنوات            أكثر من 01قل منالخبرة المهنية: أ-

 الجزء الثاني: التوافق المهني
غير  عبارات بعد الرضا               الرقم

  قمواف
 موافق محايد

لا أرغب في التحويل إلى )أنا راض على وظيفتي في هذه المصلحة  10
 مصلحة أخرى(.

   

على مستوى المصلحة التي أعمل أشارك في اتخاذ القرار في المؤسسة  12
 بها.

   

    أحظى بالتقدير من طرف رؤسائي. 13
    أشعر بالتقدير الذاتي من خلال إنجاز العمل.  14
    أجد سهولة في ممارسة أعمالي اليومية. 10
لا أقوم بمهام أخرى )مهامي ومسؤولياتي متطابقة وبطاقة المنصب   11

 خارجة عن بطاقة المنصب(. 
   

بطاقة المنصب واضحة وتتناسب والوظيفة التي اشغلها )مهام  11
 ومسؤوليات واضحة(.

   

    تنتهج الدارة طرق معاملة محترمة مع العمال. 15
    أجد فرصا في التجديد والابتكار بالعمل. 11
    أحظى بمساعدة مسؤولي في مواقف العمل الصعبة.  01
    توفر المؤسسة خدمات اجتماعية للعمال.  00
تؤمن جهة العمل إجراءات النقل في العمل )للذين يبعدون عن مكان  02

 العمل(.
   

    فرص اكتساب الخبرة بالعمل متاحة. 03
    لدي مدة كافية للتواجد مع أسرتي )نظام العمل يتيح لي ذلك(. 04
    )الضاءة، التكييف، عتاد...الخ(.توفر المؤسسة بيئة مادية ملائمة  00
    تتبع الدارة إجراءات إدارية واضحة ومفهومة. 01
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    يسعى الرئيس المباشر لنقل المعارف إلينا. 01
    نظام الدوام مقبول )ساعات العمل، أوقات الدخول والخروج...(. 05

    عبارات بعد الرضاء            الرقم
    زملاء العمل.علاقتي حسنة مع  01
    علاقتي حسنة مع رؤسائي في العمل. 21
    أحصل على مزايا وظيفية نتيجة الجهد الذي أقوم به في العمل.  20
    لدي الوقت الكافي لتمام عملي بكفاءة. 22
تدفق المعلومة في المؤسسة جيد )وصول المعلومة في الوقت  23

 المناسب(.
   

    لي في العمل.فرص الترقية متاحة  24
    أستحسن الأسلوب الذي يتبعه الرئيس في حل مشاكل العمل. 20
    يتلاءم العمل الذي أشغله وميولي المهنية. 21
    تتلاءم الوظيفة التي أشغلها وكفاءاتي وطموحاتي. 21
    إجراءات الأمن من الحوادث في المؤسسة جيدة. 25
    أعمل معها.أشعر بالثقة في الدارة التي  21

 التصميم التنظيمي الجزء الثالث:-

 بعد المركزية الرقم
 قمواف

 بشدة
 معارض بشدة معارض محايد موافق

10 
يتصف الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

 بالمركزية في العمل.
     

12 
يتميز الهيكل التنظيمي للمؤسسة 
بالاتصالات الدارية من أعلى إلى 

 أسفل.
     

13 
الروتيني بدون الرجوع  يتخذ القرار

للمسؤول الأعلى لسهولة تسيير 
 العمل.

     

14 
كل الأعمال التي تقوم بها لابد من 

 رفع تقاريرها للمسؤول الأعلى.
     



 الملاحق

 

10 
يساعد الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

 على التفويض الصلاحيات
     

 بعد الرسمية

11 
تعتمد المؤسسة على قوانين تشمل 

وتعليمات وأنظمة في قواعد وإجراءات 
 تنفيذ برامجها.

     

11 
القوانين هي التي تحكم سلوك 

 العاملين في المؤسسة.
     

15 
تعد الخطط والبرامج من قبل الدارة 
 العليا وأنا مسؤول عن تنفيذها فقط.

     

11 
الصلاحيات المحددة مدونة ومكتوبة 

 بصيغة أوامر إدارية.
     

01 
محددة للجميع من إجراءات العمل 

 خلال التعليمات والتوجيهات.
     

00 
تمارس الكثير من الجراءات 

والأعمال بحكم تعودها العمل عليها 
 لمدة طويلة.

     

02 
تمتلك المؤسسة وصفا واضحا 

 للوظائف والأعمال.
     

03 
هناك تنسيق للأعمال على مستوى 
الأقسام، كما أن الأفراد يعرفون 

 واجباتهم.
     

04 
أن عقوبات الخلال بالنظام واضحة 

 للجميع.
     

 بعد التخصص

00 
تعمل المؤسسة على استقرار 

 العاملين في تخصصاتهم.
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01 
يصعب القيام بأعمال مختلفة في 
 هذه المؤسسة في الوقت الحاضر.

     

01 
هناك واجبات محددة بحكم وجود 

 تقسيم للوظائف والأعمال
     

05 
برامج تدريبية متخصصة توجد 

 للعاملين في المؤسسة.
     

01 
تستقطب المؤسسة الأفراد ذوي 
 الكفاءة على ضوء اختصاصهم.

     

21 
يتمتع المدراء في المؤسسة بمهارات 

 عالية كل حسب تخصصه.
     

20 
الأعمال في المؤسسة موزعة على 
الأقسام والوحدات حسب طبيعة 

 عملها ونوع نشاطها.
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 (: الثبات حسب ألفا كرونباخ13الملحق رقم) -
 حساب الثبات التوافق المهني 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,973 29 

 حساب الثبات للتصميم التنظيمي

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,922 21 
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 (: صدق الاتساق الداخلي للتصميم التنظيمي والتوافق المهني  14الملحق رقم)

Statistiques descriptives 

 

Moyenn

e 

Ecart 

type N 

Tg1 77,43 8,212 90 

Tg2 47,46 6,259 90 

 

                 Corrélations 

        Tg1 Tg2 

Tg1 Corrélation de 

Pearson 

1 **,400- 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 90 90 

Tg2 Corrélation de 

Pearson 

**,400- 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 90 90 

**. La corrélation est significative au 

niveau 0.01 (bilatéral). 
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 (:10)ملحق رقم 
 خاص بفرضية فروق الجنس لكل من التصميم التنظيمي والتوافق المهني: Spssمخرجات برنامج 
 التوافق المهني:

Statistiques de groupe 

الجن 
 N س

Moyen

ne 

Ecart 

type 

Moyenne 

erreur 

standard 

Tg1 1,445 9,140 76,20 40 ذكر 

 1,037 7,332 78,42 50 أنثى

 
 

 التنظيمي:التصميم 

Statistiques de groupe 

الجن 
 N س

Moye

nne 

Ecart 

type 

Moyenn

e erreur 

standard 

Tg2 1,056 6,679 47,45 40 ذكر 

 844, 5,970 47,46 50 أنثى

 



 

 

 (:11الملحق رقم )
 خاص بفرضية فروق السن لكل من التصميم التنظيمي والتوافق المهني:  Spssمخرجات برنامج 

 التصميم التنظيمي:
ANOVA 

Tg2   

 

Somme 

des carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

Intergrou

pes 

38,681 2 19,341 ,488 ,615 

Intragrou

pes 

3447,641 87 39,628 
  

Total 3486,322 89    

 التوافق المهني: 

ANOVA 

Tg1   

 

Somme 

des carrés ddl 

Carré 

moye1n F Sig. 

Intergrou

pes 

213,345 2 106,672 1,603 ,207 

Intragrou

pes 

5788,755 87 66,537 
  

Total 6002,100 89    
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 (:11ملحق رقم)
 بفرضية الخبرة لكل من التصميم التنظيمي والتوافق المهني خاص  Spssمخرجات برنامج 

 التصميم التنظيمي:

ANOVA 

Tg2   

 

Somme 

des carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

Intergrou

pes 

28,900 1 28,900 ,736 ,393 

Intragrou

pes 

3457,422 88 39,289 
  

Total 3486,322 89    

 

 
 التوافق المهني:

ANOVA 

Tg1   

 

Somme 

des carrés ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

Intergrou

pes 

20,544 1 20,544 ,302 ,584 

Intragrou

pes 

5981,556 88 67,972 
  

Total 6002,100 89    
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