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المطبوعةفهرس   

 الصفحـة محتــــــــوى المطبــوعــــة

 30 المطبوعةفهرس  -

 34 مقدمة -

 30 .مقدمة في الإمداد الدوليالمحور الأول:  -

 21 .الوسائط متعدد النقلالمحور الثاني:  -

 12 إدارة سلاسل الإمدادالمحور الثالث:  -

 02 .مستندات النقل الدوليالمحور الرابع:  -

 00 .تكاليف النقل الدوليالمحور الخامس:  -

 44 .تأمين النقل الدوليالمحور السادس:  -

 85 .التغليف الدولي والحاوياتالمحور السابع:  -

 06 البحري.النقل المحور الثامن:  -

 44 .ل الجوي الدوليالنقالمحور التاسع:  -

 58 .الدولي العابر البري النقل المحور العاشر:  -

 63 .معايير اختيار وسائل النقلالمحور الحادي عشر:  -

 65 البحوثقائمة  -

 66 للمراجعةمتنوعة أسئلة  -

 232 خاتمة -

 231 المراجعقائمة  -
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 :مقدمة

ما يتعلق  االمووقوعات الملتل قة  قون ال  ق  في تهدف هذه المطبوعة إلى إعطاء الطالب قدرا ملائما من المعلومات الأساسية   

ج  إعطاء طالقب السق ة أمن وقد  اول ا عرض الأفكار الأساسية اأسلوب واضح وبسيط بعيدا عن التع د،  والامداد الدولي،

ومسققققاعدأ   ققققي ن ققققت الوققققق  ع ققققى أكققققو ن  ؛الثانيققققة ماسقققق و ماليققققة وأسققققارا دوليققققة أساسققققيات اللوج سقققق ي   ققققي الوققققق  الم ققققدد لقققق 

 الخل ية الضرور ة التي أمك   من التوسع أكثو  ي هذا المسان.

أ  ي ا لهذه الأهداف وأماشيا مع الم رر الوزاري أم أ سقيم هقذه المطبوعقة إلقى أ قد عوقر م قورا ، ورقالأ الم قور الأون  و   

الثقاي  ف قط أ اول قا فيق  ال  ق  متعقدد الوسققائط ؛  الم قور منهقا لتووقيا الم قاهيم الأساسقية لدمقداد القدولي وال  ق  القدولي ، أمقا 

وأكالي   وأأمين ال    الدولي  ي الم ور  ادارا سلاس  الامداد ثم مس  دات ال    الدوليا  ما ورالأ الم ور الثالث لدراسة 

أمققق  الثلاثقققة المواليقققة  قققي الم قققاور و السقققابعليقققتم التطقققرا القققى التلليقققا القققدولي لر او قققات  قققي الم قققور  ؛والسقققاد  الرابقققع والخقققامت

 االم ور ال ادي عور  ون معاييو اوتيار وسائ  ال   . ع ى التوالي لتلتم المطبوعةدراسة ال    الب ري والجوي والبوي 
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 :تمهيد

  ي المتليوات من ةمسموع علي  دول وأ التطورات من العديد الجديد الدولي التساري  ال ظام هدش

د ف  ه ا ومن ؛ةمع ول ةوبتكل  الم ددين والوق  المكان  ي الم ددا الكمياتا المطلوبة السلع أوفيو هدف

 ال عان الك ؤ والتلز ن التدف  ةومراقب وأ  يذ ألطيط ةعملي ن اأ عرفي ذيال أهمية الامداد الدولي ظهرت

بلرض  ،الاستهلاك ةن ط لىإ المنوأ ةن ط من اداية ةأكل  ق اأ ومعلومات ودمات من بها يتعل  وما للبضائع

 والتلز ن ال    ع اصر جوهرها  ي أتضمن اللوجس ياتالامداد أو  نفإ ثم ومن ؛العملاء متطلبات أ  ي 

 .وغيوها والتوزيع والتور د

 ؛العمي  أسربة جودا من ت سينالو  سوااالأ  ةلمواكب الاعمان أطو ر مظاهر ارز أ الامداد سلاس  تعد

 مع يتواف  اما عمانالأ  ةه دس اواعاد وادارتها الجودا ةامراقب مرورا وال تائج هدافالأ  داراإ عبو وذل 

 والم تسات الخدمات ةقيم أز د لذل  ون يسة ،والعملاء الموردين مع المعرفة ةوموارك لاءالعم متطلبات

 مرالح ألامت ةقيم لت ديمها عالية ك اءاا الامداد سلاس  أضبط التي والمؤسسات الوركات من الم دمة

 يز د مما لذل  ن يسة الربا وهامش المضافة ال يمة وأ سن ،يضاأ الملاطر وأدير والموردين العملاء من ك 

 سلاس  عمليات أ  يذ  ي ك اءه ع ىأ لىإ الوصون من أج  و  ،ولمورديها ولعملائها لها ال ساح فرصمن 

 .ةكامل للعملية وليأ أرور  بعد ع   و نتج علي  ي وأب وما مرا لها من مر ل  ك  فهم يلزم تور دالو  لدمداد

 ومن يدو  فال    ومتكاملتين؛ ولتينمتدا وظي تين اللوجس ي  ووالامداد أ ال    يعتبو كما

 لا ولذل  ال    ةلوظي  والمكم  المنس  دور  الملتل ة اللوجس ية الأيوطة ألعب ا  ما اللوجس ية السلسلة

 فض أ لت ديم الممك ة والوسائ  الطرا  ك  أباعإ الضروري  من صبافأ ،ورالأ  عن لأي منهما الاستل اء يمكن

 أ  ي  لىإ أؤدي التي الوظي ة هي ال    ةوظي ف لبية الطلبات الم زايدا،وأ العملاء رواءإ بهدف الخدمات

 ال    ودمات ع ى الان اا حجم نفإ لذل  ؛والدولية الم لية سوااالأ  وبين المؤسسات اين ما ال وااط

 ع ى تساعد نهاأ لىإ ال    ةوظي  همي أ وأرجع ،اللوجس يات سانم  ي ان اا ةيسب كبوأ يمث  والش ن

 ك اءه ع ى ورى أ لىإ ةن ط من الم تسات نت انا سرع  دأت د  يث ؛للسلعة والمكانية الزم ية الم افع وافةإ

 قد المؤسسة نفإ إلي  ةال اج فيهما أظهر اللذان والزمان المكان  ي المعين الم تج يتوفر لم فاذا ،الوظي ة هذه

 ولاء كسب  ي وال و  الطلبيات اللاء ث م رباحالأ  ع ى السلبي التأثيو ذات المواك  من العديد من تعاي 

 ك ي  ي أ  ي  أهدافها.وبالتالي فو  سلسلة الامداد بوك   العملاء
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 الأول: المحور

 مدادالإ في مقدمة

 الدولي
 

 الأهداف التعليمية

 التعرف على مفهوم الامداد الدولي وأهميته،الهدف الأول : 
 ؛اله: معرفة أنواع الامداد وأشكالهدف الثاني 
 ؛: التعرف على ماهية النقل الدوليالهدف الثالث 
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 كوظي ققة الإمققداد إلققى م قق  ي ظققر الققذي الم ظققور  اتطققور  م اهيمقق  وأطققورت كثيققوا الإمققداد تعققار ا عققددتت

 أث ققققاء العسقققكر ة الم ظمقققات اظهقققور  واللوجسققق يات الإمقققداد مرقققطرح ظهقققر، وققققد التسقققارا الدوليقققة  قققي أهميتهقققا لهقققا

يوققيو الققى قققدرا الو ققدات العسققكر ة ع ققى مواصققلة ال تققان  ققي المعققارك لمققدا طو لققة ؛  يققث الثانيققة لميققةالعا ال ققرب

فالإمقققداد العسقققكري  ،وعقققدم ان طاعهقققا ليهقققاااسقققتمرار أقققدف  الأسقققر ة والمؤونقققة إوذلققق   ؛مقققع الم افظقققة ع قققى قوتهقققا

 مقن ممك قة طر  قة وبأفضق  لملائقما الوقق   قي والأوامقر والقذوائر والمقؤن  والعتقاد الج قود وصقون  أقأمينإلى  هدفي

 كقان  يقث الثانيقة العالميقة ال قرب أث قاء اكثافقةمرقطرح الامقداد  اسقتلدم وققد المعقارك، ميقادين إلقى المعسكرات

 لقىإ أرمق  دراسقات ظهقور  اقدأ  تق  أوزارهقا العالميقة ال قرب ووقع  أن ومقا ال ل قاء، جيقو  انترقار عوامق  أ د

 .Business Logistics ااسم عرف فيما الأعمان مسان  ي اللوجس ياتالامداد و  أطبي 

 يمارسقق  القذي المقادي والتوزيقع المقادي تور قدالو  ال  قق  ع اصقر اقين القربط ع قى اللوجسق يات دور  ي رقب

 لققىإ أققؤدي التققي والتلققز ن ةال ركقق ةيوققطأ ةكافقق ةورقااقق ا  ظققيم تهققتم اللوجسقق ياتأن  امعنقق  الإنتققا؛ي؛ الموققروع

ة جيقققدا وب الققق النهائيقققة أ ور صققق  قققي وصقققولها مر لققق  و تققق  الخقققام المقققادا اقت قققاء لققق مر  م قققذ الم قققتج أقققدف  سقققهول 

 قققق وبأ الم اسقققب وبالوقققك  الم اسقققب والمكقققان الم اسقققب الوقققق   قققي والمسقققتهلكين العمقققلاء  قققىغ للاسقققتلدام وصقققال ة

 ة.ممك  ةأكل 

 ةمراقبقق يموأ ظق ألطققيط لقىإ يهققدف متكقاملا انظامقق جوهرهقا  ققي أتضقمن للوجسقق ياتا نأ ال قون  و مكقن 

 الم تسقات ن ق  ثقم الترقنيع لعمليقات ألضقع  يقث ؛الموقروع تمنوأ لىإ التور د مرادر من الخام المواد أدف 

 مققنأقدف  كبيقو  ظق   قي الا اك قاءا ذلق  يت سقر ولقن ،الاسقتهلاكو التوزيقع مواققع لقىإ النهائيقة المرق عة صقورتها  قي

 .الص ي ة ال رارات اذاأل لىإ وأؤدي الموروع تهم التي والبيانات المعلومات

 .(Logistic) أصل كلمة لوجستيكأولا: 

 Calculation and تعنقققي والتقققي logistikos لوج سققق يكو  الإغر  يقققة الكلمقققة إلقققى لوجسققق ي  كلمققق  تعقققود        

Reasoning الر اض ي. الم ظور  من والاستنتاج( )ال ساب 

 الكلمققققة  ققققي لتلقققق  ظهققققور  أون  ولكققققن  يات،اللوجسقققق يسققققتلدم كققققان الرومققققاي  إن الجقققق ش المققققؤروين بعقققق  ي ققققون  

 الرابقع عوقر لقويت الملق  مس وقاري  أ قد اق قوح  يث ؛7711 عام  ي ا ريسا 71 ال رن   ي كان ال ر بة العرور 

 تسقق   رأبققة جديققدا الاق ققواح بعمقق  وكققان العرققور، ألقق   ققي لرجقق ش ظهققرت التققي الم زايققدا الإدار ققة للموققاك   ققلا

 واوتيقققار التلطقققيط عققن عبقققاره مسقققؤولياأ  ( وكانقق Marechal General de Logisلقققو؛ي )دو  جنقققوان مارشققان

 1والإمداد. الت  لات وأ ظيم المواقع

                                                           
 ،7002 القاهرة، ، الإدارية للتنمية العربية المنظمة منشورات واللوجستيات، النقل خدمات إدارة في الحديثة المفاهيم وأخرون، لاشين فتحي القادر عبد - 1
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 الجق ش أ سقيم أقم  ي مقا 7387 عقام وذلق  الظهقور   ي Logisticsلوجس ي   كلمة ادأت ف د 71 ال رن   ي أما 

 ال  ققوا ألقق  و ققي الرققليوا، كتيكققاتالت ،اله دسقق ي ،اللوج سققتي ،التكتيكقق  ،الاسقق واأي ي وهققي قطاعققاتة ومسقق لققىإ

 .الجيو  أ ر   فن هو اللوجس يات تعر ا كان

 الجيققققو  لت ر قققق  وسققققريع كبيققققو طلققققب ه ققققاك كققققان الثانيققققة العالميققققة ال ققققرب وققققلان وبالت ديققققد 01 ال ققققرن   ققققيأمققققا  

 نتهقاءا وبعقد الأمر كق ، الجق ش  قي وبوقدا؛ وبقالأوالأ أوقرى  مقره الظهقور  إلى اللوجس يات عادت وبذل  وامدادها

 الجيو . لجميع رسمية كلم  اللوجس يات كلم  أصب   الثانية العالمية ال رب

 فيمققا الأعمققان مسققان  ققي اللوجسقق يات أطبيقق  إلققى أرمقق  دراسققات أظهققر اققدأت الثانيققة العالميققة ال ققرب انتهققاء وبعققد

مققن  %01 ن ققوأن  المسققان هققذا  ققي أجر قق  التققي الدراسققات مققن أبققين ، يققث (Busniess Logisticsااسققم )  عققرف

 اللوجس ية. الأيوطة إلى ردها المت دمة يمكن الدون   ي سلع  أي أكل ة إنتاج
 .(Logistic) كللوجستياتعريف ثانيا: 

 التنسققي  م هققوم  ققي أتمثقق  والتققي المتكاملققة الإدارا لدراسققة ال ديثققة المسققالات أ ققد اللوجسقق ية الاعمققان تعتبققو   

 الأعمان. م ظمات  ي عليها ارفالمتع الت ليدية الأيوطة اين والتكام 

 والتلقققز ن التقققدف  ورقااقققة وأ  يقققذ اتلطققيط الخاصقققة العمليقققة ألققق  اأنهققا اللوجسققق ية الاعمقققان تعر قققا و مكققن   

 مكققققان إلققققى الإنتققققاج مكققققان مققققن وذلقققق  العلاقققققة؛ ذات والمعلومققققات النهائيققققة والسققققلع الخققققام للمققققواد وال عققققان الك ققققؤ

 العملاء. إرواء متطلبات أ  ي  بلرض الاستهلاك

 ألطقققيط وأ  يقققذ عمليقققة: " نققق  أع قققى  اللوجسققق ي  (7117) أ.م.اقققالو اللوجسققق ية الأعمقققان إدارا مسلقققت يعقققرف    

 مكقققان مقققن العلاققققة ذات والمعلومقققات النهائيقققة والسقققلع الخقققام، للمقققواد وال عقققان الكقققاء والتلقققز ن التقققدف  ورقااقققة

 1".  عملاءال إرواء متطلبات أ  ي  بلرض الاستهلاك مكان إلى الإنتاج

 هقققققو أقققققوفيو السقققققلع والخقققققدمات للزبقققققائن المسقققققتهدفين  سقققققب  اجقققققاتهم ورغبقققققاتهم اللوجسققققق ي و مكقققققن ال قققققون أن 

االكميققة الم اسقققبة والجقققودا المطلوبققة اأ سقققن الطقققرا وأكثوهقققا ك ققاءا مقققن  يقققث الوققق  والمكقققان الم اسقققب والأمقققان 

ؤسسة  قي إروقاء العمقلاء وز قادا الإنتاجيقة مع أ  ي  درجة عالية من المساهمة  ي أ  ي  أهداف الم ؛المطلوب

 التكاليا.والرب ية وو   

 
                                                           

 .07حة ، الصف7072/7072صلاح الدين جيلح، محاضرات في النقل والامداد الدولي، المحاضرة الأولى، جامعة بسكرة،  - 1
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 . (Supply Chain) سلاسل الامدادثالثا: 

 مقققن أتكقققون  إذ ع اصقققر،كبيقققوا مقققن ال مسموعقققة مقققن وم وااطقققة متكاملقققة شقققبكة إلقققى سلاسققق  الامقققداد وقققيوت

  ققققي توققققارك ع اصققققر وهققققي طة،والأيوقققق التك ولوجيققققة، والت  يققققات والمرققققادر، والأفققققراد المؤسسققققات، مققققن مسموعققققة

رق عة الوقركاتوأتضقمن مسموعقة مقن المكونقات الأساسقية ) .الم تسقات وبيع أرنيع
ُ
.    المسقتودعات، المقوردون ، الم

 وغيوهم( العملاء ،التسزئة أسار ،ال    ،التوزيع مراكز

 النهقائ  الم قتج ما سلي وأنتهي المر عة، الوركة إلى المورد من الخام المواد ا سليم الإمداد سلاس  أبدأ

  التهقا مقن الخدمقة أو الم قتج لتوصقي  الم ظمات أتلذها التي الخطوات أنها أي النهائ ، المستهل  إلى الخدمة أو

  الأصلية
ا
 .النهائ  العمي  إلى وصولا

 مقن متكاملقة ةمسموعق ع قى توقتم  اللوجسق ية عمقانومن ولان التعقار ا السقاا ة يمكقن ال قون أن الأ 

 لققققىإ الخققققام المققققواد أ و قققق  اث ققققاء وذلقققق  ؛م ققققدودا ق ققققوات وققققلان مققققن عديققققده لمققققرات المتكققققررا ةالوظي يقققق الأيوققققطة

 نفققإ لققذل  ،عليهققا ي رققلون  الققذين العمققلاء عيققون   ققي الم تسققات لهققذه ملموسقق  قيمقق  ةاوققاف مققع نهائيققة م تسققات

 ع قى طلق أ ه قا ومقن ؛السقوا  ةسقا  لقىإ الم قتج وصقون  قبق  مقرات اولعقد متكقرر  بوقك  أتم اللوجس ية الأيوطة

 1.الامداد ةسلسل ةتسمي المتكررا اللوجس ية الأيوطة

 .رابعا: مزيج الأنشطة اللوجستية

 :كالتالي للوجس يةا للعملية مساعدا ورى وأ لوجس ية ةيوطأ لىإ اللوجس ية الأيوطة أ  سم

 :اللوجستية الأنشطة  -2

 :العملاء ةخدم معايير  -

 العملاء ةلخدم مستو ات ووع. 

 العملاء ورغبات اتا تياج أ ديد. 

 :النقل  -

 ال    مسارات سلوبأو  نوع اوتيار. 

 ال    وسعر  مولات أ ديد. 

 :المخزون دارةإ  -

 النهائية والم تسات الخام للمواد التلز ن سياسات. 

 التلز ن ن اط موقع وحجم عدد. 
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 :المساعدة الأنشطة  -1

 :المخازن  -

 الملازن  وأرأ ب وأ ظيم الملزون مسا ة أ ديد. 

  لزن الم شك. 

 :المواد مناوله  -

 المعدات. اوتيار 

 الطلبات. أسهيز اجراءات 

 الشراء:  -

 التور د. مرادر اوتيار 

  الوراء. وكميات الوراء أوقي 

 :ةالتعبئ  -

 التلز ن. لأغراض العبوات أرميم 

 ورار.والأ  الخسائر من ال ماية 

 :جلأ من الانتاج عمليات بين التنسيق  -

 التسميعية الكميات أ ديد. 

  الإنتاج. وملرجات الوق  تسلس 

 :المعلومات صيانة  -

  البيانات أدف. 

 الرقااية الاجراءات. 

 وظيفة النقل.خامسا:               

 هميتقققق أ الققققدولي لل  قققق  كققققان ول ققققد لهققققا الرئ سققققية الققققدعائم  ققققدوأ العالميققققة التسققققارا عرققققب الققققدولي ال  قققق  يعتبققققو   

 الكوققققوف  ركقققق  وأ ققققام  العققققالم  ققققي الرئ سققققية الطققققرا  اك وققققاف مققققع سققققيما لا ؛الماضقققق ي  ققققي الاقترققققاديةوأبعققققاده 

 مقع كثقوأ ل قزداد 71 ال قرن   قي يلالقدو  ال  ق  ةهميقأ زادت الانتقاج وز قادا الرق اعية الثقورا ظهقور  ومقع ،الجلرافية

 السقلع ن ق  عمليقات  ي ومساهمت  الجوي  ظهور ال   و  العور ن وأوسع التسارا الدولية ال رن  م ترا ادأي 

ة  ركققق وز قققادا العولمقققة عرقققر ودوقققون  الوا قققد والعوقققر ن ال قققرن  وبدايقققة الجديقققدا الأل يقققة وقققون د ومقققع .فقققرادوالأ 
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 م زايقدا طلبقا شقك  ذلق  كق  ؛يضقاأ الخقدمات  قي ولكقن السقلع  قي ف قط لق ت الدوليقة والتسقارا العالمية السيا ة

 1.الملتل ة اأنواع  الدولي ال    عمليات ع ى

 يمكققن مققا ةم ظمقق ه ققاك نأ ترققور ن نأ يمكققن لا نقق إ  يققث ؛ساسققيةالأ  اللوجسقق ية الأيوققطة مققن ال  قق  يعتبققو   

 النهائيققة للم تسققات أو أ تاجهققا التققي الخققام لمققوادل اللازمققة ال ركققة أققوفيو اققدون  بهققا الخاصققة الأيوققطة أمققار  نأ

 .السوا   ي لعملائها أوفيوها و ي تسو  ها  ي أرغب التي

 شققخالأ اواسققطت  ينت قق  يوققاط كقق  ال ققانون  نظققر  ققي ن ققلا يعققد كالتققالي:ويعققرف ال ققانون الجزائققري يوققاط ال  قق  

 ن قققلا ويعقققد نوعهقققا كقققان مهمقققا مركبقققة مققق ن ع قققى آوقققر مكقققان إلقققى مكقققان مقققن اضقققائع أو أشقققخاص مع قققوي  أو طبيعقققي

 لهقققذا لهقققم مقققروالأ مع قققو ين أو طبيعيقققين أشقققخاص اققق  ي قققوم الليقققو ول سقققاب أجقققر م ااققق  يقققتم ن ققق  كققق  عموميقققا

 2.اللرض

 هقققذه مقققن بعققق  يكقققون  والتقققي هدفققق  ااأسقققاه منهمققققا كقققق  والأفقققراد البضقققائع أ ر ققق  عمليقققةويعقققرف أيضقققا ع قققى أنققق  

 3.اقترادية غيو أو اقترادية الأهداف

ومققع التطققور التك ولققو؛ي والعل ققي ال اصقق   ققي هققذا الققزمن؛ لققم يعققد ال  قق  ي ترققر ف ققط ع ققى السققلع والخققدمات 

لك وونيقة وغيوهقا ولعق  التعر قا الاتق  يعتبقو المادية والعينية ف ط اق  أطقور ل وقم  ن ق  المعلومقات والأمقوان الا

 عقن الم قافع ز قاده لقىإ يهقدف دي قاميك  يوقاط هو  أكثو شمولا من التعار ا الساا ة  يث يعرف ال    كالتالي: 

 ااسققققتلدام لأوققققر مووققققع مققققن وغيوهققققا مققققوانالأ  ورؤو  والت  يققققات والمعققققارف والسققققلع والمتققققاع فققققرادالأ   مقققق  طر ققق 

 يسققرهاوأ الطققرا  قرقرأ وفقق  المتباي قة بعققادوالأ المسقافات عبققو ةوالسققع والسقرعة ال ققوع ملتل قة ووسققائط وسقائ 

 4.ممكن وق  ق أ و ي ةأكل  هاقلوأ
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 :الثاني المحور

 الوسائط متعدد النقل

 الأهداف التعليمية

 ؛: التعرف على ماهية النقل متعدد الوسائطالهدف الأول 
 ؛مهام متعهدو النقل: تحديد مسؤوليات والهدف الثاني 
 ؛: دراسة إيجابيات وسلبيات ومخاطر النقل المتعددالهدف الثالث 
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عتبو ال    متعدد الوسائط من أهم الم اهيم ال ديثة  ي مسان اللوجس يات وال   ،  يث ي    

. يسعى هذا ال ظام يهدف إلى دمج وسائ  ال    الملتل ة مث  البوية والب ر ة والجو ة  ي نظام وا د متكام 

إلى أ  ي  ك اءا أع ى  ي ن   البضائع من ن طة المنوأ إلى وجهتها النهائية، مع أ لي  التكاليا وأ سين 

 سرعة وجودا الخدمات.

 النقل متعدد الوسائط تعريفأولا: 

ن  نظام مادي متكام  لل    الدولي للبضائع و لضع أ ع ىال    الدولي متعدد الوسائط أ وم فكرا 

لي أ سيو التوسع الم تظم للتسارا العالمية من ولان أ لي  الوق  إويهدف  ؛ل ظام قانوي  واص وم دد

وال اقد  ي عمليات ال    والال زام االوق  ال  ي   وو   التكل ة الإجمالية لمرا   ال    ورفع مستوي 

 لل   .أداء الخدمة واوترار عبء الوثائ  الورقية والاجراءات الإدار ة وال  ية 

 وأرسق   الوسقائط متعقدد ال  ق  م هقوم (UNCTAD) والت ميقة للتسقارا المت قدا مقمالأ  مقؤأمر وضحأ ول د

 سقا أ ع قى ال  ق  وسائط من ق الأ ع ى ملتل تين اواسطتين اضائع ن   :ن أ ع ى وعرف  7131 عام قواعده

 البضققاعة الوسققائط متعقدد وليالققد ال  قق  متعهقد فيقق  يأوققذ ؛مقا الققد  ققي مقا مكققان مققن الوسقائط متعققدد ن قق  ع قد

 1. ا.وا د مينأا اوليرة ظ  و ي علي  ت  م جرأ م اا  ورأ الد  ي لل سليم الم دد المكان ىإل  راست   ي

اللايقة مقن نظقام ال  قق  متعقدد الوسقائط هقي أ سققين ك قاءا التسقارا الدوليقة مققن وقلان أرشقيد عمليققات 

 :بهدفال    

 ؛ة ل    البضاعة. أ  ي  وفورات  ي التكل ة الإجمالي 

 ؛. اوترار الوق  المستلرا  ي عمليات أداون ون   البضاعة 

 ؛. إنساز ن   وتسليم وأوصي  البضاعة  ي الوق  الم دد 

  أوفيو مز د من ال ماية والأمان وأ لي  ا تمالات  دوث الاورار للبضاعة أث اء الر لة .

 ؛الإجمالية

  . ر   اوتيار أفض  الطرا ل ركة سيوها أو ك اءه  ي ن   البضاعة سواء عن ط ىومان أع

 .أيسب وسائ  ال    ل ملها
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 1جدول: مقارنة بين النقل الأحادي والنقل متعدد الوسائط

 الوسائط متعدد النقل الواسطة احادي النقل

 للوا ن وم سرا مباشره ودمة وتع دها الش ن مرات تعدد

 الم كم ال زامن ودمات الوق  وبط صعوبة

 الر لة سيو ووط وسيلة ن   اوتيار  ي ال وشيد ال    وسيل  تياراو  ي جمود

 أكاليا اأق  ال    عمليات أكاليا التكاليا ز ادا مع ال    عمليات تعدد

 لل    وا د متعهد مع التعام  متعددين ناقلين مع التعام 

 الش ن مواجهة  ي وا ده ةمسؤولي ال    وسائ  اتعدد المسؤولية تعدد

 وا دا ن   وثي ة ال    ائ وث تعدد

 وا د اجمالي نولون  ال    وسائ  اتعدد ال والين تعدد

 البضائع ووياع ألا أ لي  والضياع والخسارا التلا من البضائع ل  أتعرض ما كثوا

 البضائع تسليم مبدأ سرعة أ  ي  النهائ  المستهل  يد الى أر   ت  البضائع ر ل  زمن طون 

 

 لنقل متعدد الوسائطتحقق ا شروطثانيا: 

من أج  اعتبار عملية ال    ومن عمليات ال    متعدد الوسائط لااد من أوفر أ د الوروط 

 التالية:

 ةو ا ر أ ؛ةوسك   ديديق  مث  ا ر   الأ ىلدام واسطتي ن   ملتل تين ع ن يتم ال    ااستأ -

 ة؛وجو  ةو طرا ار أ ؛ةوجو 

 ؛ي دولتين ملتل تيني اين مكانين  أ ؛ن يكون ال    دولياأ  -

امعرفة متعهد ال    )مر   البضائع لتلط  كافة مرا   ال    وأ توي  اأن أردر وثي ة ن   وا د -

 (؛شروط ع د ال    متعدد الوسائط ىع 

ن أ ع د المسئولية عن البضائع ولان مرا   ال    جميعها لشخالأ وا د يتولى أ ظيم وأ  يذ أ -

ص اب البضائع عما قد يريبها من الهلاك أو التلا أو أ اممهو مسؤولا أو  ،ال    ار ت  اصيلا

 ؛  راستالتأويو  ي تسليمها طوان مدا وجودها  ي 
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 .أجرا ن   شامل  تلط  كافة مرا   ن   البضاعة ىأن ي ر  متعهد ال    ع  -

 متعهدو النقل متعدد الوسائطثالثا: 

 الباب من ال    عمليات أ ظيم عاأ   ع ى يأوذ الذي الشخالأ اأن  الوسائط متعدد ال    متعهد يعرف   

، وه اك فئتان الر لة مرا   ةكاف يلط  وا د ن   مس  د اموجب ن   ةوسيل من كثوأ ااستلدام الباب لىإ

 1من متعهدي ال    متعدد الوسائط:

 متعهدو النقل متعدد الوسائط ملاك السفن: -2

وم  عمليات ال    من الباب إلى مع ان وار ال    اال او ات، امتدت ودمات ملاك الس ن ل 

 عربات السك  ال ديدية، وأصبا 
ا
الباب، فرار ملاك الس ن يمتلكون أسطون من الوا  ات وأ يانا

اإمكانهم أ ديم ودمات متكاملة لل    متعدد الوسائط ااستلدام الوا  ات والسك  ال ديدية والس ن، 

الإلك وونية لمسارات ال او ات لضمان السيطرا ع ى   ي إطار أ ظيم إداري عان الك اءا ااستلدام المتابعة

 أ ركاتها.

 متعهدو النقل متعدد الوسائط من غير ملاك السفن: -1

متعهدو ال    من ال ئة الثانية لا يمتلكون أي وسيلة، ولكنهم يمتلكون المرونة الكافية  ي اوتيار 

كثو ملاءمة، اما ي     ي النهاية و   التولي ة المث ي من وسائ  ال    الملتل ة، واوتيار المسارات الأ

 أكاليا ال    وو   زمن الر لة.

 مقومات متعهدو النقل متعدد الوسائط: -0

  بادن و أتوافر لدي  شبكة دولية من ال روع أو الوكلاء ع ى المسارات التي يلدمها  ي الدون الملتل ة -

.
ا
 معهم البيانات الك وونيا

وسائل  من أسعار ش ن، أكاليا الم اولة، الاأ اقيات الدولية الإلمام اأوواع سوا ال    اكافة -

 وال وريعات الداولية.

أوافر الم درا المالية التي أمكن من مواجهة  الات الطوارئ التي قد يتعرض لها ن يسة ف د أو ألا -

 أو أأور البضاعة.
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 متعهدو النقل متعدد الوسائط ات ومهاممسئوليرابعا: 

 المسؤوليات: -2

مسئولية متعهد ال    من ل ظة استلام البضاعة إلى وق  تسليمها ويسأن عن ف د أو ألا أو أبدأ 

 التأور  ي تسليمها. 

امسرد أن يسلم الوا ن البضاعة لمتعهد ال    ي   يده من أي مهام وإجراءات أتر  بعملية 

ز ن ولا بعمليات التأمين ال   ، فلا شأن ل  الط سيو وسائ  ال    ولا بع ود الش ن والت ريغ ولا االتل

 الجمرك .والتلليالأ 

 1هام:الم -1

  أكل ة؛ي    السرعة والأمان وأق  اوتيار أيسب مسارات ووسائط للر لة اما 

 ؛أأجيو الس ن أو حجز مسا ات 

  اقترادي؛أسميع الش  ات / ال او ات إلى أن أربا حجم 

 ؛متابعة ش  ات ال وانز   وتسهي  وروجها من المي اء 

 ؛اوليرة أأمين ال رون ع ى  

  ؛حجز مسا ات  ي الملازن 

 أ ضيو شهادا المنوأ؛ 

 ال رون ع ى أرويالأ التردير؛ 

 أ م  الأعباء ال انونية والمادية المتعل ة ا    البضائع واستلامها وتسليمها؛ 

 .ال يام اك  المهام ار ت  أصيلا ول ت وكيلا عن صا ب البضاعة 

 

 سائطيات وسلبيات النقل متعدد الو ايجابخامسا: 

 الوسائط:ايجابيات النقل متعدد  -2

 ؛أ  ي  وفورات  ي التكل ة من ولان و   التكل ة الإجمالية ل    البضاعة 

 2؛اوترار الوق  المستلرا  ي عمليات أداون ون   البضاعة مما يؤدي الي أ لي  زمن الر لة 
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ر، الاكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا النقل محمد محرز إسماعيل، الاتجاهات الحديثة في إدارة الموانئ البحرية دراسة ميناء اللاذقية، رسالة ماجستي - 2

 .87، ص7002البحري، الاسكندرية،
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    ؛انل اض السعر الإجمالي لل 

  ؛للمردر والمستورد أفض   دم ودم  ي سن ادوره ال يمة المضافة و ز د الرب ية و 

  أوفيو مز د من ال ماية للبضائع الم  ولة وأ لي  الاورار والخسائر التي قد أر   االبضاعة

 ؛اث اء ن لها وأداولها

 ؛ك اءا أ  يذ ودمات ال    متعدد الوسائط المضبوط ا ع نساز عمليات ال     ي الموعد إ 

  لي  الملزون مما يؤدي الى و   أكاليا الانتاج  ي أ لي  رأ  المان المس ثمر من ولان أ

 ؛النهاية

  ن ك اءا متعهد ال    أطمئن شركة البضاعة نظرا لا  ع ىالانل اض النسبي ل سط التأمين

 ؛التأمين

  ؛إجراءات التأمين أكثو بساط 

  الش  ات  ع ىإمكانية أ بع واقت اء أثر البضاعة أث اء مرا   الر لة وسهولة الاستدلان

 ؛  وداالم

 ؛أس ب غرامات تعطي  ال او ات 

 يؤدي وهذا ألا أو ف د دون  جيدا  الة  ي النهائية م طتها الى البضائع وأوصي  السلامة 

 1التأمين؛ إجراءات أبسيط الى أيضا

   ؛ ي سلسلة ال    وأكالي ها أفض الت كم بوك 

 ؛تعجي  التلليالأ الجمرك ؛ أ لي  المس  دات المطلوبة 

  ؛ر العاار أو التأويو  ي ن اط ال وانز  أ ريو وق  المرو 

  يساعد ع ى أطبي  نظام اللوجس يات والت ر ب اين البائع والمو وي. 

 الوسائط:سلبيات النقل متعدد  -1

 :التكاليا الأولية العالية 

إيواء وأطو ر البنية الت تية لل    متعدد الوسائط يتطلب اس ثمارات كبيوا  ي البداية، مما يمكن 

ا للدون أو الوركات ذات الموارد المالية الم دودا.أن يكون أ   ديا

 السك  ال ديدية، والطرا المترلة يمكن أن أكون ااهظة.و أكل ة ا اء وأ ديث الموايئ 

                                                           
 .328هشام الجندي ، مبادئ النقل، بدون دار نشرن بدون تاريخ نشر ، ص 1
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   والإدارا:تع يد التنسي 

ال    متعدد الوسائط يتطلب أنسي ا دقي ا اين ملتلا وسائ  ال   ، مما يمكن أن يز د من 

 س ية.تع يد العمليات اللوج

 ال اجة إلى نظام إدارا متكام  وقوي لضمان انت ان سلت للبضائع اين وسائ  ال    الملتل ة.

 : اعتماد كبيو ع ى التك ولوجيا 

يتطلب ال    متعدد الوسائط استلدام أ  يات  ديثة ومتطورا لإدارا العمليات والتنسي  اين  -

 وسائ  ال   .

وبات  ي أبني التك ولوجيا الم اسبة وأكاملها مع الأنظمة يمكن أن أكون ه اك أ ديات أ  ية وصع -

 ال الية.

 ال واجز الت ظيمية وال انونية: 

ألتلا اللوائا وال وريعات المتعل ة اال    اين الدون والم اط ، مما يمكن أن يعوا التكام  السلت 

 1لوسائ  ال    الملتل ة.

 ة لضمان أواف  اللوائا والسياسات.ال اجة إلى أنسي  اين ال كومات والمؤسسات الملتل 

 الت ديات البيئية والاجتماعية: 

بع  وسائ  ال    المتعددا الوسائط مث  الش ن الب ري يمكن أن تساهم  ي التلوث البيئي إذا لم 

 يتم استلدام أ  يات نظي ة.

مث  النزوح أو . التأثيوات الاجتماعية ع ى المستمعات الم لية بسبب أطو ر البنية الت تية الجديدا 

 التليوات  ي نمط ال ياا.

 ملاطر الأمن والسلامة: 

أ    البضائع عبو وسائ  ن   متعددا يمكن أن يز د من ملاطر ال  دان أو السرقة إذا لم يتم 

 أأمينها بوك  كاف.

 

                                                           
 .128عبد القادر فتحي لاشين، مرجع سابق، ص- 1
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 هددة للنقل متعدد الوسائطلما المخاطر سادسا: 

 :التليوات الاقترادية العالمية -7

  ط والمواد الخام يمكن أن أؤثر ع ى أكاليا ال ولي  والريانة لوسائ  ال    الملتل ة.أ لبات أسعار ال  -

 الأزمات الاقترادية العالمية قد أؤدي إلى أ لي  التمو   والاس ثمارات  ي مواريع ال   . -

 عدم الاست رار السياس ي: -0

ن الدون و ؤثر ع ى سلاس  النزاعات السياسية وعدم الاست رار الأمني يمكن أن يعوا  ركة البضائع اي -

 الإمداد.

 ال يود التسار ة والع وبات الاقترادية يمكن أن تعرق  التعاون الدولي  ي مسان ال    متعدد الوسائط. -

 :الملاطر البيئية والكوارث الطبيعية -8

 الكوارث الطبيعية مث  الزلازن وال يضانات يمكن أن أدمر البنية الت تية لل    وأوقا عمليات ال   . -

التليوات الم اوية قد أؤدي إلى تليوات  ي الأنماط اللوجس ية، مما يتطلب تعديلات  ي البنية الت تية  -

 والاس واأيسيات.

 :الت ديات الت  ية والأمن السيبواي  -0

 الاعتماد الم زايد ع ى التك ولوجيا يمكن أن يز د من وطر الهجمات السيبوانية التي تعط  عمليات ال   . -

  ية  ي أكام  الأنظمة الجديدا مع الأنظمة ال ائمة قد أؤدي إلى مواك   ي الك اءا الت ديات الت -

 ال وليلية.

 الم افسة الوديدا: -5

الم افسة الوديدا اين الدون والم اط  لجذب الاس ثمارات  ي قطاع ال    قد أؤدي إلى ولوط ع ى الموارد  -

 والبنية الت تية.

  ى السوا، مما ي ل  من فرص الوركات الرليوا والمتوسطة.الوركات اللوجس ية الكبيوا قد تسيطر ع -

 :ال وريعات واللوائا الرارمة -7

 التليوات  ي اللوائا البيئية والص ية يمكن أن أز د من أكاليا الامتثان وأؤثر ع ى عمليات ال   . -

 :الت ديات المالية -1

 واريع البنية الت تية الكبيوا.أ لبات الأسواا المالية وصعوبة ال رون ع ى التمو   قد تعوا أ  يذ م -

 ارأ اع التكاليا يمكن أن يؤثر ع ى ال درا الت افسية و  ل  من ال وائد الاقترادية المتوقعة. -

 الت اوت  ي الت مية الاقترادية: -3
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الت اوت  ي مستو ات الت مية الاقترادية اين الدون والم اط  يمكن أن يؤدي إلى أ اوت  ي ال درا ع ى  -

 ل    متعدد الوسائط.أبني وأطو ر ا

 البنية الت تية اللازمة. الدون ال  يوا قد أواج  صعوبة  ي مواكبة الدون المت دمة  ي أطو ر -

 ؛تليوات الطلب والسوا  -

 التليوات  ي أنماط التسارا العالمية قد أؤثر ع ى الطلب ع ى وسائ  ال    الملتل ة. -

أتطلب تعديلات سريعة ومكل ة  ي البنية الت تية الت ولات  ي سلوك المستهلكين والتوجهات السوقية قد  -

 .لل   
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 :الثالث المحور

 الامداد سلاسل إدارة

 الأهداف التعليمية

 ؛التعرف على إدارة سلاسل الامداد ومكوناتها: الهدف الأول 
 ؛: تحديد أهداف وأهمية إدارة سلاسل الإمدادالهدف الثاني 
 ت والتقنيات المستخدمة في إدارة سلاسل الامداد.: الاستراتيجياالهدف الثالث 
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دارا سلاس  الإمداد من المسالات ال يو ة  ي عالم الأعمان والتسارا؛ فهي عملية توم  إ دعت

التلطيط والتنسي  والإشراف ع ى جميع الأيوطة المتعل ة اتدف  المواد الخام، وألز ن الم تسات، وأوزيعها 

ستهل  النهائ . وقد اك سب  أهمية كبيوا  ي ظ  التطورات التك ولوجية والت ديات التي  ت  أر  إلى الم

 ها العولمة وز ادا الم افسة اين الوركاتتفرو

تعم  إدارا سلاس  الإمداد ع ى أ سين ك اءا وفعالية العمليات اللوجس ية، اما يضمن أ لي  

وتوم  عدا جوانب، منها إدارا الملزون، وال   ،  التكاليا وأ سين جودا الم تسات وز ادا روا العملاء.

وأور د المواد، وأ لي  البيانات، والااتكار  ي الت  يات اللوجس ية. من ولان دمج أ  يات مت دمة مث  الذكاء 

الاصط اعي وإن ون  الأشياء وأ لي  البيانات الكبيوا، أصب   الوركات قادرا ع ى أ  ي  أداء أفض   ي 

 السوا.مما يساعدها ع ى التكيا السريع مع متليوات  سلاس  الإمداد،

  الإمدادسلاسل تعريف ادارة أولا: 

هي عملية التلطيط والت  يذ والإشراف ع ى أدف  المواد والمعلومات والخدمات من ن طة المنوأ إلى      

اء الك ي للم ظمة. ن طة الاستهلاك، بهدف أ  ي  التوازن اين العرض والطلب وأ لي  التكاليا وأ سين الأد

وهي توم  مسموعة من الأيوطة المتكاملة التي تهدف إلى أنسي  العمليات عبو ملتلا الجهات التي تسهم  ي 

 والخدمات.إنتاج وأوزيع الم تسات 

 

 1مصطلح ادارة سلاسل الامداد واللوجستيات: بين الرئيسة الاختلافات

 :اينهما الخلط أس ب ع ى تساعد والتي المرطر ين، ناي الرئ سة الاوتلافات يستعرض بع  بع  ي ي فيما

                                                           
 .02. صw w w . c f k c . g o v . s aلمالية السعودية، تقرير سلاسل الامداد، مركز التواصل والمعرفة المالية، مبادرة وزارة ا- 1
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 والتور قققققققد الإمقققققققداد سلاسققققققق  إدارا تعقققققققد  
ا
 داوققققققق  المتعقققققققددا الرئ سقققققققة العمليقققققققات ايقققققققن يربقققققققط شقققققققاملا م هومقققققققا

 السقققققلع وأدفققققق  وألز قققققن  ركقققققة إلقققق  اللوجسققققق يات توقققققيو ا  مقققققا أ افسققققية، ميقققققزا وعبوهققققا لت  يققققق  الوقققركات

 .الوققاملة والتور ققد الإمققداد داوقق  سلاسقق  والمعلومققات والخدمققات

 الرئ قققققت ال وكيققققز ي رققققب ا  مققققا أ افسقققققية، ميققققزا علقققق  والتور ققققد الإمقققققداد لسلاسقققق  الرئ ققققت ال وكيققققز ي رققققب 

 .العمقلاء متطلبقات ألبيقة اللوجسق ية علق  لرخدمقات

 سلسققققلة إدارا أن  يققققن فقققق  عسققققكر ة، جققققذور  مققققن ظهققققر طو لققققة، تققققراف م ققققذ موجققققود مرطلققققا اللوجسقققق يات 

  مرطلقا جديقد الإمقداد
ا
 .يسقبيا

 إلا ل س  اللوجس يات  
ا
 والتور د. الإمداد سلاس  ومن يواطا

 

  .الإمدادمكونات إدارة سلاسل ثانيا: 

 :سلاس  الإمداد أتألا من عدا ع اصر رئ سية توم  إدارا

المر لة ووع اس واأيسيات لتلبية الطلبات المست بلية مع مراعاا المتطلبات  ي هذه  يتمالتخطيط:  .2

 الم اسبة.والموارد المتا ة ويوم  ذل  أوقع الطلب وأ ديد مستو ات الملزون 

توم  عملية شراء المواد الخام والمكونات الأساسية التي أ تاجها الوركة لترنيع  :المشتريات .0

 م تساتها.

 . و   المواد الخام إلى م تسات نهائية، مع ال وكيز ع ى الك اءا والجوداعملية أ هيالإنتاج:  .8

توم  ن   الم تسات النهائية من مواقع الإنتاج إلى أماكن التلز ن أو ن اط  واللوجستيات:التوزيع  .0

 البيع.

تهدف إلى الت كم  ي مستوى الملزون لتلبية الطلب اأق  أكل ة، مع أس ب وجود  المخزون:إدارة  .5

 .  أو ن الأ  ي الموادفائ

أركز ع ى ألبية ا تياجات العملاء وأوقعاتهم، اما يوم  أوفيو المعلومات وإدارا  العملاء:خدمة  .7

 .الطلبات والش ن وال سليم
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 S7R:1  يعرف ما أ    اللوجس ية عمانالأ  داراإ وأ الامداد سلاس  داراإ أطبي  نفإ وعموما

 Right Product                    الملائم الم تج .7

 Right Quantity               الملائمة الكمية .0

 Right Condition              الجيدا ال الة .8

 Right Place                      الملائم المكان .0

 Time Right                  الم اسب الوق  .5

 Customer Right        الم اسب المستهل  .7

 Right  Cost                 الم اسبة تكل  ال .1

 

  أهداف إدارة سلاسل الإمدادأنواع و ثالثا: 

 اين الاوتلاف  سب وذل  الأنواع والأشكان من العديد ه اك نأ نسد الامداد نواعأ عن ال ديث ع د  

 2:نواعالأ  هذه من ونذكر وطبيعتها المؤسسة هدافأ

 ومراكزها المؤسسة يوط لأ لازمةال الخام المواد توفيوا يسما الذي وهو ن:التموي لوجستيك .7

 الإنتاجية.

 المؤسسات لأيوط  اللازمة الملتل ة المواد وجلب اتوفيو يسما الذي هو :العام تموينال لوجستيك .0

 العمومية. والإدارا الخدمية

 .نتاجالإ  وألطيط جالإنتا ةبعملي يلتالأ الذي وهو الإنتاج: لوجستيك .8

 .المعارك  ي ميادين لرج ود ال رب  والعتاد المؤن  واتوفي يهتم الذي وهو اللوجستيك العسكري: .0

 .الموزعين قب  من والسلع المواد من اا تياجاتهم النهائيين الزبائن اإمداد و تعل  :توزيعال لوجستيك .5

 كتوفيو ؛الم تسات شراء بعد عملائهال المؤسسات أضمنها التي الخدمات وهي البيع: بعد ما لوجستيك .7

 دمات ما بعد البيع.وو الليار  وقطع الريانة

 أو المققوردين إلققى الزبققائن مققن أكققون  التققي العكسققية االتققدف ات ال ققوع هققذا و تعلقق  العكستت: : اللوجستتتيك .1

 ،"العائقققدا اللوجسققق ية الخقققدمات"  تققق  أو" الرجعيقققة اللوجسققق ية الخقققدمات"وتسققق   أيضقققا اقققق :  الم تسقققين

                                                           
 .17ص سابق، مرجع لاشين، فتحي القادر عبد - 1

2 - Yves Pimor et Michel Fender, LOGISTIQUE :( Production • Distribution • Soutien), l’usinenouvelle DUNOD , 2éme 

édition , paris, 2008, pp 04-05. 
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المقققواد   تققق  أو اإصقققلا ها ال يقققام  قققي بيرغققق التقققي أو العميققق  ير قققدها لا التقققي الم تسقققات اسقققتعادا وهقققي مثققق 

المسقققق وجعة كعلققققب التلليققققا وق   قققققات الزجققققاج والكققققراأين لإعققققادا أقققققدو رها أو الققققتللالأ منهققققا أو معالجقققققة 

 وغيوها. الر اعية ال  ايات

 :تهدف إدارا سلاس  الإمداد إلى أ  ي  عدا أهداف رئ سية، من أارزها

 .والمعلومات لر د من التكاليا والت لي  من الهدرمن ولان أ سين أدف  الم تسات  الكفاءة:زيادة  .7

 .رفع مستوى الم تسات من ولان الرقااة والت كم  ي كافة مرا   الإنتاج الجودة:تحسين  .0

 .ال د من الملاطر ال اأسة عن تعط  سلاس  الإمداد أو أأويو الش  اتتقليل المخاطر:  .8

 المطلوبة.االسرعة والجودا ولان ألبية ا تياجات العملاء  العملاء: منتحقيق رضا  .0

 الجققودا وأ سققين الكليققة، التكققاليا أل ققي  أو أ ليقق  إلى والتور ققد الإمداد سلسققلة إدارا تهققدف عامققة رقق ةا

 والتور قققققد، الإمقققققداد لسلسقققققلة رئ سقققققة أهقققققداف عقققققدا وأوجقققققد. الرب يقققققة وز قققققادا العميققققق ، ودمقققققة وتعظققققققيم الكليققققققة،

 1:منهقا

  التكاليا وبأق  الم اسبين، والوق  المكان  ي الجيد الم تج ع ى ال رون. 

  للعمي  ودمة أفض  وأ ديم يمكن ما أق  الملزون جع. 

  الإنتاج دورا وق  أل ي. 

  مسقققققققتو ات  ققققون  إيسااقققققق  شقققققعور  ه ققققققاك يكقققققون  لذلقققققق  والتور قققققد؛ الإمققققققداد سلسقققققلة فقققققق  الملاطقققققر أ ليققققق 

 .النهائق  العميق  ودمقة ، ومسقتو اتوالعمليققات الملققزون،

 ال ظام مثالية ع ى يكون  والتور د الإمداد سلسلة  ي ال وكيز. 

  رصق ،ورااأ صق ر ،جقانأ صق ر ،ملقزون صق روهقي:  الخمسقة  ارالأصق اسق واأيسيةا يسق   ما أ  ي  

 2.عطانأ ص ر ،وطاءأ

  أهمية إدارة سلاسل الإمدادرابعا: 

  ي أ سين أداء الوركات وجعلها أكثو أ افسية،  يث أنهاألعب إدارا سلاس  الإمداد دو 
ا
  يو ا

ا
 :را

 .تساعد ع ى أ لي  التكاليا من ولان أ سين العمليات وأ لي  الملزون ال ائ  .7

 .تساهم  ي أ سين ودمة العملاء ا سليم الم تسات  ي الوق  الم دد وبالجودا المطلوبة .0

ا ع ى البيانات المتعل ة بسلسلة الإمدادأمكن من األاذ قرارات اس واأيسية أفض  اعتما .8  .دا

                                                           
 .30ص. مرجع سابق المالية، والمعرفة التواصل مركز الامداد، سلسلا تقرير - 1

 .31بن محياوي سميحة، مرجع سابق، ص - 2
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  التحديات الت  تواجه إدارة سلاسل الإمدادخامسا: 

 أواج  إدارا سلاس  الإمداد العديد من الت ديات، من أارزها 

مققققن الرققققعب التنبققققؤ ادقققققة امسققققتوى الطلققققب ممققققا قققققد يققققؤدي إلققققى ولقققق   ققققي  العمتتتتلاء:التغيتتتترات فتتتتي طلتتتت   .7

 الملزون.

إذا واجقققق  المققققورد موققققاك   ققققي الإنتققققاج أو ال  قققق ، ف ققققد يققققؤثر ذلقققق  ع ققققى سلسققققلة  وردين:المتتتتالاعتمتتتتاد ع تتتت   .0

 .الإمداد

 .يتطلب أ ديثات دائمة  ي الأنظمة والتك ولوجيا المستلدمة السريع:التطور التكنولوجي  .8

أتطلققققققب مققققققن الوققققققركات الامتثققققققان للمعققققققاييو البيئيققققققة وال ققققققوانين الم ليققققققة  والقانونيتتتتتتة:التحتتتتتتديات البي يتتتتتتة  .0

 .دولية، مث  اللوائا المتعل ة االتلوث وال  اياتوال

 

   التقنيات المستخدمة في إدارة سلاسل الإمدادسادسا: 

 :تستلدم العديد من الت  يات المت دمة لدعم إدارا سلاس  الإمداد، ومنها 

 أوفر أدوات لدمج البيانات عبو جميع عمليات الوركة  :المؤسسةنظم تخطيط موارد  .7

تسقققققققتلدم لت ليققققققق  كميقققققققات ضقققققققخمة مقققققققن البيانقققققققات لت سقققققققين التوقعقققققققات واألقققققققاذ  :رةالكبيتتتتتتتالتحلتتتتتتتيلات  .0

 .ال رارات

أجهققزا الاس وققعار المترققلة عبققو الإن ونقق  ع ققى مراقبققة وأ بققع الم تسققات  ققي الوققق   تسققاعدالأشتتياء: إنترنتت   .8

 .ال ع ي

 .دقة التوقعات وز ادا ك اءا العمليات لت سينالآلي: الذكاء الاصطناعي والتعلم  .0

 ادارة سلاسل الامداد  تاستراتيجيا: سابعا

أتضمن اس واأيسيات إدارا سلاس  الإمقداد العديقد مقن الأسقاليب التقي تسقاعد المؤسسقات ع قى أ سقين 

 1:أارز الاس واأيسيات المستلدمة وفيما ي يك اءتها ال وليلية وأ لي  التكاليا وألبية ا تياجات العملاء. 

 العملاء: ع   التركيز استراتيجية-2

 وبالتققالي لققديها، هامققة أولو ققة العمققلاء وأوقعققات طلبققات أضققع اسققتا اء، دون  والوققركات المؤسسققات جميققع

 .التور د سلسلة نظام إدارا  ي الوظائا أهم من العملاء ا تياجات ع ى ال وكيز اات

                                                           
1 - https://bakkah.com 
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 الم ظمققة، وغيققو الم ظمققة البيانققات جمققع وققلان مققن العمققلاء متطلبققات فهققم الوققركات ع ققى يتعققين ولققذل ،

 الإلك وويقق  البويققد ورسققائ  الطلبققات وعققدد البيققع ن ققاط أ ليقق   ققون  دقي ققة معلومققات الوققركات منهققا تسققت   ثققم

ققققن البيانققققات ألقققق  فسميققققع الاجتمققققاعي، التواصقققق  وسققققائ  وأيوققققطة
ّ
 أفضقققق  واألققققاذ العققققام الأداء أ سققققين مققققن أمك

 .ال رارات

 التنبئية: الأعمال استراتيجية-1

قققا ووقققبطها الشققق  ات لإدارا الوقققركات بهقققا تسقققتعين التقققي يقققةالت بئ الأدوات مقققن العديقققد ه قققاك  لعقققدا طب ا

ن إذ المرور،  ركة أو الط ت ومنها عوام 
ّ
 .وقوعها قب  الاوطرااات اك واف من الاس واأيسية هذه أمك

 أساسققققها ع ققققى الوققققركات أبنققققي والتققققي الرقميققققة، التققققوائم مثقققق  أ  يققققات سققققتلدمةالم الت بئيققققة الأدوات ومققققن

 رؤ ققة أ  قق  ولالهققا ومققن الأشققياء، إن ونقق  ومس وققعرات أنظمتهققا اققين عمقق  إطققار أققوفر إذ كات،الوققب مققن العديققد

 .الوبكات أل  وم تسات لمعدات كاملة

 الذكية الأتمتة استراتيجية-0

 مثقققققق  متعققققققددا فوائققققققد لت  يقققققق  الوققققققركات بهققققققا تسققققققتعين التققققققي الاسقققققق واأيسيات مققققققن الذكيققققققة الأأمتققققققة عققققققدت

 أ  يققققذ جعقققق  يمكققققن المتطققققورا التك ولوجيققققا وققققلان فمققققن. والتوزيققققع  سققققليمال عمليققققات وأطققققو ر الم ققققتج ألرققققيالأ

 .سهولة أكثو بوك  يتم والروبوأات البور ين والعاملين الأنظمة اين العمليات

 التوقعات: مع التكيف استراتيجية-4

 الاسققتعداد أهبققة ع ققى أكققون  أن الوققركات ع ققى يتعققين التققي المتوقعققة، غيققو الأ ققداث مققن العديققد أ ققع قققد

 السققققوا   ققققي الوققققركة مكانققققة ع ققققى أ ققققاف  التلييققققوات لتلقققق  فالاسققققتسااة ال ققققوادث، أو الشقققق ن أققققأويو مثقققق  هققققا،ل

 .العملاء متطلبات ألبية ع ى وتساعدها الت افس ي،

 مققققع التعققققاون : مثقققق  للطققققوارئ  اوططقققق إعققققداد هققققو ال ققققوادث، لتلقققق  الوققققركات اسققققتعداد ع ققققى يسققققاعد ومققققا

 .الذك  والتلز ن التك ولوجيا اين الدمج الملزون، ألز ن مراكز تعدد المر عة، الوركات من العديد

 الشراكات: تعزيز استراتيجية-8

 ينقققتج مقققا وهقققو والوقققركاء، المقققوردين مقققع والعلاققققات الوقققراكات تعز قققز التور قققد، سلسقققلة اسققق واأيسيات مقققن

 دمققققةو وأ سققققين الم تسققققات أطققققو ر دورات أ ليقققق  إلققققى إوققققافة قيققققود، دون  أ افسققققية أور ققققد سلاسقققق  ع قققق  إيوققققاء

 .والجودا التوصي 
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 والققققذي الطلققققب ايانققققات أبققققادن مققققن ي سققققن المققققذكورا، الأطققققراف مققققع مسققققتمرا ارققققورا الوققققركات وأواصقققق 

 المستمر.  الت سين ومان ثم ومن ال رار، ص ع عملية ع ى االإيساب ي عكت

 البيانات: جمع استراتيجية-0

 مقن المعلومقات مقن ممكقن ققدر وأكبق جمقع هقو ال قرار ص ع عملية أ سين ع ى الوركات يساعد ما أكثو

 البيانقات ع قى الاعتمقاد ف قط ول ت وال وعية، الكمية الطرا  ااستلدام وذل  التور د، سلسلة أ ليلات ولان

 .جديدا رؤى إيواء من نأمك التي الإ رائية الأساليب اتطبي  ولكن الت ليدية،

 السيبراني: بالأمن الاستعانة استراتيجية-4

 وطيقققققوا إلك وونيقققققة هجمقققققات أنظمتهقققققا اسميقققققع الوقققققركاتالعديقققققد مقققققن  واجهققققق  ،الأويقققققوا السققققق وات وقققققلان

 سلسققلة ل مايقة ا، تميقق اأمقر  الاعتبقار  ققي السقيبواي  الأمقن ووققع مقن جعق  الققذي الأمقر السقوا،  ققي مكانتهقا هقددت

 أمقققققان أ  يقققققات اأ قققققدث الاسقققققتعانةال قققققالي  الوقققققق   قققققي الوقققققركات ع قققققى  تعقققققينو  ، .آم قققققة عليهقققققا وال  قققققا  التور قققققد

 .السيبواي  الأمن اس واأيسيات  ي الاس ثمار  ي وطتها ومن بكة،الو
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 الوقركات،بهقا  الاوقرى تسقتعينلى الاس واأيسيات الساا ة ه اك العديد من ال مقاذج والاسق واأيسيات اوافة إ

 وطبيعقة الوقركة عمق  لأهقداف ووف قا التور قد، سلسقلة اسق واأيسية ولالهقا مقن أتطور  أطر امثااة تعد والتي

ف المؤسسقققققة والزبقققققائن  قققققي ن قققققت الأمثققققق  القققققذي ي  ققققق  أهقققققدا ال مقققققوذج اوتيقققققار يقققققتم السقققققوا  وطلبقققققات تساتهقققققام 

 الوق ؛ ومن اينها ما ي ي:

 :الاستجابة السريعة استراتيجية-2

 ؛تعتمد ع ى الاستسااة السريعة لا تياجات السوا وتليواأ  - 

ستلدم بوك  واص  ي الر اعات ذات الطلب المت لب مث  الأ  - 
ُ
 ؛ز اء والتك ولوجيات

 قياس ي.تساعد الوركات ع ى أس ب الملزون الزائد وألبية طلبات العملاء  ي وق   -

   التصنيع الرشيق:  استراتيجية-1

 ؛أركز ع ى أ لي  الهدر وز ادا ك اءا العمليات - 

 ممك ة؛توم  أ سين سلسلة التور د لت ديم م تسات عالية الجودا اأق  أكل ة  - 

طبقققققق   - 
ُ
هققققققذه الاسقققققق واأيسية ع ققققققى الإنتققققققاج ااسققققققتلدام الت  يققققققات ال ديثققققققة مثقققققق  الت ليقققققق  المسققققققتمر وأ سققققققين أ

 .التدف ات

 :التوريد المستدام استراتيجية-0

 ؛تهدف إلى إدارا سلسلة الإمداد بوك  مسؤون وصدي  للب ئة

 ؛أركز ع ى استلدام المواد ال االة لإعادا التدو ر وأ لي  انبعاثات الكربون 

 .لوركات ع ى أ سين سمعتها وز ادا روا العملاء المهتمين االاستدامة البيئيةتساعد ا

 :والتعاون الشراكات  استراتيجية-4

      ؛تعتمد ع ى ا اء علاقات طو لة الأمد مع الموردين والوركاء - 

سهم  ي أ سين الو افية وأبادن المعلومات بوك  فعّان - 
ُ
 ؛ت

 التأويوات.ار سلسلة التور د وأ لي  تساعد الوركات ع ى أ سين است ر  - 

  :الاستعانة بالمصادر الخارجية استراتيجية-8

 ؛تعتمد ع ى التعاقد مع أطراف وارجية لأداء بع  الأيوطة  ي سلسلة الإمداد -
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ستلدم لت لي  التكاليا وأبسيط العمليات، واصة إذا كان  الموارد غيو متوفرا  - 
ُ
ا؛ت  داوليا

 .يز ع ى الأيوطة الأساسية وتعز ز ك اءتهاأ يا للوركة ال وك - 

 :والتحكمالتنبؤ  استراتيجية-0

 ؛تعتمد ع ى استلدام أ  يات التنبؤ مث  البيانات الضخمة والذكاء الاصط اعي للتنبؤ االطلب - 

ستلدم لت سين إدارا الملزون وومان أوفر الم تسات  ي الأوقات الم اسبة - 
ُ
 ؛ت

 .ا المرأبطة اتلز ن الملزون الم رط أو ن ر تساعد ع ى أ لي  التكالي - 

 :العالميالتوريد  استراتيجية-4

 ؛تعتمد ع ى الب ث عن الموردين  ي الأسواا العالمية للاست ادا من التكل ة الم ل ضة أو التلرالأ -

سهم  ي أوسيع قاعدا الموردين وز ادا مرونة سلسلة التور د -
ُ
 ؛ت

واج  أ ديات مث  التليوات الا - 
ُ
 .قترادية والسياسية واللوجس يةأ

 :الرقميالتكنولوجيا الرقمية والتحول  استراتيجية-5

 ؛تعتمد ع ى دمج الت  يات ال ديثة مث  إن ون  الأشياء الذكاء الاصط اعي وسلسلة الكت  - 

سهم  ي أ سين الو افية والرؤ ة عبو سلسلة  - 
ُ
 التور د؛ت

 ؛أ سين إدارا البياناتأ يا أ بع الم تسات  ي الوق  ال ع ي و  - 

ا ع ى طبيعة الوقركة وقطاعهقا الرق اعي، كمقا يمكقن دمقج  ك  اس واأيسية يمكن أن أكون أكثو فعالية اعتمادا

 .أكثو من اس واأيسية للوصون إلى أفض  أداء ممكن لسلسلة الإمداد
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 :الرابع المحور

 الدولي النقل مستندات

 الأهداف التعليمية

 ؛التعريف بمستندات النقل وأنواعها :الهدف الأول 
 ؛: توضيح أهمية مستندات النقلالهدف الثاني 
 ؛: تحديد البيانات الأساسية التي تحتويها مستندات النقلالهدف الثالث 
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ا من العمليات اللوجس ية والتسار ة،  يث أمث  الوثائ  التي يتم  ا أساسيا تعتبو مس  دات ال    جزءا

ا  ي استلدامها  ا  يو ا لتوثي  ن   البضائع والخدمات اين الأطراف الملتل ة. ألعب هذه المس  دات دورا

سنستعرض أهم أنواع مس  دات  الم ور ومان سيو العملية بسلاسة وأ لي  الخلافات أو الأوطاء.  ي هذا 

 .ال    وأهميتها والمعلومات التي أ تويها

 تعريف مستندات النقلأولا: 

هي الوثائ  الرسمية التي يتم استلدامها ولان عملية ن   البضائع اين الموردين  مس  دات ال   

والعملاء، أو اين الوركات وبعضها البع . الهدف الأساس ي من هذه المس  دات هو أ ديم دلي  قانوي  

 .وأ ظي ي ع ى  ركة البضائع والتأكد من أواف  الأطراف ع ى الوروط المرأبطة اال   

 مستندات النقل أنواعثانيا: 

 (: Bills of Lading) الشحنسندات  -2

 بلرض معي   اضاعة استلام  لإثبات ال اق  يردرها التي الوثي ة يهأو اوليرة الش ن  الش ن مس د    

 من تعتبوو .الس د ل وع أبعا البضاعة استلام    ل  لمن وتسليمها معين أجر م اا  أور إلى مكان من ن لها

 1.والجوي  والبوي  الب ري  الش ن  ي ستلدموت ال    مس  دات أهم

  ال  أي ووص ا معا بهما أو عددا أو ووزنا نوعا للبضاعة ال اق  ااستلام وثي ة الش ن س د يعتبو وبذل     

 .الش ن وق  البضاعة

 وأن  ا؛بهم تسلم اللذين والكيا الكم اذات اليها المرس  الجهة إلى ا سليمها ال اق  ال زام ذل  ع ى و  وأب    

 وسيل  نوع  سب الش ن لس دات مطبوعة نماذج وجود ع ى العادا جرت وقد جميع ، ذل  عن مسؤون

 بها الواردا الوروط ا بون  عليها يوقعون  الأطراف أن أي الاذعان ع د قبي  من تعتبو ال ماذج وهذه الش ن؛

 .الوروط لهذه تعدي  دون 
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 :الشحن سند أطراف 

 :هي طرافالأ  وهذه الش ن س د  ي المتمث  الش ن ع د ي  طرافالأ  من مسموع  ه اك 

 :الناقل    

 أو ال    لوسيلة المال  هو يكون  وقد ال   ؛ بعملية اال يام يتعهد الذي المع وي  أو الطبيعي الشخالأ وهو 

 .Carrier علي  يطل  منهما أي عن وكي  أو لها المستل 

 :الشاحن    

 يس   ع   وكيلا أو البضاعة صا ب يكون  وقد ن لها؛ ضبلر  لل اق  البضاعة يسلم الذي الشخالأ وهو 

Shipper . 

 :الشحنة    

 وكافة والعبوات العدد أو الوزن  يث من كاملا أ ديدا أ دد أن يسب والتي ال    موووع البضاعة وهي 

 Cargo.1 وهي والضرور ة اللازمة الأوصاف

 عن دولي  واصة معاهده وجدت ف د  ا أ وم الذي المهم والدور  الش ن س دات ووطورا لأهمية ونظرا 

 .7110 عام بعد فيما عدل  والتي 7100 عام اروكس  معاهده وهي الش ن س دات

 :التالية المعلومات الش ن اوليرة توم 

 .ووزنها وعددها البضائع وصا •

 .والوجهة الش ن جهة •

 .وأوقيع  ال اق  اسم •

 .وال سليم الش ن شروط •

 :(Road Transport Document) وثيقة النقل البري  -1

ستلدم  ي عمليات ال    البوي، وأ توي ع ى معلومات مث 
ُ
 :ت

 اسم المرس  والمستلم. 
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    ايانات المركبة المستلدمة لل. 

 وصا البضائع وعددها. 

 :(Airway Bill) وثيقة النقل الجوي  -0

ستلدم ع د ن   البضائع عبو الطائرات. توم  البيانات التالية
ُ
 :هي وثي ة ت

 شركة الطيوان اسم. 

 وزن وحجم البضائع. 

 ايانات الوا ن والمستلم. 

 :(Sea Waybill) وثيقة النقل البحري  -4

توب  اوليرة الش ن الب ري، لكنها تستلدم ع دما لا أكون ه اك  اجة ل سليم مس  دات أصلية 

ا   .ستلدم للش  ات اين الوركات المتعاقداما تلر رون ع ى البضائع، وغالبا

 :(International Transport Document) الدوليوثيقة النقل  -8

ستلدم ع د ن   البضائع عبو  دود الدون وتوم  جميع الت اصي  ال انونية الخاصة االاأ اقيات 
ُ
ت

 .لل    البوي  CMR الدولية لل    مث  اأ اقية

 :(Courier Documentوثيقة الشحن السريع ) -0

ستلدم ع د ش ن الطرود الرليوا والمستعجلة ع
ُ
. FedExأو  DHLبو شركات الش ن السريع، مث  ت

 أتضمن:

 .أ اصي  المرس  والمستلم 

 . نوع الطرد وزن  وحجم 

 .رقم أ بع الش  ة لمتابعة ال سليم 

 أهمية مستندات النقلثالثا: 

تساعد المس  دات ع ى أوثي  البضائع وشروط ال   ، مما ي د من   :توثيق العمليات التجارية -7

 .افالنزاعات اين الأطر 

 .هذه المس  دات الال زام اال وانين واللوائا الم لية والدولية الخاصة اال    أضمن :القانونيالتوافق  -0

 .التلطيط والت ظيم ل سليم البضائع  ي الوق  الم دد تسه  :اللوجستيةإدارة العمليات  -8
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 ع ى ال  وا والمسؤوليات ل أوفر  المتعاقدة:حماية الأطراف  -0
ا

ك  طرف، مما ي ل  مس  دات ال    دليلا

 .من الملاطر المالية وال انونية

 البيانات الأساسية الت  تحتويها مستندات النقلرابعا: 

 .أ اصي  الوا ن والمستلم .7

 .نوع البضائع ووص ها .0

 .الوزن والحجم .8

 .طر  ة ال    )اري، ا ري، جوي( .0

 .أكل ة الش ن .5

 .أوقيعات الأطراف المع ية .7

 ي العمليات اللوجس ية وتسهي   ركة التسارا العالمية. فهي  األعب مس  دات ال    دورا أساسي

ل س  مسرد أوراا، ا  أدوات أ ظيمية وقانونية أضمن ال  وا والمسؤوليات. لذل ، فإن فهم أنواعها 

 .واستلدامها الص يا أمر االغ الأهمية لك  من يعم   ي مسان ال    والتسارا
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 :الخامس المحور

 الدولي النقل اليفتك

 الأهداف التعليمية

 ؛التعرف على أنواع تكاليف النقل: الهدف الأول 
 النقل؛: تحديد طرق حساب تكاليف الهدف الثاني 
 ؛أساليب توفير التكاليف: الهدف الثالث 
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 مقققن ل  ققق ا ةأكل ققق ع اصقققر وأ ليققق  ن أ قققاو  وقققرورا ةعامققق ارققق   ال  ققق  تكقققاليال الاسققق واأيسية الإدارا تطلقققبأ   

 ع اصقققر مقققن ع رقققر كققق  مكونقققات طبيعقققة ودراسقققة ف قققالأ كقققذل ، ملتل قققة ةأكل ققق وع اصقققر ورسقققوم مرقققروفات

 ةعامق ارق   التكقاليا نأ المعقروف ومقنو ؤثر فيهقا،  التكل ة هذه و  دث ي رك الذي التكل ة وم رك التكل ة

ذه التكققققاليا اققققاوتلاف وألتلققققا هقققق ال وققققلي  وأكققققاليا التأسقققق ت أكققققاليا ا؛ومتليققققو  ةثااتقققق أكققققاليا لققققىإ أ  سققققم

 طبيعة النواط والع اصر الداولة في .

: تكاليف النقل الأساسية
ً
 :أولا

 :النقل البحري تكاليف  -2

  أكثو أنواع ال   ال    الب ري يعتبو 
ا
واستعمالا؛  يث ي وز ع ى أكبو  رة  ي سوا ال    شيوعا

والضخمة لمسافات طو لة مع انل اض بسبب الميزات التي يوفرها ك    البضائع الكبيوا بضائع لل الدولي

 أكالي   م ارنة مع أنواع ال    الأورى. 

 :أنواع النقل البحري  -أ

 الحاويات الكاملة (FCL): ( مملوءا االبضائع الخاصة  01أو  01يتم ش ن  او ة كاملة )قدم

 .االمستورد

 الشحن المشترك (LCL): ع ى   ة ا اء سب التكلأ،  يث يتم مواركة ال او ة اين عدا مستوردين

 .حجم ووزن البضائع

  مث  ن   المواد السائلة ون   ال بوب وال يوانات وغيوها. أخرى:أنواع نقل 

 :العوامل المؤثرة ع   التكلفة .ب

 يمكن أن أ  سم أكاليا ال    الب ري  ي م ملها الى ثلاثة فئات رئ سية وهي:

 1أكل ة رأ  المان، أكاليا ال ولي ، أكاليا الر لة.

ام  الأون الذي يؤثر  ي هذه التكاليا  ي ال    الب ري هو موقا تولي  الس ي ة الذي ي  سم والع

الى أربعة انواع وهي: تولي  الس ي ة اواسطة المال ، المال  يؤجر س ي ة عار ة، المال  يؤجر س ي ة مسهزا 

 لمدا س ة، وأويوا تولي  الس ي ة اواسطة المستأجر.

                                                           
ل ودورها في تنمية حركة التجارة العربية البينية، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، محمد محمود يوسف وآخرون، الإدارة الاستراتيجية لتكاليف النق - 1

 .72، ص7001داينامك للطباعة، القاهرة، 
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تكاليا الرأسمالية من اهتلاك وأصون ثااتة للس ي ة وأكاليا أسهيز وهي ع اصر ثااتة أتضمن ال

 الس ي ة التي أتضمن أجور الطاقم والعمان وأكاليا الريانة.

أما العوام  الثانية فتتمث   ي التكاليا المتليوا وهي التي أرأبط االنواط مباشرا مث  أكاليا 

 وال  وات.الوقود المتعل  اطون الر لة و مولتها ورسوم العبور 

 1:التالي الجدون   ي ت الا الم و الب ري  لل    والمتليوا اتةالثا التكل ة ع اصر أ سيم و مكن

 صلالأ  حيازة تكلفه

 (السفينة)

 الرئ س ي المس ثمر وأ المال  نظر وجه  من ةثاات أكل   أمث  أكاليا الأص 

 التشغيل تكاليف

 الطاقم أكاليا .7

 

 والملازن  الامدادات .0

 

 ب ري ال مينأالت .8

 

 الإدارا أكاليا .0

 ،الخدمة وشروط وجنسياأ  الطاقم فرادا بعدد أتأثر امتليو  ةأكل  تعتبو-

 ملزون ؛الآلات ملزون ؛الب ري  الملزون ووء  ي متليوا أكل   أمث -

 .وغيوه الملابت وأ لل سلية ورى أ ملازن  ،الأطعمة ملزون ،الخدمة

 ملاطر ةتلطي ضلأغرا مست را  و إذا ثاات  أكل   اعتباره و مكن-

 .مينالتأ اوليرة  ي م دده

 مساكغو  الإدار ة الخدمات  يث من لل ولي  ةثاات ةأكل  وأمث -

 .وال سااات الدفاأر

 الرحلة تكاليف

 

 العامة التكاليا .7

 للر لة

 

 الش ن أكاليا .0

 والت ريغ

 

 الموايئ رسوم .8

 

 

 ال  وات رسوم .0

 وال  وات الموايئ سومور  التوكيلات ولةعم  ي كدالة متليوا أكاليا تعتبو -

 .ورى أ مت وعة وأكاليا البضاعة ع ى مينوالتأ الر لة ووقود

 نواعوأ الس ي ة ادن وشك  والاقترادية الترميمية االسرعة أتأثر -

 .الريانة ومستوى  الماكي ات

 ال  وات عبور  ورسوم الموايئ رسوم -

 الحجر مرسو و  وال طر الرباط ،الرسو أكاليا  ي مث تأ متليوا أكل   وهي

 .الب ر ة الوكالة وعمولة التذاكر رسومو  الرحي

 .الر لة طبيعة  سب متليوا أكل   وتعتبو-
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 :النقل الجوي تكاليف  -1

 لهذا النسبية ال داثة من وبالرغم ؛الدولي ال   ة لعملي الرئ سية المسالات  دأ الجوي  ال    يعتبو

 لا قد التي والخرائالأ المزايا بع  من ا  يتمتع لما نظرا ةواص هميةأ استمد  أن لاإ ال    فروع من ال وع

 البضائع من كثيو ن   مع وأواف   والمرونة والسرعة االك اءا يتميز فهو ،ورى الأ  ال    فروع أي  ي أتوفر

 ،المرأ عة ال يمة ذات الخ ي ة والبضائع التلا سريعة البضائع مث  ؛المعي ة سماتالو  الخرائالأ ذات

 .ورى الأ  ال    اوسائ  م ارن  الثمن غالي  ال    من سيلةالو  هذه تعتبو لذل 

 فهي ،ورى الأ  الخدمية الأيوطة  توب لا فهي المان  أر  ةي ثك ص اع  الجوي  ال    ص اع  تعتبو 

 يضاأ أتطلب كما ،ال ديثة الاأرالات ةنظموأ وال وكيبات والتسهيزات والآلات الأرص ة من مز د لىإ أ تاج

 من عالية درج  أتطلب كما ؛الك اءا من عالية درج  وع ى الثمن ةغالي والتسهيزات ال سهيلات من كثيوا

 نأ هي سب  ما ك  من المستللرة وال  يسة ،العالية المهام ذات الاورى  الإدار ة العمليات واداء التلطيط

 )رأ  المان( ديالما ا وعي  وال  دي يالعين المان  رأ كثي   يوط أ اعتبارها يمكن الجو ة الملا ة ص اع 

 تمأ  الخدمات أل  أتطلبها التي الكثي ة الرأسمالية الا تياجات نفإ وم  )مهارا ع رر العم (؛ والبوري 

 1.عالي ن دي دفع أتطلب ودم  هيف الخدمة أل  داءأ من المت ر  العائد رفع ورورا

 الملا ة ةطوأي نأ نسد  يث ؛رباحالأ  يسب  هامش نل اضا الجوي  ال    قطاع ي  يلا   كما

 م ارنة بهامش الأرباح  ي قطاع الخدمات الأورى؛ جدا و ي ة رباحأ يسب ع ى أ ر  عام  ار   الجو ة

 التكاليا ارأ اع لىإ ي إل الإشارا سب   كما راجع وذل  ؛رباحالأ  لهوامش الدنيا ال دود من قر ب  وتعتبو

 مست ر غيو عليها الطلب فيكون  االموسمية أتميز ودمات انها كما ؛ال طاع لهذا وال وليلية الاس ثمار ة

 يلا   ذل  وعكت ؛الملتل ة الخطوط الطلبات ع ى أكد و  ازد ام يلا   الوهور  بع  ف   ةالس  ولان

 البضائع ن    ساب ع ى شخاصالأ ن  هو  الجوي  ال    يواط ع ى اللالب أن كما  ي أشهر أورى،

 أن ف سد ،والبضائع السلع ن   ول ت شخاصالأ ن   عمليات من أأت  الجوي  ال    وطوط عوائد معظمف

 %75 و الاشخاص ن   من متأأي  الأمر كية المت دا الولايات  ي ال    شركات عوائ  من %15 من كثوأ

 ال    ودمات ع ى الطلب  ي الموسمية ي سر ما وهذا الملتل ة ش  اتالو  والبضائع السلع ن   من الباقية

 .الجوي 

 الى يؤدي ما وهو ؛الجوي  ال    أكاليا وأبو ب أرنيا  ي المستلدمة أساهاتوالا المعاييو أتعدد

 أكاليا أرنيا يس  د ةعام وبر   ؛المستلدمة الترنيا معاييو تباينل وف ا التكاليا أل  نواعأ اوتلاف
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 عيارالم يأوذ ا  ما للترنيا الت ليدي المدو  ع ى ون الأ  يعتمد رئ سيين معيار ن لىإ الجوي  ال    يواط

 1:ال   ات أل  أ سيم  ي ال ديث المدو ا  ي الثاي 

 :الجوي  النقل تكاليف وتصنيف تقسيم في التقليدي المدخل  1-2

 ال   ات وهي ال   ات من نوعين لىإ الت ليدي المدو  وأ للمعيار وف ا الجوي  ال    أكاليا أ  سم 

 :ال وليلية ال   ات غيوو  ال وليلية

 المدي  الطيوان ةم ظم لضوااط وف ا الم ددا ال   ات ا ود وأتضمن ة:التشغيلي غير النفقات 

 :وتوم  مر ك الأ 

 الوركة. وممتلكات صون أ ايع عن ال اأسة الرافية الرأسمالية الخسائر 

 الخدمات ومثلها الجوي  ال    لنواط المكملة الأيوطة ممارس  عن ال اجمة الخسائر 

 ال را. والاسواا الجو ة

 الاج بي الررف عمليات ووسائر الطيوان ةشرك علي  أ ر  الذي الائتمان فوائد. 

 التشغيلية: النفقات 

 و لا   ؛ال وليلية غيو ال   ات نواعأ ومن أ درج لا التي ال   ات وأ التكاليا نواعأ كافة وتوم  

 :نوعين لىإ ادورها أ  سم ال ولي  ن  ات نأ

 المباشر: تولي  أكاليا 

 الطائرا؛ طاقم أكاليا -

 ؛والطرا  المطارات سومر  -

 ؛والز وت الوقود أكاليا -

 وال  الأ الريانة -

 ؛الاصون  استهلاك ملررات -

 .ماليالإج الطيوان أكاليا ا را أ در المباشرا ال ولي  أكالياة يسب نأ لىإ الإشارا وأسدر 

 المباشرا: غيو تولي  أكاليا 

 ؛الركاب ودمات -

 دار ة؛الإ  والمرروفات الأروية والخدمات المبيعات أكل   -

                                                           
 .382، ص7007معة الجديدة، الاسكندرية، سميرة ابراهيم أيوب، اقتصاديات النقل، دار الجا 1
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 :الجوي  النقل تكاليف وتصنيف تقسيم في الحديث المدخل 1-1

 وف ا أر ا والتي ال ولي  ن  ات أرنيا ع ى ال ديث للمدو  وف ا التكاليا أ سيمات أ ترر 

 أ ليلها يتم ةثاات ورى أو  امتليو  تولي  أكاليا لىإ التكل ة أكرار معدن  ي النسبي تليوال أو الثبات لمعيار

 1كما ي ي:

 :المتغيرة المباشرة تشغيلال تكاليف 

 الوقود؛ أكاليا -

 المتليوا؛ الطائرا طاقم أكاليا -

 المتليوا؛ ال يادا طاقم أكاليا -

 المباشرا؛ اله دسية تكالياال -

 .الركاب ودم  أكاليا -

 الثابتة: المباشرة التشغيل تكاليف 

 ؛للطائرات الثااتة المرار ا -

 ؛الطيوان لأط م ةالثاات الس و ة التكاليا -

 ال يادا؛ لأط م الثااتة الس و ة المرار ا -

 اله دسية. المراف  أكاليا -

 :تكلفة السلعة المنقولةكيفية احتساب  1-0

 لأن  الطرد أبعاد أي وهو الوزن ال ائم ع ى الأبعاد الحج ي، الوزن مرطرح يستلدم الش ن شركات عالم  ي

 الطائرا. م ن ع ى اأ تله التي المسا ة ام دار ما ش  ة ن   أكل ة أتأثر أن يمكن

 ،كبيققوا حجمهقا يسعقق  وشقكلها الشقق  ة طبيعقةأو  صقليوا م ارنققة اهجمق ، للطققرد ال ع قي الققوزن يكقون  أن فقيمكن

 يققتم لققذل  الطققائرا؛ مقق ن ع ققى أققق  شقق  ات أوققذ ع ققى الشقق ن شققركات يسبققو وهققذا. أكبققو ل يققز إشققلال  يعنققي ممققا

 يقتم ذلق  ع قى وب قاء أكبقو؛ أيهما من للتأكد للش  ة( دالأبعا) الحج ي الوزن مع وم ارنت  ال ع ي الوزن  ساب

   .الش ن لعملية النهائية والتكل ة الش ن سعر ل ساب الأكبو الوزن استلدام

. الحج ققي العامقق  ع ققى ال  يسققة وقسققمة للطققرد العققرض×  الارأ ققاع×  الطققون  اضققرب الحج ققي الققوزن  سققاب تميقق

 أكقققون  الشقق ن، رسققوم ل سقققاب رامققاتغالكيلو  ااسققتلدامفمقققثلا . ال يققا  و ققدا اقققاوتلاف يلتلققا العامقق  هققذا

                                                           
 .382، ص7001سميرة ابراهيم أيوب، اقتصاديات النقل دراسة تمهيدية، الدار الجامعية، الاسكندرية،  1
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 العققققرض( × سققققم) الارأ ققققاع( × سققققم) الطققققون (= )لققققغك) الحج ققققي الققققوزن كالتققققالي: الحج ققققي الققققوزن ل سققققاب المعادلققققة

 .5111(( / سم)

 :الحج ي الوزن  ساب وطواتمثان عن 

 هقققققذه أأوقققققذ أن سقققققبي. جانقققققب كققققق  ع قققققى ن طقققققة أطقققققون  ااسقققققتلدام الطقققققرد وعقققققرض ارأ قققققاعو  طقققققون  أولا قيقققققا  -   

 أقدو  الطبيعقي الحجقم عقن والزوائقد الانت اوقات فهقذه. مووهة جوانب أو انت اوات أي الاعتبار  ي ال ياسات

 . الحج ي الوزن  ساب  ي

 .ص يا عدد لأقرب ال اأج أ ر ب يتم الحج ي الوزن  ساب ع د-   

 . المكعب الحجم ع ى لر رون  الطرد أبعاد يتم ورب ذل  بعد -   

 ال ياسققات هققذه وققرب نقاأج هققو الطققرد حجققم فقإن سققم. 75 سققم، 81 سققم، 01 :الطقرد كققان إذا المثققان بي سقق ع قى

 سم. 1111=  ابعضها

 أ قققققدده العامققققق  وهقققققذا( . DIM) ويسققققق   الحج قققققي العامققققق  ع قققققى أ سقققققيم  يقققققتم للطقققققرد المكعقققققب الحجقققققم أويقققققوا    

 .  Fedex, UPS مث  العالمية الش ن شركات

=  5111/  سققم 1111 الحج ققي: العامقق  ع ققى للطققرد المكعققب الحجقم ات سققيم سققت وم السققاا  المثققان إكمققان ف ق 

 لغ.ك 7.3

 .لغك 0=  الحج ي الوزن يربا العدد وبت ر ب

 :المثان هذا  ي الطرد رسوم ات ري  الش ن شركة قيام كي ية

 سققققتطالب  نالشقققق شققققركة فققققإن – لقققغك 7 ال ع ققققي وزنقققق  ل  قققق - لققققغك 0 مقققن أققققق  للطققققرد ال ع ققققي الققققوزن كقققان إذا    

 .  ال ع ي الوزن من أكبو ااعتباره الحج ي الوزن ع ى ا اء الش ن اتكل ة

 الشق ن تسقعيو يعتمقد فسقوف ، – لقغك 8 المثقان، سقبي  ع قى – لقغك 0 مقن للطقرد أكثقو ال ع ي الوزن كان إذا    

ا ،(  البعققدي) الحج ققي الققوزن ولقق ت ، ال ع ققي الققوزن ع ققى  العققدد  ع ققى  ققاءا الشقق ن أجققرا يت اوققون  لأنهققم نظققرا

 .الأكبو

بع  الوجهقات أكقون أع قى أكل قة ؛ فقوجهقة الشق  ةورى أؤثر ايضا  ي أكاليا ال    كأوه اك عوام  

لبضققائع الخطققرا أو ال االققة للتلققا أتطلققب ف نققوع البضققائعوكققذل   .بسققبب قيققود المطققار أو قلققة الققر لات

 .ودمات واصة أز د التكل ة

 



 

 
 ،02العدد ، 90المجلد ، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر، «مجلة رؤى اقتصادية» 

 2019ديسمبر
 

 مد رضا توهاميمح       والإمداد الدوليلنقل ا  

 
 

43 

 :النقل البري تكاليف  -0

ا وعبو ال دود البوية ااستلدام ل    البضائع اين الدون المتساور  عادا   البوي ال   يستلدم

الوا  ات والسيارات وغيوها من وسائ  ال    البوية، و مكن التعبيو عن التكاليا الم ددا لل    البوي عبو 

 1الطرا  ي ع اصر الوك  التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .22محمد محمود يوسف وآخرون، مرجع سابق، ص  - 1
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مكقن التعبيققو عنهققا  ققي شقك  معادلققة وطيققة أتضققمن و لا ق  مققن هققذا الوقك  أن ع اصققر أكققاليا ال  قق  ي

م ققور ن أساسققيين؛ الأون منهمققا يمثقق  أكققاليا ثااتققة والثققاي  يمثقق  أكققاليا متليققوا أتليققو  ققي وققوء مسموعققة مققن 

 1العوام  أو م ركات التكل ة ع ى ال  و الأت :

 إوافة إلى عوام  أورى مث :

 كلما زادت المسافة، زادت التكل ة :المسافة. 

 شا  ات كبيوا للبضائع الث يلة .شا  ات مبودا للبضائع ال االة للتلا :شاحنةنوع ال. 

 البضائع الكبيوا أ تاج مسا ة أكبو وبالتالي أكل ة أع ى :حجم البضائع. 

: التكاليف المرتبطة بالموانئ والمناولة
ً
 ثانيا

دفع  ي مي اء الت مي  ومي اء الت ريغ :رسوم الموانئ  -7
ُ
 .أ

 وأ ريغ ال او اتقد توم  رسوم أ مي  . 

                                                           
 .22محمد محمود يوسف وآخرون، مرجع سابق، ص  - 1
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 رسوم أ ت ش الجمارك، إذا أم اوتيار ال او ة لل  الأ. 

 :رسوم التخزين -0

 رض رسوم ألز ن يومية 
ُ
 .إذا ا ي  ال او ة ل  وا طو لة  ي المي اء، أ

 :رسوم المناولة -8

 ن   ال او ات من الس ي ة إلى سا ة التلز ن. 

 رض رسوم ع ى إعادا أرأ ب البضائع 
ُ
 .قد أ

: الرسو 
ً
 :م الجمركية والضرائ ثالثا

 :الرسوم الجمركية -7

 سب ا اءا ع ى قيمة الش  ة 
ُ
 .قيمة الش  ة + أكل ة الش ن + التأمين CIF)) :أ

 ألتلا النسبة  سب نوع البضائع وبلد الوجهة. 

 :ضرائ  الاستيراد -0

 مث  ور بة ال يمة المضافة (VAT)  المطب ة  ي بع  الدون. 

 :رسوم التفتيش -8

   رض إذا كان 
ُ
 .البضائع أ تاج إلى ف الأ أو أ الي  إوافيةرسوم أ

: التكاليف الإدارية والتوثيق
ً
 :رابعا

 :رسوم بوليصة الشحن -7

    إصدار اوليرة الش ن هو جزء أساس ي من عملية ال. 

 :التخليص الجمركي -0

 رسوم يدفعها وكي  التلليالأ الجمرك  ل سهي  إدوان البضائع. 

 (قد توم  أكاليا الوهادات )مث  شهادا المنوأ. 

 :التأمين ع   الشحن -8

 أأمين اوتياري يضمن تعو   قيمة البضائع  ي  الة التلا أو ال  د. 
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: رسوم إضافية قد تؤثر ع   التكاليف
ً
 :خامسا

 :رسوم الوقود -7

  
ا
 .ألتلا  سب أسعار ال  ط العالمية و تم تعديلها دور ا

 :رسوم الطوارئ  -0

 ي الأزمات العالمية أو الكوارث الطبيع  
ا
 رض أ يانا

ُ
 .يةأ

 :رسوم خاصة بالبضائع الخطرة -8

 إذا كان  الش  ة أ توي ع ى مواد وطرا، يتم أطبي  رسوم إوافية. 

 توفير التكاليفسالي  أ: سادسا

 .الب ر للبضائع الث يلة، الجو للبضائع العاجلة :اختيار وسيلة النقل الأنس  .7

 .أس ب أوقات الذروا وموسم الأعياد :التخطيط المسبق .0

 .لخ   التكاليا إذا كان  الكميات صليوا :مات الشحن الجماعيالاستفادة من خد .8

 .يمكن أن ي دموا ورومات ع ى الش  ات الكبيوا أو المتكررا :التفاوض مع شركات الشحن .0
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 :السادس المحور

 الدولي النقل تأمين

 الأهداف التعليمية

 التعرف على مفهوم التأمين؛الهدف الأول : 
 تحديد خصائص عقد التأمين؛يالهدف الثان : 
 ؛: الاطلاع على مبادئ عقد التأمينالهدف الثالث 
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وأضقققققق  ا تمققققققالات  ،كثيقققققوا مققققققا أ ققققققع وسقققققائر أو أوققققققرار أث ققققققاء عمليقققققة ن قققققق  البضققققققائع أو أ ميلهقققققا أو أنزيلهققققققا

سقؤولية  قي فوقركات ال  ق  القدولي تسقتطيع القتللالأ مقن الم ،التعو   عن مث  هذه الخسائر م دودا نوعقا مقا

كثيقققو مقققن الأ يقققان االاعتمقققاد ع قققى ال قققوانين والمواثيققق  الخاصقققة اال  ققق  الدوليقققة كققق  هقققذا سقققاهم  قققي أطقققو ر أقققأمين 

ا يققققث أصققققبا اجبققققاري وجققققود غطققققاء أققققأميني  ؛ال  قققق  الققققدولي الققققذي يعتبققققو وققققرورا  تميققققة لمواجهققققة هققققذه الموققققاك 

أن أكققون البضققاعة مققؤمن عليهققا ومققن  عتمققادا وأصققب   الب ققوك أسبققو متعامليهققا ع ققد فققتا أي ؛للشقق  ة الم  ولققة

 .التأمين الب ري الأكثو شيوعا يعتبو ه ا فإن وثي ة التأمين ع رر هام  ي التسارا الدولية كما 

 مفهوم التأمين أولا: 

هققو عبققارا عققن الع ققد اققين المققؤمن والمققؤمن لقق  فيل ققزم الأون اققدفع ال سققط والثققاي  اققدفع مبلققغ التققأمين  ققي 

طر ويعتبو هذا الضمان جوهر العملية التأمينية وأ  ي   يب   م تملا غيقو مؤكقد وغيقو مسق بعد  الة وقوع الخ

  ي آن وا د.

"التقققأمين ع قققد يل قققزم المقققؤمن  الجزائقققري:مقققن ال قققانون المقققدي   771ول قققد عقققرّف الموقققرع الجزائقققري  قققي المقققادا 

لرققال   مبلققغ مققن المققان  ققي  ققان وقققوع ام تضققاه أن يققؤدى إلققى المققؤمن لقق  أو إلققى المسققت يد الققذي اشقق وط التققأمين 

ال قققققادث أو أ  ققققق  الخطقققققر المبقققققين  قققققي الع قققققد وذلققققق  م ااققققق  قسقققققط أو أي دفعقققققة ماليقققققة أوقققققرى يؤديهقققققا المقققققؤمن لققققق  

 للمؤمن".

 1:كالات  هي التأمينية العملية لع د الأساسية الع اصر نأ يتضح التعر ا هذا ولان من

عقققن  لققق  المقققؤمن اتعقققو   المقققؤمن فيققق  هقققديتع من لققق ؛والمقققؤ  المقققؤمن اقققين اأ قققاا ع قققد وهقققو التتتتأمين: عقتتتد

 قسققققط اققققدفع لقققق  المققققؤمن قيققققام م ااقققق  ماليققققا وا عينيققققا التعققققو   هققققذا  كققققون و  دالع قققق اموجققققب الملطققققاا الخسققققائر

 ع د اارام الع د. مينأالت

 وأ تقوي  مينأالتق ع قد وجقود ع قى أبقوهن التقي الب  قة وأ المسق  د وهقي (:مينأالت )بوليصة مينالتأ وثيقة

 .الأساسية المعلوماتك   أوفر من لااد مينالتأ وثي ة ولإصدار ة وم رلة؛كامل مينأالت ايانات ع ى

 الخطقققققر وققققد مينالتققققأ لطالققققب مينالتقققققأ ةقيمقققق اتلطيققققة ي ققققوم القققققذي الوققققركة وأ الشققققخالأ وهققققو :المتتتتؤمن

 .وده المؤمن

                                                           
 .02، ص7008، الأردن، 3، الوسيط في شرح قانون التجارة البحرية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، طعبد القادر لعطير، باسم محمد ملحم - 1
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 للمقققؤمن لققق  ؤمنالمققق يدفعققق  القققذي المبلقققغ وهقققو مينأالتققق ع قققد  قققي لققق  المقققؤمن ال قققزام و مثققق  :مينالتتتتأ قستتتط

 .الخطر طبيعة ات م  ويوالأ  ال زام م اا 

 المتوققع الخطقر أ  ق  ع قد المست يد وأ ل  للمؤمن ادفع  المؤمن يل زم الذي المبلغ وهو :مينالتأ مبلغ 

 .ووقوع 

 ؛مينالتققأ ةوثي قق أبينهققا م ققدده اامققد المرأبطققة يا الزم يققة الع ققود مققن مينأالتقق ع ققد يعتبققو :مينالتتتأ متد  

 .البضاعة وصون  ةغاي الى عادا المدا أكون  الدولي ال    اتمي أأ  ان و ي ،سار ا مينأالت ع د ولالها ن و كو 

 ققققققي شخرقققققق  أو  لخطققققققر  يتعققققققرض الققققققذي )طبيعققققققي أو مع ققققققوي( الطققققققرف وهققققققو مينالتققققققأ طالققققققب لتتتتتته: المتتتتتتؤمن 

 ممتلكاأ  فيطلب ودمات التأمين ود هذا الخطر من المؤمن.

 خصائص عقد التأمين ثانيا: 

ميقزه عقن غيقوه مقن الع قود. هقذه الخرقائالأ توقم  لدولي هو ع د يتميز بعدا ورقائالأ أد التأمين اع 

 ما ي ي:

  ع ققد روققائ : ع ققد التققأمين الققدولي لا ي تققاج إلققى شققكلية معي ققة لإارامقق ، فهققو ي ققوم امسققرد أققوفر إرادأققين

ا  .متطاا تين )المؤمن والمؤمن ل ( ع ى مضمون الع د الذي يُو وط أن يكون مكتوبا

  لزم كلا الطرفين )المؤمن والمؤمن ل ( ا   يذ ال زامات م ددا:ي للطرفين:ع د ملزم 

  ال زامققات المقققؤمن لققق : دفقققع ال سققط المت ققق  عليققق  وأ قققديم البيانققات الصققق ي ة والكاملقققة المتعل قققة

 االخطر المؤمن علي .

 ، قا لوقروط  ال زامات المؤمن: أ م  الأورار أو دفع التعو   ع د وقوع الخطر المؤمن عليق وف ا

 الع د.

  ع ققد اذعققان: ويعتبققو هققذا الأويققو أنقق  ع ققد تعسقق   لأن  ققي ع ققد التققأمين ه ققاك الطققرف ال ققوي الققذي يم ققي

شقققققروط  ومقققققا ع قققققى المقققققؤمن لققققق  إلا الروقققققوه أو الخضقققققوع لهقققققذه الوقققققروط أو رفضقققققها ااسقققققتا اء التأمي قققققات 

 1الإلزامية.

 المققؤمن لقق  يققدفع ال سققط، والمققؤمن يت مقق  ع ققد مُعاووققة: يتضققمن أبققادن م ققافع مت االققة اققين الطققرفين :

 الملاطر و م ا التعو   ع د أ    الخطر.

 ع د التأمين الدولي هو ع د قانوي : و تمتع االورعية ال انونية يعم  بها  ي  ان وقوع نزاع أو ولاف. 
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 مبادئ عقد التأمين:ثالثا: 

 دد الإطار الذي يعم  في  عدّ الأسا  الذي ي وم علي  أي ع د أأميني، وهمبادئ التأمين ت 
ُ
ي أ

 1المؤمن )شركة التأمين( والمؤمن ل  )المست يد(. توم  المبادئ الأساسية للتأمين:

 .مبدأ  سن ال ية: يو وط أن يُبن  ع د التأمين ع ى الو افية والردا الكام  اين الأطراف 

  الملاطر يل زم المؤمن ل  ات ديم معلومات ص ي ة وكاملة  ون موووع التأمين، مث •

 المرأبطة االممتلكات المؤمن عليها.

يل زم المؤمن )شركة التأمين( اتوويا كافة شروط وأ كام الع د اوووح، اما  ي ذل   •

 ال  وا والواجبات والتلطية والاستا اءات. 

   مبدأ المرر ة التأمينية: يو وط  ي هذا المبدأ أن أ وم المرر ة التأمينية للمؤمن ل  والمؤمن وذل

 ااس بعاد ع رر الملامرا من عملية التأمين

  يهدف إلى إعادا المؤمن ل  إلى ال الة المالية التي كان عليها قب  وقوع الخسارا. التعو  :مبدأ 

 يطب  من ولان تعو   الخسائر امبلغ مالي يُعادن ال يمة ال  ي ية لرخسارا. •

 ت الموووع ون ت الخطر، فإن شركات مبدأ المواركة: إذا كان ه اك أكثو من ع د أأميني يلط  ن 

 التأمين تو وك  ي أ م  التعو ضات.

 يهدف إلى م ع المؤمن ل  من ال رون ع ى تعو ضات زائدا عن قيمة الخسارا. •

  مبدأ ال لون: وهو أن  ي   لوركة التأمين أن أ   م   المؤمن ل   ي الرجوع إلى ع ى الليو  ي

 لب  االتعو  .الخسارا التي ل    االمؤمن ل  وأطا

 تأمين عمليات النقل:رابعا: 

هدف إلى  ماية البضائع والممتلكات التي يتم تأأمين عمليات ال    الب ري والبوي والجوي الدولي  

ش نها من الملاطر الم تملة أث اء عملية ال   . يتضمن هذا ال وع من التأمين مسموعة من التلطيات التي 

 . لي  الخسائر المالية  ي  الة وقوع  وادث غيو متوقعةتساعد الوركات والأفراد ع ى أ
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 التأمين الجوي الدولي:  -2

يعتبو أأمين الطيوان من الأنواع ال ديثة  ي التأمين إذ أن  ادأ  ي نهاية الع د الأون من ال قرن العوقر ن 

 قليلة.قبي  ادأ ال رب العالمية الأولى بس وات 

 قي هقذا ال قوع  الاكتتقابوأوق   شركة  7177ئة لو دز عام واكتتب  أون وثي ة أأمين جوي من قب  هي

عققن  وسققائر، أمققابعققد اسققتمرار سققوء الأ ققوان الققذي تسققبب  ققي  ققالات أ طققم أرأققب عنهققا  7170مققن التققأمين سقق ة 

أكتقققوبر  70البدايققة ال عليققة لم هققوم أققأمين الطيققوان وانطلاقتقق  ال عليققة فتسسققدت مققع امضققاء اأ اقيققة وارسققو  ققي 

معاهقققققدا دوليقققققة عالجققققق  موقققققكلة مسقققققؤولية ال اقققققق  الجقققققوي أيقققققن أقققققم اموجبهقققققا أثبيققققق  بعققققق   التقققققي مثلققققق  7101

 1(.IUAIأم ايواء الاأ اد الدولي لتامين الطيوان )  7180، و ي عام ال واعد المتعل ة اال    الجوي الدولي

 فيعققققرف ع ققققد التققققأمين الققققدولي الجقققققوي اأنقققق  ذلقققق  ال ققققوع مققققن ع قققققود التققققأمين الققققذي يلطقققق  الملققققاطر التقققققي

أتعققرض لهققا الطققائرا أو ال مولققة وال ققاأج عققن  ققوادث توققلي  أو صققيانة أو اصققلاح أو صقق ع الطققائرات أو  ققوادث 

 ال    الجوي والمسؤولية عنها.

  العواصققققا الرعديققققة، الأمطققققار اللز ققققرا، العواصققققا الثرجيققققة، والر ققققاح العاأيققققة أققققؤثر بوققققك  مباشققققر ع ققققى

 عمليات الطيوان.

 وكانية التي أنتج عنها رماد اركاي  يهدد سلامة الم ركات.مث  الأعاصيو والان سارات الب 

 .فو   ي الم ركات أو الأنظمة ال يو ة للطائرا مث  أنظمة الهبوط أو الت كم 

 .عيوب  ي ارامج الملا ة الجو ة أو أجهزا الاأران 

 .الطائرات ال ديمة أكثو عروة للعط  ن يسة أآك  المواد أو وعا الريانة 

 والاوتطافء ال اجمة عن سوء الت دير أث اء الإقلاع أو الهبوط ووطر الإرهاب اوافة الى الأوطا. 

 وطقققارالأ  ةرئ سقققي ارقققوره يلطقق  الع قققد هقققذا نأ لققىإ مينالتقققأ سقققوا   ققي المتداولقققة الجقققوي  مينالتققأ وثقققائ  توقققيو كمققا

 :الأأية

 وقوفهقا وأ أسوالهقا وأ انالطيقو  ث قاءأ الطقائرا أر ق  بهيكق  ققد التي ورارالأ  ويوم  الطائرة: جسم ع   مينالتأ 

 عن هذه الأورار. مينالتأ ع د ا ود  ي مسب ا م دد تعو   دفع مينالتأ شركات أت م  المطار؛  يث داو 
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 مقققق ن ع ققققى وجققققوده ث ققققاءأ لقققق  اققققالمؤمن أر قققق  قققققد التققققي وققققرارالأ  ويلطقققق  :الركتتتتاب تجتتتتا  المدنيتتتتة المستتتتؤولية مينتتتتتأ 

 .الطائرا

 يأ ن يسققة قانونققا اأدائهققا الجققوي  ال اققق  يل ققزم قققد التققي المبققالغ ويلطقق  :ةالجويتت الشتتحنات عتتن المستتؤولية مينتتتأ 

 .الطائرا لىوإ من الت ريغ وا وال    الت مي  عمليات ث اءأ  ي  ادث بسبب الجو ة للش  ات ألا وا ف د

 يل قققققزم التقققققي المبقققققالغ كققققق  عقققققن لقققق  المقققققؤمن تعقققققو   يقققققتم  يقققققث :الثالتتتتث الطتتتتترف تجتتتتتا  المدنيتتتتتة المستتتتتؤولية مينتتتتتأ 

 وقققرارأ مقققن بهقققم ير ققق  ققققد اعمققق الطقققائرا ركقققاب غيقققو مقققن الثالقققث الطقققرف أسقققاه تعقققو   اوصققق ها قانونقققا بسقققدادها

 ا.منه ش يء س وط ن يسة وأ مباشرا كان سواء الطائرا عن ناجم  ادث بسبب ةمادي وأ جسدي 

 المطققققارات وققققل ام أر قققق  قققققد التققققي وققققرارالأ  مينالتققققأ هققققذا ويلطقققق  :المطتتتتارات يلمشتتتتغ  المدنيتتتتة المستتتتؤولية مينتتتتتأ 

 1.المطارات  ي أتم التي الملتل ة النواطات بها أ سبب قد التي وطارالأ  عن االتعو   ل زامهما ن يسة

 التأمين البري الدولي: -1

التأمين البوي الدولي هو نوع من التأمين الذي يلط  الملاطر المرأبطة ا    البضائع أو الركاب عبو 

ل وع من التأمين إلى أوفيو  ماية مالية وتعو ضات للمؤمن علي  ود الطرا البوية اين الدون. يهدف هذا ا

 الخسائر أو الأورار التي قد أ دث ولان عملية ال    البوي الدولي.

 أهم جوانب التأمين البوي الدولي:

 :التلطية التأمينية 

 تلط  الأورار التي قد أر ب البضائع أث اء ال    ن يسة ال وادث، السرقات، أو الكوارث -

 الطبيعية.

 يمكن أن يوم  التأمين الأورار التي قد أر   امركبات ال    مث  الوا  ات. -

 :الملاطر الملطاا 

 ال وادث المرور ة. -

 ال رائ  والان سارات. -

 السرقات أو عمليات السطو. -

 التلا ال اأج عن الظروف الم اوية أو الكوارث الطبيعية. -

 الأوطاء البور ة أث اء الت مي  أو الت ريغ. -
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 و مكن أ سيم التأمين البوي إلى قسمين رئ سيين وهما:

 وأ جسم  ةسلام وأ  ياأ   ي الشخالأ تهدد التي وطارالأ  من مينالتأ ا  و  رد التأمين ع   الأشخاص:

 .وال وادث الاصااات من مينا والتاال يا ع ى مينو   سم ادوره إلى التأ ،العم  ع ى أو قدرأ  ص ت 

 ال    ث اءأ قد أريبها التي وطارالأ  من ل مايتها ةوسيل أفض  يعد البضائع ع ى مينتأال :السلع ع   مينالتأ 

، ورغم أهميت  إلا أن الافراد لا يرجؤون إلي  الا إذا اجبوتهم السلطات أو الجمارك ع ى وارج  وا البلاد داو 

 ذل .

 التأمين الدولي البحري:  -0

 ة الب ر ة ويوم  الخطر الذي أتعرض ل  الس ي ة و تمث   ي أأمين الخطر الب ري ال اش ئ عن الملا 

ومؤن وكذل  أي وطر أتعرض ل  البضائع المش ونة بورط أ      ي عرض  أفراد، أسهيزاتأو مر  اتها من 

الب ر و سوز أن يمتد لرخطر البوي اذ يتضمن ع د التأمين الخطر المسج  والذي قد ير   االبضاعة قب  

  ريلها  ي مي اء الوصون اجراء عملية الش ن أو بعد أ

ا لل    الب ري والتسارا الدولية، إذ أنوأ عن مسموعة مت وعة من  ا كبيوا أمث  الملاطر الب ر ة تهديدا

عد إدارتها والتأمين عليها من الأولو ات 
ُ
ا لتعدد هذه الملاطر، ت الأسباب الطبيعية والبور ة وال  ية. نظرا

 ي ي أ ري  لهذه الملاطر: فيما ة. لضمان استمرار العمليات اأق  وسائر ممك

 :)الملاطر الطبيعية )ال وا ال اهرا 

العواصا والأعاصيو: تعد العواصا الب ر ة الوديدا من أكثو التهديدات وطورا،  يث أؤدي إلى  -

 ارأ اع الأمواج بوك  كبيو، مما قد ي سبب  ي ان لاب الس ن أو غرقها.

أ دث  ي قاع الم يطات قد أؤدي إلى  دوث أمواج تسونام ،  الزلازن والبواكين الب ر ة: الزلازن التي -

 مما يز د من ا تمالية غرا الس ن أو أدميوها.

الضباب الكثيا: ي ل  الضباب من الرؤ ة، مما يز د من ملاطر الترادم اين الس ن أو ارأطامها  -

 االصخور الب ر ة.

 :الملاطر المتعل ة االس ن والبضائع 

ا: ي سم هذا الخطر عن عيوب  ي أرميم الس ي ة، أو الأ مان الزائدا، أو غرا الس ي ة أو ان لابه -

 سوء أوزيع الش  ة، االإوافة إلى الظروف الجو ة ال اسية.

ال رائ  والان سارات: أ سم عن أوطاء ف ية مث  الأعطان الكهربائية أو ع د ن   مواد قاالة  -

 للاشتعان دون األاذ الا تياطات الم اسبة.
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ع أث اء ال   : أ دث الأورار للبضائع ن يسة سوء الم اولة أو استلدام معدات أ مي  ألا البضائ -

 غيو ملائمة، مما يؤدي إلى وسائر مالية كبيوا.

ال سربات: أواج  البضائع السائلة، مث  ال  ط، ملاطر ال سرب أث اء ال   ، مما يؤثر ع ى قيمتها  -

 و  سبب  ي أورار ايئية جسيمة.

 :الملاطر البور ة -

ا لل    الب ري، واصة  ي الم اط  ذات  - ا رئ سيا ال رص ة الب ر ة: لا أزان ال رص ة توك  تهديدا

التوأرات الأم ية مث  وليج عدن والم يط اله دي. ي وم ال راص ة ااوتطاف الس ن وا تساز الطاقم 

 والبضائع م اا  فدية.

دا، أو سوء أ دير المسارات، أو التعام  غيو الأوطاء البور ة: الأوطاء التي يرأكبها الطاقم أث اء ال يا -

 1السليم مع الأ مان تعد من الملاطر المؤثرا ع ى الس ي ة والبضائع.

ا ما أ دث هذه ال وادث أث اء أوقا الس ن  ي الموايئ،  يث أربا  - السرقة والتلر ب: غالبا

 الس ي ة والبضائع عروة للسرقة أو الأورار ال اأسة عن التلر ب.

  الب ر ة: الخسائر الب ر ة تعني الأورار أو ال  دان الذي ير ب الس ن أو البضائع أو  ت  الخسائر

عد من الملاطر الأساسية التي أواج  ال    الب ري، 
ُ
الأرواح أث اء العمليات الب ر ة. هذه الخسائر ت

 .وأتطلب إدارا دقي ة للت لي  من آثارها

 التأمين هلاكا أاما أو إذا أصبا عديم ال  ع لرا ب   الخسائر الكلية: أتمث   ي هلاك الش يء موووع

ولهذا أ  سم  ؛أو إذا كان  مرار ا إن اذه أ وا قيمت  ال علية ؛أو إذا كان من الرعب اس وداده

 :الخسارا الكلية إلى نوعين هما

اذا  و  رد بها الهلاك التام للش يء موووع التأمين أو ف ده من نوعيت  أو  ال علية:الخسارا الكلية -

 أصبا المؤمن ل   ي موقا غيو ال ادر ع ى اس وداده وال رون علي  مث  غرا الس ي ة أو ا  واا البضاعة

 ي هذا ال وع من الخسائر لا يتعرض الش يء موووع التأمين للهلاك المادي  الت دير ة:الخسارا الكلية -

ال ا ية التسار ة مث  أرك الس ي ة ولكن يتل ى المؤمن ل  بسبب اعت اده أن ه اك وسارا كلية من  ؛الك ي

 .والبضاعة بسبب ز ادا مرار ا ان اذها عن قيمتها بعد الإن اذ

  أي وسارا اللاف الخسارا الكلية تعتبو وسارا جزئية وأ  سم إلى  الجزئية:الخسائر 
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 ا وهي الخسائر الب ر ة التي أ ع بوك  إرادي وأكون إما أض ية أو مرار  العامة:الخسارا الجزئية -

استا ائية ولكن ا در مع ون  ي وق  الخطر العام بلرض أ  ي  السلامة العامة مث  رم  بع  البضائع 

 .الموتعلة لإن اذ ااقي الش  ة

وهي أي وسارا جزئية للش يء موووع التأمين ن يسة لخطر مؤمن وده  الخاصة:الخسائر الجزئية -

 البضاعة التي يملكها أ د الأشخاص لر ر  ،والتي لا أكون وسارا عامة ومن أمثلتها تعرض جزء من 

 .الخسائر التي أ دث ار ة عرويةوغيوها من الخسارا التي أنتج عن ج وح الس ي ة 

  التأمينية:التلطيات 

لتأمين من المتعارف علي  ع د التأمين دوليا ع ى البضائع ع د ن لها ع ى أي وسيلة ن   أن يتم ا 

وف ا لوا دا من ثلاث مسموعات تس   الب ود المعهدية للش ن والتي طورها مسمع مكتتبي التأمين  ي ل دن 

وأضم ال ئات الثلاث  الاستا اءاتوك  ا د يتكون من مسموعة من الملاطر أ ب  التلطية التأمينية مع بع  

 "C" ثم ال ئة "B" ثم أليها ال ئة "Aال ئة "تلطيات أساسية مو وكة فيما اينها وأوسع أل  ال ئات تلطية هي 

 CAGEX:1الوركة الجزائر ة لضمان الرادرات 

 المتعل  اتأمين ال رض الموج  للتردير 11-17اموجب الأمر  7117جان    71يوأت الوركة  ي 

والذي ي الأ ع ى أن أأمين الرادرات يم ا الى الوركة  7117جو لية  01 ي  085-07واعتمدت امرسوم 

سؤولة عن الضمان والتي تعم  لرالح  سابها الخاص وأ   سيطرا الدولة وأتولى أأمين الملاطر الم

  ؛ دوث كوارث طبيعية إثر والملاطر المتعل ة اتأمين الرادرات وكذا الملاطر التي قد أ سم  التسار ة

 :أ وم الوركة االمهام التالية

 ؛أ دث ولان التردير أأمين وائتمان الرادرات أي تلطية الملاطر التي قد •

الداو ي للمؤسسة وال روض الخاصة  الائتمانالداو ي والذي يلط   والائتمانالتأمين  •

 ؛االاستهلاك

 ؛أأمين المعارض •

 ؛والاقتراديةايع المعلومات المالية  •

 ؛تلطية الديون  •

                                                           
1 - https://www.cagex.dz/?page=1. 
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 .التأمين المو وك واعادا التأمين •

 :المغطاة المخاطر

 :عن ال اأج الدين سداد عدم أي الائتمان، طرملا الواملة السياسة تلط 

 .التسار ة الملاطر أ م   ي فول  أو الخاص المو وي  قدرا عدم -

 .السياس ي الخطر طائلة أ   العام المو وي  فو  أو ن   ول ت طبيعية كارثة أو سياس ي وطر  دوث -

 :إوافية ومانات

 :وتلط  ل ، المؤمن طلب ع ى ا اء التأمين، ع د تعدي  موووع هي الإوافية الضمانات

 .الترنيع ملاطر -

 .السوا  ان طاع وطر -

 :المضمونة ال رة

 :ع د اال رة، المس   التلطية، معدن أ ديد يتم

 .أساري  كلطر المدفوع غيو المبلغ قيمة من 31% -

 .السياسية الملاطر طائلة أ   المدفوع غيو المبلغ قيمة من 11%-

 1:الضمان عم  كي ية

 :و وي الم مواف ة

 أسا  ع ى مسب ة مواف ة ع ى لر رون  طلب ات ديم ل  المؤمن ي وم الأج بي، المو وي  مع التعام  قب 

 ".التردير مواف ة طلب" يس   والذي الوركة، قب  من الم دم ال موذج

 نللمؤم الوركة أردر إيسااية، الت  ي ات أكون  ع دما. المتا ة البيانات ل واعد مسح المواف ة طلب و  بع

 الرلا ية ومدا الأج بي، المو وي  ع ى المضمون  المكووف ع ى الس ب مبلغ في  يوضح مواف ة قرار علي 

 .المطلوبة الدفع وشروط

                                                           
1 - https://www.cagex.dz/index.php?page=2#lien_ass_exp. 
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ا( 71) ستين غضون  و ي ممكن وق  أقرب  ي للوركة مدفوع غيو مبلغ أي عن الإالاغ يسب  أار خ من يوما

ا والمعروف" االخسارا التهديد إعلان" ون المع  ال موذج أسا  ع ى الممتد أو الأولي الاست  اا  ااسم أيضا

"DMS." 

ر  ماية شاملة للبضائع  يعد
ّ
ا  ي تعز ز التسارا الخارجية،  يث يوف ا أساسيا أأمين ال    الدولي ع ررا

من الملاطر الم تملة أث اء ال   ، وُ ل ا من الأعباء المالية ال اأسة عن ال وادث أو الخسائر. كما يسهم  ي 

ز ز الث ة اين الوركاء التسار ين، وومان الامتثان للمعاييو الدولية، ودعم استدامة الأيوطة التسار ة من تع

 بوز التأمين كاس ثمار اس واأي ي يضمن استمرار ة العمليات التسار ة ؛ و ولان أ لي  التكاليا الطارئة

 ويسهم  ي نموها ع ى المستوى العال ي.
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 الم افسققققة ا ققققد ز ققققاد مققققع واصقققق  م تساتهققققا لتلليققققا كبيققققوه يققققةأققققولي أهم والمؤسسققققات الوققققركات صققققب  أ 

 ة أو غقلافعلبق وأ اعبقو  مسقرد  نقأ ع قى الماضق ي  قي التلليقا القى ي ظقر كان ف د سين،الم اف من كبيو عدد ظهور و 

 ال سقو   رجقان صقباأ كبيقوا ف قد تلييقواأطقورا و  عقرف الم هقوم هقذا ان لاإ ؛ا مايتق  لي وم الم تج اداول  ووعي

 اقققققين أ  وقققققر مقققققن أجقققق  أن المؤسسققققة أتب اهقققققا التققققي المهمقققققة الوسقققققائ  مققققن وسقققققيل  نقققق أ ع قققققى لقققققى التلليققققاإ ي ظققققرون

 اللقلاف صقباأ  يقث ؛اللقلاف ص اع   يكبيو  أطور   داثإ لىإ دىأ ماا عنها؛ مجيد صوره لإعطائهم جمهورها

 ث ققاءأ يضققاأ و مايتهقا اوال ققرار  الرطوبقةك الخارجيققة المققؤثرات مقن السققلعة ة مايقهقدفين رئ سققيين همققا : اققين يسمقع

لأغقققراض  ، والهقققا الثقققاي  هقققو  ملققق  لرقققورا المؤسسقققة وال  ققق  وأ ريقققغ الشققق ن ث قققاءأ وال ركقققة الاه قققزازو الت  ققق 

 .الم تجو  المؤسسة عن اجيد صوره وأ ديم والعملاء الزبائن جذبل ةتسو  ي

 التغليف تعريفأولا: 

 مققداولتها عمليققات وققلان م تسققات مسموعققة أو م ققتج  تققواءلا  مؤقتققا الموجهققة المققادا يعققرف التلليققا اأنقق 

 هقو ذلق  مقن وأكثقو العمليات، أل  تسه  أو الم تسات هذه ل ماية وذل  ؛للبيع عروها ع د أو وألزنيها ون لها

 أنهقا إلا الم قتج إلقى أنت قي لا أنهقا رغقم التي المادية الع اصر مسموعة هو الللاف إذن ؛الب ئة ع ى ال  ا  ومان

 1.المستهلكين طرف من واستعمال  علي  للتعرف وأ ديم  ون ل   مايت  تسه  أو ماتس لك  مع  أباع

 وتسقققهي  الم قققتج و مايقققة و  ققق  أسميقققع  قققي المسقققتعملة الوسقققائ  كققق  يتضقققمن شقققام  م هقققوم التلليافققق

 تعتبقو التقي التعبئقة كقذل  يوقم  والتلليقا ،اسقتهلاك  موققع ىإلق تاج إن مكان من اأمان ون ل  وألز    م اولت 

؛ فلالبقققققا مقققققا يسقققققتلدم للم قققققتج االنسقققققبة التعبئقققققة معنققققق  ن قققققت للتلليقققققا نأ ال قققققون  يمكقققققن ؛التلليقققققا مقققققن اجقققققزء

 2.العرض وومان وال    تداون الو  ال ماية  ي الدور  ن ت ولهما التعبئة مكان التلليا مرطرح

 :التغليف مستويات  -2

 :كالتالي أساسية مستو ات ثلاثة الى التلليا أ سيم يمكن

 كذل  ويس   االم تج، مباشرا اأران ع ى و كون  الم تج من و دا لك  ال اوي  وهو :يالأول الغلاف

 .االتعبئة

                                                           
 .03. ص 02، مرجع سابق، المحور جيلح الدين صلاح - 1

 .13،ص7008العيدوسي أحمد، دور التغليف في تصدير المنتجات، رسالة ماجيستير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية ، جامعة يوسف بن خدة، - 2
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 ع قققى ويعمققق  ايقققع، و قققدا ل وقققك  الم قققتج مقققن و قققدات عقققدا يسمقققع القققذي اللقققلاف وهقققو: الثتتتانوي  الغتتتلاف

 عمليققة لتققأمين موجقق  التلليققا مققن المسققتوى  وهققذا الوققق ، ن ققت  ققي ال وو سيققة الرسققالة و مقق  الم تسققات  مايققة

 .التسميع بللاف كذل  و دعى وال زم، وال م  التسميع

 إلققققى المرققققايع مققققن الم ققققتج و ققققدات مققققن عققققدد ون قققق  ام اولققققة يسققققما الققققذي اللققققلاف وهققققو :الثالتتتتث الغتتتتلاف 

 الاسقتهلاك، مواققع إلقى الإنتقاج مراكقز مقن الم تج ن    ي تساعد التي الر ادي  مث  البيع؛ ن اط أو المستودعات

ال  ق ،  بلقلاف كقذل  و قدعى وال او قات والرق ادي  الكرأقون  علقب مثق  النهائيين المستهلكين قب  الموزعين ويهم

 1ولوجس ية أكثو من أن أكون ل  وظائا تسو  ية وهو يهم الموزعين قب  المستهلكين. ةإمداديول  وظائا 

 جدون ال را اين التعبئة والتلليا

 التغليف التعبئة

 الأون للم قتج أي ال قاوي  وأ المادي الللافالتعبئة هي 

 .الم تج مع مباشر اأران ع ى أكون 

 ع ققى والم افظققة ا تسققهي  كققر ا أققرأبط ا يانققا التعبئققة 

 .السلعة

 .االتسزئة ايع او د التعبئة توك  

للقرض  مايقة  المسقتلدمة ةغل الأ  نواعأ جميع هو التلليا

 .النهائ  المستهل  يد لىإ أتر  الم تج و    البضاعة  ت 

 التقققققي رغقققققم أنهقققققا لا أنت قققققي إلقققققى الماديقققققة الع اصقققققر مقققققوعمس هقققققو 

 ن لققق و  وتسقققه   مايتققق  تسقققما لكققق  ؛معققق  أبقققاع نهقققاأ إلا الم قققتج

 طقققققققرف مقققققققن واسقققققققتعمال  عليققققققق  والتعقققققققرف وأ ديمققققققق  وألز  ققققققق 

 .المستهلكين

 

 :غليفالت استخدام أهمية -1

 مقواد أ لق  أن يمكقن. ال    اءأث  للبضائع ال عالة  مايةلر  لون  البضائع تلليا ودمات أوفر: البضائع  ماية 

 .البضائع وجودا سلامة ع ى لر  ا  والأورار والتأثيو الاه زاز ملاطر من الم اسبة التلليا وطرا 

  أواجقققق  قققققد. ال  قققق  أث ققققاء والأوققققرار الخسققققائر مققققن الم اسققققب التلليققققا ي لقققق  أن يمكققققن: والأوققققرار الخسققققائر أ ليقققق 

 أققققوفر أن يمكققققن. والاه ققققزازات والضققققلط ال ققققرارا درجققققات  ققققي تيققققواوالتل الرطوبققققة مثقققق  ملتل ققققة، ملققققاطر البضققققائع

 مققن ي لقق  ممقا ال  قق ، وب ئققة البضقائع ورققائالأ ع قى ا ققاءا  م االققة وقائيقة أققداايو الم  وفققة البضقائع تلليققا وقدمات

 .الضرر  ا تمالية

                                                           
 .322، ص3882، القاهرة، 3، التسويق الدولي والمصدر الناجح، دار الأمين، طيحي سعيد علي عيد - 1
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 الملائقم والتلليقا التعبئقة أضقمنو  ،ووسقمها الخطقرا المقواد تعبئة البضائع تلليا ودمات توم : السلامة تعز ز 

 و مايققققة ال  قققق  أث ققققاء ال ققققوادث ملققققاطر وأ ليقققق  الرققققلة، ذات والمعققققاييو للققققوائا الامتثققققان ووسققققمها الخطققققرا للمققققواد

 .والب ئة الموظ ين سلامة

 تلليققا  لققون  أققوفيو يمكققنهم. واسققعة مه يققة ووبققوا امعرفققة البضققائع تلليققا مققوفرو  يتمتققع: والتسربققة الخبققوا أققوفيو 

 . ال    ومتطلبات ائعالبض ورائالأ ع ى ا اء مثالية

 وجقودا بسقلامة ال قزام الوقركة بوقك  ا  وا قي البضائع تلليا ودمات استلدام يدن: والسمعة الرورا أ سين 

 العمققققلاء لققققدى اإيساايقققق اانطباعقققق الجيققققد التلليققققا ي ققققوك يققققث . ا  ققققي السققققوا وسققققمعته صققققورتها يعققققزز  ممققققا البضققققائع،

 1.للوركة وولائهم ث تهم من يز د مما والوركاء،

 الدولي النقل في الحاوياتنيا: ثا

واسقققققتلدم  ع قققققى شقققققبكة  7307يوقققققأت فكقققققرا ال او قققققات أون مقققققرا  قققققي ال  ققققق  االسقققققك  ال ديديقققققة عقققققام 

ولازان ي  قق  اقق  ت الطر  ققة  pالسققك  ال ديديققة البويطانيققة  ققي العوققر  ات مققن ال ققرن العوققر ن  ققي ن قق  الوققاي

 Johnع ققققدما قققققام جققققون وولام  7101 ققققري عققققام إلققققى الأن، وقققققد اسققققتلدم  ال او ققققات لأون مققققرا  ققققي ال  قققق  الب

Woolam الأمر كقققق أسققققت  7157سقققق ة  ققققي ، و2اإرسققققان  او ققققة أ تققققوي ع ققققى أدوات ر اوققققية عبققققو الب ققققر الايرل ققققدي 

  ققي واهتماماأقق  وبوأقق  أرشققدأ  ،شققركة ملا ققة ا ر ققة لل  قق  اال او ققات  ( Lean MC Malcon) مققالكوم مققاكلين 

ققق  إلقققى المسقققان هققذا
ّ
 اوترقققرت  قققان  قققي أقققق  وبتكل قققة أكبققو بسقققرعة الزبقققون  إلقققى المرقققدر مقققن ضققائعالب ن ققق  يمكقققن أن

 داوقق  ملتل ققة وأنققواع أحجققام مققن كثيققوا اضققائع ات ميقق  يت  قق  ذلقق  أنّ  لقق  فتبققين والت ريققغ، الشقق ن عمليققات

 عقققددا اسقققتلدامها و قققوفر الطقققرود، مقققن كبيقققو عقققدد م اولقققة عمليقققات يقققوفر ممقققا ال او قققة سقققتوعبهات كبيقققو صققق دوا 

 3.لتربا شركت  أكبو  شركة  او ات  ي العالم العاملة اليد من كبيو

 :الحاوية تعريف -2

 البضققائع ن قق  معققدات مققن و ققدا ال او ققة اققأن اس يققا (CSC 1972) ال او ققات سققلامة اأ اقيققة عرفقق 

 البضقائع ل  ق  وريرقا مرقمّمة السق ن وع قى المقوايئ  قي للم اولة أك   متانة ذات المتكرر  للاستلدام صال ة

 أكقون  بسقرعة، وم اولتهقا رصقها يسقري  لكق  وسقيطة أ ميق  إعقادا عمليقة ودون  ال  ق  وسائ  من أكثو أو اوسيلة

 4.الأغراض لهذه واصة اتسهيزات مزودا

                                                           
1 - Kotler & Dubois « marketing Management » publie. Union Edition, Paris 1997, 11ème édition. P455. 

 .770عبد القادر فتحي لاشين، مرجع سابق، ص - 2

3 - https://fr.wikipedia.org/wiki/Malcom_McLean. 

4 - https://www-imo-org.translate.goog/en/OurWork/Safety/Pages/Containers-Default.aspx 
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 المسققزأا البضققائع لا تققواء مرققمم وعققاء ال او ققة: »(BICوال  قق  البينققي ) لر او ققات الققدولي المكتققب تعر ققا

 .1«الش ن  ي ان طاع أو وسيطة، اولةادون م  ل  لها والملررة التلليا قليلة أو

 :الحاويات أنواع -1

 :كالتالي ذكرها يمكن والاستلدام الحجم  سب ال او ات أنواع من العديد ه اك

 :العامة البضائع حاويات-1-2

 اقدورها وأ  سقم البضقائع؛ من معين ل وع الملررة غيو ال او ات أل  العامة البضائع  او ات تعتبو

 :   أهمها ومن والت ريغ، للتعبئة داولها الى الوصون  وطرا  ال او ة ساساتأ  سب أنواع عدا إلى

, وجوانبها س  ها  ي وصلبة كام ، بوك  م  لة ال او ات هذه أكون : العام الاستعمال ذات حاويات

 السائلة أو الجافة البضائع من ملتل ة أنواع ل    ملررة وهي ااب، الأق  ع ى جوانبها أ د  ي يكون  وأن

 .الاستكية أو معدنية كرأونية، علب  ي معبئة أكون  تيوال

 

 

 

 

 

                                                           
1 - www-bic--code-org. 
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 : المفتوح السقف حاويات -1-1

 أو ال ما  من مر وع لل    وقاا  مت رك س ا وجود ااستا اء العام الاستعمان  او ات توب 

 ذات أو جدا الث يلة البضائع ل    ال وع هذا ويستلدم للس ا، الأربعة اال واحي أثبيت  و مكن البلاس ي ،

تي البضائع لش ن تستلدم كما الكبيو، الحجم
ّ
  رفعها يمكن لا ال

ّ
 .العلو ة االمرافع إلا

 

 (:الص  بضائع) السائبة البضائع حاويات -1-0

 واصة فت ة من ال او ات وأ ريغ م ء يتم  يث وغيوها، والط ين وال بوب الب وليات  او ات وهي 

 .الهواء ولط أو الامالة أو الجاذاية طر   عن فيها
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 (:المنصة) مسطحة حاويات -1-4

 مسهزا العادية، ال او ات م اسات ن ت لها الجوانب ع ى جدران ادون  وم بسطة مسط ة أكون 

 .الث يلة المعدات ن    ي وتستلدم  ركتها ل سهي  بعجلات وبعضها م اولتها ل سهي  ازوايا

 

 :مفتوحة جوان  ذات حاويات -1-8

 ع ى الأاواب فتا إمكانية  ي يكمن الأساس ي ال را  لكن الجافة، ال او ات  او ةال هذه توب 

 .الجوانب

 

  الم تو ة الجوانب ذات ال او ات أ يا
ا
 عمليات يسع  مما البضائع، إلى الوصون   ي المرونة من مز دا

  ي وعهاو  يرعب التي الش  ات ل    إوافية مسا ة أوفر أنها كما سهولة، أكثو والت ريغ الت مي 

 .الت ليدية الجافة ال او ات
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 :الخاصة البضائع حاويات -0

 وهي  او ات متلررة  ي ن   نوع م دد من البضائع ل  وروصية واص ا  ومنها:

 (:Refrigerated containers) المبردة الحاويات  -0-2

 ال رارا نم معين مستوى  إلى أ تاج التي البضائع ن    ي ال او ات من ال وع هذا استعمان يمك  

 ع ى وتعتمد. معيّن مستوى  ع د االبوودا الا ت ا  يضمن مبوّد اسهاز مزودا  او ة فهي. والر وم كال واك 

 .بها الخاصة التبويد و دا تولي   ي( الش ن قاطرا أو الوا  ة الباورا من سواء) الخارجية الطاقة

 

 (:Cylindrical Tank Container( )الخزانات) السوائل نقل حاويات -0-1

  المسي ، اللاز أو المضلوط اللاز ل    أو وال وام  الز وت ن    ي استلدامها يمك  
ا
 ما وغالبا

 .الإق ان م كمة معدنية وزانات شك  ع ى أكون 
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 (:Insulated or thermal containers) الحرارية أو المعزولة الحاويات  -0-0

 م ددا  رارا درجة ع ى اال  ا  ل  يسما ما ال رارا، درجة  ي م ظم أ كم مع أأت   او ات هي

 .بعيدا مسافات إلى والم تسات البضائع ن    ي منها الاست ادا و مك   ال او ة، داو  طو لة ل  وا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (:Thermal Container) مسخنة حاويات -0-4

  ي يساعدك ما  ددا،م درجات إلى ال رارا لرفع اسهاز مزودا  رار ة، مواص ات ذات  او ات هي

 .عالية  رارا درجة إلى أ تاج التي البضائع ن  
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 بالحاويات الشحن قياس وحدة: الثاث

 شق نها، إلقى تسقعى التقي البضقاعة ي اسقب القذي ال او قة نقوع واو وت للش ن جاهزا اضاعت  أصب  

 ل او ققققة النسققققبةا اقققق  الخاصققققة البضققققاعة ووزن  حجققققم معرفققققة ال او ققققة إلققققى البضققققاعة أ ميقققق  قبقققق  عليقققق  يب قققق 

 .الش ن

بعقققد أن أرقققبا البضقققاعة جقققاهزا للشققق ن لااقققد مقققن اوتيقققار نقققوع ال او قققة الم اسقققب للشققق  ة، ولا اقققد مقققن 

 معرفة حجم ووزن البضاعة ومعرفة و دا قيا  ال او ة.

 السقققعر أ ديقققد ع قققى ذه يقققة تسقققاعد صقققورا أكقققو ن  قققي اال او قققة الشققق ن قيقققا  و قققدا معرفقققة يسقققاعدك

 .الخطوا لهذه المادي الاستعداد أأم ع ى الزبون  كون سي اليوبالت ،للش  ة المتوقع

 :بالحاويات الشحن قياس وحدة -2

 عبقو للم تسات ش    فع د الجمرك ، والتلليالأ الش ن شركات  ي ”الش ن قيا  و دا“ ستلدمت

 ل سققققاب ) الم ققققو المكعققققب( (CBM) الشقققق ن قيققققا  و ققققدا ع ققققى الاعتمققققاد يققققتم ،(كققققون ينو) ال او ققققة اواسققققطة الب ققققر

 .للم تسات الم اسبة ال او ة اوتيار ع ى يساعدك ما المكعب، االم و الم تج تلليا حجم

  شققق نها يقققتم التقققي البضقققائع قيقققا  و قققدا هقققي CBM القققق أو ”مكعقققب الم قققو“ و قققدا
ا
 القققق تعر قققا يمكقققن؛ ا ر قققا

CBM ةسقق ي مقق ن ع ققى  مولتقق  س وققللها التققي المسققا ة م ققدار أ ققدد التققي البضققاعة حجققم قيققا  و ققدا اأنهققا  

 .الش ن عملية ع ى ستدفع كم يُ دد أساسها وع ى شا  ة، أو

 :CBM الت المتر المكع  حساب طريقة -1

 و مك ققق . CBM أو ”مكعقققب م قققو“ هقققياقققالعملاء  الخقققاص الشققق  ة حجقققم ل يقققا  المسقققتلدمة الرقققيلة إن

 الارأ اع×  العرض×  الطون =  CBM: المعادلة هذه عبو الش  ة قيا  ع ى ال رون 

 وارأ اعهققا( م ققو 0) وعروققها( م ققو 0) طولهققا ”كرأونققة“ عققن عبققارا وهققو طققرد لققدي ا كققان إذا: أووققيحي مثققان

 هو كالتالي: الكرأونة بهذه الخاص CBM الق هجمف(. م و 0)

 (.CBM) مكعب م و 3=  0×  0×  0: الش  ة حجم

 ن ققت ااسقتلدام كرأونقة لكقق  CBM القق فا سقب ملتل قة، وبأحجققام كرأونقة مقن أكثققو لقدي  كقان إذا أمقا

 .النهاية  ي المسموع وأوا الريلة
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ً
 بالمتر الحاويات مقاسات و حمولة و أحجام: ثالثا

 .الب ري  الش ن  او ات أهم و مولة وم اسات أحجام ع ى تعرفسن الم ور  هذا  ي

 :أنواع 4 وهي العامة الاستخدامات حاويات  -4

 : قدم 01 جافة  او ة/ أ

، 70 ال او ققة طققون 
ا
 الثلاثققين  تقق  تسققتوعبها التققي البضققاعة وزن يرقق  أن و مكققن ،م ققو 0.5 وعروققها م ققوا

 
ا
  01  او ة ك  أي. ط ا

ا
 (.CBM) 57 اس يعاب يمكنها قدما

 : قدم 01  او ة/ ب

 75  تق  تسقتوعبها التقي البضقاعة وزن يرق  أن و مكقن م قو،0.5  قوالي وعروها أمتار، 7 ال او ة طون 

 
ا
  01  او ة وك . ط ا

ا
 (.CBM) 03 لق أ سع قدما

 :( High Cube′01) كيوب هاي قدم 01  او ة/ قج

  01 الجافقققة ال او قققة مقققن أع قققى  او قققة هقققي
ا
 وزن يرققق  أن يمكقققن مكعبقققة، أمتقققار 3 ا قققوالي العاديقققة ققققدما

 (.CBM) 73  ت  تستوعبها التي البضاعة

 : كيوب هاي قدم 05  او ة/ د

  01 ال او قققة مقققن أكبقققو  او قققة هقققي
ا
 أ ميققق  إمكانيقققة لهقققا يقققوفر امققق. ا ليققق  كيقققوب هقققاي الارأ قققاع ذات ققققدما

 (.CBM) 13  ت  أر  اضاعة
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 :الثامن المحور

 النقل البحري

 الأهداف التعليمية

 ؛التعرف على خصائص النقل البحري ومميزاته: الهدف الأول 
 ؛: تحديد تحديات النقل البحري وأهميتهالهدف الثاني 
 السفن؛: تطور النقل البحري وأنواع الهدف الثالث 
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ال    الب ري من أهم وسائ  ال    التي ساهم  بوك  كبيو  ي أطور ال ضارات الإيسانية م ذ يعد 

آلاف الس ين،  يث كان  الب ار والم يطات الوسيلة الأولى للتسارا والس ر اين ال ارات الملتل ة. مع أطور 

 %11و ة للتسارا الدولية،  يث يُمث   والي التك ولوجيا والاقتراد العال ي، أصبا ال    الب ري حجر الزا

س   اون االت ري  تعر ا ال    الب ري، أهميت ،  الم ور من إجمالي  ركة البضائع  ي العالم.  ي هذا 

 أنواع ، ميزاأ ، أ دياأ ، ودوره المست ب ي  ي الاقتراد العال ي

 تعريف النقل البحري أولا: 

ارب ل    الركاب أو البضائع عبو المسط ات المائية، سواء ال    الب ري هو استلدام الس ن وال و 

كان  الب ار أو الم يطات أو الأنهار. يتميز ال    الب ري ا درأ  ع ى ن   كميات ضخمة من البضائع لمسافات 

 .عالية طو لة اك اءا اقترادية وبيئية

 الخصائص الأساسية للنقل البحري ثانيا: 

و لة: ي اسب ال    الب ري الش  ات الضخمة والبضائع التي التكل ة الم ل ضة للمسافات الط

 أتطلب أكل ة ن   م ل ضة.

تعدد الأنواع: يوم  الس ن الملررة للش ن الجاف، الس ن الملررة ل    ال او ات،  -7

 والس ن الملررة للركاب.

 المرونة الجلرافية: يوفر وسيلة ل    البضائع اين ال ارات أو الدون السا لية. -0

 أهمية النقل البحري  ثالثا:

ا:  أنبع أهمية ال    الب ري من دوره المركزي  ي الاقتراد العال ي. ومن اين الأسباب التي أسعل   يو ا

 حجم التسارا الدولية: -7

ا عبو ال    الب ري، اما  ي ذل  المواد الخام )كال  ط  77يتم ن    والي  مليار طن من البضائع س و ا

 المر عة.واللاز الطبيعي( والبضائع 

 من التسارا ال  طية العالمية أتم عبو ناقلات ال  ط العملاقة. %31أكثو من 

 دعم الر اعات الملتل ة: -0

ال    الب ري ي يا للدون استيواد المواد الخام التي لا أمتلكها، مما يساهم  ي أطو ر ص اعات مث  

 ص اعة السيارات، الأجهزا الإلك وونية، والأغذية
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 الاقترادية:أ لي  التكل ة   -8

ع د م ارنة ال    الب ري اال    الجوي أو البوي، نسد أن أكل ت  أق  بوك  كبيو ل    البضائع 

 الث يلة مث  المعادن أو ال بوب.

 أ ر ب الأسواا العالمية:  -0

يربط ال    الب ري اين الاقترادات الملتل ة، مما يسهم  ي أ  ي  التكام  الاقترادي وتشجيع 

 .التعاون الدولي

 أهمية اس واأيسية: -5

ا اس واأيسية،  يث يتمتع ال    الب ري اأهمية عسكر ة وأسار ة،  الب ار والم يطات توك   دودا

 واصة االنسبة للدون التي تعتمد ع ى الموايئ الب ر ة.

 رابعا: المحاور الرئيسية للنقل البحري 

 أنواعو  سفن النقل البحري  -2

ا لتلبية ا تياجات معي ة. ال    الب ري يعتمد ع ى مسموعة واسعة م ن الس ن المرممة وريرا

 توم  الأنواع الرئ سية:

 س ن الش ن الجاف: .أ

ستلدم ل    المواد غيو السائلة مث  ال  م، المعادن، ال بوب، والخوب.
ُ
 ت

 س ن ال او ات:  .ب

ها أ    البضائع  ي  او ات معيار ة، وهي أ د أعمدا التسارا العالمية ال ديثة بسبب سهولة أ ميل

 وأ ريلها.

 ناقلات ال  ط واللاز: .ت

ستلدم ل    الم تسات الب وولية واللاز المسان. الس ن العملاقة مث  
ُ
)ناقلات ال  ط الخام  VLCCت

ا( تسهم  ي ألبية الطلب العال ي ع ى الطاقة.  الكبيوا جدا

 س ن الركاب والسيا ة:  .ث

ستلدم ل    الركاب وا
ُ
 ل وفي توم  الس ن السيا ية ال اورا التي ت

 الس ن العسكر ة والخاصة:  .ج
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 ستلدم ل    المعدات العسكر ة، الب ث العل ي، أو الأغراض الخاصة مث  صيد الأسماك.ت

 الموانئ البحرية: -1

  قققي الهقققام لقققدورها نظقققر الب قققري  ال  ققق  ةصققق اع عليهقققا أ قققوم التقققي القققدعائم هقققمأ مقققن الب ر قققة المقققوايئ تعقققد

 المقوايئ لاوقتلاف وف قا وأ  قوع ال سقهيلات ألق  وأتعدد ،لس نا لعم  اللازمة الب ر ة ال سهيلات أ ديم

 1:لها المس دا الوظائا  يث من وكذل  الجلرافية طبيعتها  يث من الب ر ة

 طبيعتهققققققققا  يققققققققث مققققققققن الب ر ققققققققة المققققققققوايئ وأ  سقققققققم المتتتتتتتوانئ البحريتتتتتتتتة حستتتتتتتت  الطبيعتتتتتتتتة الجغرافيتتتتتتتتة: -أ

 إجققققراء إلققققى ال اجققققة دون  الب ر ققققة الملا ققققة لأعمققققان أرققققرح التققققي وهققققي طبيعيققققة؛ مققققوايئ إلققققى الجلرافيققققة

 2كبيوا عليها. ص اعية تعديلات

 بعق  عقدادإ وقرورا الملتقارا السقا لية المواققع أ قد  قي قيامهقا يتطلقب التقي وهقي طبيعيتة: شتبه موانئ 

 .الب ر ة الملا ة اأعمان لل يام والتسهيزات الايواءات

 الملائمقة المواققع ت ديقدل الرق اعية ل قواجزا أقوفيو المقوايئ هقذه مثق  ةاقامق و تطلقب :الرق اعية الموايئ 

 .الب ر ة الملا ة ودمات لتأدية وتهيئت  الر اعي المي اءلإقامة  اوتيارها يتم التي

 :والخدمات الوظائف طبيعة حس  الموانئ -ب

 ةمهمققققق ليهقققققاإ وتسققققق د ،والتلقققققز ن الم اولقققققة لعمليقققققات اللازمقققققة اال سقققققهيلات مسهقققققزه وهقققققي التجاريتتتتتة: المتتتتتوانئ 

 ألققق  وأ ريقققغ شققق ن ةامهمققق أ ققوم ثقققم ومقققن ؛التسار قققة للسققق ن والتسققاري  الملاحقققي الت قققرك اتوقققدم أ ققديم

 .اللذائية والمواد الوقود من ا اجتها وأزو دها الس ن

 معامققق  وأ اك وقققاف    قققون  مققن الب قققوون ن ققق  ناا ققبأ مقققن ةضقققخم شقققبك  ع ققى وأ تقققوي  :التتتنفط متتوانئ 

 أزو قدها يتطلقب ممقا امباشقر  الق  ط نقاقلات لقىإ نالب قوو ضق  امهمق  أ قوم قد كما ص ة؛الأر  لىإ أكر ره

 .اللازمة الض  ام طات

 مققن أأمي قق  وأضققمن مباشققر بوققك  الب ققري  الملاحققي الت ققرك عمليقق  ألققدم التققي وهققي :الختتدمات متتوانئ 

 .والت ريغ الش ن عمانأ وظي تها نطاا  ي يدو  ولا للس ن اللازمة الريانة ودمات أ ديم ولان

                                                           
 ،7038، 07بن جيار محمد وآخرون، قراءة في النقل البحري الدولي والشركات المشغلة للمحطات البحرية مجلة البناء الاقتصادي، جامعة الجلفة، العدد - 1

 .22ص

 .20سميرة إبراهيم أيوب، اقتصاديات النقل، مرجع سابق، ص - 2
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 التبقققققادنة عمليققققق طقققققرافأ توقققققك  التقققققي القققققدون  اقققققين التسار قققققة الوسقققققاطة امهمققققق  موأ قققققو : التختتتتتزين متتتتتوانئ 

 م قاط  لقىإ أرقديرها تعيد ثم البضائع من معي   نواعأ وألز ن اتسميع ألتالأ  يث ؛الدولي التساري 

 .العالمية سوااالأ   ي عليها الطلب

  بوكسققققق ال ؛ال  ققققم ؛ال ديققققد وقققققام الجققققاف الرققققب ابضقققققائع و  رققققد :الجتتتتاف الصتتتتت  بضتتتتائع متتتتوانئ 

مواصققق ات  ا قققرا ن لهقققا يتطلقققب ولقققذل  الضقققخمة لتهقققاو ا م البضقققائع هقققذه وأتميقققز ت؛ال وسققق ا ؛ال بقققوب

 التسهيققزات أو المي ققاء موقققع اوتيققار  يققث مققن سققواء ال  قق  عمليقق  ولالهققا مققن يققتم التققي المققوايئ  ققي معي قق 

 .الموايئ أل   ي أوفرها اللازم

 الققوزن تبققاينل وف ققا هميتهققاأو  مسققا تها وألتلققا لرققيدا يوققاط ألققدم التققي المققوايئوهققي  د:الصتتي متتوانئ 

 1 ي الدولة او الم ط ة. الريد لنواط النسبي

 شركات الش ن والت ريغ -8

؛  ةصالأر  لىإ الملازن  من البضائع والتلز ن ون   وال    والت ريغ الش ن اين و تعدد يواطها و   وع   

 ةبعملي المرأبطة ال سهيلات كافة وأ ديم لمي اءا داو  الس ن قطر بعمليات لل يام الس ب س ن استلدامو 

 .المعدات وأأجيو يغوالت ر  الش ن

 أرسانة ا اء وإصلاح الس ن -0

 ال مققققولات ن قققق   ققققي مهامهققققا داءأ اسققققتمرار ووققققمان للسقققق ن الإنتاجيققققة الطاقققققة ع ققققى ال  ققققا   ققققي يوققققاطها ويسققققهم

 والتسار ة. ةالخدمي ا وعيها الس ن واصلاح ا اء اين يواطها ي  وع  يث ؛الملتل ة

 موروعات أور د المعدات الب ر ة -5

وألقققققتالأ ات قققققديم الخقققققدمات الب ر قققققة مثققققق  أزو قققققد السققققق ن اا تياجاتهقققققا مقققققن المقققققواد التمو نيقققققة، وأقققققوفيو وقققققدمات 

 الريانة وال ظافة وقطع غيار الأجهزا الب ر ة اللازمة.

 موروعات التوكيلات الملا ية -7

اب السقققق ن الأج بيققققة وأسهيققققز كقققق  مققققا يلزمهققققا، وأققققولي ال يققققام و  بلققققور يوققققاطها  ققققي ال يققققام اققققدور الوكيقققق  عققققن أصقققق 

اقققالإجراءات ال انونيقققة للسققق ن الاج بيقققة لقققدى السقققلطات الم ليقققة، وحجقققز أقققذاكر المسقققافر ن وشققق ن البضقققائع التقققي 

 يتم أرديرها وغيوها من المهام.

 

                                                           
 .21سمية إبراهيم أيوب، اقتصاديات النقل، مرجع سابق، ص 1
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 النقل البحري  خامسا: مميزات

 للش ن الدولي: ال    الب ري يتمتع امزايا عديدا أسعل  الخيار الأون 

 التكل ة الاقترادية الم ل ضة:  -7

ا، واصة لمسافات طو لة.  يمكن للس ن ن   كميات ضخمة من البضائع اتكل ة م ل ضة يسبيا

 ال درا ع ى ال    الوام : -0

 الس ن قادرا ع ى ن   ملايين الأط ان من البضائع  ي ر لة وا دا، مث  ش ن ال بوب أو ال  ط.

 الت وع: -8

ب ري ويارات واسعة لأنواع ملتل ة من البضائع، اما  ي ذل  السلع السائلة، الرلبة، يوفر ال    ال

 أو  ت  الم تسات ال ساسة.

 الأمان: -0

 م ارنة اال    البوي أو الجوي، فإن ال    الب ري يوهد معدلات أق  من ال وادث والتلا.

 الاستدامة البيئية:  -5

ا ع ى الب ئة م ارنة ا أق  لك  طن من الالس ن الكبيوا تستهل  وقود بضائع، مما يسعلها أق  وررا

 االطائرات أو الوا  ات.

 تحديات النقل البحري  سادسا:

 التلوث البيئي: -7

الس ن أ سبب  ي انبعاثات غازات الدفيئة وألوث الم يطات ن يسة تسرب ال  ط أو استلدام الوقود 

 الث ي .

 البطء النسبي:  -0

س ن أطون من ال    الجوي، مما قد يؤثر ع ى السلع الزمن المستلرا ل    البضائع عبو ال

 ال ساسة للوق .

 التكاليا الأولية المرأ عة:  -8

 أكل ة ا اء الس ن العملاقة وصيانتها أتطلب اس ثمارات ضخمة.
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 الاعتماد ع ى الموايئ:  -0

 ك اءا ال    الب ري تعتمد بوك  كبيو ع ى أطو ر البنية الت تية للموايئ.

 ال رص ة الب ر ة:  -5

ا ع ى الس ن ا مث  وليج عدن، توك  وطرا  ال رص ة، واصة  ي الم اط  غيو المست را سياسيا

 تليو الم اه.  -7

 ارأ اع مستوى سطا الب ر أو تليو الأ وان الجو ة يؤثر ع ى طرا الملا ة و ز د من الملاطر.

 : تطوير النقل البحري سابعا

 ولو؛ي:شهد ال    الب ري أطورات كبيوا ن يسة الت دم التك 

 . الس ن الذكية:7

 استلدام الذكاء الاصط اعي والأنظمة الآلية لإدارا الس ن وأ سين ك اءتها.

 . الوقود البدي :0

 ( لت لي  التأثيو البيئي.LNGأوج  ن و استلدام الوقود ال ظيا مث  اللاز الطبيعي المسان )

 . أ  يات الت مي  والت ريغ:8

 أمتة والروبوأات لت لي  زمن الت مي  والت ريغ.أ سين عمليات الموايئ ااستلدام الأ

 . التسارا الإلك وونية:0

 أزايد الطلب ع ى ال    الب ري ل    البضائع المتعل ة االتسارا الإلك وونية.

 . ال وانين البيئية:5

أطبي  قوانين صارمة لر د من التلوث، مث  لائ ة الم ظمة الب ر ة الدولية لر د من انبعاثات 

 ي .الكبو 

 : النقل البحري ودور  في التنمية المستدامةثامنا

ال    الب ري يمث  وسيلة ن   أكثو استدامة من الطرا الأورى، ولك   ي تاج إلى أ س  ات لت  ي  

 أهداف الت مية المستدامة:

 . ال د من الانبعاثات الكربونية:7
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 أبني أ  يات جديدا مث  الوقود الهيدروجيني والطاقة الومسية.

 . أ سين ك اءا استلدام الوقود:0

 أطو ر م ركات جديدا أ ل  استهلاك الوقود وز ادا ك اءا الس ن.

 . إدارا ال  ايات:8

 معالجة ال  ايات التي أنتسها الس ن لم ع ألوث المياه.

 . تعز ز العدالة الاجتماعية:0

 أ سين ظروف العم  للب ارا وأوفيو ال ماية الاجتماعية لهم.

ا لا غن  ع    ي الاقتراد العال ي. وب ض  الااتكارات التك ولوجية  ال   سيظ   الب ري جزءا

والمبادرات البيئية، يمكن أن يواص  ال    الب ري أ سين أدائ  و  ل  من أأثيوه البيئي. من الضروري أن 

ين أسواا تس ثمر الدون  ي أ سين الموايئ والبنية الت تية الب ر ة لضمان استمرار دوره ك ل ة وص  ا

 العالم الملتل ة.
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 :التاسع المحور

 النقل الجوي الدولي

 الأهداف التعليمية

 ؛: التعرف على أهمية النقل الجويالهدف الأول 
 ؛: الاطلاع على مزايا وعيوب النقل الجويالهدف الثاني 
 ؛: معرفة تحديات وافاق النقل الجويالهدف الثالث 
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ي هو وسيلة من وسائ  ال    التي تستلدم الطائرات ل    الأشخاص والبضائع عبو ال    الجو 

المسافات الطو لة اين المدن والدون. يتميز ال    الجوي بسرعت  العالية وقدرأ  ع ى الوصون إلى أماكن لا 

لجوي ركيزا أساسية يمكن الوصون إليها بسهولة عبو وسائ  ال    الأورى مث  البوية أو الب ر ة. يعتبو ال    ا

 ي  ركة السيا ة والتسارا العالمية،  يث تسهم الطائرات  ي تسهي  التبادن التساري وتعز ز الروااط اين 

 الدون. 

ا من ال    التساري الذي أ وم ا  شركات الطيوان الكبوى ل     أتعدد أنواع ال    الجوي، ادءا

. يعتمد ال    الجوي ع ى انية أ تية مع دا توم  الركاب، إلى ال    الجوي الخاص والم تظم للبضائع

المطارات وبرج المراقبة الجو ة والوركات المتلررة  ي الريانة والعمليات الجو ة. كما أن السلامة الجو ة، 

ا  ي أ سين هذا ال طاع وجعل  أكثو ك اءا  ا كبيوا والااتكارات التك ولوجية  ي مسان الطائرات، ألعب دورا

ا.   وأمانا

 الجوي  تعريف النقل: أولا

ال    الجوي هو عملية انت ان الأشخاص والبضائع ااستلدام الطائرات عبو الأجواء من مكان إلى 

آور. يعتمد ال    الجوي ع ى الطائرات المدنية التي أ وم بعمليات ال    عبو مسارات جو ة م ددا اين 

عتبو ال    الجوي أماكن بعيدا أو صعبة الوصون. يى المطارات، و تميز بسرعت  العالية وقدرأ  ع ى الوصون إل

  1من أهم وسائ  ال    ال ديثة التي تساهم  ي تسهي   ركة التسارا والسيا ة وتعز ز التواص  اين الدون.

 تاريخ النقل الجوي.ثانيا: 

 . أار خ ال    الجوي يعود إلى اداية ال رن العور ن، مع أطور الطائرات واستلدامها لأغراض ال  

 إلي  نظرا عامة ع ى أطور ال    الجوي.

البدايات المبكرا: الطيوان البوري: كان  أولى م اولات الطيوان البوري  ي العرور ال ديمة، ولكن  7

ديسمبو  71الأووان راي :  ي مع التطورات الكبوى  دث   ي أواور ال رن التاسع عور وأوائ  ال رن العور ن. 

وأورفي  راي   ي ال يام اأون ر لة طيوان ذات م رك ثاا   ي أار خ البور ة، وذل  ، نجح الأووان و لبو 7118

 .ااستلدام طائرتهم "راي  فلاير"  ي مدي ة كيتي هوك، ولاية كارولي ا الومالية

                                                           
 .772محمود حامد محمود، مرجع سابق، ص - 1
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ادأت شركات الطيوان اتطو ر ر لات جو ة  والثلاث  ات العور نيات ي . الطائرات التسار ة الأولى: 0

أأسس  أولى شركات الطيوان التسار ة و  ،الى، وأصبا ال    الجوي أكثو شيوعرب العالمية الأو أسار ة بعد ال 

 .7181" التي قام  ا  ظيم أون ر لة عبو الأطلس ي  ي عام Pan American Airwaysمث  شركة "

ا ض  ما بعد ال رب العالمية الثانية: بعد ال رب العالمية الثانية، شهد ال    الجوي ط را كبيوا  8

ا لجمهور ك اءا، مما جع  الس ر الجوي متا الت دم  ي أك ولوجيا الطائرات. أم أطو ر طائرات أسرع وأكثو 

أم إطلاا أون طائرا ركاب ن اثة أسار ة، وهي طائرا "دي هافيلاند كومي "، مما فتا  7150 ي عام  ،أكبو

 . الطر   لاستلدام الطائرات ال  اثة  ي الر لات الجو ة الم تظمة

 شقيكاغو، اأ اقيقة ااسقم اأيض والمعروفة الدولي، المدي  الطيوان اأ اقية م أأسس 7100 ديسمبو 1  ي

 اتنسقققي  مكل قققة المت قققدا للأمقققم أابعقققة متلررقققة وكالقققة وهقققي ،(ICAO) "الايكقققاو" القققدولي المقققدي  الطيقققوان لم ظمقققة

 والأمققققققققن، وسقققققققلامتها، ائراتالطقققققققق وتسقققققققجي  الجققققققققوي، المسقققققققان قواعقققققققد وأضقققققققع الاأ اقيققققققققة. الققققققققدولي الجقققققققوي  السققققققق ر

 أ كقققام ع قققى اأيضققق الاأ اقيققة أ تقققوي  كمقققا. الجققوي  االسققق ر يتعلققق  فيمقققا المققوقعين   قققوا  وأ اصقققي  والاسققتدامة،

 1.االضرائب أتعل 

وهي الطائرا التي كان  قادرا ع ى  ؛7117. الست  ات والسبعي ات: أم إطلاا طائرا كونكورد  ي عام 0

 ي  101مما جع  الس ر الجوي أسرع اكثيو. كما ظهرت طائرات او  غ الس ر بسرعة أ وا سرعة الروت، 

 السبعي ات، والتي كان  أون طائرا ركاب ضخمة أ يا ن   عدد كبيو من الركاب  ي ر لة وا دا. 

ا ومرونة،  يث أأصبا ال     . العرر ال ديث:  ي الع ود الأويوا5 دول  أ  يات الجوي أكثو أطورا

ات الم ركات الأكثو ك اءا، والطائرات الملررة للس ر م ل   التكل ة. كما جديدا مث  الطائرات ذ

ا  ا  ي إدارا المطارات وأ  يات الأمان، مما جع  الر لات الجو ة أكثو أمانا شهدت ص اعة ال    الجوي أ س ا

ال ركة وسلاسة. اليوم، يعد ال    الجوي أ د الركائز الأساسية  ي الاقتراد العال ي، ويسهم  ي تسهي  

 التسار ة، السيا ية، والإيسانية  ون العالم

 الجوي  وأهمية النقلدور ثالثا: 

ا  ي تعز ز الاقتراد العال ي والم  ي من ولان مسموعة مت وعة من  ا  يو ا ال    الجوي يلعب دورا

ا ع ى ملتلا ال طاعات. فيما ي ي أهم أدواره وأهميت   ي الا  قتراد: ال وائد والأيوطة التي أؤثر إيساايا

                                                           
1 - https://www.icao.int/about-icao/History/Pages/AR/default.aspx 



 

 
 81 مد رضا توهاميمح                 مداد الدوليوالإقل لنا   

تسهي  التسارا الدولية: ال    الجوي يعتبو وسيلة فعالة وسريعة ل    السلع والبضائع ذات  .7

ال يمة العالية والوزن الخ يا، مث  الإلك وونيات، والأدو ة، والزهور الطازجة. يساعد  ي أ لي  زمن ال   ، 

 مما يعزز التسارا العالمية و ز د من أ افسية الوركات. 

ا  ي أ مية قطاع السيا ة من ولان .  .0  أساسيا
ا
دعم قطاع السيا ة: ال    الجوي يُعد عاملا

ا ع ى الاقترادات  تسهي  انت ان السياح اين الدون. يُسهم  ي ز ادا الإيرادات السيا ية، ما ي عكت إيساايا

 1الم لية للدون. 

لمية، مما يشجع الوركات ع ى أ  يز الاس ثمار: يسه  ال    الجوي الوصون إلى الأسواا العا .8

الاس ثمار  ي الدان جديدا. يساعد  ي جذب الاس ثمارات الأج بية المباشرا ا ض  الربط الجيد اين المدن 

 والمراكز الاقترادية. 

ول  فرص عم : ال    الجوي يُوفر ملايين الوظائا المباشرا  ي المطارات وشركات الطيوان  .0

باشر  ي ول  وظائا  ي قطاعات مرأبطة، مث  السيا ة والتسارا والخدمات والريانة. يساهم بوك  غيو م

 اللوجس ية. 

تعز ز الت مية الإقليمية: يربط الم اط  ال ائية االمراكز ال ضر ة الرئ سية، ما يدعم الت مية  .5

  ية. الإقليمية ويسه  وصون الخدمات والبضائع. يُسهم  ي أ لي  ال سوا اين الم اط  ال ضر ة والر 

استسااة أسرع لر الات الطارئة: ال    الجوي يُعدّ وسيلة فعالة  ي ن   الإمدادات الطبية  .7

 والمساعدات الإيسانية ولان الكوارث الطبيعية أو الأزمات. 

دعم سلاس  التور د العالمية: ال    الجوي يُمكن الوركات من ألبية الطلب العال ي من  .1

 لم تسات النهائية بسرعة وفعالية. ولان ن   المواد الخام وا

ا من ال اأج الم  ي الإجمالي و ع ى ال اأج الم  ي الإجمالي: يالتأثي .3 ا كبيوا وك  ال    الجوي جزءا

 .لي  كمردر رئ س ي للت    والتساراللدون التي تعتمد ع

من حجم  %71.      أنبع أهمية ال    الجوي الدولي أيضا من كون  يسهم  ي ن   ما لا ي   عن 1

 2التسارا العالمية.

 

                                                           
 .318ص سميرة إبراهيم أيوب، مرجع سابق، - 1

 .772محمود حامد محمد ، مرجع سابق، ص 2
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 .مزايا النقل الجوي رابعا:  

أتطلب هذه الت ديات اس واأيسيات مرنة وأ س  ات مستمرا  ي الإدارا والتك ولوجيا لضمان 

استدامة ال    الجوي وأ  ي  فعالية أكبو  ي المست ب . ال    الجوي يعد من أكثو وسائ  ال    فاعلية  ي 

 وه ا نذكر يد من المزايا التي أسع  من استلدام  الخيار الأفض   ي بع  ال الات. العالم، و تميز االعد

 بع  المزايا الرئ سية لل    الجوي: 

. السرعة: يعد ال    الجوي أسرع وسائ  ال    المتا ة،  يث يمكن للطائرات قطع المسافات 7

 اال طارات أو ا
ا
لس ن. ع ى سبي  المثان، يمكن للطائرا الطو لة اين الدون وال ارات  ي وق  قريو م ارنة

 ساعات، ا  ما يستلرا الس ر الب ري أساايع.  1الس ر من نيو ورك إلى ل دن  ي  والي 

. الوصون إلى أماكن نائية: يوفر ال    الجوي ال درا ع ى الوصون إلى أماكن صعبة الوصون، مث  0

 االة للمرور عبو الطرا البوية أو الب ر ة. الجزر ال ائية أو الم اط  الجبلية، التي قد أكون غيو ق

. الرا ة: أتميز الطائرات اتوفيو مستو ات عالية من الرا ة للركاب، مث  الم اعد المر  ة، وأوافر 8

الخدمات ال وفيهية داو  الطائرا، و سن إدارا الطاقم لخدمة الركاب، مما يسع  الر لة أكثو متعة 

 وسلاسة. 

ا لد راءات العالمية، فإن  وادث . أمان عالي: يعتبو ال0 ا. وف ا     الجوي من أكثو وسائ  ال    أمانا

الطيوان نادرا لللاية م ارنة اال وادث  ي وسائ  ال    الأورى، ويعود ذل  إلى التك ولوجيا المت دمة  ي مسان 

 الطائرات وأنظمة السلامة. 

ا كبيوا 5 ا اين العديد من . المرونة  ي الجدولة: أوفر شركات الطيوان عددا ا من الر لات الجو ة يوميا

الوجهات، مما يم ا المسافر ن مرونة  ي اوتيار مواعيد الس ر. علاوا ع ى ذل ، يمكن للطائرات تلييو 

 اوسائ  ال    الأورى. 
ا
 المسارات بسهولة أكبو م ارنة

ركة التسارا العالمية . دور أساس ي  ي التسارا العالمية: يسهم ال    الجوي بوك  كبيو  ي تسهي   7

من ولان ن   البضائع اين البلدان بسرعة، وواصة الم تسات ال ساسة التي أ تاج إلى ال    السريع مث  

 الأدو ة، المعدات الإلك وونية، والبضائع ال االة للتلا. 

ن . أوفيو فرص للسيا ة الدولية: يعد ال    الجوي العام  الأساس ي الذي ي يا للسياح الس ر اي1

ا اقترادية للكثيو من الدون.   دون العالم بسهولة، مما يعزز من  ركة السيا ة و وفر فرصا
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ظهر هذه المزايا الدور ال يوي الذي يلعب  ال    الجوي  ي الاقتراد العال ي والس ر الشخص ي، أ

 االإوافة إلى أأثيوه الكبيو  ي أ سين  ياا ال ا  ع ى الرعيدين الشخص ي والتساري. 

 الجوي  وتحديات النقلعيوب : خامسا

ع ى الرغم من المزايا العديدا التي يوفرها ال    الجوي، إلا أن ه اك بع  العيوب والت ديات التي 

 قد أواج  المسافر ن وشركات الطيوان ع ى  د سواء. من أارز عيوب ال    الجوي:

االنسبة للر لات الطو لة أو  اصةن أكثو وسائ  ال    أكل ة، وعتبو ال    الجوي مالتكل ة المرأ عة: ي .7

ال اورا. أتضمن التكاليا العالية شراء التذاكر، االإوافة إلى مرار ا ال ولي  مث  الوقود، 

 الريانة، والأجور. وقد يؤثر ذل  ع ى قدرا بع  الأفراد أو الوركات ع ى الاست ادا من هذه الوسيلة. 

وي للتأويوات بسبب العوام  الجو ة الس ئة، مث  التأويوات والإللاءات: يمكن أن يتعرض الس ر الج .0

العواصا أو الضباب، أو بسبب الازد ام  ي المطارات. قد أؤدي هذه التأويوات إلى إللاء الر لات أو 

ا للمسافر ن.   إعادا جدولة الر لات، مما يسبب اوطرااا

مث  ثاي  أكسيد الكربون، مما  عد ال    الجوي من أكبو مرادر انبعاثات غازات الدفيئةالتأثيو البيئي: ي .8

يساهم  ي ألوث الهواء وتليو الم اه. ورغم الجهود المبذولة لت سين ك اءا استهلاك الوقود، إلا أن 

سهم بوك  كبيو  ي التأثيو البيئي السلبي. 
ُ
 1الطائرات أظ  ت

زد ام، مما يؤدي إلى الازد ام  ي المطارات: مع أزايد  ركة المسافر ن، تعاي  العديد من المطارات من الا  .0

ا  أأويوات  ي إجراءات الت ت ش، صعود الركاب إلى الطائرات، وتسجي  الدوون. هذا يمكن أن يؤثر سلبا

 ع ى أسربة الركاب و ز د من وق  الانتظار. 

التعرض للملاطر الأم ية: يعتبو الأمان من أارز ال ضايا التي أواج  ال    الجوي. أتطلب مكاف ة  .5

م ية مث  الإرهاب وال سل  أ  يات مت دمة وإجراءات صارمة  ي المطارات، مما يمكن أن التهديدات الأ 

 يؤدي إلى أأويوات وإجراءات ف الأ إوافية للمسافر ن. 

ا صارمة ع ى وزن وحجم الأمتعة التي يمكن  ملها، مما  .7 ال يود ع ى الأمتعة: أ رض شركات الطيوان قيودا

ر ن الذين يتساوزون ال رة الم ررا. هذه ال يود قد أكون قد ي سبب  ي دفع رسوم إوافية للمساف

 مزعجة واصة للمسافر ن الذين ي ملون أمتعة ث يلة أو كثيوا. 

                                                           
1 - IATA (International Air Transport Association). (2022). "The Benefits of Air Transport." International Air Transport 

Association. https://www.iata.org 
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الرا ة الم دودا  ي بع  الطائرات: رغم الت دم التك ولو؛ي  ي أ سين را ة الركاب، إلا أن الس ر  .1

ن م اعد وي ة، مسا ات صليوا الجوي قد يكون غيو مر ا  ي بع  ال الات. قد يعاي  الركاب م

 للساقين، أو ودمات غيو مروية ع ى الطائرات ذات التكل ة الم ل ضة. 

التأثر االظروف الجو ة: الطيوان قد يتأثر بوك  كبيو االظروف الجو ة الس ئة مث  العواصا، الأمطار  .3

أن هذه الظروف قد أؤثر  اللز را، والضباب، مما يؤدي إلى تعطي  الر لات أو تليو مسارات الطيوان. كما

 ع ى سلامة الر لات الجو ة. 

الت يد اال وانين الدولية: ال    الجوي يتطلب التنسي  اين العديد من البلدان التي قد أ رض قوانين  .1

ومتطلبات ملتل ة. قد يؤدي ذل  إلى تع يد العمليات وتسبب مواك   ي التأشيوات، الجمارك، والت    

 اين الدون 

ص اعة الطائرات: رغم التطورات التي شهدتها الطائرات من  يث الك اءا والتك ولوجيا، لا  الااتكار  ي .71

يزان ه اك  اجة إلى ااتكار مستمر لت  ي  أ  يات جديدا لت لي  استهلاك الوقود، أ سين الرا ة، 

 وأ لي  التكاليا ال وليلية. 

 اهتمامأ
ّ
واسع  ي م اولة أ سين ودماأ   ظهر هذه العيوب كيا يمكن أن يكون ال    الجوي م ط

 .وأل يا من أأثيوه السلبي ع ى الركاب والب ئة

 مستقبل النقل الجوي سادسا: 

مست ب  ال    الجوي يتس  ن و العديد من التطورات المبتكرا التي تهدف إلى أ سين الك اءا، 

توقع أن أارز الاأساهات التي ي المية. منأ لي  التأثيو البيئي، وألبية ا تياجات الركاب  ي ظ  الت ديات الع

 1توك  مست ب  ال    الجوي: 

ا  ي مسان  .7 ا كبيوا الطائرات الكهربائية والطائرات الهجي ة: من المتوقع أن توهد ص اعة الطيوان أطورا

ا 
ا
الطائرات الكهربائية والهجي ة. هذه الطائرات ستكون أكثو ك اءا من  يث استهلاك الوقود وأق  ألو ث

 رنة االطائرات الت ليدية. كما أن الطائرات الكهربائية قد أربا مثالية للر لات ال ريوا. للب ئة م ا

الطائرات ذات ال يادا الذاأية: ه اك جهود كبيوا لتطو ر الطائرات ادون طيار أو ذات ال يادا الذاأية،  .0

لك اءا وهو ما يمكن أن يليو طر  ة تولي  الر لات الجو ة. يمكن أن أ سن هذه الطائرات ا

 ال وليلية، وأ ل  من ال اجة إلى الطاقم البوري، مما يل   التكاليا و ز د من سلامة الر لات. 

                                                           
1 - Boeing. (2023). "The Future of Flight: Faster, Safer, and More Sustainable." Boeing. https://www.boeing.com 
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أ  يات الطيوان الأسرع من الروت: مع التطور المستمر  ي أك ولوجيا الطائرات، من المتوقع أن أظهر  .8

وق  قريو لللاية. هذه طائرات أسرع من الروت التي يمكن أن أ طع المسافات اين المدن الكبوى  ي 

 الطائرات قد تعيد تعر ا الس ر الجوي طو   المدى. 

أ سين أسربة الركاب ااستلدام التك ولوجيا: س زداد أطبي ات الذكاء الاصط اعي والواقع المعزز  ي  .0

أ سين أسربة الركاب ع ى م ن الطائرات، مث  أ سين الأنظمة ال وفيهية داو  الطائرا، وألريالأ 

ب أ ضيلات الركاب ااستلدام البيانات الضخمة، إوافة إلى تسهي  إجراءات الرعود الخدمات  س

 إلى الطائرا ااستلدام أ  يات مث  التعرف ع ى الوج . 

ا جديدا  ي ال     تا مسان السيا ة ال ضائية أسواقالطيوان التساري  ي ال ضاء: من المتوقع أن ي .5

إكت" و"الو أورجين"، اتطو ر مركبات فضائية الجوي،  يث ادأ عدد من الوركات، مث  "سب ت 

 يمكنها ن   الركاب إلى ال ضاء. هذا التطور سيليو بوك  جذري م هوم الس ر الجوي. 

أ لي  التأثيو البيئي: من المتوقع أن أتس  ص اعة الطيوان ن و أ  يات أكثو صداقة للب ئة، مث  أ سين  .7

الوقود وأ لي  انبعاثات الكربون. كما س تم أطو ر  م ركات الطائرات لتكون أكثو ك اءا  ي استهلاك

 ادائ  للطاقة مث  الوقود ال يوي أو الهيدروجين للطائرات. 

تاح  ي المست ب  طائرات أصلر وأكثو مرونة تستلدم للر لات  .1
ُ
الطائرات الرليوا للطيوان المدي : س 

قادرا ع ى الإقلاع والهبوط ع ى ال ريوا والت    السريع اين المدن الرليوا. هذه الطائرات ستكون 

 مدارج صليوا، مما يز د من الوصون إلى الم اط  ال ائية. 

 ااستلدام الذكاء  .3
ا

ا هائلا الأنظمة الذكية لإدارا ال ركة الجو ة: س وهد أنظمة المراقبة الجو ة أطورا

 اك قدرا أكبو ع ى الاصط اعي والبيانات الكبيوا، ما يسما از ادا الك اءا وأ لي  التأويوات. ستكون ه

 أنسي  الطائرات بوك  دي اميك ، مما يسه  الت    عبو المسان الجوي المزد م. 

التوسع  ي الطيوان م ل   التكل ة: من المتوقع أن يستمر نمو شركات الطيوان م ل ضة التكل ة التي  .1

ر الجوي أكثو قدرا أ دم ر لات اأسعار مع ولة إلى عدد أكبو من الوجهات  ون العالم، مما يسع  الس 

 ع ى الوصون إلى ملتلا فئات ال ا 

ال    الجوي من أهم وسائ  ال    التي أ دث  ن لة نوعية  ي  ياا الإيسان،  يث ساهم  ي يعد 

أ ليالأ المسافات وربط ملتلا أن اء العالم بسرعة وك اءا. ا ض  الت دم التك ولو؛ي المستمر، أصبا 

قتراد العال ي وتعز ز التواص  الث ا ي والاجتماعي اين الوعوب. ورغم ال    الجوي أداا  يو ة لدعم الا

الت ديات التي أواجه ، كارأ اع التكاليا وأأثيوه البيئي، أب   الجهود قائمة لتطو ره بوك  أكثو استدامة 

ا للت دم البوري وإ دى ال  ركائز الأساسية لر ضارا ال ديثة.وفعالية. لذا، يظ  ال    الجوي رمزا
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 شر ان يُمث   يث ال ديثة، ال ضارات عليها أ وم التي الرئ سية الأعمدا أ د البوي  ال    يعتبو

 التك ولوجيا أطور  مع. والأفراد البضائع  ركة  ي كبيو بوك  ويساهم والدون، المدن اين يربط الذي ال ياا

  البوي  ال    ك اءا أصب   اللوجس ية، الخدمات أهداف أ  ي  إلى الا تياجات ال ديثة وأزايد
ا

 عاملا

ا وأ  وع وسائ  ال    البوي الى ك  ما . المستدامة الت مية وأ  ي  لميةالعا الاقترادات تعز ز  ي  اسما

ا يستعمل  الايسان  ي ن   الأشخاص والسلع ع ى اليابسة؛  أربط التي ال طاراتو  الكبيوا الوا  ات من ادءا

 ا،يوميا  ال ا  أ     ي تساهم التي والسيارات ال افلات إلى االإوافة ،وأ    السلع والاشخاص المدن اين

ا البوي  ال    أصبا كما  تعز ز  ي الوسائ  هذه أطور  ساهم ل دو . اليومية  ياأ ا من يتسزأ لا جزءا

 . أع ى اك اءا الأماكن ملتلا إلى الوصون  وأ سيو المسافات أ لي  الاقتراد،

 .البري  النقل أهميةأولا: 

 يمثقققق  فهققققو. العققققال ي رققققادالاقت عجلققققة دفققققع  ققققي سقققهمت التققققي الأساسققققية الع اصققققر مققققن البققققوي  ال  قققق  يعتبقققو

 أققققدف  يضققققمن ممققققا الملتل ققققة، الأسققققواا إلققققى الإنتققققاج مواقققققع مققققن الخققققام والمققققواد السققققلع ل  قققق  الرئ سققققية الوسققققيلة

قن المتطورا، الت تية والبنية الواسعة الطرا  شبكات ا ض . فعّان بوك  والمدن الدون  اين التسارا
ّ
 ال  ق  يُمك

 ال ققققققدرا مقققققن و ز قققققد الشقققققق ن أكقققققاليا مقققققن ي لقققققق  ممقققققا وك قققققاءا، بسققققققرعة م تساتهقققققا أوصقققققي  مققققققن الوقققققركات البقققققوي 

 .السوا   ي الت افسية

 فققرص ولق  وققلان مقن الاقترققادي ال مقو تعز ققز  قي م ور ققا ادور  البقوي  ال  قق  يلعقب ذلقق ، إلقى االإوقافة

 أ  يققق   قققي يسقققهم كمقققا. الطقققرا  وصقققيانة اللوجسققق ية، الخقققدمات أهقققداف وأ  يققق  ال  ققق ، مثققق  مسقققالات  قققي عمققق 

 ال  قققق  يب ققق  النهايقققة،  قققي. الداوليقققة للسقققيا ة وال قققوو ج الم ليققققة الرققق اعات دعقققم وقققلان مقققن سقققتدامةالم الت ميقققة

 جميقع أطقان التقي الإيساايقة أأثيواأق  مقع وال مقو، التوسقع مقن الاقترقادات نيمكق القذي ال  ري  العمود هو البوي 

 وسقققققيلتين عبقققققو ودماأققققق  مأ قققققدي العمقققققوم  قققققي البقققققوي  ال  ققققق  و تضقققققمن، والاجتماعيقققققة الاقترقققققادية ال يقققققاا جوانقققققب

 1ال ديدية السك  عبو البوي  وال    الطرا  عبو البوي  ال    وهما رئ س تين

 .البري  النقل وسائل أنواعثانيا: 

 للأفققققققراد ملتل ققققققة ا تياجققققققات ألبققققققي التققققققي الأنمققققققاط مققققققن مت وعققققققة مسموعققققققة البققققققوي  ال  قققققق  وسققققققائ  توققققققم 

  قققي الخقققاص دوره منهقققا ولكققق  والتسقققاري، شخصققق يال ال  ققق  اقققين الوسقققائ  هقققذه أ  قققوع. سقققواء  قققد ع قققى والوقققركات

 :البوي  ال    وسائ  أنواع أارز  ي ي فيما، البوي  ال    م ظومة

                                                           
 .772سميرو إبراهيم أيوب، مرجع سابقن ص - 1
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ا الأكثقو الوسقيلة السيارات تعتبو :الشخصية السيارات .7  الت  ق   ر قة للأفقراد أقوفر  يقث البقوي، لل  ق  شقيوعا

 الخيقار السيارات أظ  الطو لة، الر لات أو اليوم  للاستلدام سواء. الملتل ة الوجهات إلى الوصون  ومرونة

 .للكثيوين الأون 

 فعالقققة وسقققيلة عقققدوت العامقققة، الطقققرا  ع قققى ال قققا  مقققن كبيقققوا مسموعقققات ل  ققق  ال قققافلات تسقققتلدم الحتتتافلات: .0

سققهم الر  يققة، والم ققاط  المققدن  ققي ال ققافلات أ  وققر. الجمققاعي لل  قق  واقترققادية
ُ
 المققروري  الازد ققام أ ليقق   ققي وت

 .لبيئيا الأثر وأ لي 

 أحجامهقققا  قققي الوقققا  ات أت قققاوت. البويقققة الطقققرا  ع قققى والمقققواد البضقققائع ل  ققق  الوقققا  ات تسقققتلدم :الشتتتاحنات .8

 ال او ققات أ  قق  التققي الضققخمة الوققا  ات إلققى الم ليققة البضققائع أ  قق  التققي الرققليوا الوققا  ات مققن وأغراوققها،

 .طو لة مسافات عبو

 الصقق ية، فوائققدها جانققب إلققى. المزد مققة المققدن  ققي قترققاديةوا فعّالققة ن قق  وسققيلة الققدراجات تعتبققو :التتدراجات .0

سهم
ُ
 .المروري  والازد ام الكربون  انبعاثات أ لي   ي الدراجات ت

 عققدت أنهققا إلا ال ديديققة، والسققك  البققوي  اققين أسمققع ن قق  وسققيلة عتبققوت ال طققارات أن مققن الققرغم ع ققى :القطتارات .5

 عتبققققووت طو لقققة، مسققققافات عبقققو والبضققققائع الركقققاب ل  ققق  ال طققققارات سقققتلدمت. البققققوي  ال  ققق  م ظومققققة مقققن اجقققزء

 .والدون  المدن اين للت    وموثوقة الةفع وسيلة

 يتسققزأ لا اجقزء يسعلهقا ممققا الملتل قة، البقوي  ال  ق  ا تياجققات ألبيقة  قي مستمعقة تسققهم المت وعقة الوسقائ  هقذه .7

 .العال ي والاقتراد اليومية ال ياا من

 لملترققين أن ال  قق  االأناا ققب هققو أ ققد أنققواع ال  قق  البققوي؛ وهققو أ ققد أقققدميعتبققو الكثيققو مققن ا :بالأنابيتت  النقتتل .1

 للمقققادا الموققق وكة السقققلامة يضقققمن ،"مللققق  ن ققق  وسقققيط ااسقققتلدام الإيسقققان طورهقققا التقققي المقققواد ن ققق  أسقققاليب

 و تقققققق  سققققققائلة أو غاز ققققققة ملتل ققققققة مققققققواد ن قققققق   ققققققي سققققققتلدموي. الم يطققققققين والبوققققققري  البيئققققققي والوسققققققطين الم  ولققققققة

 أ اسققققب وأققققدف  وققققلط مققققن عمقققق  شققققروط وأ قققق  ملتل ققققة مققققواد مققققن مرقققق وعة أناا ققققب وققققلان نمقققق ملتلطققققة،

 التقققي والخدمققة ال وقققلي  متطلبققات يلبقققي وكققذل  ،1تسققربات أو ان سقققارات أي  ققدوث لم قققع الأداء سققلامة شققروط

 إلققى القق  ط ل  قق  وققط أون  أققار خ ويعققود. الكيلققوم وات آلاف إلققى أرقق  قققد طو لققة لمسققافات وذلقق  لأجلهققا، أيشقق ئ

 .الأمر كية المت دا الولايات  ي ال  ط م  بي من مسموعة أيوأأ  الذي 7311 عام
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 بري.ال النقل تحدياتثالثا: 

 ك اءأقققققق  ع ققققققى أققققققؤثر التققققققي الت ققققققديات مققققققن مسموعققققققة ال ققققققديث العرققققققر  ققققققي الققققققدولي البققققققوي  ال  قققققق  يواجقققققق 

  أتطلققققب الت ققققديات هققققذه. واسققققتدامت 
ا

ققققا مبتكققققرا  لققققولا  ال  قققق  دور  اسققققتمرار مانلضقققق المع يققققة الجهققققات اققققين وتعاونا

 :الت ديات هذه أارز  من. العال ي للاقتراد  يوي  كعرب البوي 

 المروري: الازدحام .2

 البضقققققائع وصقققققون  أقققققأويو  قققققي ي سقققققبب. الكبقققققوى  المقققققدن أواجققققق  التقققققي الت قققققديات أكبقققققو مقققققن المقققققروري  الازد قققققام يعتبقققققو

 مقققن أصقققبا والمركبقققات، السقققكان دادأعققق أزايقققد مقققع. الكربونيقققة والانبعاثقققات الوققققود اسقققتهلاك مقققن و ز قققد والركقققاب،

 .الت تية البنية وأوسيع الذكية المرور إدارا مث  ذكية  لون  أطو ر الضروري 

   :التحتية البنية تدهور  .0

 للتلققا الت تيققة البنيققة أتعققرض الققزمن، مققرور ومققع. مسققتمر وأ ققديث دور ققة صققيانة إلققى والجسققور  الطققرا  أ تققاج

 إلققققى يققققؤدي أن يمكققققن المسققققان هققققذا  ققققي الاسقققق ثمارات ك ايققققة عققققدم. ةالبيئيقققق والعوامقققق  المسققققتمر للاسققققتلدام ن يسققققة

 1.السيو  وادث وز ادا البوي  ال    تعطي 

   التشغيلية: التكاليف .8

 التكقققاليا هقققذه. والضقققرائب الرقققيانة، الوققققود، أكقققاليا اارأ قققاع مرأبطقققة أ قققديات البقققوي  ال  ققق  شقققركات أواجققق 

 .أ افسية اأسعار ن   ودمات ديمأ  ع ى وقدرتها الوركات أرباح ع ى أؤثر الم زايدا

   والسلامة: الأمان .0

 الطقققققرا  بسقققققلامة أتعلققققق  موقققققكلات مقققققن يعقققققاي  البقققققوي  ال  ققققق  يقققققزان لا التك ولوجيقققققة، التطقققققورات مقققققن القققققرغم ع قققققى

ا يوققك  ال ققوادث معققدلات ارأ ققاع. السققيو و ققوادث  إجققراءات تعز ققز يتطلققب ممققا والممتلكققات، الأرواح ع ققى وطققرا

 .اررامة ال وانين وأطبي  السلامة

   :والقوانين التنظيمات .5

 للوققركات أ ققديات يللقق  الاوققتلاف هققذا. الوا ققدا الدولققة داوقق  و تقق  الققدون  اققين البققوي  ال  قق  قققوانين ألتلققا

 .وال وريعات ال وانين من مع دا لمسموعة الامتثان عليها يتعين  يث إقلي ي، أو دولي مستوى  ع ى تعم  التي

                                                           
، جامعة المسيلة، 70، العدد 02بلواضح الجيلالي، واقع قطاع النقل البري في الجزائر المعوقات والحلول، مجلة التنمية والاقتصاد التطبيقي، المجلد  - 1

 .08، ص7070
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  لققون  لإيسققاد المققدي  والمستمققع الخققاص، ال طققاع ال كومققات، قبقق  مققن الجهققود أضققافر تسققتدعي الت ققديات هققذه

 .والاقتراد المستمع ا تياجات ألبية  ي البوي  ال    فعالية استمرار أضمن ومستدامة، مبتكرا

 : البيئ  الأثر .0

 المركبققات اسققتلدام أزايققد. الهققواء وألققوث الدفيئققة اللققازات لانبعاثققات الرئ سققية المرققادر أ ققد البققوي  ال  قق  يعتبققو

 الت قدي هقذا مقع التعامق  يتطلقب. المقدن وألقوث الم قايي التليقو موقكلة مقن ي قاقم الأ  قوري اقالوقود تعم  التي

 1.الجماعي ال    شبكات وأطو ر الكهربائية السيارات مث  استدامة أكثو ن   وسائ  استلدام ن و التوج 

 رابعا: محاور النقل البري 

 2ثلاثة م اور رئ سية وهي:تعتمد ص اعة ال    البوي ع ى 

 و دات ال   : -7

وهققي الو ققدات المت ركققة وتوققم  السققيارات وال ققافلات ومركبققات ال  قق  السققريعة والوققا  ات وغيوهققا، وعققادا 

مقققا يراعقققى أ  يققق  التوافققق  اقققين الطاققققة الت ميليقققة لهقققذه الو قققدات وكققق  مقققن أ سقققين أداء الخدمقققة وأل قققي  

 لوراء الرأسمالية.أكل ة الوقود ومرار ا الريانة وأكل ة ا

 :Terminalالم طات  -0

و  رقققد بهقققا أبعقققد ن طقققة أرققق  اليهقققا و قققدات ال  ققق  المت ركقققة وتسققق  د اليهقققا مهمقققة التسميقققع والتوزيقققع وأ و ققق  

 ودمة ال    عبو الخطوط.

 :Roadsالطرا  -8

وتعققققد الطققققرا والسققققك  الم ققققور الأساسققققق ي والرئ سقققق ي لرقققق اعة ال  قققق  وألتلقققققا ورائرققققها ال  يققققة مققققن  يقققققث 

 ، الرصيا والترميم اله دس ي وذل  وف ا لتباين المواص ات ال  ية لو دات ال    المت ركة.الايواء

 

 

 

 

                                                           
 .122، ص7073، 03العدد  31قندوز عائشة، التاوي عبد العليم، النقل المستدام في الجزائر )حالة النقل البري(،مجلة جديد الاقتصاد، المجلد  - 1

 .778-778سميرة إبراهيم أيوب، مرجع سابق، ص ص - 2



 

 
 91 مد رضا توهاميمح                 مداد الدوليوالإقل لنا   

 

 

 

 

 

 :عشر الحادي المحور

معايير اختيار وسائل 

 النقل

 الأهداف التعليمية

 ؛: التعرف على المعايير الأساسية لاختيار وسيلة النقل الدوليالهدف الأول 
 ؛وسائل النقل المختلفة : كيفية المفاضلة بينالهدف الثاني 
 ؛: كيفية التنسيق بين وسائل النقل الدوليالهدف الثالث 
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يعد ال    الدولي أ د الع اصر ال يو ة التي تسهم  ي تسهي  التسارا العالمية وأ  ي  التواص  اين 

ن   متعددا توم  ال     تعتمد التسارا الدولية ع ى ن   البضائع اين البلدان عبو وسائ الأسواا الملتل ة. 

 الب ري والجوي والبوي والسكك . 

 
ا
 ي ظ  تعدد هذه الوسائ  واوتلاف مزايا ك  منها، يربا من الضروري اوتيار الوسيلة الأيسب وف ا

معاييو اوتيار وسيلة  ومن ه ا يمكن الب ث عنللمتطلبات الملتل ة مث  التكل ة، السرعة، الأمان، والمسافة. 

 .، وكيا يتم الم اولة اينها ا اءا ع ى أل  المعاييوال    الدولي

 .تعريف وسائل النقل الدوليأولا: 

 وتوم  هذه الوسائ : أتعدد وسائ  ال    الدولي وألتلا من  يث الأسلوب والمزايا

 يتم من ولان الس ن التي تسافر عبو الب ار والم يطات ل    البضائع اين الدون.  البحري:النقل  -7

ا  ي ن   البضائع الث يلة والكبيوا.يعتبو هذا   ال وع من ال    الأكثو استلداما

 يتم عبو الطائرات ل    البضائع. الجوي:النقل  -0

 يتميز ال    الجوي بسرعت  العالية، مما يسعل  الخيار المثالي للبضائع العاجلة أو ذات ال يمة. 

يعد هذا ال وع من ال    مرنا و لبوية. يعتمد ع ى الوا  ات ل    البضائع عبو الطرا ا البري:النقل  -8

 1ا للطرا ال ريوا أو المتوسطة اين الدون المساورا.وملائم

ا هذا الخيار م اسب يعد ؛ال ديديةيعتمد ع ى ال طارات ل    البضائع عبو السك   النقل السككي: -0

 للمسافات الطو لة داو  ال ارات،  يث يتمتع اتكل ة م ل ضة م ارنة اال    الجوي.

 .اسية لاختيار وسيلة النقل الدوليالمعايير الأسانيا: ث

 عوام  عدا ه اك ب، ال  طة إلى أ ال  طة من الم تسات ل    الأيسب ال    وسيلة اوتيار ع د

 الخدمات وإدارا التسار ة للأعمان الأهمية االغ اأمر  الم اسبة ال    وسيلة اوتيار عدي. مراعاتها يسب

 بوك  اللوجس ية والخدمات الش ن أكاليا  ل ي ال    ووسائ  لمعدات ل عانا فالاستلدام. اللوجس ية

 .كبيو

                                                           
، ص 7072، 03العدد  33ألية لترقية التجارة الخارجية نحو إفريقيا، مجلة البشائر الاقتصادية، المجلد لحرش دعاء، لوجستيك النقل البري في الجزائر ك - 1

231. 
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، (ا ري، نهري، جوي، طرقي، سكة  ديد، أناا ب)ع د الم اوة اين أساليب ووسائ  ال    الملتل ة 

 وهي كالتالي:  ع ى مسموعة من المعاييو تس  د المؤسسة 

 قلجدول : العوامل المؤثرة في اختيار وسيلة الن

 

 :التكلفة  -2

أو أكل ة ال    ابساطة هي اجمالي أكل ة ن   البضائع من المردر الى الهدف االإوافة الى اية رسوم 

ولا يعتبو مرروفات أورى التي أدفع كمرار ا الم طات والت مي  والت ريغ والتامين والتلليا وغيوها، 

يسب ع ى المؤسسة دراسة الوسائ  البديلة من  ال رار الأمث  هو اوتيار وسيلة ال    الم ل ضة التكاليا، ا 

جهة أأثيوها ع ى أكاليا الإمداد الأورى، فع ى سبي  المثان قد يؤدي اوتيار السك  ال ديدية إلى أ  ي  

وفورات  ي أكل ة ال   ، إلا ان  قد ي وأب علي  ارأ اع التكل ة الإوافية التي قد توم  أكل ة ال    من 

ال ديدية إلى ملازن الوسيط أو إلى الأسواا، وأكل ة التأمين أث اء ال    م طات أو ملازن السك  

والم اولة...ال ، وهو ما يؤدي إلى ارأ اع أكل ة ال    الكلية ومن ثم قد يكون ال رار الم اسب هو استلدام 

 1الوا  ات ول ت  السك  ال ديدية.

قيامها االم اولة اين وسائ  ال    لذل  يسب ع ى المؤسسة أن أأوذ التكل ة الكلية لل   ، ع د 

الملتل ة المتعل ة ااستلدام وسيلة ال    المعي ة، فع ى سبي   ع اصر التكالياالملتل ة. وذل  االتعرف ع ى 

المثان، فإن قرار المؤسسة ااستلدام ال    الجوي لتردير سلعة إلى سوا وار؛ي معين، قد ي وأب علي  

                                                           
1 - https://navata.com/cms/choosing-the-right-mode-of-transport/ 
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من نا ية أورى من أ  ي  وفورات ملموسة من  قد يمكن إلا أن ة، أ م  أكاليا ال    الجوي المرأ ع

 يث أ لي  ال اجة إلى الملزون السلعي الم ت   ا  لدى الموزعين، وكذل  لعدم ال اجة إلى استلدام 

نوعيات معي ة من الأغل ة، االإوافة إلى الاقتراد  ي أكاليا ال    وغيوها من ا ود التكاليا المترلة ا    

 إلى ذل  السوا. السلعة

 (.الوق  )السرعة -1

يعرف زمن ال    للبضائع اأن  الوق  الذي تستلرق  ش  ة م  ولة من المردر إلى أن أر  إلى 

من وسائ  ال    التي تستطيع ال    من الباب الى الباب والبع  الأور  وه اكم طة الوصون النهائية، 

 ويوم  هذا الوق :ي تاج الى وسائ  أورى مكملة، 

الوق  المطلوب للت مي  والم اولة وال سليم وال ركة اين ن ط الش ن وم طة الوصون، و ؤثر هذا   

الوق  ع ى م درا المؤسسة ع ى أ ديم الخدمة ال عالة للعملاء، ومن الملا   أن ه اك ارأباط اين طبيعة 

 1داء ودمة ال   . الوسيلة من  يث عام  )السرعة( وبين معدن الأجر)التكل ة(. الذي يت اواه نظيو أ

ن ط ال   ، لذا أتم م ارنة ا ع ى أ  ي  ال وااط السريع اين وألتلا وسائ  ال    من  يث قدرته

 ال  وا اللازمة لل    من الباب إلى الباب،  ت  ولو كان الأمر متعل  ااستلدام أكثو من وسيلة ن   معا.

 الاعتمادية:الثقة و -0

تلاف الذي قد ي دث  ي زمن ال    ن يسة لظروف معي ة ي رد االتليو  ي زمن ال    مدى الاو

الجو ة المتليوا والازد ام المروري وغيوها، وألتلا وسائ  ال     ي التأثر بهذه الت لبات والتي أؤثر  كالأ وان

 و ؤثر أن السك  ال ديدية اق  أأثرا بهذه العوام ،  ي النهاية ع ى الاوتلاف والتليو  ي زمن ال    ف سد مثلا 

عام  الاعتمادية ع ى أكل ة التلز ن وال رص البيعية التي قد يتم ف دانها لعدم أوافر السلعة  ي الوق  

المطلوب، إوافة إلى أأثيوه ع ى مستوى الخدمة الم دمة للعملاء، و ؤثر ذل   ي مسموع  ع ى درجة ك اءا 

 2نظام ال    االمؤسسة.

 :تغطية السوق  -4

 ى أ ر   السلع إلى م اط  م ددا اذاتها مث  الملازن أو الأسواا، و  رد بها قدرا وسيلة ال    ع 

وعلي  فإن عدم وجود أنهار أو سك   ديدية أو مطارات  ي م اط  معي ة، يعني صعوبة ودمة أل  الم اط  

 الوسائ ، وهو ما يعني  ي ذات الوق  اس بعادها كبدائ  لخدمة هذه الم اط . ولان أل من 
                                                           

 .718،ص7002, .مصر, الإسكندرية, الجامعية رالدا, المادي التوزيع و الإمداد: اللوجستية الأعمال إدارة في مقدمة, إدريس الرحمن عبد ثابت - 1

 .11عبد القادر فتحي لاشين، مرجع سابق، ص - 2
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 والتسهيلات:القدرات  -8

ل  ققق  نوعيقققات معي قققة مقققن وتعنقققي مقققدى ققققدرا وسقققيلة ال  ققق  ع قققى أقققوفيو الإمكانيقققات والظقققروف الم اسقققبة  

السقلع، فه ققاك بعقق  الم تسققات التققي أ تقاج إلققى درجققات  ققرارا أو اققرودا معي قة  تقق  أ ققت   الواصققها الأصققلية، 

واللققققازات، فققققإذا لقققققم السقققققائلة سققققتلدام تسققققهيلات واصقققققة مثقققق  المققققواد وه ققققاك الققققبع  الآوقققققر الققققذي ي تققققاج إلقققققى ا

 تستطع وسيلة ال    أوفيو مث  هذه المتطلبات فإنها لا تعتبو م اسبة لللرض من عملية ال   .

 :التلف وفقد البضائع -0

لى وسائر مباشرا  ي ؛ وهذا يؤدي إلى التلا أو ال  د ولان عملية ال   أتعرض البضائع إقد 

وع ى الرغم من لوق  الم اسب إلى مردرها النهائ ، البضاعة وغيو مباشرا ن يسة لعدم وصون البضائع  ي ا

، فإن وغيوها أن البضاعة الم  ولة قد يتم التأمين عليها سواء من وطر السرقة أو التلا أو ال  دان أو الكسر 

مع العملاء، كما قد يؤثر ع ى أكل ة الملزون  ي  الة الا تياط  العلاقة دوث هذه الملاطر قد يؤثر ع ى 

وكذل  اين الم اط   التي  1وأ باين موكلة الأمان ادرجة واض ة اين وسائ  ال    الملتل ة، لهذه الظروف،

ألدمها أل  الوسائ ، وع ى سبي  المثان تعتبو موكلة وطا الطائرات أ د العوام  التي أؤثر ع ى ع رر 

 الأمان لهذه الوسيلة.

 السلعة:خصائص  -4

نوع السلع وورائرها فمن غيو المع ون أن أب ث يلضع اوتيار وسيلة ال    االدرجة الأولى إلى 

وه اك سلع المؤسسة ع ى ناقلين غيو متلررين  ي ن   اللاز مثلا فهو ي تاج الى معدات واصة لل   ، 

اسلع مرأ عة ال يمة يكون صا بها مستعدا لدفع أجرا ن   أ تاج الى ال    ع ى البارد أو الساون؛ وه اك 

الم افسة السائدا  ي سوا هذه السلعة والخدمات نة الطلب ع ى السلعة وطبيعة مرو  ، كما أؤثر لر ماية أع ى

 التي يتوقع أن ي ر  عليها المستهل  من طر  ة ال   .

فمثلا أ رض طبيعة ال    الجوي قيودا اقترادية ع ى نوعيات البضائع التي يمكن ن لها االطائرات  

 2وهي:

 ومواد وأجهزا الإسعاف والإغاثة والمس  دات الطبية  مواد مطلوبة ار ة عاجلة: مث  بع  الأدو ة

 وال انونية والمالية والتسار ة.

                                                           
 .12، ص7030, قالمة جامعة, ماجستير مذكرة, القيمة خلق في دورها و اللوجستية الخدمات جودة و أداء, قيراط بن العزيز عبد - 1

 .07 ص. 01 المحور سابق، مرجع جيلح، الدين صلاح - 2
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 ، الزهور،  أص اف أتدهور قيمتها امرور الوق  أث اء ن لها أو أتعرض للهلاك والتلا مث  ال واك

 الأسماك الطازجة وال يوانات ال ية.

 لمية وال  ية.المواد الوقتية مث  الص ا والنورات الدور ة والمسلات الع 

 .المواد ذات ال يمة العالية مث  الأعمان ال  ية، المسوهرات، الساعات غالية الثمن 

  ،الأشياء التي يسب ن لها مع أو ع ب س ر الركاب االجو مباشرا، والتي لا يمكن  ملها لكبوها أو ث لها

 .مث  ال  ائب والأمتعة الزائدا وعي ات الأعمان

عاييو التي يتم ع ى أساسها اوتيار وسيلة ال   ، فإن المؤسسة يسب أن أبني وعموما فإن  أيا كان  الم

سياستها  ي هذا المسان ع ى أسا  الموازنة اين هذه العوام  واصة عوام  التكل ة والسرعة والانتظام، ومن 

ى ال    ع ى أن  المهم الإشارا  ي هذا المسان إلى أن أ  ي  مث  هذا التوازن إنما يسب أن يتم  ي ووء ال ظر إل

 مسرد ع رر من عدا ع اصر يوتم  عليها ال ظام اللوجستي.

 1جدول ترتي  وسائل النقل من حيث معايير المفاضلة بينها:

التلف وفقد   

 البضائع

الثقة  وفرة التسهيلات تغطية السوق 

 الاعتماديةو

 التري  التكلفة السرعة

 2 مائ  جوي  أناا ب مائ  طرقي أناا ب

 1 أناا ب طرقي سكة  ديد سكة  ديد  ديدسكة  مائ 

 0 سكة  ديد سكة  ديد طرقي طرقي جوي  سكة  ديد

 4 طرقي أناا ب جوي  جوي  مائ  جوي 

 8 جوي  مائ  مائ  أناا ب أناا ب طرقي

 

 .التنسيق بين وسائل النقلثالثا: 

 ال   ،  ي أؤثر تيال والعوام  المعاييو لجميع شاملة دراسة يتطلب الدولي ال    وسيلة اوتيار إن

 يسب التي وعيوبها مزاياها لها ن   وسيلة ك . الش  ات أ م  ع ى وال درا المرونة، السرعة، التكل ة، مث 

 . النهائ  ال رار األاذ ع د مراعاتها

                                                           
 .322، ص7001ماعيل محمد السيد وأخرون، إدارة الامداد والتوزيع، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، إس - 1
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 ال    يعد  ين  ي الكبيوا، للبضائع ااقترادي ك اءا الأكثو الخيار الب ري  ال    عدي النهاية،  ي

  سب ملائمة ويارات يوفران فهما والسكك ، البوي  ال    أما. العاجلة للبضائع المثالي الخيار الجوي 

 .والبعيدا الم لية الظروف

 ي الواقع فإن شركات ال    والش ن أمزج اين وسائ  ال    الملتل ة من أج  أ لي  التكاليا 

ا المزج ع ى  سب طبيعة السلعة وز ادا السرعة المتوسطة للوصون إلى الم طات النهائية للسلع، و تم هذ

ال اأسة ار ة أساسية اك  بع  المو وأواج  وطط ال     ي العادا، وورائرها ومكان انطلاقها ووصولها

عن عمليات الت مي  والت ريغ  ي المواقع أو الم طات التي أتوقا بها وسيلة ال   ، ولا أؤدي أل  الموكلات 

 سب، ا  قد أتعرض المؤسسة لخسائر ملموسة ن يسة التأور والتلا إلى ارأ اع أكل ة الأعمان اللوجس ية ف

 ي ال     استلدام ال او ات وهذا ما أدى إلىالتي أتعرض لها البضاعة  ي مواقع الش ن والت ريغ الملتل ة، 

، كما أن ه اك الكافية للبضاعة الم  ولة السلامةفت ها أو أوذ بع  من م تو اتها، مما يضمن يمكن  فلا

اع من التنسي  اين وسائ  ال    ك    الوا  ات م ملة االبضائع ع ى ظهر الس ن والعبارات أو أنو 

 ال طارات وغيوها.

اين وسائ   أهم أشكان التنسي  : يعتبوع ى أسطا السك  ال ديديةابضائعها ن   الوا  ات 

 ن ع ى أ  ي  ميزا ، فالمزج اين ودمة ال    االسكة ال ديدية وال    االوا  ات يساعد الواال   

التكل ة وال    السريع وهما ميزأان لا أت   ان لأي وسيلة م  ردا، و طل  ع ى هذه الخدمة  انل اض

  Piggy .backاصطلاح  

من ولالها فإن ، back-Birdy  أما الوك  الآور من أشكان التعاون اين مؤسسات ال    يطل  علي 

إلى المطارات، لت وم الطائرات بعد ذل  بعملية ن لها لمسافات  و  من المركبات أ وم ا    البضائع والطرود

 الطو لة والتي عادا ما أكون اين عدا دون.

للتعاون ف وم  ودمة ن   الوا  ات  (: وهذا الوك Ro-Ro( )Roll-on/Roll-offس ن الد رجة ))

 متلررة س ن ي، وه(Ro-Ro( )Roll-on/Roll-off)تس   س ن الد رجة و  م ملة االبضائع ع ى الس ن

 الس ن هذه أ توي . الأورى  والمركبات والم طورات والوا  ات السيارات مث  العجلات ذات البضائع أ   

وع د الوصون  فعان، بوك  الس ي ة ووارج داو  د رجتها أو البضائع ا يادا تسما مدمسة م  درات ع ى

 . Fishy-backل  ع ى هذا الوك  من التعاون وأواص  ر لتها ارا، و طالوا  ات والم طورات إلى المي اء أنزن 

 الوسائط المتعدد الش ن يتطلب  يث. الت ديات أكبو أ د الملتل ة ال    وسائ  اين التنسي  يعد

 التنسي  عدم  الة  ي وأأويوات إدار ة تع يدات إلى يؤدي قد مما الملتل ة، ال    شركات اين اوثي  اتعاون

 :ي ي كما الموكلة أل     يتم .جيد بوك 
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 مثققققق ) المع يقققققة الأطقققققراف جميقققققع يسمقققققع مركقققققزي  إدارا نظقققققام أطقققققو ر يمكقققققن: مركقققققزي  إدارا نظقققققام اسقققققتلدام 

 فيمقا والتنسقي  التواصق  ل سقهي  وا قدا م رقة ع قى( البوي  الش ن شركات ال ديدية، السك  الموايئ،

 .اينها

 الموققققكلات لتوقققققع صققققط اعيالا  الققققذكاء اسققققتلدام يمكققققن  يققققث: الاصققققط اعي الققققذكاء أ  يققققات ع ققققى الاعتمققققاد 

 .أأويو أي  دوث قب  اديلة  لون  واق واح الم تملة

 ملتلققققا اققققين كوسققققيط يعمقققق  ملققققتالأ شققققخالأ أو فر قققق  تعيققققين يسققققب: متلرققققالأ موققققروع مققققدير تعيققققين 

 .والتواص  التنسي  سهولة لضمان ال    وسائ 

 الت ميقق  وأنظمققة المو ققدا ال او ققات مثقق  ال  قق ، وسققائ  لجميققع مو ققدا معققاييو ووققع: العمليققات أو يققد 

 .الوسائ  اين التبادن  ي المبذون  والجهد الوق  لت لي  والت ريغ،
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 ،02العدد ، 90المجلد ، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر، «مجلة رؤى اقتصادية» 

 2019ديسمبر
 

 مد رضا توهاميمح       والإمداد الدوليلنقل ا  

 
 

99 

 

 للمراجعة:أسئلة 

 .؟اللوجس يات م هوم وبين المادي والتوزيع ال    ةيوطأاين  الاوتلاف  دد -7

 ؟ص ار الخمسة؛ وض  الأ  ا موذج يس   ما أ  ي  الامداد يوط أ هدافأ اين من  -0

 ؟الدولية التسارا  ي ال    عمليات ةهميأ أتمث  فيما -8

 ؟الدولي الامداد ةيوطأو  الدولي ال    اين العلاقة وضح  -0

 ؟الامداد سلسلة وإدارا اللوجس ي  اين ال را  هو ما -5

 هو ال را اين الامداد الم  ي والامداد الدولي؟ما  -7

 هي أنواع اللوج س ي ؟ما  -1

 ؟يسبالأ ال    وسيل  اوتيار يتم كيا  -3

 من  يث معاييو الم اولة اينها؟وسائ  ال    رأب  -1

 كثققوالأ التكل ققة تبققوتع هقق  ؛الملتققارا ال  قق  ةلوسققيل م اسققب معيققار اوتيققار هميققةأ أكمققن فيمققا  ققدد  -71

 الملتارا؟ ال    ةوسيل ساسهاأ ع ى  ددأ والتية هميأ

 اقققين أنسقققي  أ  يققق  يقققتم كيقققاو  ؟القققدولي ال  ققق  عمليقققات  قققي اوا قققد ن ققق  ةوسقققيل اوتيقققار يك ققق  هققق   -77

 ؟ال    وسائ 

 ال   ؟ وسيلة اوتيار  ي المؤسسة علي  تعتمد التي المعاييو ماهي -70

 ؟الدولية التسارا  ي استلداما ال    نواعأ أكثو الب ري  ال    يعتبو لماذا  -78

 ؟التكاليا ز ادا لىإ يؤدي الوسائط متعدد ال   ص يا أن  ه   -70

 ال    متعدد الوسائط؟ متعهدو هي مسؤوليات ومهام ما  -75

 ؟الدولية التسارا  ي الوسائط المتعددال     ةهميأ ما  -77

  دده مع الورح؟،7Rsاق  ما يعرفإدارا سلاس  الامداد   أطبيي     -71

 أنواع مس  دات ال    الدولي؟ دد  -73

 ؟الدولي الش ن س د يتضمنها التي المعلومات هي ما -71

 لدولي؟ا الب ري  ال   الرئ سيون  ي  المتدولون  هم من  -01

 أهم التكاليا المتعل ة اال    الدولي؟ دد  -07

 ال را اين التعبئة والتلليا؟ دد  -00

 أنواع ال او ات الموجودا  ي ال    الدولي؛ وورائالأ ك  نوع؟أذكر  -08
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 ؟مهامها هي وما الرادرات لضمان الجزائر ة الوركة و دور ه ما  -00

 الع اصر الأساسية لع د التأمين؟ماهي  -05
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       خاتمة:

لطلبقققة ال  ققق  والامقققداد القققدولي  لم يقققا  الأساسقققية ال  قققاط أ قققديم المطبوعقققة هقققذه وقققلان مقققن  اول قققا     

وققققد جققاءت المطبوعققة  ققي أ ققد عوقققر  الم ققرر، الققوزاري  البونققامج  سققبالسقق ة الثانيققة ماسقق و ماليققة وأسققارا دوليقققة 

 الققدولي الامقداد م هققوم ع قى التعقرف وققلان مقن ؛القدولي الامققداد  قي ة عامققةم دمق منهقا ون الأ  الم ققور  ون أ قا ؛م قورا

 الم قور  ورقالأ  قين  قي ،هميتق أو  ال  ق  وظي ق  ع قى التعقرف كقذل و  ؛شقكال أو  الامقداد نقواعأ ةومعرفق هميت وأ

 ايساايققات دراسققةو  ؛ال  قق  يمتعهققد ومهققام مسققؤوليات وأ ديققد وتعر  قق  الوسققائط المتعققدد ال  قق  دراسققةل الثققاي 

مققن  الامقداد سلاسق  داراإ لدراسقة ف قد ورققالأ الثالقث الم قور  أمقا ،الوسققائط تعقددم ال  ق  وملقاطر سقلبياتو 

 هقققدافأ وأ ديقققد ؛اللوجسققق ياتوال قققرا اينهقققا وبقققين  ومكوناتهقققا مقققدادالإ  سلاسققق  داراماهيقققة إ ع قققى التعقققرفوقققلان 

 الم ققققور و ققققي  ،مققققدادالإ  سلاسقققق  داراإ  ققققي المسققققتلدمة لت  يققققاتوا والاسقققق واأيسيات مققققدادالإ  سلاسقققق  داراإ ةهميققققأو 

 الأساسقية البيانقاتو  القدولي ال  ق  مسق  دات هميق أ وأووقيا وتعر  ها الدولي ال    مس  دات أم دراسة الرابع

 نقواعأ ع قى والتعقرف القدولي ال  ق  أكقاليا دراسقة لقىإ الخقامت الم قور   قي ل نت ق  ؛المسق  دات هقذه أ تويهقا التقي

 السققاد  م ققور   ققي مققاأ ،التكققاليا أققوفيو سققاليبأو  الققدولي ال  قق  أكققاليا  سققاب طققرا  وأ ديققد التكققاليا هققذه

 هقققذا مبقققادئ ع قققى والاطقققلاع مينأالتققق ع قققد ورقققائالأ عليققق  والتعقققرف القققدولي ال  ققق  مينأأقققف قققد ورقققالأ لدراسقققة 

 ال  ق  اال او قات ةرفقومع وماهيتق  لر او قات القدولي التلليا د، و ي الم ور السابع أم التطرا إلى موووعالع 

  ققدف والعاشققر والتاسققع الثققامن الم ققور   ققي مققاأ ،اال او قات الشقق ن قيققا  و ققده ع ققى والتعققرف الملتل ققة نواعهقاوأ

 ومميزاأققق  منهمققا كقق  ورققائالأ ع ققى والتعققرف والجققوي  والبقققوي  الب ققري  الملتل ققة اأنواعقق  ال  قق  لدراسققة ورققالأ

 ةدراسققق  أمقق ويقققوالأ  الم ققور  و قققي ال  قق  نقققواعأ مققن نقققوع  كقق متطلبقققات دراسققة مقققع ؛وأ دياأقق  وسقققلبياأ  وإيساايققات

 الم اوقلة وكي يق  الملائمقة؛ القدولي ال  ق  ةوسقيل لاوتيقار الأساسقية المعقاييو ومعرفق  ال  ق  وسقائ  وتيقارا معاييو

 لتعظيم الم افع لك  الأطراف. الدولي ال    وسائ  اين التنسي  كي ي  أ ديدمع  الملتل ة ال    وسائ  اين

نهايقققة المطبوعقققة أردف اهقققا ا ائمقققة لقققبع  الب قققوث الم  و قققة ع قققى الطلبقققة لز قققادا ال هقققم والتوسقققع  قققي و قققي 

مووقققوعات ال  ققق  والامقققداد القققدولي، إوقققافة إلقققى مسموعقققة مقققن الأسقققئلة المطرو قققة التقققي أمكقققن الطالقققب  قققي  قققان 

 الإجااة عنها من مراجعة الم يا  وأثبي  المعلومات الواردا في .

الطالققب عققن المز ققد مققن الب ققث والاطققلاع ع ققى المووققوعات الملتل ققة المتعل ققة االتسققارا  وهققذا كلقق  لا يلنققي

 الدولية من ولان الكتب والب وث العلمية.

 نتققدارك أن أمقق  ع ققى ،التسار ققة العلققوم لطلبققة المققادا هققذه أ ققديم  ققي وف  ققا قققد نكققون  أن نأمقق  الأويققو  ققي

 .الله شاء إن المست ب   ي الموجودا والأوطاء ال  ائالأ
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