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Abstract :

The aim of this research is to study the contribution of digital management in
to proving the efficiency of banking activities, through a field study conducted at the
Bank of Agriculture and Rural Development in Bordj Bou Arréridj. The research was
divided into two parts: a theoretical part that addressed the key concepts related to
digital management and banking efficiency, and a second part that consisted of the
practical aspect of the Bank of Agriculture and Rural Development in the province of
Bordj Bou Arréridj.

To achieve the objectives of this research, a questionnaire was used as the
primary research tool, with 74 forms distributed among the bank's employees. In
addition, appropriate statistical methods were employed to test the hypotheses and
answer the research questions. The study yielded several findings, the most important
of which is the existence of a statistically significant relationship between digital
management and the improvement of banking efficiency at the bank under study.
This relationship was based on four dimensions : digital planning« digital
organization« digital direction« and digital control.

Keywords: Digital Management, Banking Activity Efficiency, Bank of
Agriculture and Rural Development.
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First Study : Study of Selma Bachari

Study title: Développement De la Digitalisation en Algérie Pour la
Période Post covid-19. Journal: Les Cahiers du Cread -Vol. 36 - n°® 03 -

2020.

el s B J) 2wl sda coalsnl A3y




Ayl (I JURYY ceeiniiii e 1Y) el
Bomgie e slexeWls 2Bl Bemdl) e ales SR O allally 23lasVly S ol a8l e sl LS
Lol o188 dla auldll |2 ble 34 (o o ol @ikl @bl « MICMAC 25 5 JSGA) o)
L Lob allate Uley B (3 Lapa S Julsall o iliinnd) g 5 aiadl st 5 aSals ¢ i
5 Pl GO ) gleSl el s (WLl Slelall LSS pllal daSie ped g
B LA ] el caals A8 Lg)sS Al Olad Agrlee (3 Ad )l A8Y Lh o LargdsSI sda apens

il gl e bl
Second Study: Study of Khalil . Hadidc M.. Padmanabhan: R.. &
Elomri. (2025)

Study title: An integrated Artificial Intelligence and optimization
model for operational efficiency and risk reduction in Letter of

Credit examination process. Decision Analytics Journal Elsevier

Qs Jee o3 Jo @i — femilly el o¥) ST = dnly 2358 (3 i ey ) 3
o8 z3sad) e O ilad) gl a5y, Adgul) Sylmdl ogd sag il abligpd) o gl JIp Y J# 8
1 eda ety T Rdbae SV (3w das 5348 05 O

U638 s saiedl sV jam 23y ekt ¢ dkkid 35S0 B3

%40, s God) Gimdly clas V) ins czidls Ayl el Y1 A o

i CILAL )l el Ciiay gl 380 e Cadl £ bbbl (28 e
) ) o LV iy 2 ok sl SIS plad) alsr SN s o
oMbl plnaly 050 ol il e anllad plladl il pagdl A5 o0

Third Study: Study of Alonso-Rocha & Martinez—Rojas

Study title: From Manual to Automated: A State—of-the—Art
Review to Examine the Impact of Intelligent Document Processing
in Banking Automation. Journal: Expert Systems with Applications.
Elsevier
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Al sl il Flig STW Lelag 20k SPSS b, wits 104 43y goll

Statistiques de fiabilité

Statistiques de fiabilité Alpha de Nombre Statistiques de fiabilité
Cronbach d'élé t

Alpha de Nombre ronbac elements Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments 813 16 Cronbach d'éléments

,806 14 ,890 30

Aalall el il Rl SPSS by s :05 o3y gl

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistiques Ddl Sig.  Statistiques ddl Sig.

<8 la ol ,460 57 ,000 ,542 57 ,000
8 lalal ,451 57 ,000 ,391 57 ,000

< e il ,390 57 ,000 ,590 57 ,000

4l Il ) ,468 57 ,000 ,360 57 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques dd! Sig.  Statistiques Ddl Sig.
4l padlselel) ,476 57 ,000 ,350 57 ,000

a. Correction de signification de Lilliefors
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Al gty Anasitdl SUL) jsmg 2ol SPSS il wils 106 o3y 3l

inase i) SULIL Rl &) dly ol ) S 1Yl

ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide P 39 68,4 68,4 68,4
< 18 31,6 31,6 100,0
Total 57 100,0 100,0
Al

Pourcentage Pourcentage

Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide BT 1 1,8 1,8 1,8
Aalas i 4 7,0 7,0 8,8
el i 3 5,3 5,3 14,0
s Al 49 86,0 86,0 100,0
Total 57 100,0 100,0
Gyl
Fréquence Pourcentage Pou rC(?ntage Pourcentag(?
valide cumulé
Valide 42.30 < 3 5,3 5,3 53
44,40 J 30 e 37 64,9 64,9 70,2
4,50 J 41 16 28,1 28,1 98,2
4 50 e S 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0
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3_yuad)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide lsis10 e 8 22 38,6 38,6 38,6
45,20 10 e 32 56,1 56,1 94,7
8,30 M 21 e 2 3,5 3,5 98,2
4330 0e S 1 1,8 1,8 100,0
Total 57 100,0 100,0
(228 JA 3all
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide (b 33 57,9 57,9 57,9
e 4 7,0 7,0 64,9
s Al 20 35,1 35,1 100,0
Total 57 100,0 100,0

Ayl jglg Aol 4l Cndlly ol | S 2 Lk

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

4 Hlls oY) 57 2,31 4,19 3,9331 ,23766
RPN LN 57 2,93 4,43 3,9787 ,18556
N valide (liste) 57
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Statistiques
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Maximum

Moyenne

Statistiques  Statistiques Erreur standard

Statistiques descriptives

Ecart type

Statistiques

Variance

Statistiques
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57

57

57

57

57

57

57

57

57

57

57

57

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

4,00

5,00

5,00

5,00

4,0000

3,8772

3,8596

4,0526

4,0000

4,0526

4,0351

4,0000

3,7018

3,9649

3,5965

3,8947

4,0526

4,0175

,02503

,06656

,06827

,04630

,05597

,05263

,04984

,06623

,09354

,04310

,11155

,06472

,05263

,03057

,18898

,50250

,51543

,34954

,42258

,39736

,37630

,50000

,70622

,32541

,84218

,48859

,39736

,23078

,036

,253

,266

,122

,179

,158

,142

,250

,499

,106

,709

,239

,158

,053
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N valide (liste)

57

57

4,00

4,00

3,8596

3,9649

,06352

,02459

GO d

,47953

,18564

,230

,034

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne

Ecart type
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57

57

57

57

57

57

57

57

57

57

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

3,9825

3,9825

4,0702

3,9825

3,9825

3,8947

4,0000

3,9649

4,0000

4,0000

,40050

,44285

,31958

,35311

,35311

,45056

,26726

,32541

,18898

,18898
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5 5 e Jalaill Allad ) 2 57 2,00 5,00 3,9649 ,32541
e el el i g e Dlaall
Cilaa L)

callall s e 0 elul) 57 2,00 5,00 3,9825 ,35311
335 e Ll ¢ g0 Al
Faadll

Vo Lo ddalall Aalasly) i g8 57 2,00 5,00  3,8772 ,50250
8648y A olgall Jlaty

) A 15 laY) aills g ga s 57 3,00 5,00 4,0175 ,23078
2 emaall Clalaal) 345 oy o

N valide (liste) 57

Awd ) 35 s cisgan T jLasb 2ol SPSS b, it 108 03y goll

Test sur échantillon unique
Valeur de test=0

Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Différence
t Ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
illaladll 117,670 56 ,000 3,94737 3,8802 4,0146
Ellelill 75,079 56 ,000 4,02193 3,9146 4,1292
el 60,021 56 ,000 3,78947 3,6630 3,9159
4 lIE 0 160,339 56 ,000 3,97368 3,9240 4,0233
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@rall bLadl 5elS” ot conpnn T jlasb 20 SPSS by 25l 109 (3, gl

Test sur échantillon unique

Valeur de test=0

Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Différence
t Ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
dad B0 124,946 56 ,000 3,93311 3,8701 3,9962
48 ypadlbelesll 161,881 56 ,000 3,97870 3,9295 4,0279

Osmnye B3I Jolas jLasb 20Uk SPSS sy wils 110 03y goell

Corrélations

it lladaiill  ad jlleun il Anad AN Asad M5 oY) A jeadllzeliS)

(s plUaskadl)

“.EABJH 'S. -w“

ol 5l

el 14 )

i 5 )Y

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

1

57
,044
,744

57
,563"

,000

57
,6537"
,000
57

,696

,000

,044

744

57

57
,019
,891
57
,435"
,001
57

,532

,000

ok

,563
,000
57
,019
,891

57

57
,7507
,000
57

,807

,000

ok

,653
,000
57
,4357"
,001
57
,7507°
,000

57

57

,932

,000

ok

,696
,000
57
,5327°
,000
57
,807"
,000
57
,932"

,000

57

ok

,491
,000
57
,376™
,004
57
,644"
,000
57
,838"
,000
57

,779

,000
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Récapitulatif des modeles

N 57 57 57 57 57 57

4 padlse &l Corrélation de Pearson 491" ,376™ ,644™ ,838™ , 779" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,004 ,000 ,000 ,000

N 57 57 57 57 57 57

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Lot dt udN) LU awld) SPSS sl s 111 43y gl
s J b =br & )

Récapitulatif des modeéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de |'estimation

1 ,491° 241 ,228 ,16307

< ailaailla, Prédicteurs : (Constante),

ANOVAa
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,466 1 ,466 17,508 ,000°
de Student 1,463 55 ,027
Total 1,928 56

i yadliselilllg, Variable dépendante :
<& lUakadllh, Prédicteurs : (Constante),
Coefficientsa

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,558 ,340 7,515 ,000
<8l ,360 ,086 ,491 4,184 ,000

48 padlsclillla, Variable dépendante :
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Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,376° ,141 ,126 ,17350

8 lukilla, Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,273 1 ,273 9,056 ,004°
de Student 1,656 55 ,030
Total 1,928 56

3 yadielillla, Variable dépendante :

4 llukillh, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,285 ,232 14,177 ,000
(b el ,173 ,057 ,376 3,009 ,004

4 yadisc i3, Variable dépendante :

Récapitulatif des modeéles

Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,6442 ,415 ,404 ,14321

&l silla. Prédicteurs : (Constante),

ANOVAa



Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen
1 Régression ,800 1 ,800
de Student 1,128 55 ,021
Total 1,928 56

Coefficients non standardisés

3 yadielilla, Variable dépendante :

4 e sllb. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients

Coefficientsa

standardisés

GO d

Modeéle B Erreur standard Sig.
1 (Constante) 3,028 ,153 ,000
8 e sl ,251 ,040 ,000
48 padleclilla, Variable dépendante :
Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,838° ,702 ,696 ,10225
4.8 )18 )lla. Prédicteurs : (Constante),
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen
1 Régression 1,353 1 1,353
de Student ,575 55 ,010
Total 1,928 56

48 yadiselila, Variable dépendante :

4348 jllas )Ib, Prédicteurs : (Constante),
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Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) ,677 ,291 2,332 ,023
a8 llaa ) ,831 ,073 ,838 11,376 ,000

3 yadielilla, Variable dépendante :
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