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 الإىداء
إلى  وأشرف المرسمين والسائرين عمى نيجالحمد الله رب العالمين والصلاة والسلام عمى سيدنا محمد 

 يوم الدين وبعد 

ىدي ثمرة الحمد لله الذي وفقنا لتثميف ىذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا ىذه ثمرة الجيد . ا    
عممي إلى نور العينيف و إلى أغمى ما في الوجود أمي سعيداني ليمى و أدعو الله أف يجزييا عني خير 

ىذه المحظات لكف مشيئة الرب شاءت أف يسكف إليو بجواره  انتظرالجزاء و يطيؿ في عمرىا ، إلى مف 
إليؾ انت جدي الغالي سعيداني الحسيف رحمؾ الله و أسكنؾ فسيح جنانو . الى سندي و ملبذي و مف 

أخوالي رمز فخري و لكؿ العائمة الكريمة جدتي ، خالاتي  . عمييا أعتمد إلى الدرة المصونة أختي العزيزة
 .و اعتزازي حفضيـ الله

إلى أقاربي و اصدقائي الأعزاء و إلى كؿ زملبئي في الدراسة . اىدي ىذا التخرج و العمؿ العممي      
لى كؿ لى  إلى جميع أىمي خاصة أسرتي الصغيرة ) أمي و أختي( وا  مف ساندني في مسيرتي الدراسية وا 

 مف اعطى لي الأمؿ في مواصمة مشواري .كؿ مف قدـ لي النصيحة و 

قؼ إلى جانبي كي أحقؽ طموحي العممي إلى كؿ اساتذتي خلبؿ مشواري الدراسي أخص لى مف و إ    
 بالذكر الأستاذ عبادي محمد .

 
  



 شكر وعرفان
الحمد الله والصلبة والسلبـ عمى رسوؿ الله، سيدنا محمد عميو أفضؿ الصلبة وأزكى التسميـ،     

 وعمى ألو وصحبو ومف تبع ىداه إلى يوـ الديف أما بعد 

نتقدـ أولا بأسمى  " الله مف لا يشكر الناس لا يشكر"قاؿ رسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ:     
عبارات الشكر والتقدير إلى كؿ مف قدـ لنا يد المساعدة لإنجاز ىذا البحث أخص بالذكر 

و توجييو  المشرؼ البروفيسور "عبادي محمد " وذلؾ لما أفادني بو مف خبرتو الواسعة ونصائحو
 .اممتو الطيبةمعو 

كما نتقدـ بالشكر الجزيؿ إلى السادة أعضاء المناقشة عمى تكرميـ قبوؿ تقييـ ومناقشة ىذا    
 العمؿ الذي نعتبره خطوة أولى لبحوث مستقبمية إف شاء الله.

كؿ مف شجعني وشد مف أزري ولو بالكممة الطيبة، ى كما نتقدـ بوافر الشكر وعظيـ الامتناع إل
 لمجميع.فشكرا جزيلب 
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 الممخص;
ىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء مدى تطبيؽ تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة وتسيير المناطؽ الصناعية    

في الجزائر، مع التركيز عمى ولاية برج بوعريريج كنموذج، نظرًا لأىميتيا الاقتصادية ودورىا الريادي في 
موظفًا متخصصًا في  40ى عينة مكونة مف الصناعة الإلكترونية. وتـ جمع البيانات مف خلبؿ استبياف وُزّع عم

 .26الإصدار  SPSS ىذا المجاؿ، وتـ تحميؿ النتائج باستخداـ البرنامج الإحصائي
أظيرت نتائج الدراسة أف توظيؼ الذكاء الاصطناعي في المنطقة الصناعية ببرج بوعريريج يسيـ بشكؿ كبير 

المتسارع في ىذا المجاؿ. كما أشارت النتائج إلى في تطويرىا، ويعزز مف إنتاجيتيا، خاصة في ظؿ التطور 
وجود ضعؼ في البنية التحتية ونقص في الكفاءات البشرية المؤىمة، مما يستدعي ضرورة الاستثمار في تدريب 
الكوادر وتنمية ميارات العامميف لمواكبة متطمبات ىذه التقنية. وأكدت الدراسة عمى أىمية دمج الذكاء 

المناطؽ الصناعية، بالرغـ مف محدودية الإمكانيات المتاحة، لما لو مف دور حيوي في  الاصطناعي في تسيير
 .دعـ التنمية الصناعية المستدامة

 ة.عنقود الصناعة الإلكتروني -المناطؽ الصناعية في الجزائر -: الذكاء الإصطناعيالكممات المفتاحية
Abstract: 

    This study aimed to explore the extent to which artificial intelligence (AI) is being 

applied in the management of industrial zones in Algeria, with a particular focus on 

the province of Bordj Bou Arréridj—recognized as one of the country's most 

prominent industrial hubs, especially in the field of electronics manufacturing. Data 

were collected through a questionnaire distributed to a sample of 40 specialists 

working in the sector, and analyzed using the SPSS software (version 26). 

The findings revealed that the integration of AI technologies in the industrial zone 

of Bordj Bou Arréridj significantly contributes to its development and enhances 

productivity, particularly in light of the rapid advancements in AI. However, the 

study also identified notable deficiencies in infrastructure and a shortage of qualified 

human resources. This highlights the urgent need to invest in capacity building and 

skills development for personnel to effectively engage with AI applications. Despite 

existing limitations in resources and expertise, the study underscores the strategic 

importance of adopting AI in industrial zone management as a driver for sustainable 

industrial growth. 

Keywords:  
 artificial intelligence- industrial areas in Algeria- the e-industry cluster.
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 مقدمة                              

لقد شيدت السنوات الأخيرة تطور ىائؿ في عالـ التكنولوجيا والمعمومات في مختمؼ التخصصات والمجالات     
حيث اصبح العالـ الاف يتميز بكؿ ما ىو جديد و عممي في مجاؿ التكنولوجيا والمعمومات التي بدورىا ساىمت 

و مف بيف ىذه التقنيات ىي الذكاء  في تطوير و ظيور عدة تطبيقات و برامج تتميز بالتنوع و الابتكار
الاصطناعي و الذي اتصؼ بو الكائف البشري أولا ثـ تـ تطويره مف بشري الى اصطناعي  ومع التطور الرىيب 
في العمـ و ازدىار التكنولوجيا تـ الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي الذي يعتبر الاف نقطة تحوؿ العالـ و أداة 

يتطور الذكاء الاصطناعي لؾ نظرا لمتأثير العميؽ الذي يفرضو في العالـ حيث  لقياس مدى تقدـ الدوؿ و ذ
بسرعة، ويغطي مجموعة واسعة مف التطبيقات التي تؤثر بشكؿ كبير في جميع جوانب الحياة اليومية، مف 

                      الأعماؿ التجارية إلى الرعاية الصحية، والاتصالات، والنقؿ، والصناعة، وغيرىا.                  

عممت الجزائر عمى الاىتماـ بمجاؿ الذكاء الاصطناعي مف خلبؿ رقمنة كؿ القطاعات الحساسة في الدولة    
و تطوير مف البنية التحتية ليا ثـ بدات اىـ الشراكات في المناطؽ الصناعية ليا ايظا بالاعتماد عمى التكنولوجيا 

 ذكاء الاصطناعي و ذلؾ لمتطوير و التقدـ اكثر في ىذا المجاؿ                                الحديثة مف رقمنة و اعتماد عمى ال

تعد المناطؽ الصناعية في الجزائر ركيزة ىامة لاقتصاد الدولة حيث تساىـ بشكؿ كبير في تعزيز الإنتاجية و   
مناطؽ الصناعية مف بنية تحتية ليا توفير فرص العمؿ و شيدت مؤخرا ىذه المناطؽ اىتماـ كبير بتطوير ىذه ال

                                  و ذلؾ بالاعتماد عمى التكنولوجيا و  نظاـ المعموماتي الجديد مف رقمنة و ذكاء الاصطناعي.   

لذلؾ تطرقنا في دراسة الموضوع المتعمؽ ب" تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تسيير المناطؽ الصناعية في    
ئر"وذلؾ لمعرفة كيفية  إدارة و تسيير ىذه المناطؽ الصناعية في الجزائر و التعرؼ عمى عالـ الذكاء الجزا

الاصطناعي و مامدي مواكبة تطبيقو  مع المناطؽ الصناعية في الجزائر و عميو يمكف وضع إشكالية البحث 
                                                 الأساسية ليذه الدراسة و المتمثمة في .                                

 مف خلبؿ ما قمت بتقديمو يمكف تـ صياغة الإشكالية في السؤاؿ التالي: اشكالية البحث;  -2

، برج بوعريريج  ما مدى فعالية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تسيير المناطق الصناعية في الجزائر" 
 " نموذجا
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مف اجؿ فيـ و تبسيط الإشكالية الرئيسية قمنا بتقسيميا الى بعض الأسئمة الفرعية و الاسئمة الفرعية;  -3
 لتسييؿ الإجابة عمييا و ىي كالاتي :                                       

 ما واقع استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية بولاية برج بوعريريج؟ -
 عيؽ إدماج الذكاء الاصطناعي في تسيير ىذه المناطؽ؟ما ىي أىـ التحديات التي ت -
 ما مدى جاىزية البنية التحتية والموارد البشرية لاعتماد ىذه التقنية؟ -
نتاجية المناطؽ  - ما ىي الانعكاسات المتوقعة لاعتماد الذكاء الاصطناعي عمى أداء وا 

 الصناعية؟
 فرضيات الدراسة;                                                                             -4
 تساعد تطبيقات الذكاء الإصطناعي في تطور المنطقة الصناعية برج بوعريريج. -
 تسمح تطبيقات الذكاء الإصطناعي في زيادة إنتاجية المنطقة الصناعية برج بوعريريج. -
 تستخدـ تطبيقات الذكاء الإصطناعي بمنطقة الصناعية برج بوعريريج بمستوى شبو مقبوؿ. -
 ييدؼ ىذا البحث الى:  اىداف الدراسة;  -5 
 التعرؼ عمى الذكاء الاصطناعي و استخدامو في المناطؽ الصناعية في الجزائر  -
 ابراز الدور الفعاؿ الذي يمعبو تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في تسيير المناطؽ الصناعية في الجزائر  -
القاء الضوء عمى الأىمية التي يتمتع بيا الذكاء الاصطناعي و ضرورة الاعتماد عميو في تسيير المناطؽ  -

 الصناعية في الجزائر 
المؤسسات باستخدامو و ذلؾ لمتطور والازدىار اكثر و  ضرورة الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي و توعية -

 ذلؾ لمنيوض بالاقتصاد الوطني بشكؿ عاـ و المؤسسات الاقتصادية بشكؿ خاص 
تتمثؿ ىذه الدراسة في أىمية استخداـ الذكاء الاصطناعي و تطبيقاتو عمى المناطؽ اىمية الدراسة;  -6

 التالية:  الصناعية في الجزائر و تكمف الأىمية في النقاط
سيولة استخداـ ىذه التقنية بعدما كانت صعبة الاستعماؿ مف طرؼ الانساف و ذلؾ مع التقدـ  -

 الرىيب في العمـ و  الاعتماد عمى النظاـ المعموماتي الجديد. 
ساعدت ىذه التطبيقات الإنساف عمى تخطي الكثير مف المخاطر والضغوطات النفسية  -

أىمية ويكوف ذلؾ بتوظيؼ ىذه التقنيات الحديثة لمقياـ بالأعماؿ  وجعمتو يركز عمى أشياء أكثر
 الشاقة مما أدى الى السيولة في العمؿ. 
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مساىمة ىذه التقنية في معرفة و تنبؤ بأحواؿ السوؽ مف الناحية الإنتاجية و عدة أمور  -
 أخرى مما ساعد المناطؽ الصناعية في معرفة أحواؿ السوؽ. 

 منيج الدراسة;  -7
قة المتعم حيثياتاعتمدنا في دراستنا ىذه عمى المنيج الوصفي و ذلؾ بالتعريؼ بالذكاء الاصطناعي و اىـ ال   

و في المناطؽ الصناعية في الجزائر و ذلؾ بالاعتماد عمى تقنية أسموب يقبو مف خلبؿ ربطو بمدى تطب
دراسة حالة "مقابمة شخصية " مف جمع لمبيانات عف طريؽ المناطؽ الصناعية الموجودة في الجزائر ولاية 

 برج بوعريريج لغرض اختبار فرضيات الدراسة و إعطاء التوصيات و الاقتراحات المناسبة.  
 الموضوع;  اسباب اختيار -8

 ىناؾ عدة أسباب جعمتنا نختار و نتطرؽ إلى ىذا الموضوع منيا أسباب ذاتية و منيا أسباب موضوعية. 
 ا( أسباب ذاتية      

الميوؿ الشخصي ليذه التطورات التكنولوجية الحديثة خاصة ىذه المواضيع المتعمقة بالذكاء الاصطناعي -
 البموكتشيف و التعمـ الآلي. و 

فت الانتباه ليذه المناطؽ الصناعية لضرورة استعماؿ الذكاء الاصطناعي و الاعتماد عميو لتطوير محاولة ل-
 النضج اكثر. و 

 الدراسات في موضوع تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية في الجزائر.  ةندر  -
 ب( أسباب موضوعية   

 محاولة اثراء المكتبة بموضوع المناطؽ الصناعية و الذكاء الاصطناعي.  - 
 . اىتماماتناتوافؽ موضوع تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع  -
اعتبار موضوع تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية في الجزائر تحديا لمواكبة العالـ  -

 الاعتماد عميو في الجزائر. و 
 سة; حدود الدرا -9
 مف اجؿ ضبط موضوعنا بشكؿ يسمح بالاجابة عمى الإشكالية الرئيسية تـ حصر حدوده عمى النحو التالي    
الحدود المكانية مف ناحية الجانب النظري تـ اسقاط الدراسة عمى المناطؽ الصناعية في الجزائر ولاية برج -

 بوعريريج. 
 2025الى ماي  2024الحدود الزمانية الفترة الممتدة مف نوفمبر  -
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الحدود الموضوعية اعتمدت الدراسة عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية و كيفية  -
 الاعتماد عمييا مف استخداـ الشبكات العصبية و النظـ الخبيرة. 

 اعتمدت الدراسة عمى متغيريف ىما: متغيرات الدراسة  -:
 عي. تطبيقات الذكاء الاصطناالمتغير المستقل 

 المناطؽ الصناعية في الجزائر. المتغير التابع 
 الدراسات السابقة;  -21

(. واقع ممارسة الذكاء الاقتصادي في المؤسسات الاقتصادية 3129. )عزيز ، دحمانيخديجة العرابي .2
 مجمة اقتصاد .،الكيرومنزلية لولاية برج بوعريريج-الجزائرية دراسة حالة; قطاع الصناعة الإلكترونية

 ، 4054–88،  4العدد 3، المجمد .المال والأعمال، المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف، ميمة
تناولت ىذه الدراسة مستوى ممارسة الذكاء الاقتصادي بأبعاده الثلبثة )اليقظة الاستراتيجية، حماية 

الصناعة  المعمومات، والتأثير( في المؤسسات الصناعية ببرج بوعريريج، مع التركيز عمى قطاع
الإلكترونية. أظيرت النتائج أف مستوى اليقظة الاستراتيجية كاف مرتفعًا مقارنة ببقية الأبعاد، مما يشير 

 .إلى تركيز المؤسسات عمى مراقبة البيئة الخارجية دوف استغلبؿ كامؿ لبقية مكونات الذكاء الاقتصادي
 ;الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام ظل في البشرية الموارد تسيير(، 3135نجوى)شريف  يحي .2

 الدراسة ىدفت غرداية، جامعة، مذكرة ماستر في الاقتصاد النقدي والمالي، "غرداية جامعة حالة دراسة
 مع غرداية، بجامعة البشرية الموارد تسيير في الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخداـ مستوى معرفة إلى

 مستوى أف النتائج أظيرت. الأداء وتقييـ التدريب، التوظيؼ، الاستقطاب، مثؿ أبعاد عمى التركيز
 في الاصطناعي الذكاء استخداـ تعزيز إلى الحاجة عمى يدؿ مما متوسطًا، كاف التطبيقات ىذه استخداـ

 .المجاؿ ىذا
 في التسويقي المزيج استراتيجيات عمى المعمومات تكنولوجيا تأثير(. 3127) موسى البار، بن .4

 أطروحة. بوعريريج برج لولاية الصناعية بالمنطقة ميدانية دراسة; والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 .الجزائر المسيمة، بوضياف، محمد جامعة التجارية، العموم في دكتوراه
 الاصطناعي، الذكاء تطبيقات ذلؾ في بما المعمومات، تكنولوجيا أثر دراسة إلى الأطروحة ىذه ىدفت
 برج لولاية الصناعية بالمنطقة والمتوسطة الصغيرة المؤسسات في التسويقي المزيج استراتيجيات عمى

 تحميؿ وتـ المؤسسات، مف عينة مف البيانات لجمع الاستبياف أداة عمى الدراسة اعتمدت. بوعريريج
 والاستدلالية، الوصفية الإحصائية الأساليب مف مجموعة تطبيؽ مع ،SPSS برنامج باستخداـ البيانات
 .والمتعدد البسيط الانحدار وتحميؿ ،T واختبار ،ANOVA التبايف تحميؿ: أبرزىا
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 حيف في المعمومات، لتكنولوجيا التقميدية الأدوات عمى أكبر بدرجة تعتمد المؤسسات أف النتائج أظيرت
 معنوي تأثير وجود النتائج أثبتت ذلؾ، ومع. الاستخداـ محدودة الاصطناعي الذكاء تطبيقات تزاؿ لا

 ما التسويقي، المزيج عناصر عمى الذكية، التطبيقات فييا بما المعمومات، لتكنولوجيا إحصائيًا وداؿ
 .السوؽ في التنافسية وزيادة التسويقي الأداء تحسيف عمى المؤسسات قدرة مف يعزز

 
 ىيكل الدراسة;    -22

لدراسة موضوع " تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية في الجزائر " في المناطؽ الصناعية      
الأسئمة الفرعية التي تـ طرحيا لولاية برج بوعريريج و للئجابة عمى الإشكالية الرئيسة التي تـ طرحيا و 

 الى ثلبث فصوؿ .اختبار صحة الفرضيات التي قمنا بطرحيا قمنا بتقسيـ موضوعنا و 
يتضمف الاطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي و الذي يحتوي عمى ثلبث مباحث المبحث الأوؿ الفصل الأول   

فيتمحور عمى الذكاء الاصطناعي  ناقشنا فيو التاصيؿ النظري لذكاء الاصطناعي اما المبحث الثاني
 نعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى الاقتصاد. تمييزه عف الذكاء البشري اما المبحث الثالث فناقشنا فيو او 

شمؿ أيضا الاطار المفاىيمي لممناطؽ الصناعية في الجزائر و يحتوي عمى مبحثيف المبحث   ;الفصل الثاني
الأوؿ تطرقنا فيو الى التأصيؿ النظري لممناطؽ الصناعية في الجزائر اما المبحث الثاني تناولنا فيو علبقة 

 طناعي في المناطؽ الصناعية بالجزائر. و تطبيقات الذكاء الاص
 لعينة مف الشركات الناشطة في مجاؿ الالكترونيات بالمنطقةشمؿ الجانب التطبيقي دراسة حالة  ;الفصل الثالث

 .ولاية برج بوعريريجلالصناعية 
  
 



 

 
 
 
 

 الفصل الأول;
الذكاء  الاطار المفاهٌمً لتطبٌقات

 الاصطناعً
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 تمييد;

يعتبر الذكاء الاصطناعي في الوقت الحالي مف اىـ العناصر التي يتـ استعماليا في عالـ التكنولوجيا  
وذلؾ  نظرا لمتطور الكبير التي شيدتو التكنولوجيا الحديثة حيث اصبح الذكاء الاصطناعي يشيد تطبيقات كثيرة 

 تعدد في مختمؼ القطاعات و الأجيزة و يتـ الاعتماد عميو بشكؿ كثير و م
اف الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي وتفضيمو  عمى الذكاء البشري و ذلؾ مف اجؿ ربح الوقت و الجيد 
المبذوؿ و دقة المعمومات التي يتمتع بو الذكاء الاصطناعي و لاكف لا يمكف مقارنتو بالعقؿ البشري الذي خمقو 

لبشري و ترجمتيا الى أشياء بسيطة و دقيقة في وقت الله تعالى بؿ ييدؼ الى فيـ العمميات التي يقوـ بيا العقؿ ا
 وجيز و حؿ كؿ المشاكؿ المعقدة 

بناءا عمى ما سبؽ سوؼ يتـ ابراز مختمؼ المفاىيـ المتعمقة بالذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو  حيث قسمنا 
  ىذا الفصؿ الى ثلبث مباحث و ىي:

 مذكاء الاصطناعيلري ظالتأصيؿ النالمبحث الأول;  
 تميزه عف الذكاء البشريالذكاء الاصطناعي و  الثاني ; المبحث

 انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى الاقتصاد المبحث الثالث ;
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 ; التأصيل النظري لمذكاء الاصطناعي  المبحث الأول

يعتبر الذكاء الاصطناعي الاف مف اىـ الابتكارات في عصرنا الاف و ىذا الشيء يدفع مجتمعاتنا الى     
 التطور اكثر في مختمؼ مجالات الحياة و ذلاؾ لمواكبة ىذه التكنولوجيا 

يشيد الاف الذكاء الاصطناعي اىتماما كبيرا مف قبؿ المجتمع سواء افراد او شركات لذلؾ نرى تطور كبير 
عف طريؽ انشاء نماذج تعمـ الي  ىذا المجاؿ مف خلبؿ كثرة انواعو و مجالات و تقنيات استخدامو وذلؾفي 

  .غيرىا مف المجالات المتعددةوتحميؿ البيانات الضخمة و 

   نشأة و تعريف الذكاء الاصطناعي: المطمب الأول

يقدمو مف تطورات كبيرة في مجاؿ يعتبر الذكاء الاصطناعي نقطة تحوؿ كبيرة في تاريخ البشرية وذلؾ لما 
الإدارة والشركات والتسيير في مختمؼ التخصصات حيث شيد تقميص في المدة الزمنية وربح وقت أكثر في فيـ 
وتحميؿ البيانات و جاء ىذا العمـ نتيجة لأبحاث العمماء و المفكريف و تطوير ميارتيـ اكثر لموصوؿ الى النتائج 

لو العالـ مف استخداـ ىذا العمـ و العمؿ بو نظرا للؤىمية ىذا العمـ في الوقت  المتحصؿ عمييا الاف مما وصؿ
  .الحالي سيتـ التطرؽ في ىذا المطمب الى التعرؼ عمى نشأة وتعريؼ  الذكاء الاصطناعي

 ; نشأة الذكاء الاصطناعي أولا

فكرة الذكاء الاصطناعي قد يعتقد البعض اف مصطمح الذكاء الاصطناعي جديد عمى عالمنا .في الحقيقة    
حيث تركزت أبحاث العمماء في ذلؾ الوقت عمى كيفية منح الالة  1956تعود لمباحث جوف ما كارثي في عاـ 

 1صفة الذكاء البشري .

 1957وؿ محاولة لبناء الة ذكية يمكنيا تقميد ) محاكاة( العقؿ البشري كانت لمعالـ فرانؾ روز نبلبت عاـ أ  
ذج مبسط لمشبكة العصبية تشبو الى حد كبير الخلبيا العصبية في الدماغ البشري في نفس عندما قاـ بوضع نمو 

بدراسة مدى  1998السياؽ قاـ البروفيسور كيفف وارويؾ أستاذ عمـ التحكـ الي بجامعة ريدينج البريطانية في عاـ 
ذراعو و توصيميا لا سمكيا تفاعؿ الحاسب الي و الجياز العصبي لأنساف مف خلبؿ زرع شريحة الالكترونية في 

                                                           
(، الامارات العربية 3، العدد)سمسة كتابية تعريفية-ليلآتعمم االالذكاء الاصطناعي و -صندوق النقد العربي ،نرميف مجدي - 1

 . 6-5، ص2020-المتحدة 
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بالحاسب الي بيدؼ ارساؿ إشارات مف الدماغ يستقبميا الحاسب الي و يحوليا لحركة فكانت تفتح الأبواب و 
 تضيء المصابيح بمجرد اف يتجوؿ في الجامعة .

في منتصؼ القرف العشريف شيدت أبحاث الذكاء الاصطناعي تقدما كبيرا و تطور عمـ التحكـ في الالة 
بالاستفادة مف التقدـ المحقؽ عمى صعيد الحواسيب الرقمية حيث تعددت المحاولات و التجارب الى اف اصبح 

و العديد مف المجالات  الذكاء الاصطناعي يستخدـ عمى نطاؽ واسع شمؿ التشخيص الطبي و جمع البيانات
 المختمفة الأخرى التي حمت فييا الآلات المجيزة محؿ البشر لمقياـ بالأعماؿ الروتينية. 

 ثانيا ; تعريفات الذكاء الاصطناعي 

ىو مجموعة مف القدرات ; قبؿ التطرؽ الى مفاىيـ الذكاء الاصطناعي لابد مف تقديـ تعريؼ بسيط لمذكاء    
ا الفرد لمواجية المواقؼ الجديدة و التفكير المنظـ في البحث المؤدي الى المعرفة العقمية التي يستخدمي

 الاستدلالية 

يعد الذكاء الاصطناعي دراسة لمسموؾ الذكي )في البشر و الحيوانات و الآلات ( كما انو يمثؿ محاولة 
لبوة عمى ما سبؽ يعد الذكاء للئيجاد السبؿ التي يمكف بيا ادخاؿ مثؿ ىذا السموؾ عمى الآلات الاصطناعية .ع

 الاصطناعي مف اصعب الموضوعات و اكثرىا اثارة لمجدؿ لمبشرية بارىا .

قدرة الالة عمى محاكاة العقؿ البشري و طريقة عممو مثؿ قدرتو عمى التفكير و الاكتشاؼ و الاستفادة مف    
شريف تـ اكتشاؼ اف الحاسوب التجارب السابقة و منذ التطور الذي شيده الحاسوب في منتصؼ القرف الع

باستطاعتو القياـ بميمات اكثر تعقيدا مما اعتقدنا. حيث يمكنو اكتشاؼ اثباتات لمنظريات الرياضية المعقدة 
بالإضافة لقدرتو عمى لعب الشطرنج بميارة كبيرة .و مع ذلؾ بالرغـ مف إيجابياتو الكثيرة مف سرعة في المعالجة 

للبف لا يوجد أي برنامج باستطاعتو مجاراة مرونة العقؿ البشري خصوصا بما يتعمؽ وسعة تخزينية عالية الا انو 
 1بقيامو بالميمات التي تتطمب الاستنتاجات اليومية التمقائية لما يتـ التعرض لو .

معقدة تستخدـ  ىو ذكاء قاـ الانساف بصناعتو كما تـ تصنيع الذكاء الاصطناعي عمى شاكمة الات
تنفذ العديد مف المياـ مثمنا نحف البشرو عموما تممؾ ىذه الآلات حواسا مماثمة لأنساف خصائص الكمبيوتر و 

                                                           
1
، الامارات، الذكاء الاصطناعيبلبي ويتباي، ترجمة )بدارالفاروؽ(،  -  ، دار النشر مؤسسة محمد بف محمد الراشد اؿ المكتوـ

 .2، ص 2008نسخة عربية  2008نسخة اجنبية و ترجـ سنة ،  2003
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ولكف اذا اعتبرنا انيا ترد الفعؿ و تتمتع بقدرة حسية اعمؽ مف الانساف فاف ذلؾ يعد امرا صائبا باختصار لقد تـ 
 1دمج الذكاء البشري داخؿ الات فحصمنا الذكاء الاصطناعي.

ذكاء الاصطناعي عمى انو احد تطبيقات الحاسب بينما ينظر البعض الاخر اليو عمى ف البعض ينظر لمإ
انو عمـ متفرغ بذاتو عف الحاسب و يرى الاخروف باف القدرات البرمجية ىي التي تقدـ لنا نوعا مف الذكاء 

بات المفيوـ المصطنع بينما يرى البعض الاخر اف الالة يمكف اف تقوـ بذلؾ و يستخمص الكاتب مف ذلؾ عدـ ث
حتى بيف المتخصصيف في المجاؿ و ذلؾ امر لا يدعو لمغرابة فالذكاء الاصطناعي تنشر دراستو بشكؿ كثؼ 
الافي منتصؼ السبعينات و جرت محاولات عديدة لوضع تعريؼ ملبئـ لو و لـ يعثر الكاتب عمى تعريؼ واحد 

العموـ الفرعية التي انبثقت عف الذكاء  يتميز بالثبات لمذكاء الاصطناعي و يعود السبب في ذلؾ الى اف
الاصطناعي عديدة و لايزاؿ الى يومنا يفرز ىذا العمـ عديدا مف العموـ الفرعية المتصمة بو عمى الرغـ مف انو 

 2بدا بمحاولة محاكاة لعبة الشطرنج .

 الذكاء الاصطناعي ذلؾ العمـ الذي تفرع عف عموـ الحاسب الالي -1
 الذكاء الإنساني و الميارة البشرية  الذي ييتـ بمحاكاة -2
 أجيزة اعداد برامج و  -3

عبارة عف عمـ و خوارزميات مبنية وفؽ  ; مف خلبؿ التعاريؼ السابقة نستنتج اف الذكاء الاصطناعي ىو 
قواعد رياضية و أجيزة و برامج تستخدـ في الحاسوب و الحاسبات الالية التي تقوـ بدورىا بالمياـ و العمميات 

 التي تحاكي و يقوـ بيا الانساف لكف تختمؼ عميو مف ناحية السرعة في التنفيذ و الدقة و تحميؿ البيانات .

 الذكاء الاصطناعي  ; أنواعالمطمب الثاني

ظراً لما تحقؽ مؤخرا مف تقدـ مبير في أبحاث الذكاء الاصطناعي، أصبحت الأجيزة الواعية والذكية ن
حقيقة ماثمة في الأفؽ. ونقصد بالأجيزة الواعية تمؾ الآلات التي تفيـ الأوامر الشفوية وتميز الصور. ومف أبرز 

  .أنواع الذكاء الاصطناعي

 

                                                           
 .5، ص 2020، )د.ط( جامعة قطر ، قطر، سنة الذكاء الاصطناعيعمر سميـ،  - 1
2
، دار النشر المكتبة الاكاديمية، كمية الآداب جامعة حمواف الذكاء الاصطناعي و النظم الخبيرة في المكتباتزيف عبد اليادي ، - 

 .24، ص 2000ة القاىرة، مصر، سن
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 لآلات التفاعمية النوع الأول; ا  

الأجيزة التفاعمية ىي أبسط أنواع الذكاء الاصطناعي، فيي ليست قادرة عمى تكويف الذكريات ولا عمى 
 استخداـ خبرات الماضي لاتخاذ قرارتو مباشرة .

الأجيزة الذكية الحالية بيف أجيزة ليس لدييا مفيوـ مجرد عف العالـ، وبيف أجيزة لدييا مفيوـ محدود  تتفاوت
ومخصص جدًا لمياـ محددة. لكف ىناؾ بعض الأساليب التي تقوـ بإدخاؿ تحسينات معينة عمى قدرة ىذه 

جيزة ذات الذكاء الاصطناعي الأجيزة فتمكنيا مف أداء ألعاب معينة بشكؿ أفضؿ لكف بالمقابؿ لا تستطيع الأ
إجراء التغييرات بسيولة، ولا يمكنيا التفاعؿ مع العالـ مثمما نتخيؿ أف أنظمة الذكاء الاصطناعي ستطبقيا يوماً 
ما، فتمؾ الأجيزة لا تستطيع أداء وظائؼ مغايرة لأنيا ليست لدييا أدنى فكرة عف العالـ بالتالي يمكف خداعيا 

  1بسيولة .

 الثاني; الذاكرة المحدودة  النوع•   

حيث تراقب    .تتضمف تمؾ الفئة مف النوع الثاني أجيزة تستطيع تفحص الماضي، مثؿ السيارات ذاتية القيادة   
سرعة السيارات الأخرى و اتجاىيا. لكف ىذا الإجراء لا يمكف تفعيمو في لحظة واحد بؿ يتطمب تحديد اىداؼ 

                                     واضحة و مراقبتيا .             

والتي تتضمف  وقد أضيفت تمؾ الملبحظات إلى نموذج محاكاة العالـ المبرمج مسبقًا لمسيارات ذاتية القيادة      
علبمات المسارات عمى الطريؽ، إشارات المرور، وعناصر أخرى ميمة مثؿ منحنيات الطرؽ، حتى تستخدـ 

 الحارات، كي تتجنب قطع مسار سائؽ آخر أو الاصطداـ بسيارة أخرى قريبة .عندما تقرر السيارة تغيير 

لكف تمؾ المعمومات البسيطة عف الماضي سرعاف ما تروؿ، إذ لا تُحفظ كجزء مف مكتبة خبرات السيارة التي  
 قيادة. يمكف أف تتعمـ منيا، فالطريقة التي يعتمدىا عقؿ الإنساف لمقيادة تجمع خبرات السنيف خمؼ عجمة ال

 

 

 
                                                           

1
، مارس 4، العدد 13، نشرة توعوية، مجمة "إضاءات"، دولة الكويت، السمسمة الذكاء الاصطناعي معيد الدراسات المصرفية، - 

 .6-5-4، ص .2021
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      النوع الثالث; نظرية العقل 
في الأياـ القادمة ستكوف الأجيزة أكثر حداثة وتطورا، وىذا لا يقتصر عمى تصوراتيا عف العالـ، بؿ 
يتضمف عوامؿ و عناصر آخري ، وتسمى ىذه النظرية في عمـ النفس بنظرية العقؿ اي اف الأفكار والمشاعر 

 تقتصر فقط عمى البشر بؿ أيضاً يمكف لمكائنات والأجساـ أف تتأثر بتمؾ الأفكار.التي تؤثر عمى السموؾ لا 

 النوع الرابع; الوعي بالذات •   

تتمثؿ الخطوة الأخيرة ببموغ الأجيزة مرحمة القدرة عمى بناء تصورات عف ذاتيا وبالتالي سيستطيع باحثوا 
كو. وىذا يعتبر امتدادا لنظرية العقؿ المرتبطة بالنوع الذكاء الاصطناعي تحديد معنى الإدراؾ وبناء أجيزة تمتم

 .  الثالث لمذكاء الاصطناعي

ولأننا حاليا بعيدوف عف ابتكار آلات واعية بذاتيا فمف الأفضؿ أف تمقي الضوء عمى فيـ الذاكرة والتعمـ 
 . والقدرة عمى اتخاذ قرارات مبينة عمى خبرات ومواقؼ سابقة

مار في الذكاء الاصطناعي سوؼ يضع البنوؾ بمقارنة مع بعضيا مف حيث مواكبة مف المؤكد أف الاستث     
كؿ ما ىو حديث، فيجب عمييا إف تعتمد نيجاً واضحا تجاه الذكاء الاصطناعي كي تضمف فيو النجاح عمى 

التعاوف المدى الطويؿ، بالإضافة إلى أنيا يجب أف تمكف العمميف مف استيعاب أنواعو حتى تكوف ليـ القدرة عمى 
ليساعدىـ الذكاء الاصطناعي في الوصوؿ إلى نيج أكثر مرونة ويعزز النمو في القطاع المصرفي لبناء مستقبؿ 
أكثر تطورا، وعمى ىذا الصعيد أطمقت بنوؾ عديدة آلية أماف تنظيمية تختبر التطبيقات المالية الجديدة في بيئة 

 بؿ إطلبقيا . امنة التي تدعـ البنوؾ وتحسف المنتجات والخدمات ق

 المطمب الثالث; مجالات الذكاء الاصطناعي 

  1ىناؾ عدة مجالات يتـ فييا استعماؿ الذكاء الاصطناعي سواء في الماضي او في الوقت الحالي مف بينيا :

 الروبطة ;  -أولا

ما اصطمح عمى تسميتو بعمـ الإنساف الآلي ، وىو حقؿ مف الحقوؿ المتميزة في الذكاء الاصطناعي ، والذى    
نتاجيا واستعماليا ، وىو ييتـ بمحاكاة العمميات الحركية التي يقوـ بيا الإنساف أو  يعنى بتصميـ الروبوتات وا 
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الإنساف في العمميات المتكررة والخطرة أو  الحيواف بشكؿ عاـ ، وىذا الحقؿ ييدؼ إلى إحلبؿ الآلة محؿ
العمميات ، التي قد يعجز الإنساف عف أدائيا ، مثؿ : التعامؿ مع فوىات البراكيف أو أفراف صير الحديد ، أو 
السير عمى الكواكب البعيدة ، أو النزوؿ إلى أعماؽ المحيطات ؛ حيث لا يستطيع الإنساف تحمؿ الضغط الواقع 

كنيا الرؤية مف خلبؿ كاميرات تميفزيونية مثبتة عمييا ، مع أطراؼ ميكانيكية ليا حرية وانسيابية عميو ىناؾ ، ويم
في الحركة ، ويمكنيا كذلؾ مف التعامؿ مع الأشياء الصمبة واليشة بحساسية فائقة ، ويمكف التعامؿ مع تمؾ 

مف خلبؿ عممية تحميؿ الصوت التي الروبوتات بمغة أمر معينة ، كما يمكنيا تنفيذ أوامر المسئوؿ عنيا فقط 
يمكنيا القياـ بيا ، ويمكف استخداـ الروبوت في المكتبات في مجاؿ إحضار كتب مف عمى الرفوؼ أو نقؿ رفوؼ 

 المكتبة .

  ;معالجة المغة الطبيعية -ثانيا

وىى      لآلةفي البدايات الأولى لظيور الحاسب الألى ، كاف يتـ التعامؿ معو مف خلبؿ ما يسمى بمغة ا    
لغة البرمجة المكونة مف مجموعة مف الرموز الآلية الخاصة ، التي يمكف لكمبيوتر ما أف ينفذىا بشكؿ مباشر ، 
وقمما يستعمؿ المبرمجوف اليوـ لغات الآلة لأف تعميماتيا ومعطياتيا يجب أف تكوف أرقامًا ثنائية ، ولذلؾ فمف 

؛ حيث إف عمميات إعداد البرامج باستخداـ لغة الآلة كانت عمميات المفضؿ استخداـ المغات العالية المستوى  
في منتيى التعقيد تستغرؽ أوقاتاً طويمة تمتد لشيور ، وبناء عمى ذلؾ ظيرت الحاجة لمغات وسط تقؼ بيف لغة 

الشييرة    الإنساف ولغة الآلة ، ومف ىنا ظيرت لغات البيسؾ ، والكوبوؿ ، والفورتراف ، والسي ، وغيرىا مف المغات
  1حيث إنيا لغات قريبة مف المغات الطبيعية التي تستخدـ اليجائية اللبتينية كالإنجميزية والفرنسية .

ومف الصحيح أف تمؾ المغات تكتب بالإنجميزية كمغة طبيعية ، ولكف ليا تعميمات خاصة بيا ، لا يجيدىا      
إلا المبرمج الخبير والمتمرس في تمؾ المغة ، ولذلؾ كانت الحاجة مستمرة لبرامج تعمؿ عمى حؿ المشاكؿ ، 

والذي اعده دانييؿ بوبرو في معيد وتعمؿ بالمغات الطبيعية ، وظيرت نظـ عديدة لعؿ أىميا نظاـ  ستيودنت 
حيث استخدـ في حؿ المشاكؿ المتعمقة بتدريس مادة الجبر في المدارس  1968ماساشوستس لمتكنولوجيا عاـ

 4العميا ، وكاف بمقدور ىذا النظاـ حؿ المشاكؿ المعقدة ، كأف تقدـ إليو مشكمة جبرية مطموب حميا، وتتكوف مف 
، حيث يقوـ النظاـ بتحميميا ، وتعرؼ طبيعة المشكمة فييا ، ثـ يعمؿ عمى كممة 15سطور في كؿ سطر حوالى 

 حميا .
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  الرؤية و التمييز الالي;-ثالثا

 ويقصد بيا إمكانية الحاسب في تعريؼ وتمييز الأشياء المحيطة بصريًا أو محاكاة القدرات البصرية للئنساف .   

الاصطناعي محاكاتيا ، عبر بث قدرات الرؤية والتمييز إف حاسة البصر مف الحواس التي تحاوؿ عموـ الذكاء 
بيف الأشياء لمحاسب الآلي ، والعممية في مجمميا تبدو في منتيى البساطة ؛ إذ يبدو كافيًّا ربط كاميرا تميفزيونية 
بحاسب الى كي يستطيع التمييز بيف الأشياء ، ولكف العممية أعقد مف ذلؾ بكثير ، فكؿ شيء لو ملبمحو التي 
تميزه عف الأشياء الأخرى ، ولو أبعاده ومقاييسو وحجمو ، كما أف شكمو يمكف أف يتغير مف بيئة لأخرى أو مف 
مكاف لآخر ، وكؿ تمؾ الفروقات والاختلبفات يجب مد الحاسب بيا ؛ كي يستطيع التمييز بيف الأشكاؿ ؛ وقد 

ونية ، مف خلبؿ ربط كاميرات تميفزيونية بأذرع استخدمت تمؾ القدرة في مصانع إنتاج السيارات والأجيزة الإلكتر 
 1روبوط ؛ مف أجؿ عمميات تجميع ودىاف أجزاء السيارات ... إلخ .

ومف أجؿ مساعدة الحاسب عمى تعرؼ العالـ المحيط بو بصريًا كاف لابد مف معرفة كيفية عمؿ عيف الانساف و 
 تركيبيا و تشير الصفات التالية الى مكونات عيف الانساف:

ملبييف شكؿ  7مميوف عقدة و  100مميوف مستقبؿ ، تتكوف مف حوالى  100تحتوى العيف عمى ما يزيد عف  -1
 مخروطي .

سـ ، وذلؾ يساوى زاوية بدرجة  25مـ عمى بعد  1يمكف لمعيف اكتشاؼ شيئيف منفصميف مف خلبؿ  -2
 إشعاع . 0.0004

 ي  العيف ليا صفة التوافؽ مع التغيرات أو التركيز الآل -3

 تدرجًا لونيّا  150لعيف ليا درجة حساسية للؤلواف ، يمكف أف تميز بيف  -4

 910العيف يمكف أف ترى في مستوى ضعيؼ لمغاية مف الضوء بدرجة -5

بلبييف شبكة أعصابية  10العيف يمكف أف ترسؿ مخرجاتيا إلى المخ ؛ حيث يوجد معالج متوازٍ مكوف مف  -6 
 تقوـ بالتفسير .
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 تعرف النماذج;-رابعا 

 الأصوات .يحتوي عمى تعرؼ الحروؼ و    

ويفضؿ الكتاب في مجاؿ الذكاء الاصطناعي فصؿ حقؿ التمييز البصرى عف ىذا الحقؿ رغـ أف الحقميف    
يشتركاف في اليدؼ ، وىو تعرؼ النماذج بشكؿ عاـ . وتعرؼ النماذج مف الموضوعات المتصمة بالذكاء 

تعرؼ الأصوات ، تعرؼ بصمات  : وع التي تحتوى عمى الكثير مف القضايا ، مثؿالاصطناعي ، فيو أحد الفر 
الأصابع ، تعرؼ الوجوه ، تعرؼ الكتابة اليدوية ، تعرؼ الحروؼ ضوئيًّا ، تحميؿ الشرائح البيولوجية مف خلبؿ 

ب عديد مف عد الكروموسومات وخلبيا الدـ، عند التحميؿ الآلي ليا ، مف خلبؿ أنظمة آلية سريعة ، بجان
 الموضوعات الأخرى المتصمة .

  :وعادة ما يتكوف نظاـ تعرؼ الأشياء أو النماذج ) أيا كاف نوع النموذج ( مف العناصر التالية   

حيث يقوـ بتحويؿ النموذج الذى تـ تحميمو إلى إشارات إلكترونية ، وعادة ما يتكوف مف كاميرا المحول ;  -1
 ضوئية ، وميكروفونات . فيديو ، مرقمات صور ، وماسحات

يقوـ بإنجاز بعض العمميات الخاصة بالإشارات ، وربما يقوـ بوظائؼ مثؿ التكبير ، لتحميؿ معالج اولي ; -3
 الطيفي وتحويؿ الإشارات القياسية إلى إشارات رقمية.

 وىو يقوـ عادة بوظائؼ ، مثؿ : مطابقة الييكؿ ، مطابقة الحيز لمشئ المطموب.المميز; -4

ويقوـ ىذا الجزء باختيار افضؿ شكؿ مطابؽ لمشكؿ المطموب تعرفو و يحتوي عمى عمميات البحث ;  لمنتقىا-5
 1و الترتيب و تحميؿ المربعات .

 مثؿ مولدات الصوت و الصورة و جياز فيديو طرفي  أنظمة المخرجات; -6

 تعمم الالة;-خامسا

نجح العمـ في التوصؿ إلى وسيمة تجعؿ مف الآلة  يقوؿ المتخصصوف في مجاؿ الذكاء الاصطناعي بأنو إذا   
أف تقوـ بتحسيف آداىا بشكؿ أوتوماتيكي  -كؿ فى مجالو  -تتعمـ ذاتيا ، فإنو يمكف لبرامج الذكاء الاصطناعي 
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وكما يقوؿ ىؤلاء العمماء ، فإنو إذا استطاعت الآلة أف تتعمـ ، فإف  . في كؿ مف مجالات التطبيؽ السابؽ ذكرىا
 ) ىؿ نستطيع الآلة التفكير ( ؟ سوؼ يمكف الإجابة عنو دوف تردد ب ) نعـ( .السؤاؿ 

والأمثمة التي يضربيا ىؤلاء العمماء عمى ذلؾ كثيرة ، وعمى سبيؿ المثاؿ إذا كاف باستطاعة الحاسب الذى 
تطيع القوؿ يمعب الشطرنج أف يطور نفسو بعد عدة أدوار فإنو في ذلؾ يقوـ عممية تحصيؿ لممعرفة وبالتالي نس

ذا كاف باستطاعة نظاـ الرؤية عند الحاسب اف يحسف مف قدرتو عمى تعرؼ الوجوه في صورة  بأف الآلة نتعمـ ، وا 
، تمتمئ بالأشخاص بعد فحص صورىـ ، وتعرؼ ىوية كؿ منيـ ، فإننا نقوؿ بأف الآلة تعممت تعرؼ الناس ، 

دراكو لمحد ذا استطاع نظاـ الصوت أف يحسف مف فيمو وا  يث المتواصؿ مف خلبؿ الاستماع لتسجيؿ لو ، فمف وا 
السيؿ القوؿ بأف الآلة تستطيع التعمـ ، ولكف ىؿ تستطيع الآلة أف تفعؿ ذلؾ حقا ، يترؾ الكاتب الإجابة عف ىذا 
ف كاف يمكنو أف يشير أف الأمر في مجممة تخزيف لممعرفة البشرية في أي  السؤاؿ لعمماء الذكاء الاصطناعي ؟ وا 

ف تمؾ المجالات وترؾ لحاسب يقوـ بالاستنتاج بناء عمى ما تـ تخزينو ! أي إف الأمر ىو محاكاة الذاكرة مجاؿ م
 1البشرية في تعرؼ الأشياء المحيطة .

ويطمؽ عمى )) تعمـ الآلة ( اسـ الكأس المقدسة نظرًا لأنيا تمثؿ بدايات الذكاء الاصطناعي فالاف تورنج 
الآلة تفكر ؟ وكاف آلاف تورنج قد توقع أنو كي تمعب الآلة لعبة التخميف ، فإنو  كاف يحاوؿ الإجابة عف سؤاؿ ىؿ

سنة بشكؿ منتظـ ودوف خطأ ؛ لموصوؿ بالآلة ليذا اليدؼ . ومف  50مبرمجًا أف يعمموا لمدة  60يجب عمى 
، وقد أشار  1949أوائؿ البرامج التي أعدت في مجاؿ تعمـ الالة ، ىو برنامج صامويؿ ) لمعبة الدامة ( عاـ 

واحد مف الباحثيف إلى أف النظـ الخبيرة أف تكتسب تمؾ الخاصية في حقؿ المكتبات مثلب بجعؿ الحاسب عمى 
ذا دخؿ عمى النظاـ بعد ذلؾ فيمكنو  أف  -أي النظاـ  -اسـ مف يريد استخداـ النظاـ في كؿ مرة يدخؿ فييا ، وا 

ساس أنو ربما يريد إجراء البحث نفسو ، ومف ذلؾ يقاؿ بمسترجع آخر بحث قاـ بو النظاـ ليذا الشخص عمى أ
 بأف الآلة تستطيع أف تتعمـ .

 نظم حل المشاكل;-سادسا

لقد ركز الذكاء الاصطناعي عمى عمميات حؿ المشاكؿ، والتي إذا تـ حميا بواسطة البشر فإف الأمر يتطمب    
؛ أي  GPS ىذا المجاؿ عمى ما يعرؼ بالبرامج حلبلة المشاكؿ العامة نوعًا مف الذكاء لحميا، وبدأ التركيز فى

 تمؾ البرامج التي لا تحتاج إلى قاعدة معينة مف المعرفة في حقؿ معيف. 
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  خطوات، ىي: 4وتعمؿ برامج حؿ المشاكؿ العامة مف خلبؿ 

 ما المعطيات؟ ما المعمومات المتوافرة عف الشيء   فيم المشكمة;-1 

 : الإحصاء والعد والبناء مف أجؿ الحصوؿ عمى قيمة ليذا المجيوؿخطة وتقسيميا وضع-3

ثبات مدى صحتيانجار أو تنفيذ الخطة; -4  ويقصد بذلؾ ترتيب التفاصيؿ واختبار كؿ خطوة وا 

إعادة فحص النتائج والحموؿ والمسار الذى قاد لتمؾ النتيجة ، وذلؾ يعطينا الفرصة لفحص البحث الخمفي; -5
أبراج –ولعؿ مف أشير برامج ىذا المجاؿ: برنامج القرد والموزة  اخطاء ، ممكف أف نكوف قد وقعنا فييا .أي 

  1.فزورة قطع العممة الثلبث–جسور تويف سيرج -ىانوي
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 الذكاء الاصطناعي و تميزه عن الذكاء البشري  المبحث الثاني;

يعتبر الاف الذكاء الاصطناعي المنافس رقـ واحد لمذكاء البشري مف خلبؿ التطورات الرىيبة التي تتـ عميو     
في العصر الخالي و ذلؾ لمحاكاة الذكاء البشري في الواقع مف خلبؿ تنفيذ المياـ و عدة أمور اخرى حيث تفوؽ 

العمؿ و المدة الزمنية في إنجاز المياـ .  الذكاء الاصطناعي عمى الذكاء البشري في عدة أمور أىميا اتقاف
ولكف مع تطور الرىيب لمذكاء الاصطناعي لا يمكف ابدا الوصوؿ بو الى أمور يحدثيا الذكاء البشري لانو لولا 

 الذكاء البشري لما اختمؽ الذكاء الاصطناعي  

 المطمب الأول; الذكاء البشري 

و ميزه عف باقي المخموقات و  نسافلئليا الله سبحانو و تعالى بء البشري مف اىـ الأشياء التي وىيعد الذكا   
  .ىو الاف مف تطور و تكنولوجيا بفضؿ الذكاء البشري وصؿ بو العبد الى ما اكرمو بو لذلؾ كؿ ما

 تعريف الذكاء البشري; 

عرفو الفريد  لقد اختمؼ العمماء في تعريؼ وتفسير الذكاء البشري، حيث فسره كؿ عالـ حسب اختصاصو، فمقد   
بينو بأنو: "القدرة عمى الفيـ والحكـ والتفكير بشكؿ جيد "، كما عرفو الفيمسوؼ الإنجميزي ىربت سبنسر بأنيما 
مف الناحية العممية فتعريؼ الذكاء يقترف بالذكاء الأكاديمي والبحثي فقد عرؼ ريز ينغ ودزينت الذكاء بأنو " 

    1التكيؼ العقمي لمعمقات الخارجية "

أما مف الناحية العممية فتعريؼ الذكاء يقترف بالذكاء الأكاديمي والبحثي فقد عرؼ ريز ينغ ودزينت الذكاء بأنو    
مجموعة مف القدرات العممية و الفكرية المكتسبة و التي تسمح باكتساب المعارؼ و استعامميا بشكؿ فعاؿ لحؿ 

  2المشاكؿ بطريقة موضوعية و بناءة .

اف الذكاء البشري ىو الفيـ الجيد و التفكير الجيد و التكيؼ مع الحياة الخارجية و استعماؿ منو نستنتج و    
 المعارؼ المكتسبة في تطوير الأشياء و استغلبليا جيدا . 
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 أىمية الذكاء الاصطناعي ; المطمب الثاني
لذكاء الاصطناعي أصبح اليوـ جزءًا أساسيًا مف حياتنا اليومية، حيث يُسيـ في تسييؿ المياـ، وتحسيف ا

جودة الخدمات، وتسريع اتخاذ القرارات في مختمؼ المجالات مثؿ الطب، والتعميـ، والصناعة. تكمف أىميتو في 
  .واسعة لممستقبؿقدرتو عمى تحميؿ البيانات الضخمة والتعمّـ منيا، مما يفتح آفاقًا 

 ; يمكف الإشارة الى بعض مف جوانب أىمية ىذا الذكاء و 
 مف المتوقع أف يساىـ الذكاء الاصطناعي في المحافظة عمى الخبرات البشرية المتراكمة بنقميا للآلات الذكية؛-2

حاسوبية، مما يتمكف الإنساف مف استخداـ لغة الإنسانية في التعامؿ مع الآلات عوضا عف لغات البرمجة ال-3
يجعؿ استخداـ الآلات في متناوؿ كؿ شرائح المجتمع حتى ذوي الاحتياجات الخاصة، بعدما كاف التعامؿ مع 

 الآلات المتقدمة حكرا عمى المتخصصيف وذوي الخبرات؛

يمعب الذكاء الاصطناعي دورا ىاما في الكثير مف المياديف الحساسة كالمساعدة في تشخيص الأمراض -4
الأمنية والعسكرية، وغير ىا مف ية، والتعميـ التفاعمي، والآلات دوية،ً والاستشارات القانونية والمينووصؼ الأ

 المياديف الأخرى؛

تساىـ الأنظمة الذكية في الآلات التي يصنع فييا القرار، فيذه الأنظمة تتمتع لاستقلبلية و الدقة -5
والانحياز والعنصرية أو الاحكاـ المسبقة أو حتى التدخلبت والموضوعية، وبالتالي تكوف قرارتيا بعيدة عف الخطأ 

  الخارجية أو الشخصية؛

تخفؼ الآلات الذكية عف الإنساف الكثير مف المخاطر والضغوطات النفسية، وتجعمو ير كز عمى أشياء أكثر -6
كف المجيولة والمشاركة أىمية وأكثر إنسانية بتوظيؼ ىذه الآلات لمقياـ لأعماؿ الشاقة و الخطرة واستكشاؼ الأما

في عمميات الإنقاذ أثناء الكوارث الطبيعية، كما أف ليذه الآلات دور فعالا في المياديف التي تتضمف تفاصيؿ 
كثيرة تتسـ لتعقيد والتي تحتاج إلى تركيز عقمي متعب وحضور ذىني متواصؿ وقرارات حساسة وسريعة لا 

  1تحتمؿ التأخير والخطأ.
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  الثالث; الفرق بين الذكاء الاصطناعي والذكاء البشري المطمب

ستخدـ روبوتات المحادثة الذكاء الاصطناعي لفيـ مشكلبت العملبء بشكؿ أسرع لتقديـ إجابات أكثر كفاءة ت   
وكذلؾ يستخدمو القائـ لتحميؿ المعمومات اليامة مف مجموعة كبيرة مف البيانات النصية بالإضافة إلى انو يقدـ 

 توصيات مؤتمتة لمبرامج التمفزيونية استنادا إلى عادات المشاىدة لدى المستخدميف.

ما بالنسبة لمذكاء البشري لو القدرة العقمية المتعمقة بالتعمـ بالفيـ والتفكير وتتضمف القدرة عمى استيعاب الأفكار أ  
بشري بمجموعة مف السمات مثؿ والتخطيط وحؿ المشكلبت واستخداـ المغة في التواصؿ إذ يتميز الذكاء ال

التفكير المجرد والإبداع والذكاء العاطفي والذكاء السائؿ والمتبمور، المعرفة والتعمـ، الذاكرة العاممة الذكاء 
 الأخلبقي. 

فالذكاء الإنساني يتميز بالقدرة عمى الحس والتخيؿ والإبداع، بينما الذكاء الاصطناعي لو القدرة عمى القياـ 
  1المعقدة ونقؿ المعمومات بكؿ سيولة وسرعة فائقة في حيف يتطمب ذلؾ جيد ووقت لدى الانساف .بالحاسبات 

 يمكن توضيح الفرق بين الاذكاء الاصطناعي والذكاء البشري من خلال الجدول التالي;; 2الجدول رقم

 العنصر الذكاء الاصطناعي الذكاء البشري
يتعمـ مف التجربة المباشرة والمواقؼ  

 الحياتية مع القدرة عمى التكيؼ الفطري
يتعمـ مف البيانات الضخمة بسرعة لكف 

 يحتاج الى تدريب مستمر وتحديث  
 التعمم

 والتطور
مبدع ويبتكر أفكارا جديدة بناء عمى 
 الحدس والتجارب العاطفية والمعرفية  

محدود بالبيانات المتاحة والتدريب وقد 
 الحقيقييكرر الأنماط بدلا مف الابتكار 

 الابداع
 والابتكار

يعتمد عمى القيـ الأخلبقية والتقاليد 
الاجتماعية وقادر عمى التمييز بيف 

 الصواب والخطأ  
 
 

يعتمد عمى القواعد والبرامج المصممة لو 
 ويفتقر الى القيـ والاخلبقيات الذاتية 

 الاخلاق
 والقيم

                                                           
،  استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحرير و كتابة الاخبار في الصحافة الالكترونيةفيتاوي ىاجر، بف نعمي نفيسة،  - 1

 .31انية والاجتماعية و الإسلبمية، صمذكرة لنيؿ شيادة الماستر، جامعة العقيد احمد درايعية ادرار، الجزائر كمية العموـ الإنس
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المرونة وقادر عمى التفكير  شديد
 النقدي والتكيؼ مع المواقؼ الجديدة 

مرف في أداء مياـ محددة ولكف يصعب 
عميو التعامؿ مع مواقؼ غير متوقعة او 

 غير معروفة 

 المرونة
 والتكيف

يتمتع بالقدرة عمى بناء علبقات عاطفية 
 وتفاعلبت اجتماعية حقيقية 

يحاكي السموؾ البشري لكنو يفتقر الى 
 المشاعر الحقيقية والوعي العاطفي 

 التفاعل
 الاجتماعي

ابطا في المعالجة ولكف أكثر دقة في 
 المياـ التي تتطمب تفكيرا ابداعيا 

يتميز بالدقة العالية والسرعة في معالجة 
 البيانات الكبيرة 

 الدقة
 والسرعة

عميقا لمسياقات المختمفة  يمتمؾ فيما
 بفضؿ الخبرات والمعرفة المتراكمة 

يعتمد عمى تحميؿ البيانات ولكنو قد يفتقر 
 الى الفيـ العميؽ لمسياؽ 

 التفسير
 والفيم

يتعمـ مف الأخطاء بشكؿ ذاتي وقادر 
 عمى تحسيف أدائو دوف توجيو مباشر 

يتعمـ مف البيانات السابقة لكنو قد يكرر 
 لـ يتـ تصحيح البيانات الأخطاء إذا 

 التعمم
 من الأخطاء

يعتمد مف الأخطاء بشكؿ ذاتي وقادر 
 عمى تحسيف أدائو دوف توجيو مباشر 

يتطمب موارد وبرمجة مستمرة ليعمؿ 
 بشكؿ فعاؿ 

 الاعتماد
 الذاتي

اقؿ عرضة لممخاطرة التقنية ولكنو 
 يتأثر بالعوامؿ النفسية والاجتماعية  

عرضة للبختراؽ والاستخداـ الخاطئ مما 
 يجعمو يتطمب مراقبة مستمرة 

 الأمان
 والمخاطر
استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحرير و كتابة الاخبار في الصحافة يتاوي ىاجر، بف نعمي نفيسة، غ المصدر;

الجزائر كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية و الإسلبمية، ،  مذكرة لنيؿ شيادة الماستر، جامعة العقيد احمد دراية ادرار، الالكترونية
 31ص

 مثؿ جوىرية عناصر عدة خلبؿ مف الاصطناعي والذكاء البشري الذكاء بيف شاممة مقارنة الجدوؿ وضحي
 الواقعية، الخبرات مف التعمّـ عمى بالقدرة البشري الذكاء يتسـ. الاجتماعي والتفاعؿ الأخلبؽ، الإبداع، التعمـ،

 أخلبقي بوعي يتمتع كما. الجديدة المواقؼ مواجية في العالية والمرونة والمشاعر، الحدس عمى المبني والإبداع
 ويتميز وسرعة، بدقة البيانات معالجة في الاصطناعي الذكاء يتفوؽ المقابؿ، في. حقيقي اجتماعي وتفاعؿ
. ذاتية أخلبقية قيـ أو مشاعر يمتمؾ ولا لمسياؽ، ؽالعمي الفيـ إلى يفتقر ذلؾ، ومع. المتكررة المياـ في بالكفاءة
 لمذكاء المتقدمة الحسابية القدرات مف يُستفاد بحيث الذكاء، مف النوعيف بيف التكامؿ أىمية المقارنة ىذه وتبُرز

 .الأخلبقية القرارات واتخاذ الابتكار، التفسير، في الإنساني الدور إغفاؿ دوف الاصطناعي
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 المبحث الثالث; انعكاسات الذكاء الاصطناعي عمى الاقتصاد 

اف الذكاء الاصطناعي في الوقت الحالي أصبح لو تأثير كبير عف اقتصاد العديد مف الدوؿ وأصبح لو دور    
 ىاـ في ذلؾ خاصة مع التطور الرىيب الذي يشيده والاستعمالات الكثيرة التي تنتج عنو في جميع المجالات 

لقد كاف لمذكاء الاصطناعي انعكاسات عديدة سواء مف ناحية الإنتاج والتنافس ومف ناحية سوؽ العمؿ واليد 
العاممة ومف ناحية زيادة الطمب لذلؾ ارتأينا في ىذا المبحث الى ثلبث مطالب تشمؿ اىـ انعكاسات الذكاء 

 الاصطناعي عمى الاقتصاد. 

 لتنافسية المطمب الأول; من الناحية الإنتاجية وا

تبشر تقنيات الذكاء الاصطناعي بمكاسب ىائمة عمى صعيد زيادة مستويات الإنتاجية والتنافسية لنسبة    
لممؤسسات التي تسعى إلى امتلبؾ ىذه النظـ لتقديـ خدمات أفضؿ لمعملبء بكمفة أقؿ وبشكؿ متطور بما يساعد 

مات بشكؿ متميز، ولتالي تتاح لممؤسسات فرص عمى اتخاذ القرارات بشكؿ أسرع وأفضؿ وتقديـ السمع والخد
المنافسة واغتناـ الفرص في الأسواؽ الداخمية والخارجية والاستفادة مف مزا خفض التكاليؼ واختصار الوقت 

 1وتقميؿ المخاطر.

ومنو مف المرجح أف يكوف أكبر ارتفاع اقتصادي محتؿ مف الذكاء الاصطناعي ىو تحسيف الإنتاجية والمتوقع    
وىذا مف خلبؿ إتماـ  2030- 2017يضا اف تساىـ تقنيات الذكاء الاقتصادي في رفع الإنتاجية خلبؿ الفترة أ

 المياـ الروتينية، وزيادة قدرات الموظفيف وتحرير ىـ لمتركيز عمى عمؿ أكثر تحفيزا واعمى قيمة مضافة.

%مف إجمالي مكاسب الناتج المحمي  55كما أنو مف المتوقع أف تساىـ تحسينات إنتاجية العمؿ في أكثر مف 
ومع اعتماد التقنيات الجديدة تدريجيا واستجابة  2030-2017الإجمالي مف الذكاء الاصطناعي خلبؿ الفترة 

المستيمكيف لممنتجات المحسنة سيؤدي ذلؾ إلى زيادة الطمب وابتكار المنتجات بمرور الوقت، ومع ذلؾ فإف 
طبيؽ الذكاء الاصطناعي تركز بشكؿ أساسي عمى تعزيز ما يتـ القياـ بو إمكانيات ىذه المرحمة الأولية مف ت

 لفعؿ، بدلا مف إنشاء الكثير مما ىو جديد. 

 

 
                                                           

1
 .55، صالمرجع السابقزعموكي سالـ، مزرؽ فتيحة حبالي،  - 
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 المطمب الثاني; من ناحية سوق العمل

لغائيا في     إف التطور التقني ؼ إطار الثورة الصناعية الرابعة عممية ديناميكية ستنطوي عمى إنشاء الوظائؼ وا 
الوقت وتؤدي إلى زيادة الطمب عمى العاممة الماىرة وخسارة صافية في العمالة غير الماىرة نتيجة أتمتو ذاتُ  

 . عدد مفَ الوظائؼ

ستظير أنواع جديدة مف العماؿ الذيف سيركزوف عمى التفكير الإبداعي في كيفية تطوير الذكاء الاصطناعي    
في الموظفيف لبناء ىذه التقنيات الناشئة وصيانتيا وتشغيميا وتطبيقاتو، ستكوف ىناؾ حاجة إلى مجموعة جديدة 

وتنظيميا، كما سيصاحب انتشار تقنيات الذكاء الاصطناعي صدمات كبيرة في أسواؽ العمؿ، فالتطورات التقنية 
المتسارعة، وانتشار الروبوت، وتقنيات الإنتاج الذ كية ستسبب في انخفاض كبير في مستويات الطمب عمى 

  1% . 50و 25غير الماىرة بنسبة تتراوح ما بيف  العمالة

وفيما يتعمؽ لأثر الصافي لعمميات توفير وفقداف الوظائؼ نتيجة تطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي، تشير    
مميوف وظيفة لتحوؿ في  85قد يتـ استبداؿ  2025إحدى دراسات المنتدى الاقتصادي العالمي أنو بحموؿ عاـ ،

مميوف دور جديد أكثر تكيفا مع التقسيـ الجديد لمعمؿ بيف  97البشر والآلات، بينما قد يظير  تقسيـ العمؿ بيف
 اقتصادا. 26صناعة و  15البشر الآلات والخوارزميات عف 

وقد ذكر بعض الباحثيف أف الوظائؼ الروتينية متوسطة الميارات )مثؿ الإنتاج والتصنيع التشغيؿ( لطالما      
كانت أكثر عرضة لتكبد خسارة أعمى في فترات التباطؤ الاقتصادي كما أكثر عرضة لانتعاش أبطأ مف فترات 

ظافة( ومرتفعة الميارات ) مثؿ ميندسي الازدىار الاقتصادي مقارنة لوظائؼ متدنية الميارات ) مثؿ عماؿ الن
البرمجيات(، وىـ يطمقوف عمى ىذا التأثير اسـ تمحور الوظائؼ  الامر أصبع يتطمب ضرورة الاستثمار في راس 
الماؿ البشري مف خلبؿ توجيو نظـ التعميـ الحالية نحو التركيز عمى تكويف أجياؿ جديدة متخصصة ونابغة في 

 اليندسة والرضيات التي تستند إلييا تقنيات الذكاء الاصطناعي .مجالات العموـ والتقنية و 

 

 

 

                                                           
1
 .57-45ص المرجع السابق،زعموكي سالـ، مزرؽ فتيحة حبالي،  - 
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 المطمب الثالث; من ناحية زيادة الطمب 

لغائيا في     إف التطور التقني ؼ إطار الثورة الصناعية الرابعة عممية ديناميكية ستنطوي عمى إنشاء الوظائؼ وا 
الماىرة وخسارة صافية في العمالة غير الماىرة نتيجة أتمتو ذاتُ  الوقت وتؤدي إلى زيادة الطمب عمى العاممة 

 1عدد مفَ  الوظائؼ.

ستظير أنواع جديدة مف العماؿ الذيف سيركزوف عمى التفكير الإبداعي في كيفية تطوير الذكاء الاصطناعي    
وصيانتيا وتشغيميا وتطبيقاتو، ستكوف ىناؾ حاجة إلى مجموعة جديدة في الموظفيف لبناء ىذه التقنيات الناشئة 

وتنظيميا، كما سيصاحب انتشار تقنيات الذكاء الاصطناعي صدمات كبيرة في أسواؽ العمؿ، فالتطورات التقنية 
المتسارعة، وانتشار الروبوت، وتقنيات الإنتاج الذ كية ستسبب في انخفاض كبير في مستويات الطمب عمى 

 %.50و 25العمالة غير الماىرة بنسبة تتراوح ما بيف 
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 خلاصة الفصل;

مف خلبؿ ىذا الفصؿ أف الذكاء الاصطناعي لا يمتمؾ تعريفًا موحدًا، بؿ تتعدد مفاىيمو بتعدد  تبيّف     
. كما  المصادر والزوايا التي تناولتو، وذلؾ نتيجة لمتطور السريع والمستمر الذي يشيده منذ ظيوره وحتى اليوـ

خدامو وآليات عممو، مف أبرزىا: أُشير إلى أف لمذكاء الاصطناعي أنواعًا مختمفة تتمايز بحسب مجالات است
 .الآلات التفاعمية، والذاكرة المحدودة، ونظرية العقؿ، والوعي بالذات

وقد تبيّف أف محاكاة الذكاء الاصطناعي لمعقؿ البشري تبُرز أىمية التكامؿ بينيما، إذ أف لكؿٍّ منيما نقاط 
قوة يتفوؽ فييا عمى الآخر؛ فالذكاء الاصطناعي يتفوؽ في بعض المجالات التقنية والمعالجة السريعة، بينما 

 .، والفيـ السياقي، والتفاعؿ الإنسانييظؿ الذكاء البشري أكثر تميزًا في مجالات التفكير الإبداعي

وفي ظؿ التقدـ التكنولوجي الراىف، بات لمذكاء الاصطناعي دور محوري في العالـ، حيث أصبح يُؤثر 
بعمؽ عمى اقتصادات الدوؿ، سواء مف خلبؿ سوؽ العمؿ، أو زيادة الطمب عمى المنتجات والخدمات، أو مف 

 .افسخلبؿ تحسيف الإنتاجية ورفع مستوى التن
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 تمييد;

تعتبر المناطؽ الصناعية في الجزائر الركيزة الأساسية لاقتصاد الدولة حيث تشيد المناطؽ الصناعية الاف     
 في الجزائر تطورا كبير خاصة مف ناحية التكنولوجيا 

اف مساعدة المناطؽ الصناعية في خمؽ تخصصات جديدة تحتوي عمى موارد بشرية وموارد مالية ساىـ في 
قتصاد الدولة. لكف مع ظيور الذكاء الاصطناعي الاف والذي أصبح ركيزة أساسية تستعمؿ التطور الكبير ليا ولا

الذي ساىـ بشكؿ كبير في تطور و ازدىار معظـ الشركات الات و خاصة الشركات والمؤسسات و في جميع المج
 و المؤسسات في الجزائر 

   لذلؾ في ىذا الفصؿ قمنا بتسميط الضوء عمى المباحث التالية وىي:

 المبحث الأول; التأصيل النظري لمناطق الصناعية في الجزائر

 المبحث الثاني; علاقة الذكاء الاصطناعي بالمناطق الصناعية في الجزائر 
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 المبحث الأول; التأصيل النظري لممناطق الصناعية في الجزائر 

لقد عممت الجزائر عمى تطوير مناطقيا الصناعية وزيادة  مف ازدىارىا نظرا للؤىمية التي تتمتع بيا ىذه    
  .المناطؽ في تنمية اقتصاد الدولة 

 المطمب الأول; ماىية المناطق الصناعية  

تالية: النطاؽ تعد المناطؽ الصناعية ظاىرة حضارية عمى كؿ المستويات وعادة ما يطمؽ عمييا التسميات ال     
الصناعي، المستوطنة الصناعية، الميداف الصناعي، المنطقة الصناعية، ميما اختمفت التسميات فيي تشير إلى 
تمؾ المساحة مف الأرض التي تضـ مجموعة مف المصانع مزودة بالخدمات والمرافؽ اللبزمة، وتوزع ىذه 

، وذلؾ بما يوافؽ أنواع الصناعات المراد المساحة إلى أقساـ صغيرة يخصص كؿ منيا لإنشاء مصنع معيف
  1إنشائيا وخصائصيا والأرض التي تستخدميا واحتياجاتيا مف المرافؽ والخدمات.

كما تعرؼ أيضا: تجاور أكثر مف منشأة صناعية بغض النظر عف سعة إنتاجيا )صغير أو كبير( في     
إنتاج متجانس معيف مف المواد الخاـ إلى المنتجات منطقة جغرافية واحدة، وىي تتسـ إما بتكامؿ عمودي لمراحؿ 

النيائية أو بتكامؿ أفقي لمنشاطات المترابطة في نفس المرحمة أو المقابمة أو القريبة منيا بمدخلبت أو مخرجات 
تكميمية، أو بتكامؿ خطي مف خلبؿ السمع والخدمات التي تمتد مجموعة مف العمميات الصناعية مثؿ إنتاج قطع 

 2الغيار.

كما تعرؼ عمى أنيا تجاور أكثر مف منشأة صناعية بغض النظر عف سعة إنتاجيا في منطقة جغرافية     
واحدة، وىي تتسـ إما بتكامؿ عمودي لمراحؿ إنتاج متجانس معيف مف المواد الخاـ إلى المنتجات النيائية أو 

ريبة منيا بمدخلبت أو مخرجات تكميمية أو بتكامؿ أفقي لمنشاطات المترابطة في نفس المرحمة أو المقابمة أو الق
 بتكامؿ خطي مف خلبؿ السمع والخدمات التي تمد مجموعة مف العمميات الصناعية مثؿ إنتاج قطع الغيار.

 

                                                           
، دراسة ميدانية لممناطؽ الصناعية في الجزائر، دراسة التنمية المستدامةدور المناطق الصناعية في احداث جمعات الطاىر،  - 1

 .9:ص 2019-2018كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير،  -3-ميدانية لنيؿ شيادة الدكتوراه، جامعة الجزائر
2
، لنيؿ شيادة الماستر، و عنابةدراسة حالة المناطق الصناعية في مناطق النشاط لولاتي قالمة ايماف خمفاوي، ساسية عناني،  - 

 4، ص 2015قالمة، الجزائر،  1945ماي  8جامعة 
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 المطمب الثاني; نشأة المناطق الصناعية في الجزائر 

المؤرخ في  45/73ظيرت ما تسمى بالمناطؽ الصناعية، وذلؾ بصدور القانوف رقـ  1973في عاـ    
منطقة  77المتعمؽ بإنشاء لجنة استشارية لتييئة المناطؽ الصناعية، حيث حدد شروط إيجاد  1973/02/28

صناعية عمى مستوى إقميـ الولايات والبمديات، وعبر كامؿ التراب الوطني، وتـ تحديد شروط إدارتيا عف طريؽ 
 1. 1984/03/3المؤرخ في  55/84المرسوـ رقـ 

تييئتيا كمرحمة أولى، ثـ القياـ بإدارتيا كمرحمة  55/84ة المناطؽ الصناعية: يقصد بيا حسب المرسوـ إدار -1 
 ثانية، وقانونيا فإف إدارتيا تعني تييئتيا وتسييرىا معا. 

تييئة المنطقة الصناعية تتـ تييئة المناطؽ الصناعية عف طريؽ ىيئات ومؤسسات مختمفة يمكف ترتيبيا -2
 كالتالي:

 وىذا عندما تكوف 1983/03/9المؤرخ في 08/82ات عمومية اقتصادية منشأة بموجب المرسوـ رقـ ىيئ ،
المنطقة الصناعية تحتوي عمى نشاطات ذات منفعة محمية، أو نشاطات ذات منفعة وطنية ومتنوعة تابعة 

 لوزارات مختمفة .

 ة الصناعية تحتوي عمى نشاطات مؤسسات اقتصادية حسب الكيفية التي ستحدد بمرسوـ عندما تكوف المنطق
 ذات منفعة وطنية خاصة وتابعة لسمطة رئاسة واحدة .

   عف طريؽ وحدة متخصصة تنشأ بموجب القانوف وفي التنظيمات المعموؿ بيا، عندما تكوف المنطقة
 الصناعية تحتوي عمى نشاطات ذات منفعة وطنية تابعة لمؤسسة واحدة . 

عاتؽ الأجيزة المييأة لإدارة المناطؽ الصناعية ضرورة المحافظة عمى مبدأيف وتجدر الإشارة ىنا أنو تقع عمى 
أساسييف ىما : الحصوؿ عمى العقارات والتنازؿ عمييا إذا كاف ذلؾ ضروريا لإنجاز مشاريع داخؿ المنطقة 
 الصناعية مف جية، والتعديؿ في حالة حدوث إشكالات في برنامج المنطقة بما يتناسب مع حجـ الصناعة
المقامة في المنطقة، وىذا في إطار ىيئات إضافية، كما يقع عمى عاتقيا تييئة شبكات المنشآت القاعدية داخؿ 

 المنطقة وضماف الاستغلبؿ الحسف لمعقار.

                                                           
، المشاكل التي تعاني منيا المناطق الصناعية في الجزائر حسب وجية نظر المستثمر المحميسميـ مجمخ، بشيشي وليد،   - 1

 .:: -98، ص2019، سبتمبر02، العدد03مجمة شعاع لمدراسات الاقتصادية، المجمد
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فقد أسندت ميمة تسيير المناطؽ الصناعية إلى  84/56تسيير المنطقة الصناعية: حسب المرسوـ رقـ -3
يفيات محددة بالمرسوـ، وفي ىذا الإطار ظيرت مؤسسات التسيير بصفة مؤقتة مؤسسات اقتصادية، تنشأ وفؽ ك

إلى حيف تحديد المعيار القانوني المطبؽ لتحديد ىذه المؤسسات، وقد عيدت ميمة تسييرىا إلى العديد مف 
 الأجيزة المتخصصة نذكر منيا 

 C.N.E.R.U المركز الوطني لمدراسات والأبحاث العمرانية-  

 .E.G.Z.I تسيير المناطؽ الصناعيةمؤسسة -   

وتتمثؿ الميمة الأساسية ليذه الأجيزة والمؤسسات في تمقي العقارات واكتساب الممكية بصفة قانونية للؤراضي    
المكونة لممناطؽ الصناعية، والتي قد تكوف ضمف أملبؾ الدولة أو تابعة لمخواص، حيث تقوـ ىذه الأجيزة بإعادة 

راضي بواسطة عقود توثيقية ومشيرة لصالح المستثمريف في إطار المعاملبت التجارية التنازؿ عمى ىذه الأ
المحضة، أو في إطار التجييزات الاستثمارية بعد أف تقوـ الأجيزة المييئة بأعماؿ التجزئة لمعقارات والتيييئات، 

آت الممحقة بيا عندما تكوف كما تقوـ المؤسسات المسيرة بأعماؿ الترميـ لميياكؿ الخارجية وشبكات لربط المنش
المنطقة بحاجة إلى ذلؾ، أما الأعماؿ التي تجعؿ المنطقة الصناعية كعقار مخدوـ كالارتفاقات الإدارية )تمرير 
السكؾ الحديدية مثلب( فيقع عمى عاتؽ المؤسسة المرتقبة لمقياـ بيذه الأشغاؿ، وبالنسبة لأشغاؿ التمويف والكيرباء 

 اتؽ المؤسسة المتخصصة والمعنية بالتنسيؽ مع المؤسسة المسيرة لممنطقة الصناعية .والغاز فإنو يقع عمى ع

 المطمب الثالث; اىداف انشاء المناطق الصناعية في الجزائر 

 إف الأىداؼ الأساسية مف إقامة المناطؽ الصناعية بشكؿ عاـ يمكف اختصارىا فيما يمي 
تطوير و تنمية قطاع الصناعة مف خلبؿ تشجيع إقامة الصناعات ذات الأحجاـ المختمفة والاستفادة مف -   

 1مزايا تسييلبت الإنتاج و الخدمات العامة المتوفرة فييا . 
تطوير و تنمية المناطؽ المحيطة ىبا حيث تستفيد ىذه المناطؽ مف تطوير البنى التحتية و مف تركز -   

 ت المالية التي تنتج عنيا زيادة النشاط الاقتصادي .الاستثمارا

                                                           
، آليات دعم و تطوير المناطق الصناعية في الجزائر من اجل تحقيق التنمية المستدامةالطيبي عبد الله، صديقي احمد،   - 1

 .85-84الجزائر، ص -، جامعة احمد دراية ادرار2017ديسمبر 05، العدد01مجمة الاقتصاد و إدارة الاعماؿ، المجمد 
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توفر إقامة المناطؽ الصناعية مف خلبؿ قطع الأرض المناسبة للبستعماؿ الصناعي أو البنية أو الوحدات -  
البحث عمى أنسب المواقع الصناعية و لجيد و الماؿ عمى أصحاب الصناعة الصناعية الجاىزة الكثير مف ا

 لمشروعاتيـ .
رفع مستوى الاقتصاد إجمالي مف خلبؿ استقطاب المستثمريف و أصحاب رؤوس الأمواؿ و جذب الخربات -  

 العممية والفنية .
 .لطمب الأسواؽ المحمية و الخارجيةالوصوؿ بمستوى الإنتاج كما ونوعا إلى المستويات الملبئمة -   
 ي .تبادؿ المستمزمات الإنتاجية بما يحقؽ الاكتفاء الذات -   
 جذب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حنو المناطؽ الصناعية ومساعدتيا عمى التطور .-   
 توفري المواقع الصناعية و توسيع القاعدة الإنتاجية .-   
 تجميع المشروعات مخمؽ التكامؿ بني المصانع و المشروعات الإنتاجية .-    
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 علاقة الذكاء الاصطناعي بالمناطق الصناعية في الجزائر المبحث الثاني;
تعمؿ الشركات و المؤسسات الاف في الجزائر عمى تطوير بنيتيا مف خلبؿ تطوير التكنولوجيا في مناطؽ و    

الاعتماد خاصة عمى الذكاء الاصطناعي و ذلؾ لمواكبة و محاكاة العالـ الخارجي و الدوؿ المتقدمة التي 
 الذكاء الاصطناعي ركيزة أساسية تعمؿ بو .أصبحت جعمت 

رغـ التحديات التي تواجو استعماؿ الذكاء الاصطناعي في الجزائر الا انيا نجحت في استعمالو في مختمؼ 
 .المناطؽ

 اىم القطاعات التي تستخدم الذكاء الاصطناعي في الجزائر المطمب الأول;  
العديد مف القطاعات تستخدـ تقنيات الذكاء الاصطناعي لكف دراستنا سوؼ تركز عمى ثلبثة قطاعات  ىناؾ

 ميمة وىي: 
  ; قطاع البيع بالتجزئة-1
تعتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي الحديثة محورية في تحقيؽ تقدـ كبير في قطاع البيع بالتجزئة، حيث توفر    

مجموعة مف الأدوات التي تساعد تجار التجزئة عمى تمبية احتياجات العملبء بشكؿ أفضؿ، عمى سبيؿ المثاؿ، 
وكيـ الشرائي، مما يساعد عمى تخصيص تتيح ىذه التقنيات جمع وتحميؿ بيانات العملبء لفيـ تفضيلبتيـ وسم

العروض والمنتجات. كما يمكف استخداـ تقنيات مثؿ التعرؼ عمى الوجو والتفاعؿ الآلي لتحسيف تجربة العملبء 
مف خلبؿ الترحيب ـ وتوقع احتياجاتيـ أثناء التسوؽ. بالإضافة إلى ذلؾ، تساعد الخوارزميات الذكية في تقديـ 

مما يزيد مف احتمالية إجراء عمميات الشراء. وأيضا، تساىـ ىذه التقنيات في توصيات مخصصة لمعملبء، 
تحسيف إدارة المخزوف مف خلبؿ التنبؤ بالطمب، مما يقمؿ مف الفائض أو النقص في المنتجات. باستخداـ ىذه 

 1.لبءالتقنيات، يستطيع تجار التجزئة تحسيف تجربة التسوؽ وزيادة معدلات المبيعات وتعزيز ولاء العم
 ;  قطاع صناعة السيارات والتجميع-3
تعتبر صناعة السيارات والتجميع واحدة مف أوائؿ القطاعات التي اعتمدت تقنيات الذكاء الاصطناعي الحديثة    

حيث اصبحتً الروبوتات المتقدمة تمعب دورا كبيرا في التصنيع مما يساىـ في تحسيف الكفاءة وتقميؿ التكاليؼ، 
قطاع تغييرات تكنولوجية ممحوظة، حيث تتزايد الابتكارات في مجالات مثؿ السيارات الذاتية ويشيد حاليا ال

القيادة، والاتصاؿ بيف المركبات وتقنيات الكيرباء في السيارات، والتنقؿ المشترؾ، حيث تعتمد ىذه القطاعات 
                                                           

)دراسة حالة الجزائر(. مجمة استخدام التقنيات الحديثة لمذكاء الاصطناعي في الدول العربية  ، احمد حنيش-حمد دقعةأ - 1
 .240الى 237ص، 3.جامعة الجزائر2024ديسمبر 02العدد، 17المجمد ،الدراسات الاقتصادية والمالية
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ف قدرتيا عمى المنافسة عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي في صميـ سلبسؿ القيمة الخاصة بيا، مما يعزز م
 ويعزز مف تجربة المستخدـ.

تقنيات الذكاء الاصطناعي الحديثة تمعب دو ر ا متزايد الأىمية في قطاع مصنعي المعدات الأصمية، حيث    
تريميوف  0.2إلى أف القيمة المحتممة ليذا القطاع قد تصؿ إلى  2018تشير دراسة أجرا شركة مكينزي في عاـ 

وفقا لمدراسة، ومف المتوقع عمى المدى القصير أف تحقؽ الشركات تحسينات اقتصادية ممحوظة، دولار أمريكي. 
خصوصا في كفاءة العمميات. ومع ذلؾ قد تواجو ىذه الشركات تحديات في تحقيؽ الفوائد الكاممة للببتكارات 

 التكنولوجية .
الاصطناعي في قطاع السيارات قد تتراوح بيف تشير الدراسة إلى أف القيمة المضافة المحتممة مف تقنيات الذكاء 

  مف الإيرادات الحالية لمصناعة. 4إلى % 2.6تريميوف دولار، مما يمثؿ نحو % 0.4تريميوف دولار و 0.2
 ;قطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات-4
المعمومات والاتصالات بإمكانية رقمية كبيرة، مما يعزز الاستفادة مف الكفاءات البشرية  يتمتع قطاع تكنولوجيا   

المتاحة. لقد أسيمت تقنيات الذكاء الاصطناعي الحديثة في تعزيز التنافسية في ىذا المجاؿ، خاصة مع الزيادة 
 .لسحابية والخوارزميات المتقدمةالكبيرة في البيانات وتطور تقنيات المعالجة الفائقة المستندة إلى الحوسبة ا

أوضحت دراسة الاتحاد الدولي للبتصالات أف تقنيات الذكاء الاصطناعي الحديثة قد تحقؽ قيمة مضافة تتراوح 
إلى  5.7تريميوف دولار في قطاع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، مما يمثؿ % 0.3تريميوف دولار و 0.2بيف 
تريميوف  0.3كما مف المتوقع أف تتراوح القيمة في قطاع الاتصالات بيف مف عائدات ىذا القطاع.  %10.2

مف إيرادات الصناعة. تظير ىذه الدراسة أىمية استخداـ  6إلى % 3تريميوف دولار، وما يعادؿ % 0.5دولار و
 تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجالات التسويؽ والخدمات.

الذكاء الاصطناعي لتحسيف قدرات التشغيؿ الذاتي وجودة  مف خوارزميات تستفيد شبكات الجيؿ الخامس   
الخدمة، كما تسمح بتجميع البيانات المتعمقة بالعملبء وتحميميا بشكؿ أكثر كفاءة. قامت العديد مف شركات 
الاتصالات بتطبيؽ تقنيات الذكاء الاصطناعي لتوفير تكاليؼ تصؿ إلى ملبييف الدولارات سنويا، مف خلبؿ 

لبت في الاستفسارات الواردة إلى مركز خدمة العملبء، مما يقمؿ الحاجة إلى التحدث مع وكلبء تحديد المشك
 الخدمة.
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       ; تحديات استعمال الذكاء الاصطناعي في المناطق الصناعية في الجزائر نيالمطمب الثال
عمى الرغـ مف ىذه الجيود الجبارة التي قامت الدولة الجزائرية لمواكبة العصر غير أف ىذا الطموح يصطدـ     

بالكثير مف التحديات لاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي في الجزائر وخاصة في المناطؽ الصناعية وليا عمى 
 1قيؽ أىدافيا. الأقؿ في جانب التنمية الاقتصادية، التي تتطمب الكثير مف الجيد لتح

 لذلؾ أىـ تحديات تكمف فيما يمي: 
 نقص البنية التحتية الشبكية;-1
تعاني الجزائر مثميا مثؿ بقية دوؿ العربية، مف ضعؼ الاستثمار في البنى التحتية في مجاؿ البيانات    

لمسماح لمذكاء المتعمقة بالذكاء الاصطناعي، حيث أف غياب التطوير في البنى التحتية الشبكية القوية 
الاصطناعي باف يتفوؽ، وىذا يشمؿ شبكات النطاؽ العريض الموثوقة لنقؿ المعمومات، ومراكز البيانات لتخزيف 
كميات ضخمة مف المعمومات والبيانات، وأنظمة الحوسبة القوية لإجراء العمميات الحسابية المعقدة، وتحميؿ 

ائر، وىذا راجع للئمكانيات المحدودة في مجاؿ الذكاء البيانات في أوقات قياسية. وىذا ما تفتقده الجز 
الاصطناعي، وكذلؾ غياب خبرات مؤىمة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي وحسب تقرير صادر عف منظمة 

حوؿ الذكاء الاصطناعي خمص إلى أف الاستثمار في مجاؿ الذكاء الاصطناعي في  2022اليونسكو سنة 
 والتحكـ في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي.الجزائر مزاؿ غير كاؼ لبموغ التطور 

 تحديات قانونية وتنظيمية;-2
عمى الرغـ مف قياـ الجزائر بوضع قوانيف تنظيمية في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، نذكر منيا عمى الخصوص    

، والمتعمؽ بحماية الأشخاص الطبيعييف في معالجة البيانات  2018يونيو  10المؤرخ في  18-07القانوف 
لشخصية، والتي تضمف احتراـ الخصوصية والحقوؽ الأساسية ، إلا أف ىذا القانوف غير كافي ما لـ يتبع ا

بإجراءات تطبيقية، خاصة واف مشكمة اختراؽ الحواسيب والبيانات في الجزائر تعد جد ضعيفة بسبب البرامج 
 المعتمدة، والتي تعد معظميا برامج سيمة الاختراؽ. 

 مية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي; غياب التوعية بأى-3
 ;مازالت المؤسسات الجزائرية بعيدة كؿ البعد عمى استيعاب ىذه التكنولوجيا، وىذا راجع لمسببيف       
 غياب الكوادر المؤىمة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي في ىذه المؤسسات.الأول; 

                                                           
 .246-244ص ، سابق مرجع، حمد حنيش، أحمد دقعةأ - 1
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يا فالكثير مف المؤسسات الجزائرية سوء العمومية أو ىو عدـ استيعاب والجيؿ باستخداـ ىذه التكنولوجالثاني; 
الخاصة مازالت تعتمد عمى برامج تقنية قديمة، وكذلؾ عدـ الثقة في برامج الذكاء الاصطناعي، وىو ما سيفوت 
عمييا فرصة الاندماج وجني فوائد كثيرة مف الذكاء الاصطناعي، وىو ما سوؼ يبطئ مف عممية التقدـ في 

فاستيعاب فوائد الذكاء  .لاقتصادية المنشودة، لا سيما في المجالات الاقتصادية والاجتماعيةتحقيؽ التنمية ا
الاصطناعي، ىو المفتاح لتكوف الجزائر مف الدوؿ الرابحة في تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة، وفي أسرع وقت 

 وفي جميع المستويات.
القطاعات التي مف شانيا تحقؽ قيمة إضافية في فمف الأساسي تشجيع استخداـ ىذه التقنيات في جميع    

 الاقتصاد الوطني، ففي ىذا الجانب يجب التوعية بالذكاء الاصطناعي ودعـ المؤسسات في تحوليا الرقمي .
فتحدي البيانات الضخمة ىنا، يحتاج الذكاء الاصطناعي لمتعمـ والتحسيف، ليذا يجب وضع سياسات لجمع 

التي تكوف عادلة وتحترـ الخصوصية، ىذا مف شانو أف يعزز سيادة الجزائر الرقمية واستخداـ ومشاركة البيانات 
 مف خلبؿ ذلؾ.

 بطء في التحول الرقمي في العديد من القطاعات الاقتصادية والاجتماعية;-4
المتتبع لشاف التكنولوجي في الجزائر يلبحظ أف جؿ القطاعات سوء منيا القطاعات الاقتصادية والصناعية    
سنوات والتصريح بضرورة  05المالية في الجزائر مازالت تعاني مف بطء في التحوؿ الرقمي، فمنذ أكثر مف و 

.  اعتماد التكنولوجيا والرقمنة في القطاعات الاقتصادية والاجتماعية، إلا أف الأمر مزاؿ يراوح مكانو إلى اليوـ
ي مثؿ قطاع التعميـ العالي، وقطاع التربية إلا في بعض القطاعات التي تحاوؿ أف تساير التقدـ التكنولوج

 الوطنية.
فالسرعة في تنفيذ توصيات القيادة العميا في البلبد في مجاؿ التحوؿ الرقمي الكامؿ، يعطي فرصة أماـ    

الجزائر لتصبح قوة رائدة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، وىو ما يحقؽ النمو الاقتصادي، وتوفير فرص عمؿ 
دة الخدمات العامة، لكف كؿ ىذا يتطمب التزاما قويا مف الحكومة والقطاع الخاص والمجتمع جديدة وتحسيف جو 

الأكاديمي والمجتمع بكاممو. ففي النياية فالذكاء الاصطناعي ىو أداة فنجاحو يعتمد عمى كيفية استخداـ ىذه 
 .الأداة
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 ;ضعف الشركات الاقتصادية الجزائرية في تطوير الذكاء الاصطناعي-6
إف انتشار الذكاء الصناعي سوء في الجزائر أو أي مكاف أخر في العالـ أمر لا مفر منو، فدور الشركات      

، فالذكاء  الجزائرية خاصة في المجاؿ الصناعي، واستخداميا لمذكاء الاصطناعي محدود جدا إف لـ نقؿ معدوـ
 ئب في خطوط الإنتاج.الاصطناعي في المجاؿ الصناعي موجود إلا في غرؼ الاجتماعات، وغا

فعدـ استخدـ الذكاء الاصطناعي في المجاؿ الصناعي سوؼ يفوت فرصة عمى الشركات الجزائرية مف 
الاستفادة مف تحقيؽ زيادة في الإنتاجية، وزيادة التنافسية، وىو ما مف شانو أف يحفز الطمب عمى الميارات 

ى التدريب وتطوير المواىب في مجاؿ الذكاء المتعمقة بالذكاء الاصطناعي، ىذا الطمب يجشع بدوره عم
 الاصطناعي.

 تحديات متعمقة بأمن الفضاء السيبراني ; -6
تواجو الجزائر مثميا مثؿ بقية دوؿ العالـ تحديات في امف الفضاء السيبراني، فيو مجاؿ يعد خصبا بشكؿ    

مف استخداـ الذكاء الاصطناعي  خاص بسبب نقاط الضعؼ الناجمة عف استخدامات ىذه التقنية، ومف ىنا لابد
لحمايتو، فعدـ امتلبؾ الجزائر لتكنولوجيا التحكـ في أدوات الذكاء الاصطناعي وخاصة مع انتشار الحروب 
الالكترونية في ىذا العصر، والتي ينتج عنيا تعطيؿ لمخدمات الالكترونية، وتعطيؿ لأنظمة البنى التحتية، 

ئرات المسيرة، أيضا حروب الشائعات والاحتياؿ عبر الانترنت وغيرىا، واليجوـ الآلي عف بعد مف خلبؿ الطا
وىو ما يشكؿ مصدر لمتيديد لممصالح العامة والأمف القومي الوطف خاصة واف الحدود البرية والبحرية الجزائرية 

 تعرؼ توترات خارجية مثؿ الحدود مع ليبيا ومالي والنيجر والمغرب.
 عي; شفافية نظام الذكاء الاصطنا-8
 لكي تكوف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مجدية وأكثر فعالية تتطمب الكثير مف المتطمبات، لعؿ أبرزىا    

مستوى أماف عاؿ وثقة المستخدـ، إضافة إلى الشفافية العالية، حيث تعد ىذه المتطمبات ضرورية في الكثير مف 
لسلبمة الحرجة، التشخيص الطبي، وغيرىا مف الأمنية والعسكرية، أنظمة ا أنظمة المراقبة :التطبيقات مثؿ

 التطبيقات الحساسة.
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 خلاصة الفصل;

يتضح مف ىذا الفصؿ أف المناطؽ الصناعية في الجزائر تُعد وحدات جغرافية مُخططة ومُجيزة لاستيعاب      
لقياـ ىذه الأنشطة.  مختمؼ الأنشطة الصناعية، وذلؾ مف خلبؿ توفير البنية التحتية والخدمات الأساسية اللبزمة

وتُعد ىذه المناطؽ أداة استراتيجية في دعـ التخطيط الاقتصادي، إذ تيدؼ بالأساس إلى تنمية القطاع الصناعي 
 .وتعزيز البنية التحتية الرقمية، بما يسيـ في رفع مستوى الإنتاج وتوسيع القاعدة الإنتاجية الوطنية

إلا أف ىناؾ جيودًا متواصمة لتحديثيا والارتقاء بيا، لا سيما ورغـ التحديات التي تواجييا ىذه المناطؽ، 
مف خلبؿ تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي وتوظيفيا في تطوير التكنولوجيا الخاصة بيا، في خطوة نحو تحقيؽ 

 .التحوؿ الرقمي وتعزيز التنافسية الصناعية في البلبد

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 

 الفصل الثالث
بالمناطق الصناعية الناشطة شركات عينة من ال حالةدراسة 
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 تمييد;
في  المناطؽ الصناعية في برج بوعريريج مف اىـ المناطؽ الصناعية في الجزائر التي تساىـ بشكؿ كبير    

 تحقيؽ التنمية الاقتصادية والنيوض بالاستثمار والمساعدة في خمؽ مناصب شغؿ.

وعرؼ ىذا الأخير تطورا رىيب في المناطؽ الصناعية مف خلبؿ زيادة النشاطات والمصانع وتطورات رىيبة    
لروبوتات أيضا في ىذا المجاؿ مف خلبؿ الاعتماد عمى الذكاء الاصطناعي وذلؾ عف طريؽ الاعتماد عمى ا

 والاعتماد عمى بصمة العيف لتعييف الحضور لمعماؿ وعدة أمور أخرى.

في ىذا الفصؿ سوؼ نقوـ بدراسة تطبيقية في المناطؽ الصناعية في برج بوعريريج لمعرفة تطبيقات الذكاء    
لى ثلبث الاصطناعي في المناطؽ الصناعية في ولاية برج بوعريريج وعمى ىذا الأساس قمنا بتقسيـ الفصؿ ا

 مباحث ىي:

 المبحث الأول; مفاىيم عامة حول العناقيد الصناعية  

المبحث الثاني; المناطق الصناعية في برج بوعريريج )عنقود الصناعة الالكترونية في منطقة برج  
 بوعريريج( 

 المبحث الثالث; دراسة تطبيقية للاستبيان عمى مستوى المناطق الصناعية في برج بوعريريج  
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 المبحث الأول; مفاىيم عامة حول العناقيد الصناعية
مف مؤسسات وشركات تعمؿ في نفس القطاع أو في تعتبر العناقيد الصناعية تجمعات جغرافية مترابطة    

 وتتمتع بميزات تنافسية مشتركة.قطاعات مترابطة 
 مفيوم العناقيد الصناعيةالمطمب الأول; 

 العناقيد الصناعية; تعريف-2
يعرؼ بورتر العناقيد الصناعية بأنيا تجمعات جغرافية لعدد مف الشركات والمؤسسات المرتبطة ببعضيا      

البعض في مجاؿ معيف؛ بما يمثؿ منظومة مف الأنشطة المتلبزمة لدعـ التنافسية، تتضمف المصنعيف والمورديف 
مية الإنتاجية، المورديف لبعض خدمات البنية التحتية الخاصة لممواد الأولية، المعدات المستخدمة في العم

بالصناعة، بالإضافة إلى قنوات التسويؽ، ويتسع مفيوـ العناقيد الصناعية ليضـ مؤسسات التمويؿ ومراكز 
البحث العممي والمؤسسات التي تقوـ بالتكويف الميني والدعـ الفني بشكؿ يدؿ عمى وجود علبقات تشابؾ أمامية 

  1.ية بيف وحدات العنقود والتي تضـ جميع المراحؿ الإنتاجيةوخمف
ويتجاوز ىذا المفيوـ فكرة التجمع المجردة إلى إرادة حقيقية لمتعاوف والتنسيؽ بيف عناصر السمسمة المختمفة؛ 

فسة التي تؤدي إلى رفع تؤدي في نياية الأمر إلى تحقيؽ ربحية أعمى لمجميع، مف خلبؿ خمؽ وسط مف المنا
  2.الإنتاجية

لمعناقيد الصناعية خصائص تنفرد بيا تجعميا تتميز عف مفيوـ التجمعات الصناعية أىميا: إف العناقيد    
الصناعية ىي تجمعات جغرافية لمؤسسات تربطيا علبقة في السمسمة المكونة لمعنقود. علبقات ترابط راسية 

 البشرية.وأفقية مبنية عمى أساس تبادؿ السمع والخبرات والموارد 
 توافر خمفية اجتماعية وسموكية تدعـ الترابط بيف المؤسسات الاقتصادية.

شبكة مف المؤسسات والمعاىد العامة والخاصة التي تدعـ الكيانات الاقتصادية، والتي يعتبر وجودىا مف  وجود
  3أىـ العوامؿ المساعدة عمى تعزيز تنافسية أعضاء السمسمة العنقودية كالجامعات والمعاىد التعميمية.

تختمؼ أنواع العناقيد باختلبؼ المعايير التي ينظر إلييا فيمكف أف نميز بيف  :أنواع العناقيد الصناعية  -3
 نوعيف أساسييف مف العناقيد الصناعية حسب درجة الترابط :

                                                           
1
 - porter, m. (1998). clusters and new economics of competition. harvard business review . -(2018). STRATEGIC 

FRAMEWORK FOR SPECIAL ECONOMIC ZONES AND INDUSTRIAL ZONES IN KAZAKHSTAN, p178. 

(. التجمعات الصناعية العنقودية كاستراتيجية لدعـ تنافسية الاقتصاد 2022, 10 02الشريؼ. ) بلبيمية ربيع، و بوفاس - 2
 130مجمة الاصيؿ لمبحوث الاقتصادية والادارية، ص -2016-2007دراسة قياسية لمفترة  -الجزائري 

نافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. (. إستراتيجية العناقيد الصناعية ودورىا في تعزيز ت2020مختاري عبد الجبار جبار. ) - 3
 .60مجمة اقتصاد الماؿ والاعماؿ، ص 
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وىي عبارة عف عناقيد مكونة مف الصناعات التي ترتبط مف خلبؿ علبقة  :عناقيد مندمجة بشكل رأسي3-2
 البائع المشتري؛

: وىي عناقيد تتكوف مف الصناعات التي مف الممكف أف تتشارؾ في الأسواؽ أفقي  عناقيد مندمجة بشكل 3-3
العامة لممنتجات النيائية، وتستخدـ تكنولوجيا متشابية أو ميارات متشابية لمقوى العاممة، أو التي تحتاج إلى 

  1موارد طبيعية متماثمة .
 آلية عمل العنقود الصناعي;المطمب الثاني; 
 العناقيد الصناعية عمى مبادئ أربع وىي: تعتمد آلية عمؿ

 : وىو تجمع المؤسسات والييئات المختمفة في منطقة معينة.التركيز الجغرافي -2
: تحتاج العناقيد لتحقيؽ التكامؿ إلى مؤسسات متخصصة لطرح منتجات متميزة وأكثر تطويرا التخصص -3

مع تجمعات أخرى قد يعمؿ عمى تطوير ىذا وجودة مف جية، وتكامؿ مع تجمعات أخرى فارتباطو بعلبقات 
 التجمع وربما يثمر عف إيجاد منتجات وعناقيد جديدة متخصصة فييا.

 القياس الحقيقي لحيوية التجمع وتنافسيتو حيث تساىـ الخبرات المتراكمة في تحسيف :وىيالابتكار -4
 .الابتكارات

: تحفز المنافسة المؤسسات عمى البحث والابتكارات لتطوير التقنيات المستخدمة، في  المنافسة والتعاون-4
حيف يحفز التعاوف المشترؾ عمى نمو المؤسسة بحيث يرفع الطمب عمى المؤسسات الموردة ليا، ومع تطور 

 2العناقيد تتعزز علبقات التبادؿ بيف المؤسسات وتتدفؽ المنفعة مف الأماـ إلى الخمؼ والعكس،.
 : المرافؽ الصناعية والخدمات الموجستية. البنية التحتية -6
 : الحوافز المالية والتشريعات المناسبة.دعم الحكومة -7

 أىم نماذج لمعناقيد الصناعية في الجزائر;المطمب الثالث; 
 عنقود التمور; -2
(. والتي جمعت مختمؼ الجيات المينية الفاعمة CNIF)2010تـ إنشاء المجنة الوطنية المشتركة في عاـ    

والشركاء في قطاع التمور الذيف يرغبوف في التعاوف؛ وىـ المنتجوف والموزعوف والتعبئة والمصدروف 
والمصنعوف... كاف اليدؼ ىو تنشيط القطاع مف خلبؿ تنظيـ نفسو ودمج أنشطة الفاعميف مف أجؿ تعزيز الدعـ 

                                                           
1
 .131، ص المرجع السابق، بلبيمية ربيع، و بوفاس الشريؼ - 

 -العناقيد الصناعية كنموذج استرشادي لتحسين القدرة التنافسية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة(. 2014زىير زواش. ) - - 2
 .67العموـ الانسانية،  ص مجمة -حالة الجزائر 
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اتيجية تجديد الاقتصاد الفلبحي والريفي. وشمؿ المخطط إعادة تأىيؿ بساتيف والإشراؼ المناسب عمى إستر 
نشاء مزارع جديدة عمى مساحة  30.000النخيؿ القديمة عمى مساحة   .ىكتار، وتنمية 10.000ىكتار، وا 

ضافة الصادرات وترويج أصناؼ جديدة، والحفاظ عمى التمور وتعزيزىا والتنويع البيولوجي لنخيؿ التمر بالإ     
إلى تحديث تقنيات زراعتو. ويتناسب ىذا البرنامج مع موارد القطاع والرغبة القوية في ضماف الأمف الغذائي 

% مف المحصوؿ 90لمجزائر. ويتركز إنتاج التمور في الولايات الثلبث بسكرة والوادي وورقمة التي تنتج أكثر مف 
الأولوية الرئيسية، إلا أف ىناؾ فائضًا يسمح أيضًا  الوطني. وعمى الرغـ مف أف تزويد السوؽ المحمية يمثؿ
مف المحصوؿ، ويتباطأ التوسع بسبب استقطاب  3-2باستخدامات أخرى. ومع ذلؾ، لا تتجاوز الصادرات 

 الإنتاج والسوؽ، وتطور القطاع غير الرسمي، ونقص الشيادات والتوحيد القياسي، وعدـ تشجيع التصدير.
وجاءت المبادرة التي اتخذتيا الجيات الفاعمة لفيـ وتقدير قيمة الاتحاد والتعاوف والذي كاف السبب الرئيسي     

 الذي ساىـ في تحصيؿ النتائج التالية:
إضفاء الطابع الرسمي عمى ىياكؿ العنقود، بما في ذلؾ تصميـ الموائح والقوانيف التنظيمية الداخمية تعزيز تصور 

لمعنييف بأف الييكؿ المنظـ يحقؽ فوائد ويحفز تنمية العمؿ الجماعي. إجراء تدقيؽ وفقًا أصحاب المصمحة ا
 لعدد كبير مف شركات التعبئة. IFSلمعايير الجودة 

ثارة اىتماـ الشركات  تطوير دراسة تقنية واقتصادية لتجزئة التمور واستخراج السكر السائؿ عمى نطاؽ صناعي وا 
 ي المشاركة في إنجاز مثؿ ىذا المشروع.الوطنية والعالمية بالنظر ف

 عنقود الكتمة الميكانيكية الدقيقة;-3
نظرا لكونيا إستراتيجية لتحسيف القدرة التنافسية للبقتصاد الجزائري، فاف وزارة الصناعة والمناجـ خصت    

ـ إطلبؽ دراسة بالتنظيـ في مجمع للببتكار عمى المستوى الوطني. حيث ت 2011الصناعة الميكانيكية في عاـ 
. حيث أظيرت MIPMEPIو  GIZ-DEVEDمف قبؿ برنامج  2012جدوى لإنشاء المجموعة في ديسمبر 

النتائج أف الجيات الفاعمة ليست جاىزة لإنشاء عنقود ميكانيكي ذاتيًا. ومف أجؿ معالجة ىذا الوضع، أطمؽ 
جموعة "الميكانيكا الدقيقة" دراسة أخرى لاستكشاؼ إمكانيات إنشاء م MIPMEPIو  GIZ-DEVEDبرنامج 

بمشاركة المدارس العميا ومتمقي الطمبات المقاوليف مف الباطف مف القطاع الخاص والجامعات ومختبرات البحوث 
ومكاتب التصميـ. ومع توفر شروط إنشاء مجمع ابتكار في الميكانيكا الدقيقة، مع التركيز عمى اليندسة 

؛ جمع العنقود ثلبثة مقاوليف مف الباطف )بيتار إندستري، وسيرمو، العكسية، في المركز الصناعي المركزي 
ليصبح العنقود مزود خدمة  ENST( مختبر زويد وجامعة ALCADWORKSوسوميمي(، مكتب تصميـ )

سوؽ مزدىر لمغاية ليتعمـ المقاولوف مف الباطف،  . وىو2015فعالًا في مجاؿ اليندسة العكسية قبؿ نياية عاـ 
أعضاء العنقود العمؿ معا دوف أف يكونوا متنافسيف، وبالتالي يشكموف مجموعات مصالح في إطار الأسواؽ 

 المستقبمية. سيكونوف بلب شؾ المورديف ذات مصداقية لمعملبء وأعضاء المجموعة ستتاح لممختبرات ومكاتب
 .(minies, 2011) .دراتيا وخبرتيا وتنتقؿ لأعضاء مجموعة المورديف المستقبمييفالتصميـ الفرصة لعرض ق
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 في برج بوعريريج صناعيةالعناقيد الالمبحث الثاني; 
تعد ولاية برج بوعريريج مف أبرز المناطؽ الصناعية في الجزائر حيث تشيد تطورا ممحوظا في مجاؿ      

 الإلكترونية. العناقيد الصناعية خاصة في قطاع الصناعة 
 ول; تعريف بالمنطقة الصناعية برج بوعريريجالمطمب الأ 

 التعريف بالمنطقة الصناعية المدينة برج بوعريريج )مجتمع الدراسة(
المنطقة الصناعية في مدينة برج بوعريريج ضمف الاستراتيجية الجديدة لمدولة مف اجؿ تركيز التنمية  تندرج     

الصناعية في مناطؽ استراتيجية في مناطؽ مختمفة مف الوطف، حيث تعد برج بوعريريج واحدة مف أىميا ويرجع 
بيف الوسط الشرؽ وجنوب الوطف إضافة  اختيارىا نظرا لعوامؿ ىامة اولاىا موقعيا الجغرافي الياـ كنقطة التقاء

تزايد رجاؿ الاعماؿ مف ابناء منطقة برج بوعريريج وتنوع الاستثمارات ما يخمؽ ديناميكية صناعية كبرى ىاتو 
ضافة الى العامميف السابقيف تعززت بالسياسة الاقتصادية التي تنتيجيا الدولة والمتمثمة في  الديناميكية وا 

محفزة للبستثمار وىي تسييلبت جبائيو مالية، وشبو جبائيو اضافة الى العقار الصناعي. الاجراءات المختمفة ال
 Divindus-ZIتوالت عدة مؤسسات عمى تسيير المنطقة الصناعية ببرج بوعريريج، وحاليا تقوـ شركة ديفندوس 

ع عمى مساحة شاسعة بتسييرىا، حيث تقوـ ىاتو المؤسسة بتييئة المحلبت عمى مستوى ىاتو المنطقة والتي تترب
ىكتار، كما تقوـ المؤسسة المسيرة بعمميات الصيانة والتنظيؼ بصورة دورية لممحلبت  1567،  231قدرت ب 

 .والطرقات بالمنطقة الصناعية 
 ; بطاقة فنية حول المنطقة الصناعية لبرج بوعريريج2.4جدول رقم 
 برج بوعريريج المعمومات

 27/01/1997 تاريخ الإنشاء
 جنوب مدينة برج بوعريريج الموقع

 ىكتار 1567.231 المساحة الحالية
 مؤسسة 86 عدد المؤسسات
 7851 العماؿ الحاليوف

 Divindus التسيير
 2018بيانات الشركة المسيرة المصدر: 

وتنوع المؤسسات في المنطقة الصناعية مف حيث مجالات النشاط، كما تسيـ ىاتو المؤسسات إضافة إلى خمؽ 
 الثورة إلى المساىمة بصورة ىامة في التوظيؼ/ والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ:
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 (2018)النشاط ونسب التشغيؿ توزيع مؤسسات المنطقة الصناعية ; 3.4جدول رقم
عدد  نشاط المؤسسات

 المؤسسات
نسب ن إلى 
 المؤسسات

 % عدد العمال

 57.61 4529 %11 10 الإلكترونيؾ
 5.45 429 %2.27 02 صناعة الورؽ

 1.78 130 %7.9 06 النسيج
 5.97 470 %12.50 11 تحويؿ البلبستيؾ
 9.70 763 %11.36 10 الصناعة الغذائية

 8.24 684 %21.59 19 الاشغاؿ العمومية/ مواد البناء
 4.97 391 %12.50 11 التعديف والصناعة الحديدية

 2.45 193 %5.68 05 الكيمياء والصيدلة
 3.98 313 %13.63 12 الخدمات
 100 7851 100 86 المجموع
 2018: بيانات الشركة المسيرة المصدر

يُظير الجدوؿ وجود تفاوت كبير بيف القطاعات مف حيث القدرة التشغيمية، حيث يبرز قطاع الإلكترونيات 
كأكبر مشغّؿ لمعماؿ رغـ عدد مؤسساتو المحدود، مقابؿ قطاعات مثؿ النسيج والخدمات التي تسجؿ عددًا معتبرًا 

في السياسات الاقتصادية لدعـ  مف المؤسسات لكف مساىمتيا في التوظيؼ ضعيفة. وىذا يستدعي مراجعة
 .القطاعات ذات التوظيؼ الضعيؼ وتوسيع الاستثمار في القطاعات ذات القيمة المضافة العالية

 التظيمي لممنطقة الصناعية برج بوعريريج التشكيلالمطمب الثاني; 
ومناطؽ مصغرة،  التشكيؿ التنظيمي لممنطقة الصناعية في برج بوعريريج يتكوف مف عدة مناطؽ صناعية ونشاط

 1 مع وجود مناطؽ ذات مساحات كبيرة مخصصة للبستثمارات الصناعية.
 الييكؿ التنظيمي يضـ:

 توجد ثلبث مناطؽ صناعية رئيسية في برج بوعريريج. :مناطق صناعية  
 منطقة نشاط في المنطقة. 18يوجد  :مناطق نشاط  

                                                           
 /https://dcwalger.dz/index.php/2013-07-21-12-47-36موقع مديرية التجارة بولاية برج بوعريريج:  - 1
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 منطقة مصغرة في المنطقة. 23توجد  :مناطق مصغرة  
  ىكتار. 178.25يبمغ إجمالي المساحة المييئة في المناطؽ الصناعية  :مييأةمساحات  
 ىكتار. 321.82يبمغ إجمالي المساحة المشغولة في المناطؽ الصناعية  :مساحات مشغولة  
 مؤسسة صغيرة ومتوسطة في المنطقة تعمؿ في مجالات مثؿ مواد  12,000يوجد حوالي  :المؤسسات

  الصناعات الغذائية، الكيمياء والبلبستيؾ.البناء، الإلكترونيؾ، 
 المساحات المييئة:

 إجمالي المساحة: 
  ىكتار. 1.550تقدر المساحة الإجمالية لممناطؽ الصناعية والنشاط والمناطؽ المصغرة بػ 

 المساحة المييئة وغير الممنوحة: 
  اطات والصناعية.ىكتار موزعة عمى مناطؽ النش 324تقدر المساحة المييئة وغير الممنوحة بػ 

 المشاريع الصناعية;
 رخصة استغلبؿ لممشاريع الصناعية. 116تـ منح  :رخص الاستغلال 
 عقد امتياز لممشاريع الصناعية. 130تـ منح  :عقود الامتياز 
 رخصة بناء لممشاريع الصناعية. 333تـ إصدار  :رخص البناء 
 لممشاريع الصناعية. رخصة حفر نقب مائي 100تـ إصدار  :رخص حفر النقب المائي  

 المشاريع قيد التنفيذ;
 منصب عمؿ. 500ألؼ و  13مف المتوقع أف يخمؽ  :خمق فرص عمل 
 مشروع في مرحمة الاستغلبؿ، مما ساىـ في خمؽ  18دخؿ  :المشاريع التي دخمت مرحمة الاستغلال

 منصب عمؿ. 1570
 مشروع آخر حيز الاستغلبؿ في  24مف المتوقع دخوؿ  :المشاريع المتوقع دخوليا حيز الاستغلال

  منصب عمؿ. 1133، مما يسمح بإنشاء 2024أواخر الثلبثي الأوؿ مف عاـ 
 برج بوعريريج ةلكترونيالصناعة الإ المطمب الثالث; عنقود 

 برج بوعريريج بالجزائر  اقتراح عنقود لمصناعة الإلكترونية في منطقة
( ولاية، تقع شماؿ شرؽ الجزائر عمى 58ىي إحدى الولايات الجزائرية ) نشير بداية إلى أف برج برعريريج    

كمـ شرؽ العاصمة، وعمى مسافة ساعة ونصؼ عمى الطريؽ السريع، تتربع عمى مساحة قدرىا  200بعد حوالي 
كمـ، يقطنيا ما يقارب المميوف نسمة. وتعد ىذه الولاية مف ضمف ولايات اليضاب الأربعة عشر في  4115
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، وذلؾ في إطار 2005، التي خصص ليا برنامج وطني يسمى برنامج تنمية اليضاب أطمؽ منذ سنة  1ئرالجزا
إرساء قواعد لإستراتيجية تنموية متوازنة تقوـ عمى أساس التنمية الإقميمية، وىو برنامج موجو أساسا لتدعيـ البنى 

 التحتية، باعتبارىا قاعدة ضرورية لمتنمية.
منطقة نشاط منتشرة عبر  11برعريريج حاليا عمى منطقة صناعية معتبرة، ىذا إضافة إلى  تتوفر مدينة برج     

الولاية، وىي تتضمف عدة صناعات، وىناؾ منطقة صناعية ثانية عمى وشؾ الانتياء مف تييئتيا، تسمى "مشتة 
ليا بأف تكوف ىكتار(، تعد مف ضمف المناطؽ الصناعية الأربعة بالجزائر التي خطط  500فاطمة" )حوالي 

نموذجية، ومف أىـ مبررات ىذا الاختيار ما تشيده برج برعريريج مف انتعاش صناعي، إلى جانب موقعيا 
الجغرافي الإستراتيجي، حيث تعد منطقة ربط شرقا وغربا، شمالا وجنوبا. نحاوؿ فيما يمي اقتراح إنشاء عنقود 

زائر، ويستند ىذا المقترح إلى المبررات الآتية: توفر خاص بالصناعة الإلكترونية في منطقة برج بوعريريج بالج
منطقة برج بوعريريج عمى قاعدة متينة في ىذه الصناعة، حتى إنيا أضحت تعرؼ في الجزائر بعاصمة 
الإلكترونيؾ، باعتبارىا تشكؿ قطبا في ىذا الفرع مف الصناعة، رغـ وجود مؤسسات مماثمة في مناطؽ أخرى، 

 ( بسيدي بمعباس غرب الجزائر، وىي مؤسسة عمومية.ENIEة لمصناعات الإلكترونية )أبرزىا المؤسسة الوطني
، ومنيا ما تـ تطويره مؤخرا، خاصة بفضؿ 2كؿ ىذه المؤسسات عمى غرار أجيزة التمفزة ومستقبلبت السائؿ    

عمى غرار أجيزة الحاسوب الثابت والمحموؿ والموحات الرقمية وأجيزة الياتؼ  Condor3جيود مؤسسة 
. ولقد تمكف كثير مف ىذه المنتجات أف يجد لو مكانا في الأسواؽ الإقميمية والدولية. ىناؾ عددا مف 4وغيرىا

 Geantالمؤسسات المتخصصة في الصناعات الإلكترونية والكيرومنزلية بمدينة برج بوعريريج عمى غرار 
Media Cristor Condor وCobra  ذلؾ وىي مؤسسات تكاد تتجاوز سمعتيا البعد المحمي إلى البعد

الإقميمي والدولي، بعدما تمكنت مف اختراؽ بعض الأسواؽ الإقميمية والدولية. ومع تبقى في حاجة إلى التأىيؿ 
ف اقتراح عنقود لمصناعة الكترونية يضـ ىذه والابتكار المستمر مف أجؿ توطيد مكانتيا ودعـ قدراتيا التنافسية. إ

المؤسسات، وىو مفتوح لغيرىا مف المؤسسات الوطنية، مف شأنو أف يرفع مف مستوى تأىيؿ المؤسسات المكونة 
لو ويعزز مف قوتيا الابتكارية، ومف ثـ دعـ قدرتيا التنافسية وتسريع نموىا، وقد يتحوؿ ىذا العنقود مع الزمف 

 ة الالكترونية. يستند إنشاء ىذا العنقود إلى الفرضيات الآتية:إلى مدينة لمصناع
                                                           

ولاية في الجنوب، مع الإشارة إلى أف  19في مناطؽ اليضاب العميا و  14منيا في الشماؿ و  25ولاية:  58تضـ الجزائر  - 1
 .2019استحداثيا في ديسمبر ولايات جنوبية تـ  10
وىي إحدى مؤسسات المنطقة ، أوؿ مؤسسة عمى المستوى الإفريقي والشرؽ أوسطي تصنع أجيزة  Cristor.تعد مؤسسة  - 2

 %.100استقباؿ صور الأقمار الصناعية بنسبة 
، إحدى وأىـ مؤسسات مجموعة بف حمادي، ا وىي مجموعة تضـ عدة 1950ىي التي أنشئت سنة  Condorمؤسسة  - 3

 (، مطاحف السميد، مواد التغميؼ المخيطة. briqueterieمجالات صناعية: التبريد، الطاقة الشمسية، مواد البناء )
 .www.condor.dzيمكف الاطلبع عمى المؤسسة عبر موقعيا الإلكتروني  - 4
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صدار التشريع الخاص بذلؾ؛ وجود حيز  استعداد السمطات العمومية لاعتماد نظاـ العناقيد والترويج لو، وا 
 جغرافي ملبئـ وميياً لاحتضاف ىذا العنقود؛

مف قناعة راسخة بأىمية ىذا التجمع  وجود رغبة لدى ىذه المؤسسات للبنضماـ إلى العنقود تكوف مستمدة
ومزاياه المشتركة مف ناحية، وقائمة عمى مبدأ الالتزاـ بالتعاوف مف ناحية ثانية؛ استعداد وحدات البحث لمتعاوف 

 مع ىذا العنقود بفعالية.
 ىذا العنقود ىو تطوير الصناعات الإلكترونية، إلا أف طبيعة نشاط ىذه المؤسسات، مف مع إف اليدؼ

والتي تضـ أيضا منتجات كيرومنزلية، وىي أساسية بالنسبة إلييا، فإف ىناؾ اضطرارا لتوسيع مجاؿ العنقود إلى 
الصناعات الإلكترونية والكيرومنزلية، وربما سيحدث التخصص الضيؽ في نشاط الإلكترونيات لاحقا، أي مع 

 تطور ىذا الفرع مع الزمف.
ذجي يضـ، إلى جانب المؤسسات، ىياكؿ بحثية وتطويرية مشتركة، انطلبقا مف أف العنقود الصناعي النمو 

مختبر مشترؾ مراكز أو معاىد تكويف وتدريب متخصصة، كما يرتبط في الغالب باتفاقيات مع وحدات بحث 
جامعية يتولى أعضاؤىا ميمتي البحث والتكويف لفائدة وحدات العنقود، يمكف تصور المخطط الآتي لييكؿ ىذا 

 قترح:العنقود الم
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 مخطط مبسط لييكل العنقود الالكتروني المقترح من منظور معرفي 2.4شكل ;
 

 المصدر: مف اعداد الطالب 
 يجسد ىذا الترابط ما بيف ىياكؿ البحث والتطوير والتكويف المختمفة المشتركة والخاصة( في الواقع شبكة لإنتاج 

المعرفة. فنظاـ العنقود يتيح الارتباط العضوي لمديريات البحث والتطوير والمختبرات الخاصة بكؿ مؤسسة،  ونقؿ
والتي ىي موجودة فعلب بتمؾ اليياكؿ المشتركة البحثية والتطويرية والتكوينية(، مما ينمّي القدرة الإبداعية الكمية 

 المعرفة.أو الجماعية عمى مستوى العنقود ويرفع مف وتيرة نقؿ 
ويجدر التأكيد ىنا عمى أف مف المياـ الأساسية ليذا العنقود الصناعي، والتي تمثؿ في ذات الوقت أىـ مزاياه، 

 ىي نقؿ المعرفة. فالبيانات والمعمومات العممية المكتسبة مف خلبؿ التعميـ والتكويف عمى مستوى
 العناقيد الصناعية التقنية آلية لتكوين القطبية التنافسية

العنقود وخارجو يتـ صقميا مف خلبؿ التطبيقات المخبرية، وبالتزاوج مع الممارسة العممية تصبح معارؼ، وىذه 
 يعطي صورة عف شبكة نقؿ المعارؼ بالعنقود. 2المعارؼ تفتح أفقا للئبداع والتطوير الشكؿ رقـ 
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 ; شبكة نقل المعارف داخل العنقود المقترح3.4شكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اعداد الطالبالمصدر : مف 
غير أف شبكة نقؿ المعارؼ ينبغي أف تتوسع إلى خارج العنقود، حيث يتـ ربطيا بالشبكات العنقودية الأخرى 
مف ناحية، والشبكة الوطنية لممعارؼ مف ناحية ثانية. وليس ذلؾ عسيرا في ظؿ تطور منظومة المعمومات 

في مجاؿ الإلكترونيؾ بصفة خاصة، والمجالات ذات الصمة والاتصاؿ. وىذه الشبكة تضـ مختمؼ الفاعميف 
 بصفة عامة.
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 بوعريريج برج في الصناعية المناطق مستوى عمى لاستبيان تطبيقية دراسة; الثالث المبحث
ىذا المبحث عمى وصؼ لكيفية بناء أداة الدراسة المتمثمة في الاستبياف، وتحديد مختمؼ الأدوات  يحتوي   

الإحصائية المستعممة في اختبار الفرضيات وتحميؿ البيانات، والتحقؽ مف صدؽ وثبات أداة الدراسة، كما 
 يتضمف أيضا وصفا لمجتمع وعينة الدراسة وتحميؿ خصائص العينة.

 العينة واختبار الدراسة مجتمع تحديد; الأول المطمب
لمقياـ بأي دراسة كانت وجب إتباع منيج مف مناىج البحث العممي، وكذا أدوات بحثية وأساليب إحصائية 

 والتي تقود الباحث لموصوؿ إلى الأىداؼ التي وضعيا مف البداية، وىذا ما يحتويو ىذا المطمب.
 أولا; منيج و أدوات الدراسة

عمى المنيج الوصفي في ىذه الدراسة، وىو المنيج المناسب للئجابة عف إشكالية الدراسة  قمنا بالاعتماد
و تساؤلاتيا واختبار فرضياتيا، حيث تـ تحديد ىذا المنيج مف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة التي 

 البحث العممي.اعتمدتو، فيو يعتمد عمى وصؼ الظواىر وتحميميا عف طريؽ استخداـ مختمؼ وسائؿ وأدوات 
 وفي ما يخص مصادر جمع البيانات الأولية المتعمقة بدراستنا، فقد تمثمت في الأتي:

 . أداة الاستبيان;1
قمنا بجمع البيانات المتعمقة بيذه الدراسة عف طريؽ استمارة الاستبياف، حيث تعتبر الأداة الأكثر شيوعا 

دراسات التي تيتـ بآراء واتجاىات المبحوثيف، فالاستبياف ىو واستعماؿ في العموـ الاجتماعية والإنسانية، وفي ال
 مف المقاييس الذاتية.

ويعرؼ الاستبياف عمى انو مجموعة مف الأسئمة أو العبارات أو المؤشرات التي يجيب عمييا المبحوث 
 لمعرفة رأيو في ظاىرة ما، كما يستفيد منيا الباحث لحؿ مشكمة ما.

راسات السابقة التي ليا علبقة بموضوع الدراسة، قمنا بتصميـ الاستبياف في بعد الاطلبع عمى مختمؼ الد 
 شكمو الحالي والذي يتلبءـ مع فرضيات الدراسة، حيث يتكوف مف المحاور الآتية:

المستوى الدراسي، طبيعة  الجنس، السف، ويشمؿ البيانات الشخصية لممبحوثيف والمتمثمة في المحور الأول;
 المؤسسة.العمؿ، مجاؿ عمؿ 

عبارات متعمقة بالذكاء الاصطناعي ومعرفتو مف خلبؿ المستخدـ واستعمالاتو في  04ويتضمف المحور الثاني; 
 المؤسسة
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عبارات تعكس راي المستجوب حوؿ الذكاء الاصطناعي بالمؤسسة الخاصة بو  05ويتضمف المحور الثالث; 
 وفوائده.

 وايجابيات وسمبيات الذكاء الاصطناعي عمى المؤسسة.عبارات تعكس فوائد  07ويتضمف المحور الثالث; 

 ; صدق وثبات أداة الاستبيانثانيا

 الصدق;  .2
لمتأكد مف مدى قياس عبارات الاستبياف ما وضعت إليو، قمنا بإجراء ثلبث اختبارات لمتأكد مف   

 صدؽ الاستبياف.
 الصدق الظاىري;

حيث قمنا بعرض الاستبياف عمى مجموعة مف الأساتذة والباحثيف في التخصص، وىذا مف اجؿ     
تقييمو وتقويمو، حيث أدرجنا مع الاستبياف التساؤؿ الرئيس والأسئمة الفرعية لمدارسة، وكذا الفرضيات 

 :الاتيونموذج الدراسة، ولقد تمحورت ملبحظات المحكميف في 
 .مدى وضوح عبارات الاستبياف 
 .مدى ملبئمة كؿ عبارة لممحور الذي تنتمي إليو 
 .اقتراحات وتعديلبت 

حيث تركزت توجييات المحكميف عمى إضافة بعض العبارات إلى بعض المحاور، وتعديؿ 
بعضيا الأخر، وبناء عمى ىذه الملبحظات قمنا بإجراء التعديلبت المطموبة، ليكتمؿ الاستبياف في 

 لصدؽ الظاىري أصبح محقؽ.صورتو النيائية، مما يعني أف ا
 الثبات;  .3

لمتأكد مف ثبات الاستبياف قمنا بجراء اختبار معامؿ ألفا كرونباخ عمى عينة استكشافية، حيث تـ 
مفردة مف عينة الدراسة، وبعد معالجة البيانات المتحصؿ عمييا تـ التوصؿ  20توزيع الاستبياف عمى 

 إلى النتائج الآتية:
 معامل "ألفاكرونباخ" لثبات الاستبيان;نتائج (4.4رقم )الجدول 

-Cronbach عدد العبارات بيان المحور
alpha 

 1.847 27 تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر;  .3
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يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ، أف قيـ معامؿ "ألفاكرونباخ" قريبة مف الواحد، حيث أف درجة ثبات      
، وعميو يمكننا  % 70بالنسبة لممقياس ككؿ، أكبر مف عتبة القبوؿ الممثمة ب:%73.6الاستبياف قد بمغت 

 القوؿ أف الاستبياف ثابت بدرجة مرتفعة.
 التعريف بمجتمع وعينة الدراسة ووصف خصائصيا حسب البيانات العامةثالثا; 

عينة الدارسة، بالإضافة إلى وصؼ ىذه  سوؼ نتطرؽ في ىذا المطمب إلى التعريؼ بمجتمع الدراسة وكذا
 العينة اعتمادا عمى البيانات العامة المتحصؿ عمييا.

 أولا; التعريف بمجتمع وعينة الدراسة 
 لمقياـ بإجراء ىذا البحث، قمنا باختيار مجتمع وعينة دراسة حسب إمكاناتنا وكذا ما يتناسب وطبيعة بحثنا.

 مجتمع الدراسة; .2
في جميع الاطارات العامميف بالمؤسسات الناشطة بالمنطقة الصناعية يتمثؿ مجتمع الدراسة 

 لولاية برج بوعريريج، وقد استيدفت ىذه الدراسة الكوادر الادارية والتقنية.
 اطار.300  والبالغ عددىـ حوالي  وعميو فاف مجتمع الدراسة يتكوف مف جميع الكوادر الإدارية والتقنية

 عينة الدراسة; .3
العينة مف أكثر الأساليب المستعممة في مثؿ ىذه الدراسات، وىذا نظرا لصعوبة يعتبر المسح ب

القياـ بالمسح الشامؿ الذي يستوجب الاتصاؿ بكافة الموظفيف مما يتطمب جيد ووقت كبيريف، ونظرا 
مفردة مف مجتمع  50لكبر حجـ مجتمع الدراسة، وعميو فقد قمنا بالمسح بالعينة حيث استيدفنا كؿ 

 استمارة استبياف صالحة للبستعماؿ. 40الاجمالي وقد تـ استرجاع  الدراسة
 المطمب الثني; تحميل وتبويب بيانات الدراسة

 ; وصف خصائص العينة حسب البيانات العامةأولا
سنقوـ في ىذا المطمب بوصؼ خصائص عينة الدراسة بالاعتماد عمى بيانات محور المعمومات 

 الشخصية لممبحوثيف.
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 . وصف خصائص العينة المدروسة حسب متغير الجنس;2
 وقد كانت النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ الأتي:

 (; توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس5.4الجدول رقم )

 % النسبة المئوية التكرار الجنس

 42.5 17 ذكر
 57.5 23 أنثى

 %100 40 المجموع
 .SPSS 26برنامجمف إعداد الطالب باستخداـ المصدر; 

مفردة  23يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات مجتمع الدراسة إناث حيث قدر عددىـ 
 .  %42.5مبحوث بنسبة  17، في حيف أف عدد الذكور قدر ب %57.5بنسبة 

 . وصف خصائص العينة المدروسة حسب متغير العمر;3
حيث قمنا بتقسيـ عينة الدراسة إلى أربع فئات عمرية وقد كانت النتائج كما ىو موضح في 

 الجدوؿ الأتي:
 (; توزيع أفراد العينة حسب متغير السن6.4الجدول رقم )

 % النسبة المئوية التكرار السن

 30 12 سنة 25مف أقؿ مف 
 47.5 19 سنة 35إلى  25مف
 12.5 05 سنة 45إلى  35مف
 10 04 سنة 45مف  اكثر

 100 40 المجموع
 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

سنة 35و  25يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات مجتمع الدراسة يتراوح عمرىـ بيف 
مبحوث أي بنسبة  12سنة ب  25ثـ تمييا الفئة اقؿ مف  %47.5مفردة أي بمعدؿ  19حيث بمغ عددىـ 

بالمائة، في حيف أف  12.5سنة بنسبة  45و  35، تمييا الفئة العمرية التي تتراوح أعمار مفرداتيا بيف 30%
، وىذا يدؿ عمى أف %10مفردات بنسبة  04سنة فتمثؿ  45الفئة العمرية الأخيرة والتي تزيد أعمار أفرادىا عف 

 المؤسسة الخاصة محؿ الدراسة تزخر بمورد بشري فتي، وىو في فترة العطاء. 
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 .وصف خصائص العينة المدروسة حسب متغير المستوى التعميمي4
 قمنا بإدراج متغير المستوى التعميمي في العمؿ لأنو يعكس إلى حد ما مستوى أداء المستجوبيف،

بالمستوى التعميمي، كما أف لو تأثير مباشر عمى إجابات المستجوبيف خاصة إذا كاف الأداء مرتبطا 
 عمى الاستبياف، وقد كانت النتائج كما ىو مبيف في الجدوؿ الموالي.

 (; توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعميمي7.4الجدول رقم )
 %النسبة المئوية التكرار المستوى التعميمي

 25 10 ليسانس
 52.5 21 ماستر/ميندس

 22.5 09 دكتوراه
 %100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات مجتمع الدراسة يمتمكوف شيادة الماستر/ميندس 

، %25مفردات، بنسبة  10مجتمع الدراسة، تمييا الفئة التي ليا شيادة ليسانس بتكرار قدره  مف %52.5بنسبة 
 ، مف حجـ مجتمع الدراسة. %22.5و أخيرا فئة الدكاترة بنسبة 

 .وصف خصائص العينة المدروسة حسب متغير طبيعة العمل5
لأنو يعكس إلى حد ما مستوى أداء المستجوب، كما أف لو  قمنا بإدراج متغير المؤىلبلعممي

تأثير مباشر عمى إجابات المستجوبيف عمى الاستبياف، وقد كانت النتائج كما ىو مبيف في الجدوؿ 
 الموالي.

 (; توزيع أفراد العينة حسب متغير طبيعة العمل8.4الجدول رقم )
 %النسبة المئوية التكرار طبيعة العمل

 47.5 19 اداري
 25 10 ميندس/تقني

 10 04 باحث
 17.5 07 طالب

 %100 40 المجموع
 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
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يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات مجتمع الدراسة ىـ عماؿ إداريوف حيث قدر عددىـ 
مفردات  10، لتمييا في المرتبة فئة التقنييف والميندسيف حيث كاف عددىـ بالمائة 47.5مفردة بنسبة  19ب

 بالمائة.. 10بالمائة وأخيرا الباحثوف بنسبة  17.5بالمائة، في حيف كاف الطمبة بنسبة  25بنسبة 

 وصف خصائص العينة المدروسة حسب متغير مجال عمل المؤسسة;ثانيا; 

موجو إلى العامميف بالمؤسسات الخاصة بالمنطقة كما سبؽ واف اشرنا سابقا فالاستبياف 
الصناعية برج بوعريريج، والجدوؿ الموالي يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير مجاؿ عمؿ 

 المؤسسة.
 (; توزيع أفراد العينة حسب متغير مجال عمل المؤسسة9.4الجدول رقم )

 %النسبة المئوية التكرار مجال عمل المؤسسة
 20 08 الغذائية الصناعات

 20 08 الصناعات الالكترونية
 10 04 الصناعات الميكانيكية

 50 20 صناعات اخرى
 %100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

نلبحظ أف غالبية مفردات مجتمع ينتسبوف إلى مؤسسات تنشط في  06مف خلبؿ معطيات الجدوؿ رقـ 
بالمائة، في حيف يمييا العامموف  50مفردة أي بنسبة  20الأخرى كالسياحة والزراعة وىذا ب مجاؿ الصناعات 

مفردات لكؿ واحدة  08الذيف ينتسبوف إلى مؤسسات تنشط في مجاؿ الصناعات الغذائية وكذا الميكانيكية ب 
ؿ مؤسسات الصناعات بالمائة، لي يأتي في المرحمة الأخيرة العماؿ المنتسبوف إلى تنشط في مجا 20بنسبة 

 بالمائة. 10الميكانيكية بنسبة 
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 ;الدراسة فرضياتاختبار  المطمب الثالث; 

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى;
الفرضية الفرعية الأولى تنص عمى أف: "تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطور المنطقة الصناعية 

 "برج بوعريريج
لاختبار صحة ىذه الفرضية قمنا بحساب التكرارات والنسب المئوية لعبارات المحور الثاني، والنتائج 

 المتوصؿ إلييا موضحة في الجدوؿ الأتي:
 لمعبارة الأولى التكرارات والنسب المئوية(; 4.:الجدول رقم )

  %النسبة التكرار كيف تقُيّم معرفتك الشخصية بالذكاء الاصطناعي؟
 25 10 ممتازة
 35 14 جيدة

 37.5 15 محدودة
 2.5 01 لا اعرؼ عنيا شيئا

 100 40 المجموع
 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا باف ليـ معرفة شخصية  يتبيف
  14في حيف أجاب البقية   %37.5مفردة بنسبة  15محدودة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي حيث كاف عددىـ 

متازة بتطبيقات مستجوبيف باف ليـ معرفة م 10، كما اجاب %35مستجوب باف ليـ معرفة جيدة  بما نسبتو 
بالمائة ، واخيرا مستجوب اجاب بانو لا يعرؼ شيئا عف تطبيقات الذكاء  25الذكاء الاصطناعي بنسبة 

 الاصطناعي.
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 الثانية لمعبارة التكرارات والنسب المئوية(; 21.4الجدول رقم )

ىل ترى بأن الذكاء الاصطناعي يندرج ضمن اىتماماتك 
 المينية لحالية؟

  %النسبة التكرار

 40 16 نعـ
 45 18 إلى حد ما

 15 06 لا
 100 40 المجموع

 .SPSS 26باستخداـ برنامج مف إعداد الطالبالمصدر; 

يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف جميع غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا الى حد ما اي اف 
في حيف أجاب   %45مفردة بنسبة  18كاف عددىـ الذكاء الاصطناعي يندرج ضمف اىتماماتيـ الحالية، حيث 

مستجوبيف ب لا ايف اف تطبيقات الذكاء  06، واخيرا اجاب %40مستجوب ب نعـ بما نسبتو  16البقية 
 الاصطناعي لا تدخؿ ضمف اىتماماتيـ الحالية.

 الثالثة لمعبارة التكرارات والنسب المئوية(; 4ّ.22الجدول رقم )

قامت مؤسستك بتطبيق أي حمول تعتمد عمى الذكاء  ىل
 الاصطناعي خلال السنوات الثلاث الأخيرة؟

  %النسبة التكرار

 40 16 نعـ
 60 24 قيد الدراسة

 00 00 لا
 10 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب خيار قيد الدراسة حيث 
 . %40مستجوب بنعـ بما نسبتو  16في حيف أجاب   %60مفردة بنسبة  24كاف عددىـ 
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  الرابعة لمعبارة التكرارات والنسب المئوية (;23.4الجدول رقم ) 

  %النسبة التكرار الذكية؟ما ىو مصدر ىذه الحمول 
 35 14 تطوير داخمي
 10 04 شركات وطنية
 32.5 13 شركات أجنبية

 22.5 09 لا اعمـ
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

الذكية ىو يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد قالو اف مصدر الحموؿ 
مستجوب ب خيار شركات اجنبية  13في حيف أجاب   %35مفردة بنسبة  14تطوير داخمي حيث كاف عددىـ 

 مبحوث( ب شركات وطنية.04اخروف فقد أجابوا ب لا اعمـ، والبقية ) 09، اما %32.5بما نسبتو 

 (; تحميل عبارات المحور الثاني24.4الجدول رقم )

 التباين الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات
1 2,17 0,844 ,7120 
2 1,75 ,7070 ,5000 
3 2,20 ,9920 ,9850 
4 2,43 1,196 1,430 
 SPSS 26مف إعداد الباحث باستخداـ برنامجالمصدر; 

  تميل نحو الرفض أو ، ما يدؿ عمى أف آراء المبحوثيف 4جميع المتوسطات الحسابية أقل من
 .فيما يخص مساىمة الذكاء الاصطناعي في تطوير المنطقة الصناعية الحياد

  وجود إدراك جزئي لبعض التأثير الإيجابي(، مما يشير إلى 2.43ىي الأعمى بمتوسط ) 5العبارة ،
 .لكنو غير كاؼٍ لتأكيد الفرضية

 (، مما يدؿ 4في العبارة  1.196إلى  ، وتصؿ0.7أعمى مف ) الانحرافات المعيارية مرتفعة نسبيًا
 .تفاوت كبير في آراء المبحوثينعمى 
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  تُظير نتائج العبارات أف المعرفة الفردية بالذكاء الاصطناعي محدودة نسبيًا، كما أف الاىتماـ
الميني بو لا يزاؿ ضعيفًا. وعمى الرغـ مف وجود بعض التجارب المؤسسية في تطبيؽ حموؿ ذكية 

لا أنيا غير معممة أو موحدة، كما أف تبايف الإجابات عمى العبارة الرابعة )مصدر (، إ3)العبارة 
 .الحموؿ( يدؿ عمى غياب استراتيجية مؤسساتية واضحة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي

، حيث لا يبدو أف الذكاء الاصطناعي لا تدعم بوضوح الفرضية الفرعية الأولىوبالتالي، فإف البيانات 
 .يشكؿ عنصرًا فعالًا في تطور المنطقة الصناعية برج بوعريريج مف وجية نظر المبحوثيف

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية;

الفرضية الفرعية الثانية تنص عمى أف: "تسمح تطبيقات الذكاء الاصطناعي في زيادة انتاجية المنطقة 
 "ج بوعريريجالصناعية لولاية بر 

لاختبار صحة ىذه الفرضية قمنا بحساب التكرارات والنسب المئوية لعبارات المحور الثالث، والنتائج المتوصؿ 
 إلييا موضحة في الجدوؿ الآتي: 

  الأولى المحور الثالث لمعبارة التكرارات والنسب المئوية (;25.4الجدول رقم ) 

لاحظتيا بعد تطبيق الذكاء   ماىي الفوائد التي
 الاصطناعي؟

  %النسبة التكرار

 17.5 07 تقميؿ الأعطاؿ
 37.5 15 تسريع دورة الإنتاج
 22.5 09 تخفيض التكاليؼ

 22.5 09 تحسيف جودة المنتج
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا باف فوائد تطبيؽ الذكاء 

مبحوثيف  09مبحوث،  في حيف ارجع  15بالمائة اي  37.5الاصطناعي تتمثؿ في تسريع دورة الانتاج بنسبة 
مبحوثيف فقد أجابوا ب  07اي  ، اما الباقي22.5الفائدة الى تحسيف جودة المنتج وتخفيض التكاليؼ بنسبة 

 تقميؿ الاعطاؿ.
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 المحور الثالث الثانيةلمعبارة  التكرارات والنسب المئوية (;26.4الجدول رقم )

  %النسبة التكرار ما أبرز العراقيل التي تمنع التوسع في الذكاء الاصطناعي؟
 40 16 نقص الكفاءات المحمية

 15 06 ارتفاع تكمفة الحموؿ
 35 14 التحتية التكنولوجية ضعؼ البنية

 10 04 نقص الوعي الإداري
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب نقص الكفاءات المحمية   
مبحوث ب اف العراقيؿ التي تمنع  14بالمائة، في حيف اجاب  40مبحوث بما نسبتو  16حيث قدر عددىـ ب 

مبحوثيف باف  06في حيف يرى التوسع في الذكاء الاصطناعي تتمثؿ في ضعؼ البنية التحتية التكنولوجية، 
 مبحوثيف ارجعوا السبب الي نقص الوعي الاداري. 04السبب ىو ارتفاع تكمفة الحموؿ، والباقي اي 

 المحور الثالث الثالثةلمعبارة  التكرارات والنسب المئوية(; 27.4الجدول رقم ) 
ىل تعتقد أن الذكاء الاصطناعي سيكون عنصراً أساسياً في 

 في برج بوعريريج خلال السنوات المقبمة؟ تطوير الصناعات
  %النسبة التكرار

 80 32 نعـ
 05 02 لا اعمـ

 15 06 لا
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
 32يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا بنعـ حيث كاف عددىـ 

مستجوب قد  02،  اما البقية اي %15مستجوب ب لا بما نسبتو  06في حيف أجاب   %80بنسبة مفردة 
 أجابوا ب لا اعمـ..
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  المحور الثالث الرابعةلمعبارة  التكرارات والنسب المئوية (;28.4الجدول رقم )
ىل تعتقد أن اعتماد الذكاء الاصطناعي ساىم في تقميل 

 تكاليف الإنتاج بمؤسستك؟
  %النسبة التكرار

 27.5 11 نعـ بشكؿ ممحوظ
 47.5 19 نعـ جزئيا
 05 02 لا تأثير
 20 08 لا اعمـ
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

حيث كاف عددىـ  يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا بنعـ  جزئيا
، في حيف %27.5مستجوب ب نعـ بشكؿ ممحوظ بما نسبتو  11في حيف أجاب   %47.5مفردة بنسبة  19

 .تأثيرمستجوب ب لا  02مبحوثيف ب لا اعمـ، و 08اجاب 

 المحور الثالث الخامسةلمعبارة  التكرارات والنسب المئوية(; 29.4الجدول رقم )

  %النسبة التكرار نتيجة إدخال تقنيات ذكية أو آلية؟ ىل تم تسريح موظفين
 32.5 13 نعـ
 15 06 لا

 52.5 21 لـ تطبؽ ىذه التقنية بعد
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب لـ تطبؽ ىذه التقنية بعد  يتبيف
، اـ %32.5مستجوب ب نعـ بما نسبتو  13في حيف أجاب   %52.5مفردة بنسبة  21حيث كاف عددىـ 

 مبحوثيف فقد أجابوا ب لا. 06البقية اي 
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 ثالث(; تحميل عبارات المحور ال4.:2الجدول رقم )

 التباين الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات
1 2,50 1,038 1,077 
2 2,15 1,075 1,156 
3 1,55 1,131 1,279 
4 2,18 1,059 1,122 
5 2,20 ,9110 ,8310 
 SPSS 26مف إعداد الباحث باستخداـ برنامجالمصدر; 

  عمى تأثير أو أىمية الذكاء الاصطناعي في المؤسسات  مستوى موافقة منخفضًا بشكل عامتُظير النتائج
 .الصناعية ببرج بوعريريج

  أكبر تباين في ، إلى جانب أدنى مستوى ثقة في دور الذكاء الاصطناعي مستقبلاً تعكس  3العبارة
 .وجيات النظر

  ،قوية تشير إلى بعض الإيجابيات والفوائد، لكنيا ليست كافية لترسيخ قناعة 2العبارة بالمقابؿ. 
  في مواقؼ المشاركيف، خصوصًا بشأف التكاليؼ أو فقداف الوظائؼ التحفظ والواقعيةىناؾ نوع مف. 
  أدلة عممية  ناعي، دعم التحول الرقمي، وتوفيرنشر ثقافة الذكاء الاصطىذه النتائج تعكس الحاجة إلى

 .عمى الجدوى الاقتصادية لتقنياتو
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 الفرضية الفرعية الثالثة; اختبار
الفرضية الفرعية الثالثة تنص عمى أف: "تستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي بالمنطقة الصناعية برج 

 "بوعريريج بمستوى مقبوؿ 
لاختبار صحة ىذه الفرضية قمنا بحساب التكرارات والنسبة المئوية لعبارات المحور الرابع، والنتائج 

 الجدوؿ الآتي:   المتوصؿ إلييا موضحة في
  المحور الرابعة الأولى من عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل (;31.4الجدول رقم )

برأيك،ىل يُمكن لمذكاء الاصطناعي أن يخمق وظائف جديدة 
 في مؤسستك؟

  %النسبة التكرار

 37.5 15 نعـ
 17.5 07 لا

 45 18 غير متأكد
 100 40 المجموع

 .SPSS 26الطالب باستخداـ برنامجمف إعداد المصدر; 
يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات مجتمع الدراسة قد أجابوا ب غير متأكد حيث كاف 

 07، اما البقية اي %37.5مستجوب ب نعـ بما نسبتو  15،  في حيف أجاب  %45مفردة بنسبة  18عددىـ 
 مبحوثيف فقد أجابوا ب لا. 

 المحور الرابعة الثانية من عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 32.4الجدول رقم ) 
ىل ترى أن البنية التحتية الرقمية الحالية في المنطقة الصناعية كافية 

 لتبني الذكاء الاصطناعي؟
  %النسبة التكرار

 10 04 نعـ
 35 14 إلى حد ما

 45 18 لا
 10 04 لا اعمـ
 100 40 المجموع

 .SPSS 26إعداد الطالب باستخداـ برنامجمف المصدر; 
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 18يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب لا حيث كاف عددىـ 
منو  04، اما البقية فقد اجاب %35مستجوب ب الى حد ما بما نسبتو  14في حيف أجاب   %45مفردة بنسبة 
 اخروف ب لا اعمـ. 04ب نعـ و 

 المحور الرابعمن  الثالثةة عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 33.4الجدول رقم )
ما مستوى الأمن السيبراني في مؤسستك فيما يتعمق 

 بالأنظمة الذكية؟
  %النسبة التكرار

 20 08 قوي
 32.5 13 متوسط
 27.5 11 ضعيؼ

 20 08 غير متوفر
 100 40 المجموع

 .SPSS 26الطالب باستخداـ برنامجمف إعداد المصدر; 
يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا باف مستوى الامف السبيراني 

مستجوب ب بانو  11في حيف أجاب   %32.5مفردة بنسبة  13متوسط بمؤسساتيـ حيث كاف عددىـ 
 اخروف بانو غير متوفر اصلب.  08مستجوبيف بانو قوي و 08ضعيؼ، واجاب 

 المحور الرابعمن  الرابعةة عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 33.4الجدول رقم )
ىل تمقى موظفوكم تكوينًا أو دورات تدريبية حول الذكاء 

 الصناعية؟ الاصطناعي أو الرقمنة
  %النسبة التكرار

 35 14 نعـ
 42.5 17 لا

 22.5 09 قيد التخطيط
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
 17يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب لا حيث كاف عددىـ 

مستجوبيف فقد  09، اما الباقي اي %35مستجوب ب نعـ بما نسبتو  14في حيف أجاب   %42.5مفردة بنسبة 
 اجاب باف الدورات التدريبية قيد الانجاز الى حد الساعة. 
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 المحور الرابعمن  الخامسةة عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 34.4الجدول رقم )

  %النسبة التكرار من قدم ىذا التدريب؟ "1"في حال الإجابة بـ
 42.5 17 مؤسسة وطنية
 30 12 مؤسسة اجنبية

 27.5 11 تدريب داخمي داخؿ المؤسسة
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 
لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد استفادوا مف تدريب مف طرؼ  يتبيف

مستجوب بانيـ استفادوا مف  12في حيف أجاب   %42.5مفردة بنسبة  17مؤسسة وطنية حيث كاف عددىـ 
اخمي مستجوب قد استفادوا مف تدريب د 11، والباقي اي %30تكويف مف طرؼ مؤسسة اجنبية بما نسبتو 

 بمؤسستيـ.
 المحور الرابعمن  السادسةة عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 35.4الجدول رقم )

ماىي أىم المجالات التي ترى أنيا ستستفيد أكثر من الذكاء 
 الاصطناعي في السنوات القادمة؟

  %النسبة التكرار

 50 20 التحكـ في خطوط الإنتاج
 20 08 الصيانة الذكية

 22.5 09 التسويؽ الصناعي وتحميؿ الأسواؽ
 7.5 03 إدارة الموارد البشرية

 100 40 المجموع
 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا باف اكثر المجالات التي 
 20الاصطناعي في السنوات القادمة ىي التحكـ في خطوط الانتاج حيث كاف عددىـ ستستفيد اكثر مف الذكاء 

بالمائة، في  22.5مبحوثيف بنسبة  09، يمييا مجاؿ التسويؽ الصناعي وتحميؿ الاسواؽ ب  %50مفردة بنسبة 
ستجوب م 03مبحوثيف أجابوا باف مجاؿ الصيانة الذكية ىو المستفيد، في حيف أجاب البقية أي  08حيف اف 

 باف مجاؿ الموارد البشرية ىو المستفيد مستقبلب.
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 المحور الرابعمن  السابعةة عبار محساب التكرارات والنسبة المئوية ل(; 36.4الجدول رقم )

ما رأيك في إمكانية التعاون بين المؤسسات الصناعية 
 والجامعات في مجال الذكاء الاصطناعي؟

  %النسبة التكرار

 57.5 23 ضرور جدا
 2.5 01 غير ضروري

 37.5 15 مفيد لكف غير مفعؿ
 2.5 01 لا ادري
 100 40 المجموع

 .SPSS 26مف إعداد الطالب باستخداـ برنامجالمصدر; 

لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف غالبية مفردات عينة الدراسة قد أجابوا ب انو مف الضروري جدا  يتبيف
مفردة بنسبة  23التعاوف بيف المؤسسات الصناعية والجامعات في مجاؿ الذكاء الاصطناعي حيث كاف عددىـ 

، واجاب %37.5مستجوب باف التعاوف مفيد ولكنو غير مفعؿ بما نسبتو  15في حيف أجاب   57.5%
 مستجوب واحد عمى انو لا يدري واخر عمى اف التعاوف غير ضروري.

 (; تحميل عبارات المحور الرابع37.4الجدول رقم )

 التباين الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات
1 2,07 ,9170 0,840 
2 2,55 ,8150 0,664 
3 2,48 1,037 1,076 
4 1,87 0,757 ,5740 
5 1,85 0,834 0,695 
6 1,88 1,017 1,035 
7 1,85 1,027 1,054 
 SPSS 26مف إعداد الباحث باستخداـ برنامجالمصدر; 

 البنية التحتية الرقمية أف أغمب المشاركيف يروف أف  2.07عكس المتوسط الحسابي البالغ ي
 لت تبني فعاؿ لتقنيات الذكاء الاصطناعي داخؿ المنطقة الصناعية.  الحالية غير كافية
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( يُظير بعض التبايف في الآراء، إلا أف التقييـ العاـ 0.917ورغـ أف الانحراؼ المعياري )
، ما يشير إلى الحاجة الممحة لتحديث وتطوير البنية التحتية الرقمية بشكؿ الضعفيميؿ نحو 

 .ي والرقمي في القطاع الصناعييواكب متطمبات التحوؿ الذك
  الاصطناعي الذكاء بإمكانية نسبيًا تفاؤلًا  يعكس مما المتوسطات، أعمى نالتا 3و 2 لعبارتافا 

 .السيبراني الأمف وتحسيف وظائؼ خمؽ في
  عف يكشؼ ما منخفضة، تقييمات تسجؿ 7 إلى 4 مف العبارات: 
 والتدريب التكويف في نقص. 
 استفادة الأكثر المجالات حوؿ واضحة مستقبمية رؤية في ضعؼ. 
 الجامعات مع الفعمي التعاوف غياب. 
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 الخاتمة;

استعماؿ المتزايد و  الحالي و استخداـ شبكة الانترنت اف انتشار التكنولوجيا و نظـ المعمومات في العصر     
وأصبحت في غاية الأىمية بناء اقتصاد كؼء قائـ عمى لمحاسوب ىذا ما جعؿ العالـ قرية كونية الالكترونية 

 ولوجيا و ذلؾ لتطوير أدائيا .المعرفة والمعمومات ىذا ما جعؿ المؤسسات مف خلبؿ تبني التكن

لقد شيدت السنوات الأخيرة اىتماما كبيرا لمتكنولوجيا حيث أصبحت ركف مف اركاف المجتمع الحديث فيي     
تعمؿ عمى تطور و تكويف الفرد و المجتمع معا باعتبارىا اىـ مظاىر التغير الاقتصادي وأحد أقطاب تأسيس 

ثة، ومف بينيا الذكاء الاصطناعي الذي يعتبر أكثر التطورات حداثة مؤسسات قائمة عمى التكنولوجيا الحدي
بالنظر لما سمح مف توسع لتطبيقاتو وأكثر تطمعا لتنوع الخدمات وسيولة الوصوؿ والحصوؿ عمى المعمومات، 
 لما تقدمو ىذه الأخيرة مف مساعدة ومساىمة في الإنتاجية في المناطؽ الصناعية و الى ضرورة الاعتماد عميو
في المؤسسات فبوجود ىذه التقنيات تستطيع المؤسسات تحقؽ تطور و ازدىار يعزز مف قدرتيا التنافسية في 

 العالـ الاقتصادي .

إضافة الى  أف ىذه التكنولوجيا تمثؿ فرصة استراتيجية لتحسيف أداء المناطؽ الصناعية وتعزيز تنافسيتيا.    
طناعي، مثؿ التنبؤ بالإنتاج، إدارة الطاقة، الصيانة الذكية، وتحميؿ لقد بيّنت الدراسة أف تطبيقات الذكاء الاص

البيانات، يمكف أف تسيـ بشكؿ فعاؿ في تسيير الموارد، تقميص التكاليؼ، وتحسيف الجودة والخدمات داخؿ ىذه 
 المناطؽ .

 نتائج اختبار الفرضيات الفرعية

 :الفرضية الفرعية الأولى .1
 ".الاصطناعي في تطور المنطقة الصناعية برج بوعريريجتساعد تطبيقات الذكاء "

نتائج تحميؿ متوسطات العبارات المتعمقة بيذه الفرضية إلى أف تقييـ المشاركيف لمستوى المعرفة والتطبيؽ  تشير
الفعمي لمذكاء الاصطناعي ما يزاؿ منخفضًا، كما أف التبايف في الإجابات يعكس غياب تجربة موحدة في ىذا 

لم يصبح مما يدؿ عمى أف الذكاء الاصطناعي المجاؿ. وبالتالي، لـ تُدعَـ ىذه الفرضية بشكؿ كاؼٍ إحصائيًا، 
 .بعدُ عاملًا رئيسيًا في تطوير المنطقة الصناعية

 :الفرضية الفرعية الثانية .2
 ".تسمح تطبيقات الذكاء الاصطناعي بزيادة إنتاجية المنطقة الصناعية لولاية برج بوعريريج"
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ـ يتجاوز أي مف المتوسطات الحسابية جاءت نتائج المحور المرتبط بيذه الفرضية منخفضة نسبيًا، حيث ل
، مما يعكس تقييمًا ضعيفًا لمفوائد الفعمية لمذكاء الاصطناعي في تحسيف الأداء، تقميؿ التكاليؼ، 2.50الدرجة 

 .أو التأثير المباشر عمى الإنتاجية. كما ظير تفاوت في الآراء، ما يدؿ عمى تجارب متفاوتة وغير مستقرة
التأثير الإيجابي لمذكاء ، وتشير النتائج إلى أف صحة ىذه الفرضية بشكل قاطع بالتالي، لا يمكن تأكيد

 .الاصطناعي عمى الإنتاجية ما زال محدودًا

 :الفرضية الفرعية الثالثة .3
 ".تُستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المنطقة الصناعية برج بوعريريج بمستوى مقبوؿ"

. 2.55و 1.85ضية متوسطات منخفضة في مجمؿ العبارات، تتراوح بيف تُظير نتائج الجدوؿ المرتبط بيذه الفر 
رغـ وجود بعض المؤشرات عمى إدراؾ الاستخداـ، إلا أف ىذه الأرقاـ لا تصؿ إلى مستوى "مقبوؿ" بالمعنى 

استخدام الذكاء الاصطناعي لا يزال في فأعمى(. وبالتالي، تُشير النتائج إلى أف  3الإحصائي )أي ما يعادؿ 
 .مف وجية نظر العامميف في المؤسسات الصناعية حمة مبكرة أو محدودة، ولم يصل إلى مستوى مقبول بعدمر 
أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المنطقة الصناعية لولاية برج بوعريريج ما تزال تعاني  القوليمكن  أخيراو 

 .من ضعف في الوعي، محدودية في الاستخدام، وتفاوت في الفيم والتجربة
لذلك، فإن تحقيق الاستفادة المثمى من ىذه التطبيقات يتطمب إستراتيجية وطنية واضحة، وتكثيف التكوين، 

 .وتشجيع الشراكة بين القطاع الصناعي والجامعات، خاصة في المجال التكنولوجي والتحول الرقمي

 توصيات;

 تعزيز التكوين والتدريب حول الذكاء الاصطناعي: 
 دريبية متخصصة ومستمرة لفائدة العاممين في المؤسسات الصناعية، لرفع ضرورة تنظيم دورات ت

 .مستوى الوعي والمعرفة التطبيقية بتقنيات الذكاء الاصطناعي

 إدراج مفاىيم الذكاء الاصطناعي والرقمنة الصناعية ضمن برامج التكوين الميني في الولاية. 

 تحفيز المؤسسات الصناعية عمى تبني الذكاء الاصطناعي: 
  وضع برامج دعم حكومية )مالية وتقنية( لتشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى إدماج الحمول

 .الذكية

 توفير بيئة تجريبية (test lab)  داخل المناطق الصناعية لتجربة تطبيقات الذكاء الاصطناعي دون
 .مخاطرة اقتصادية عالية
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 تطوير البنية التحتية الرقمية لممناطق الصناعية: 
  تحسين شبكات الاتصال، وتوفير أنظمة معموماتية مرنة وآمنة، بما يسمح بفعالية أكبر في تبني

 .الذكاء الاصطناعي

 الاىتمام بأمن المعمومات وتطبيق معايير الحماية السيبرانية لمواكبة متطمبات الأنظمة الذكية. 

 تشجيع الشراكة بين الجامعات والمؤسسات الصناعية: 
 دعم المشاريع المشتركة في مجال الذكاء الاصطناعي والابتكار الصناعي. 

 مشتركة تكون جسراً بين المعرفة الأكاديمية والتطبيق الصناعي  إنشاء مراكز بحث وتطوي. 

 متابعة الأثر الاقتصادي والاجتماعي لمذكاء الاصطناعي: 
 ،مع وضع خطط لتفادي الآثار  دراسة تأثير إدماج الذكاء الاصطناعي عمى سوق العمل المحمي

 .السمبية المحتممة كتقميص اليد العاممة
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 الملاحق

 



 

 ;12الممحق رقم 
 (تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المناطق الصناعية في الجزائر )برج بوعريريج 

تقنٌات الذكاء الاصطناعً فً المؤسسات الصناعٌة بولاٌة برج بوعرٌرٌج، وتحدٌد نهدف من خلال هذا الاستبٌان إلى دراسة مدى إدماج 

 المرتبطة بذلك. جمٌع الإجابات ستُعامل بسرٌة تامة وتُستخدم لأغراض البحث العلمً فقط    التحدٌات والفرص

 *الجنس

 ذكر -
 أنثى -

 العمر *

 سنة 25اقؿ مف  -
 سنة35سنة الى 25ما بيف  -
 سنة45سنة الى35مابيف -
 45اكثر مف  -

  المستوى الدراسي* 

 ليسانس -
 ماستر/ميندس -
 دكتوراه -

 
 طبيعة العمؿ*

 اداري -
 تقني/ميندس -
 باحث -
 عامؿ انتاج -

 
 * مجاؿ عمؿ المؤسسة

 الصناعات الغذائية -
 الصناعات الالكترونية -
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 الصناعات الميكانيكية -
 صناعات اخرى -

 
 *  كيؼ تقُيّـ معرفتؾ الشخصية بالذكاء الاصطناعي؟  

 ممتازة -
 جيدة -
 محدودة -
 لا اعرؼ عنو شيئا -

 
 *  ىؿ ترى أف الذكاء الاصطناعي يندرج ضمف اىتماماتؾ المينية الحالية؟  

 نعـ -
 الى حد ما -
 لا -

 *  ىؿ قامت مؤسستؾ بتطبيؽ أي حموؿ تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي خلبليو السنوات الثلبث الأخيرة؟  

 نعـ -
 لا -
 قيد الدراسة -

   حاؿ كانت الإجابة "نعـ"، ما نوع التطبيقات المستخدمة؟ في  

 روبوتات صناعية -
 تحميؿ بيانات الانتاج -
 انظمة الصيانة التنبؤية -
 مراقبة الجودة ياستخداـ الرؤية الحاسوبية -
 نماذج اخرى -

 *  ما ىو مصدر ىذه الحموؿ الذكية؟  

 تطوير داخمي -
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 شركات وطنية -
 شركات اجنبية -
 لا اعمـ -

 الفوائد التي لاحظتيا بعد تطبيؽ الذكاء الاصطناعي؟ما ىي   
 (يمكف اختيار أكثر مف خيار)

 تقميؿ الاعطاؿ -
 تسريع دورة الانتاج -
 تخفيض التكاليؼ -
 تحسيف جودة المنتج -

 *  ما أبرز العراقيؿ التي تمنع التوسع في الذكاء الاصطناعي؟  

 نقص الكفاءات المحمية -
 ارتفاع تكمفة الحموؿ -
 تحتية التكنولوجيةضعؼ البنية ال -
 نقص الوعي الاداري -

ىؿ تعتقد أف الذكاء الاصطناعي سيكوف عنصرًا أساسياً في تطوير الصناعات في برج بوعريريج خلبؿ   
 *  السنوات المقبمة؟

 نعـ -
 لا -
 لا اعمـ -

 *  ما ىي اقتراحاتؾ لدعـ التحوؿ الرقمي في المنطقة الصناعية الخاصة بؾ؟  

 
   التي ترى أنيا الأكثر حاجة لتطبيؽ الذكاء الاصطناعي في منطقتؾ الصناعية؟ ما المجالات  

 
 *  ىؿ تعتقد أف اعتماد الذكاء الاصطناعي ساىـ في تقميؿ تكاليؼ الإنتاج بمؤسستؾ؟  

 نعـ بشكؿ ممحوظ -
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 نعـ جزئيا -
 لا تاثير -
 لا اعمـ -

 *  ىؿ تـ تسريح موظفيف نتيجة إدخاؿ تقنيات ذكية أو آلية؟  

 نعـ -
 لا -
 لـ تطبؽ ىذه التقنية بعد -

 *  برأيؾ، ىؿ يُمكف لمذكاء الاصطناعي أف يخمؽ وظائؼ جديدة في مؤسستؾ؟  

 نعـ -
 لا -
 غير متاكد -

 *  ىؿ ترى أف البنية التحتية الرقمية الحالية في المنطقة الصناعية كافية لتبني الذكاء الاصطناعي؟  

 نعـ -
 الى حد ما -
 لا -
 لا اعمـ -

 *  السيبراني في مؤسستؾ فيما يتعمؽ بالأنظمة الذكية؟ما مستوى الأمف   

 قوي -
 متوسط -
 ضعيؼ -
 غير متوفر -

   ىؿ تمقى موظفوكـ تكوينًا أو دورات تدريبية حوؿ الذكاء الاصطناعي أو الرقمنة الصناعية؟  

 نعـ -
 لا -

 قيد التخطيط
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 *  في حاؿ الإجابة بػ"نعـ"، مف قدـ ىذا التدريب؟  

 (وطنية )مراكز تكويف، جامعات جزائرية مؤسسات -
 مؤسسات اجنبية او دولية -
 تدريب داخمي داخؿ المؤسسة -

 *  ما ىي أىـ المجالات التي ترى أنيا ستستفيد أكثر مف الذكاء الاصطناعي في السنوات القادمة؟  

 التحكـ الآلي في خطوط الإنتاج -
 الصيانة الذكية -
 تحميؿ الاسواؽ و التسويؽ الصناعي -
 ة الموارد البشريةادار  -

 *  ما رأيؾ في إمكانية التعاوف بيف المؤسسات الصناعية والجامعات في مجاؿ الذكاء الاصطناعي؟  

 ضروري جدًا -
 مفيد لكف غير مُفعّؿ -
 غير ضروري -
 لا راي -

 ؾىو رايؾ الاخير حوؿ الذكاء الاصطناعي في المناطؽ الصناعية و مامدى تطبيقو في ولايت ما

 

 

 

 

 

 

 

 

 spss 26; مخرجات 13الممحق 
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 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,5 42,5 42,5 17 ذكر 

 100,0 57,5 57,5 23 انثى

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 12 سنة 25 اقلمن 

 77,5 47,5 47,5 19 سنة 35 الى 25 من

 90,0 12,5 12,5 5 سنة 45 الى 35 من

 100,0 10,0 10,0 4 سنة 45 اكثرمن

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 المستوىالتعلٌمً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,0 25,0 25,0 10 لٌسانس 

 77,5 52,5 52,5 21 مهندس/ماستر

 100,0 22,5 22,5 9 دكتوراه

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 طبٌعةالعمل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 47,5 47,5 47,5 19 اداري 

 72,5 25,0 25,0 10 مهندس/تقنً

 82,5 10,0 10,0 4 باحث

4 7 17,5 17,5 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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 مجالعملالمؤسسة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 8 الصناعاتالغذائٌة 

 40,0 20,0 20,0 8 الصناعاتالالكترونٌة

 50,0 10,0 10,0 4 الصناعاتالمٌكانٌكٌة

 100,0 50,0 50,0 20 صناعاتاخرى

Total 40 100,0 100,0  

 

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,736 16 

 

 

ٌّم كٌف الاصطناعً؟ بالذكاء الشخصٌة معرفتك تُق  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,0 25,0 25,0 10 ممتازة 

 60,0 35,0 35,0 14 جٌدة

 97,5 37,5 37,5 15 محدودة

 100,0 2,5 2,5 1 لااعرفعنهاشًء

Total 40 100,0 100,0  

 

 

لحالٌة؟ المهنٌة اهتماماتك ضمن ٌندرج صطناعًلاا الذكاء أنب تر هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,0 40,0 40,0 16 نعم 

 85,0 45,0 45,0 18 الىحدما

 100,0 15,0 15,0 6 لا

Total 40 100,0 100,0  

 

 

الأخٌرة؟ الثلاث السنوات خلال الاصطناعً الذكاء على تعتمد حلول أي بتطبٌق مؤسستك قامت هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,0 40,0 40,0 16 نعم 

 100,0 60,0 60,0 24 قٌدالدراسة

Total 40 100,0 100,0  
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الذكٌة؟ الحلول هذه مصدر ماهو  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide ً35,0 35,0 35,0 14 تطوٌرداخل 

 45,0 10,0 10,0 4 شركاتوطنٌة

 77,5 32,5 32,5 13 شركاتاجنبٌة

 100,0 22,5 22,5 9 لااعلم

Total 40 100,0 100,0  

 

 

التً الفوائد ماهً صطناعً؟لاا الذكاء تطبٌق بعد حظتهالا    

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 17,5 17,5 17,5 7 تقلٌلالاعطال 

 55,0 37,5 37,5 15 تسرٌعدورةالانتاج

 77,5 22,5 22,5 9 تخفٌضالتكالٌف

 100,0 22,5 22,5 9 تحسٌنجودةالمنتج

Total 40 100,0 100,0  

 

 

صطناعً؟لاا الذكاء فً التوسع تمنع التً العراقٌل أبرز ما  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 40,0 40,0 40,0 16 نقصالكفاءاتالمحلٌة 

 55,0 15,0 15,0 6 ارتفاعتكلفةالحلول

 90,0 35,0 35,0 14 ضعفالبنٌةالتحتٌةالتكنولوجٌة

 100,0 10,0 10,0 4 نقصالوعٌالاداري

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 بوعرٌرٌج برج فً الصناعات تطوٌر فً أساسٌاً  عنصرًا سٌكون صطناعًلاا الذكاء أن تعتقد هل

المقبلة؟ السنوات خلال  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 32 نعم 

 85,0 5,0 5,0 2 لااعلم

4 6 15,0 15,0 100,0 

Total 40 100,0 100,0  
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بمؤسستك؟ الإنتاج تكالٌف تقلٌل فً ساهم صطناعًلاا الذكاء اعتماد أن تعتقد هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 27,5 27,5 27,5 11 نعمبشكلملحوظ 

 75,0 47,5 47,5 19 نعمجزئٌا

 80,0 5,0 5,0 2 لاتاثٌر

 100,0 20,0 20,0 8 لااعلم

Total 40 100,0 100,0  

 

 

مؤسستك؟ فً جدٌدة وظائف ٌخلق أن صطناعًلاا للذكاء ٌُمكن برأٌك،هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 32,5 32,5 32,5 13 نعم 

 47,5 15,0 15,0 6 لا

 100,0 52,5 52,5 21 لمتطبقهذهالتقنٌةبعد

Total 40 100,0 100,0  

 

 
 

مؤسستك؟ فً جدٌدة وظائف ٌخلق أن صطناعًلاا للذكاء ٌُمكن برأٌك،هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 37,5 37,5 37,5 15 نعم 

 55,0 17,5 17,5 7 لا

 100,0 45,0 45,0 18 غٌرمتاكد

Total 40 100,0 100,0  

 

 
 

صطناعً؟لاا الذكاء لتبنً كافٌة الصناعٌة المنطقة فً الحالٌة الرقمٌة التحتٌة البنٌة أن ترى هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 4 نعم 

 45,0 35,0 35,0 14 الىحدما

 90,0 45,0 45,0 18 لا

 100,0 10,0 10,0 4 لااعلم

Total 40 100,0 100,0  
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الذكٌة؟ بالأنظمة ٌتعلق فٌما مؤسستك فً السٌبرانً الأمن مستوى ما  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 8 قوي 

 52,5 32,5 32,5 13 متوسط

 80,0 27,5 27,5 11 ضعٌف

 100,0 20,0 20,0 8 غٌرمتوفر

Total 40 100,0 100,0  

 

 

الصناعٌة؟ الرقمنة أو صطناعًلاا الذكاء حول تدرٌبٌة دورات أو تكوٌنًا موظفوكم تلقى هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 35,0 35,0 35,0 14 نعم 

 77,5 42,5 42,5 17 لا

 100,0 22,5 22,5 9 قٌدالتخٌط

Total 40 100,0 100,0  

 

 

بـ الإجابة حال فً "1" التدرٌب؟ هذا قدم من   

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 42,5 42,5 42,5 17 مؤسساتوطنٌة 

 72,5 30,0 30,0 12 مؤسساتاجنبٌة

 100,0 27,5 27,5 11 تدرٌبداخلٌداخلالمؤسسة

Total 40 100,0 100,0  

 

 

القادمة؟ السنوات فً صطناعًلاا الذكاء من أكثر ستستفٌد أنها ترى التً المجالات أهم ماهً  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 50,0 50,0 50,0 20 التحكمالالٌفٌخطوطالانتاج 

 70,0 20,0 20,0 8 الصٌانةالذكٌة

 92,5 22,5 22,5 9 تحلٌلالاسواقوالتسوٌقالصناعً

 100,0 7,5 7,5 3 ادارةالمواردالبشرٌة

Total 40 100,0 100,0  

 

 

صطناعً؟لاا الذكاء مجال فً والجامعات لصناعٌةا المؤسسات بٌن التعاون إمكانٌة فً رأٌك ما  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 57,5 57,5 57,5 23 ضرورٌجدا 

 60,0 2,5 2,5 1 غٌرضروري
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 97,5 37,5 37,5 15 مفٌدلكنغٌرمفعل

 100,0 2,5 2,5 1 لاادري

Total 40 100,0 100,0  

 

 
 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type Variance 

ٌّممعرفتكالشخصٌةبالذكاءالاصطناع كٌفتُق

 ي؟

40 1 4 2,17 ,844 ,712 

3هلترىأنالذكاءا

صطناعٌٌندرجضمناهتماماتكالمهنٌةالحالٌة

 ؟

40 1 3 1,75 ,707 ,500 

هلقامتمؤسستكبتطبٌقأٌحلولتعتمدعلىالذكاءا

 لاصطناعٌخلالالسنواتالثلاثالأخٌرة؟

40 1 3 2,20 ,992 ,985 

 1,430 1,196 2,43 4 1 40 ماهومصدرهذهالحلولالذكٌة؟

N valide (liste) 40      

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type Variance 

 ماهٌالفوائدالتً

 صطناعً؟3حظتهابعدتطبٌقالذكاءا3

 (ٌمكناختٌارأكثرمنخٌار)

40 1 4 2,50 1,038 1,077 

3ماأبرزالعراقٌلالتٌتمنعالتوسعفٌالذكاءا

 صطناعً؟

40 1 4 2,15 1,075 1,156 

3هلتعتقدأنالذكاءا

صطناعٌسٌكونعنصرًاأساسٌافًٌتطوٌرالصنا

 عاتفٌبرجبوعرٌرٌجخلالالسنواتالمقبلة؟

40 1 4 1,55 1,131 1,279 

3هلتعتقدأناعتمادالذكاءا

 صطناعٌساهمفٌتقلٌلتكالٌفالإنتاجبمؤسستك؟

40 1 4 2,18 1,059 1,122 

هلتمتسرٌحموظفٌننتٌجةإدخالتقنٌاتذكٌةأوآلٌ

 ة؟

40 1 3 2,20 ,911 ,831 

N valide (liste) 40      

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type Variance 

ٌُمكنللذكاءا 3برأٌك،هل

 صطناعٌأنٌخلقوظائفجدٌدةفٌمؤسستك؟

40 1 3 2,07 ,917 ,840 

هلترىأنالبنٌةالتحتٌةالرقمٌةالحالٌةفٌالمنطقةا

 صطناعً؟3لصناعٌةكافٌةلتبنٌالذكاءا

40 1 4 2,55 ,815 ,664 
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مامستوىالأمنالسٌبرانٌفٌمؤسستكفٌماٌتعلقبا

 لأنظمةالذكٌة؟

40 1 4 2,48 1,037 1,076 

هلتلقىموظفوكمتكوٌنًاأودوراتتدرٌبٌةحولالذ

 صطناعٌأوالرقمنةالصناعٌة؟3كاءا

40 1 3 1,87 ,757 ,574 

 695, 834, 1,85 3 1 40 ،منقدمهذاالتدرٌب؟"1"فٌحالالإجابةبـ

ماهٌأهمالمجالاتالتٌترىأنهاستستفٌدأكثرمنالذ

 صطناعٌفٌالسنواتالقادمة؟3كاءا

40 1 4 1,88 1,017 1,035 

مارأٌكفٌإمكانٌةالتعاونبٌنالمؤسساتالصناعٌة

 صطناعً؟3والجامعاتفٌمجالالذكاءا

40 1 4 1,85 1,027 1,054 

N valide (liste) 40      
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