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 :داءـــــهالإ
  

 مينيلى الوالدين الكر إأهدي هذا العمل المتواضع  

  زوجتي و بناتي    لىإو حفظهما االله  

  لى جميع أفراد العائلةإواتي و خأ خوتي و إ  إلى

  والأهل والأصدقـاء

  .إليكم جميعا أهدي ثمرة جهدي

  

 

.دداش يزيد: طالبال  



 :شكر و تقدير

  
 التحصيل من المرحلة إنهاء هذه فينا  ل توفيقه وعلى كلها نعمه على عزوجل الحمد الله

 ولئن(علاه   في جل لقوله مصداقـا وعلمه فضله منا  يزيدن أن تعالى منه ينالعلمي،طامع

 ).لأزيدنكم شكرتم

 هتنهج لما  فـارس إيمانة  لأستاذل بالجميل والعرفـان والتقدير الشكر بخالص قدمأتوبعد،

 النحو إتمامه على حتى هذا العمل  إعداد مراحل لاالإشراف،طو  في متميز منهج من يمع

 .التقدير و الشكر عظيم ا،فـلهةالمرشد ونعم الموجه نعم تكان عليه،فقد ظهرت الذي

محمد البشير    بجامعة  قتصاديةم الاو قسم عل أساتذة إلى الشكر بخالص تقدمن كما

 وا النشاط ودوام والعافية الصحة بدوام لهم يدعو إلا أن البالط لا يملك  ذالإبراهيمي، إ

 .عن عملهم خير الجزاء االله م، جزاهالعلمية لإنتاجية

، عمليد العون في إنجاز النا  وأخيرا وليس آخرا أتقدم بالشكر والتقدير لكافة من قدموا ل

 . عن ذلك خير الجزاءفجزاهم االله
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  :ملخص الدراسة

تهدف هذه الدراسة للتعرف على دور السياحة العلاجية فـي الجزائـر كمـدخل لتحقيـق التنميـة المحليـة، و    

قمنــا بدراســة حالــة لولايــات جهويــة بــرج بــوعريريج، قالمــة، ســطيف، و ذلــك لجمــع  لتحقيــق أهــداف الدراســة

البيانـــات الأوليـــة، بالإضـــافة إلـــى الاعتمـــاد علـــى الملاحظـــة و ذلـــك لمعرفـــة واقـــع الســـياحة العلاجيـــة بهـــذه 

واقـــع الســـياحة و الســـياحة العلاجيـــة بهـــا  صـــفلو  و قـــد اســـتخدمنا فـــي دراســـتنا المـــنهج الوصـــفي الولايـــات،

  .و لا تدفع لتحقيق التنمية المحلية أهم المعيقات التي تعيق السياحة العلاجية بها بالإضافة إلى

 .السياحة، السياحة العلاجية، التنمية، التنمية المحلية :الكلمات الفتاحية

:Summary of study 

      This study aims at identifying the role of therapeutic tourism in Algeria as 

an introduction to local development, and to achieve the objectives of the study 

we have studied a case for regional states of Bourj Bou Arrerij, Setif, and this 

is to collect the initial data, as well as rely on the remarkation and to see the 

reality of therapeutic tourism , We have used our descriptive approach to 

describing the reality of tourism and therapeutic tourism as well as the most 

important aspects that hinder therapeutic tourism and do not pay for local 

development. 

.Tourism, Medical Tourism, Development, Local Development :key words 
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  :الإشكالية_أولا

والاجتماعية للدول،فهي تعـد مصـدر للـدخل الـوطني  الاقتصاديةتعد السياحة أحد أهم القطاعات 

 الاقتصـاديمـا تعلـق منهـا بالشـق  سـواءللعديد منها، لما لها من أهمية كبيرة في تنمية هـذه البلدان

الكبيـــرة التـــي تخصصـــها الـــدول مـــن أجـــل تنميـــة هـــذا  الاســـتثماراتأو الاجتمـــاعي، ونظـــرا لحجـــم 

الــدول العربيــة بشــكل عــام أو  المســطرة ســواء فــيتعطــي النتــائج غيــر أنهــا لا  القطــاع الحســاس،

الجزائر بشـكل خـاص، ممـا يؤكـد علـى وجـود عراقيـل وتحـديات كثيـرة تعيـق صـناعة السـياحة فـي 

تقدم إلى قطاعات أخرى خاصة قطـاع المحروقـات ، ممـا خلـق  الاستثماراتهذه البلدان، فأغلب 

، وهــذا مــا يســتدعي البحــث عــن فجــوات كبيــرة أثــرت علــى التنميــة فــي مختلــف القطاعــات الأخــرى

هــذه العراقيــل التــي تحــول دون صــناعة حقيقــة للســياحة ومحاولــة التغلــب عليهــا مــن خــلال تقــديم 

معينــة،لأن صــناعة الســياحة تعتبــر مطلبــا ضــروريا فــي عمليــة التنميــة الاجتماعيــة  إســتراتيجيات

  .للدول، لما لها من عوائد وأثار هامة والاقتصادية

قطــاع الســـياحة فــي الجزائـــر يجــده بأنـــه جــد غنـــي مــن جهـــة وفقيــر مـــن ناحيـــة والمتأمــل لواقـــع   

أخرى،غني جدا بما تملكه الجزائر من مقومات سياحية وإمكانيات بشرية وطبيعية ومالية، وفقيـر 

والأفضــل للإمكانيــات المتاحــة  لأمكــنا والاســتثمار الاســتغلالمــن ناحيــة الوضــعية الحرجــة لواقــع 

 الاســـتقطابإذ تـــأتي الجزائـــر فـــي أخـــر الترتيـــب العـــالمي مـــن ناحيـــة لهـــا فـــي القطـــاع الســـياحي،

الســياحي، بــالرغم مــن أنهــا تمتلــك العديــد مــن المقومــات التــي تمكنهــا مــن تحقيــق الريــادة ومنافســة 

الــدول الرائــدة فــي مجــال الجــذب الســياحي، فهــي تعــاني العديــد مــن المعوقــات والتحــديات التــي لا 

  .ودة نحو تنمية القطاع السياحي وبذلك صناعة سياحية رائدةتمكنها من بلوغ الأهداف المنش

و تعد السياحة العلاجية كأحد أنـواع السـياحة ذات رواجـا كبيـرا فـي الآونـة الأخيـرة نظـرا لمـا لهـا  

مــن تــأثيرات علــى القطــاع الاقتصــادي أو الاجتمــاعي و بــالنظر إلــى تــأثيرات الصــحية المتعــددة 

الجزائـر أن  تسـتثمر فـي هـذا المجـال الحيـوي و الـذي أصـبح  علـى على الإنسان، لـذا كـان لا بـد

  . ذب السياحي و مساهمته في تحقيق التنمية المحلية للمناطق السياحيةجعامل من عوامل ال

يمكـن أن  كيـف:تتمثل في دراسةوبناءا على ما تقدم، فإن الإشكالية الرئيسية التي تعالجها هذه ال

 في الجزائر؟ تنمية المحليةتساهم السياحة العلاجية في ال
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 :يمكن طرح الأسئلة الفرعية التالية

  ماهي السياحة و ماهي السياحة العلاجية؟_ 

   و و ماهي متطلبات النهوض بها؟ ماهي العراقيل التي تواجه السياحة العلاجية في الجزائر،_ 

  ؟ في الجزائر التنموية للسياحة العلاجية الآثارفيما تتمثل 

  التنمية المحلية؟فيما تتمثل _ 

  :فرضيات الدراسة_ ثانيا

  :و للإجابة عن الإشكالية المطروحة، نقترح الفرضيات التالية

تساهم السياحة العلاجية في التنمية المحلية في ولايـات قالمـة، بـرج : الفرضية العامة للدراسة

  .بوعريريج، و سطيف

  :و تنقسم هذه الفرضية العامة، لعدة فرضيات جزئية هي

تساهم السياحة العلاجية في ولايات محل الدراسة في تنشيط الحركة الاقتصادية :الفرضية الأولى

  .بهذه الولايات

قالمـة، و  برج بوعريريج، هناك عراقيل كثيرة تواجه السياحة العلاجية في ولايات:الفرضية الثانية

  .سطيف

  :أسباب اختيار الموضوع_ ثالثا

ضوع بالذات لإعداد مذكرة التخرج لنيل شهادة الماستر في رنا هذا المو يااخت ترجع أسبابو 

  :الاقتصادية و تمثلت فيمايلي العلوم

  .بحكم أني منتمي للقطاع و أمارس فيه العمل منذ مدة طويلة_

  .قلة الدراسات المحلية و التي تناولت موضوع الدراسة_
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  :دراسةأهداف ال_رابعا

  :يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية

تحديد العلاقة بين السياحة العلاجية و التنمية المحلية في ولاية برج بوعريريج و سطيف و  -

 .قالمة

محاولة معرفة مدى إنعكاس الاستثمارات السياحية العلاجية في تشجيع التنمية المحلية في  -

 . برج بوعريريج و سطيف و قالمة اتولاي

 .بالسياحة العلاجية في الجزائرتقديم مجموعة من التوصيات التي من شأنها النهوض  -

  :أهمية الدراسة_خامسا

  :و تبرز أهمية الدراسة فيمايلي

في كونها تساهم في التخفيف فاتورة الكثير من الأمراض التي  السياحة العلاجية تبرز أهمية

تدفعها الدولة بالعملة الصعبة، و ذلك بتوفيرها للعلاج الطبيعي للمرضى، كما تبرز أهميتها في 

  .كونها تساهم في استقطاب السياح الأجانب و جذب الأفراد داخل البلاد أيضا

مقومات السياحة العلاجية في الجزائر و كما تكمن أهمية هذه الدراسة في التعرف على 

  .إمكانيات التي يتوفر عليها هذا القطاع الحيوي

  :منهج الدراسة_سادسا

، و ذلك من خلال قيامنا بوصف واقع اقتضت طبيعة الدراسة الاعتماد على المنهج الوصفي  

اسة، السياحة و السياحة العلاجية في ولايات قالمة و برج بوعريريج و سطيف محل الدر 

بالإضافة إلى وصف الإمكانيات و القدرات الخاصة بكل ولاية على حدى، ووصف أهم 

المعيقات التي تعيق السياحة العلاجية بها، كما تم جمع المعطيات و البيانات الإحصائية عن 

  .الظاهرة، وتم إبراز ذلك من خلال الجداول الإحصائية

  :الدراسات السابقة_ابعسا

واقـع السـياحة العلاجيـة  حـولللباحثين بن أشنهو سيدي محمد ، قصاص زكية،  :دراسة الأولى

  .الطبيعية في الجزائر دراسة حالة الحمامات المعدنية

ـــت الإشـــكالية التـــي طرحتهـــا فيمـــا يلـــي كيـــف يمكـــن للمؤسســـات العلاجيـــة ذات طـــابع  :و تمثل

  ؟ممكنة للسياحلى جودة عأق السياحية المرتكزة على الحمامات المعدنية أن تحق
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  :و اقترح الباحثين فرضتين لمعالجة إشكالية الدراسة، و تمثلت فيمايلي

ســاهم بشــكل تيــة، نعدمالحمامــات ال فطــر  نمــة مــدقميــة اللاجالجــودة الجيــدة للخــدمات الع إن -

  .ىير مرضغال ىرضمالسياح ال ىرض نم عففي الر  ركبي

يسـاهم  للاسـتحمام قاطنم و معطامال ق وادنكالف لهياكل استقبا علىالحمامات  ههذتوفر  إن _

  .ددجفي استقطاب سياح  فال بشكل

  :و خلصت نتائج الدراسة لمايلي

ســاهم بشــكل تيــة، نعدمالحمامــات ال فطــر  نقدمــة مــمية الئستشــفالاا الجــودة الجيــدة للخــدمات أنبــ

 علــىالحمامــات  هر هــذفو تــ نأ و ،ىمرضــ يــرغال ى ورضــمالســياح ال ىرضــ نع مــفــكبيــر فــي الر 

في استقطاب سـياح  فعال يساهم بشكل للاستحمام قاطنمو  م عطامالنادق و كالف لهياكل استقبا

  1.ددج

و تمثلت : السياحة العلاجية و طموحاتها المستقبلية حول ،ريوقي سليمةللباحثة  :ثانيةال دراسة

مــا المقصــود بالســياحة العلاجيــة؟ و مــا مكانــة الســياحة العلاجيــة فــي  :إشــكالية دراســتها فيمــا يلــي

التنمويـــة الجزائريـــة؟ مـــاهي حالـــة القطـــاع فـــي ظـــل الظـــروف الاقتصـــادية الجزائريـــة  الإســـتراتيجية

  .مسطرة مسبقا؟ال هالراهنة؟ و ما مدى بلوغ أهداف

  :وحةو حاولت الباحثة صياغة الفرضيات التالية للإجابة عن الإشكالية المطر 

مــن بلــده الأم إلــى بلــد أخــر بهــدف تلقــي العــلاج، و  الســياحة العلاجيــة تتمثــل فــي انتقــال الفــرد_

  .تعتبر السياحة الحموية الممثل الوحيد لسياحة العلاجية بالجزائر

لا تــزال الســياحة الحمويــة فــي الجزائــر تنتبهــا بعــض الصــعوبات بعيــد كــل البعــد علــى ان تكــون  _

  .حتى الدول الجارة كتونس و المغرب اقتصاد البلد محليا أو أن تنافسلها دور مؤثر في 

قطـاع السـياحة العلاجيـة فــي الوقـت الـراهن يعــرف تـدهوراها كبيـرا فــي ظـل المقومـات الطبيعيــة  _

  .الاقتصادي منذ التسعينيات الإنعاشرغم الخطط التنموية التي أقرها برنامج 

  

  

                                                           

مجلة ،الجزائر دراسة حالة الحمامات المعدنيةواقع السياحة العلاجية الطبيعية في بن أشنهو سيدي محمد، قصاص زكية،  1

 .02،2012، العدد 1، المجلد دفاتر بوداكس
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  : و تمثلت حدود الدراسة في

  .الجزائر: المكانيةالحدود _ 

  .2016إلى  2012من : الحدود الزمانية_

   1.المنهج الاستقصائي و المنهج الوصفي ،فقد استخدمت الباحثة منهجين: أما منهج الدراسة

دور الابتكار التسويقي فـي  :حولللباحثين كريمة بن شريف،عبد الحق رايس،  :الدراسة الثالثة

  .إنعاش السياحة العلاجية دراسة ميدانية للمركب السياحي حمام الصالحين بسكرة

  ما هو دور الابتكار التسويقي في إنعاش السياحة العلاجية؟: و طرح الباحثين الإشكالية التالية

بســـكرة، و تـــم  و للإجابـــة علـــى هـــذه الإشـــكالية تـــم إجـــراء دراســـة تطبيقيـــة فـــي حمـــام الصـــالحين 

و توصـــلت الدراســـة لأهـــم النتـــائج  الاعتمـــاد علـــى الملاحظـــة و المقابلـــة لجمـــع البيانـــات الأوليـــة،

  :التالية

ضعف مستوى التغيير و التجديد على مستوى خدمات المركب السياحي حمام _

خدمات سياحية  إضافةتحسينات على الخدمات الحالية، أو  إدخالالصالحين،حيث نادرا ما يتم 

 .جديدة

غياب أي تجديد أو تطوير في المعدات و الوسائل المستعملة على مستوى الخدمة العلاجية و _

، حيث أن هذه الوسائل تعود على فترات قديمة )الفندق الكبير و الجانحات الصغيرة(الفندقية 

  .جدا

الإعلانــي الــذي ضــعف مســتوى التــرويج الســياحي فــي المركــب، و خاصــة فــي مجــال الابتكــار _

  2.يسمح بجذب الزبائن، و ترغيبهم في زيارة المركب، و تجربة خدماته السياحية التي يقدمها

  :عينة الدراسةمجتمع و _ثامنا

بالنظر لطبيعة الدراسة فإنه ارتأينا أن تكون دراستنا جهوية و ذلك من خلال اختيارنا لولاية برج  

، بحكـــم أنهـــا تحتـــوي علـــى مـــؤهلات و قـــدرات نموذجـــالايـــة ســـطيف و ولايـــة قالمـــة بـــوعريريج و و 

  .سياحية خاصة تلك المتعلقة بالسياحة العلاجية
                                                           

، 11، المجلد مجلة الدراسات الاقتصادية و المالية،واقع السياحة العلاجية  في الجزائر و  طموحاتها المستقبليةريوقي سليمة، 1
 .2018،جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي، الجزائر، 01عدد

دور الابتكار التسويقي في انعاش السياحة العلاجية دراسة ميدانية للمركب السياحي حمام شريف كريمة،رايس عبد الحق،بن 2

 . 2019،  01، العدد05،المجلدمجلة الاقتصاديات المالية و البنكية و إدارة الأعمال،الصالحين بسكرة
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  :أدوات الدراسة_تاسعا

سنستخدم في هذه الدراسة مقابلة غير مقننة مع مدراء السياحة لولايات برج بوعريريج و سطيف 

، و الصور لات الإداريةو قالمة، بالإضافة إلى الاعتماد على الإحصائيات و الوثائق و السج

  .الفتوغرافية

  :حدود الدراسة_ عاشرا

، ثـــم فـــي الجزائـــرودورهـــا فـــي التنميـــة المحليـــة  العلاجيـــة الدراســـة حـــول الســـياحة حـــدود تمحـــورت

هـــذه  لأنولايـــة قالمـــة، بـــرج بـــوعريريج و ســـطيف، خصـــص الجـــزء الأكبـــر مـــن البحـــث لدراســـة 

التنميــة المحليــة فــي الجزائــر  الســياحة العلاجيــة و تمثــل صــورة مصــغرة عــن واقــع وآفــاق الولايــات

 . كجزء منها

 . قالمة و برج بوعريريج و سطيفدراسة حالة مدينة  تمثلت في :الحدود المكانية-

حتــــى شــــهر  2021شــــهر فيفــــري مــــا بــــين لدراســــتنا المــــدة الزمانيــــة تراوحــــت:الحــــدود الزمانيــــة-

اجـع و مراجعـة التـراث النظـري للدراسـة، ،عبر مرحلتين ، مرحلة الأولى فـي جمـع المر 2021ماي

 . و مرحلة الثانية تمثلت في الدراسة الميدانية

 

  :أما فيما يخص تقسيم البحث فقد قسمناها إلى ثلاثة فصول

  .ماهية السياحة و السياحة العلاجية :الفصل الأول

  .ماهية التنمية المحلية :الفصل الثاني

  .في تحقيق التنمية المحليةالسياحة العلاجية كمدخل :الثالث الفصل

  



 

 

  ماهية السياحة و السياحة العلاجية: الفصل الأول

  تمهيد 

  .مدخل عن السياحة:المبحث الأول 

  .مفهوم السياحة:المطلب الأول

  .التطور التاريخي للسياحة: المطلب الثاني      

  .خصائص السياحة:المطلب الثالث

  .أساسيات السياحة:المبحث الثاني

  .تصنيفات السياحة: المطلب الأول      

  .أسس السياحة: المطلب الثاني

  .فوائد السياحة: المطلب الثالث

  .أهمية السياحة: المطلب الرابع

  .احة العلاجيةالسي: المبحث الثالث      

  .مفهوم السياحة العلاجية ونشأتها :المطلب الأول
  .أهمية السياحة العلاجية :المطلب الثاني      
  .مقومات السياحة العلاجية :المطلب الثالث      
التحـــــــديات التـــــــي تواجـــــــه الســـــــياحة :المطلـــــــب الرابـــــــع      

  .العلاجية الجزائرية
  خلاصة الفصل
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  :تمهيد

لوجهــة مــا، الســياحة فنــدق، وســيلة نقــل، مطعــم، وجهــة ســياحية،  رالســياحة ليســت فقــط ســفتعــد  

سـائح ومؤسسـة سـياحية، هــي عـرض وطلـب سـياحي، فــالتطور الحاصـل والمتسـارع فـي تكنولوجيــا 

و  المعلومــات جعــل منهــا بعــدا هامــا فــي الســياحة لا يمكــن الاســتغناء عنــه بــأي حــال مــن الأحــوال

  .لسياحة، و من بينها السياحة العلاجيةظهرت عدة أشكال أخرى ل

كمفهــوم قامــت الكثيــر بتشــريحه وتحديــد  للســياحة مــدخللــذا فمــن خــلال هــذا الفصــل ننطلــق مــن  

  :السياحة العلاجية، و قسمنا هذا الفصل إلى المباحث التالية ، مع الحديث عنأساسياته

  .مدخل للسياحة :المبحث الأول-

  .ةأساسيات السياح :المبحث الثاني-
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  .مدخل عن السياحة: المبحث الأول

نحاول من خلال المبحث سيتم التطرق لمدخل عن السياحة و ذلك من خلال مناقشتنا لأهم مفـاهيم 

  .السياحة و الرجوع إلى التطور التاريخي لها، ناهيك أيضا عن ذكر خصائص التي تميز السياحة

  .مفهوم السياحة :المطلب الأول

ســة ار دالســياحة تبعــا لاخــتلاف التخصصــات العلميــة، التــي تتنــاول هــذه الظــاهرة بالاختلــف تعريــف 

والتحليل، ولم تتبلور بشـكل واضـح إلا فـي العصـر الحـديث، وتطـور مفهـوم السـياحة مـن فتـرة زمنيـة 

 : إلى أخرى، وقد ظهرت العديد من التعريفات

 :لغويةال اتالتعريف.الأول الفرع

لفظة تعني التجوال في الأرض، فالسياحة إذا هي الضرب في الأرض، حيث اشتقت من سيح  :لغة

 . 1الماء أي جرى في الأرض، والسياحة الذهاب في الأرض

ءة من االله ورسوله إلى الذين عاهدتم من المشركين ابر "ولقد ورد في القرآن الكريم في قوله عز وجل 

 2"فسيحوا في الأرض أربعة أشهر

 . الكريم سياحة هي كلمة عربية معروفة عند العرب منذ القدم، وتم ذكرها في القرآنكلمة 

فقـــد  )tourisme(التـــي تعنـــي جولـــة، أمـــا كلمـــة الســـياحة  )tour(كلمـــة: أمـــا فـــي اللغـــة الإنجليزيـــة

علـى رحلـة قـام بهـا نـبلاء الانجليـز إلـى  ااستعملت أول مرة في أواخر القرن الثـامن عشـر فـي إنجلتـر 

سة، فانتقل اسـتعمالها بعـد ذلـك فـي الـدول الأوروبيـة للدلالـة ابالخصوص فرنسا، ولمتابعة الدر  أوروبا

 . 3على شخص المسافر لسبب معين لمدة زمنية محددة

الســياحة هــي عبــارة عــن مجموعــة مــن الأنشــطة المتعلقــة بالأســفار : la rousseيعــرف قــاموس 

  .4عن النفس والمتعةوالاستجمام، وزيارة أماكن معينة من أجل الترفيه 

 . 5السياحة مجموع الأنشطة المتعلقة بتنقل السياح خارج مكان إقامتهم: le robertيعرف معجم 

                                                           

 .109، بيروت، دار صادر، صلسان العربابن منظور ، - 1
 .2- 1سورة التوبة، الآية  - 2

3 -Le petit (rebert) ,dicionnaire de francais,1987, p10-11 
 .247م، ص1998مكتبة لبنان ،: ، بيروتمعجم مصطلحات العلوم الاجتماعيةأحمد زكي بدوي ، - 4
 .427، صنفسهالمرجع  - 5
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عـــرف الســياحة علـــى أنهـــا انتقـــال الشـــخص مـــن مكـــان : أمــا معجـــم مصـــطلحات العلـــوم الاجتماعيـــة

تـه، ولـيس العمـل ااقامته إلى مكـان آخـر لمـدة قصـيرة لسـبب معـين، ويـتم خلالهـا الإنفـاق علـى مدخر 

ء الســـفر، ولكـــن الأمـــر الأساســـي أن الســـواح هـــم افـــي المكـــان الـــذي يـــزوره، وقـــد تتعـــدد الأســـباب ور 

  . مستهلكين لا منتجين سواء سياحة داخلية أو خارجية

 :تعريف السياحة عند المفكرين والدارسين. الفرع الثاني

ر انظــره حيــث دارســها جيــر عرفــت الســياحة عنــد البــاحثين والمفكــرين كــل حســب تخصصــه، ووجهــة 

سـة السـياحة مـن حيـث تعريفهـا، ويعـود تـاريخ المحـاولات الاتو، أن أول صعوبة تكمن فـي در  جويبي

 1.م1910الأولى إلى سنة 

مجموعـــة مـــن العمليـــات ذات  أنهـــا: تشـــولارد الســـياحة مـــن المنظـــور الاقتصـــاديوعنـــدما وصـــف 

الطبيعة الاقتصادية، والتي ترتبط بالدخول والبقاء والتحرك الذي يقوم به الأجانب داخل وخارج دولة 

ســة امعينـة أو ضــمن نفــس الإقلـيم، لكــن أن تكــون منطقــة بعيـدة عــن مكــان الإقامـة بالإضــافة إلــى در 

 : توفر فيه حالتينشخص ت اعتمد إلى وصف السائح، فقد فسره بأنهم،1933أوقليقي

 . غياب الشخص عن مقر سكنه لمدة قصيرة، ولا تتجاوز أكثر من سنة-

 . 2من مكان الزيارة إنفاق الشخص خلال فترة سفره عن ماله غير المكتسب-

عملية محورية وسلوك اعتيادي ينجم عنه آثار تؤدي إلى صناعة بيئـة معينـة سـواء : جارفريعرفها 

اجتماعية،ثقافية،اقتصادية، وبالتالي تعتبر صناعة متعددة ومتخصصة أي ذات معايير كانت بآثار 

  .3متميزة

 اهتمت بالسائح  :م1997لجنة عصبة الأمم أولى الخطوات لتعريف السياحة سنة -

كعنصــر أولــي وأساســي للســياحة،حيث هــو الــذي يقــوم بزيــارة دولــة أو مكــان غيــر الــذي يقطنــه وأول 

 . 4حة، كانت من خلال تحديد تعريف السائحخطوة لتعريف السيا

                                                           

1-Gerard Guibilato,Economie Touristique, Ed Delta et spes ,1983 , p10. 
 .12ص- 11،ص 2012مكتبة لبنان ،: بيروت ،مقدمة في اقتصاديات السياحةعبلة عبد الحميد بخاري،  -2
 .12، صنفسه المرجع- 3

، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في فرع التسيير، جامعة تشخيص واقع السياحة في الجزائر واقتراح سبل تطويرهاصالح موهوب، -4
 .30، ص29العلوم الاقتصادية، صالجزائر، كلية 
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، أن السياحة هي النشاط الذي يقوم بـه الشـخص المسـافر فـي م1991جاء في مؤتمر أوتاوا في -

مكان خارج بيئته لفترة محددة، علـى أن يكـون الغـرض مـن السـفر ممارسـة نشـاط يكتسـب منـه دخـل 

مفهــوم محــدد مــن حيــث المنطلــق،  فــي المكــان الــذي يســافر إليــه، وحتــى المنظمــات لــم تجتمــع حــول

ميل علـى  50والسبب من السفر مسافة طول الرحلة، وتم تحديد المسافة، على أن السفر لأزيد من 

الأقــل مــن مكــان الإقامــة ســواء داخــل أو خــارج البلــد،ومن حيــث المــدة الزمنيــة فــتم تحديــد الزمنيــة، 

 .ساعة24ئرزافيظهر الفرق بين السائح وال

د مـن أمـاكن الإقامـة اأنهـا ظـاهرة اجتماعيـة، اقتصـادية تقـوم علـى انتقـال الأفـر  وتعرف السياحة علـى

ساعة ولا تزيد عـام لتحقيـق  24الدائمة إلى مناطق أخرى خارج دولهم أو مناطقهم لفترة لا تقل عن 

ض لســياحة المتعـارف عليهــا، ونشـاط للســفر بهـدف الترفيــه وتـوفي الخــدمات المتعلقـة بهــذا اأحـد أغـر 

 . 1حة النفسيةاالطبيعة ونشوة الاستمتاع بجمالها، والر  اكتساب الوعي الثقافي وتذوق جمالالنشاط، و 

 : مفهوم السائح.الثالث الفرع

فــري، بــأن الســياح هــم الــذين يســافرون مؤقتــا إلــى وجهــة محــددة، لا تمثــل إقامــة، اعرفــه الباحــث جر 

الفترة، سواء تم تحقيـق الهـدف وبغض النظر عن أهداف رحلتهم فإنهم يستهلكون المنتجات في تلك 

  :ويتيناوالغاية من السفر أولا، ويمكن تعريف السائح من ز 

 . ساعة 24ئرون للمدن أو المناطق لمدة تزيد عن االز  :touristesالسياح -ا 

سـاعة وينقسـم السـواح إلـى  24الذين يزورون مناطق لأقل من : Excursionnistesالمتنزهين -ب

 : صنفين

 مج سياحية والخدمات المقدمة  ايطلب مكان إقامة له ويتعاقد مع بر : سائح محلي-1

وهو السائح الذي لم يتعامل مع الخدمات السياحية مـن قبـل ويمثـل الجـزء الأهـم : سائح مستقبلي-2

 . 2من العملاء

 : ويصنف السياح من حيث الجنس إلى أصناف أساسية

                                                           

، 16، العدد 06مجلة مركز الدراسات الإقليمية، مجلة  ،تطور خدمات السياحة والسفر لعينة من الدول الناميةأحمد طارق محمود الأغا، -1
 .461، ص2009

 .8، ص1988دار زهران ،: ، عمانالتسويق السياحيخالد مقابلة، - 2
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ته الدائمة مبتعـدا عنـه سـواء داخـل حـدود هو الشخص الذي يغادر مكان إقام:traveler:المسافر-3

 . راسةدولته أو خارجها، تحت أي دافع من دوافع السفر والابتعاد سواء للزيارة أو العمل أو الد

وهو الشخص الذي يسافر عبر الحدود الدولية ويبقـى : International touriste:السائح الدولي-ا

 . ساعة 24تقل عن بعيدا عن دولته المقيم فيها بشكل دائم مدة لا 

وهـو الشـخص الـذي يحصـر تنقلـه داخـل حـدود الدولـة : Domestic touriste:السـائح الـداخلي-ب

ليلة واحدة، وهم  ساعة أو 24التي يقوم فيها ويبقى بعيدا عن مكان إقامته الأصلي مدة لا تقل عن 

 .1المواطنون المحليون باعتبارهم مصدر من مصادر السياحة الداخلية
 : ترتبط أساسا بالسائح وسلوكه وأهم عناصرها :العوامل المؤثرة في سلوك السياح*2

بهـا وقـدرتهم  تعود إلـى نفسـية الباحـث فـي الحصـول علـى تلـك الخدمـة السـياحية والتمتـع: الرغبة •

 المادية  

تختلــف بــاختلاف الحالــة الاجتماعيــة، وحســب ثقافــة الســائح لإشــباع رغباتــه : الحالــة الاجتماعيــة •

 . 1منطقة المنحدرة منهاوال

  .التطور التاريخي للسياحة:المطلب الثاني

لقـد تطــور مفهــوم الســياحة مــع تطــور المجتمعــات وســوف نســتعرض تطــور الســياحة عبــر التــاريخ،ثم 

 .معنى السياحة ومفهومها وتعريفها في العصر الحالي التطوراتنحدد على ضوء هذه 

 :السياحة في العصور القديمة.الفرع الأول 

احتياجاته الشخصية، وبالتـالي  إشباعتهدف إلى  الإنسان السفر كان ظاهرة طبيعية مرتبطة بوجود 

كلمة السياحة لم تعرف إلا في القواميس، فأنواع الرحلات كانت عبارة عن حـب الاسـتطلاع والـدافع 

ر السـفر الديني لتحقيق فائدة ما، وكذلك سفر الإنسان تعلق بالبحث عن مناخ وأرض مناسبة، ليظه

 . كحافز للتجارة والبحث عن السلع والأشياء النادرة والثمينة

                                                           

الملتقى المصري للإبداع : ، سلسلة الدراسات السياحية، الإسكندريةوواقع الدول المتقدمة والناميةالعولمة السياحية يسرى دعبس،-1

 .17،ص16، ص2002والتنمية، 
 .61، ص2002، دار الفجر ،الإعلام السياحيمحمد منير حجاب ،-2
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ت، ومســتوطنات علــى شــواطئ البحــر الأبــيض افقــد أنشــأ اليونــانيون فــي العصــور القديمــة مســتعمر 

 إصـدار، فكانت تجارتهم نشيطة مع الشعوب المجاورة، وتمكنوا من 1"مرسيليا"المتوسط عرفت باسم 

 .ا بدل المقايضة بالبضائعالعملة النقدية لتقديمه

ومع انتشار اللغة اليونانية في حوض المتوسـط سـهل التواصـل بـين المسـافرين، كمـا انتشـرت المـدن 

اليونانيــة علــى الشــواطئ، ولكــن اليونــانيون يحبــون الســفر إلــى مــدن أخــرى مــن أجــل المتعــة وخاصــة 

الـزوار، وفـي عهـد الرومـان  ية تجـذبأثينا، وكذا الاحتفالات الدينية والمناسبات مثل الألعاب الأولمب

غهم فــي المنتجعــات الجبلية،والجــدير بالــذكر أن أول دليــل ســياحي اكــان النــبلاء يقضــون أوقــات فــر 

 . باليونانية 2م180ظهر عام 

وعرف العرب السفر الطويل للهجرة والتجارة على شكل قوافل تنطلق من الجزيرة العربيـة إلـى مصـر 

فــدين وبــلاد الشــام وشــمال إفريقيــا والســفر إلــى ابشــرية تســتقر فــي بــلاد الر وبــلاد الشــام، أو موجــات 

 . ماتامصر لزيارة الأهر 

برحلـة اسـتطلاع  م، هـو أول مـن قـام.ق 424عام  Herodotusويعتبر المؤرخ الإفريقي هيرودوت 

شملت آسيا الصـغرى وجـزر اليونـان، ثـم تجـول فـي بـلاد الشـرق الأدنـى ووصـل إلـى بابـل وفلسـطين 

 . 3ر، ثم إلى صقلية وجنوب إيطالياومص

بــوذا كــانوا يقطعــون آلاف  إتبــاعلزيــارة الأمــاكن المقدســة، فالصــينيون كــانوا مــن  ونجــد البعــد الــديني

وية لزيــارة الآلهـة، ومــع بـزوغ فجــر الإسـلام كــان القريشـيون يقومــون ات عبـر منــاطق صـحر االكيلـومتر 

لى االله المسـلمين إلـى الحبشـة، وهجـرة الرسـول صـبرحلتي الصيف والشتاء إلى الشام واليمن، وهجرة 

  . إلى المدينة المنورة عليه و سلم

 :السياحة في العصور الوسطى.الفرع الثاني 

ابـــن "يجوبـــون العـــالم، وتركـــوا وثـــائق ســـياحية فـــذة، ومـــن أبـــرزهم فـــي تلـــك العصـــور  الرحالـــة العـــرب

ي سـن الحاديـة والعشرين،واسـتمر بهـا الذي كـان مثـالا للرحالـة والسـائح، فقـد بـدأ سـياحته فـ"  بطوطة
                                                           

 والتوزيع،، دار مؤسسة رسلان للطباعة والنشر 1، طصناعة السياحة والأمن السياحيمصطفى يوسف كاف، -1

 .   31_29ص،2009سوريا

 54، ص2001سوريا،، دار الرضا للنشر، 1، طالإدارة الحديثة للمؤسسات السياحية والفندقيةسهيل الحمدان،-2
 . 23-20ص، 2003سوريا،، سلسلة دار الرضا، السياحة المستدامةصلاح الدين خربوطلي، -3
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ن والهنــد والصـــين، ايــر إ ئــر وتــونس ومصــر والشــام ثـــم الحجــاز والقــرم وروســيا و اسنة،شــملت الجز 28

ئب الأمصار اتحفة الأبصار في غر " وسافر إلى الأندلس والسودان، وقد دون ذلك في كتابه الشهير

دي غامــا  فاســكوالســياحي فــي تلــك المنــاطق، ورحلــة  يصــلح للإرشــاد زال، ولا يــ"وعجائــب الأســفار

Fiasco die garme  كرسـتوفرإلـى الهنـد تـم الصـين عـن طريـق أرس الرجـاء الصـالح، ثـم رحلـة 

مــا شــجع الأوروبيــين علــى الهجــرة، وأيضــا .  م1942إلــى أمريكــا  Krostover colombsكلــومبس

 . م125فلبينحول العالم الذي قتل في ال Majlaanماجلان البرتغاليرحلة 

ومع نهاية العصور الوسطى ظهرت فئة الطلبة، وطالبي العلم الذين يقومـون بـرحلات لغـرض العلـم 

 .1ء الغير والنظم السياسية الموجودة في الدول الأخرىاسة، والتعرف على آر اوالدر 

 : السياحة في عصر النهضة.الفرع الثالث 

عشـر، تـدفعهم الرغبــة فـي زيـادة الخبـرة والمعرفـة فــي بــع عشـر والسـابع ابـدأ المسـافرون بـين القـرن الر 

زابيـت إليوفـي بريطانيـا أقـرت  السفر إلى مواقع تاريخية وأثرية  والى بلدان بعيدة، بهـدف الاسـتطلاع

، وكـامبردج Oxfordالأولى شكل السفر بعربات الخيل للسياسيين وطلاب الجامعـات مثـل أكسـفورد 

cambridgeسة السفرامنح لدر أقامت في بريطانيا  ، كما . 

 :السياحة في عصر الثورة الصناعية.الفرع الرابع 

ت اقتصـــادية واجتماعيـــة هامـــة ام، حيـــث تخللـــت هـــذه الفتـــرة متغيـــر 1850-م1750مـــابين فترتهـــا و

للعمل في المؤسسات الصـناعية والعـيش فـي الحيـاة  ةيالريف الزراعيةضي اهجرة العمال من الأر :مثل

 . الحضارية، وانتشر نمط النزهة اليومية، ورحلات الترويح عن النفس والسياحة الشعبية

 : السياحة في العصور الحديثة.الفرع الخامس 

ن، ومجـــال انشـــوء ظـــاهرة الســـفر الجمـــاهيري، ودخـــول التكنولوجيـــا الجديـــدة فـــي مجـــال النقـــل كـــالطير 

ء، ووسائل النقل البري والبحري والخطوط الحديدية، وتغيرت حيـاة الإنسـان وخاصـة فـي الـدول الإيوا

الســياحة والســفر وتــأثرت الســياحة بعوامــل اقتصــادية  المتقدمــة، ممــا دفــع الإنســان إلــى التمتــع بلذائــذ

 . 2مع البيئة وعوامل التسويق والترويج راتومالية وتكنولوجية، كما تتبادل التأثي

                                                           

 . 33،ص1997دار زهران، :، عمانصناعة السياحةماهر توفيق عبد العزيز ، -  1
 .21، صذكره مرجع سبقخربوطلي صلاح الدين،   -  2
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  .خصائص السياحة: الثالث المطلب

 :  1السياحة كنشاط اقتصادي تنطوي على العديد من الخصائص نذكر منها

ت النشــاط الســياحي وارتباطهــا بكثيــر مــن الأنشــطة الاقتصــادية الأخــرى نــاتشــعب وتعــدد مكو  -1

 .) صناعية ،خدمية(

ــــاخ الســــياحي بمفهومــــه الشــــامل  -2 ــــدم (إن مــــدى ملائمــــة المن الاســــتقرار السياســــي، درجــــة التق

من العامل المؤثرة علـى الطلـب وعلـى ) الخ...الاقتصادي، عدم وجود عدائية اتجاه الأجانب

 . المنتج السياحي محليا ودوليا

تنميــة ال ياارتبــاط صــناعة الســياحة كنشــاط إنتــاجي يقــدم خــدمات ذات طبيعــة خاصــة بقضــا -3

 . الاقتصادية والاجتماعية والسياسية في الكثير من الدول النامية والمتقدمة على حد سواء

عــدم ســيادة المنافســة الصــافية أو حتــى احتكــار القلــة فــي الكثيــر مــن الأحيــان خاصــة لنســبة  -4

لــبعض المقومــات والمــوارد الســياحية النــادرة وصــعوبة قيــام بعــض الــدول نتــاج ســلع ســياحة 

 . بديلة

دد وتنــوع أنــواع الســياحة وأغراضــها ممــا يترتــب عليــه تنويــع واخــتلاف الأنشــطة وطبيعــة تعــ -5

 . الخدمات السياحية المرتبطة ا

ارتباط الطلب على الموارد والخدمات السياحة بدولة بدوافع ذاتية لدى جمهور السائحين، أو  -6

 . مرونةبمعنى أخر فإن الطلب السياحي في معظم الحالات يتصف بدرجة عالية من ال

فــي معظــم الحــالات لا يمثــل الطلــب الســياحي طلبــا مشــتقا علــى الســلعة أو منتجــات أخــرى  -7

دة الطلــب علــى بعــض يــااســتثناء ســياحة المــؤتمرات أو الأعمــال مــثلا فــإن ز ي فــ لـذات الدولــة

السـياحية   تهامنتجات الدولة غير السياحية  قد يكون مشتقا مـن الطلـب علـى مواردهـا وخـدما

 . نتيجة له

ن الطلب السياحي لا يتصف عـادة بصـفة التكـرار، أي أن تحقـق درجـة عاليـة مـن الإشـباع إ -8

 . للبلد المعني يارةأو الرضا لدى السائح لا يعني لضرورة قيامه بتكرار الز 

                                                           

 .13، 12، ص 2007، دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الثانية، إدارة القرى السياحيةنزيه الدس،1
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تعد السياحة نشاطا اقتصاد متزايدا أو متضاعف لطبيعة وبصورة مطردة وخاصة فيمـا يتعلـق لـدخل 

 نهــالــك أن إقــدام الســياح وتحويـل نقــودهم إلــى عمــلات الدولــة التــي يزورو واسـتخدام الســياح وتفســير ذ

والتـذكارات، يعنـي  ياإلى جانب مشتر ت من الهدا نهامن أجل تسديد تكاليف الخدمات التي يحتاجو 

ت متعـددة لإضـافة إلـى اسـتخدامها ياذلك انتقال النقود من السياح إلى عدة أشخاص وقنـوات ومسـتو 

أكثر من مرة عن ط ريق انتقالها من حائز إلى أخر مما يؤدي إلى تزايد الدخل وهو ما يطلق عليه 

لمضــاعف رغــم انتقــال جــزء مــن هــذه الأمــوال إلــى خــارج المنطقــة الســياحية مــن أجــل تــوفير خــدمات 

الســــياحية المتزايــــدة فهــــي مـــــن ومتطلبــــات صــــناعة الســــياحة، وفيمــــا يتعلــــق لاســــتخدام أو العمالــــة 

ا نهــلأعــداد كبيــرة مــن العــاملين، أي أ هــاا نظــرا لاحتياجبهــخصــائص صــناعة الســياحة التــي تتصــف 

توفر فرص عمل لأعداد كبيـرة مـن المسـتخدمين مـن عمالـة غيـر مؤهلـة وأصـحاب الكفـاءات العاليـة 

لخدمات التي تستمر في والخبرات المتخصصة وهي القوى العالمة المرتبطة بصورة مباشرة كبعض ا

  .  1التواجد والممارسة طالما السياحة قائمة كنشاط

  .أساسيات السياحة: المبحث الثاني

ســنتطرق فيهــا هــذا المبحــث إلــى أساســيات الســياحة و ذلــك مــن خــلال تركيزنــا علــى تصــنيفاتها، و 

  .الأسس التي تقوم عليها،كما أننا سنتطرق إلى فوائد و أهمية السياحة

  .تصنيفات السياحة: الأولالمطلب 

تتعــدد أنــواع الســياحة تبعــا للــدوافع والرغبــات المختلفــة فهنــاك الســياحة الدينيــة والعلاجيــة وغيرهــا  

لإضــــافة إلــــى أنــــواع أخــــرى ســــاعد علــــى ظهورهــــا وانتشــــارها التقــــدم والتطــــور العلمــــي والسياســــي 

نوع وهـو مـا سـنتطرق إليـه  والاقتصادي والاجتماعي وطبقا لهذا فقد تم تصنيف السياحة وفقا لكل

  .  في هذا المطلب

 :  المعيار هي تصنيف السياحة وفقا لمعيار الغرض من السياحة هناك عدة أنواع حسب هذا: أولا       

                                                           

،تخصص اقتصاد وتسيير ) غير منشورة(مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه ، ،مساهمة القطاع السياحي في تحقيق التنمية المستدامةالجيلالي، -1

 .  33، ص 2008ورقلة،  باح،البيئة ،جامعة قاصدي مر 
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رة الأماكن ياتعني السفر من دولة لأخرى أو الانتقال داخل حدود دولة معينة لز : السياحة الدينية-1

لروحــي للإنســان فهـي مــزيج مــن التأمـل الــديني والثقــافي أو الســفر ا ســياحة تـم لجانــب انهــالمقدسـة لأ

 . 1من اجل الدعوة ومن أجل القيام بعمل خيري

وتتضمن السفر لأجل التجربة وفي بعـض الحـالات المشـاركة فـي أسـلوب حيـاة : السياحة التراثية-2

 . 2معين قد تبقى عالقة في ذاكرة السائح

وهي السياحة التي تحـدث مـن إجـراء اللقـاءات التـي تعقـد لبعـث قضـية معينـة : سياحة المؤتمرات-3

 . 3مستقبلية لمنظمة تضم أكثر من دولة إستراتيجيةأو مشكلة محددة وقد يكون العرض منها رسم 

وهـم  لمجتمعـاتويضم هذا النوع الطبقة التـي تشـمل الغالبيـة العظمـى مـن ا: السياحة الاجتماعية-4

ت المحدودة، والسـبب فـي تواجـد هـذا النـوع أن السـياحة كانـت مقتصـرة فـي القـدم علـى نياذوي الإمكا

الطبقة الثرية فقط وبما أن التطورات العالمية توجب التغيير في كلما يوجد من حولنا فكان لا بد من 

احة أو تشرك العالمية لكي تضم السي جداتهذه التغيرات أن تمس السياحة لتواكب التطورات والمست

ـــة الســـاحقة مـــن ا ـــات المحـــدودة وإعـــداد لمجمعهـــا الطبقـــات التـــي تمثـــل الأغلبي تمعـــات ذات الإمكاني

 . 4رحلات سياحية لهذه الطبقات غير الطبقات الثرية

ضــات الجماهيريــة ياضــة واحــدة بعينهــا وإنمــا تمتــد لتشــمل الر يالا تخــتص بر : ضــيةياالســياحة الر -5

ضة لا تقف عند حد معين من الممارسين لها إذ ياء كالجولف، والر ياثر الأ ةضيامثل كرة القدم إلى ر 

أيضــا لا يكــون لضــرورة  ياضــةأن مشــاهديها يبلــغ عــددهم أضــعاف عــدد الممارســين ومــن يمــارس الر 

 . 5ضاتيامحترفا فهناك الكثير من الهواة في مختلف الر 

                                                           

 .142، ص 2008، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى، الترويج والتسويق السياحي والفندقيعصام حسن الصعيدي ،-1

 .146، ص 2008، دار وائل للنشر، الأردن، الطبعة الثالثة، مدخل سلوكيالتسويق السياحي  عبيدات،  -2

 .98، صمرجع سبق ذكرهمصطفى عبد القادر، -3

 .132، ص2011، دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى، نظم المعلومات السياحيةعصام حسن الصعيدي ،-4
 .56، ص 2009معة للنشر والتوزيع ،مصر، ، مؤسسة شباب الجاالسياحة والبيئةطارق كمال، 5-
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أو رحـالات، جـولات أو  هي كل نشاط اجتمـاعي تنظمـه المدرسـة مـن سـفرات: السياحة المدرسية-6

ضـــية، وغيرهـــا مـــن النشـــاطات خـــارج صـــفوف يات ر يـــارات ميدانيـــة أو حضـــور مـــؤتمرات أو مبار يـــاز 

 .1الدراسة كل هذه الأسماء والصفات تعتبر سياحة مدرسية

حيـث يقـوم المرضـى لسـفر إلـى أمـاكن معينـة تـوفر لهـم العـلاج مـن : السياحة العلاجية والحموية-7

منها وتتميز هذه الأماكن أو المناطق بمناخها الصحي وغناها لمياه والينابيع  الأمراض التي يعانون

 . 2والعلاج بمياه الرمل) الدفن في الرمل(المعدنية، الأعشاب الطبيعية الساخنة وحمامات الرمل 

تتضــمن تغيــر مكــان الإقامــة الدائمــة لفتــرة أكثــر مــن يــوم واحــد إلــى منــاطق : الســياحة الترفيهيــة-8

رة المنتزهـات والبحيـرات والشـواطئ والجبـال والشـلالات يـاض المتعة والترفيـه عـن الـنفس بز أخرى لغر 

ت النــادرة والمعــالم الأثريــة والتمتــع بمنــاظر المنــاطق الصــحراوية وحضــور المنافســات نــاورؤيــة الحيوا

 ت المختلفـة كالصــيد والغـوص فــييــاضـة العالميـة والأولمبيــاد فهـي تتضــمن أيضـا ممارسـة الهو ياوالر 

البحار والتزلج علـى الثلـوج فـي منـاطق كثيـرة كمـا هـو الحـال فـي الجـزء الشـمالي مـن الكـرة الأرضـية 

 . 3مما يبعث في النفس الهدوء والراحة والاستقرار

ـــى الحضـــارات القديمـــة وز  تهـــدف: الســـياحة الثقافيـــة-9 ـــى التعـــرف عل ـــة ذات يـــاإل ـــاطق الأثري رة المن

الســائحين الــذين يرغبــون فــي إشــباع رغبــتهم المعروفــة الماضــي والتــاريخ فهــي تجتــذب نوعيــات مــن 

  . 4وقيمتها نهاا وتقاليدها وفنو تهالحضارية، ومعايشة الشعوب المختلفة بعادا تدة معلوماياوز 

رة فيهــا بقصــد تجــاري يصــفه الســائح فــي اعتبــاره الأول، إذ يــاحيــث تكــون الز : ســياحة الأعمــال-10

 . 5رة المعارض والأسواق التجارية الدوليةياك بز يقوم ذا النوع رجال الأعمال والتجار وذل

                                                           

 .25، ص2007دار النشر والاستثمارات التكنولوجية، بدون ذكر البلد ، ،فاق السياحةآعبد الصاحب الشاكري ،-1

فـي إدارة الأعمـال، جامعـة  ، مـذكرة تخـرج لنيـل شـهادة الماجسـتيردور السياحة في التنمية الاجتماعية والاقتصادية في الجزائرسمعاني نسيبة ،-2

 .15، ص2014وهران،
، )غيــر منشــورة(، أطروحــة مقدمــة لنيــل شــهادة الــدكتوراه، الأداء والأثــر الاقتصــادي  والاجتمــاعي فــي الجزائــر وتــونس والمغــربصــليحة عشــي ،-3

 .   21، ص2011باتنة،اقتصاد التنمية، جامعة الحاج لخضر،  

 .16ص  ،مرجع سبق ذكرهعامر عيساني، -4

الملتقى الدولي الأول  ،السياحة البيئية مدخل حيث في للإسهام في تحقيق التنمية المستدامةمنصف بن خديجة، عبد الرحمن أولاد زاوي، -5

 .  08، ص 2015نوفمبر  09و 08قالمة، يومي  1945ماي  08المقاولاتية ودورها في تطوير القطاع السياحي في الجزائر، جامعة : حول
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رة الصحراء والاطـلاع علـى الفنـون الشـعبية ياوهي التي يتم فيها ز : سياحة الصحاري والواحات-11

 .1وحضور الحفلات

هــي أي شــكل مــن أشــكال الســياحة الــذي يعــرض حيــاة الريــف، والفــن والثقافــة : الســياحة الريفيــة-12

تمــع المحلــي اقتصــاد واجتماعيــا وكــذلك لمجالريفيــة و لتــالي تعــود لفائــدة علــى اوالتــراث فــي المنــاطق 

 . 1تمكين التفاعل بين السياح والسكان المحليين أكثر

 :2حسب هذا المعيار تقسم السياحة إلى تصنيف السياحة وفقا لمعيار العدد -ثانيا

رة بلد مـا أو مكـان مـا دون الحاجـة إلـى ياا شخص واحد لز بههي سياحة يقوم : سياحة فردية -1

 .  التخطيط لتنظيم فعاليات هذه الرحلة، وتعتمد مدة إقامته على مستوى استمتاعه لمكان

أو ســياحة الأفــواج حيــث تــنظم الشــركات الســياحية رحــلات جماعيــة وتقــوم : ســياحة جماعيــة -2

يشــبع رغبــات جميــع بترتيــب بــر مــج خــاص لكــل رحلــة وبســعر محــدد ويحــاول مــنظم هــذه الرحلــة أن 

 . أفراد الفوج

 :3حيث تقسم إلى وفقا لفترة الإقامة -ثالثا

تتــراوح مــدة هــذا النــوع مــن الســياحة بــين يــومين وأســبوع يقضــيها الســائح ضــمن : ســياحة أ م -1

 . معد ومحدد مسبقا امجبر 

تـرتبط الســياحة الموسـمية بموســم معـين، والكثيــر مـن ســكان كنـدا أو شــمال : سـياحة موســمية -2

ت الجنوبية في موسم الشتاء البارد خاصة ولاية فلوريدا للتمتع بموسم دافئ ياا ينتقلون إلى الولاأمريك

 . بعيد عن قساوة البرد

وهي سياحة لا يخطط لها ولا تتمتع بتنظيم مسبق حيث تحدث بصورة : سياحة عابرة -3

إلى الموقع السياحي فجائية، وتحدث عادة عند انتقال السياح برا لحافلات السياحية أثناء توجههم 

 . المقصود

 

                                                           

1 -Alain mesplier et pierre blacduraffour, Le tourisme dans le monde,Editio, Brel, 2014, p 23.  

 .92، 91، ص ص2009، المكتب الجامعي الحديث، بدون ذكر البلد، الطبعة الأولى، التخطيط السياحيعمر مؤمن ،-2

 .92، صالمرجع نفسه-3
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 :1وفقا للعمر حسب هذا المعيار نجد الأنواع التالية: رابعا

سـنة، وهـي مرحلـة تعليميـة يـتم  14-7تشـمل هـذه السـياحة الفئـات العمريـة مـن : ياحة الطلائعس-1

خلالهــا إكســاب الأطفــال المعــارف والمهــارات الســلوكية، وتقــوم المــدارس والجمعيــات الخيريــة لتنســيق 

 . مع شركات السياحة لتنظيم رحلات كشفية أو رحلات لتعلم الحاسوب أو السباحة

تمتـاز لبحـث عـن سـنة التـي 21- 15وتستهدف هذه السياحة الفئة العمريـة مـن : سياحة الشباب-2

الحيـــاة الاجتماعيـــة والاعتمـــاد علـــى الـــنفس والاخـــتلاط لآخـــرين وتكـــوين الصـــدقات، وتقـــوم المراكـــز 

والمعاهد التدريبية وكذلك الجمعيات الخيرية لتنسيق مع الشركات السياحية لتنظيم رحلات بحرية أو 

 . ضية للشبابياطبيعية أو رحلات ر 

سـنة ودافـع هـذه الفئـة هـو  55-35احة الفئة العمرية من وتستهدف هذه السي: سياحة الناضجين-3

الاســترخاء أو الهــروب مــن جــو العمــل الروتينــي والاســتمتاع لوقــت، وفــي العــادة تــنظم هــذه الــرحلات 

إلى شواطئ البحر والريف والجبال والأماكن الهادئـة، وتحتـاج هـذه السـياحة إلـى الخـدمات السـياحية 

  .الجديدة وتتميز لأسعار المتوسطة

وهــــي ســــياحة تقليديــــة يشــــارك فيهـــا كبــــار الســــن والمتقاعــــدين، حيــــث تقــــوم : ســـياحة المتقاعــــدين-4

الشـــركات الســـياحية بتنظـــيم رحـــالات خاصـــة لهـــذه الفئـــة قـــد تكـــون بحريـــة أو جويـــة، تكـــون وجهتهـــا 

يين نباالمناطق الأثرية والتاريخية وهذا نلاحظه عادة في توجه فوج من المتقاعدين الأوروبيين أو اليا

 . إلى مدينة مأرب اليمنية أو مدينة الأقصر المصرية  

 :2وفقا للنطاق الجغرافي حيث تقسم إلى -خامسا    

تبلــغ الســياحة الداخليــة فــي الــدول المتقدمــة مــن ثمانيــة إلــى تســعة أمثــال حجــم : الســياحة الداخليــة-1

دمها كخدمــة ضــرورية ولــذا الســياحة الدوليــة، حيــث تــم بتشــجيع الســياحة الداخليــة اهتمامــا كبيــرا وتقــ

يجب توفير كل الدعائم والمقومات للسائحين المحليـين مـن المـواطنين أو المقيمـين فـي حـدود قـدرا م 

 .  المالية ودوافع الرحلة لديهم

                                                           

 .94، 93ص  ، مرجع سبق ذكرهعمر مؤمن، 1

 .96، 95، ص مرجع سبق ذكرهعمر مؤمن،  2



  ��ھ�� ا������ و ا������ ا������ول                                                       ا���� ا�
 

 

21 

تتمثل في حركة الانتقال والإقامة والسفر بين عدد من الـدول المتجـاورة والتـي : السياحة الإقليمية-2

الخ، وبناءا عليه تنشط ...حدة كما هو الحال في الدول العربية وغرب أورو تشكل منطقة سياحية وا

هــذه الســياحة بــين تلــك الــدول تبعــا لعــدة عوامــل مثــل تقــارب العــادات والتقاليــد، عوامــل اللغــة وإتقــان 

 . لغات تلك الدول، التسهيلات السياحية من حيث الإقامة وسهولة الانتقال وإجراءات الدخول

وهــي عمليــة الســفر والإقامــة المؤقتــة عبــر الــدول المختلفــة دون وضــع اعتبــار : الدوليــةالســياحة -3

 .للمسافات بين هذه الدول حيث تشهد هذه السياحة تطورا متزايدا 

 :  1تقسم إلى وفقا للجنس -سادسا          

 . سياحة الرجال-1

  .سياحة النساء-2

  .أسس السياحة:الثاني المطلب

احة، و ذلـــك مـــن خـــلال تطرقنـــا المطلـــب التطـــرق للأســـس التـــي تقـــوم عليهـــا الســـيســـنحاول فـــي هـــذا 

 :لمايلي

 .الطلب السياحي:الفرع الأول

 .مفهوم الطلب السياحي-أولا

Cooper & al1993   علـى اسـتعداد السـياح الأفـراد يكـون التـي والخـدمات السـلع مجمـوع أنـه 

  .إقامتهم فترة لمعينة،خلا أسعار عند لشرائها

 أو يسـافرون، الـذين للأشـخاص الإجمـالي العـدد" أنـه علـى عرفـوه1995Mathieson & wallأمـا

  2أماكن عن بعيدة أماكن في والخدمات السياحية المرافق السفر،لاستخدام في يرغبون

 

                                                           

 .41، صمرجع سبق ذكرهماهر عبد الخالق السيسي، 1
،مذكرة ماجستير غير منشورة ،كلية العلوم التسويق السياحي و أثره على الطلب السياحي حالة الجزائرمروان صحرواي ،-2

 34،ص2012بلقايد تلمسان ، والتجارية وعلوم التسيير،جامعة أبي بكر الإقتصادية
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 متهرغبــا إشــباع فــي فعلــي بشــكل والمباشــرين الســياحي القصــد المواقــع الواصــلين الســياح أعــداد

 تلـك فـي إلـيهم المقدمـة الخـدمات واستهلاك السياحية والفعاليات بالأنشطة المشاركة طريق عن

  .  1المواقع

 :  خصائص الطلب السياحي -ثانيا

الطلـب للتغيـرات فـي هيكـل الأسـعار أو  اسـتجابةتعني مرونة الطلب بشـكل عـام درجـة :المرونة -أ 

ويعتبـر الطلـب السـياحي عـال مرونـة . الاجتماعيـةأو السياسـية أو  الاقتصاديةالتغيرات في الأحوال 

الأسعار في البلد  المعني كلما زاد تدفق السياح إليـه   انخفضتاتجاه التغير في الأسعار ، أي كلما 

كما ترتبط هذه المرونة أيضا بالـدخل أي كلمـا زاد دخـل الفـرد كلمـا زادت رغبتـه . والعكس الصحيح 

توســـط ويختلــــف الأمـــر بالنســــبة لـــذوي الــــدخل فـــي القيــــام بـــرحلات ســــياحية خاصـــة ذوي الــــدخل الم

  .المرتفعة

والسياسية والأمنية  الاجتماعيةعالي الحساسية تجاه التغيرات  ييعتبر الطلب السياح:ب الحساسية 

للمناطق المستقبلة للسياح ، فالبلدان التي تعيش ظروفـا سياسـية أو أمنيـة غيـر مسـتقرة يعتبـر عامـل 

  .مهم في تطور السياحة الاستقرار

لا يتصف الطلب السياحي عـادة بصـفة تكـرار ، أي أن تحقيـق درجـة عاليـة مـن : عدم التكرارية-ج

يعني قيامهم بتكرار الرحلة إلى نفس المنطقة ، حيث أنه في مرحلـة  الإشباع والرضا لدى السياح لا

  مناطق أو مواقع أخرى  اختيارقادمة سوف يتم 

بالموسـمية ، إذ تشـتد الحركـة السـياحية فـي مواسـم معينـة يتـأثر الطلـب السـياحي عـادة :الموسمية-د

 2من السنة وتقل في مواسم أخرى وذلك لعدة أسباب المناخ ،الطقس ، العطل السنوية ، المناسبات

 .العرض السياحي: الفرع الثاني

يعـرف العـرض علـى أنـه كميـة السـلع والخـدمات التـي بالإمكـان تقـديمها فـي  الاقتصـاديةة جهـمن الو 

طبيعيـة  لامجموعة من المعـالم الـ العرض السياحي بأنه السوق في وقت معين وسعر محدد،ويعرف

                                                           

 تنشيطوإمكانية  النجف محافظة في السياحي والطلب العرض بين العلاقةالرضا علوان ،أكر عبد الرحمان عبد الكريم، -1

 2008،العدد الثاني والسبعون،والإدارة الاقتصادمجلة ،فيها الدينية السياحة
 151،153ص،2008للنشر والتوزيع، الأردن، عمان،  انزهر  ،دار صناعة السياحةماهر عبد العزيز توفيق،-2
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إلــى الخـدمات والتســهيلات المتنوعـة النقــل ،  بالإضـافةوعناصـر الجــذب المختلفـة فــي منطقـة معينــة 

. والتـــي مــن شــأنه خلـــق رغبــة لـــدى الســائحين و إقنــاعهم بزيـــارة هــذه المنطقـــة.... إجــراءات الســفر 

 :منها صنف العرض السياحي إلى عدة تصنيفاتو

ـــارتصـــنيف ر -أ الـــذي صـــنفه إلـــى ثلاثـــة عناصـــر ) ROBERT LANQUARD( لانكـــوار وب

 :  أساسية

المتكـــون مـــن المـــوارد الطبيعيـــة، الثقافيـــة، الصـــناعية، والتاريخيـــة التـــي تجلـــب  مجموعـــة التـــراث -1

 .للاستمتاعالسائح 

مجموعة التجهيزات التي لا تعتبر العامل الأساسي في جلب السائح غير أن عـدم توفرهـا يمـنح  -2

 .لثقافية والرياضية والترفيهيةاالسائح من السفر كوسيلة، النقل الإيواءـ المطعم 

الإجراءات الإدارية المتعلقة بتسهيلات الدخول والخروج ذات العلاقة مـع وسـائل  النقـل  مجموعة-3

 .يعقدها السائح للوصول إلى المكان  المرغوب فيهالتي 

  :مسة عناصرخ لقد صنف المنتج السياحي في D JEER IERتصنيف–ب 

 .إلى نقطة الوصول الانطلاقوسائل نقل السائح من نقطة - 1

 .وسائل نقل مستعملة في عين المكان- 2

 .وسائل الإيواء المختلفة- 3

 .مدة الإقامة خارج المقر المعتاد- 4

 1.التخطيط الجغرافي للسفر والإقامة- 5

هـــذا التصـــنيف ركـــز علـــى مكـــونين فقـــط للمنـــتج الســـياحي، الإقامـــة والنقـــل وأهمـــل أهـــم المكونـــات 

الطبيعيــة ،التاريخيــة، (العــرض الســياحي والمتمثلــة فــي عناصــر الجــذب الســياحي  الأساســية للمنــتج

 ...  العادات والتقاليد

 ).     O M T( تصنيف المنظمة العالمية للسياحة-ج

 :  صنفت المنظمة العالمية للسياحة الخدمات السياحية إلى عدة عناصر هي

                                                           

،أطروحة دكتوراه غير شاملة اقتصاديةسياحي منافس من أجل تحقيق تنمية  اقتصادتسويق الخدمات السياحية في بناء  دورشويكات ،�'�	 - 1
 .80،81،ص03،2011والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر الاقتصاديةمنشورة ،كلية العلوم 
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 ).  الخ .. المناظر الطبيعية ـ الجغرافية ـالشواطئ ـ الصحراء ـ البحار ( التراث الطبيعي  - 1

ــــد( التــــراث البشــــري  - 2 ــــرأي العــــام ، العــــادات والتقالي ــــاة ، ال ــــة ، ظــــروف الحي  المعطيــــات الديمغرافي

 )   والمعطيات الثقافية

 .  الجوانب التنظيمية والسياسية والقانونية  والإداريـة للبلـد - 3

مشاركة الشعب في الحكم وقت العمل وتخطيطه لأوقات العمل والعطل كذلك  الترقية ، الإشهار  - 4

 .مطاعم وغيرها1والتي وسائل الخدمات من نقل، إيـواء، 

 .السياحي التسويق:الفرع الثالث

  :  السياحي مفهوم التسويق-أولا

على أنه التنفيذ العلمي والمنسـق لسياسـة الأعمـال kridppendrof (1981 ) ::فيعرفه كرينتدوف

مــن قبــل المشــاريع الســياحية ، ســواء كانــت خاصــة أم عامــة علــى مســتوى محلــي ،إقليمــي وطنــي أو 

  .يتحقق عائدا ملائما وعات من المستهلكين المحددين ومما جمعالمي بغرض تحقيق الإشباع م

تعريفا آخر للتسويق السياحي أنـه فلسـفة إداريـة  قدم موريسن  Morrisson) 1985( وفي سنة 

تجســد الطلــب الســياحي مــن خــلال البحــث ، التنبــؤ و إختيــار الســوق المناســب مــع أهــداف المؤسســة 

 2وبالتالي تحقيق أكبر عائد

والأنشـطة المنظمـة التــي يـتم تأديتهـا بتنـاغم مــدروس بأنـه كافــة الجهـود : ويعـرف التسـويق السـياحي 

إلـى إشـباع أذواق  عدفتـالمختلفـة التـي  تهـامن قبل كافـة مقـدمي الخـدمات السـياحية بعناصـرها وأجهز 

 3المتلقين والراغبين في السياحة بشتى صورها  

 المؤسســات بـه تقـوم الــذي والفنـي الإداري النشـاط ذلــك أنـه السـياحية الخــدمات تسـويق تعريـف يمكـن

فـي  فيهـا والتـأثير عليهـا والتعـرف المرتقبـة السـياحية الأسـواق لتحديـد وخارجها الدولة داخل السياحية

                                                           

 .  80،81،صمرجع سبق ذكرهشويكات محمد،1
،أطروحة دكتوراه غير منشورة ،كلية العلوم الإقتصادية وعلوم أهمية التسويق السياحي في تنمية القطاع السياحي بالجزائر،بودي عبد القادر 2

 64،ص2006التسيير، جامعة الجزائر،
 الخامس ، العددمد خيضر بسكرةمجلة العلوم الإنسانية جامعة مح، التسويق السياحي كسبيل لتنشيط القطاع السياحيالشاهد إلياس ، 3

 125ص والعشرون،
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 الرغبــات وبــين الســياحي المنــتج بــين التوافــق وتحقيــق منهــا القادمــة الســياحية الحركــة وزيــادة تنميــة

 1المختلفة السوقية للشرائح والدوافع

 :   السياحي  اف التسويقھ�أ-ثانيا

السائحين وعليه تقوم المنظمات السياحية بالبحث والدراسة لتلبية حاجـات ورغبـات  تعظيم إشباعات-

 .السائحين الحالية والمرتقية

يسهل تدفق  خلق صورة مفصلة وواضحة لدى السائح عن المنشأة أو البلد المراد التسويق له مما -

 .السائحين

 .أو السائح لصالح المنتج السياحي المسوق له إحداث تغيرات في سلوك العميل -

هاما في نمـو وتطـوير وتوسـيع منشـآت الأعمـال فـي مجـال السـياحة  يلعب التسويق السياحي دور-

 .يساعد في دفع حركة التنمية على مستوى الدولة وهو ما

ولـدى السـائح تمـع لمجيساهم التسويق السياحي في زيادة درجة الوعي والمعرفة الثقافية لدى أفـراد ا-

 . 2الأجنبي

 .الإنفاق السياحي :الفرع الرابع

إنــه كلمــا زاد التــدفق حجــم الحركــة الســياحية زاد حجــم الإنفــاق العــام علــى الســلع والخــدمات الســياحية 

ممـا ينـتج عنـه  ابهـممـا ينشـط الصـناعات والخـدمات المرتبطـة  الادخارفي معدلات  ارتفاعوبالتالي 

 أينشـجديدا يعنـي إنفـاق جديـدا والـذي  استثمارعات والخدمات لأن كل تولد إتساع نطاق هذه الصنا

 .عنه دخولا جديدة

وضــعية الدولــة المعنيــة مــن هــذا الإنفــاق ، أي إذا  بــاختلافوتختلــف النظــرة  إلــى الإنفــاق الســياحي  

 بمثابــة عائــدات ســياحية لهــذه الدولــة ويــدون فــي كانــت الدولــة مســتقبلة للســياح فــإن إنفــاق هــؤلاء يعــد

وهنا تعد صفقات دائنة ، وفي حالة العكـس فـإن إنفـاق السـياح  تجانب المتحصلات بميزان مدفوعا

                                                           

،أطروحة دكتوراه غير منشورة ،كلية الوطني دراسة ميدانية الاقتصادإستراتيجية تسويق الخدمات السياحية و إنعكساتها على ،عراب ، عبد العزيز1

 54،ص03،2012والتجارية وعلوم التسيير ،جامعة الجزائر  الاقتصاديةالعلوم 
 الاقتصادية،مذكرة ماجستير غير منشورة ،كلية العلوم الجزائر ةالالتسويق السياحي ودوره في تفعيل قطاع السياحة دراسة حزهير بوعكريف، 2

 72،ص2012ر،ييوالعلوم التجارية  وعلوم التس
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يعد بمثابة مدفوعات تتحملها الدولة المعنية ، وهي صفقات مدينة وتدون في جانب المـدفوعات مـن 

 .هذا الميزان للبلد المعني

 .الإيرادات السياحية :الفرع الخامس

مصدرا مهم للعملات الأجنبية لكثير من الدول المتقدمـة والناميـة التـي أولـت  تمثل الإيرادات السياحية

تحصل عليه الدولة من الإيرادات  ا كل مانهأ السياحية الإيراداتأهمية لقطاعها السياحي ، وتعرف 

يحققـه الشـركات  ، ومـايضـريب و كوعـاء اقتصاديتحققه السياحة كنشاط  المتأتية من السائحين وما

  1والمؤسسات العمومية والخاصة في حقل المؤسسات الفندقية والطيران وغيرهاالوطنية 

 .السياحي الاستثمار:الفرع السادس

 فــي ولكــن. الفنــادق إنشــاء هــو للــذهن يتبــادر الــذي السياحية،الشــيء الاســتثمارات عــن نــتكلم عنــدما

. الســياحي  بالقطــاع مباشــرة المرتبطــة النشــاطات مختلــف تشــمل الســياحية الاســتثمارات الحقيقــة،فإن

 الهياكـل مسـتوى تحسـين فـي المسـاهمة وكـذلك فندقيـة، وشـبه فندقيـة وحـدات بنـاء يخـص فالاسـتثمار

ــــة ــــة التهيئ ــــة، القاعدي ــــاه صــــرف مؤسســــات العمراني ــــة،الهياكل المي ــــة والطاق  بالنقــــل الخاصــــة القاعدي

 تقـوم أن يجـب والتـي القاعديـة بالهياكـل الخـاص الاسـتثمار بـين التفرقـة ويجـب. (الخ...والاتصالات

 يخــــدم الســــياحي لقطــــاع أن وبمــــا. بــــالتجهيزات الخــــاص الدولية،والاســــتثمار والهيئــــات لدولــــةا بهــــا

 ثقيلــة صــناعة" بمثابــة اعتبــاره وأماميــة،يمكن خلفيــة آثــار مــن بمالــه الأخــرى الاقتصــادية القطاعــات

 :  التالية النقاط في تلخيصها يمكن عناصر عدة السياحي وللاستثمار للخدمات

 العموميـة الأشـغال. الفنـادق ...وملاهـي الفيلات،ملاعـب+ والشقق  السياحية،الفنادق المركبات بناء

  2السياحي الثابت لرأسمال أخرى عناصر وأرضية بحرية،جوية النقل وسائل السياحية

  

  

  
                                                           

ورة ،كلية العلوم شمن غير دكتوراهحة ، أطرو للسياحة في الجزائر والمغرب وتونس والاجتماعية الاقتصاديةالأداء و الأثر صليحة عشي ، 1

 67ص57،ص2010/2011والتجارية وعلوم التسيير جامعة باتنة ،  الاقتصادية
،أطروحة دكتوراه غير منشورة ،كلية العلوم السياحية وإشكالية تسويق المنتج السياحي في الجزائر الاستثماراتبديعة، بوعقلين2

 .    51،ص2006ر،جامعة الجزائر،يوالتجارية وعلوم التسي الاقتصادية
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  .فوائد السياحة: المطلب الثالث

شـباع لإ تهـدفالدولـة  تهتم بهـاحة لاقتصادية مـ كحاجة اجتماعية و مأصبحت السياحة اليو         

بـأخر فـي تنميـة الاقتصـاد الـوطني إذا  أوالسـياحة  نالـخ فـإ...و راحـةة فـي اللالمتمث رادحاجيات الأف

  : في تساهم يها فهيلـ عمزمات التي تقو لا ووفرنا المستهاتممنا ب

 . ة الصعبةلتوفير العم-

 . البطالة نيص ملمناصب عديدة و التق إحداث-

 .  اتالاستثمار بنفقة السواح و كذا  الدخل مة في زيادةهالمسا-

 . مو الاستجما راحةال نا نتيجة لما توفره و ليا السياحة مهإسترجاع لقوت-

 1.اهالتاريخية و ترقيت الآثارى لالحفاظ ع-

  . الثقافي راثيدية و التلترقية الصناعات التق-

  .أهمية السياحة: لرابعالمطلب ا

  .ذات أهمية كبيرة هذا المطلب لذكر أهمية السياحة، و سنتطرق لأهم الجوانبسنخصص 

 : الاقتصادية الأهمية -الفرع الأول

تعتبر السياحة دافعا قويـا لرفـع الاقتصـاد مـن خـلال جلـب العملـة الصـعبة السـياحة الخارجيـة،فهي   

عــم القطاعـات الأخــرى تسـاهم بصـفة مباشــرة فـي تكـوين الإنتــاج الـوطني وبصـورة غيــر مباشـرة فـي د

ـــة لتطويرهـــا رات فهـــي بصـــفة عامـــة تعمـــل علـــى خلـــق مـــي ازن اقتصـــادي بـــين واردات وصـــاد الدول

  .اقتصاديا و الجدول يوضح عائدات السياحة لبعض الدول

  

  

  

  

  

  

                                                           

 5ص  لولاية برج بوعريريج، ورقة تقنية خاصة بمفتشية السياحة و الصناعة التقليدية  1
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 يوضح العائدات المالية من السياحة لبعض الدول: 01جدول رقم 

عائــدات الســياحة مليــار   السياح 

 دولار

 البلد 

 المغرب  3.0 3441

 تونس  3.11 3442

 مصر  1.1 3442

 تركيا  2 3442

 بريطانيا  4 3442

و دورهـــا فـــي التنميـــة  زائـــرفـــي الج راويةايـــس، واقـــع و تحـــديات الســـياحة الصـــحر مبـــروك  :المصـــدر

 .   02الاقتصادية و الاجتماعية ، جامعة محمد خيضر بسكرة ص

هذه المبالغ لم تحصل بطريقة عفوية و إنما جاءت كثمرة جهد مستمر يعتمد أساسا على تشجيع  إن

مـــدى  راءو إذا حاولنـــا اســـتق. الاســـتثمار الســـياحي و ترســـيخ الثقافـــة الســـياحية فـــي هـــذه المجتمعـــات

، فــإن أول مــا نصــطدم بــه هــو ضــعف هــذا زائــر مســاهمة الســياحة فــي التنميــة الاقتصــادية فــي الج

 الأرقـامع من حيث المردوديـة الاقتصـادية و مـن حيـث الهياكـل المتنوعـة أيضـا ، و هنـا تشـير القطا

ســـائح ليـــت ارجـــع  3334591: قـــدر ب  3420ســـنة  زائـــرالج إلـــىأن عـــدد الســـياح الوافـــدين  إلـــى

السياســي و الظــروف الأمنيــة المترديـــة   رارو بســبب عــدم الاســتق 3442ســائح ســنة  229421إلــى

ســـائح ســـنة  94110انخفـــض عـــدد الســياح بشـــكل مـــذهل ليصـــل  3440لاد منـــذ التــي عرفتهـــا  الـــب

مليــون  02إلــى3442مليــون دولار ســنة  325مــع ذلــك تقلصــت المــداخيل مــن  زاة، و بــالموا3442

  ، 13442دولار سنة 

                                                           

 .02، ص2012،، جامعة محمد خيضر بسكرةئر و دورها في التنمية الاقتصادية و الاجتماعيةاوية في الجز اواقع و تحديات السياحة الصحر ،  مبروك رايس1
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جـــع  لتحســـن او هـــذا ر  0221ســـائح ســـنة  15292إلـــىعـــدد الســـياح ارتفـــع مجـــددا ليصـــل  أنغيــر 

السياسي الذي عرفته البلاد و كنتيجة للمجهـودات المبذولـة مـن طـرف  رارالظروف الأمنية و الاستق

 .  الدولة  في الميدان السياحي

 يوضح عدد السياح و مداخيل السياحة خلال سنوات مختلفة: 02جدول رقم 

  عدد السياح  المداخيل

 3334591  3420 

 229421  3442 

 94110  3442 

 15292  0221 

  .12، صايس ، مرجع سابقر مبروك :  المصدر

 :الاجتماعية الأهمية -الفرع الثاني

إحـداث تطـور مماثـل فـي  إلـىالتطور الاقتصادي فـي أي بلـد يـؤدي حتمـا  إنلا يختلف اثنان في   

و يفتــــرض أن يســــاهم القطــــاع . العلاقــــة بــــين القطــــاعين طرديــــة  أنالجانــــب الاجتمــــاعي، بمعنــــى 

لخزينـة البلـد و تخفيـف حـدة البطالـة و تحسـين المسـتوى المعيشـي  الأجنبـيالسياحي في توفير النقد 

و اكتشـاف عاداتـه، تقاليـده  و ارثـه الحضـاري ،كمـا تسـاهم   الأخـرللمواطنين ، و كذا التعرف علـى 

مـــن مختلـــف أنحـــاء العـــالم  رائحوالشـــ رادالســـياحة فـــي تنميـــة المعاملـــة و التواصـــل  مـــع مختلـــف الأفـــ

 .   حته النفسية وحتى الفيزيائيةابالإضافة إلى أنها تعد مكسب لصحة الإنسان ور 

 :   الأهمية السياسية -الفرع الثالث

 إلــىتيجيات مدروســة و هادفــة ممــا يــؤدي فــي النهايــة اإن السياســة الناجحــة  التــي تنطلــق مــن اســتر 

ــــي للأهــــداف المســــطرة،  و إذا ــــدان  التجســــيد الفعل ــــي المي ــــت الســــياحة الناجحــــة تفعــــل فعلتهــــا ف كان

الاقتصــادي و الاجتمــاعي ، فإنهــا مــن  ناحيــة أخــرى قــد تحقــق أهــدافا سياســية إذا مــا رغــب صــانعو 

 : 1الأدوار السياسية التي تلعبها السياحةو المتمثلة في  إلى، بالإضافة  1السياسي في ذلك رارالق

                                                           

 .23، ص ذكره مرجع سبقعمروش تومية،  1
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 . تقوية العلاقات والمبادلات الدولية �

 . تسمح بخلق وتجديد العلاقات على المستوى العالمي �

 . تسمح بتشكيل نشاط تجاري وتسويق مكثف وسهل �

 :   تتمثل في : الأهمية الـثقافـية -الفرع الرابع

�
 . الخروج من الواقع والانفتاح على الخارج 

�
 .  ترقية الفن والمنتوج التقليدي 

  .راثيةالتعريف بالعادات والتقاليد والأصول الت

خـتلاف الأنشـطة والمنـاطق والأطـراف ذات اتختلف المشاكل والعراقيل التي تواجه القطـاع السـياحي 

  :1ا في أغلب الحالات تشكو من جملة من العراقيل أهمهانهالعلاقة، إلا أ

 .المشاكل التي تواجه السياحة: أولا

ية منها التاريخية قد يعاني بلد ما من نقص الموارد السياحية الطبيع: نقص المقومات الذاتية -1

 . والثقافية، هذا ما يشكل عائقا أمام تطوير السياحة لهذا البلد

لا تــزال بعــض البلـــدان تعــاني مــن نقــص الــوعي لأهميــة المختلفـــة : تراجــع الــوعي الســياحي -2

 .) الثقافية  -الاجتماعية  -الاقتصادية(للسياحة من جميع النواحي 

هنــاك الكثيــر مــن بلــدان العــالم تشــتكي مــن نقــص الهياكــل : نقــص البنــى الأساســية للســياحة -3

 . جحة، وقد تكون هذه البنى الأساسية فوقية أو تحتيةناالأساسية لإقامة سياحية 

يعتبــر تــوفير الأمــن وســلامة الســياح مــن الأمــور الهامــة والأساســية : غيــاب الأمــن الســياحي -4

بلــد الســياحي، إذ أن المشــاكل المتعلقــة بســلامة الســياح تــؤثر ســلبا علــى التــي لابــد مــن توفرهــا فــي ال

  .سمعة البلد المضيف على التمويل اللازم لمشاريعها السياحية

 .الأزمات والعوائق التي تواجهها السياحية: نياثا

يرا وقتيــا أثتــكــالزلازل والبــراكين والســيول تــؤثر :  الأزمــات الســياحية المتولــدة عــن البيئــة الطبيعيــة-1

ولفتـــرة زمنيـــة محـــدودة تتعلـــق بفتـــرة حـــدوث الكارثـــة الطبيعيـــة أو تـــؤثر نمطيـــا لأحجـــام عـــن الأنمـــاط 

الســياحية المرتبطــة بمنطقــة الكارثــة ممــا يقلــل مــن حجــم الطلــب الســياحي علــى هــذه المنــاطق وعــدم 

                                                           

 .34، صمرجع سبق ذكرهعبد القادر عوينان، 1
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علاجيــة أو الإقبــال علــى الأنمــاط المتعلقــة إلا فــي وجــود حاجــة ملحــة لهــذا الطلــب مثــل الســياحة ال

يرا زمنيـا أث، أما لنسبة للازمات المتولدة عـن البيئيـة السياسـية فـإن الطلـب السـياحي يتـأثر ثـياضيةالر 

 .  1يرها بشكل العلاقات الدوليةأثقد يطول أو يقصر حسب نوع الأزمة السياحية ومدى ث

ئيـة وتفشـيها يشـكل عائقـا فـي وجـه السـياح الـدوليين باإن انتشـار الأمـراض الو : ئيـةباالأمراض الو -2

والمحليــين كمــا هــو الحــال فــي تفشــي مــرض الالتهــاب الرئــوي الحــاد فــي منتصــف شــهر مــارس عــام 

الــخ، إذ وصــل التــدني فــي ...دولــة منهــا الصــين وهونــغ كونــغ،  يــوان27وانتشــاره فــي حــوالي 2003

مــن حجــم الــرحلات المعتــادة كمــا % 28ى ايــة شــهر أفريــل إلــنهحركــة شــركة الطيــران الأوروبيــة فــي 

 4وصل التدني في حركة النقل الجوي التي تعتبر السياحة المحـرك الرئيسـي لهـا إلـى درجـة أن كـل 

 . 1في رحلات شركة الطيران الأوروبية كانت خالية 10مقاعد من أصل 

الحيــة  كــنقص مصــادر الميــاه وانقــراض بعــض أنــواع الكائنــات: أزمــات نقــص المــوارد الطبيعيــة-3

النادرة وهـذه أيضـا قـد تنـتج عليهـا أزمـات فـي قطـاع السـياحة لتأثيرهـا السـلبي علـى الطلـب السـياحي 

 . وأيضا على المعروض السياحي

قد يمنع الإنسان لمختلف الأسباب مـن الحصـول علـى جـواز : عدم الاستقرار السياسي والحروب-4

مـن السـفر لبلـد أو بلـدان محـددة أو تحـدد  شيرة خروج من بلده أو دخول بلد آخـر أو يمنـعتأسفر أو 

إقامته من مكان   أو منطقة محددة في بلده، كما أن إجراءات تحويل العملات لبعض البلدان تحدد 

 .  2المبلغ المسموح تحويله بقدر ضئيل وتمنع بعض الناس من السفر

فـــالظروف الأمنيـــة كمـــا يعتبـــر الاســـتقرار السياســـي مـــن العوامـــل التـــي تـــتحكم فـــي صـــناعة الســـياحة 

ــد المســتقبل تعمــل علــى الحــد مــن انتشــار الحركــة  ــد المصــدر للســياح أو البل المترديــة ســواءا فــي البل

السياحة ومن أمثلة ذلك ما شهده العالم من حروب كحـرب الخلـيج والحـرب الإسـرائيلية فـي فلسـطين 

أدى إلــى انخفــاض  ، الأمــر الــذي2011ســبتمبر  11أحــداث  تهــاوانتشــار ظــاهرة الإرهــاب التــي أفرز 

  . 3كبير في عدد السياح الدوليين

                                                           

 .87، صمرجع سبق ذكرهسعيد المصري، 1

 .87، صمرجع سبق ذكرهسعيد المصري، 1

 .  172، ص 2014تمع العربي للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولى، لمج، مكتبة االجغرافيا والمعالم السياحيةحمزة دراركة وآخرون، 2

 .241، ص مرجع سبق ذكرهبركات  كامل النمر المهيرات، 3
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  : والجدول الموالي يوضح ذلك

 11نســـبة الـــنقص فـــي عـــدد الســـياح فـــي مختلـــف قـــارات العـــالم بعـــد أحـــداث :03الجـــدول رقـــم

 2001سبتمبر

مقدار النقص 

 % 

 السوق السياحي  

 الشرق الأوسط   30  

 جنوب آسيا   24  

 الولا ت المتحدة الأمريكية   24  

 شرق أسيا والهادي   10  

 أورو   6  

 إفريقيا   3.5  

، 2011كامل بركات النمر المهيرات ،الجغرافيا السياحية، الوراق للنشـر والتوزيـع،الأردن، : المصدر

 .241ص

أو كــالتلوث المنــاخي النــاتج عــن التقــدم التكنولــوجي الصــناعي :  كــوارث مــن صــنع الإنســان -1

التوسع العمراني، كل هذا قـد ينـتج عنـه أزمـات فـي قطـاع السـياحة تـؤثر بشـكل سـلبي علـى العـرض 

 . 1السياحي

  .السياحة العلاجية: المبحث الثالث

تعــــد الســــياحة العلاجيــــة مــــن أهــــم أنــــواع الســــياحة الجاذبــــة للســــياح فــــي العــــالم، و نظــــرا لأهميتهــــا 

  .مية، إرتأينا أن نخصص لها مبحث كاملا لدراستهافع بعجلة التندالاجتماعية و الاقتصادية و ال

  

 

                                                           

مجلة أبحاث اقتصادية ، دور التسويق السياحي في دعم التنمية السياحية والحد من أزمات القطاع السياحيرشيد فراح، يوسف بودلة، 1

 .   121، ص 2012، جامعة خيضر بسكرة، العدد الثاني عشر، وإدارية
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  .مفهوم السياحة العلاجية و نشأتها: الأول طلبالم

التعريفات التي قدمت حول السياحة العلاجية  سنحاول من خلال هذا المطلب التعرض لأهم

  .بالإضافة إلى نشأتها

 .العلاجية مفهوم السياحة: الفرع الأول

منذ اكتشف الإنسان أن بعض الأمراض كالأمراض الروماتيزمية  رفت السياحة العلاجية أنع

بالانتقال إلى أماكن معينة تتميز بمناخ خاص، ثم برزت الخواص العلاجية  والصدرية تشفى

و السائح في هذه الحالات أن إما يكون مريضا أوفي فترة نقاهة أو ،  للينابيع و الحمامات المعدنية

أعصابه المرهقة و ، جسمه المتعب و تطول إقامته نسبيا  هو راحةفي صحة تامة، و ما كل يريده 

، لهذا يزيد متوسط إنفاق هذا  ) أسابيع4- 2(في مكان العلاج، و تتراوح مدة الإقامة عادة ما بين

 .مرات10بمقدار النوع من السائحين عن متوسط إنفاق السائح العادي

ة العلاجية، فإن أبرز التعريفات لهذا وعلى الرغم من عدم وجود تعريف دقيق وموحد للسياح

 :المصطلح 

بأنها تقديم تسهيلات الصحة باستخدام المصادر الطبيعية للدولة،  :عرفها الاتحاد العالمي للسياحة

 1.خاص المياه المعدنية و المناخ وبشكل

على أنها انتقال الأشخاص من بلدانهم الأصلية إلى بلدان أخرى  :كما يعرفها صبري عبد السميع

 .لهذه المناطق في مجال العلاج والاستشفاء اهللالاستفادة من العناصر الطبيعية التي وهبها  بهدف

السياحة العلاجية هي انتقال الفرد من مقر إقامته الدائم إلى منطقة أخرى بهدف الوقاية أو العلاج 

تكون أسباب شفائه بيئية تعتمد على العناصر البيئية الطبيعية مثل الشمس،  ما، وقد من مرض

أو ، العيون المعدنية و الكبريتية أو غير ذلك من .... الرمال أو الطين مياه البحار و البحيرات أو

المقومات الطبيعية للعلاج الاستشفائي، وقد تكون طبية تعتمد على المنشآت و الأجهزة الحديثة و 

العلاجية ثلاثة أنماط هي السياحة الوقائية،  رة الطبية، ووفقا لهذا التعريف تضم السياحةالخب

 .السياحة الاستشفائية والسياحة الطبية

                                                           

تنمية السياحة العلاجية كمدخل لتطوير القطاع السياحي،قراءة في بعض التجارب الدولية الرائدة :عريس، خير الدين بوزربعمار 1

 .2،3، ص ص امع امكانية الاستفادة الجزائر منه
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أن هناك اختلاف واضح في تحديد الوسائل المعتمدة في العلاج بين  اتيبرز من خلال هذه التعريف

أو المفهوم الواسع الذي يضم إلى جانب  الضيق الذي يشمل لتداوي بالعناصر الطبيعية المفهوم

 1.الطبيعية العلاج في المستشفيات والمصحات الحديثة التداوي بالعناصر

  .نشأة السياحة العلاجية: الفرع الثاني

تعــود ظــاهرة الســياحة العلاجيــة إلــى الماضــي البعيــد حســب مــا أثبتتــه الدراســات الطبيعيــة فــي هــذا 

بالميــاه المعدنيــة يلاحــظ أن ارتبــاط الإنســان بالميــاه المعدنيــة كــان تــاريخ العــلاج  المجــال باســتعراض

حيث كان الناس يعتقدون بـأن منـابع الميـاه المعدنيـة هـي أمـاكن  بهدف ديني و صحي آن في واحد

الميــاه يــأتي مــن قــوى ربانيــة خارقــة للطبيعــة، وهكــذا  مقدســة، وكــانوا يظنــون أن الأثــر العلاجــي لهــذه

للمرضى، ولذلك عبد النـاس الأنهـار مـا  اه تعد بمثابة الإله الذي يحقق الشفاءكان الاعتقاد بأن المي

ــــــــــــــــــل ــــــــــــــــــة الغــــــــــــــــــابرة بنهــــــــــــــــــر الني ــــي الأزمن ــــــــــــــ ــــــــــان الأمــــــــــــــــــر ف ــــــــــــــــــل كــــــــ  . مث

 (وقد عرفت السياحة العلاجية بالتدريج مع قليل من الخبرة حيث وجد الإنسان بأن بعض الأمراض 

ال إلـى أمـاكن معينـة تتميـز بمنـاخ خـاص يمكن أن تشفى من خلال الانتقـ )و الصدرية الروماتيزمية

العلاجيـة للينـابيع المعدنيـة، وقـد تفـنن الرومـان فـي بنـاء الحمامـات العلاجيـة و  ثم اكتشفت الخواص

بهــا صــالات الترفيــه، وعنــدما حــل عصــر النهضــة فــي أوروبــا  أقــاموا بهــا التماثيــل الجميلــة و الحقــوا

يخــتص بـه الأغنيــاء وقـد ضــمت هـذه المــدن  فأصـبحت السـياحة إلــى المـدن العلاجيــة نـوع مــن التـر 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادق و  ـــــــــــــــــــخم الفنـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلأضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدائق أجمــــــــــــــــــــ  .الحـــــــــــــــــــــــ

شـمل الطبقـات  وإنمـاوبعد الحرب العالمية الثانية لم يصبح ارتياد هذه المدن مقصورا علـى الأغنيـاء ٕ

نظـرا لانتشـار التـأمين الصـحي وارتفـاع مسـتوى المعيشـة، وهـذا مـا سـاهم فـي ازدهـار هـذا  المتوسطة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع مــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاراالنـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــياحة ازدهـــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرا الســـــــــــــــــــــــــ  .كبيــــــــ

أما في العصر الحديث فقد اهتمت معظم الدول الأوروبية بهذا النـوع مـن السـياحة ثـم دخلـت ميدانـه 

اليابان والولايات المتحدة الأمريكيـة، حيـث تعتبـر دول أوروبـا الشـرقية مـن الـدول التـي حققـت نجاحـا 

شامل و حفرت عيونا جديدة و أقامت  مثل بولندا قامت بإجراء مسح جيولوجي واسع الانتشار فدولة

فتـــرات الســـتينات وقـــد انعكـــس ذلـــك علـــى ســـمعة هـــذه الدولـــة حيـــث  فنـــادق جديـــدة لهـــذا الغـــرض فـــي

                                                           

 . 2،3، ص مرجع سبق ذكره:عمار عريس، خير الدين بوزرب_ 1
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الـذي تبنـت فيـه كثيـر مـن دول أوروبـا الغربيـة فـي  أصبحت مقصدا رئيسيا للسياحة العلاجية، الأمر

أكثــر مــن ) مــة المــدن العلاجيــة إقا هــذا الميــدان مثــل إيطاليــا فــي عمليــات التنــافس إذ توســعت فــي

المـــدن التـــي تســـتغل  وحققـــت دخـــلا ســـياحيا كبيـــرا بخـــلاف( مدينـــة علاجيـــة تضـــم ميـــاه معدنيـــة ،40

ـــــــــــــــــــلاج الســـــــــــــــــــــــياحي ــــــــــــــــر فـــــــــــــــــــــــي العــــ ـــــــــــــــــــــــاخ و ميـــــــــــــــــــــــاه البحـــــــ  . المن

وقــد تطــورت المــدن العلاجيــة فــي الوقــت الحاضــر فأصــبحت تضــم مراكــز للبحــوث الطبيــة لخــواص 

رهــا مــن وســائل العــلاج، كمــا تخصصــت كــل مدينــة فــي نــوع معــين مــن والمنــاخ وغي الميــاه وتأثيراتهــا

  1.علاج أمراض معينة

  .أهمية السياحة العلاجية: المطلب الثاني

تعتبر السياحة العلاجية الطبيعية ركيزة اقتصادية مهمة جدا لما لها من تأثير على القطاع الصحي 

ـــادة فـــي  و التنميـــة الاقتصـــادية و الاجتماعيـــة بشـــكل عـــام، كمـــا تـــؤثر علـــى الاســـتثمار و تحقـــق زي

 الإيــراداتالاســتهلاك كمــا تعتبــر مصــدر اقتصــادي للمســاهمة فــي الــدخل القــومي مــن خــلال زيــادة 

النقد الأجنبي و التخفيف من حدة مشكلة البطالـة حيـث تتوقـع المنظمـة العالميـة للسـياحة أن يكـون ب

مليــار دولار و هــو مبلــغ كبيــر تحــاول كــل الــدول  2000أكثــر مــن  2020الســياح فــي ســنة  إنفــاق

  :جاهدة لأخذ النصيب الأكبر منه و تبرز أهمية السياحة العلاجية في النقاط التالية

ى الأسواق الجديدة و بتكلفة أقل حيث يستطيع منظمو الرحلات تسـويق بـرامج الصـحة الوصول إل_

  .الطبية الوصول إليها المنشآت و الاستشفاء السياحية في مناطق و مدن لا تستطيع

قـدرة الـتحكم فـي الطلـب علــى الخـدمات بحيـث يمكـن مـن خــلال المرونـة فـي تسـويق بـرامج ســياحة _

عمليـــات تســـويقها أو تقليلهـــا بنـــاء علـــى الطاقـــة المتاحـــة فـــي خـــدمات الصـــحة و الاستشـــفاء تكثيـــف 

  .المنشأة

ـــديهم رغبـــة فـــي _ ـــديهم قـــدرات ماليـــة أكبـــر أو ل علـــى خـــدمات إضـــافية،  الإنفـــاقالوصـــول لعمـــلاء ل

فالبرامج السياحية و ما توفرها من راحة بال تكون جذابة للكثير من الراغبين في الحصـول عليهـا و 

  .تقدمهاعلى الخدمات التي 

                                                           

 .08، ص2009، كلية الآداب، جامعة القاهرة، مصر،العالم دراسة جغرافيةالسياحة العلاجية في مصر و :عدلي أنيس سليمان_ 1
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تسـاعد الســياحة العلاجيــة علــى خلــق انطبــاع ايجــابي للســياحة خاصــة بالنســبة للمرضــى الــذين يــتم _

معالجتهم بصورة جيدة أو يشفون من أمراضهم عند قـدومهم للعـلاج و هـذا بـدوره يشـجع علـى جنـاح 

طق المنطقــة و جعلهــا مــن منــاطق الجــذب الســياحي المهمــة ، و هــذا بــدوره يــؤدي إلــى تطــوير المنــا

السياحة العلاجية و توفير الخدمات المساعدة الجيدة لها و يؤدي أيضـا إلـى تشـغيل الكـوادر الطبيـة 

المتخصصــة و زيــادة كفاءتــه و مهاراتــه و توظيــف عــدد كبيــر مــن العــاملين مــن المجــال الطبــي و 

  .المجالات المساعدة الأخرى

مصـاريفه بـالعملات الصـعبة و هـذا إن السائح الذي يزور دولة ما أو منطقة بغرض العلاج تزداد _

، كما أن الشخص الذي يأتي مرة للعـلاج بحد ذاته يعتبر مكسبا جيدا للحصول على العملة الصعبة

لوحده و بالتالي يكون له مرافقين من أهله و هذا بـدوره يزيـد مـن مصـاريف السـواح بالعملـة الصـعبة 

 1.و يساعد على رفع الدخل الفردي و القومي للبلد المعني

 .السياحة العلاجية مقومات:المطلب الثالث

  :إن السياحة العلاجية تنطوي على العديد من العناصر و التي من أهمها

المقومـــــات و المـــــوارد الســـــياحية،التجهيزات الســـــياحية،خدمات المواصـــــلات و الاتصـــــالات،الترويج 

ترتكــز علــى مجموعــة مــن الســياحي،الطلب الســياحي،الخدمات الســياحية الأساســية و الســاندة، كمــا 

  :المقومات نذكر منها

و تمثــل كــل الظــروف المناخيــة و تمــايز الفصــول، منــاطق دافئــة، حمامــات  :المقومــات الطبيعيــة_ 

  .الخ أي كل مظاهر جذب السياح...معدنية 

و تتمثـل فـي الجوانـب التاريخيـة كالآثـار، المعـالم، الشـواهد، الأطـلال، الفنـون  :المقومات البشـرية_

  .الخ...بية المختلفة،الثقافات و العادات لدى السكان الشع

كالمطارات و النقل البـري و : و تتمثل في مدى توافر البنية التحتية: المقومات المالية و الخدمية_

و مــدى  الــخ،..الجــوي، و مــدى تطــور مختلــف القطاعــات الصــناعية و التجاريــة، البنــوك، العمــران، 

الخــدمات المكملــة كالبريــد،الإطعام، الفنــادق، المقــاهي، مراكــز الترفيــه و التســلية، كمــا تعتمــد  تــوافر

الســـياحة علـــى قـــدرات الـــدول المختلفـــة علـــى تشـــجيع الســـياحة بمـــا تقدمـــه مـــن تســـهيلات و مســـتوى 

                                                           

 .32السياحية، الجامعة الأردنية، دس، ص  الآثار، كلية مقدمة في علم السياحة:ندى الروابدة 1
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مـن أجـل جـذب السـائحين، مواصـلات سـهلة،  الإعـلامللأسعار، و قدرة دعائية على مختلف وسائل 

تقرار و رعايــــة صــــحية كاملــــة و حســــن معاملــــة و قــــدرة علــــى إبــــراز جميــــع الجوانــــب و أمــــن و اســــ

  1.الخصوصيات التي تهم السائحين بمختلف فئاتهم و رغباتهم

  .السياحة العلاجية الجزائرية التي تواجه التحديات:رابعال طلبالم

  :هناك عدة نقائص تعيق تنمية السياحة العلاجية في الجزائر يمكن ذكر بعضها فيمايلي 

بالتسيير لقطـاع السـياحة، و لعـل أبرزهـا عـدم امـتلاك مـديريات السـياحة للولايـات  معوقات متعلقة_ 

لإســـتراتيجية التنميـــة الســـياحية علـــى مســـتوى أقاليمهـــا، أضـــف إلـــى ذلـــك عـــدم تـــولي هـــذه المـــديريات 

 .يع الخرائط السياحية و المطبوعات الإعلامية حول أهمية السياحة العلاجيةبتوز 

معوقات متعلقـة بالعقـار، حيـث يعتبـر العقـار السـياحي مـن أهـم العراقيـل التـي تقـف أمـام السـياحة  _

العلاجية، نظرا لتعدد ملكيته، سواء كانت ملكية خاصة أو ملكية عامة، أضف إلى ذلـك فالمسـتثمر 

أجنبيـا يعـاني مـن غـلاء العقـار السـياحي فـي الجزائـر، لاسـيما بالنسـبة للعقـارات  أوليـا سواء كان مح

  .التي تتوفر على موارد طبيعية علاجية كالحمامات المعدنية

ـــــة _ ـــــة و البنكي ـــــي للمؤسســـــات المالي ـــــاب شـــــبه كل ـــــة و قانونيـــــة، و لعـــــل أبرزهـــــا الغي معوقـــــات إداري

علاجيـة، بالإضـافة إلـى عـدم وجـود حـوافز موجهـة المتخصصة فـي تمويـل الاسـتثمار فـي السـياحة ال

  2.للمستثمرين في هذا المجال

معوقات متعلقة بأداء الجماعات المحلية،حيث تواجه الجماعات المحلية خاصة تلك التـي تقـع فـي _

ضـــعف موقـــع التنميـــة الســـياحية : دائرتهـــا مواقـــع ســـياحية علاجيـــة هامـــة، عـــدة عراقيـــل لعـــل أهمهـــا

ياحة العلاجية بصـفة خاصـة، و خاصـة البلـديات التـي تتـوفر علـى مـؤهلات العلاجية في خطط الس

سياحية تخـتص بمسـؤوليات تسـييرها و قـد يكـون عـدم الاهتمـام مـرده افتقـار الجماعـات المحليـة إلـى 

  .الوسائل اللازمة لتغطية المتطلبات السياحية الأساسية لتلك المنطقة

  :وقات أخرى أهمها، هناك معإضافة إلى المعوقات السالفة الذكر_

                                                           

السياحي حمام دور الابتكار التسويقي في إنعاش السياحة العلاجية دراسة ميدانية للمركب :كريمة بن شريف،عبد الحق رايس 1

 .114،115، الجزائر، ص 2019، 01،العدد 5،المجلدمجلة الاقتصاديات المالية البنكية و إدارة الأعمال، الصالحين بسكرة
مؤشرات و معوقات القطاع السياحي في الجزائر و آليات تفعيله لتنمية الاقتصاد الوطني في :حفصي بونبعو خيرة بلحمري،ياسين2

 .223_220، جامعة يحي فارس، المدية، ص 2017، جوان 08،العددمجلة الاقتصاد و التنمية، الاقتصاديةظل التحولات 
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  .نقص في تأهيل و مهنة المستخدمين_

المواقع السياحية بلا صيانة و غيـر مثمنـة بصـورة ( عدم وجود نظرة للمنتجات السياحية العلاجية _

  ).كافية

  .و ضعف نوعيتها الإيواءعدم كفاية طاقات _ 

بالإضــافة إلـى العجــز الكبيــر غيـاب الــتحكم فـي التقنيــات الحديثـة للســوق بالنسـبة لــوكلات الأسـفار _

فــي تســويق وجهــة الجزائــر لاســيما فــي مجــال قطــاع الســياحة العلاجيــة الــذي يبقــى غيــر مســتغل مــن 

  .طرف الحكومة

  

  

  

  

 :خلاصة الفصل

السـياحة هـي نخلص من خلال الفصل الأول و الذي تطرقنا فيـه للسـياحة و السـياحة العلاجيـة بـأن 

هـذا بالنسـبة .. اعـل كـل مـن السـائح، المنـتج السـياحي ومقدمـهذلك المـزيج أو المثلـث المكـون مـن تف

  .، و قد ظهرت أشكال عديدة للسياحةللسياحة التقليدية

للســــياحة  وفــــي مبحــــث أخيــــر تطرقنــــا. أساســــياتهاولا يمكــــن الحــــديث عــــن الســــياحة دون التطــــرق   

الســياحة العلاجيــة فــي تنشــيط مختلــف  كمقاربــة للســياحة الحديثــة تبــرز مــن جانــب أهميــة العلاجيــة

الفصـل خاصة تنشيط التنمية المحلية، و هذا ما سنتطرق إليـه فـي . الأخرى الإستراتيجيةالقطاعات 

 . اللاحق



 

 

  التنمية المحلية: ثانيالفصل ال

  .تمهيد

  .ماهية التنمية المحلية: المبحث الأول

  .مفهوم و أهداف التنمية المحلية: المطلب الأول

  .التنمية المحلية ئمباد: المطلب الثاني

  .التنمية المحلية قوماتم: المطلب الثالث

  .أساسيات التنمية المحلية: المبحث الثاني

  .تحقيق التنمية المحلية ركائز:المطلب الأول

  .التنمية المحليةنظريات :الثاني المطلب

 .التي تواجه التنمية المحلية العوائق: المطلب الثالث

  خلاصة الفصل
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  :تمهيد

  هتمام الايعتبر مفهوم التنمية المحلية من المفاهيم التي تبلورت عبر عدة مراحل، وذلك نتيجة    

  رتباطه الوثيق بمسعى تحقيق التوازن والتكامل لاالمتزايد بهذا المفهوم في العديد من البلدان نظرا 

  ــــجة الخلل التنموي الذي بين المجتمعات المحـــــــــلية وحكومات هذه البلدان،حيث تعتبر كبديل لمعالــ

  تعاني منه البلدان النامية، وكذا عـــــــــــــدم التوازن الجهوي بين أجزاء الدولة، فقد ظهر مفهوم التنمية 

ليشـير إلـى آليـة جديـدة  داريـةالإو جتماعيـة الاقتصــــاديـــــــــــــة و الادبيـات الأالمحلية كمصطلح جديد في 

يجـــري بمقتضـــاها التخطـــيط لمختلـــف العمليـــات وتنفيذها،فالتنميـــة المحليـــة لتنميـــة المجتمـــع المحلـــي 

  .جتماعي بين أفراد المجتمعالاترتبط بالنواحي المحلية التي تصبو إلى تحقيق التوافق 

باعتبارها أحـد المتغيـرات الرئيسـية فـي الدراسـة و  ولذلك سنتناول في هذا الفصل التنمية المحلية    

و ذلــك مــن خــلال مــا جــاء فــي مختلــف الأدبيــات النظريــة التــي تحــدثت  ،التــي تمثــل المتغيــر التــابع

  :عنها، و قسمنا هذا الفصل إلى المباحث التالية

  .ماهية التنمية المحلية :المبحث الأول-

  .أساسيات التنمية المحلية:المبحث الثاني-
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 .ماهية التنمية المحلية: المبحث الأول

التطــرق لمفهــوم التنميــة  ســيتم التطــرق فــي هــذا المبحــث لماهيــة التنميــة المحليــة، و ذلــك مــن خــلال

  .و المقومات التي تقوم عليها المبادئالمحلية و أهدافها،بالإضافة إلى 

  .مفهوم و أهداف التنمية المحلية: المطلب الأول

  :مفهوم التنمية المحلية: الفرع الأول

  عرف مفهوم التنمية المحلية اهتماما بالغا من قبل الباحثين في الشؤون المحلية، نظرا للتغيرات 

  هتمام بتنمية المجتمعات المحلية الاالتي ميـــــــــزت المجتمعات المعاصرة، وضرورة التوجه نحو 

  نمية، ومن هنا سنتطرق إلى تعريف التنمية خرى في تحقيق التالأخاصة بعد تنامي دور الفواعـــــل 

  :المحلية

  رفع مستوى المعيشة للمجتمعات المحلية وذلك عن طريق إشراكهم في  :حيث تعرف على أنها 

  .عملية التنـــــــــــمية وتحسين الصناعات المحلية

  ين المــجهود عملية يمكن بواسطتها تحقيق التعاون الفعال ب :وتعرف التنمية المحلية أيضا بأنها

  رتقاء بمستوى المجتمعات والوحدات المحلية، اقتصاديا، واجتماعياللاالشعـــــــــــــــــبي والحكومي 

  وثقافيا، من منظور تحسين نوعية الحياة لسكان تلك التجمعات المحلية في أي مستوى من 

  1.المحلية في منظومة شاملة ومتكاملة دارةالإمستويات 

  ساليب الأبأنها مجموعة المداخل و  :التنمية المحلية 1591المتحدة عام  ممالأوقد عرفت 

  الفنية التي تعتمد على المجتمعات المحلية المنظمة بشكل يوجه محليا لمحاولة استثارة المبادرة 

  .التغيير حداثلإداة الرئيسية الأوالقيادة في المجتمع المحلي باعتبارها 

  بأنها عبارة عن عملية تتحد فيها جهود أفراد المجتمع : وفي تعريف أخر للتنمية المحلية

  جتماعية والثقافية الاقتصادية و الاحوال الأالمـــــــــــحلي وجهود السلطات الحكومية بغية تحسين 

ر الفعــال مــة التــي ينتمــي إليهــا ويمكنــه مــن العطــاء المثمــالأللمجتمــع فتتكامــل حيــاة المجتمــع وحيــاة 

  .يحقق التقدم والتطور القومي الذي
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  مجموعة السياسات والمشروعات والبرامج : ويمكن كذلك أيضا تعريف التنمية المحلية على أنها

  تغير مقصود ومرغوب فيه في المجتمعات المحلية بهدف  حداثلإالتي تتـــــــم وفــــــق توجهات عامة 

  .المجتمعاترفع مستوى المعــــــــيشة في تلك 

  عملية مقصودة ومنظمة،بفعل : التعريفات السابقة نستنتج أن التنمية المحلية هي لالومن خ

  التعاون والتنسيق المستمر بين الحكومة والمجتمعات المحلية،وذلك بهدف تحقيق تنمية شاملة 

  ميع ومتوازنة لكل أقاليم الدولة ورفع أو ارتقاء بمستوى معيشة المجتمعات المحلية في ج

  .قتصادية والثقافيةالاجتماعية و الاوالميادين  الاتالمج

 .أهداف التنمية المحلية :الفرع الثاني

 :1أبرزهامن  أهدافللتنمية المحلية عدة 

كالنقــل و الميــاه و الكهربــاء حيــث يعتبــر النهــوض بهــذه  الأساســيةتطــوير عناصــر البنيــة التحتيــة -

 . القطاعات أساسيا لعملية التنمية وتطوير المجتمع المحلي

ـــادة التعامـــل والمشـــاركة بـــين الســـكان ممـــا يســـاعد علـــى نقلهـــم مـــن حالـــة اللامبـــالاة إلـــى حالـــة - زي

 . المشاركة الفعالة

 .   يشاركون في تنفيذهازيادة حرص المواطنين للمحافظة على المشاريع التي -

تطوير الخدمات والنشاطات الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي المجتمعـات المحليـة والعمـل علـى نقالهـا -

 . الحداثة إلىمن الحالة التقليدية 

 . خلق النشاطات دون الاتكال على الدولة للإبداع توفير الفرص و الجو الملائم للسكان المحليين-

و الفوارق الاجتماعية و التهميش و دعم الفئات الضعيفة و المهمشة و  الإقصاءمحاربة الفقر و -

  .في المجتمع  إدماجها
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  .التنمية المحلية مبادئ: ثانيالمطلب ال

 أولـم تتـوفر هـذه المبـادئ  إذاهناك مبادئ عامة تتصل بقضية التنمية ذاتهـا كعمليـة تكامليـة بحيـث 

 إنبعضــها فقــدت تنميــة المجتمــع ركــائز تحقيــق أهــدافها الكاملــة و تعتبــر ناقصــة،  باعتبــار  أهمــل

 إلـىتنمية المجتمع هي عملية شمول وتوازن و تكامل و تنسـيق يشـارك فيهـا المواطنـون مـن بـدايتها 

 :   1مبادئها نذكر أهمنهايتها ، و بين 

و يعني تناول قضية التنمية من جميع جوانبها الاقتصادية ، الاجتماعية ، الثقافيـة  :الشمول مبدأ-

 .  ، البيئة تحقيقا لتنمية شاملة و عادلة و متوازنة محليا و جهويا

لا يمكــن  لأنــهيعنــي تكــريس التكامــل بــين الريــف و الحضــر فــي أي عمليــة تنمويــة : التكامــل مبــدأ-

 .   رية و العكس صحيحتنمية ريفية دون تنمية حض راءإج

سة جوانب التنمية و موضوعها حسب المـؤهلات المتاحـة و كـذا ايعني الاهتمام ودر : التوازن مبدأ-

 .  احتياجات المجتمع المعني بالتنمية

و هــو تــوفير جــو يســمح بتعــاون جميــع الأجهــزة القائمــة علــى خدمــة المجتمــع و : التنســيق مبــدأ-

تضـييع الجـود و  إلـىتضاربها لان هـذا يـؤدي  أوازدواج الخدمة  تظافر جهودها و تكاملها بما يمنع

 . زيادة التكاليف

يكــون هنــاك تعــاون و تــأثير متبــادل بــين عناصــر  أنيجــب :  التعــاون و التفاعــل الإيجــابي مبــدأ-

غيــر الحكوميــة و  وأالمجتمــع و عناصــر الحيــاة الاجتماعيــة ســواء كانــت أجهــزة التنميــة الحكوميــة 

 . 2تتعارض فيما بينها لتصبح عائق للتنمية  أنالتفاعل الإيجابي بينها لا 

هناك مبادئ عامة تتصل بقضية التنمية كعملية تكاملية بحيث إن لـم تتـوافر هـذه المبـادئ أو أهمـل 

بـار تمـع ركـائز تحقيـق أهـدافها الكاملـة، و تصـبح بـذلت منهجـا ناقصـا باعتلمجبعضها فقدت تنميـة ا

تمع هي عملية شمول و توازن و تكامل و تنسيق يشـارك فيهـا المواطنـون مـن بـدايتها لمجأن تنمية ا

 .ايتهانهإلى 
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ــدأ الشــمول-أ يعنــي هــذا المبــدأ ضــرورة تنــاول قضــية التنميــة مــن جميــع جوانبهــا الاجتماعيــة و :مب

 .  الاقتصادية و الثقافية

تمــع الجغرافيــة و الســكانية بحيــث تغطــي لمجاو الشــمول يعنــي أيضــا شــمول التنميــة بكــل قطاعــات 

تمـــع مـــا أمكـــن ذلـــك تحقيقـــا للعدالـــة و تكـــافؤ الفـــرص و إرضــــاء لمجالمشـــروعات و البـــرامج  كـــل ا

 .المواطنين

يعني هذا المبـدأ التكامـل بـين الريـف و الحضـر بمعنـى أنـه لا يمكـن إجـراء تنميـة : مبدأ التكامل-ب

جـد علاقـة عضـوية بـين الريـف و الحضـر، كمـا يعنـي ريفية دون تنميـة حضـرية أو العكـس حيـث تو 

تمع و هذا لمجالتكامل بين الجوانب المادية و البشرية فالتنمية ما هي إلا إحداث تغيير مرسوم في ا

التغيير له جوانب مادية و أخرى غير ماديـة حيـث يكـون التغييـر متوازنـا فـي كـلا الجـانبين مـادي و 

 .غير مادي

تمــع فلكــل مجتمــع لمجالمبــدأ الاهتمــام بجوانــب التنميــة حســب حاجــة ا يعنــي هــذا:مبــدأ التــوازن-ج

تمعــات الفقيــرة تحتــل قضــايا التنميــة لمجاحتياجــات تفــرض وزنــا خــاص لكــل جانــب منهــا فمــثلا فــي ا

الاقتصــادية فيهــا وزنــا أكبــر علــى مــا عــداها مــن القضــايا و الاهتمامــات ممــا يجعــل تنميــة المــوارد 

 1.ف من التنمية و القضايا الأخرى بمثابة فروع منهاالإنتاجية هي الأساس المستهد

تمــع و تضــافر لمججــو يســمح بتعــاون جميــع الأجهــزة القائمــة علــى خدمــة ا تــوفير: مبــدأ التنســيق-د

جهودها و تكاملها بما يمنع ازدواج الخدمة أو تضار ا لأن ذلك يـؤدي إلـى تضـييع الجهـود و زيـادة 

تفــادي هــذه النقــائص و التقليــل مــن  وكثيــرة لإعمــال مبــدأ التنســيق ت الاجــالتكــاليف و لهــذا تبــذل م

 2.آثارها

ــدأ التعــاون والتفاعــل الإيجــابي -ه يجــب أن يكــون هنــاك تعــاون وتــأثير متبــادل بــين أنشــطة :  مب

يتــرك هــذا  ســواء كانــت أجهــزة التنميــة الحكوميــة أو غيــر حكوميــة ،وألا الاجتماعيــةوعناصــر الحيــاة 

التفاعـل الإيجـابي بـين  يتعين إيجاد المناخ والتنظيم الملائمـين للتعـاون البنـاء أوالتعاون للصدفة،بل 
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هذه الأجهزة ،حتى يكون تأثيرها المتبادل إيجابيا  لدعم بعضها البعض ، ليس سلبيا لإعاقة بعضها 

.1 

  . إن توافر هذه المبادئ مجتمعة يضمن نجاح برامج التنمية و يدعم ركائز تحقيق أهدافها

.التنمية المحلية قوماتم: ب الثالثالمطل  

العناصـر السـابقة يتبـين لنـا أنّ عمليــة التنميـة المحليـة تقـوم علـى مجموعـة مـن المقومــات  لالمـن خـ

ستغناء عنها، والتـي قسّـمها الكثيـر مـن البـاحثين إلـى ثالـث عناصـر رئيسـية جـاءت الايمكن  لاالتي 

  :كما يلي

يــرتبط مفهــوم التنميــة المحليــة علــى مســتوى المحليــات : element Financialالعنصــر المــالي . أ

التنميـة المحليــة علــى مســتوى  لاتبضـرورة وجــود هيكــل تمويـل محلــي يــؤدي إلــى زيـادة وتعظــيم معــدّ 

المحلية، حيث تطلب عمليـة التنميـة المحليـة بطبيعتهـا تـوفير أكبـر قـدر ممكـن مـن المـوارد  الوحدات

  2.ذاتية منهاالمالية المحلية في المحليات خاصة ال

فتمويل التنمية المحلية من أهـم العناصـر التـي تحـدد مـدى نجـاح العمليـة فـي تحقيـق أهـدافها، حيـث 

التمويـل المحلـي بأنـه  رة تعبئة أكبر قدر ممكن من المـوارد الماليـة المحليـة؛ ويعـرفبتتطلب هذه الخ

لتمويـل التنميـة المحليـة بالصـورة كل الموارد المالية المتاحة والتي يمكن توفيرها من مصادر مختلفة 

ـــر الـــزمن، وتعظـــم اســـتق لاتالتـــي تحقـــق أكبـــر معـــدّ  ية المحليـــات عـــن الحكومـــة لاللتلـــك التنميـــة عب

  .المركزية في تحقيق التنمية المحلية المستهدفة

لهذا يشكل العنصر المالي عامل وشـرطا أساسـيا يجـب تـوافره بكفايـة لنجـاح عمليـة التنميـة المحليـة، 

نجـــاح الوحـــدات المحليـــة فـــي أداء واجبهـــا والنهـــوض بأعبـــاء الملقـــاة علـــى عاتقهـــا وتـــوفير حيـــث أنّ 

الخــدمات للمــواطنين مرهــون إلــى حــدّ بعيــد بحجــم مواردهــا الماليــة؛ فكلمــا تــوافر المزيــد مــن التمويــل 

اســتطاعة الوحــدات المحليــة فــي ممارســة اختصاصــاتها علــى أكمــل وجــه، حيــث  المحلــي كلمــا زادت

عانــات لإنفســها دون اللجــوء إلــى الحكومــة المركزيــة للحصــول علــى ا عتمــاد علــىلــك الايتــيح لهــا ذ

كمشروعات المياه والكهرباء وبعض  تدخلالمشروعات المحلية التي  تمويل لالوذلك من خ. المالية

ـــــة أو ـــــة المحليـــــة المشـــــروعات التجاري  elementبالعنصـــــر البشـــــري  الصـــــناعية ومؤسســـــات التنمي

                                                           

 74،صمرجع سبق ذكرهناجي عبد النور، 1
 .5، ص مرجع سبق ذكره:عبد المجيد عبدالمطلب 2
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human The : العنصر البشري أهم عنصر في عملية التنمية المحلية نظرا لدوره المهم فـي يعتبر

ســـتراتيجيات الادارة المحليـــة؛ فالعنصـــر البشـــري هـــو الـــذي يفكـــر فـــي وضـــع الإنتاجيـــة و الإالعمليـــة 

المسـؤول عـن  التنموية وهـو المسـؤول عـن تسـييرها عبـر مختلـف المراحـل التـي تمـر عليهـا، كمـا أنـه

توفير مكونات التنمية المحلية من تمويل ودعم وتنظيم، حيث يعتبر هدفا ووسيلة في عمليـة التنميـة 

 ســاس، وجــب تنميــة المــورد البشــري وجعلــه أكثــر فاعليــة فــي تســيير عمليــاتالأوعلــى هــذا . المحليــة

  .تحقيق أهدافها ستراتيجيات التنموية فيالادارات المحلية، وذلك لضمان نجاح الإالتنمية عبر 

وهــو العنصــر الـــذي يتضــمن وجـــود إدارة : element Organizationalالعنصــر التنظيمــي . ج

مركــزي؛ المحليــة تحــت مــا نســميه بــالنهج ال تكــون مهمتهــا الســهر علــى إدارة وتســيير الشــؤون محليــة

تخــص  تتماشــى والنظــام المركــزي باعتبارهــا عمليــة تــيفالتنميــة المحليــة مــن حيــث أطــر تســييرها ال

المحلية، لهذا وجب أن يكون لها عنصرا تنظيميا خاصا في تسييرها وإدارتها وهو  قاليمالأالوحدات و 

  المحلية Local Administrationدارةالإما نسميه ب

مجلـس منتخـب تتركـز فيـه : "علـى أنهـا Modie Grameوقد عرفها الباحث البريطاني كـرام مـودي 

الوحـــدة المحليـــة ويكـــون عرضـــة للمســـؤولية السياســـية أمـــام النـــاخبين ســـكان الوحـــدة المحليـــة ويعتبـــر 

  1".جهزة الدّولةالأ مكمال

  دارية بين الحكومة المركزية الإتوزيع الوظيفة : "ويعرفها العطار فؤاد العطار بأنها

  ".صاصاتها تحت إشراف الحكومة ورقابتهاوهيئات منتخبة أو محلية تباشر اخت

دارة بمقتضـاها يقسـم إقلـيم الدّولـة إلـى وحـدات الإأسـلوب "بينما يعرفها خالد سمارة الزعبـي علـى أنهـا 

دارة مصــالحها الإذات مفهــوم محلــي، تتمتــع بشخصــية اعتباريــة ويمثلهــا مجــالس منتخبــة مــن أبنائهــا 

  2"المركزية تحت إشراف ورقابة الحكومة

 سـباب، أهمهــا التخفيـف مـن أعبـاء مــوظفيالأوعمومـا فقيـام نظـام إدارة محليـة تفرضــه مجموعـة مـن 

هتمام بكافة الشؤون المحلية، وكذلك توفير مصادر التمويـل المحليـة الا خلالدارات المركزية من الإ

كان فضـل للطاقـات الفكريـة والفنيـة للسـلأل الاستغالاخلق نشاط اقتصادي محلي، إضافة  لالخ من

 .في تحقيق حاجيات المجتمع المحلي لالهاواستغ المحليين
                                                           

، الملتقى العربي الأول حول نظم الإدارة المحلية في نظم الإدارة المحلية المفهوم و الفلسفة و الأهدافمحمد محمود الطعامنة، 1
 .8، ص2003أوت20الإدارية،عمان،الوطن العربي،المنظمة العربية للتنمية 

 .176، ص1974،دار النهضة العربية،القاهرة،مبادىء في القانون الإداريفؤاد العطار، 2
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  .أساسيات التنمية المحلية: المبحث الثاني

سنحاول في هذا المبحث التعرض للحديث عن أساسيات التنمية المحلية، و ذلك من خـلال تركيزنـا 

الثــاني ســيكون حــول ،أما المطلــب المحليــة فــي المطلــب الأول علــى الركــائز التــي بهــا تتحقــق التنميــة

أهــم النظريــات التنميــة المحليــة، و فــي المطلــب الثالــث و الأخيــر ســنتطرق إلــى العوائــق التــي تعيــق 

  .التنمية المحلية

  .تحقيق التنمية المحلية ركائز :المطلب الأول

 للتنمية المحلية ركائز هامة تقوم عليها لضمان تحقيق البرامج التنموية تتمثل فـي المشـاركة الشـعبية

و تكامــل مشــروعات الخــدمات و تحقيــق المشــروع التنمــوي لنتــائج ملموســة تعــود بــالنفع علــى أفــراد 

 1. تمع المحلي و الاعتماد على الموارد المالية و البشرية المحليةلمجا

تمـع المحلـي فـي التفكيـر و العمـل علـى وضـع لمجيجب إشراك جميع أفـراد ا:المشاركة الشعبية-أولا

دف إلــى النهــوض و ذلــك عــن طريــق إثــارة الــوعي بمســتوى أفضــل يتخطــى تهــو تنفيــذ البــرامج التــي 

حــدود حيــا م التقليديــة و عــن طريــق إقنــاعهم بالحاجــات الجديــدة و تــدريبهم علــى اســتعمال الوســائل 

دات الاقتصـــادية و الاجتماعيـــة مثـــل الحديثـــة فـــي الإنتـــاج وتعويـــدهم علـــى أنمـــاط جديـــدة مـــن العـــا

 .  الادخار و الاستهلاك

تمعـات الناميـة هـي ضـعف اسـتجابة هــذه لمجإن المشـكلة الحقيقيـة التـي تواجـه عمليـات التنميـة فـي ا

 .تمع المحلي مع السلطات العامة في برامجهالمجتمعات لها و عدم اشتراك أفراد المجا

التنميـة المحليـة أن يكـون هنـاك تكامـل بـين مشـروعات مـن ركـائز :تكامل مشروعات الخدمات-ثانيا

تمع و أن يوجد نوع من التنسيق بحيث لا نجد لا خدمات مكررة و لا نوعا من لمجالخدمات داخل ا

 .  التناقض و التضاد في تقديم هذه الخدمات

ــا ــائج-ثالث ــى النت ــي الوصــول إل و يقصــد ذا أن تتضــمن بــرامج التنميــة خــدمات ســريعة : الإســراع ف

النتـــائج كالخـــدمات الطبيـــة و الإســـكان و غيرهـــا، و إذا حـــدث و بـــدأ المخطـــط بوضـــع مشـــروعات 

إنتاجية في خطته الإنمائية فيجب اختيـار تلـك المشـروعات ذات العائـد السـريع و قليلـة التكـاليف مـا 

                                                           

،أطروحة دكتوراه غير منشورة ،كلية العلوم تمويل التنمية المحلية من منظور إسلامي مساهمة صندوقي الزكاة والوقفوسيلة السبتي ، 1
 .29،30 ص، 2013التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة،الإقتصادية والتجارية وعلوم 
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مـع بـأن لمجتالسبب في ذلـك هـو كسـب ثقـة أفـراد ا أمكن و التي تسد في الوقت نفسه حاجة قائمة و

هناك فائدة أو منفعة ملموسة يحصلون عليها جزاء إقامة مشروع ما في مجتمعهم، إذا فالثقة مطلب 

 1.ضروري و جوهري في فعالية برامج التنمية المحلية

مــن أســاليب  يعتبــر الاعتمــاد علــى المــوارد المحليــة:حليــة للمجتمــعمالاعتمــاد علــى المــوارد ال-رابعــا

تمع المعروفة لدى أفراده أسـهل لـديهم لمجالتغيير الحضاري المقصود حيث نجد أن استعمال موارد ا

مـن اسـتعمال مـوارد جديـدة غيـر معلومـة، كمـا أن المسـير المحلـي الـذي يعتبـر مـوردا بشـريا مـؤثرا و 

يكون قادرا علـى التغييـر  هاما في عملية التنمية يكون فعالا أكثر في تسيير الموارد المحلية كما أنه

فـي أفــراد مجتمعـه المحلــي علـى عكــس المسـير الأجنبــي، كمـا أن الاعتمــاد علـى المــوارد المحليـة لــه 

  2عائد يتمثل في انخفاض تكلفة المشروعات نظرا لكون المشروع يعتمد على موارد ذاتي

  .التنمية المحلية نظريات:ثانيالمطلب ال

  3في ما يليتتمثل نظريات التنمية المحلية  4

 وهــي النظريــة التــي ميــزت مرحلــة الســتينات مــن القــرن العشــرين،أي بدايــة:نظريــة أقطــاب النمــو-1

ويعـرف " يرشـمان  بودفيلـه"و" فرانسـوا بيـرو" ظهور التنميـة المحليـة،حيث يمثـل هـذه النظريـة كـل مـن

احــد كنظريــة نمــو بأنهــا نظريــة للنمــو القطــاعي غيــر المتــوازن،وفي آن و :"هــذه النظريــة" فيليــب ايــدلو"

فــي بعــين  ،إنهــا بالنســبة لنــا تمثــل نظريــة تنميــة المناطق،والنظريــة التــي تأخــذ...جهويــة غيــر متوازنــة

  ".عتبار عدم التساوي بين الفضاءات الا

ساســية لهــذه النظريــة هــي تقســيم الفضــاء إلــى أقطــاب كبيــرة غيــر متجانســة،وهذا مــا الأإذن فــالفكرة  

 كيفيـة تطـوير كـل قطـب أو جـزء حسـب خصوصـيته،ما يـؤدي إلـىيؤدي بالضرورة إلـى البحـث عـن 

  .تنمية الفضاء أو الدولة ككل

  

                                                           

 .29،30ص  ،رهكمرجع سبق ذالسبتي ، وسيلة  1
  .29،30ص  ،رهكمرجع سبق ذالسبتي ، وسيلة  2

، ص 2011،أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر،تمويل التنمية المحلية في الجزائر واقع و أفاق: خيضر خنفري3
13،14. 
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ــــــة القاعــــــدة -2 ــــــة :قتصــــــاديةالانظري ــــــى فكــــــرة الصــــــادرات كأســــــاس لتنمي ــــــة عل تعتمــــــد هــــــذه النظري

 نتاج والتشغيل ألي منطقة يعتمد على مدى قـدرتها علـىالإالمناطق،وحسب هذه النظرية أن مستوى 

 النمــو":"كلــود ليكــور"وفــي هــذا المجــال يقــول .تحــدد بــدوره بحســب الطلــب الخــارجيالتصــدير والــذي ي

 النشـاطات لالمـن خـ الحضري يتحدد بإنشاء مناطق شغل والذي يخلق مداخيل،هذه المداخيل تـأتي

 الذي يؤمن مداخيل من الخارج،هذه المداخيل تسمح بتـوفير المتميزة ،هذه النشاطات تؤدي للتصدير

  1"لمحلية وكذا توسع النمومختلف الحاجات ا

  :قتصادية داخل المنطقة إلى الانشطة الأوتقسم هذه النظرية 

  هي النشاطات التي تغطي القطاعات المصدرة والتي تساهم في خلق :النشاطات القاعدية-

  .الخ..قطاع السياحة:مناصب شغل وجلب مداخيل من الخارج مثل 

 لتلبية الحاجيات الداخلية للمنطقة وبالتالي فالتكامل بـيننشطة الموجهة الأهي :النشاطات الداخلية-

  .نشطة يساهم في تطوير المنطقة وبالتالي تطوير البلد بأكملهالأهذه 

ساســـية التـــي تقـــوم عليهـــا هـــذه النظريـــة هـــي فكـــر ة تنظـــيم الأالفكـــرة :نظريـــة التنميـــة مـــن تحـــت -3

ـــة لصـــالحها،فقد ظهـــالإ ـــة قتصـــاد مـــن طـــرف أعضـــاء المجموعـــات المحلي رت هـــذه النظريـــة فـــي بدي

قتصــاد العــالمي أهمهــا ارتفــاع أســعار الات مســت لاالســبعينات ،بحيــث تميــزت هــذه الفتــرة بعــدة تحــو 

النقـل وانخفـاض الماليـة العموميـة،مما طـرح أفكـار جديـدة وبـدائل تمثلـت فـي البحـث  الطاقة وتكاليف

سـت المجتمعـات واهتمامهـا ت التـي ملاسفل نحو العلى خصوصا بعد التحـو الأمن  عن تنمية تنطلق

جتماعيــة والبيئيــة ومطالبــة المجتمعــات المحليــة بمســاهمة اكبــر فــي القــرارات التــي الا أكثــر بالجوانــب

  2.تمس حياتهم

  تعبير عن تضامن محلي،هذا التضامن "حسب هذه النظرية ":جون لويس قويقو"حيث يقول 

  يخلق عالقات اجتماعية جديدة ويظهر إرادة سكان منطقة معينة لتثمين الثروات المحلية والذي 

  "يخلق بدوره تنمية اقتصادية

  :ونجد أن هذا التعريف يشتمل على مكونات التنمية المحلية حسب هذه النظرية،وهي

                                                           

 .     14، صمرجع سبق ذكره: خنفريخيضر  1
2   .14، صمرجع سبق ذكره: خنفري/�.
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 التضــامن بــين مختلــف أعضــاء المنطقــة والــذي يقــوم أمــام لالالــذي يظهــر مــن خــ:الجانــب الثقــافي-

  .التحديات التي تواجهها المنطقة

  .الثروات المحلية للمنطقة من طرف أبنائها لالالمتمثل في استغ:قتصاديالاالجانب -

  . فقيام مثل هذه التجمعات سيسمح بتبادل المعلومات نظرا للتقارب في مكان ومنطقة واحدة 

  :ى للتنمية المحلية وهي وهناك نظريات أخر 

  الذي يولده المكان أو المنطقة  الأثرتتمثل الكفاءة الديناميكية في :نظرية الكفاءة الديناميكية-

بداعيـة للمنشـآت أو المؤسسـات التـي تنشـط فـي مجـال معـين فـي الإتنـامي القـدرة  لالالمحلية مـن خـ

 يناميكيـــة البـــد مـــن تـــوفر الشـــروطالمنطقـــة المحليـــة،ومن أجـــل أن تكـــون هـــذه المنطقـــة ذات كفـــاءة د

  :التالية

  .أنشطة البحث والتطوير -

  1توفر الخدمات المقدمة-

  .قوة العمل -

جتمــاعي المتمثــل فــي القــدرة علــى العمــل المشــترك بــروح التعــاون وتبــادل المعــارف الارأس المــال -

  .والخبرات

  نموذج " هاغرشتاند"قتصادي السويدي الاوضع :الابتكارالحيزي  نتشار الجغرافيالانظرية -

  بتكارات تنبع من خارج المناطق المحلية لتصب داخلها عبر و سائل أو قنوات الايقوم على أن 

  قاليم من حيث القدرة على الأبين المناطق ويرجع ذلك إلى تفاوت  الانتشارنتقال الا

 علـىالأرات من المنـاطق ذات القـدرة بتكاالابتكار،ولذلك تنتقل الاف بينها في مستوى لاختالاالنمو،و 

  .بتكار ينتقل وينتشر تلقائيا الادنى ومن هنا فالأإلى المناطق ذات القدرة 

  :وتنقسم هذه النظرية إلى تيار ين:نظرية التعلم الجماعي-1

  بتكارية من واقع الايتعلق هذا التيار بالمنشآت الصغيرة،حيث ترتفع قدرتها :بتكاريالاالوسط -

                                                           

،مجلة بحوث اقتصادية عربية، مفهوم و مضمون التنمية المحلية و دورها العام في التنمية الاجتماعية:محمد عبد الشفيع عيسى1
 .165، ص44،2006عدد
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  تركزها في منطقة محلية مشتركة، وتجمعها في المكان،مما يزيد من إمكانية العمل الجماعي،عبر 

  .حم الشخصيلاجتماعي والتالاكثافة التفاعل 

ة للمنطقبتكارية المحلية على تعلم تقاليـد الممارسـة المؤسسـية،الاحيث تقوم القدرة :القرب المؤسسي-

  .جتماعي والثقافيالاو  قتصاديالاالمحلية من حيث قواعد العمل 

  ول أو تركز على ضرورة العمل الجماعي داخل منطقة محلية الأنجد هذه النظرية في شقها  

  بتكار،أما في شقها الثاني فنجد مدى أهمية القرب الامعينة،ومدى مساهمة ذلك في تحقيق التقدم و 

طقــــة المحليـــــة و يحقـــــق مكانيــــة العمـــــل بقواعــــد مشـــــتركة اقتصـــــاديا واجتماعيــــا وثقافيـــــا، داخـــــل المن

  1.بتكار،ولذلك سميت بنظرية التعلم الجماعيالا

  الفريد "عمال التي قدمها الأ لالظهرت هذه النظرية من خ:نظرية المقاطعة الصناعية-

  الذي كان أول من تحدث عن التجمعات التي تنشأ من تركز مجموعة من " مارشال

  مقاطعة صناعية،وقد والتي أطلق عليها اسمالمؤسسات تنشط في نفس المجال في منطقة واحدة 

  خصوصا على مستوى ايطاليا " بيكاتيني" يطاليالاقتصادي الافكار من طرف الأطورت هذه 

  .وتحديدا في منطقة الوسط الشمالي

  تقوم هذه النظرية على فكرة تركز مجموعة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في منطقة واحدة 

  :لالمن خسوف يعود عليها بالنفع 

  .تخفيض تكلفة النقل سواء عند الشراء أو البيع-

  .ستفادة من يد عاملة مؤهلة وقريبةالا -

  .تبادل المعارف والمعلومات لالتسهيل التعاون بين المؤسسات من خ
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 .المحليـة التنميـة التي تواجه عـوائقال: ثالثالمطلب ال

حول تحسين الظروف المادية و الاقتصـادية  للتنمية المحلية أهداف عديدة حيث تدور معظم برامجها

تمعـات المحليـة، غيـر أن هنـاك مجموعـة مـن العوائــق لمجمـن أجـل رفـع مسـتوى معيشـة الأفـراد فـي ا

 :تعترض تحقيق التنمية المحلية يمكن تصنيفها في العوامل التالية

س حالــة عــدم معوقــا مــن معوقــات التنميــة علــى أســا ييعتبــر النمــو الــديمغراف: عوامــل ديمغرافيــة-1

التوازن التي تبدو واضحة بين حاجات السكان و المـوارد الاقتصـادية، أي أن زيـادة السـكان بالنسـبة 

 .  تمعلمجللطاقة الإنتاجية تقف عقبة في سبيل زيادة مستوى رفاهية أفراد ا

ــة عوامــل-2  الاجتماعيــة الســائدة مثــل نظــام الملكيــة الفرديــة الــذي قــد و تتمثــل فــي الــنظم:اجتماعي

ـــاد ا تمعـــات بـــأن التغيـــرات لمجيتعـــارض مـــع تطبيـــق أنمـــاط التغيـــر و التحضـــر بالإضـــافة إلـــى اعتق

 .  الجديدة دف استقرارهم و تفكك وحد م مما يجعل الكثير يقف في وجه التغيير

تمــع نتيجــة تمســك الأفــراد لمجتتمثــل معظــم هــذه العوائــق فــي التقاليــد الســائدة فــي ا:عوامــل ثقافيــة-3

و رفضهم للتغيير و التعديل، كذلك المعتقدات السائدة تعرقل برامج التنمية، حيث يقـف ذه التقاليد به

 .  تضرهم و لا تنفعهم نهاتمع في وجه التغيرات الحديثة لاعتقادهم بألمجأفراد ا

تمعــات تعتمــد علــى العوامــل لمجإن قبــول أو رفــض التجديــدات التــي تطــرأ علــى ا:عوامــل نفســية-4

الجديـــد و كيفيـــة ظهـــوره و انتشـــاره علـــى الثقافـــة الســـائدة، أن يختلـــف أفـــراد  النفســـية و يتوقـــف إدراك

 1.تمع في إدراكهم للجديد باختلاف الثقافاتلمجا

يتوجب على الدول النامية بذل جهـود مضـاعفة لزيـادة مسـتوى إنتاجهـا و هـذا :عوامل تكنولوجية-5

 .  لايتم إلا باستخدام التكنولوجيا الحديثة و المتطورة و إخضاعها للبرامج التنموية

إن إدارة التنميـة عمليــة غايـة فــي الصـعوبة تحتــاج إلـى قيــادات واعيـة و مدربــة و :عوامـل إداريــة-6

ات الهادفــة، حيــث يمكــن أن تتلكــأ الإدارة فــيعم الكســاد و تقــل المــوارد و بــط قــادرة علــى اتخــاذ القــرار 

 :  و يدخل في  كنف المعوقات الإدارية, معدلات الدخول
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تخلــف الأجهــزة الإداريــة القائمــة التــي تتســم بالتعقيــدات الروتينيــة و الــبطء فــي اتخــاذ القــرارات و  - 1

 .  انتشار اللامبالاة

 .  دات الإدارية و بينها وبين الأجهزة التقليديةصعوبة التنسيق بين الوح - 2

 . عدم توفر القيادة الإدارية المتطورة المؤمنة بالتغيير - 3

إن عــدم تــوافر التمويــل الكــافي لإقامــة القواعــد الأساســية للتنميــة يعتبــر مــن أهــم :ماديــة عوامــل-7

ها تعتمـد بدرجـة عاليـة علـى العوائق التي تشغل المحليات نظرا للفقر الشديد الذي تعانيه، لـذلك نجـد

  1.المعونات من الحكومة المركزية

 .المحليـة التنميـةدور السياحة في : رابعالمطلب ال

 مما لا شك فيه أن قطاع السياحة أداة فعالة في التنمية المحلية انطلاقـا مـن ميزاتـه التـي لهـا علاقـة

 فـــي بعـــث تحـــولات اجتماعيـــة بالاقتصـــاد الجزئـــي كـــالربح والســـيولة لكـــن الأكثـــر مـــن ذلـــك هـــو دوره

ـــــــــــــي حــــــــــــــد ذاتهــــــــــــــا قاعــــــــــــــدة التنميــــــــــــــة علــــــــــــــى المســــــــــــــتوى المحلــــــــــــــي  .واقتصــــــــــــــادية تشــــــــــــــكل فـ

 هــــذا الــــدور أخــــذ عــــدة أشــــكال وأنمــــاط تتناســــب مــــع تطــــور البلــــد ، فمــــثلا بالنســــبة للــــدول المتطــــورة

 تعرف بعض المناطق منها انخفاض في الحركية الاقتصادية سـواء كـان نلـك لغلـق بعـض المصـانع

 وخاصـة  النشاط الزراعي مما يولد مظـاهر سـلبية للاقتصـاد أولهـا علـى الإطـلاق البطالـة أو تقلص

 فـــي بعـــض الـــدول المتطـــورة كفرنســـا أيـــن تعـــانى بعـــض مقاطعاتهـــا ركـــودا اقتصـــاديا، خلفـــه الاتحـــاد

وعنـــد معـــالجتهم لهاتـــه الوضـــعية توصـــل  .الأوروبـــي ،وأهـــم صـــور ذلـــك الركـــود هـــو النـــزوح الريفـــي

للاقتصـاد فـي هـذه المنـاطق سـوى إعـادة الاعتبـار  نه لا حـل لهـذا الوضـع المتـرديالمختصون إلى أ

مواقــع  -نباتــات. حيوانــات )الطبيعيــة لتلــك المنــاطق للقطــاع الســياحي مــن خــلال تثمــين المــؤهلات

 ) الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ ...تاريخيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة وأثريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 تعـــــانىأمـــــا بالنســـــبة للـــــدول الناميـــــة والتـــــي تختلـــــف طبيعـــــة مشـــــاكلها عـــــن الـــــدول المتطـــــورة ، إذ  

 مناطقهـــا مـــن العزلـــة الجغرافيـــة ومركزيـــة القـــرار، فـــإن مســـاهمة قطـــاع الســـياحة فـــي تنميـــة المنـــاطق
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 إذ عنــدما. النائيــة تبــدو ذات اثــر واضــح و فعــال مــن خــلال مــثلا عمليــة فــك العزلــة عــن منطقــة مــا

 يتقـــرر إقامـــة مشـــروع ســـياحي فـــي مثـــل هـــذه المنـــاطق ،لا يتطلـــب ذلـــك الكثيـــر مـــن المـــواد الأوليـــة

 الخاصــة واليــد العاملــة الجــد مؤهلــة لاســتغلاله لتــوفير الشــرط الأساســي لجلــب الســياح ولكــن يرجــع

  خالـ. . .و وجــود المنـابع المعدنيـة ذلـك إلـى الجمـال الطبيعـي أو غنــى التـراث الثقـافي والتـاريخي أ

وضـع  قصـد لدى يجب التركيز على ضرورة استغلال الثروات السياحية مـن خـلال التهيئـة العمرانيـة

وحفــر الآبــار  الأســس لهياكــل قاعديــة ســياحية وذلــك عــن طريــق فــتح طــرق ومعــابر وإيصــال المــاء

التنميــة المحليــة  وإيصــال الكهربــاء والغــاز، هــذه العمليــات التــي لا شــك ســوف يكــون لهــا الأثــر علــى

واء قبـل محليـا سـ بصفة مباشرة أو غير مباشرة ، كالحد من البطالة باستعمال اليد العاملـة المتواجـدة

 أو بعـــــــــــد إقامـــــــــــة المشـــــــــــروع الســـــــــــياحي أو أثنـــــــــــاء اســـــــــــتغلاله خاصـــــــــــة إذ علمنـــــــــــا أن الخدمـــــــــــة

 بطريقــــة غيــــر 0.5 منصــــب عمــــل بطريقــــة مباشــــرة و 0.5الفندقيــــة أو إنشــــاء ســــرير فنــــدقي يولــــد 

  1.مباشرة
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  :خلاصة الفصل

 لتشــاركياوفــي نهايــة هــذا الفصــل يمكننــا القــول أن التنميــة المحليــة هــي عمليــة قائمــة علــى العمــل 

والتعــاوني بــين مختلــف فواعــل البيئــة المحليــة،وذلك مــن أجــل تحقيــق تغييــرات وتطــورات فــي مختلــف 

قيقـه ساسـي الـذي تسـعى التنميـة المحليـة تحالأجتماعيـة والثقافية،فالهـدف الاقتصادية و الاالمستويات 

 فضــل،وذلكالأهــو خلــق روح التعــاون والمبــادرة الشــعبية بــين أفــراد المجتمعــات المحليــة للتقــدم نحــو 

  .عتماد على مختلف الوسائل المادية والبشريةالاب

الركــائز و الأساســيات التــي تقــوم عليهــا التنميــة المحليــة و  وكـذلك تضــمن هــذا الفصــل مجموعــة مــن

كل نظرية تركز على جانب معـين،  التنمية المحلية بحيث أننا نجدالنظريات التي تفسر لنا مختلف 

غيــر أن النقطــة المشــتركة بــين هــذه النظريــات المختلفــة هــي أهميــة العمــل والتقــارب الجمــاعي فــي 

  .تحقيق النمو والتنمية المحلية



 

 

السياحة العلاجية كمدخل لتحقيق التنمية : ثالثالفصل ال

  المحلية

  تمهيد 

الســـــــــــــــياحة و الســـــــــــــــياحة  :المبحـــــــــــــــث الأول 

  .برج بوعريريج العلاجية ولاية
ــــانيالمبحــــث  ــــة :الث  الســــياحة و الســــياحة العلاجي

  .قالمة ولاية
ــــث ــــة  :المبحــــث الثال الســــياحة و الســــياحة العلاجي

  .ولاية سطيف
  .خلاصة الفصل
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  :تمهيد

يعد الإطـار التطبيقـي مـن الركـائز البحثيـة التـي تقـوم عليهـا الدراسـات الحقليـة و الميدانيـة، فـلا يكـاد 

تطبيقي يمثل ميـدان الدراسـة و الـذي ينـزل إليـه الباحـث بغيـة يخلو بحث علمي أو دراسة من جانب 

و اختبارهـا، فالفصـل التطبيقـي هـو الفيصـل فـي أي دراسـة، لأنـه يحكـم علـى  التحقق من الفرضـيات

الســـياحة العلاجيـــة كمـــدخل فـــي تحقيـــق : الدراســـة و جـــودة مخرجاتهـــا، و فـــي دراســـتنا الموســـومة ب

راســتنا و الــذي تمثــل فــي ثلاثــة ولايــات و ســنحاول تشــخيص التنميــة المحليــة، ســنتطرق إلــى ميــدان د

الســياحة العلاجيــة و معرفــة كيــف تســاهم فــي تحقيــق التنميــة المحليــة، و قمنــا بتقســيم الفصــل إلــى 

  :المباحث التالية

  .برج بوعريريج السياحة و السياحة العلاجية في ولاية :المبحث الأول_

  .قالمة السياحة و السياحة العلاجية في ولاية :المبحث الثاني_

  .السياحة و السياحة العلاجية في ولاية سطيف :المبحث الثالث_
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  :برج بوعريريج ولايةالسياحة و السياحة العلاجية في  :المبحث الأول

  : الموقع الجغرافي_ 1

ـــالجزائر تحتـــل موقعـــا اســـتراتيجي فهـــي تســـمى  الأقطـــاببـــرج بـــوعريريج تعـــد مـــن أحـــد  الصـــناعية ب

عاصمة البيبان في سهول الهضاب العليا، و تقع في الناحيـة الشـرقية للجزائـر العاصـمة يحـدها مـن 

الشمال ولاية بجاية من الشرق ولاية سطيف و من الغرب ولاية البويرة و مـن الجنـوب ولايـة المسـيلة 

م ، كما أن هناك عدة تأويلات لتسمية مدينـة البـرج فحسـب 700ـو يبلغ ارتفاعها عن سطح البحر ب

جندي تركي كان يقوم رفقة قطاع الطرق بالسطو على القوافل  إلىالتراث الشفوي تعود هذه التسمية 

التجارية عبر مضيق البيبان و يتخذ من البرج مقرا له، و كان يضع علـى رأسـه قبعـة تقليديـة عليهـا 

  .بوعروج و تصغيرا لهذا الاسم أطلق عليه اسم بوعريريجريشة طويلة و لقب باسم 

كـان يضـع خـوذة نحاسـية ) القلعـة(الحـارس التركـي للبـرج  إلـىو في رواية أخرى تميـل هـذه التسـمية 

على رأسه و عليهـا ريـش علـى شـكل عـروج الـديك، فـأطلق النـاس اسـم بـرج بـوعروج علـى المكـان و 

  .ج بوعريريجصيغة التصغير بر  إلىمع مرور الزمن تحول 

بابا عروج التركي و الذي يروى  إلىالروايات التي استندت في تسميتها لمدينة البرج  ضو هناك بع

عنه بأنه أعاد بناء البرج في عهده و احتفاء به و بانجازاته سمي البرج ببرج بوعروج و تخفيفا للفظ 

  1.و لتسهيل تداوله أصبح بوعريريج

المعبــر المشــهور بالبيبــان أو أبــواب الحديــد  إلــىأمــا تســمية البيبــان التــي تعــرف بهــا المنطقــة فترجــع 

ــــقحيــــث  ــــارة  الأتــــراك أطل ــــذي اســــتعمل  DEMIR-RABOUعب ــــى المعبــــر ال أي بــــاب الحديــــد عل

 .لتصريف المنتجات المحلية فاتخذت كل المنطقة هذه التسمية

أراضــيها الخصــبة و وفــرة الميــاه جعــل  إلــىبالإضــافة خصــائص الموقــع الجغرافــي لولايــة البــرج  إن 

  .منها محطة لعدة حضارات تعاقبت عليها

 جعـــل منهـــا همـــزة وصـــل للعديـــد مـــنالاســـتراتيجي الهـــام الـــذي  بموقعهـــابـــوعريريج  ولايـــة بـــرج تتميـــز

، حيـــــث عرفـــــت بريادتهـــــا فـــــي مجـــــال صـــــناعة إلـــــى مكانتهـــــا الاقتصـــــادية الهامـــــةإضـــــافة الولايـــــات 

                                                           

 . مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج 1



*��3                                  ا������ ا������ �2	/� �) 1'��0 ا�-,��� ا��'+��     ا���� ا�
 

 

59 

علـــى تطويــــر ســـياحة  ،العامل الـــذي حفـــز مقصـــدا هامـــا للتســـوق ،وأصبحتبــــلا منــــازع الإلكترونيـــك

  :تتميز بـــ أنهاالاستقبال و تحسين نوعية الخدمات ،كما هياكل مم يستوجب التنويع في الأعمال 

حمامي البيبـان و ايباينـان و العديـد مـن المنـابع القابلـة للاسـتغلال علـى غـرار : المؤهلات الحموية-

 .عين الجرب  بمنطقة البيبان ، و منبع المنصورة منبع

: تتميز الولاية بغاباتها التـي تتـوزع علـى أغلبيـة بلـديات الولايـة مثـل :  غابيةوال طبيعيةال المؤهلات-

، سـد عـين زادة  غابة بومرقد، غابة واد التوت برأس الـوادي ، غابـات الجعـافرة، مجانـة، بـرج الغـدير

  1.....رابطةو شلالات لقراج ببلدية ال

منهــا بــرج المقرانــي وســط مدينــة البــرج،  بــرج شميســة الأثــري :المعــالم و الآثــار و القــرى العتيقــة  -

  .......بقرية الزمالة ببرج الغدير،  قرية القليعة ، قرية القصور، قرية افيغو  

بغيلاســة، زاويــة ســيدي عبــد الرحمــان الجيلالــي  أحســنزاويــة ســيدي : الزوايــا و المســاجد العتيقــة   -

بتفرق،زاويــة الربيعيــات بالحماديــة، زاويــة ســيدي علـــي الطيــار بالقصــور، زاويــة القليعــة  بتاســـمرت، 

  ....،مسجد اورير بتاسمرتإبراهيمسيدي  أولادالمسجد العتيق ببرج بوعريريج مسجد 

محمد المقرانـي و الـذي يعتبـر رمـز مـن رمـوز على غرار الشيخ  الثوريةمنها : الشخصيات البارزة-

وأهمهــا الشــيخ  محمــد البشــير : لدينيــةو أحــد أهــم قــادة الثــورات الشــعبية للمنطقــة و الــوطن،ا الولايــة

نويـوات، الشـيخ  الأحمـديالإبراهيمي، الشيخ محمد العاصمي، الشـيخ العربـي سعدون،الشـيخ موسـى 

  .يحي بوعزيز، الشيخ احمد شقار الثعالبي

علــى غــرار الشــاعر عبــد الكــريم العقــون، الكاتــب عبــد الحميــد بــن هدوقــة، الفنانــة عائشــة :  فيــةالثقا

  2......حداد

  :المؤهلات السياحية بالولاية_2

وطنيا في مجال الصناعة الالكترونية ، مما جعل  الأولىولاية برج بوعريريج  :سياحة الأعمال 01

و لعــل انتشــار   منهــا قطبــا اقتصــاديا لا يســتهان بــه و يتوقــع لــه الارتقــاء المســتمر فــي هــذا المجــال

المناطق الصناعية في العديد من بلديات الولاية خيـر دليـل علـى ذلـك ، و تبقـي المنطقـة الصـناعية 
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المنطقـة الصـناعية الجديـدة ببلديـة تيكسـار  إلـىهـا ، بالإضـافة و أهم أبرزهـاالمنشأة بعاصمة الولاية 

هــو ســابقة مــن نوعهــا علــى المســتوى الــوطني و يتوقــع لــه  الأخيــرالمدعمــة بالمينــاء الجــاف ، هــذا 

خصـبة لاسـتقطاب  أرضـيةالمساهمة في تنمية الحركـة الاقتصـادية بالمنطقـة ، كـل مـا ذكرنـه يعتبـر 

تــــوفر مســــاحات العــــرض التجاريــــة  أنن أو خارجــــه ، كمــــا ســــواء مــــن داخــــل الــــوط الأعمــــالرجــــال 

المتنوعــة و الفريــدة مــن نوعهــا جعــل منهــا مقصــدا للمــواطنين مــن مختلــف الولايــة بهــدف التســوق ، 

 .لتصبح ولاية برج بوعريريج مقصدا لعدد هائل من الزوار

أربــع منـابع حمويــة  إحصـاءحســب أخـر حصــيلة للمنـابع الحمويــة بالولايـة تــم :السـياحةالحموية  02

منبعين ببلدية المهير و منبـع ببلديـة المنصـورة شـرق عاصـمة الولايـة و منبـع شـمال عاصـمة الولايـة 

تم استغلال منبع البيبان مـن طـرف مركـب العلاجـي للمجاهـدين و الحمـام  الأولىببلدية الماين ففي 

لاسـتغلال امـا فـي الثـاني فهـو التقليدي البيبان و يبقـى منبـع عـين الجـرب و منبـع المنصـورة ينتظـر ا

مستغل من طرف حمام ايباينان فهذان الحمامان يلعبـان دورا هامـا فـي اسـتقطاب السـواح مـن داخـل 

و خـــارج الولايـــة نظـــرا للفوائـــد العلاجيـــة لمياههـــا المعدنيـــة ، و فـــي انتظـــار حصـــول القـــائمون علـــى 

ثـة ستسـاهم فـي زيـادة اسـتقطاب الحمامان لعقود الامتياز فسيتم انجـاز محطـات حمويـة علاجيـة حدي

  1.السواح للولاية

  السياحة الطبيعية والمناخية-3

  بين حدود شرق بلدية برج بوعريريج على  05تقع بمحاذاة الطريق الوطني رقم :  غابة بومرقد-1  

كلـم و تتربــع علــى مسـاحة  04ولايـة سـطيف و غـرب بلديـة العناصـر علـى بعـد  باتجـاهكـم  03بعد 

كتار يتجه إليها سكان المدينة للراحة خاصة في فصل الربيـع مـن خـلال تظـاهرة شـاو ه 400قدرهـا 

اســتفادت مــن عمليــة  أهميــةالربيــع التــي تشــارك فيهــا أغلــب العــائلات البرايجيــة و نظــرا لمــا لهــا مــن 

  .دراسة كمنطقة توسع سياحي

متـر  400الجعـافرة  علـى بعـد تقـع بالناحيـة الغربيـة لبلديـة : جعـافرة) بنـي يعـدل(غابة  أفيغو-2   

مــن مقــر البلديــة ، تشــكل  لوحــة فنيــة رائعــة تســتلهم كــل عشــاق الســياحة الجبليــة  كمــا اســتفادت مــن 

  .عملية دراسة تهيئة فكغابة ترفيهية وذلك بهدف خلق فضاء للراحة
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هكتــار  489تقــع جنــوب مدينــة رأس الــوادي تتربــع علــى مســاحة تفــوق  :غابــة وادي التــوت– 3   

مــن بــين الثــروات الطبيعيــة التــي تمتلكهــا البلديــة و التــي يمكــن اســتغلالها فــي مجــال الســياحة وهــي 

الغابية ، استفادت من عملية دراسة تهيئة كمنطقة توسع سـياحي  وذلـك لتوفرهـا علـى عـدة مقومـات 

  1.طبيعيةمن شأنها أن تجعلها فضاء للراحة  و الاستجمام

نــة بــين تلــك الواقعــة علــى الجبــال مثــل غابــات اغبــول تتنــوع غابــات منطقــة مجا: غابــة مجانــة-4

هـــ كمــا يتنــوع الغطــاء النبــاتي 770والغابــات الواقعــة بالمنخفضــات كغابــات دار الزيتــون علــى امتــداد 

لهـــذه الغابـــات مـــن الاشـــجار المثمـــرة كـــاللوز، الجـــوز، المشـــمش، والتوت،والأشـــجار الغيـــر المثمـــرة، 

ـــدول، والـــديسكالصـــنوبر الحلبـــي ، العرعـــار، الضـــرو، ا ـــل   لقن ـــات تقريبـــا مث وتســـكنها نفـــس الحيوان

  .الأرنب البري، الحجل، الحجل، الثلعب وغيرها

بالاظافــــة إلــــى العديــــد مــــن الغابــــات الموزعــــة عبــــر تــــراب الولايــــة علــــى غــــرار غابــــات تقلعيــــت و 

  الخ......خليل

لــولايتي ســطيف و بـين الحــدود الإقليميــة  05يقــع بمحـاذاة الطريــق الــوطني رقــم : ســد عــين زادة-5  -

كلم شرق مقر الولاية البرج  40كلم شرق بلدية عين تاغروت و حوالي  06برج بوعريريج على بعد 

هكتار يوجـد بالمنطقـة أشـجار الصـنوبر الحلبـي اليوكـالبتيس  50و يتربع على مساحة تقدر بحوالي 

و بعض الأصناف الأخرى كما يتوفر على ثروة سـمكية معتبـرة و أصـناف حيوانيـة بريـة  .، الاكسيا

و لتثمين هـذا الموقـع الـذي يعتبـر وجهـة ...أخرى منها الذئب ، الثعلب ، الأرنب، السمان ، الحجل 

للســياح مــن مختلــف الولايــات إلــى جانــب تنظــيم بعــض التظــاهرات كتظــاهرة الربيــع البيئــي و مســابقة 

 .،استفادت المنطقة  من التصنيف كمنطقة توسع سياحي. لقاري الصيد ا

تبقــى شــاهدة علــى مــدى أثريــة بولايــة بــرج بــوعريريج عــدة  مواقــع  :الســياحة الثقافيــة  و الدينيــة-4

 عراقة المنطقة ، كما يمكن استغلالها كعامل جذب للسياح الشغوفين باستكشاف هذه المواقع

خلال الحقبة العثمانية ليكون مركز مراقبة للقوافل المارة بالمنطقة  شيد برج المقراني:برج المقراني.1

و ليبقــى صــامدا ليصــبح ثكنــة عســكرية فــي الحقبــة الاســتعمارية الفرنســية و لازال شــامخا و شــاهدا 

 .التي أعادة للبرج رونقه التاريخي الأخيرةخصوصا  بعد عملية التهيئة 
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 .المسجد العتيق .2

ببلدية القصور وهي قرية ذات طابع معماري قديم استفادت من عمليـة التـرميم تقع :قرية القصور.3

لشرفاتها القديمة ضمن برنامج الهضاب العليا من طرف مديرية السياحة ، فهي بمثابة جوهرة فريدة 

 1.تزيد جمال المنطقة

الطــابع العمرانــي للقريــة مــن  يتقــع ببلديــة تاســمرت بنيــت فــي القــرن الخــامس الهجــر :قريــة القليعــة.4

طراز المدن العربية القديمة و إذا القيت عليها نظرة من الأعلـى تجـد أنهـا بنيـت علـى شـكل نجمـة ، 

تمتـــاز بيـــوت القريـــة بالشـــرفات المرتكـــزة علـــى الأعمـــدة الخشـــبية مشـــيدة بالحجـــارة الزرقـــاء و القرميـــد 

ة لحفــظ القــرآن و تــدريس إحيــاء الأعيــاد التقليــدي متماســك بأعمــدة خشــبية بهــا زاويــة معروفــ الأحمــر

  . الدينية موقعها يمزج بين السياحة الجبلية الترفيهية و الدينية 

كلــم يربطهــا  30تقــع بلــدة زمــورة بالجهــة الشــمالية لولايــة بــرج بــوعريريج علــى بعــد  :بــرج زمــورة.5

ـــوطني رقـــم  ـــة الطريـــق ال ـــى حـــوالي  76بالولاي الرومـــان  و ســـنة اســـتوطنها  2000يعـــود تاريخهـــا إل

سكانهــا الأصليون بني فرقان و قبائل عجيسة ثم استوطنها الأتراك و أقـاموا بهـا محميـة قلعـة زمـورة 

و لعل هذا هو السبب فـي التنـوع الثقـافي و السـياحي للمنطقـة معطيـا إياهـا سـحرا و جمـالا منفـردا ، 

وليج بالإضــافة إلــى أحيائهــا مــن أهــم معالمهــا عيـــن الســويقة ، قصــبة زمــورة، المدرســة القديمــة أو الكــ

  .  العتيقة و قد إشتهرت منذ القدم بالقضاء حيث لقبت بمنارة الشرق

 :برج الغدير .6

تقع جنوب برج الغدير  تعتبر من أقدم القرى بالمنطقة تعود تاريخيا إلى الحقبـة الرومانيـة  :الدشرة-

الناتجــة عــن نحــت الطبيعــة ، كمــا حيــث تتميــز بالقليعــات التــي تعتبــر مــن أجمــل المنــاظر الطبيعيــة 

  .تعرف هذه المنطقة بتظاهراتها الثقافية و الدينية

تقـع ببـرج الغـدير كـان لهـا دورا رياديـا فـي كـل منطقـة جبـل عيـاض : زاوية سيدي أحسن بغيلاسـة-

تخــرج منهــا شــيوخ أجـــلاء كــان مــنهم القضـــاة والفقهــاء وحفظــة القـــرءان وتتميــز بهندســتها المعماريـــة 

  .الجميلة
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للولايـة و يقـع بقريـة الزمالـة بالجهـة الشـرقية  الأثريـةيعد هذا الضريح من أهم المعـالم :برج شميسة-

 الأعيـــانشـــيد هـــذا الضـــريح لأحـــد  الأرجـــحالحقبـــة الرومانيـــة و علـــى  إلـــىللمدينـــة و يعـــود تاريخـــه 

  1.الرومانيين و قد تم بناءه بالحجارة المصقولة في طابقين

المنطقـة بـإقليم دائـرة  بـرج الغـدير و تبعـد عـن عاصـمة الولايـة بحـوالي تقع هـذه  :منطقة  تقلعيت -

مـــن العصـــر الحجـــري   أثريـــةمواقـــع  03كلـــم جنـــوب شـــرق ولايـــة البـــرج، و نجـــد بهـــذه المنطقـــة  40

و عثــر  فيهــا علــى شــظايا حجريــة مختلفــة الاســتعمالات أمــا المحطــة  علمــونهــي منطقــة  الأولــى

و التـي عثـر فيهـا علـى  قطـع مـن حجـر الصـوان المصـقولة، المحطـة  بوصـفريالثانية فهـي منطقـة 

و التــي عثــر فيهــا علــى أدوات حجريــة متنوعــة و بقايــا هياكــل عظميــة  بيطــامالثالثــة و هــي منطقــة 

 2).يفترض أن تكون نتيجة موت جماعي تعرض له سكان المنطقة(متراكمة 

بـوعريريج والتـي تعـد مـن أهـم المـدن كلم جنوب غرب مدينة برج  14على بعد  :منطقة الحمادية -

الرومانية في الولاية لما تكتنزه من آثار من تلك الحقبة حيث عرفـت ازدهـارا و تطـورا كبيـرين آنـذاك 

عثـر عليهـا (وعثـر بالمنطقـة علـى فسيفسـاء رائعـة EQUIZETOكما سميت فـي تلـك الفتـرة بـأكويزتو

  .كنيسة مسيحية و تماثيل أثار كما تم اكتشاف) خلال عمليات البناء عند مدخل المدينة

 :زاوية الربيعيات-

  :زاوية الرابطة-

كلم عن عاصمة الولاية و بالضبط ببلدية العـش توجـد آثـار مدينـة  21على بعد  :مدينة تحمامين-

بنـــي حمـــاد و شـــيدت هـــذه المدينـــة لتكـــون محطـــة تجاريـــة للقوافـــل فـــي  إمـــارة إلـــىتحمـــامين الراجعـــة 

الطريــق الــرابط بــين القلعــة و بجايــة نحــو البحــر، و يمكــن للمتجــول ملاحظــة آثــار هــذه المدينــة مــن 

خـــلال بقايـــا المنـــازل و القرميـــد و التـــي تبـــرز عراقـــة و أصـــالة المنطقـــة و الـــدور المهـــم الـــذي لعبتـــه 

  .آنذاك
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، شــيد مــن طــرف الــولي  إبــراهيمســيدي  أولاديقــع هــذا المســجد ببلديــة  :بــراهيمإســيدي  دأولامســجد 

بكــر فــي القــرن الثــامن هجــري و يتكــون هــذا المعلــم مــن مســجدين و ضــريح و يتميــز  أبــوالصــالح 

 بطابعه المعماري المميز

 :إلى جانب العديد من القرى العتيقة بمنطقة الجعافرة 

يبقى سكان ولاية البرج رائدون في الحفاظ علـى العـادات و التقاليـد :التظاهرات الثقافية و الدينية-5

التظـاهرات الخاصـة بالمنطقـة و يمكـن  أوعدة تظـاهرات سـواء الدينيـة منهـا  أحياءو ذلك من خلال 

  :تلخيص كل هذا فيما يلي

بهـــا ولايـــة البـــرج، وتتمثـــل فـــي خـــروج كافـــة ســـكان الولايـــة بشـــكل عفـــوي   تنفـــرد:تظـــاهرة شـــاوربيع-

لمســـاحات الخضـــراء وذلـــك للاحتفـــال بحلـــول فصـــل الربيـــع، ومـــا يرافـــق هـــذه التظـــاهرة مـــن عـــادات ل

وطقوس تتمثل في شراء قفة وملئها بمختلف أنواع الحلوى الخاصة بهذه المناسبة، تحضير حلويات 

وذلـك فـي أخـر أسـبوع مـن شـهر فيفـري وبدايـة   وإطباق تقليدية مثل المبرجة، الـرفيس، خبـزة البـيض

  1.ارسشهرم

يتم الاحتفال بأسبوع المولد الشـريف غيـر ان التظـاهرة لهـا :تظاهــــرة أسبوع المولد النبوي الشريف-

حسـب عـادات   طابع خاص نظرا لكثرة الزوايا المتواجدة عبر تراب الولاية التي تحيي هـذه التظـاهرة

 :أهمها  وتقاليد كل منطقة وذلك بمشاركة مختلف الزوايا

 .برج الغدير-أحسنزاوية سيدي  -

 .الرابطة–زاوية احمد ابن علي  -

 .زاوية رأس الوادي -

 . تسامرت–زاوية القليعة  -

هي تظـاهرة تتمثـل فـي مسـابقة لصـيد الأسـماك فـي :بسد عين زادة الصيــد القاري تظاهرة مسابقـة-

ســد عــين زادة إلــى جانــب عــدة نشــاطات ســياحية ورياضــية أخــرى موجهــة لكــل ســكان الولايــة خاصــة 

                                                           

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج1



*��3                                  ا������ ا������ �2	/� �) 1'��0 ا�-,��� ا��'+��     ا���� ا�
 

 

65 

التلاميــذ والطلبــة وســكان الولايــات المجــاورة ، و مــؤخرا أصــبحت هــذه التظــاهرة لهــا صــدى وطنــي و 

  1.دولي و ذلك من خلال حجم المشاركة فيها

  : القدرات السياحية

  هياكل الاستقبال-أ

  :الفنادق المصنفة-

 .سرير  168: نجوم بطاقة إيواء تقدر بـ أربعفندق واحد بتصنيف -

  .سرير 110:ثلاثة نجوم بطاقة إيواء تقدر بـ فندق واحد بتصنيف-

  .سرير 51: فندق بتصنيف نجمة واحدة بطاقة إيواء تقدر بـ-

 .سرير 197: فنادق مصنفة بدون نجوم  بطاقة إيواء تقدر بـ 05-

سـرير و فنـدق  220نجـوم بطاقـة إيـواء 4مرتقبـة  بدرجـة تصـنيف 01( فندق قيد التصـنيف   02-

  ).سرير 22ايواءنجمة  بطاقة 1واحد بدرجة تصنيف مرتقبة  

تـوفر ) فـرع 11منهـا (وكالـة سـياحية  78توجد على مسـتوى الولايـة  :والأسفاروكالات السياحة -ب

  :منصب شغل دائم موزعة كما يلي310

 . سياحة و أسفار وكالة66بلدية برج بوعريريج يوجد بها  �

 .سياحية كالات04بلدية رأس الوادي يوجد بها  �

 . وكالات 04بلدية برج الغدير يوجد بها  �

 .بلدية الحمادية يوجد بها فرعين  وكالة سياحة و أسفار واحدة �

 .وأسفاربلدية بئر قاصد علي  توجد بها وكالة سياحة  �

 2.أسفاربلدية عين تاغروت توجد بها وكالة سياحة و  �

 : تتوفر الولاية على حمامين  تقليديين هما كالأتي :الحمامات المعدنية-ج

 .مسير من طرف المؤجر  بوكريف فريد (ببلدية المهير، ملك  البلدية : حمام البيبان 

  .مسير من طرف المؤجر بن بلقاسم محمد أمقران(ببلدية  الماين، ملك  البلدية : يباينانإحمام  
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 : الدواوين و الجمعيات السياحية

  . ديوان محلي للسياحية ببلدية المهير) 01(الجمعيات  �

 .جمعيات سياحية) 05( �

العدد مرشح للزيادة خصوصـا مـع العمـل الجـواري الـذي تقـوم بـه مصـالح المديريـة لإنشـاء دواويـن و 

جمعيــات متخصصـــة ســـياحية فــي كـــل بلديـــة تــدعم النشـــاط الســـياحي و تثمــين المـــؤهلات الســـياحية 

  .للولاية

بالإضــافة إلــى مراكــز التكــوين المهنــي :مراكــز التكــوين المهنــي المتعلــق بقطــاع الســياحةمــدارس و 

تخصـــــص فندقـــــة،وكيل ســـــياحة و ( التـــــي تضـــــم بعـــــض التخصصـــــات المتعلقـــــة بقطـــــاع الســـــياحة 

يوجـــد بالولايـــة بعـــض المـــدارس الخاصـــة كمدرســـة ) اســـفار،الطبخ، الصـــناعات التقليديـــةو الحـــرف 

  .المرأة ومركز الفنون لجمعية جزائر الخير المقراني سكول و مدرسة ترقية

 2_3_الهياكل السياحية بالولاية:

ب. الاستثمار السياحي: حاليا نسجل 16 مشروع سياحي بطاقة إيواء 1414 سرير ستخلق 

:عمل مفصل كالتالي منصب 688  

مشـاريع فندقيــة بنســب تقـدم أشــغال متباينــة ،هـذه المشــاريع  ســتدعم  06:مشــاريع فــي طــور الانجــاز �

ملحق منصب شغل مباشر، كما هو موضح في ال 251سرير و ستخلق  568: الحظيرة الفندقية بـ

 ).01(رقم 

سـرير  و خلـق 236: سـتدعم الحظيـرة الفندقيـة بــ) فندق(مشاريع سياحية  02:  المشاريع المتوقفة �
  1 ).2(ملحق رقم منصب شغل مباشر ، كما هو موضح في ال 100

  :مناطق المقترحة للتوسع السياحيال ج

  :تم انجاز دراسة تهيئة ثلاثة مناطق مقترحة لتوسع السياحي هي منطقة التوسع السياحي

ــــــــــوزارة  إيــــــــــداعو تــــــــــم  2010حمــــــــــام البيبــــــــــان  ســــــــــنة  - ــــــــــى مســــــــــتوى ال ــــــــــف التصــــــــــنيف عل مل

  13/11/2012.2بتاريخ

                                                           

 .أنظر قائمة الملاحق1

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج2
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ــــــة ســــــد عــــــين زادة ســــــنة - ــــــة التوســــــع الســــــياحي غاب ــــــف التصــــــنيف بتــــــاريخ  أودعو  2012منطق مل

04/12./2013  

و أودع ملــف  2012ملــف الدراســة ســنة  إيــداعغابــة بومرقــد بلــديتي بــرج بــوعريريج و العناصــر تــم -  

  .22/04/2015التصنيف بتاريخ 

أراضــي أو مســتثمرات فلاحيــة  و أجــزاء  غيــر أن  الطبيعــة القانونيــة لهاتــه المنــاطق المقترحــة كونهــا   

أخرى تابعة للخواص تشـكل عائقـا لوضـعها تحـت تصـرف المسـتثمرين لإنجـاز مشـاريع سـياحية بعـد 

 613إعداد مخطط التهيئة السـياحية لكـل منهـا و قـد تمـت مراسـلة الـوزارة فـي هـذا الشـأن تحـت رقـم 

للتوســع الســياحي فــي حــال دوام ، حيــث طلبــت الــوزارة اقتــراح منــاطق أخــرى 10/09/2018بتــاريخ 

لــذا تــم اقتــراح منــاطق فــي . 09/08/2018المؤرخــة فــي  2145نفــس العوائــق حســب المراســلة رقــم 

الوادي،مجانة،بئر قاصـد علـي  و سـيدي مبـارك  و بعـد مراسـلة كـل مـن أمـلاك  رأسبلدية : كل من

ـــــــة  ـــــــة الطبيعـــــــة القانوني ـــــــة  و مصـــــــالح الفلاحـــــــة و محافظـــــــة الغابـــــــات لمعرف للأرضـــــــيات  و الدول

تخصيصها،اتضــح أنهــا أراضــي فلاحيــة مــم يعيــق اقتراحهــا كمنــاطق توســع ســياحي  و تمــت مراســلة 

  2018.1نوفمبر  21بتاريخ  778الولاية حول ذلك تحت رقم 

  :تطور مؤشرات القطاع -

  :ا���دق_ أ

�# إ! ����ت���� ): 04(��ول ر�� $� ا���دق +* و(�) &$ج &�%$

                                                           

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج1

 ا��ؤ��� ا����دق ا�و���ت ا�������

  ط��� ا��واء ا��د ا������ ا�وا�د�ن ا��د ا������ �دد ا����ح  
 )�دد ا!�رة(

 ا����

9918 16 22492 44 205 2006 

8440 17 23260 49 291 2007 

3917 27 20483 72 386 2008 

3382 33 26228 69 386 2009 

3138 27 21659 78 385 2010 

3258 21 32957 76 385 2011 

5044 31 18275 73 398 2012 



*��3                                  ا������ ا������ �2	/� �) 1'��0 ا�-,��� ا��'+��     ا���� ا�
 

 

68 

  .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج :المصدر

 

  .2020-2019يوضح منحنى الوافدين و الليالي خلال ): 1(شكل رقم 

 
 

انخفـاض  فـي  عــدد السـياح مقارنـة بالسـنة الماضـية بسـبب تفشـي جائحــة : سـجلنا خـلال هـذه السـنة

مــن  الأجانــبو منــع  دخــول  ،الداخليــة و الخارجيــةالكورونــا و الــذي  انجــر عنــه  توقــف  الــرحلات 

  .جهة و التوقف الكلي عن النشاط خلال الثلاثي الثاني من السنة

  

13128

6884

56624

15668

2019 2020

2020- 2019ا��ا��� و ا�	���� ��ل  

 ا����� ا����ح

3204 28 19949 66 399 2013 

2849  52  21093  111  572 2014  

2548  53  15491  111  568 2015  

2554  67  12956 101 416 2016  

5047  68  20161  127 438  2017 

5801  160  19849 116  438  2018  

10631  220  13128  176  537  2019  

2535  310  6884 205 648 2020  
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  :الوكالات السياحية

الاستثمار في قطاع الخدمات السـياحية  إلىعرفت ولاية برج بوعريريج اتجاه العديد من المستثمرين 

و يتجســد ذلــك فــي عــدد وكــالات الســياحة و الأســفار المعتمــدة عبــر قطــر الولايــة و عــدد المــواطنين 

بولايـــة  الأســـفارمرتـــدي هـــذه الوكـــالات فـــي ارتفـــاع مســـتمر و بهـــدف التعريـــف بوكـــالات الســـياحة و 

  1.البرج

  .ين خارج الوطن تنظيم رحلات  لفائدة السياح الجزائري:الموفدة-

  .تنظيم رحلات لفائدة السياح الأجانب  لاستقبالهم داخل التراب الوطني:الاستقبالية-

  .تنظيم رحلات للسياح الجزائريين داخل التراب الوطني: الداخلية-

سجلنا خلال هذه السنة ركود في عدد السياح و هذا راجع للظروف الوبائية و الإجراءات الاحترازية 

  .انتشار الوباء و أهمها الحد من تنقل الأشخاصللحد من 

  .يبين السياح و تنظيم وكالات السياحية): 05(جدول رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

بولايـــــة بـــــرج بـــــوعريريج حمـــــامين معـــــدنيين تقليـــــديين و مركـــــب علاجـــــي خـــــاص :الحمامـــــات_5_2

البطاقــة التقنيــة الخاصــة  إلــيكمالخصــائص العلاجيــة لمياههــا الحمويــة  إبــرازبالمجاهــدين ، و قصــد 

  2.بكل منبع

                                                           

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج1

 .والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريجمديرية السياحة 2

  
  ا��دد

 ا��د ا������

 04ا�$%$#  03 ا�$%$# 02ا�$%$#  01ا�$%$# 

�و��� 
ا��'وج 
 ا�����#

 �دد ا����ح �دد ا����ح �دد ا����ح �دد ا����ح
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 ة
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 �دة

��ا�
����� 

دا 
!�� 

�و
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��� 

دا
 
��
 ة

 �و�دة
�����ا�

�� 
 دا "�!

  
  
78  

310 

*** ** 00 00 00 00 00 00 
1
3
0 
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ر'&ت -
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 .دا "�!
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2335 
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  :حمام البيبان

ثا /ل 1.6يقع ببلدية المهير دائرة المنصورة و هو مستغل حاليا استغلال تقليديا ،درجة تدفق مياهه 

  درجـــــة مئويـــــة ،غنـــــي بكلـــــور الصـــــوديوم و الفوســـــفات كمـــــا  تتميـــــز مياهـــــه 80ب بدرجـــــة حـــــرارة  

  .الجلدية ،الروماتيزم ، التهابات المفاصل والعظام للأمراض بخصائص علاجية

  : حمام ايباينان

ثـا /ل 1.1يقع ببلدية الماين دائرة الجعافرة  و هو مستغل حاليا استغلال تقليديا ،درجة تـدفق مياهـه 

  درجــــــة مئويــــــة،غني بكلــــــور الصــــــوديوم و الفوســــــفات كمــــــا  تتميــــــز مياهــــــه 60ب بدرجــــــة حــــــرارة  

  .بخصائص علاجية للأمراض الجلدية ،الروماتيزم ، التهابات المفاصل والعظام

  .عن الحمامات الإحصائياتو فيمايلي أهم 

  2020-2013يبين إحصائيات الحمامات من ) 06(الجدول رقم 

 السنة اليد العاملة عدد المعالجين
152712 06 2013 
87088 06 2014 
85226 08 2015 
61225 08 2016 
74342 08 2017 
60520 08 2018 
44600 08 2019 
8700 08 2020  

  .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية برج بوعريريج :المصدر
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  :السياحة و السياحة العلاجية في ولاية قالمة:المبحث الثاني

  :الموقع الجفرافي_1

لولاية بشمال شرق الـبلاد وسـط سلسـلة جبليـة ضـخمة تقع ا. ةقالمعاصمتها بلدية  ةجزائريهي ولاية 

وتبعـد ...). جبـل هـوارة -جبل بنـي صـالح   -غ باجبل د -جبل ماونة (خضراء، وأهم هذه الجبال 

كلـــم وأقـــرب الولايـــات إليهـــا هـــي عنابـــة و قســـنطينة وســـوق 537: الولايـــة عـــن العاصـــمة الجزائريـــة بــــ

الرعـــوي والغـــابي الـــذي يعطيهـــا موقعـــا اقتصـــاد عـــلاوة علـــى طابعهـــا الصـــناعي والفلاحـــي و . أهـــراس

واستراتيجيا هاما في الجزائر، تملك الولاية مؤهلات سياحية كبيرة تحتاج إلى العناية والتطوير،  كما 

تعتبر قالمة منطقة إستراتيجية بوجودها علـى ضـفاف وادي سـيبوس الخصـبة، أيـن تمـر بهـا مجـاري 

 نيســويداد أهــدت قالمــة للثــورة وللــوطن أبطــال أمثــال المائيــة دون انقطــاع وخــلال كــل الفصــول، وقــ

 .نبومدي يوهوار  ،ةبوجمع

إن موقـــع ولايــــة مـــع مــــؤهلا تهـــا الســــياحية يعــــد أهـــم حــــافز لتفعيـــل نــــوع أو عـــدة أنــــواع مــــن        

الســياحة : المنتوجــات الســياحية ،وبولايتنــا يمكــن بعــث عــدة منتوجــات علــى ســبيل الــذكر لا الحصــر

 .  الخ... الحموية، السياحة المناخية، السياحة التجوالية، سياحة الصيد،

شــرق الــوطن، إذ تشــكل نقطــة التقــاء بــين الأقطــاب الصــناعية فــي  –قالمـــة شــمال تقــع ولايــة 

، و لهــا حـــدود مــع عــدة "أم البــواقي وتبســة"ومـــراكز التبــادل فــي الجنـــوب " عنابــة وســكيكدة"الشــمال 

 1.ولايات

  :النشاط الحموي بولاية قالمة _2

  :بلديات حموية و هي بلديات يمكن تصنيفها 05يتركز النشاط الحموي بولاية قالمة عبر

بلديــــة   –بلديــــة حمــــام النبائــــل  –بلديــــة  عــــين العربــــي  –بلديــــة هيليوبــــوليس  –بلديــــة حمــــام دبــــاغ 

  .بوحشانة
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و بما أن المنابع الحمويـة تختفـي و تظهـر بـين فتـرة زمنيـة و أخـرى، سـنركز علـى المنـابع الموجـودة 

بالتفصــيل لكــل هــذه المنــابع عبــر عشــر منبعــا حمويــا وســنتطرق  13فعليــا علــى أرض الواقــع و هــي 

  1.كل بلدية

  بلديــــــــة حمـــــــام دبــــــــــاغ

و تعتبـــر بلديـــة حمويـــة . كلـــم مـــن عاصـــمة الولايـــة 20توجـــد بلديـــة حمـــام دبـــاغ علـــى بعـــد          

بامتيــاز و ذلــك لمـــا تتــوفر عليـــه مــن مـــؤهلات حمويــة تجعلهـــا فــي الطليعـــة مــن حيـــث هــذا النشـــاط 

ي تتــوفر علــى المعلــم الطبيعــي  الشــلال و المركــب المعــدني حمــام الشــلالة المعــروف فهــ. الســياحي

درجة مؤيـة بنسـبة  98و  90منابع حموية حارة تتراوح نسبة حرارتها بين  05ففيها .وطنيا و عالميا

منبــع شــداخة، ومنبــع عــين الشــفاء، : و المنــابع هــي .لتــر فــي الثانيــة 13و  06تــدفق تتــراوح مــابين 

  .لحموي عين الشافية، منبع البقبايقة، عين بن ناجيالمنبع ا

  :و التي تمكننا من تمويل

 .حمام الشلالة �

 .مركز الراحة للمجاهدين �

 .الشلال الشامخ �

 ).المسك و التين، حمام خرشيش(حمامات تقليدية  �

  .حمام بن ناجي �

  بلديـــــــــــــة هيليـــــوبـــــــولــــــــيس

و تعتبـر أيضـا  بلديـة حمويـة . كلـم مـن عاصـمة الولايـة 04توجد بلديـة هليوبـوليس علـى بعـد       

كلـم التـي تتـوفر علـى  15قرية حمام أولاد علـي و التـي تبعـد عـن مقـر الولايـة ب  بامتياز من خلال

يــة و بنســبة تــدفق تتــراوح ئو درجــة م 57إلــى  52منــابع حمويــة حــارة تتــراوح درجــة مياههــا مــن  03

منبـع النخلتـين و : و هـذه المنـابع هـي.لتر في الثانية تمول مشاريع حموية خاصـة 25و   08مابين

  . منبع النخلة و منبع الدفلة

  

                                                           

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة1
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  بلديـــــــــــــة عيــــــــــــن العربـــــــــي

هــي أيضــا  بلديــة  رو تعتبــ. كلــم مــن عاصــمة الولايــة 35توجــد بلديــة عــين العربــي علــى بعــد       

فهــي تتــوفر علــى منبعــين حمــويين تتــراوح . حمويــة مــن خــلال قريتــي  حمــام قرفــة و حمــام بلحشــاني

  .درجة مؤية 54و  35لتر في الثانية و بدرجة حرارة تتراوح مابين  11و  08نسبة التدفق مابين 

شـاني الممـول لمشـروع منبع قرفة الممول للحمام البلدي قرفـة  و منبـع حمـام بلح: و هذه المنابع هي

  1.استثماري خاص

  .الحموية في ولاية قالمة نابعالم): 07(الجدول رقم

 المنابع   البلدية  

 منبع الشلالة   غ  باحمام د

 منبع عساسلة النبايل

 منبع النبايل النبايل

 منبع قرفة   عين العربي  

 منبع بن حشاني   عين العربي  

 منبع بن طاهر   النبايل

 منبع المينة   النبايل

 منبع أولاد علي   هيليوبوليس

 منبع رومية   النبايل

   .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة :المصدر

  

  

  

  
                                                           

 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة1
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 :المؤسسات الفندقية_3

إلـى  2000السياح الوافدين إلى المؤسسات الفندقية في ولاية قالمة من فتـرة ): 08(الجدول رقم

2015. 

 عدد الوافدين  موع  لمجا % النسبة

 الأجانب  

 عدد الوافدين 

 الجزائريين  

 السنوات  

  1،40   15408   28   15380   2000 

  0،91   9956   56   9900   2001 

  1،29   14136   60   14076   2002 

  6،39   69928   351   69577   2003 

  5،56   60895   623   60272   2004 

  4،59   50216   856   49360   2005 

  5،62   61475   752   60723   2006 

  7   76592   495   76097   2007 

  6،18   67626   675   66951   2008 

  7،49   81962   932   81030   2009 

  8،60   94036   1030   93006   2010 

  8،78   96071   1389   94682   2011 

  9،89   108156   1505   106651   2012 

  8،82 96506   1472   95034   2013 

  9،07   99227   2018   97209   2014 

  8،31   90878   2459   88419   2015 

 وعجملا 1078367   14701   1093068   %100  
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 1.رية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمةيمد :المصدر

 :  أما فيما يخص عدد السياح المؤطرين فنجد   

 عدد السياح الجزائريين والأجانب المؤطرين من قبل وكالات السياحة والأسفار):09(الجدول رقم 

 السنة   وافدين جزائريين   وافدين أجانب  

162 2674   2014 

286   5941   2015 

187   3281   2016 

 موع  لمجا 11896   635

  2.لتقليدية لولاية قالمةامدرية السياحة والصناعة  :المصدر

من خلال الجدول أعلاه يظهر جليا ضمن وتيـرة تـردد السـياح الجزائـريين و الأجانـب المـؤطرين مـن 

، فقــد عرفــت إقبــالا كبيــرا خــلال ســنة 2016-2014قبــل وكــالات الســياحة و الأســفار خــلال الفتــرة 

قلــيلا ، و هــذا ربمــا مــرده إلــى تركيــز الوكــالات فقــد عرفــت انخفاضــا  2016أمــا فــي ســنة  2015

  .السياحة و الأسفار على نشاط أخر و الترويج لوجهات سياحية أخرى

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

 .  مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة 1
 .مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة 2
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 :الفنادق المعتمدة في الولاية_4  

فنـــدق منهـــا حمويـــة وأخـــرى حضـــرية، ويمكـــن ) 14(فولايـــة قالمـــة تتـــوفر علـــى أربعـــة عشـــرة 
  :توضيح هذه الهياكل في الجدول الآتي

نمـــــــــــــــــــــط  التصنيف   سعة الاستقبال   العنوان  
 المؤسسة  

 الرقم   اسم المؤسسة  
 غرفة   سرير  

ــــــــــــي شــــــــــــرقي    شــــــــــــارع عل
   -قالمة

 01   فندق مرمورة   حضري   3*   71   144  

-بلديـــــــــــة حمـــــــــــام د غ 
   -قالمة

المركب المعدني  حموي   2*   170   625  
 الشلالة  

  02 

قالمــة  -بلديــة النشــماية 
-   

نزل طريق   2*   26   38    03   نزل هوارة  

-54شـــــار أول نـــــوفمبر
   -قالمة

 04   فندق التاج   حضري   بدون نجوم   21   30  

 أولاد علــــــي هيليوبــــــوليس  
   -قالمة 

المركب المعدني  حموي   بدون نجوم   90   236  
 بوشهرين

05 

المركــب المعــدني  حموي   غير مصنف   90   200   //    //  
 البركة  

  06 

 -غ بـــــــابلديـــــــة حمـــــــام د
   -قالمة

هيكـــــــــــــــل معـــــــــــــــد  21   54  
 للفندقة  

 07   فندق بن جي   حموي  

شـــــــــارع ســـــــــليماني عمـــــــــار 
   -قالمة

هيكـــــــــــــــل معـــــــــــــــد  17   27  
 للفندقة  

مؤسســـــة معـــــدة  حضري  
)  النجمة(للفندقة  

  08 

ــــــــروك  -ســــــــاحة عبــــــــدي مب
   -قالمة

هيكـــــــــــــــل معـــــــــــــــد  14   30  
 للفندقة  

مؤسســــــة معــــــدة  حضري  
)  طارق(للفندقة  

  09 

 54ــــــــــــارع أول نــــــــــــوفمبر 
   -قالمة

هيكـــــــــــــــل معـــــــــــــــد  15   25  
 للفندقة  

مؤسســـــــة معـــــــدة  حضري  
)  الشرق(للفندقة 

  10 
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 هياكل الإيواء على مستوى ولاية قالمة): 10(الجدول رقم

  1.مدرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة :المصدر

قالمـة، و لعـل مـا يظهـر هـو ازيـاد يلاحظ من خلال الجدول عـدد هياكـل الإيـواء علـى مسـتوى ولايـة 
عدد المرافق و هياكل الإيواء و هـو مـا يبـين الاهتمـام الـذي تعنيـه لـه الولايـة لأهميـة هـذه المرافـق و 

  .الهياكل و الخدمات التي تقدمها بالنسبة للسياح
  

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

 .  مديرية السياحة والصناعة التقليدية لولاية قالمة 1

 –ــــارع ســـــــليماني عمـــــــار 
   -قالمة

هيكـــــــــــــــل معـــــــــــــــد  12   16  
 للفندقة  

 مؤسسة معدة  حضري  
)  الكرامة(للفندقة 

  11 

ــــــن رابــــــع بغــــــدادي  شــــــارع ب
 –دائـــــــــــــــرة بوشـــــــــــــــقوف 

   -قالمة

 12   فندق النخيل   حضري   بدون نجوم   11   20  

 -طريــــق عــــين العربــــي 
   -قالمة 

فــــــــــــــــي طريــــــــــــــــق  17   41  
 التصنيف  

فندق دار المعلم   حضري     13 

 -مســــــــــــــكن 61حــــــــــــــي 
 -بوشقوف

 14   فندق الفردوس   حضري   بدون نجوم   10   20  

   
1486 

  وع  لمجما 585  
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  .ولاية سطيفالسياحة و السياحة العلاجية في  :المبحث الثالث

  :الأثرية بالولايةالمواقع و المعالم _ 1

متــر ،  900تقــع شــمال شــرق ســطيف ، علــى ارتفــاع  كويكــولالمســماة  :الموقــع الأثــري جميلــة_ 

كتــراث عــالمي ، يعــود تأسيســها إلــى عهــد  1982هكتــار ، صــنفت ســنة  42يحتــل الموقــع حــوالي 

ــــاالإمبراطــــور الرومــــاني  ــــى متحــــف يشــــمل ثــــروة  97و  96ســــنة  نيرف مــــيلادي ، كمــــا يحتــــوي عل

متــر مــن الفسيفســاء أهمهمــا فسيفســاء أرضــية رائعــة معروضــة  900أركيولوجيــة معتبــرة تقــدر بنحــو 

بالإضـافة إلــى )  الحمــام و الصــيد( علـى جدرانـه وهــي تعبـر عــن الآلهـة ومشـاهد الحيــاة الحضـارية 

  .تماثيل الآلهة الرومانية

فـي العهـد الفرنسـي ، تقـع هـذه التحفـة وسـط  أورليـونسأو هـي حديقـة  :رحديقة الأمير عبد القاد _

مدينة سطيف هي متحف أركيولوجي مفتوح بها معرض لبعض الآثار الحجاريـة و الرخاميـة تحتـوي 

نصب منحوتة بها نقوش على الأعمدة ومخطوطات لاتينية  تشـهد علـى التـاريخ  200على حوالي 

  .الذي مرت به المنطقة

، شـيدت علـى  1979نوفمبر  20تقع وسط مدينة سطيف، تم تصنيفها بتاريخ  :بيزنطيةالقلعة ال_

  .م  539 عام البيزنطينينيد 

يقــع بمحــاذاة القلعــة البيزنطيــة تــم تحريــر الحصــن الــواقي مــن الأنقــاض ابتــداءا مــن ســنة  :الحصــن _

شـبه مهـدم عنـد  وكان يعتبر في زمانه الحـد الفاصـل للجهـة الشـمالية لحـي الكنـائس ، وكـان 1959

  1.متر 130اكتشافه كما عثر على القلعة المحاذية له يبلغ علوه 

وسـط المدينـة تـم اكتشـافه  حديقـة رفـاويهـو حمـام رومـاني يقـع علـى مسـتوى  :خزان المياه بـارال _

  .وتم ترميمه لاحقا ليصبح الممون الرئيسي للمدينة بالمياه 1907سنة 

 1985يقع وسط مدينة سطيف،افتتح  سنة  : سطيف الأركيولوجي لمدينةالمتحف الوطني  _

كمتحف وطني لعلم الآثار ، يجسد ذاكرة المنطقة من حيث الرموز  1992جويلية6وصنف بتاريخ 

  2.و الصور المميزة للمنطقة و ضواحيها

                                                           

 .مديرية السياحة لولاية سطيف1

 .مديرية السياحة لولاية سطيف-2
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ليفتـتح أبوابـه كـأول متحـف  1968يقـع وسـط مدينـة سـطيف ، تـم تدشـينه سـنة  :متحف المجاهـد _

التي تحـدد الأحقـاب  لأركيولوجيةعلى المستوى الوطني وهو غني من حيث التحف و المجموعات ا

  .  التي مرت حضارات عريقة تعود لعصر ما قبل التاريخ

، فـوق أربـع  1998تقع وسـط مدينـة سـطيف عبـارة عـن ينبـوع مـائي ، شـيدت عـام  :عين الفوارة _

 26، أنجـز هـذا المعلـم مـن طـرف ورشـة فرنسـية ببـاريس بتـاريخ  العهد الرومانيينابيع موروثة من 

الـذي عرضــها أول مـرة بمتحــف  فرانســيس ســانت فيــدالمــن صـنع النحــات الفرنسـي  1898فيفـري 

  .اللوفر

كورنيليــا "هــو ضــريح رومــاني تنســب تســميته إلــى أحــد نــبلاء العائلــة الرومانيــة  :ضــريح ســيبيون_ 

زء سفلي مطمور تحت الأرض يأوي الغرفة المأتمية و جـزء علـوي مشـكل مـن ينقسم إلى شطرين ج"

  .شواهد قبرية ويرجح تأريخ هذا المعلم مابين نهاية القرن الثالث وبداية القرن الرابع ميلادي

مـا بـين القـرنين التاسـع و  العصـر الوسـيطيقـع ببلديـة بنـي عزيـز يعـود تاريخـه إلـى  :موقع إقجان_ 

الشــيعية  الإســلاميةبقايــا لمدينــة عســكرية محصــنة وقاعــدة لعمليــات الجيــوش  العاشــر ، يشــمل علــى

  .م1978نوفمبر  20تم تصنيفه كتراث وطني للعصر الوسيط بتاريخ  عبد االله عضايةبقيادة 

يقـــع بـــدائرة عـــين ولمـــان ، تعـــود نشـــأته إلـــى الجـــيش الفرنســـي :قصـــر الطيـــر الاســـتعماريالمعتقـــل _ 

يحتـوي علـى المبـاني المسـتعلمة للتعـذيب ،مكاتـب الاسـتنطاق ،  1956كوسيلة لردع المقاومـة سـنة 

  .قاعات السجناء النادي العسكري

  :المواقع الحموية_ 2

تبلـغ درجـة حـرارة  واد بوسـلاميعـد مـن أهـم المنـابع الحمويـة ، يتـدفق علـى ضـفاف  :حمـام قرقـور_ 

،  تركيبتهــا طبيعيــة غنيــة بــالمواد الكلســية و ثــا/ ل 30وتبلــغ طاقــة تــدفقها  ° 48و° 44مياهـه بــين 

الفوســفورية وكلـــور الصـــوديم ، ينصـــح بهــا لمـــداواة عـــدة أعـــراض مرضــية منهـــا التهـــاب المفاصـــل ، 

بهـا حمـام .خصائص مياهه الأمراض العصبية أمراض العظام ، و يصنف الثالث عالميا  من حيث

  .عصري وحمام تقليدي

يقع المنبع على شكل سلسلة من الينابيع الممتدة على ضفاف الوادي ببلدية حمام  :حمام السخنة_ 

عصــرية و اثنــان تقليديــة تابعــة للبلديــة، درجــة حــرارة مياهــه  5حمامــات معدنيــة منهــا 7الســخنة ، بــه 
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ينصــــح بهــــا لمــــداواة أمــــراض الالتهابــــات الجلديــــة و المخاطيــــة ، .، ثــــا/ ل  8بنســــبة تــــدفق°  42

  1.الأمراض الجلدية ، الالتهابات المفصلية

،بــه حمــام تقليــدي  وحمامــان عصــريان يتميــز بمواقــع  أولاد تبــانيقــع المنبــع ببلديــة  :اولاد تبــان _

بهـــا لمـــداواة  ، ينصـــح ثـــا/ ل8بنســـبة تـــدفق °  55طبيعيـــة خلابـــة تبلـــغ درجـــة حـــرارة مياهـــه حـــوالي 

  .الجهاز التناسلي و الالتهابات الجلدية ، والمخاطية و الأمراض الصدرية

، دائـرة صـالح بـاي  ،بهـا حمـام تقليـدي  ،منبـع مسـتغل تقليـديا  ببلدية الحامةيقع المنبع  :الحامة _

  2.ثا/ ل  10بنسبة تدفق  ° 52درجة حرارة مياهه 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

 .مديرية السياحة لولاية سطيف-1

 .مديرية السياحة لولاية سطيف- 2
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�"�د�! _3��طرق  !"0�  :ا��'ط�ت ا��,د*�! ا���

�"�د�! �: و�9! �ط�ف): 11(5دول ر3م ���ن ا��'ط�ت ا��,د*�! ا��.  

  مديرية السياحة لولاية سطيف: المصدر

يبين الجدول أعلاه المحطات المعدنية المستغلة بطرق التقليدية و التي تتوفر في ولاية سطيف مع 
  .التي تعالجها مياه هذه المحطات ذكر بعض الخصائص العلاجية للأمراض

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  اسم المحطة  البلدية  الخصائص العلاجية

 

  الــرومـــاتــيــــــزم
  أمـراض الأعصـاب
  أمراض الــمــفاصل
  الأمراض التنـفـسـية
  الأمراض  الجلديـة

 حمام السخنة
  

 السخنة البلديحمام 

 حمام قرقور
  

 حمام قرقور البلدي

 أولاد تبان
  

 حمام سيدي منصور

 حمام سيدي عمر  الحامة
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�طرق  _4 !"0�  :'د�>!ا��'ط�ت ا��,د*�! ا���

��ن ا��'ط�ت ا��,د*�! ا�'د�>! �: و�9! �ط�ف): 12(5دول ر3م �.  

  مديرية السياحة لولاية سطيف: المصدر

يبين الجدول أعلاه المحطات المعدنية المستغلة بطرق الحديثة و التي تتوفر في ولاية سطيف مع 
  .ذكر بعض الخصائص العلاجية للأمراض التي تعالجها مياه هذه المحطات

  

  :حمام قرقور قبلة السياحة العلاجية_ 5

 400منطقة حمام قرقور الواقعة شمال ولاية سـطيف، التـي تبعـد عـن الجزائـر العاصـمة نحـو تعتبر 

كلــم شــرقاً، إحــدى أهــم المنــاطق الســياحية الحمويــة فــي الجزائــر، فــإلى جانــب كونهــا أيــة مــن آيــات 

الرحمن في جمال طبيعتها فإنها تحتوى على مركب معدني تصنف مياهـه الثالثـة عالميـاً مـن ناحيـة 

 .ة الطبية، لذلك يقصدها أكثر من مليون زائر سنوياً للراحة والاستجمامالفائد

  اسم المحطة  البلدية  الخصائص العلاجية

 

  

  الــرومـــاتــيــــــزم

  أمـراض الأعصـاب

  أمراض الــمــفاصل

  التنـفـسـيةالأمراض 

  الأمراض  الجلديـة

  

  المركب المعدني حمام قرقور  بلدية حمام قرقور
 

  مخلوف بلعزام  حمام السخنة
 

  لخضر بلمييهوب  حمام السخنة
 

  أعراب تارم  حمام السخنة
 

  التعاضدية العامة للسكن والتعمير  حمام السخنة
 

  حمام السخنة
  

  عزام

  بلعكري رشيد  أولاد تبان
  

  الإخوة بلعكري  أولاد تبان
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رغــم أهميــة منطقــة حمــام قرقــور شــمال العاصــمة الجزائريــة إلا أن هــذه المنطقــة لــم تنــل حقهــا مـــن 

الاهتمام الحكومي شأنها شأن المنـاطق السـياحية الكثيـرة التـي تزخـر بهـا الجزائـر، والتـي أهلتهـا لأن 

 .1لعاشر ضمن أجمل المناطق على مستوى العالمتحتل المركز ا

، عـن غيـره كونـه معـدنياً مـن جهـة، ومـن جهـة 1987ويتميز حمام قرقـور، الـذي فُتحـت أبوابـه سـنة 

عــن مهنــدس المنــاجم  1938أخــرى تحتــل مياهــه المرتبــة الثالثــة عالميــاً حســب تقريــر صــادر ســنة 

تـم تصـنيف مـاء . الإشـعاعي الخـاص بالميـاه الحـارةبعـد قياسـات جديـدة للنشـاط '' بازيليـاك''الفرنسي 

، وهــو المنبــع المــائي لحمــام قرقــور، فــي الصــف الثالــث للينــابيع الحــارة ذات النشــاط ''عــين شــوف''

فــي جمهوريــة التشــيك حاليــاً، والمرتبــة '' جاشــيموف''فــي ألمانيــا، وميــاه '' برمــاخ''الإشــعاعي بعــد ميــاه 

 .درجة مئوية 45رجة حرارته المساعدة جداً والتي تقدر بـ الأولى عربياً وأفريقياً، نظراً لد

وتساعد مياه هذا المنبع على الشفاء مـن بعـض الأمـراض كالرومـاتيزم، والأمـراض الجلديـة وأمـراض 

العيون وبعض أمراض النساء، كما يدخل هذا الحمام ضمن الحمامات المصـنّفة علـى مسـتوى وزارة 

قرقــور ومنزلتــه، زاره علمــاء ومؤرخــون، مــن بيــنهم الشــيخ محمــد ولقيمــة حمــام . الســياحة فــي الجزائــر

يشــرح فيــه كيفيــة  1954الغزالــي، كمــا يوجــد برنــامج للاستشــفاء للــدكتور مــازوك الــذي وضــعه ســنة 

ــــاء  ــــى أطب ــــة بالاعتمــــاد عل ــــة البدني ــــدليك وإعــــادة اللياق ــــة، والت ــــة المعدني ــــاه الحموي العــــلاج بهــــذه المي

 .معدنية، كما توفر خدمات الاستجمام والسياحةإختصاصين في العلاج بالمياه ال

 ويوجد في منطقة حمام قرقور حمامان، الأول تقليدي أطلق عليه اسـم أحـد الأوليـاء الصـالحين وهـو

ويعتبر الأكثـر إقبـالاً، كمـا يوجـد المركـب المعـدني الـذي يخضـع فـي تسـييره لمؤسسـة  الجودي سيدي

غرفــة  96يحتويــان علــى وفيــه فنــدقان 1987التســيير الســياحي بالشــرق، والــذي فُتحــت أبوابــه ســنة 

غــرف، وأربـــع فــيلاّت، ومطعمـــان، إضــافة إلـــى مســـبح  3مـــن غرفــة إلـــى  مســكناً عائليـــاً مؤلفــاً  38و

 .وقاعة سينما

ستقبل هذا المركب يومياً المئات من الزوار، خاصة في العطل، وأيام المناسبات كالأعيـاد بمعـدل يو 

زائر يومياً، إلا أن هذا المركب يبقى استغلاله وتسـييره ضـعيفين حسـب الكثيـر مـن المـواطنين  300

                                                           

سطيف قبلة السياحة العلاجية في الجزائر، مقال منشور في يومية إيلاف الكترونية في الموقع حمام قرقور في ولاية :ياسين بودهان_1
 .سا17.15على الساعة  15/03/2021، شوهد يوم https://elaph.com/Web/Environment/2012/2/719793.html:الالكتروني
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لســاحرة والعـارفين فـي مجــال السـياحة، ممــا أثـر علــى الـدور الــذي يمكـن أن يلعبــه فـي هــذه المنطقـة ا

 .1ةبطبيعتها الخلابة ومناظرها الجميلة وبجبالها الشاهق

وأمام هذه المركبـات المعدنيـة، يوجـد وادي بوسـلام الـذي يتوسـط المدينـة بمياهـه العذبـة المتدفقـة مـن 

بــاطن الأرض، الــذي يعتبــر مكانــاً مفضــلاً لكثيــر مــن العــائلات علــى ضــفافه، ومكانــاً للتــرويح عــن 

 .فصل الصيفالنفس والسباحة في 

اشتهرت بها منذ القدم، مـن بينهـا صـناعة الفخـار  وتزخر منطقة حمام قرقور بصناعات تقليدية عدة

والفضة والنسيج وخاصة صناعة الزرابي، والمتمثلة أساسـاً فـي زربيـة القرقـور ذات الشـهرة العالميـة، 

دة أضـافوها إلـى ويعود تاريخها إلى مطلـع القـرن التاسـع، حيـث صـممت بهـا رسـومات وزخـارف جديـ

الزربيــة المتداولــة آنــذاك بالمنطقــة، ليولــد مــن هــذا التــزاوج نــوع جديــد مــن الزرابــي الــذي يســمى حاليًــا 

بزربيــة القرقــور، ولكــن عــدم الاهتمــام مــن أبنــاء المنطقــة ســاعد علــى الــزوال التــدريجي لهــذه الزربيــة، 

ا بقـي إلا القليـل مـن يحـافظ خاصة بعد تحول الورشة التي كانت تنجـز فيهـا إلـى فضـاء تجـاري، ومـ

 .2 .على هذا التراث الأصيل

  :A !'B�5ورو*� و �@>�رھ� �"< 3ط�ع ا����': �و�9! �ط�ف_6

 حيــث كورونــا، جائحــة بســبب الغلــق جــراء ، الــوطن منــاطق بعديــد الحمويــة الســياحة تضــررت

 .صارم بشكل الصحي البروتوكول تطبيق مع النشاط عودة بضرورة المسثمرون يطالب

وتعتبر السياحة الحموية إحدى دعامات القطاع السياحي ومن أكثر الأنماط السياحية القابلة للنمـو، 

الغلـــق  اســـتمرارنظـــرا لمـــا تتمتـــع بـــه الجزائـــر مـــن منـــابع حمويـــة ذات فوائـــد صـــحية وعلاجيـــة، لكـــن 

ة الخـواص خسـائر ماليـ انتشار فيروس كورونا كبد أصـحاب الحمامـات المعدنيـة والمسـتثمرين بسبب

  .كبيرة

كلــــم عــــن ولايــــة  50وفــــي هــــذا الشــــأن يقــــول أحــــد المســــثمرين بحمــــام الســــخنة الواقــــع علــــى مســــافة 

كثيـرا علـى النشـاط السـياحي مـا  الجائجة أثرت "في تصريح لإذاعة الجزائر من سطيف أن  سطيف

                                                           

 .الموقع الالكتروني نفسه:ياسين بودهان_1

 .الموقع الالكتروني نفسه:ياسين بودهان_2
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وإذا   تسريح العمال إذ لم يعد هناك الإمكانيات المادية لإعادة إدماجهم في مناصب عملهـم، استلزم

  ".إستمر الغلق فسنتجه لا محال للإفلاس

التــام  اســتعداده علــى أمــواج إذاعــة الجزائــر مــن ســطيف  خــلال تدخلــه كمــا أبــدى أحــد المســتثمرين

نحـــن نتظـــر بفـــارغ الصـــبر إعـــادة فـــتح الحمامـــات المعدنيـــة وســـنلتزم "لتطبيـــق البروتوكـــول الصـــحي 

  ."بالبروتوكول الصحي المفروض من طرف وزارة الصحة

فتحها وهو ما ذهبـت إليـه إحـدى العـائلات  دفي إعدا الإستعجال السلطات المعنية  ما ناشد الزوارك

نحن نتسائل لماذا لا يتم إعادة قتح الحمامات المعدنية، خاصة لو تـم تطبيـق "القادمة من العاصمة 

العــائلات ، كمـا أن المكــان يتسـع لإسـتعاب الاجتمـاعيمســافة الأمـان  كـاحترامالبروتوكـول الصـحي، 

  1."وفق الشروط الصحية المنصوص عليها من قبل وزارة الصحة

الـبعض لا يـزال يعتقـد " تؤكـد إحـدى الزائـرات والاسـتقبالوعرفت الحمامات قفـزة نوعيـة فـي الخـدمات 

تــم تصــميمه  حمــام الســخنة مــثلا  بــأن الحمامــات لا تــزال تشــيد علــى الطريقــة التقليديــة، فــي الحقيقــة

  ".ق المعاير الدوليةبطريقة معاصرة ووف

وبالإضــافة إلــى حمــام الســخنة فــإن حمامــات بلــديتي الحامــة وولــد تبــان هــي الأخــرى تضــررت جــراء 

معلقة على السـلطات المعنيـة لإعـادة بعـث النشـاط بعـد غلـق دام  الجائحة وعليه فإن أمال أصحابها

  2.أزيد من ستة أشهر
  

  

  

  

  

  

 

                                                           

جائحة كورونا أضرت بالقطاع السياحة الحموية بسطيف تنتظر فتح منشأتها، مقال منشور في الموقع :إذاعة الجزائر بسطيف_1
 .سا19.20على الساعة  16/04/2021، شوهد يوم  https://www.radioalgerie.dz/news/ar/reportage/200037.html:الالكتروني

ا، مقال منشور في الموقع جائحة كورونا أضرت بالقطاع السياحة الحموية بسطيف تنتظر فتح منشأته:إذاعة الجزائر بسطيف_2
 .سا19.20على الساعة  16/04/2021، شوهد يوم  https://www.radioalgerie.dz/news/ar/reportage/200037.html:الالكتروني
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!C&  لCDا�:  

من خلال هذا الفصل التطبيقي الذي يخص دراستنا الميدانية و التي شملت دراسة  السياحة 

ولاية قالمة، ولاية برج بوعريريج، (لثلاث ولايات جهوية قابعة في الهضاب العليا الجزائرية العلاجية 

، تعرضنا فيه لمؤهلات و بشكل خاص لأنها تمثل لنا المتغير التابع في الدراسة) ولاية سطيف

بشكل قدرات السياحية بكل ولاية، ثم أهم الإحصائيات المتعلقة بالسياحة ككل و السياحة العلاجية 

خاص و التي ضمت الفنادق و الحمامات و عدد الوافدين سواء أجانب أو جزائريين، و هذا بغية 

.تشخيص السياحة العلاجية بهذه المناطق
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  :الخاتمة

بـأن الجزائـر أدركـت مـؤخرا بـأن السـياحة  النظريـة و الميدانيـة نخلـص خلال نهايـة هـذه الدراسـةمن  
صناعة في العالم، تمكنهـا مـن فـتح أسـواق جديـدة، و تقـديم خـدمات و بـرامج  في القرن الحالي أكبر

فـالجزائر تزخـر بثـروات  سياحية ذات جودة عالية تمكنها من استطالة بقاء السائح أكبر فترة ممكنـة،
 علاجيةقطاع السياحة الة في المغرب العربي، و يعد سياحية طبيعية هائلة تؤهلها لأن تحتل الصدار 

مـن الثـروات الموجـودة و تفعيلهـا مـن أجـل تحقيـق المتطلبـات فـي عـدة  الاستفادةهو وسيلة من أجل 
   .و تحقيق التنمية المحلية المنشودة ني و الاجتماعيامجالات بالخصوص المجال الاقتصادي العمر 

مـن  التـي تزخـر بهـذا النـوعو  ثـلاث منـاطق جهويـة علـى الراهنـة سـتنااو لهذا سلطنا الضوء في در   
خـــلال التحليـــل و النتـــائج التـــي توصـــلنا إليهـــا أن رغـــم النقـــائص  إذ لاحظنـــا مـــنالحمويـــة،  الســـياحة

كـون مقصـد سـياحي ذو تـأثير ت أن تاسـتطاع السـياحة الحمويـة بهـذه المنـاطق إلا أنـه الموجودة فـي
مقومــات الطبيعيــة الموجــودة بالمنطقــة التــي تمكنهــا مــن هيكلــة محلــي جهــوي و وطنــي إضــافة إلــى ال

ـــقفـــي  ةســـاهمأجـــل م المجـــال مـــن  ـــى ضـــرورة إدمـــاج  تنميـــةال تحقي بالمنطقـــة كمـــا يجـــب تأكيـــد عل
جعــة القــوانين المتعلقــة بالســياحة انيــة و مر االمقومــات الســياحية فــي أدوات التخطــيط و البرمجــة العمر 

المجـالات  احية التـي تسـاهم بشـكل كبيـر فـي تفعيـل و هيكلـةبهـذه المقومـات السـي من أجـل النهـوض
 .الحضرية و الإقليمية و الوطنية

  :نتائج الدراسة

  :و من خلال ما تم استعراضه في هذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التالية
تمتلك ولايات المذكورة في الدراسة بمقومات سياحية علاجية، و ذلك من خلال المركبات الحموية -

  .التي تمتلكها
بينت نتائج الدراسة أن السياحة العلاجية في ولايـات بـرج بـوعريريج و قالمـة و سـطيف تسـاهم فـي -

  .جذب أكبر عدد من السياح المحلين و الأجانب مما يساهم في زيادة الدخل

  . بينت نتائج الدراسة أن هناك عراقيل كثيرة تواجه السياحة العلاجية في ولايات محل الدراسة-

  :الدراسة اختبار فرضيات

تساهم السياحة العلاجية فـي ولايـات محـل الدراسـة فـي تنشـيط الحركـة الاقتصـادية  :الفرضية الأولى

  .بهذه الولايات
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المقدمـة لنــا عــن  مـن خــلال دراسـتنا التطبيقيــة، و مـن خــلال اطلاعنـا علــى الجـداول و الإحصــائيات
الســياحة العلاجيــة فــي هــذه الولايــات لا تســاهم بشــكل  النشــاط الســياحي بهــذه الولايــات، تبــين لنــا أن

  .كبير في تنشيط الحركة الاقتصادية
قالمــة، و  بـرج بــوعريريج، هنــاك عراقيـل كثيــرة تواجــه السـياحة العلاجيــة فـي ولايــات:الفرضـية الثانيــة

  .سطيف
جية في الولايات كثيرة تواجه السياحة العلاعراقيل  من خلال دراستنا التطبيقية ، تبين لنا بأن هناك 

محـــل الدراســـة منهـــا، هنـــاك ضـــعف للاســـتغلال للمـــوارد و الإمكانيـــات الســـياحة العلاجيـــة بالولايـــات 
المــذكورة آنفــا، ضــف لــذلك ســوء التســيير و تقــديم الخــدمات، ضــعف الجانــب التســويقي و الترويجــي 

  . لهذه السياحة الهامة من قبل الوكالات السياحية

  :الاقتراحات و التوصيات

نقــدم جملــة مــن  و ســطيف، و قالمــة و مــن خــلال دراســتنا للمحطــات المعدنيــة لولايــة بــرج بــوعريريج 
  :الاقتراحات التالية

على السلطات المعنية الاهتمام أكثر بقطاع السياحة الحموية و تخصـيص لهـا إمكانيـات و مـوارد -
 .أكثر لدعمه

  .نظرا لاهتلاكها بالزمنالإيواء و تجديد التجهيزات إعادة تجهيز و ترميم مرافق -
اســتغلال التــرويج الالكترونــي ووســائل الإعــلام و الاتصــال و التكنولوجيــا مــن أجــل التعريــف بمــا  -

  .تمتلكه الجزائر من كنوز سياحية طبيعية و سياحة حموية و علاجية
ي تشجيع السياحة الحموية و العلاجية و الداخلية و ذلـك مـن خـلال نشـر الثقافـة و الـوعي السـياح-

  .و تحفيز السياح و إعداد الاستراتيجيات و الأنشطة السياحية المحفزة
  .ضرورة التنسيق بين مديريات السياحة مع مختلف القطاعات الأخرى لتحقيق التنمية-

  :أفاق الدراسة

بعـــد الانتهـــاء مـــن إعـــداد هـــذه الدراســـة تبـــين لنـــا بـــأن هنـــاك العديـــد مـــن القضـــايا التـــي ينبغـــي علـــى  
  :مواصلة البحث فيها مستقبلا، و نبرز على النحو التاليالباحثين 

  .دور السياحة العلاجية الطبيعية في إنعاش الاقتصادي للمناطق الصحراوية الجزائرية_
  .السياحة العلاجية الطبيعية في مناطق الهضاب العليا_

  .دور الترويج التسويقي في إنعاش السياحة الحموية في الجزائر_ 
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2005.  

، تمويــل التنميــة المحليــة مــن منظــور إســلامي مســاهمة صــندوقي الزكــاة والوقــفالســبتي وســيلة،  _39

ر منشــورة ،كليــة العلــوم الإقتصــادية والتجاريــة وعلــوم التســيير، جامعــة محمــد خيضــر أطروحــة دكتــوراه غيــ

  .2013بسكرة،
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،أطروحـة دكتـوراه أهمية التسويق السياحي فـي تنميـة القطـاع السـياحي بـالجزائر،بودي عبد القادر  _40

 .2006غير منشورة ،كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر،

،أطروحـة دكتـوراه الإستثمارات السياحية وإشكالية تسويق المنتج السياحي في الجزائربديعة، بوعقلين_41

 .2006ير،جامعة الجزائر،يغير منشورة ،كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التس

 ،مــذكرةةالجزائرالــالتســويق الســياحي ودوره فــي تفعيــل قطــاع الســياحة دراســة حزهيــر ،  بوعكريــف _42

  .2012ر،ييماجستير غير منشورة ،كلية العلوم الإقتصادية والعلوم التجارية  وعلوم التس

، رسالة مقدمة لنيل شهادة تشخيص واقع السياحة في الجزائر واقتراح سبل تطويرهاصالح ، موهوب _43

  .الماجستير في فرع التسيير، جامعة الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية

، مـذكرة تخـرج لنيــل دور الســياحة فـي التنميــة الاجتماعيـة والاقتصــادية فـي الجزائــرسـمعاني نسـيبة ،_44

  .2014شهادة الماجستير في إدارة الأعمال، جامعة وهران،

، أطروحـة مقدمـة الأداء والأثر الاقتصادي  والاجتماعي في الجزائر وتونس والمغـربصليحة ، عشي_45

  .2011د التنمية، جامعة الحاج لخضر،  باتنة، ، اقتصا)غير منشورة(لنيل شهادة الدكتوراه، 

إستراتيجية تسويق الخدمات السياحية و إنعكساتها على الإقتصاد الوطني دراسة ،عراب عبد العزيـز_46

،أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة ،كليــة العلــوم الإقتصــادية والتجاريــة وعلــوم التســيير ،جامعــة الجزائــر ميدانيــة

03،2012.  

،مــذكرة ماجســتير التســويق الســياحي و أثــره علــى الطلــب الســياحي حالــة الجزائــر،مــروان  صــحرواي_47

  .2012غير منشورة ،كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان ،

واقع و تحديات السياحة الصـحراوية فـي الجزائـر و دورهـا فـي التنميـة الاقتصـادية و  رايس مبروك،_48

  .2012، جامعة محمد خيضر بسكرة،جتماعيةالا

ــر ســفيان ،  ريمــيلاوي_49 ــديات الجزائ ــة بل ــر حال ــي الجزائ ــة ف ــة المحلي ــي التنمي دور المجتمــع المــدني ف

  .2010، مذكرة ماجستير ،كلية العلوم السياسية و الإعلام ،جامعة الجزائر، الوسطى

إقتصاد سـياحي منـافس مـن أجـل تحقيـق تسويق الخدمات السياحية في بناء  دورشويكات محمـد ،_50

،أطروحـة دكتـوراه غيـر منشـورة ،كليـة العلـوم الإقتصـادية والتجاريـة وعلـوم التسـيير، شـاملة تنمية إقتصـادية

  .03،2010جامعة الجزائر

، أطروحــة دكتــوراه فــي العلــوم تمويــل التنميــة المحليــة فــي الجزائــر واقــع و أفــاق: خيضــر خنفــري _51

  .2011الجزائر،لاقتصادية، جامعة ا
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  :المواقع الالكترونية_سادسا

جائحة كورونا أضرت بالقطاع السياحة الحموية بسطيف تنتظر فتح منشأتها، ،إذاعة الجزائر بسطيف_52

مقال منشور في الموقع 

، شوهد يوم  https://www.radioalgerie.dz/news/ar/reportage/200037.html:الالكتروني

  .سا19.20على الساعة  16/04/2021

حمام قرقور في ولاية سطيف قبلة السياحة العلاجية في الجزائر، مقال منشور في ،ياسين بودهان _53

يومية إيلاف الكترونية في الموقع 

، شوهد يوم https://elaph.com/Web/Environment/2012/2/719793.html:الالكتروني

  .سا17.15على الساعة  15/03/2021

 :المراجع باللغة الأجنبية

Le tourisme dans le , Alain mesplier et pierre blacduraffour54_

,Editio, Brel, 2014.monde 

, Ed Delta et spes ,1983.Economie Touristique,Guibilato Gerard55_ 

,1987.dicionnaire de francaist) ,retit (rebepLe 56_ 
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  .يوضح مشاريع طور الانجاز في ولاية برج بوعريريج )1(ملحق رقم 
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 في مرحلة التجهيز 15 56 90 فندق عيدل مبروك 01
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 عيساني غانم
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 الأشغال سارية 116 228 50 فندق

03 
 ثافاثالأشير

 بلدية اليشير
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