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  شكر وعرفان

الحمد � الذي بنعمتھ تتم الصالحات وبفضلھ تتنزل الخیرات 
والبركات وبتوفیقھ تتحقق المقاصد والغایات نحمد ونشكر الله عز 

وجل الذي وفقنا في إتمام البحث العلمي والذي ألھمنا الصحة والعافیة 

 والعزیمة 

  فالحمد � حمدا كثیرا

على كل ما  "یمینة يرحمان" إلى الأستاذة المشرفة نتقدم بجزیل الشكر والتقدیر

قدمتھ لنا من معلومات وتوجیھات ونصائح قیمة ساھمت في إثراء موضوع 

  .دراستنا ھذه في جوانبھا المختلفة

كما نتفضل بالشكر الجزیل لكل موظفي الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب 

  ا لنالولایة برج بوعریریج على التسھیلات التي قدموھ

  فنقول لكل من أعاننا أعانكم الله 

  وجزاكم الله كل خیر وأنار الله لكم الطریق

  
  

  زةــــــــود كنــــــبلمسع
بلكعلول نسرین



  داءــــــإھ

  ھدي ثمرة جھديأ

الجنة تحت قدمیھا ووقرھا في _ سبحانھ وتعالى _ إلى من وضع المولى 

  كتابھ العزیز

  )العزیزةأمي (

  )رحمھ الله(إلى روح أبي الطاھرة 

  إلى إخوتي الأعزاء حفظھم الله

  إلى زوجي الغالي حفظھ الله

  واحترمھم اجلھم لواتيإلى صدیقاتي ال

  إلى صدیقتي نسرین بلكعلول التي شاركتني ھذه المذكرة حفظھا الله

  إلى كل من سلك طریق العلم

  بلمسعود كنزة

  

  

  

  

  



  داءــــــإھ

  الأعراف" ……الحمد � الذي ھدانا لھذا و ما كنا لنھتدي لولا ان ھدانا الله "
شكري ھو � رب العالمین الذي رزقني العقل وحسن التوكل علیھ سبحانھ وتعالى  أول

والمرسلین  الأنبیاءواصلي واسلم على خاتم  ،احمده واشكره على نعمھ وحسن عونھ
  صلوات ربي وسلامھ علیھ

 ھو كل ما بحوزتي اھدیھ ،واسمى مكسب اعتز بھ أحرزتھمي بعد رصید عل
الى من تشاركني ،الى من سھرت اللیالي تنیر دربي،من ساندتني في صلاتھا ودعائھا إلى

امي " افراحیالى نبع العطف والحنان الى اجمل ابتسامة في حیاتي الىاروعامراة في الوجود
  "الغالیة

لي باي شئالى عالى الذي لم یبخل ،العلم والمعرفة الى من علمني ان الدنیا كفاح وسلاحھا
  "ابي العزیز"الى اعظم واعز رجل في الكون ،من سعى لاجل راحتي ونجاحي

رحمھا " اسماء"الى روح من فقدتھا ولا زالت تعیش في قلبي الىامي الثانیة واختي الغالیة 
  الله واسكنھا فسیح جنانھ

اخوة فعرفوا  الذین ظفرت بھم ھدیة من الاقداروالى ركیزتي وسندي والدراع الواقي الى 
  "یوسف ،خلیل"الاحباء  اخوتي معنى الاخوة

  "سارة،حلیمة "الى زوجاتي اخوتي 
  "تیم ،أحمد زكي،أسماء،إسحاق،أمین،عزیز" إلىأشبالیالأحباء

  صدیقتي ورفیقة دربي كنزة بلمسعود التي شاركتني ھذه المذكرة حفظھا الله ورعاھا إلى
ووجدت فیھم  الأیامحلى أمن قاسموني  إلىصعب علي محو ذكراھم  الأحبابعشرة  إلى

 والصداقة صدیقاتي اللواتي احترمھم الأخوةاسمى معاني 
 .كل مسلم سلك طریق الحق وحمل رسالة الصدق إلى

  نسرین بلكعلول
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  :مقدمة

تعتبــــر المؤسســــات الاقتصــــادیة خاصــــة المؤسســــات الصــــغیرة والمتوســــطة المحــــرك الأساســــي لنمــــو 

كمــا تســاعد الدولــة علــى تعزیــز  ،كبیــر فــي تــوفیر فــرص العمــلاقتصــادیات الــدول حیــث أنهــا تســاهم بشــكل 

الاقتصــاد وتقلیــل المــدفوعات الخارجیــة وتنویــع الهیكــل الصــناعي وترقیــة الصــادرات ومســاهمتها فــي جــذب 

وتعتبر من أهـم الوسـائل الفعالـة لإحـداث الانتعـاش الاقتصـادي مـن  ،المدخرات المحلیة في القیمة المضافة

  .خلال سهولة تكیفها ومرونتها وقدرتها التنافسیة وغزو الأسواق الأجنبیة

كمــا تشــكل هــذه المؤسســات مــدخلا هامــا مــن مــداخل النمــو الاقتصــادي حیــث أصــبح الاتجــاه الســائد 

امیة هو تحسین المناخ التنمـوي لهـذه المؤسسـات والـدفع بهـا الیوم بین دول العالم سواء المتقدمة منها أو الن

والعمــل علـى إیجـاد جمیـع الأطـر والمتطلبــات لنجاحهـا والارتقـاء بهـا الأمـر الــذي  ،فـي اتجـاه تشـجیع قیامهـا

  .جعلها تكتسي أهمیة بالغة على الصعید الدولي عامة وعلى الصعید المحلي خاصة

ســات الصــغیرة والمتوســطة مرهونــا بمســتوى أدائهــا وتحقیقهــا أصــبح تحقیــق التنمیــة الاقتصــادیة للمؤس

لمستویات عالیة من الأداء یتعرض لجملـة مـن الصـعوبات والمشـاكل والتـي تـؤدي إلـى التقلیـل مـن أهمیتهـا 

هـذا فیمـا یتعلـق بالبیئـة الداخلیـة  ،كالمشاكل الإداریة والتنظیمیـة ومشـاكل متعلقـة بالیـد العاملـة غیـر المؤهلـة

جهــة أخــرى مــا یتعلــق بالبیئــة الخارجیــة كمشــاكل التســویق والمشــاكل المتعلقــة بالتكنولوجیــا  مــن جهــة ومــن

خاصة المشاكل المتعلقة بالحصول على مصادر التمویل المختلفـة والتـي یعـاني منهـا أصـحاب المؤسسـات 

  .الصغیرة والمتوسطة

ى فــي بنــاء اقتصــادها والجزائــر كغیرهــا مــن الــدول أولــت المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة أهمیــة كبــر 

ت مــــن خلالهــــا الوكــــالات والهیئـــات الداعمــــة لهــــا والتــــي تلعــــب بـــدورها دورا هامــــا فــــي تمویــــل ودعــــم أنشـــأف

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومن بین الوكالات التي تم إنشاءها الوكالة الوطنیة لـدعم وتشـغیل الشـباب

الصـــندوق الـــوطني للتـــامین علـــى  ،المقاولاتیـــةوالتـــي تـــم تحویـــل اســـمها إلـــى الوكالـــة الوطنیـــة لـــدعم وتنمیـــة 

الوكالـــة الوطنیـــة لتســـییر القـــرض  ،صـــندوق ضـــمان القـــروض،الوكالـــة الوطنیـــة لتطـــویر الاستثمار ،البطالـــة

كما اعتمدت على برامج لتأهیلها لبیئة أكثر تنافسیة لكـن فـي المقابـل هنـاك عراقیـل تعیـق مسـارها ،المصغر

مویـل خاصـة أثنـاء فتـرة الإنشـاء حیـث قامـت الجزائـر باتخـاذ الإصـلاحات واكبر إشكال یواجههـا إشـكالیة الت

  .لحل المشكلات التمویلیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال تلك الوكالات



 مقدمة
 

 ب 
 

انطــلاق ممــا ســبق وعلــى ضــوء مــا تقــدم تتبلــور أبعــاد الإشــكالیة التــي نطرحهــا فــي التســاؤل الرئیســي 

 :التالي

لولایـة بـرج بـوعریریج فـي تمویـل  ANADE وتنمیـة المقاولاتیـة الوطنیة لدعموكالة الما مدى مساهمة 

  ؟المؤسسات الصغیرة والمتوسطةودعم 

  :ویتفرع عن هذا الإشكال الأسئلة الفرعیة التالیة

 ؟ماذا یقصد بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة .1

 والمتوسطة؟ماهي الآلیات التي یتم بها تمویل المؤسسات الصغیرة  .2

 ؟الذي تلعبه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التوازن الاقتصاديما الدور  .3

 فرضیات الدراسة

نظرا للدور الـذي تلعبـه الفرضـیات فـي تحدیـد معـالم البحـث وتوجیهـه التوجیـه السـلیم باعتبارهـا إجابـة 

  مبدئیة على مختلف التساؤلات المطروحة

لنشـاط الاقتصـادي ونجاحهـا یعـد عــاملا تعتبـر المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة مـن أهــم قطاعـات ا - 

 .مهما في تطویرها

تتعدد وتختلف آلیات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من التمویل الـذاتي والتمویـل الخـارجي  - 

 .عن طریق هیاكل الدعم والمؤسسات المالیة

فیر تلعــب المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة دورا هامــا فــي تحقیــق التــوازن الاقتصــادي مــن خــلال تــو  - 

 .زیادة الصادرات وتخفیض الواردات، لقضاء على البطالة، اكل حاجیات المجتمع

  :أسباب اختیار الموضوع

 .الموضوع یدخل ضمن مجال اهتمامنا الدراسي علوم تسییر تخصص إدارة أعمال .1

 .بالاهتمامالرغبة الشخصیة في تناول هذا الموضوع لأنه موضوع حیوي ویحظى  .2

 .التمویل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالتعرف على آلیات  .3



 مقدمة
 

 ج 
 

 .التفكیر في إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة .4

 .تسلیط الضوء على الدور الذي تلعبه هذه الهیئات لتمویل هذه المؤسسات .5

  :أهمیة البحث

تبرز أهمیة البحث في كونه أن هنـاك قطـاع مهـم وحیـوي وذو تـأثیر فعـال علـى الأفـراد والمجتمعـات 

اع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة والــذي تكمــن أهمیتــه فــي القــدرة علــى الإســهام الفعــال فــي ألا وهــو قطــ

كمــا تبـرز أهمیـة هــذه الدراسـة مــن خـلال معرفــة ، عملیـة التنمیـة وتحقیــق الأهـداف الاقتصــادیة والاجتماعیـة

بـرج بـوعریریج فـي خلـق مؤسسـات اقتصـادیة للعمـل علـى  تنمیـة المقاولاتیـةو مساهمة الوكالـة الوطنیـة لـدعم 

التنمیــة المحلیــة وكــذا تســعى الســلطات إلــى دعــم هــذا القطــاع عــن طریــق وضــع وكــالات لتمویلهــا وبالتــالي 

  .توفیر مناصب شغل

  :أهداف البحث

 .تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والأهمیة الاقتصادیة والاجتماعیة وخصائصها - 

 .لى الهیئات والهیاكل الداعمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالتعرف ع - 

كهیكــــل لــــدعم وتمویــــل المؤسســــات  علــــى دور الوكالــــة الوطنیــــة لــــدعم وتنمیــــة المقاولاتیــــة التعــــرف - 

 .الصغیرة والمتوسطة

    :منهج البحث

بمــــا أنطبیعــــة الموضــــوع هــــي التــــي تحــــدد لنــــا نــــوع المــــنهج المتبــــع وبهــــدف الإجابــــة عــــن الإشــــكالیة 

المطروحة في هذه الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي في الجزء النظـري مـن اجـل الإلمـام بالجوانـب 

أمــا فــي ، النظریــة لعناصــر الموضــوع مــن خــلال معالجــة موضــوع تمویــل المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة

لوكالــة الوطنیــة لــذي یتضــمن إســقاط میــداني علــى االجــزء التطبیقــي تــم الاعتمــاد علــى مــنهج دراســة حالــة وا

بولایة بـرج بـوعریریج وذلـك مـن خـلال جمـع البیانـات والمعلومـات حـول  ANADE لدعم وتنمیة المقاولاتیة 

  .نفي فرضیات البحث أوهاته الوكالة وتحلیلها للوصول إلى إثبات 
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  :حدود الدراسة

علـى حصـیلة واهـم أهـداف  2010-2020حاولنـا تركیـز اهتمامنـا علـى الفتـرة الممتـدة مـن :الإطار الزماني

  .الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب

  .بولایة برج بوعریریج وكالة الوطنیة لدعم وتنمیة المقاولاتیةال :الإطار المكاني

  :الدراسات السابقة

تناولــت العدیــد مــن الدراســات البحثیــة موضــوع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة مــن جوانــب متعــددة 

  :هم الدراسات التي تم الاطلاع علیهاوفیما یلي عرض موجز لأ

  ـــىالدراســـة ـــاة  :الأول ـــة لقطـــاع المؤسســـات الصـــغیرة "بـــن حـــراث حی ـــل الموجه سیاســـات التموی

 " والمتوسطة في الجزائر

العلـــوم الاقتصـــادیة والتجاریـــة وعلـــوم  ، كلیـــةكتـــوراهدمقدمـــة ضـــمن متطلبـــات نیـــل شـــهادة  أطروحـــة

 .2012-2013،تلمسان ،جامعة أبو بكر بلقاید ،التسییر

قــدمت فیــه الباحثــة دراســة شــاملة لمــا شــهده قطــاع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة والتعــرف علــى 

مختلف آلیات الدعم والتمویل المنتهجة من طرف الدولة من خلال دراستها ومحاولة تقیـیم نتائجهـا 

التمویــل مــن اجــل التعــرف علــى التطــورات الرئیســیة فــي حجمهــا ومســاهمتها كمــا قــدمت أهــم صــیغ 

المعتمدة والملائمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة كما قامت بدراسة سیاسة التمویـل المنتهجـة فـي 

الجزائـــر والموجهـــة لقطـــاع المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة ومحاولـــة تقییمهـــا بالإضـــافة إلـــى أهـــم 

 .الوسائل الممكن اللجوء إلیها من اجل ترقیة ودعم بیئة أعمال المؤسسات

 آلیة تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"شرفاوي رشید ،قریشي قاسم :ثانیةالدراسة ال" 

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعـة أبـو بكـر ،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر

  2015-2016،تلمسان،بلقاید
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تناولت هذه الدراسـة مفهـوم المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة وأهمیتهـا والخصـائص التـي تتمیـز بهـا 

ومختلـــف  إلـــى التمویـــلبالإضـــافة إلـــى واقـــع هـــذه المؤسســـات فـــي الـــدول النامیـــة والمتقدمـــة إضـــافة 

مصـــــادره المتاحـــــة للمؤسســـــات الصـــــغیرة والمتوســـــطة الاطـــــلاع علـــــى واقـــــع المؤسســـــات الصـــــغیرة 

  .لإجراءات التي أقیمت في سبیل دعمهاوالمتوسطة وا

 آلیة دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"حواس نعیمة م: الدراسة الثالثة" 

جامعة محمـــد ،كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة والتجاریـــة وعلـــوم التســـییر ،مـــذكرة مقدمـــة لنیـــل شـــهادة الماســـتر

  . 2019/2020 ،بالمسیلة،بوضیاف

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطني والتعرف على الهیاكل تناولت هذه الدراسة مكانة 

والهیئات الداعمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة كما تطرقـت إلـى دور الوكالـة الوطنیـة لـدعم وتشـغیل 

الشباب كهیكل لدعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالإضافة إلى تحدید الصعوبات والعوائـق 

 .مالتي تواجهه

  :الدراسةمنهج 

تم تقسیم البحث إلى فصلین حیث تناولنا في الفصل الأول المتعلق بالجانب النظري مدخل عام 

  :للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة والذي تم تقسیمه إلى مبحثین

المبحــث الثــاني تــم التركیــز  .المبحــث الأول تناولنــا فیــه ماهیــة المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة

 .على آلیات دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

یلة نشـاط الوكالـة الوطنیـة لـدعم وتنمیـة الفصل الثاني والمتعلق بالجانب التطبیقي فقد شمل حص

لولایــة بـرج بــوعریریج فــي تمویـل المؤسســات الصـغیرة والمتوســطة وعلــى ضـوء هــذه الدراســة  المقاولاتیـة 

  إلى مبحثین فقد قسمناها 

المبحـث الثـاني ANADE وتنمیـة المقاولاتیـة المبحـث الأول بعنـوان تقـدیم الوكالـة الوطنیـة لـدعم 

 .مساهمة الوكالة في دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تم التطرق فیه إلى
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  :تمهید

ـــالغ مـــن قبـــل مخططـــي السیاســـات  ـــراهن باهتمـــام ب تحظـــى المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة فـــي الوقـــت ال

الاقتصادیة في مختلف دول العـالم المتقـدم منهـا والنامیـة علـى حـد سـواء، وذلـك انطلاقـا مـن الـدور الحیـوي 

الشـغل وخلـق لهذه المؤسسات في تحقیـق التنمیـة الاقتصـادیة عـن طریـق فـتح أفـاق العمـل وتـوفیر مناصـب 

أن تشــجیع  أكدتــه العدیـد مــن تجـارب بعــض الـدول الرائــدة مثـل كنــدا والیابـان إذ وهــذا مـاالثـروة لهــذه الـدول، 

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قد حقق لها قفزة نوعیة ملحوظة على المستویین الاقتصادي والاجتماعي

 الاقتصــادیة والاجتماعیــةیــة التنمیــة حیــث یعــد قطــاع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة مــن أهــم روافــد عمل

 ، وعلـى الـرغم مـن الخصـائص والممیـزات التـي تتسـم بهـا هـذه المؤسســات إلابالأنشـطة الإنتاجیـةوالنهـوض 

العدیـد مـن العوائـق والصـعوبات  إضـافة إلـىأمام تطـور هـذا القطـاع  أن مشكلة التمویل تبقى العائق الأكبر

  .ا ودورة حیاتهاالتي تواجهها مما یؤثر سلبا على نشاطه

الفصــل إلــى هــذا وبغـرض الإلمــام بمختلــف الجوانــب المتعلقــة بالمؤسســات الصـغیرة والمتوســطة قمنــا بتقســیم 

حیــث نتطــرق فــي المبحــث الأول إلــى مفهــوم المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة أمــا المبحــث  ثلاثــة مباحــث

  .الثاني فخصص لتقدیم آلیات دعم هذا النوع من المؤسسات في الجزائر
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إن التطرق إلى موضوع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یتطلب تحدید بعض المفاهیم حیث تختلف 

الدول وذلك باختلاف اقتصادیات  ،الآراء حول وجود تعریف شامل ومحدد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

  .وقدراتها الاقتصادیة والاجتماعیة وكذا مكانتها في الاقتصاد العالميإمكانیاتها  حسب

  تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المطلب الأول

أصــبح فــي الوقــت الحاضــر مصــطلح المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة یســتخدم اســتخداما واســعا فــي 

، ورغــــم هــــذا الانتشــــار العالمیــــةالتشــــریعات القانونیــــة والحیــــاة الاقتصــــادیة فــــي مختلــــف الــــدول والمنظمــــات 

لــذا . والاسـتعمال الواسـعین إلا أن البــاحثین لـم یتفقـوا علــى تعریـف موحـد وشــامل لهـذا النـوع مــن المؤسسـات

ســنتطرق فــي هــذا المطلــب إلــى صــعوبات تحدیــد المفهــوم والــى القیــود التــي تــتحكم فــي إیجــاد تعریــف موحــد 

ي تـم الاسـتناد علیهـا لتمیـز هـذه المؤسسـات عـن بـاقي لهذه المؤسسات ثم نسـتخلص جملـة مـن المعـاییر التـ

المؤسســات ثــم نحــاول فــي الأخیــر ذكــر التعــاریف المطبقــة فــي بعــض البلــدان المتقدمــة والنامیــة ومــن بینهــا 

  .التعریف المعتمد في الجزائر

  :العوامل التي ساهمت في صعوبة تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. 1

  :نذكر ما یليإلى صعوبة تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  أدتأهم العوامل التي لعل من 

 العوامل الاقتصادیة . 1.1

یتمثـــل هــذا الاخـــتلاف فـــي التفــاوت فـــي درجـــة النمــو بـــین الـــدول الصـــناعیة  :اخـــتلاف مســـتویات النمـــو. أ

 التكنولــوجيمــن حیــث التقــدم المتقدمــة والــدول النامیــة والــذي یعكــس التطــور الــذي وصــلت إلیــه كــل دولــة 

الـدول المؤسسة الصغیرة فـي إن فبالإضافة إلى وزن الهیاكل الاقتصادیة في هذه الدول،وعلى هذا الأساس 

یمكن اعتبارها مؤسسة متوسطة  أو في أي بلد مصنع آخر أو الولایات المتحدة الأمریكیة الیابانالمتقدمة ك

ف وضـــعیتها الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة أو كبیـــرة فـــي دولـــة نامیـــة كـــالجزائر أو تـــونس، وذلـــك حســـب اخـــتلا

 ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المبحث الأول
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مؤسسة متوسطة مثلا یمكن اعتبارها الجزائر في الدول النامیة كوكذلك الحال بالنسبة لمؤسسة تعتبر كبیرة 

 1.أو صغیرة في دولة صناعیة كالیابان

، حیـث رئیسـیة تثلاثـة قطاعـا المؤسسات حسب طبیعة نشاطها إلى فتصن :نشاط الاقتصاديالتنوع . ب

مجموع المؤسسات التي تستخدم كعنصر أساسي أحد عوامل الطبیعة كالزراعة والصید  القطاع الأولیضم 

میـــدان فـــي تعمـــل المؤسســـات التـــي فیشـــمل  القطـــاع الثـــانيواســـتخراج الخامـــات فـــي نشـــاطها الرئیســـي، أمـــا 

ع والتــامین یشــمل المؤسســات الخدماتیــة كالنقــل والتوزیــ القطــاع الثالــثتحویــل وإنتــاج الســلع، فــي حــین أن 

  .وغیرها

ــــة  ــــة المالی ــــداخلي والهیكل ــــف التنظــــیم ال ــــى أخــــر یختل وبــــاختلاف النشــــاط الاقتصــــادي مــــن قطــــاع إل

للمؤسسات وتتضح الاختلافات عند المقارنة بین المؤسسة التي تنتمي إلى القطاع الصناعي وأخرى تنتمي 

كبیـــرة فـــي شـــكل مبـــاني وهیاكـــل  فبینمـــا تحتـــاج المؤسســـة الصـــناعیة إلـــى اســـتثمارات ،إلـــى القطـــاع التجـــاري

ومعدات فان المؤسسة التجاریة تحتاج عكس ذلك إلى العناصر المتداولة من مخزونـات البضـائع والحقـوق 

،كما تستخدم المؤسسة الصناعیة عدد كبیر من العمال قد لان نشاطها یرتكز على عناصر دورة الاستغلال

الداخلي فان طبیعة نشاط المؤسسـة الصـناعیة یفـرض تستغني عنه المؤسسة التجاریة وفیما یخص التنظیم 

توزیــع المهــام مــع تعــدد الوظــائف ومســتویات اتخــاذ القــرار، بینمــا نجــد العكــس فــي المؤسســة التجاریــة التــي 

تتمتع بهیكل تنظیمي بسیط ولهذا یمكن اعتبار المؤسسة الصناعیة الصغیرة والمتوسـطة مؤسسـة كبیـرة فـي 

  2.ماراتها وعدد عمالها وتعقد تنظیمهاثاست حجمسبب بوذلك قطاع التجارة 

الأنشــطة الاقتصــادیة حســب طبیعتهــا إلــى عــدة أنشــطة فرعیــة  عتتفــر  :الاقتصــاديفــروع النشــاط تنــوع . ت

مختلفــة فنجــد أن النشــاط الصــناعي یتفــرع إلــى قطــاع الصــناعات الاســتخراجیة والصــناعات التحویلیــة التــي 

أما قطاع الخدمات فقد ینقسم إلى كثیر مـن الفـروع .تتفرع بدورها إلى الصناعات الغذائیة والكیماویة وغیرها

 .صحي وقطاع النقل الذي یتفرع إلى النقل البري والنقل البحري والنقل الجويمنها القطاع ال

                                                           
دكتوراه في العلوم المقدمة لنیل شهادة  ةأطروح،الجزائرهیئات الدعم والتمویل ودورها في تطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ، هالم سلیمة1

 .18ص  ،2016/2017، بسكرة، جامعة محمد خیضر، الاقتصادیة
 ،أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه علوم في علوم التسییر ،على تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 2تأثیر تطبیق اتفاقیة بازل،زبیر عیاش2

 .16ص ، 2011-2012، -أم البواقي-جامعة العربي بن المهیدي 
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ومما لا شك فیه أن هذه المؤسسات تختلف حسب النشاط الذي تمارسه من حیث متطلباتها من الید 

العاملــة ومعــدات الاســتثمار، فالمؤسســة الصــغیرة والمتوســطة فــي قطــاع النقــل البحــري قــد تصــنف كمؤسســة 

اع النقــــل البــــري لهــــذا یتســــبب اخــــتلاف طبیعــــة الأنشــــطة الاقتصــــادیة إلــــى اخــــتلاف تحدیــــد كبیــــرة فــــي قطــــ

  1.المؤسسات الصغیرة العاملة في نفس القطاع

  :تعدد المعاییر المستعملة في التعریف. 2.1

الاعتمــاد علــى مجموعــة مــن المعــاییر  هــو الشـائع فــي تحدیــد مفهــوم المؤسســات الصــغیرة والمتوسـطة

لتحدیـــد الحجـــم والمفهـــوم الخـــاص  )كمیـــة ونوعیـــة(المعـــاییر وعلیـــه تـــم الاتفـــاق علـــى تبنـــي مجمـــوعتین مـــن 

رغـــم الاتفـــاق علـــى هـــذه المعـــاییر إلا أن الحـــدود المعتمـــدة فـــي التعریـــف .بالمؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة

  . تختلف من دولة إلى أخرى

 :المعاییر الكمیة. أ

 :فيأساسا تتمثل المعاییر الكمیة 

 یعتبــر معیــار عــدد العمــال احــد المعــاییر الأساســیةوالأكثر اســتخداما فــي تمییــز حجــم :معیــار عــدد العمــال

المؤسســات نظــرا لســهولة البیانــات المتعلقــة بالعمالــة، لكــن لا یوجــد اتفــاق عــام حــول عــدد العمــال الواجــب 

والـذي یختلـف مـن دولـة إلىأخرى،كمـا أن عـدد العمـال لیسـت تواجدهم في المؤسسات الصـغیرة والمتوسـطة 

 ؤسســةالركیــزة الوحیــدة فــي العملیــة الإنتاجیــة بــل یوجــد متغیــرات اقتصــادیة ذات اثــر كبیــر علــى حجــم الم

كحجــم الإنتــاج والمعــدات التقنیــة وأیضــا لا یعكــس هــذا المعیــار الحجــم الحقیقــي للمشــروع بســبب اخــتلاف 

ناعات تتطلـــب اســـتثمارات رأســـمالیة ضـــخمة لكنهـــا توظـــف عـــدد قلیـــل مـــن معامـــل رأس المـــال، فهنـــاك صـــ

العمــال ولا یمكــن اعتبارهــا ضــمن قطــاع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة كمــا أن هنــاك صــناعات تتطلــب 

استثمارات رأسمالیة قلیلة لكنها توظـف عـدد كبیـر مـن العمـال ولا یمكـن إدراجهـا ضـمن هـذا القطـاع وعلیـه 

لمعیـــار لوحـــده لتحدیـــد حجـــم المؤسســـات قـــد لا یســـهل المقارنـــة علـــى النطـــاق الـــدولي الاعتمـــاد علـــى هـــذا ا

                                                           
مقدمة لنیل شهادة دكتوراه  أطروحة،دور ومكانة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسبل ترقیة قدرتها التنافسیة دراسة حالة الجزائر،فارس طارق 1

 .5ص  2017-1،2018فرحات عباس سطیف  الاقتصادیة، جامعةعلوم في العلوم 
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لاخـــتلاف نوعیـــة العمـــل مـــن بلـــد لأخـــر ومهمـــا یكـــن فـــان لهـــذا المعیـــار اســـتخداما واســـعا لـــدى العدیـــد مـــن 

 .1الدول

 التــي یعتبــر رأس المــال أو قیمــة الاســتثمار احــد المعــاییر الكمیــة :أو قیمــة الاســتثمار  معیــار رأس المــال

ـــرة والمؤسســـات الأخـــرى وباســـتخدام هـــذا المعیـــار یعـــرف الـــبعض  تســـتعمل للتمییـــز بـــین المؤسســـات الكبی

تلــك المؤسســات التــي لا یتجــاوز فیهــا رأس المــال ":المؤسســات المتوســطة والصــغیرة والمصــغرة علــى أنهــا

أن هــذا المعیــار المسـتثمر حــدا أقصــى معـین یختلــف بــاختلاف الدولـة ودرجــة النمــو الاقتصـادي وغیرهــا إلا

وحده غیر كاف لكون هناك بعض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعتمد على تكثیف عـدد الأعمـال 

للاستفادة من التقلیل في رأس المال، وهناك مؤسسات أخرى یكون فیها رأس المال المستثمر للعامل كبیـر 

مكمل لمعیار عدد العمـال أو غیـره مـن  وبالتالي یكون عدد العمال قلیل لذلك یستخدم هذا المعیار كمعیار

 2.المعاییر الأخرى

 رقــم الأعمــال مــن المعــاییر الحدیثــة والمهمــة لمعرفــة قیمــة وأهمیــة المؤسســات  یعتبــر :معیــار رقــم الأعمــال

كما یمكن تصنیف .وتصنیفاتها من حیث الحجم ویستخدم لقیاس مستوى نشاط المؤسسة وقدراتها التنافسیة

أو نســـبة ) معامـــل رأس المـــال(المؤسســـات باســـتخدام مؤشـــرات مركبـــة مثـــل نســـبة رأس المـــال إلـــى العمـــل 

المبیعــات إلــى رأس المــال أو مؤشــرات ترجیحیــة یســتخدم فــي تركیبهــا أكثــر مــن عــاملین، مثــل رأس المــال 

بقسـمة إجمـالي قیمتـه علـى  وعدد العاملین وإجمالي المبیعات السنویة حیث یتم احتساب نسبة كـل عنصـر

 3.مستوى النشاط الصناعي وتتم بعد ذلك عملیة ضرب هذه النسب للحصول على المؤشر الترجیحي

 المعاییر النوعیة . ب

تهــتم هــذه المعــاییر بتصــنیف المؤسســات بصــورة موضــوعیة اســتنادا علــى عناصــر التشــغیل الرئیســیة 

تحلیــل الــدور الــذي یمكــن أن تقــوم بــه الصــناعات فــي هــذا الإدارة والتقنیــة المســتخدمة، وتفیــد فــي طــنم :مثــل

  :القطاع في تحقیق التنمیة المحلیة ومن بین هذه المعاییر ما یلي

                                                           
رسالة مقدمة لنیل درجة الدكتوراه في العلوم  ،سیاسات التمویل الموجهة لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، بن حراث حیاة 1

  .4 ، ص2012-2013،-تلمسان-جامعة أبو بكر بلقاید  ،الاقتصادیة
الوطنیة لترقیة  الاستراتیجیةدراسة  ور المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة في تحقیق التنمیة المحلیة المستدامةد ،مشري محمد الناصر  2

-2011،في العلوم الاقتصادیة جامعة فرحات عباس سطیف الماجستیرنیل شهادة لتخرج  ، مذكرةتبسةحالة ولایة  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسط

 .4ص  ،2008
في تبني التسویق ألابتكاري داخل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة حالة بعض المؤسسات  الاستراتیجیةمساهمة الیقظة ،إیمانبن قصیر  3

جامعة فرحات عباس  ،المؤسسات إدارةأعمالتخصص  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر الثالث،كتوراه الطور د أطروحة،بولایة باتنة

 .136ص  ،2015-1،2016سطیف 



 الاطار المفاھیمي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة
 

7 
 

  شكل المؤسسة القانوني على طبیعة رأس المال وكذا مصادره وحجمه، فعادة مـا  فیتوق :القانونيالمعیار

والعائلیــــة شــــركات التضــــامن، شــــركات تأخــــذ المؤسســــات الصــــغیرة والمتوســــطة شــــكل المؤسســــات الفردیــــة 

التوصــیة بالأســهم، والتوصـــیة البســیطة، شــركات المحاصـــة إضــافة إلــى شـــركات المهــن الصــغیرة الإنتـــاج 

 1.والحرفیة وصناعة الخشب والأثاث والمنسوجات وإنتاج وبیع الخضر والفواكه مكاتب السیاحة الفنادق

 ى هـذا المعیـار نجـد أن المؤسسـة الصـغیرة والمتوسـطة اعتمـادا علـ :معیار طبیعة الإدارة وتنظیم المؤسسة

بسبب صغر حجمها تختلف من ناحیة طبیعة إدارتها وتنظیمها الداخلي عن المؤسسة الكبیـرة، فمـن حیـث 

الإدارة نجد أن المؤسسة الصغیرة والمتوسطة في اغلب الحالات تدار وتسـیر مـن طـرف مالكهـا وذلـك مـن 

إدارة الإنتــــاج والعملیــــات أو التســــویق أو التمویــــل أو إدارة المــــوارد جمیــــع نــــواحي ومجــــالات عملهــــا ســــواء 

البشــریة، كمــا انــه ومــن حیــث تنظیمهــا المتبنــى نجــده فــي الغالــب یتمیــز بالبســاطة ویفتقــر للأســس العلمیــة 

 2.النظریة المتوفرة في هذا المجال

 فسـیة ولیسـت احتكاریـة تعتبـر المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة مؤسسـات تنا :معیار الانتشـار فـي السـوق

وبالتالي حصتها في السوق محدودة وهدفها قد یمكن في توسـیع درجـة الانتشـار ولـیس التمركـز فـي قطـاع 

 3.سوقي واحد

 بهـــا اســـتقلالیة الإدارة والعمـــل فقـــرارات المؤسســـة تتخـــذ مـــن طـــرف مـــدیرها أو  يوتعنـــ :معیـــار الاســـتقلالیة

أصـــحاب المؤسســـة یتحملـــون  مالكهـــا دون أي تـــدخل مـــن أطـــراف أو هیئـــات خارجیـــة أخـــرى وصـــاحب أو

 4.مسؤولیاتهم كاملة اتجاه الغیر

  

  
                                                           

لتعزیز قدرة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على الابتكار دراسة حالة مجموعة من حاضنات  حاضناتالأعمال كآلیةعایب، فاطمة الزهراء  1

جامعة  ،العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر كلیة ،الثالثالطور  الدكتوراهمقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة  أطروحة ،الجزائرفي  الأعمال

 .7ص ،2018-1،2019فرحات عباس سطیف 
الهندسة حالة مؤسسات بالمناطق الصناعیة لولایة  إعادةإدارة التكالیف داخل المؤسسة الصناعیة والمتوسطة في ظل تبني مدخل هشام، مزهود2

جامعة  التسییر،العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  ةكلی ،الاقتصادیةمقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الدكتوراه علوم في العلوم  أطروحة ،سطیف

 .163ص  ،2018-2019، 1فرحات عباس سطیف
 . 5، صنفسهمرجع  ،بن حراث حیاة3
العلوم  كلیة ،التسییرالعلوم الاقتصادیة وعلوم  مجلة ،"والمعوقاتدور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الواقع " داودي،الطیب  4

 .62ص  2011،جامعة بسكرة،قتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرالا
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  :تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في بعض الدول. 2

بعدما تطرقنا لأهم المعـاییر المسـتخدمة فـي تعریـف المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة نسـتعرض الآن 

بعـــض التعـــاریف حـــول المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة المقدمـــة مـــن طـــرف بعـــض الهیئـــات والمنظمـــات 

  .الدولیة

المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة عـــام  الأوروبیـــة بإصـــدارقامـــت المفوضـــیة  :الأوروبـــيالتحـــاد  تعریـــف. أ

بأخــذ بعــین الاعتبــار البــرامج الموجهــة والمعاملــة التفضــیلیة وبــرامج الإعانــة والدعمالموجــه وغیرهــا، 1996

 :كلواعتمد على معاییر كمیة هي عدد الموظفین، رقم الأعمال، حجم الموازنة فاعتبر 

  عمال  9مؤسسة مصغرة من توظف اقل من  

  عامل 49من توظف اقل منوالمؤسسة الصغیرة  

 عامل  249المؤسسة المتوسطة من توظف اقل من  

  :رقم الأعمال

  ملیون یورو  7مؤسسة صغیرة اقل من 

  ملیون یورو  40متوسطة اقل من  

  :حجم الموازنة

  ملیون یورو  5مؤسسة صغیرة اقل من 

  1یورو  ملیون 27المتوسطة اقل من 

تعــرف بأنهــا تلــك المشـروعات التــي یــدیرها مالــك " :"یونیــدو" منظمــة الأمــم المتحــدة للتنمیــة الصــناعیة. ب

 نمـا بـیواحد ویتكفل بكامل المسؤولیة بأبعادها طویلة الأجـل وقصـیرة الأجـل كمـا یتـراوح عـدد العـاملین بهـا 

  2".عاملا) 10-50(

الیابان من الدول الرائدة التي اعتمدت على بنـاء اقتصـادها بالدرجـة الأولـى علـى  رتعتب :الیابانتعریف .ت

المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة حیـــث كانـــت أول خطـــوة تخطوهـــا الیابـــان فـــي مجـــال تنمیـــة وتطـــویر هـــذه 

المؤسســــات هــــي وضــــع تعریــــف واضــــح ومحــــدد لهــــا مــــن خــــلال القــــانون الأساســــي للمؤسســــات الصــــغیرة 

                                                           
أطروحة  ،2005-2016،دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التنمیة المستدامة دراسة حالة قطاع السیاحي في الفترة ،بهار لویزة1

 .14ص 2017-2018،مرباح، ورقلةجامعة قاصدي  ،كلیة العلوم الاقتصادیة ،مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في علوم التسییر
محددات نجاح المؤسسة الصغیرة والمتوسطة المقامة من طرف البطالین والمدعمة بالصندوق الوطني للتامین على البطالة ،بن عاشور لیلى2

-2009،جامعة الجزائر ،كلیة العلوم الاقتصادیة ،أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ،الجزائر العاصمةدراسة میدانیة 

 .31ص  ،2008
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ز بــین مختلــف المؤسســات علــى أســاس طبیعــة النشــاط وذلــك وفقــا لمــا هــو مبــین فــي والمتوســطة الــذي یمیــ

  1.الجدول

  تعریف الیابان للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب أوجه النشاط  :1الجدول رقم 

  
المؤسسات الصغیرة 

  والمتوسطة

المؤسسات 

  الصغیرة جدا

  عدد العمال  عدد العمال  رأس المال المستثمر  أوجه النشاط

المؤسسات الصناعیة 

  والتحویلیة النقل والبناء
  عامل أو اقل 20  عاملا أو اقل 300  ملیون ین 100اقل من 

  عمال أو اقل 5  عاملا أو اقل 100  ملیون ین 30اقل من   مؤسسات التجارة بالجملة

مؤسسات التجارة بالتجزئة 

  والخدمات
  عمال أو اقل 5  عامل أو اقل 50  ملیون ین10اقل من 

أطروحة ، دور البدائل الحدیثة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةسماح طلحي،  :المصدر

  .33البواقي، ص م أجامعة العربي بن المهیدي  ،دكتوراه

نلاحـظ أن الیابـان یعتبـر مؤسسـات الصـناعة التحویلیـة النقـل والبنـاء صـغیرة ) (1من خـلال الجـدول 

ملیون ین ومؤسسـات 100عاملا آو اقل وتمتلك رأس مال مستثمر اقل من  300ومتوسطة عندما توظف 

عـاملا أو اقـل أمـا بالنسـبة لمؤسسـات  100ملیـون یـن وتوظـف  30تجارة الجملة فتعتبر لما تملك اقل مـن 

ملیون ین وتقوم  10تجارة التجزئة والخدمات الصغیرة والمتوسطة فهي تلك المؤسسات التي تمتلك اقل من 

  .عاملا على الأقل 50بتوظیف 

ــف . ث  لاعتمــاد علــى التعریــف التــالي وذلــكانــه لا یوجــد تعریــف رســمي شــامل فقــد تــم ا مرغــ :مصــرتعری

عامل ولا یزید رأسمالها  50إلى10المؤسسات الصغیرة التي یعمل بها من " لأغراض الإحصائیة والإداریة 

                                                           
1

 ،كتوراه علوم في علوم التسییرمقدمة لنیل شهادة د أطروحة،دور البدائل الحدیثة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ،سماح طلحي

 .33ص  2013-2014،جامعة العربي بن المهیدي أم البواقي،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،تخصص مالیة
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عیـار أخــر وهـو الأخـذ فـي الاعتبــار جنیـه مصري،وبالنسـبة لـوزارة التخطــیط فإنهـا تضـیف م 100000عـن 

  1."أسلوب الإنتاج المستخدم

  :الجزائرتعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في . 3

لــم یكــن هنــاك تعریــف لهــذا النــوع مــن المؤسســات فــي الجزائــر حیــث قــدم المشــرع 2001 قبــل ســنة

الجزائـري تعریـف واضـح للمؤسسـات الصــغیرة والمتوسـطة فـي الجزائـر مـن خــلال المـادة الرابعـة مـن القــانون 

 ، وتجـدر الإشـارة2001دیسـمبر  12المـؤرخ فـي  18/01رقـم ) المؤسسات الصغیرة والمتوسطة(التوجیهي 

أن هــذا التعریــف الــذي قدمــه المشــرع الجزائــري تــم اســتنباطه مــن تعریــف الاتحــاد الأوروبــي للمؤسســات ى إلــ

قــام المشــرع الجزائــري بتحــدیث عتبــات المعــاییر المســتعملة فــي 2017 الصــغیرة والمتوســطة، وفــي ســنة 

 المتوسطة رقمالتعریف حیث عرفها في المادة الخامسة من القانون التوجیهي لتطویر المؤسسات الصغیرة و 

  :ـب تتمیز" هي مؤسسة إنتاج سلع أو خدمات":بالشكل التالي 2017جانفي10المؤرخ في 01/17

 شخص 250إلى1تشغل من.  

  ملیار دینار1ملیار دینار آو لا تتجاوز حصیلتها السنویة  4لا یتجاوز رقم أعمالها السنوي. 

  أي مؤسســة أو مجموعــة مؤسســات تســتوفي معیــار الاســتقلالیة ویتحقــق هــذا المعیــار بعــدم امــتلاك

  ." ةمن رأس مال المؤسس %25لأكثر من  أخرى

المؤسسـات الصــغیرة والمتوسـطة حسـب عــدة معـاییر منهـا مــا یتعلـق بعــدد  01-17لقـد صـنف القــانون رقـم 

 :العمال ومنها ما یتعلق برقم الأعمالأو الحصیلة السنویة یمكن تصنیف المؤسسات كمایلي

 نمـا بـی عامـل ورقـم أعمالهـا 250إلـى50هـي تلـك المؤسسـة التـي تشـغل مـا بـین  :المؤسسة المتوسـطة. أ

  .ملیار دج1إلى ملیون  200نما بیدینار جزائري آو مجموع حصیلته السنویة  ملیار 4ملیون و 400

عـاملا، ورقـم أعمالهـا السـنوي  49إلـى  10هي تلك المؤسسـة التـي تشـغل مـا بـین  :المؤسسة الصغیرة. ب

ملیون دج  20ملیون دج، أو مجموع حصیلتها السنویة یتراوح ما بین  400ملیون دج و 40 یتراوح ما بین

  .ملیون دج 200و

                                                           
مقدمة ضمن متطلبات نیل  رسالة ،رالجزائالمباشر في ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حالة  الأجنبيدور الاستثمار  دیاب،منصور  1

 .48ص  ،2011-3،2012الجزائر  جامعة ،التسییرالعلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  كلیة ،الماجستیرشهادة 
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أشخاص، ورقم أعمالها السنوي  9تشغل من شخص إلى تلك المؤسسة التي  هي :المصغرةالمؤسسة . ت

  .ملیون دج 20ملیون دج، أو مجموع حصیلتها السنویة لا یتجاوز  40أقل من 

  

  خصائص وأشكال المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :الثانيالمطلب 

إن تحدید خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسـطة لا یقـل أهمیـة عـن ضـرورة تحدیـد مفهـوم موحـد 

فمن خلال هذا المطلـب سـنحاول إعطـاءأهم الخصـائص التـي  .لها، فهي تتمیز بصفات مشتركة فیما بینها

  .تتمیز بها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتحدید أشكال هذه الأخیرة

  خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة . 1

تتمتــع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة بمجموعــة مــن الخصــائص التــي تجعــل الكثیــر مــن النظریــات 

یمكــن إیجــاز . تــتلاءم معهــا وبالتــالي یمكــن تطبیقهــا علیهــامؤسســات الكبیــرة لا الاقتصــادیة المطبقــة علــى ال

  :هذه الخصائص في النقاط التالیة

 عـدد العـاملین فیهـا أیأنهـا تسـتخدم عـدد محـدودا مـن  والمتوسـطة بمؤشـرصـغیرة المؤسسات ال :صغر الحجم

العــاملین وفــي اغلــب الأحیــان تهــیمن المصــالح الشخصــیة فــي تنظیمهــا ممــا تجعلهــا تتمتــع بمرونــة عالیــة 

أحــد والقــدرة علــى التغییر،لأنهــا تملــك تنظیمــا بســیطا لا یســمح بتخصــص عــال وقــد تكــون هــذه المیــزة هــي 

 1.الصغیرة والمتوسطةأسباب الانتشار الواسع للمؤسسات 

 والتـي تسـتمدها أساسـا مـن خاصـیة صـغر الحجـم ممـا یجعلهـا لا تحتـاج إلـى مسـتلزمات  :سهولة التأسیس

 2.سواء تعلق الأمربرأس مال المستثمر أو بالید العاملة اللازمة لانطلاق في العمل لإنشائهاكبیرة 

                                                           

ص  2018،النشر الجامعي الجدید،تلمسان،السداسي الثاني ،نظریات السیاسة المالیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ،محمد حمزة، براقغربي 1

22-20.  
أطروحة مقدمة  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة عینة من المؤسسات الجزائریة أداءالمعلومات في تحسین  تكنولوجیادور ،قروش عیسى2

 ،2016-2017،محمد بوضیاف المسیلة  التسییر، جامعةكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  ،لنیل شهادة الدكتوراه العلوم في علوم التسییر

 .19 ص
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  ـــى العمالـــة ـــالنظر لا تحتـــاج المؤسســـات الصـــغیرة بالضـــرورة فـــي الغالـــب إل المـــاهرة المدربـــة تـــدریبا عالیـــا ب

لاعتمادها في الغالب على أسالیب وطرق إنتاجیة بسیطة وغیر معقدة وهو ما یجعلها قادرة على اسـتیعاب 

 1.سوق العمل طالبي العمل فيكبیر من عدد 

 وذلـك  طلبـات المسـتهلكین خاصـة ذوي الـدخل المـنخفضعلـى تلبیـة المؤسسات الصـغیرة والمتوسـطة  تعمل

المؤسســـات  أغلبیـــة   نجـــد أنالمقابـــل فـــي  .تـــوفیر الســـلع والخـــدمات البســـیطة منخفضــة التكلفـــةن خـــلال مــ

المتوسط والمرتفع من اجل تلبیة رغبات المستهلكین ذوي الدخل  وذلك الكبیرة تمیل إلىالإنتاج بصفة رئیسیة

هذا فـان المؤسســات الصـغیرة والمتوســطة تعمــل علـى التقلیــل مــن ،وبمقارنــة مـع ذوي الــدخل الضــعیف نسـبیا

ومن جهـة جهـة،توفیر وتلبیة الحاجات الأساسیة لـذوي الـدخل المـنخفض مـن من خلال أوجه عدم المساواة 

 2.والخدماتأخرى تعمل على توفیر الخیار أمام المستهلكین بعرضها لعدة أنواع من السلع 

 والمتوسطة بمرونة عالیـة والقـدرة علـى التغییـر هـذه السـمة لا تتمتـع بهـا  تتمتع المؤسسات الصغیرة:المرونة

 یجعلانهــا اقــل قــدرة علــى تحســس الأخطــارأكبر المؤسســات الكبیــرة وذلــك لأنهــا تملــك جهــازا إداریــا وتنظیمیــا 

 3.والأخطاء ومعالجتها

  لقیـام المـالكین والعـاملین بالمؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة بالأعمـال ومزاولـة  ةنتیجـ :الـذاتيمركز للتدریب

مركــزا ذاتیــا  مــن هــذه المؤسســات یجعــلنشــاطهم الإنتــاجي باســتمرار وتحملهــم للمســتویات التقنیــة والمالیــة 

للتــدریب والتكــوین لمالكیهــا والعــاملین فیهــا وهــذا مــا یســاعدهم علــى الحصــول علــى المزیــد مــن المعلومــات 

الــذي ینمــي قــدراتهم ویــؤهلهم لقیــادة عملیــات اســتثماریة جدیــدة وتوســیع نطــاق فــرص  ءالشــيوالمعرفــة وهــو 

 4.العمل المتاحة

                                                           
كلیة العلوم  دكتوراه،مقدمة لنیل شهادة  أطروحة ،الجزائرواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنمیتها دراسة حالة عثمان،لخلف  1

 .28ص، 2004،الجزائر جامعة ،تسییرالاقتصادیة وعلوم 
تدخل ضمن متطلبات نیل  ةمذكر  ،الجزائرالتقنیة في دعم وترقیة المؤسسات الصغیرة المبدعة في  الأعمالحاضنات  أهمیة،احمد بن قطاف 2

 .56ص،-2006 2007،المسیلة فمحمد بوضیا ةجامع ،تسییرلاقتصادیة والتجاریة وعلوم العلوم ا ةكلی ،تسییرشهادة الماجستیر علوم 
مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه الطور الثالث في علوم  ةأطروح ،والمتوسطةالمؤسسات الصغیرة  أداءلرفع  كأداةالمؤسسات  ةحوكم، وسیلةسعود  3

 .69ص  ،2015-2016،جامعة محمد بوضیاف المسیلة تسییر،العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  كلیة ،تسییر
میدانیة بالمنطقة  دراسة ،والمتوسطةالمعلومات على استراتیجیات المزیج التسویقي في المؤسسات الصغیرة  تكنولوجیاتأثیر ، بارموسى بن  4

 جامعة ،التسییرأطروحة مكملة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم التجاریة كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  بوعریریج،الصناعیة لولایة برج 

  .55 ص،2015-2016،محمد بوضیاف المسیلة
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  التخصص الدقیق والمحدد لمثل هذه المؤسسات یسمح لها بتقدیم إنتاج ذي جـودة عالیـة  نإ :الإنتاججودة

كمـا یســاعد هــذه المؤسسـات علــى اكتســاب  ،حیـث یعتمــد الــنمط الإنتـاجي فیهــا علــى مهـارات حرفیــة ومهنیــة

الخبرات والاستفادة من نتائج البحث العلمي والتطور التكنولوجي وهذا ما یـؤدي إلـى رفـع مسـتوى الإنتاجیـة 

 1.وتخفیف التكلفة

 العدید من المناطق تكون على شكل مدن صغیرة ومناطق ریفیـة وبـذلك  كهنا :إقامة تكامل انسب للإنتاج

إلى أسواقها بصفة محدودة وغیر كافیة لتغطیة طلبات المسـتهلكین فـي هاتـه المنـاطق  فان المنتجات تصل

ولیتم تغطیة هذا الـنقص هنـاك تنشـا المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة تكـون متخصصـة فـي إنتـاج وتصـنیع 

المنتجــات والتـــي یكـــون الطلــب علیهـــا بكثـــرة وبكمیـــات محــدودة حســـب الطلـــب وهكــذا تقـــوم بتغطیـــة الطلـــب 

 2.الناقص

  تســاهم المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة فــي رفــع كفــاءة وفعالیــة المؤسســات الكبیــرة فــي إطــار المقاولــة مــن

 3.الباطن الأمر الذي یساهم في الأخیر على خلق تكامل اقتصادي یؤدي إلى تحقیق التنمیة الاقتصادیة

  :أشكال المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. 2

إلى عدة أنواع تختلـف بـاختلاف المعـاییر المعتمـدة فـي ذلـك تصنف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

  :واهم هذه المعاییر نجد

  :على أساس طبیعتها تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. 1.2

  4:یمكن تقسیم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى ثلاثة أنواع

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العائلیة أو المنزلیة كـون مكـان إقامتهـا  :المؤسسات العائلیة  - أ

 تعتمد على المهـارات الیدویـة والأسـالیب التقلیدیـة المتوارثـة ،ویتم إنشاءها بمساهمة أفراد العائلة هو المنزل

 .وتنتشر في الریف والحضر ویغلب علیها الطابع العائلي وتنتج منتجات تقلیدیة للسوق

                                                           
1

 .55ص  ،مرجع نفسھ ،موسى بن بار
2

 .58ص  ،مرجع نفسھ ،احمد بن قطاف
 .173ص  ،نفسهمرجع  هشام، مزهود3
 ،كلیة العلوم الاقتصادیة،مذكرة ماجستیر في علوم التسییر ،دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة ،سمیة قندیرة 4

 .64- 62ص  ،2009،قسنطینة ،جامعة منتوري
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أو منتجات نصـف مصـنعة لفائـدة  تشبه النوع العائلي وتنتج منتجات تقلیدیة :المؤسسات التقلیدیة  -  ب

وقد تستعین ببعض أفـراد الیـد العاملـة خـارج أفـراد العائلـة وتعتبـر هـذه  مصنع ترتبط به بشكل تعاقد تجاري

قیـــام بالأعمـــال الصـــفة ممیـــزة لهـــا بشـــكل واضـــح عـــن النـــوع الأول كمـــا أنهـــا تتخـــذ ورشـــة صـــغیرة كمحـــل لل

 .بهاالخاصة 

تتمیز هذه المؤسسات عن غیرها من النوعین الأولـین فـي اتجاههـا إلىالأخـذ  :المؤسسات المتطورة  -  ت

 .بفنون الإنتاج الحدیثة واستخدام تكنولوجیا التنظیم والإدارة

 :تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس طبیعة منتجاتها. 2.2

صغیرة والمتوسطة حسـب تخصصـها فـي الإنتاجفإمـا تنـتج سـلع اسـتهلاكیة یمكن تقسیم المؤسسات ال

  1سلع التجهیز  أو إنتاجیة أو

الســلع الاســتهلاكیة  مجــال إنتــاجهــذه المؤسســات فــي  لتعمــ :إنتــاج الســلع الاســتهلاكیةمؤسســات   - أ

الجلـــود ، صـــناعة تحویـــل المنتجـــات الفلاحیـــةوالتـــي تعتبـــر ركیـــزة أساســـیة للمؤسســـة،  منتجـــات الغذائیـــةكال

مثــل هــذه ویرجــع الاهتمــام ب. ومشــتقاتهالــورق ومنتجــات الخشــب بالإضــافة إلــى صــناعة  والأحذیــة والنســیج

لا تتطلـــب رؤوس أمـــوال  أنهـــاالمنتجـــات أساســـا نظـــرا لكونهـــا تـــتلاءم وخصـــائص هـــذه المؤسســـات بحیـــث 

 .ضخمة لتنفیذها

كـل مؤسسـة ن المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة مهذا النوع  ضمی :مؤسسات إنتاج السلع الوسیطیة  - ب

، الصــناعة الكیماویــة والبلاســتیك، كهربائیــةالمیكانیكیــة و المؤسســات ، التحویــل المعــادنتخــتص فــي 

مـن أهـم الصـناعات  حیث تعتبر هـذه الصـناعات.المحاجر والمناجموفي الأخیر  صناعة مواد البناء

ویعــود التركیــز علــى مثــل  التــي تمارســها مؤسســات الصــغیرة والمتوســطة خاصــة فــي الــدول المتطــورة

  .ة الطلب المحلي على منتجاتها خاصة فیما یتعلق بمواد البناءسبب قو ات بلصناعهذه ا

 ابقابـاقي القطاعـات المـذكورة سـتتمیز صناعات سلع التجهیز عن  :مؤسسات إنتاج سلع التجهیز  -  ث

وعلى الأمر الذي لا یتناسب مع خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،،بكونها تتطلب رأس مال اكبر

                                                           
مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة  رسالة ،الجزائرلتطویر تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة حالة  لتأهیل كآلیةا،مدخل خالد 1

 .25ص  ،2011-2012 ،3جامعة الجزائر  ،قتصادیة والتجاریة وعلوم التسییركلیة العلوم الا ،الماجستیر في العلوم الاقتصادیة
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ومتخصصــا جــدا  ایكــون ضــیقهــذا الأســاس نجــد أن توجــه المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة لهــذا القطــاع 

حیــث یشــمل بعــض الفــروع البســیطة فقــط كإنتــاج وتصــلیح وتركیــب المعــدات البســیطة انطلاقــا مــن قطــاع 

غیــار المســتورد ویكــون ذلــك خاصــة فــي البلــدان المصــنعة أمــا الــدول النامیــة فــان هــذه المؤسســات قــد لا 

 أو الآلاتالشــــحن  وآلاتیتعـــدى مجــــال الصــــیانة والإصــــلاح لــــبعض الآلات والتجهیــــزات كوســــائل النقــــل 

الفلاحیـة والتجهیـزات الكهربائیـة وتجمـع بعـض الآلات والتجهیـزات انطلاقـا مـن قطـع غیـار اغلبهـا مسـتورد 

 .كتركیب الآلات الكهربائیة وأجهزة التلفاز

 :تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الشكل القانوني. 3.2

  :1إلىتنقسم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب هذا الشكل 

مؤسسـة التــي یمتلكهـا ویــدیرها فـرد واحــد حیـث یقــوم باتخـاذ جمیــع القــرارات  يوهــ :فردیــةمؤسسـات   - أ

والأخیـر عـن نتـائج أعمـال المؤسسـة مـن أرباحـأو  وفي المقابـل یحصـل علـى الأربـاح وهـو المسـؤول الأول

 .خسائر

بتقــدیم أكثــر یلتــزم كــل طــرف  هــي مؤسســات تعــود ملكیتهــا إلــى شخصــین أو :مؤسســات الشــركات  - ب

 .أو خسائر في هذه المؤسسة حصة من مال أو عمل لاقتسام ما قد ینشا من أرباح

  :وتنقسم مؤسسات الشركات إلى

 تعــود ملكیتهــا إلــى العدیــد مــن الأشــخاص وتشــتمل علــى شــركات التضــامن،  :شــركات الأشــخاص

 .المحدودةشركات التوصیة البسیطة، شركات ذات المسؤولیة 

 للاعتبار الشخصي فیها ورأس مالها ینقسم إلىأسهم  أثروع من الشركات لا هذا الن :شركات الأموال

 .قابلة للتداول،شركات التوصیة بالأسهم وشركات المساهمة

  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ةأهمی :الثالثالمطلب 

تحتـل المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة مكانـة هامــة فــي اقتصــادیات الـدول ولهــذه الأخیرةأهمیــة كبیــرة 

 :الأصعدةعبر مختلف 

                                                           
 .37ص  ،نفسهمرجع  ،هالم سلیمة1
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المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى توفیر مناصب شغل ورغم صغر  ىتسع :شغل توفیر مناصب -

حجمهــا وتواضــع الإمكانیــات التــي تتــوافر علیهــا فإنهــا تجــاوزت المؤسســات الكبیــرة حیــث العدیــد مــن الــدول 

المتقدمـــة تركـــز علـــى ترقیـــة المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة التـــي تعمـــل بـــدور رائـــد اتجـــاه تكـــوین قاعـــدة 

ماهرین والإداریین حیث تسعى هـذه المؤسسـات لاسـتخدام عمـال غیـر مـدربین حیـث عریضة من العمال ال

 .1عمال ماهرین مكتسبون للخبرات الفنیة إلىمع مرور الوقت یتحول هؤلاء العمال 

تعتبــر المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة منبعــا للأفكــار الجدیــدة : تقــدیم منتجــات وخــدمات جدیــدة -

مج السلع والخدمات المبتكرة ویرجع ذلك إلى معرفتها مـا یحتاجـه العمـال والابتكارات الحدیثة حیث تقوم بد

 2.ومحاولة تقدیم الجدید ومواكبة التجدید

تعتبـــر المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة مؤسســـات مغذیـــة فهـــي تقـــوم : تحقیـــق التكامـــل الصـــناعي -

ذات الإنتـاج الهائـل بإنتاج بعض الاحتیاجات ومستلزمات الإنتاج للمؤسسات الكبرى لان هذه المؤسسـات 

تحتــاج إلــى المؤسســات الصــغیرة حیـــث لابــد مــن وجــود تكامــل وســـطي وتــداخل مــع المؤسســات الصـــغیرة 

  3.والمتوسطة والاستفادة من خدماتها ومنتجاتها

تســاهم المؤسســـات الصــغیرة والمتوســـطة مســاهمة جوهریـــة فـــي  :المســاهمة فـــي القیمـــة المضـــافة -

من القیمة المضـافة فـي اغلـب دول منظمـة التعـاون الاقتصـادي  %50مخرجات التصنیع وتولد أكثر من 

 72.4%والیونان والبرتغال حیث تتجاوز نسبة المساهمة  إیطالیاوبشكل بارز  (OCDE)والتنمیة 

أشــارت الدراســات المتخصصــة فــي هــذا المجــال إلــى أن  :تنمیــة المواهــب والإبــداعات والابتكــارات -

عــدد الابتكــارات والاختراعــات التــي حققتهــا المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة تزیــد عــن ضــعف مــا حققتــه 

المؤسسات الكبیرة حیث أكدت التجـارب العملیـة فـي بعـض البلـدان خاصـة فـي الولایـات المتحـدة الأمریكیـة 

                                                           
1

 ،دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومسؤولیتھا المتعلقة بالاستدامة البیئیة الاجتماعیة،تبرورت علال ،سعدي فیصل ،بن حسان حكیم
 .5،ص 2017دیسمبر  6-7الملتقى الوطني حول إشكالیة استدامة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة الشھید حمة لخضر الوادي، 

2
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات شھادة ماستر  ،زائر دراسة تحلیلیةجوھیئات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ال تآلیا ،دراف محمد

 .12ص ، 2018- 2017 كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، ،أكادیمي مالیة ومحاسبة
3

مذكرة تكمیلیة لنیل شھادة الماستر شعبة الحقوق تخصص قانون الأعمال،  ،ة والمتوسطة في الجزائرتمویل المؤسسات الصغیر،فادیة بن بلقاسم

 .22، ص 2013-2014
4

مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شھادة  ،دور إدارة الحیاة الوظیفیة في تحفیز العاملین في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،بوزورین فیروز

 .122، ص 2010-2009فرحات عباس سطیف،  ةجامع ،الماجستیر في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر
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فعـــال فـــي النمـــو الاقتصـــادي وذلـــك مـــن خـــلال تبنیهـــا وتشـــجیعها أن المؤسســـات الصـــغیرة تســـاهم بشـــكل 

 1.للاختراعات

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في رفع نسبة  تساهم :الاقتصاديرفع مشاركة المرأة في النشاط  -

مشاركة المرأة في عدة أنشطة والتي تستوعب عمالة نسائیة كبیرة مثل الخیاطة والتطریز وساعد هذا على 

الاســتقلال الأمثــل للیــد العاملــة النســائیة وذلــك مــن خــلال زیــادة دخلهــن ورفــع مســتوى معیشــتهن وبالتــالي 

 2.التقلیل من البطالة النسائیة

  

                                                           
1

 .122 ص ،مرجع نفسھ ،بوزورین فیروز
2

 .52ص ،مرجع نفسھ ،ھالم سلیمة
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لقــد أدركــت معظــم الــدول وخاصــة الــدول النامیــة ضــرورة وجــود المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة فــي 

وقد هدفت الدولة الجزائریة إلى  ،نسیجها الاقتصادي، لما لها من تأثیر كبیر في تحقیق التطور الاقتصادي

توفیر مناخ جید لهذه المؤسسات من اجل دفـع عجلـة التنمیـة الاقتصـادیة وذلـك مـن خـلال البـرامج وهیئـات 

  .التي سخرتها لتطویر هذه المؤسسات

  هیئات وهیاكل دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المطلب الأول

الصــغیرة والمتوســطة علــى مجموعــة مــن الهیئــات والهیاكــل اعتمــدت الجزائــر فــي تــدعیم المؤسســات 

التي تسعى إلى معالجة وإصلاح المشاكل التي تعترض نمو وبقاء هذه المؤسسات في بیئة الأعمـال والتـي 

  :تقلل أیضا من كفاءة وفعالیة هذه المؤسسات في الاقتصاد الوطني ومن أهم هذه الهیئات والهیاكل نذكر

  یرة والمتوسطة وزارة المؤسسات الصغ1.

بــدأت الجزائــر فــي انتهــاج سیاســة خاصــة لــدعم وترقیــة قطــاع المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة نظــرا 

للدور الحیوي الـذي تلعبـه وبعـد بـروز القطـاع الصـناعي الخـاص الـذي هـیمن متعاملیـه بقـوة وشـجاعة علـى 

تشـرف علـى المؤسسـات  ومـن هنـا خطـت الجزائـر خطـوة تتمثـل فـي إنشـاء هیئـة علیـا ،عدة فـروع اقتصـادیة

  .الصغیرة والمتوسطة

 1991بادرت الجزائر بإنشاء وزارة منتدبة مكلفة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصـة بهـا سـنة 

هــدفها ترقیــة هــذا النــوع مــن المؤسســات  1993ثــم تحولــت إلــى وزارة المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة ســنة 

  1:وتضطلع هذه الوزارة بمجموعة من المهام تتمثل في

 .تنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة -

 .تقدیم الدعم اللازم لتطویر المشروعات الصغیرة والمتوسطة -

                                                           
كلیة الحقوق والعلوم  ،مذكرة لنبل درجة الماجستیر في القانون ،رالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائدور البنوك في تمویل ،لوكادیر مالحة1

 .34ص،2012،تیزي وزو الإنسانیة، جامعة

 آلیات دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المبحث الثاني
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 .المساهمة في إیجاد الحلول لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة -

 وتقدیم المعلومات الأساسیة للمستثمرین في هذا النوع من القطاع إعداد الإحصائیات اللازمة -

تبنــي سیاســة لترقیــة القطــاع وتجســید برنــامج التأهیــل الاقتصــادي للمؤسســات الصــغیرة والمتوســطة  -

 .وتحدیثها والرفع من تنافسیتها

  :  صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة2.

 373/02صغیرة والمتوسطة بموجب المرسوم التنفیذي أنشئ صندوق ضمان القروض للمؤسسات ال

المتعلق بتطبیق القانون التوجیهي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة المتضمن  2002نوفمبر 11المؤرخ في 

مؤسسـة عمومیـة تخــت "للقـانون الأساسـي لصــندوق ضـمان القـروض للمؤسســات الصـغیرة والمتوسـطة وهــو 

ســــطة والصــــناعات التقلیدیــــة ویتمتــــع هــــذا الصــــندوق بالشخصــــیة وصــــایة وزارة المؤسســــات الصــــغیرة والمتو 

 2004مـــارس  14المعنویـــة والاســـتقلالیة المعنویـــة وقـــد انطلـــق الصـــندوق فـــي النشـــاط بصـــورة رســـمیة فـــي 

  1.ویعتبر هذا الصندوق أول قناة متخصصة لفائدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"

ــــروض  ــــى الق ــــدة المؤسســــات الصــــغیرة مــــن مهــــام الصــــندوق هــــي تســــهیل الحصــــول عل ــــة لفائ البنكی

والمتوسطة ومشاركة البنوك في تقاسم أخطار تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خـلال الضـمانات 

كمـا أن الصـندوق یعمـل علـى مرافقـة المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة الجزائریـة ویسـاعدها  ،المالیة المقدمة

مكنهـا مــن الحصـول علـى مكانــة متقدمـة فـي ظــل بیئـة تنافســیة فـي التركیـب المــالي للمشـاریع المجدیـة بمــا ی

كما یقوم الصندوق بالتنسـیق مـع مختلـف هیئـات دعـم الاسـتثمار وبـرامج تأهیـل المؤسسـات الصـغیرة .معقدة

والمتوســــطة فــــي الجزائــــر، وبالتنســــیق أیضــــا مــــع برنــــامج الاتحــــاد الأوروبــــي لتطــــویر المؤسســــات الصــــغیرة 

ض متمیز یتمثل في الضـمان المـالي المشـترك موجـه لفائـدة المؤسسـات التـي والمتوسطة من أجل تقدیم عر 

  2.استفادت من برامج إعادة التأهیل

  

  

                                                           
1

الوطني حول إشكالیة استدامة  ىالملتق ،الجزائرة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في دعم ومساعد ةآلی ،حازم حجلة، سعیدة بوسواك أمال

 .6، ص 2017دیسمبر 6-7،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة حمة لخضر الوادي
الوطني حول إشكالیة استدامة المؤسسات  ، الملتقىوالمتوسطةدعم وتمویل للمؤسسات الصغیرة  هیاكلرفیعة، ومان  ،عیساوي سهام ،حوحو فطوم2

 .16ص  ،2017دیسمبر  ،جامعة الشهید حما لخضر الوادي ،الصغیرة والمتوسطة
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  : المشاتل وحاضنات الأعمال 3.

تنشــا لــدى وزارة المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة مؤسســات  01-18مــن القــانون  12تطبیقــا للمــادة 

تتكفــل بمســاعدة المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة وهــي عبــارة عــن مؤسســات " مشــاتل المؤسســات "تســمى 

عمومیة ذات طابع صـناعي وتجـاري تتمتـع بالشخصـیة والاسـتقلال والمـالي ویمكـن لهـذه المشـاتل أن تتخـذ 

فل بحاملي المشاریع في قطاع الخدمات، ورشة الربط تتكفل بحاملي ثلاث أشكال وهي المحضنة والتي تتك

المشاریع فـي قطـاع الصـناعة الصـغیرة والمهـن الحرفیـة وفـي الأخیـر نـزل المؤسسـات والـذي یتكفـل بحـاملي 

هــذه الأشــكال الثلاثــة مــن المشــاتل تســعى لتحقیــق الأهــداف . المشــاریع المنتمــین لمیــدان البحــث والتطــویر

  1:التالیة

 .تطویر أشكال تآزر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مع المحیط المؤسساتي -

 .المشاركة في الحركة الاقتصادیة في مكان تواجدها -

 .تشجیع بروز المشاریع المبتكرة -

 .تشجیع المؤسسات على التنظیم الأفضل -

 .التحول في المدى المتوسط إلى عامل استراتیجي في التطور الاقتصادي -

  : لمراكز التسهی 4.

هــي مؤسســات عمومیــة ذات طــابع صــناعي وتجــاري تتمتــع بالشخصــیة المعنویــة والاســتقلال المــالي 

وتهدف إلى تسهیل إنشاء وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتهدف مراكز التسهیل المؤسسات علـى 

  79/03.2تحقیق جملة من الأهداف التي حددها المرسوم التنفیذي رقم 

  3:إلى تحقیق الأهداف التالیةتسعى مراكز التسهیل 

 .تسییر الملفات التي تحظى بدعم الصنادیق المنشاة لدي وزارة الصناعة والمؤسسات الصغیرة -

                                                           
 ،كلیة الحقوق ،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في القانون ،الإطار القانوني لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر،نهلة بوالبردعة1

 .55ص  ،2011-2012،جامعة منتوري قسنطینة ،قسم القانون العام
 مجلة الدراسات،"لمشاتل الجزائر الإشارةكنظام داعم لبقاء وارتقاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مع  حاضنات الأعمال"،بوكفة عمار زودة حمزة2

 .67ص، 2014الثاني دیسمبر  العددالجزائر البواقي  أمجامعةوالإداریة،المالیة والمحاسبیة 
لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تجربة دولة  الأعمال كآلیةحاضنات  ،محمد الحسن العربي عیسى، عائشةلخضر محمد عبد القادر 3

 .280ص ،2019سبتمبر  21مصراتة،في الاقتصاد اللیبي الصغرى والمتوسطةفي تطویر المشروعات  الأعمالمؤتمر دور ریادة ،الجزائر
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 .تقلیص أجال إنشاء المؤسسات وتوسیعها واستردادها -

إنشاء قاعدة معطیات حول الكثافة المكانیـة لنسـیج المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة وحـول التطـور  -

 .التكنولوجي

 .رافقة المؤسسات وحاملي المشاریع في إنشاء مؤسساتهم للاندماج في الاقتصاد الوطني والدوليم -

  :ومن مهام هذه المراكز ما یلي

 .مساعدة المستثمرین على تخطي العراقیل التي تواجههم أثناء مرحلة تأسیس إجراءات الإداریة -

 .هم حسب مسارهم المهنیةتجسید اهتمامات أصحاب المؤسسات في أهداف عملیة وذلك بتوجیه -

دعــم المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة مــن خــلال تقــدیم خــدمات فــي مجــال الاستشــارة فــي وظــائف  -

 .التسییر والتسویق واستهداف الأسواق وتسییر الموارد البشریة

 .دعم تطویر القدرة التنافسیة -

  : والمتوسطةالمجلس الوطني الاستشاري لترقیة المؤسسات الصغیرة 4.

یسعى هـذا الجهـاز لترقیـة الحـوار والتشـاور بـین المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة ومختلـف جمعیـاتهم 

المعنیة من جهة والسـلطات والهیئـات مـن جهـة أخـرى هـذا المجلـس یتمتـع بالشخصـیة المعنویـة والاسـتقلال 

  18/011. من القانون  21المالي وقد أنشئ تطبیق للمادة 

 2:ي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بإنجاز المهام التالیةیكلف المجلس الوطني الاستشار 

 .تشجیع إنشاء الجمعیات المهنیة الجدیدة -

بــــــین مختلــــــف الســــــلطات العمومیــــــة والشــــــركاء الاقتصــــــادیین  الإیجــــــابيضــــــمان دیمومــــــة الحــــــوار  -

 .والاجتماعیین بما یسمح بإعداد الاستراتیجیات تنمیة منظومة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

جمع المعلومات الاقتصادیة ومختلف الجمعیات ومنظمات أرباب العمل وكل ما من شانه تحسـین  -

 .المنظومة الإعلامیة الاقتصادیة لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 

                                                           
  39، صنفسه مالحة، مرجع لوكادیر1

2
 ،وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة حالة الوكالة الوطنیة لدعم الشباب بالمسیلةدور ھیئات الدعم المالي في إنشاء ،رقیق بشرى

-2018،محمد بوضیاف المسیلةجامعة  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماستر تخصص إدارة مالیة

 .29ص،2017
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  وكالات دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المطلب الثاني

ولة أیضا بإنشاء عدة وكـالات تقـوم في إطار تطویر قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قامت الد

بعــدة مهــام الهــدف الأساســي منهــا دعــم الشــباب أصــحاب المشــاریع وترقیــة المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة 

  :وبالتالي إنعاش الاقتصاد الوطني ونذكر منها ما یلي

 ANSEJوتشغیل الشباب لدعم الوكالة الوطنیة  1.

ت إثـــر أنشـــأهـــي هیئـــة وطنیـــة ذات طـــابع خـــاص تتمتـــع بالشخصـــیة المعنویـــة والاســـتقلال المـــالي، 

على  بناءویمكن أن تحدث فروع وطنیة وجهویة  1996سبتمبر  8المؤرخ في  296/96المرسوم التنفیذي 

وهــي تحــت سـلطة رئــیس الحكومــة ویتـابع وزیــر التشــغیل الأنشـطة العملیــة للوكالــة  ،قـرار مجلســها التـوجیهي

ـــات  ـــدان الإعان ـــل أو فـــي می ـــة مســـاعدات هامـــة للمؤسســـات المصـــغرة ســـواء فـــي مجـــال التموی وتقـــدم الوكال

وقد تم تغییر اسـمها حالیـا إلـى الوكالـة الوطنیـة  .المستمرة خلال فترة إنشاء المشروع وفي مرحلة الاستغلال

والــذي  2020نــوفمبر  22المــؤرخ فــي  20-329لــدعم وتنمیــة المقاولاتیــة، بموجــب المرســوم التنفیــذي رقــم 

المـؤرخ  96-296یتضمن تحدید القانون الأساسي الجدید للوكالة والذي یعدل ویتمم المرسوم التنفیذي رقـم 

  1.وكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبابالمتضمن إنشاء ال 1996سبتمبر  08في 

  2:مهام الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب ما یليمن 

 .تدعیم وتقدیم الاستشارة ومرافقة الشباب ذوي المشاریع في إطار تطبیق مشاریعهم الاستثماریة -

تقوم بمتابعة الاستثمارات التـي ینجزهـا الشـباب مـع الحـرص علـى احتـرام بنـود دفـاتر الشـروط التـي  -

 .اجة لدى المؤسسات والهیئات المعنیة بإنجاز الاستثماراتتربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند الح

توفیر كافة المعلومات ذات الطالع الاقتصادي والقانوني والتنظیمي والتقنـي تحـت تصـرف الشـباب  -

 .والمتعلقة بممارسة أنشطتهم

 إنجـازتبرم اتفاقیات مع كل هیئة أو مقاولة أو مؤسسة إداریة عمومیة یتمثـل هـدفها فـي أن تطلـب  -

 .امج التكوین والتشغیلبر 

                                                           
الموجهة لتحسین تنافسیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر دراسة عینة من المؤسسات الصغیرة  والأدوات آلیات،عطا االله یاسین1

 ،العلوم التجاریة التسییر، قسمالعلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  التجاریة، كلیةأطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم في العلوم  ،والمتوسطة

 .130ص  ،2018-2019،جامعة محمد بوضیاف المسیلة
2

 .131المرجع نفسه، ص 
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 .تقدیم الاستشارة وید المساعدة للشباب ذوي المشاریع في مسار التركیب المالي ورصد القروض -

  ):ANGEM(الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر  2.

المـؤرخ فـي  14/04ت الوكالة الوطنیة لتسـییر القـرض المصـغر بموجـب المرسـوم التنفیـذي رقـم أنشأ

هیئـــة ذات طـــابع خـــاص تتمتـــع بالشخصـــیة المعنویـــة والاســـتقلال المـــالي توضـــع  ، وهـــي2004جـــانفي22

الوكالــة تحــت ســلطة رئــیس الحكومــة ویتــولى الــوزیر المكلــف بالتشــغیل المتابعــة العملیــة لمجمــل نشــاطات 

  1.الوكالة وفقا لأحكام هذا المرسوم

وتتمثـل مهامهـا الأساسـیة  تعتبر هذه الوكالة كأداة لتجسید سیاسة الحكومة فیما یخص محاربة الفقـر

 :2فیما یلي

 .تدعم المستفیدین وتقدیم الاستشارة ومتابعتهم في مشاریعهم -

 .منح قروض بدون فائدة -

 .إقامة العلاقات مع المؤسسات المالیة والبنوك وتوطیدها لتوفیر التمویل اللازم والمناسب -

 .تسییر جهاز القرض المصغر وفقا للتشریع والتنظیم المعمول بهما -

تضمن متابعة الأنشطة التي ینجزها المستفیدون مع الحرص على احترام بنود دفاتر الشروط التـي  -

 .تربطهم مع بعض

  ):CNAC(الصندوق الوطني للتامین على البطالة  3.

المــــؤرخ فــــي  188/94أنشــــأ الصــــندوق الــــوطني للتــــامین علــــى البطالــــة بموجــــب المرســــوم التنفیــــذي 

العمـال الأجـراء الـذین فقـدوا مناصـب عملهـم لأسـباب اقتصـادیة نتیجـة ویهدف إلـى حمایـة  ،1994جویلیة6

وعرف هذا الصندوق عدة محطات تخص في  ،التسریحات الجماعیة للأجراء العاملین بالقطاع الاقتصادي

معظمها التكفل بالمهام الجدیدة المسندة إلیه من قبل السلطات العمومیة بما فیهـا النظـام القـانوني لتعـویض 

  1994.3البطالة ابتداء من سنة 

                                                           
 .4ص  نفسھ،مرجع  ،ومان رفیعة، عیساوي سھام، و فطومحوح1
2
 .5ص نفسھ، مرجع 
مذكرة تخرج لنیل شهادة الماجستیر في العلوم  ،دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لامتصاص البطالة دراسة حالة ولایة تیارت،یحي عبد القادر 3

 .34ص،2011-2012،وهران التسییر، جامعةكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  ،التجاریة
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  1:من مهام الصندوق الوطني للتامین على البطالة ما یلي

اجه صعوبات في أعمالها مـن اجـل المحافظـة علـى العمل على تقدیم المساعدة للمؤسسات التي تو  -

 مناصب الشغل حسب الأشكال والصیغ المقررة بموجب الاتفاقیة 

 .تنظیم الرقابة التي ینص علیها التشریع المعمول به في مجال التامین عن البطالة -

ني لتعـویض التكفل بالمهام الجدیدة المسندة إلیه من قبل السلطات العمومیـة بمـا فیهـا النظـام القـانو  -

 وذلك بالاتصال مع المصالح العمومیة للتشغیل 1994البطالة ابتداء من 

داءات التامین عن البطالة في الحیاة أمساعدة ودعم إعادة انخراط البطالین المستفیدین قانونیا من  -

  .النشیطة

  ):ANDI(الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار4.

بخدمــة المســتثمرین الــوطنیین الأجانــب وتــرتبط إداریــا هــي مؤسســة عمومیــة ذات طــابع إداري تعنــى 

ود الممكنـة بصفة مباشـرة برئاسـة الحكومـة ومهمتهـا تسـهیل الاسـتثمار وتبسـیط الإجـراءات إلـى أقصـى الحـد

وكانـت هـذه الوكالـة وسـیلة 2001أوت22المؤرخ فـي 03-01 ت بموجب الأمر رقم اتجاه المستثمرین أنشأ

لمســـتثمرین واهتمـــت نشـــاطاتها بمتابعـــة تطبیـــق الإطـــار الشـــرعي لتشـــجیع لتشـــجیع الاســـتثمارات ومتابعـــة ا

ت هذه الوكالة كهیئـة حكومیـة تحـت إشـراف رئـیس الحكومـة بموجـب قـانون الاسـتثمار لسـنة أنشأ،الاستثمار

وهي مؤسسة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي وتؤسس في شكل شـباك وحیـد یضـم كـل 1993

  2.المعنیة بالاستثمارات وإقامة المشاریعوالمصالح  الإدارات

  3:تتمثل مهام الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار فیما یلي

 .ضمان ترقیة وتنمیة ومتابعة الاستثمارات -

 .والمساعدة لأصحاب المشاریع الوطنیة والأجنبیة ،والتوجیه ،الإعلام ،الاستقبال -

                                                           
1

مداخلة حول علاقة  ،أھمیة تفعیل نظام الاستعلام الانتمائي في تسھیل عملیة تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ،رحمة بلھادف

 .10الاستثمار بتحقیق التنمیة الاقتصادیة من خلال توفیر قدر مناسب من المعلومات المالیة والمحاسبیة، جامعة مستغانم، ص
2

ة وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تفعیل الدور التنموي لها دراسة حالة الوكالة الوطنی لإنشاءدور الهیئات الداعمة ،أسماءسماح 

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم  ،تخصص مالیة وبنوك ،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في علوم تسییر ،البواقي أملدعم تشغیل الشباب 

 .85ص،2014-2015،قياالبو  ر، جامعةأمیالتیس
3

برج  ANSEJ-ANDIدور التحفیز الجبائي في دعم المؤسسات المقاولاتیة في الجزائر دراسة حالة بوكالتي شالة وسیلة، لقرع یاسمین، 
ص  ،2017-2018مذكرة ماستر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعة محمد البشیر الإبراھیمي برج بوعریریج  ،بوعریریج

26. 
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المشاریع وتجسید شباك الموحد اللامركـزي الـذي العمل على تسهیل كل الإجراءات المتعلقة بإقامة  -

 .یضم جمیع المصالح الإداریة ذات العلاقة بالاستثمار

 .تقدیم الامتیازات المرتبطة بالاستثمار -

 .ساعة 72یوما إلى  60تخفیض أجال الرد للمستثمرین من  -

 .تبسیط إجراءات الحصول على المزایا -

یخص قـــرارات افیمـــ) الجمـــارك والضـــرائب(المعنیـــة الحـــرص علـــى تنفیـــذ الاتفاقیـــات مـــع المؤسســـات  -

 .تشجیع الاستثمار

 .المساهمة في تنفیذ سیاسات واستراتیجیات التنمیة بالتنسیق مع القطاعات الاقتصادیة -

  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمشكلات التي تواجه  :المطلب الثالث

ــــة لتطــــویر  ــــى مســــتوى الدول ــــة عل قطــــاع المؤسســــات الصــــغیرة بــــالرغم مــــن كــــل المجهــــودات المبذول

ومــن أهــم المشــاكل التــي .والمتوســطة إلا أن هــذه الأخیــرة تواجــه مشــاكل وعقبــات تحــد مــن تطورهــا ونموهــا

  :تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ما یلي

  : مشاكل التمویل 1.

تعـد مشــكلة التمویــل مــن أهــم وأخطــر المشـاكل التــي تعتــرض تطــور المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة 

وخاصــة التمویــل المصــرفي التقلیــدي الــذي یتمیــز بمحدودیتــه المتعلقــة بالتكــالیف والضــمانات  ،الجزائــر فــي

  1.والصیغ والإجراءات وكذا محدودیته المعلقة بالحجم

  : المعلوماتنقص  2.

تواجـــه المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة بعـــض الصـــعوبات والمشـــاكل التـــي تعیـــق ممارســـة وتوســـیع 

تـــوفر ونقـــص المعلومـــات حـــول الفـــرص الاســـتثماریة والـــذي یرجـــع إلـــى ضـــعف أنظمـــة نشـــاطها نظـــرا لعـــدم 

مما یــؤدي إلــى الحــد مــن الاســتعمال الأفضــل لقــدرات المؤسســة ،المعلومــات الاقتصــادیة فــي الــدول النامیــة

وهو یعتبر من أخطر المشاكل التي تحد من استمراریة المؤسسات  ،بسبب ضیاع وتفویت الفرص الملائمة

                                                           
1

وشروط تطبیقه حالة الصناعات الصغیرة  وأهمیتهالاستراتیجي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر واقعه  رشدي، التسییرسلطاني محمد 

جامعة  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،علوم تجاریة ، تخصصالماجستیرمقدمة لنیل شهادة  ، مذكرةبسكرةوالمتوسطة بولایة 

 .101ص  ،2005-2006،محمد بوضیاف المسیلة
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والمتوســـطة التـــي تفتقـــد إلـــى التخطـــیط الاســـتراتیجي الـــذي یكفـــل لهـــا دعـــائم النجـــاح والتطـــور فـــي الصـــغیرة 

 1.المستقبل

  :المشاكل التنظیمیة والإداریة 3.

ـــة والقـــدرات  یعـــاني قطـــاع المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة مـــن نقـــص واضـــح فـــي الخبـــرات الإداری

كـون هـذه المؤسسـات یسـود علیهـا الطـابع العـائلي، حیـث یتـولى المالـك  إلـىالتنظیمیة والتسیریة وهذا راجـع 

لوحده أو مع مجموعة قلیلة من الأفراد شؤون تسییر المؤسسة استنادا علـى مـزیج مـن التقالیـد والاجتهـادات 

الشخصـــیة والتـــي تتمیـــز بمركزیـــة اتخـــاذ القـــرار حیـــث یقـــوم هـــذا المالـــك بكافـــة المهـــام والمســـؤولیات الفنیـــة 

وكذلك عدم وجود تنظیم واضـح للأقسـام یحـدد الاختصاصـات والمهـام وغیـاب اللـوائح  ،اریة والتسویقیةوالإد

المنظمــة لســیر العمــل داخــل المؤسســة وعــدم اتســاق القــرارات بســبب نقــص القــدرة والمهــارة الإداریــة للمــدیر 

دارة الحدیثة التي تأخذ وعلیه یتضح أن نمط الإدارة في تلك المؤسسات یختلف تماما عن أنماط الإ ،المالك

  2.بمفاهیم التخصص الوظیفي وتقسیم العمل وتفویض السلطات واللامركزیة في اتخاذ القرارات

  : نقص المهارات وتخلف طرق الإنتاج 4.

نجـــد فـــي الـــدول النامیـــة أن أصـــحاب المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة خاصـــة ذات الطـــابع الحرفـــي 

والعـــادات التقلیدیـــة علـــى ســـلوكهم والخـــوف مـــن اســـتعمال الأســـالیب یتســـمون عـــادة بســـیطرة طـــرق التفكیـــر 

  3.الحدیثة في الإنتاج

بالإضــافة إلــى هــذه الصــعوبات والمشــاكل التــي تواجــه المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة هنــاك عوائــق 

 :4أخرى نلخصها في النقاط التالیة

الرسـوم  ،شكلة النقد الأجنبيالسیاسات الاقتصادیة والتوجیهات الحكومیة الإداریة سواء من حیث م -

 .قیود الاستثمار، وتراخیص العمل والاستیراد وغیرها من المشاكل الإداریة ،الجمركیة

 .الدخول غیر المتكافئ إلى أسواق الأثمان والمواد الأولیة والمنتجات -

                                                           
1

 .62ص  ،نفسه قطاف، مرجع احمد بن
2

 .37ص  ،نفسهمرجع  ،زبیر عیاش
3

 24ص ،نفسهمرجع  ،بوروبة كاتیة
4

 .24ص ،نفسهمرجع ،بوروبة كاتیة
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 .ندرة الأیدي العاملة المدربة خاصة في الدول النامیة -

 المؤسسات الكبیرة حیث الأجور والمزایا أفضل تفضیل العمال ذوي مهارات العمل لدى  -

المشكلات التسویقیة تتمثـل فـي عـدم ثبـات الإنتـاج مـن موسـم لأخـر ممـا یـؤدي إلـى فـائض الطلـب  -

 .تارة وفائض العرض تارة أخرى

تشـــابه منتجـــات هـــذه المؤسســـات وتمركزهـــا فـــي مجـــالات معینـــة مـــن دون اخـــذ الطاقـــة الاســـتیعابیة  -

 .یة في الاعتبار مما یخلق درجة عالیة من المنافسة الضارة فیما بینهاللسوق المحلیة والإقلیم

تعاني المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في هذا المجال : مشكلات المواد الأولیة المستوردة والمحلیة -

 :من العدید من المشكلات منها

 .ندرة أو ارتفاع أسعار المواد الأولیة -

یــة ممــا یجبــر هــذه المؤسســات علــى تخــزین كمیــات منهــا عــدم الانتظــام المعــروض مــن المــادة الأول -

 .وهذا یؤدي إلى تجمید جزء من رأس المال وتحمل تكالیف إضافیة
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  :خلاصة

كخلاصة لما ورد في هذا الفصل یمكن القول انـه لا یمكـن إیجـاد مفهـوم شـامل للمؤسسـات الصـغیرة 

لهــذا النــوع مــن المؤسســات، حیــث ارتــبط تعریفهــا  نوالمتوسـطة نظــرا لاخــتلاف الآراء ووجهــات نظــر البــاحثی

وبـالرغم مـن . وغیرھ�ا م�ن المؤش�رات رقـم الأعمـال ،بجملة من المؤشرات والمعاییر من بینهـا عـدد العمـال

 ،ذلك تم تحدید عدة تعاریف من منظمات دولیة لتقلیص التباین بین المفاهیم المعتمـدة مـن طـرف كـل دولـة

تتمی��ز ھ��ذه المؤسس��ات .ت تـم الأخــذ بعـدة أشــكال حسـب التصــنیف المعتمـدولتجسـید الأهمیــة لهـذه المؤسســا

  .من أهمها هو صغر حجمها، سهولة تأسیسها وبساطة تنظیمهابمجموعة من الخصائص 

رغــم التبـــاین وعـــدم الاتفـــاق حــول تعریـــف المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســطة إلا أن كـــل البـــاحثین فـــي 

مجـــال المؤسســـة وإدارة الأعمـــال اتفقـــوا علـــى الـــدور الحیـــوي الـــذي تلعبـــه هـــذه المؤسســـات علـــى الصـــعیدین 

م بــرامج الاقتصــادي والاجتمــاعي وهــو مــا جعــل العدیــد مــن الــدول والحكومــات مــن بینهــا الجزائــر إلــى تقــدی

  . لتطویر وتنمیة هذا القطاع وآلیات
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 :الفصل الثاني
المؤسسات الصغیرة  عملیة دعم وتمویل

 والمتوسطة

 ANADEدراسة حالة وكالة 
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  :تمهید

كمــا أشــرنا ســابقا تعتبــر المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة الركیــزة الأساســیة لتنمیــة اقتصــادیات الــدول 

الجمــع بــین التنمیــة الاقتصــادیة وتــوفیر  والنهــوض بهــا، نظــرا للــدور الجــوهري الــذي یلعبــه هــذا القطــاع فــي

  .مناصب العمل بالإضافة إلى قدرتها على الابتكار والإبداع والتجدید وتطویر منتجات جدیدة

هذا الدور الحیوي الذي تلعبه هذه المؤسسات جعل منها محل اهتمام من قبل جمیع الدول باختلاف 

أولــت هــذا القطــاع اهتمامــا بــالغ الأهمیــة یتمثــل فــي  والجزائــر تعتبــر مــن بــین الــدول التــي. مســتویات تقــدمها

  .تقدیم مجموعة متنوعة من البرامج والآلیات من اجل دعم وتطویر هذه المؤسسات

دعـم ومرافقـة الشـباب  إلىأحد هذه البرامج التي تسعى  وتنمیة المقاولاتیةتعتبر الوكالة الوطنیة لدعم 

 .بهدف خلق مناصب عمل دائمة للمستفیدین ولأفراد آخرینوتمكینهم من إنشاء مؤسساتهم الخاصة البطال 

تنمیــة وعلیــه ســنحاول مــن خــلال هــذا الفصــل التطبیقــي بدراســة كاملــة حــول الوكالــة الوطنیــة لــدعم و 

  .في برج بوعریریج وتقییم عملها كآلیة لدعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المقاولاتیة

لــدعم مــن أجــل هــذا تــم تقســیم الفصــل إلــى مبحثــین، المبحــث الأول خصــص لتقــدیم الوكالــة الوطنیــة 

، أمـا المبحـث الثـاني فقـد خصـص لتقیـیم نشـاط الوكالـة مـن خـلال فرعهـا المتواجـد بولایـة وتنمیة المقاولاتیة 

  .برج بوعریریج
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من أهم البرامج التـي اعتمـدتها الحكومـة الجزائریـة مـن وتنمیة المقاولاتیة تعتبر الوكالة الوطنیة لدعم 

ســـنحاول فـــي هـــذا المبحـــث التعریـــف بالوكالـــة وكـــذا . دعـــم إنشـــاء وتمویـــل المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة

  .المالي التي تمنحها الوكالة للشباب أصحاب المشاریعالإلمام بأهدافها وصیغ الدعم 

  ومهامهاوتنمیة المقاولاتیة الوطنیة لدعم  ةالوكال :الأولالمطلب 

  وتنمیة المقاولاتیة الوكالة الوطنیة لدعم تعریف .  1

 هیئـة، وهـي 1996سـبتمبر  8المـؤرخ فـي  296-96ت الوكالة بموجـب المرسـوم التنفیـذي رقـم أأنش

حیــث تــم وضــعها فــي البدایــة تحــت ســلطة رئــیس الحكومــة  بالشخصــیة المعنویــة والاســتقلالیة المالیــةتتمتــع 

حیــث كــان اســمها الوكالــة الوطنیــة لــدعم وتشــغیل   .بینمــا یتكفــل وزیــر التشــغیل بمتابعــة نشــاطات الوكالــة

وجـب المرسـوم التنفیـذي وقد تم تغییر اسمها حالیـا إلـى الوكالـة الوطنیـة لـدعم وتنمیـة المقاولاتیـة، بم الشباب

والذي یتضمن تحدید القانون الأساسي الجدید للوكالة والذي  2020نوفمبر  22المؤرخ في  20-329رقم 

المتضـــمن إنشـــاء الوكالـــة  1996ســـبتمبر  08المـــؤرخ فـــي  96-296یعـــدل ویـــتمم المرســـوم التنفیـــذي رقـــم 

  .الوطنیة لدعم تشغیل الشباب

كلفة بتشـجیع وتـدعیم ومرافقـة الشـباب البطـال الـذین لـدیهم وهي مؤسسة عمومیة ذات طابع خاص م

حیث یستفید الشاب صاحب المشـروع خـلال مراحـل إنشـاء مؤسسـته وتوسـیعها . فكرة مشروع إنشاء مؤسسة

-مرافقـة-إعـلام-اسـتقبال(من مجموعة من المسـاعدات والإعانـات التـي تتمثـل أساسـا فـي مسـاعدة مجانیـة 

ومتابعـة  تي تقدمها الوكالة بالإضافة إلى تسـهیلات ضـریبیة وإعفـاءات جمركیـةوالإعانات المالیة ال) تكوین

  .المنشئة للمشاریع

فرع تغطي كل الولایات وكذا العدید مـن الملاحـق المتواجـدة علـى  51تضم الوكالة شبكة تتكون من 

ت أنشـأالتـي مستوى بعض المناطق مـن بیـنهم الوكالـة الوطنیـة لـدعم وتشـغیل الشـباب ولایـة بـرج بـوعریریج 

یتواجــد ،2020والتــي تــم تغییــر اســمها حالیــا إلــى الوكالــة الولائیــة لــدعم وتنمیــة المقاولاتیــة عــام 1998ســنة 

 ANADEالوطنیة لدعم وتنمیة المقاولاتیة وكالة  متقدی :الأول المبحث
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مقرهــا ببلدیــة بــرج بــوعریریج تقــاطع الشــارعین شــریفي محمــد وقــروج یحیــا ولهــا أربــع ملاحــق بكــل مــن دائــرة 

  1.المنصورة الجعافرة ورأس الوادي

  :التي تقدمها الوكالةالإعانات والتسهیلات . 2

تقدم الوكالة مجموعة متنوعة من الإعانات والمساعدات والتسهیلات للشباب البطال الذي تتوفر فیه 

  :تتمثل هذه الإعانات فیما یلي. الشروط الضروریة للاستفادة من خدمات الوكالة

  :المالیة التالیةیستفید الشاب لإنشاء المؤسسة الخاصة به من الإعانات :المالیة الإعانات. 1.2

 قرض بدون فائدة یمنح من طرف الوكالة حسب مستوى التمویل. 

  100%تخفیض نسبة الفائدة البنكیة إلى. 

 قرض إضافي غیر مكافئ عند الضرورة. 

  :یستفید الشاب أیضا من الامتیازات الجبائیة التالیة:الامتیازات الجبائیة. 2.2

 :المشروع إنجازفي مرحلة   - أ

 .التسجیل على عقود تأسیس المؤسسات المصغرةالإعفاء من حقوق  -

الإعفاء مـن حقـوق نقـل الملكیـة بمقابـل مـالي للاكتتابـات العقاریـة الحاصـلة فـي إطـار إنشـاء نشـاط  -

 .صناعي

 :في مرحلة استغلال المشروع  -  ب

الإعفاء من الرسم العقاري على البناءات والبناءات الإضافیة لمدة ثـلاث أو سـت أو عشـر سـنوات  -

 .النشاطحسب موقع 

لمـــدة ثـــلاث أو ســـت أو عشـــر ســـنوات حســـب  IFUالإعفــاء الكلـــي مـــن الضـــریبة الجزافیـــة الوحیـــدة  -

 .موقع النشاط

                                                           
1
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عنــد انتهــاء فتــرة الإعفــاء المــذكورة یمكــن تمدیــدها لســنتین عنــدما یتعهــد المســتثمر بتوظیــف ثلاثــة  -

 .عمال على الأقل لمدة غیر محددة

وحیدة المستحقة عند نهایة مرحلة الإعفـاء خـلال الـثلاث الاستفادة من تخفیض الضریبة الجزافیة ال -

 :سنوات الأولى من الإخضاع الضریبي

  70%السنة الأولى من الإخضاع الضریبي تخفیض قدره. 

  50%السنة الثانیة من الإخضاع الضریبي تخفیض قدره. 

  25%السنة الثالثة من الإخضاع الضریبي تخفیض قدره. 

  الوطنیة لدعم تشغیل الشبابالوكالة مهام  :ثانیا

إضــافة إلــى مهامهــا المحــددة فــي قانونهــا الأساســي والمتمثلــة أساســا فــي الإعــلام، المرافقــة، التكــوین 

  :1الدعم، التمویل والمتابعة فان الوكالة مكلفة أیضا ب

  إعــــداد البطاقــــة الوطنیــــة للنشــــاطات التــــي یمكــــن اســــتحداثها مــــن طــــرف الشــــباب وتحیینهــــا دوریــــا

 .بالاشتراك مع مختلف القطاعات المعنیة

  تشــــجیع اســــتحداث وتطــــویر الأنظمــــة البیئیــــة بنــــاء علــــى فــــرص الاســــتثمار المتاحــــة مــــن مختلــــف

 .القطاعات التي تلبي احتیاجات السوق المحلي أو الوطني

  جانـــب إعـــداد  إلـــىالســـهر علـــى عصـــرنة عملیـــة إنشـــاء المؤسســـات المصـــغرة ومرافقتهـــا ومتابعتهـــا

 .وتطویر أدوات الذكاء الاصطناعي وفق نهج استشرافي بهدف تنمیة اقتصادیة متوازنة وفعالة

 تعمل على عصرنة ورقمنة آلیات إدارة الوكالة وجهاز استحداث المؤسسات المصغرة. 

  تشـــجیع تبـــادل الخبـــرات مـــن خـــلال بـــرامج الهیئـــات الدولیـــة والشـــراكة مـــع الوكـــالات الأجنبیـــة لـــدعم

 .رقیة المقاولاتیة والمؤسسات المصغرةوت
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  أهداف الوكالة وهیكلها التنظیمي :المطلب الثاني

  :الوطنیة لدعم تشغیل الشبابأهداف الوكالة.  1

  :1في مرافقتها للمشاریع إلىالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبابتسعى 

 تطویر أشكال التعاون مع محیط المؤسسات المصغرة. 

  استحداث المؤسسات المصغرةتسهیل إجراءات. 

 تشجیع بروز المشاریع المبتكرة. 

 تقدیم الدعم لمنشئي المؤسسات الجدیدة. 

 ضمان دیمومة المؤسسات ومرافقتها. 

 تشجیع المؤسسات على تنظیم أفضل. 

 العمل على جعل المؤسسات المصغرة عاملا استراتیجیا في التطور الاقتصادي. 

  :یجب أن تتوفر في الشاب صاحب الفكرة ما یليوتنمیة المقاولاتیة الوطنیة لدعم وللاستفادة من خدمات 

 .سنة40إلى  19أن یتراوح سن الشاب من  -

 .أن یكون ذو مؤهلات مهنیة لها علاقة مع المشروع -

 .ألا یكون قد استفاد من أي دعم لإنشاء مشروع -

 .د حسب قیمة المشروعأن یقدم مساهمة مالیة شخصیة بمستوى یطابق الحد الأدنى المحد -

  ولایة برج بوعریریج وتنمیة المقاولاتیة الهیكل التنظیمي للوكالة الوطنیة لدعم  2.

  2وتنمیة المقاولاتیة  فیما یلي نستعرض الهیكل التنظیمي للوكالة الوطنیة لدعم

                                                           
1
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2

 من دلیل الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب
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  برج بوعریریجولایة وتنمیة المقاولاتیة الهیكل التنظیمي للوكالة الوطنیة لدعم  طمخط :)(01الشكل رقم 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .إعداد الطالبتین بالاعتماد على معلومات الوكالة نم:المصدر

 صیغ الدعم المالي المقدمة من طرف الوكالة :المطلب الثالث

مـع مراعـاة مـا عـدا النشـاطات التجاریـة البحتـة، كل نشـاطات الإنتـاج والخـدمات  تقوم الوكالة بتمویل

عـــن طریـــق ملیـــون دینـــار جزائـــري،  10اســـتثماري قـــد یصـــل حتـــى  بغـــلاف مـــاليعامــل مردودیـــة المشـــروع 

مســـاهمة مالیـــة مـــن كـــون فیـــه رأس المـــال تائي ینـــثالتمویـــل ال). ثنـــائي وثلاثـــي(نـــوعین مـــن صـــیغ التمویـــل 

أمـا فـي التمویـل الثلاثـي فیتكـون رأس .من الوكالـةیقدم قرض بدون فائدة شخصیة من قبل مؤسس النشاط و 

المكلف بالاتصال  المدیر
 والإصغاء

 المكونین

 الأمانة

ة حمصل
الإدارة 
 والوسائل

مصلحة 
 المحاسبة

مصلحة الدراسات 
الإحصائیة والإعلام 
 الآلي 

مصلحة المتابعة 
والتحصیل 
 والمنازعات

رئیس مصلحة 

 المرافقة  

 ملحقة برج بوعریریج

 ملحقة المنصورة

 ملحقة الجعافرة

 ملحقة رأس الوادي
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المؤسس والوكالة، والجزء الثالث قرض بنكي تتولى الوكالة تغطیة شخصیة من قبل من مساهمة فیه المال 

  .جزء من الفائدة المفروضة علیه

  1:ینالتالی ینصیغ هذا النوعین من التمویل في الجدولیمكن توضیح

  الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبابل الثلاثي في إطار التموی :(02)الجدول رقم 

 القرض البنكي القرض بدون فائدة المساهمة الشخصیة التمویل الثلاثي

 %70 %15 %15  المناطق الحضریة

المناطق الخاصة ومناطق 

  الهضاب العلیا
12% 18% 70% 

 %70 %20 %10  مناطق الجنوب

إذا كان الشاب جامعي أو 

  بطال
05% 25% 70% 

  من إعداد الطالبتین بالاعتماد على الوثائق الداخلیة للوكالة :المصدر

  وتنمیة المقاولاتیة الوطنیة لدعم  التمویل الثنائي في إطار الوكالة (03):الجدول رقم

 القرض بدون فائدة المساهمة الشخصیة التمویل الثنائي

 %50 %50  كامل مناطق التراب الوطني

  على الوثائق الداخلیة للوكالةمن إعداد الطالبتین بالاعتماد :المصدر

  

  

  

  

                                                           
1
http://www.ansej.org.dz 
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ولایة برج بوعریریج في مرافقتها تنمیة المقاولاتیة في هذا المبحث نتطرق إلى دور الوكالة لدعم 

  للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومختلف المشاریع التي تمولها من خلال عرض حصیلتها 

  وتنمیة المقاولاتیة مختلف المشاریع والقطاعات التي تمولها وكالة دعم  :المطلب الأول

تسعى الدولة الجزائریة إلى الإلمام بكل القطاعات من اجل النهوض بالاقتصاد الوطني ویتمثـل ذلـك 

ـــة لـــدعم  ـــة فـــي دور الوكالـــة الوطنی والمتوســـطة بـــاختلاف  ومتابعتهـــا للمؤسســـات الصـــغیرةوتنمیـــة المقاولاتی

ا الوكالـة وإحصـائیات وفیما یلي مختلف القطاعات التي تموله ،نشاطاتها واختلاف أفكار الشباب المستثمر

 .12020إلى1999كلیة للسنوات من 

 قطاع الفلاحة والصید البحري .1

یقوم قطاع الفلاحة على سیاسة التدعیم الدائم للأمـن الغـذائي مـن اجـل تنمیـة وتنـوع الاقتصـاد وذلـك 

الصــید  أما قطــاع،مــن خــلال تكثیــف الإنتــاج فــي الفــروع الزراعیــة الغذائیــة وتطــویر وتنمیــة الأقــالیم الریفیــة

المــــوارد البحریــــة باســــتخدام ســــفن الصــــید ومــــواد  ،الحیوانات المائیــــة،البحــــري فیقــــوم علــــى تــــدعیم الأســــماك

حركــات وحــدات دعــم وســائل الإنتــاج وتجهیــزات الصــید وذلــك مــن خــلال إعــادة تجدیــد الســفن وتجهیزهــا بم

 ،وحــــدات التبریـــــد( وحـــــدات دعــــم الإنتـــــاج) وســــائل تجفیـــــف الســــفن ،وســــائل التـــــرمیم وآلات رفــــع الأثقـــــال(

  )وأنفاق التجمید والتحویل والتوزیع ،مستودعات مبردة

 :قطاع الحرفي .2

خشــب  ،غذائیــة مــواد(یتجلــى ذلــك فــي دعــم القطــاع فــي شــتى مجالاتــه مــن الحــرف التقلیدیــة والفنیــة 

الحـرف المتعلقـة ) مـواد البنـاء وغیرهـا ،الحدیـد ،الكهربـاء(الحرف المتعلقة بإنتاج المواد  )معادن،جلود ،طین

  )المباني زخرفة، تزیین،الصناعیة والكهربائیة والمیكانیكیة تجهیزات(بالخدمات 

  

  

                                                           
1

  وثائق مقدمة من طرف الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب

 مساهمة الوكالة في دعم وتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المبحث الثاني
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 :قطاع الأشغال العمومیة. 3

هــــو قطــــاع اســــتراتیجي وحســــاس فــــي التنمیــــة الاقتصــــادیة یتطلــــب بنــــاء وصــــیانة الطــــرق والمــــوانئ 

المشـاركة فـي سیاسـة  ىبالإضـافة إلـوالمطارات ویهدف إلى المساهمة القویة فـي النمـو وخلـق فـرص العمـل 

  .إعادة توزیع الدخل القومي وتوفیر مختلف الخدمات العامة

 :قطاع الري. 4

الموارد المائیة وهو یعتمد على توفیر معدات السقي ومعالجتها وتزوید السكنات یتمثل في قطاع 

  .بمیاه الشروب

 :قطاع الصناعة. 5

الكهربـــائي والصـــناعة الكهرومنزلیـــة، بنـــاء الســـفن ویرتكـــز هـــذا القطـــاع فـــي دعـــم المجـــال الصـــناعي 

  .صناعة الأغذیة وصناعة الأثاث ،المیكانیك وقطاع السیارات ،الصیدلانیة ،الكیمیاء الصناعیة،وإصلاحها

 :قطاع المهن الحرة. 6

هـــو قطـــاع ذو أعمـــال مختلفـــة بطبیعتهـــا یرتكـــز علـــى الاســـتغلال فـــي العمـــل والاعتمـــاد علـــى العمـــل 

 .الذهني ورأس المال

 :قطاع الخدمات. 7

أهــم الاتجاهــات الحدیثــة للاقتصــاد بــالنظر إلــى الحصــة التــي یســتحوذ علیهــا فــي میــدان  أحــدیعتبــر 

شغل وكذا مسـاهمته فـي الإنتـاج الإجمـالي حیـث كـان یعـاني الإهمـال ولا یسـاهم فـي خلـق الثـروة مـن هنـا ال

  .سارعت الدولة الجزائریة بوضع عدة استراتیجیات للنهوض بهذا القطاع

 :قطاع النقل. 8

الركــائز الأساســیة للتنمیــة المســتدامة والازدهــار لأي بلــد حیــث عــرف قطــاع النقــل بــالجزائر  أحــدهــو 

یجعــل هــذا القطــاع أكثــر  الإنجــازعــدد كبیــر مــن المشــاریع وأخــرى فــي طــور  إنجــازتحــولا حقیقیــا حیــث تــم 

 .كفاءة وفعالیة في التنمیة الاقتصادیة للبلاد

الممولـة حسـب القطــاع علـى مسـتوى الوكالـة الوطنیــة  والجـدول التـالي یمثـل لنـا إحصــائیات المشـاریع

  .2020إلى2010برج بوعریریج لمجموع السنوات من  لدعم وتشغیل الشباب لولایة
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نمیة جدول یمثل المشاریع الممولة حسب القطاع على مستوى الوكالة الوطنیة لدعم وت :)4(الجدول رقم 

  2010-2020لولایة برج بوعریریج، لمجموع السنوات من سنة  المقاولاتیة

والصید الفلاحة  

  البحري

الأشغال   الحرف

  العمومیة والري

المهن   الصیانة  الصناعة

  الحرة

  النقل  الخدمات

عدد المشاریع 

  الممولة

677 232 431 692 175 85  820  783  

       3895          المجموع

  بالاعتماد على معلومات الوكالةمن إعداد الطالبتین :المصدر

تعمــل بشــكل كبیــر فــي دعــم الشــباب تنمیــة المقاولاتیــة ممــا ســبق تبــین لنــا أن الوكالــة الوطنیــة لــدعم و 

مشــاریعهم وبالتــالي الحــد مــن البطالــة مــن خــلال تــوفیر مناصــب  إنجــازالجزائــري مــن خــلال مــرافقتهم علــى 

حصة مـن حیـث عـدد المشـاریع  أكبرحیث ان قطاع الخدمات كانت له .شغل والنهوض بالاقتصاد الوطني

الفلاحـــة والصـــید  ،مشـــروع 692قطـــاع الصـــناعة ب  مشـــروع،783مشــروع یلیـــه قطـــاع النقـــل ب  820ب 

 175مشروع ویلیه قطـاع الصـیانة ب  232 يف، الحر 431ب الأشغال العمومي والري  ،677البحري ب 

  .مشروع 85قطاع المهن الحرة ب  وأخیرا،مشروع

  ولایة برج بوعریریج وتنمیة المقاولاتیة دراسة لحصیلة الوكالة الوطنیة لدعم :المطلب الثاني

علــى مرافقـة وتمویــل المؤسسـات الصــغیرة والمتوســطة  وتنمیـة المقاولاتیــةتعمـل الوكالــة الوطنیـة لــدعم 

قامـت وكالـة ولایـة  2020إلـى غایـة 2010فمنـذ بدایـة سـنة  ،في مختلـف القطاعـات وخلـق المبـادرة الفردیـة

مشروع وبالاعتماد على هذه الإحصائیات ووضعها في شكل منحنیات تمـت  3895برج بوعریریج بمرافقة 

  .عملیة التحلیل والتشخیص لوضعیة الوكالة اتجاه أصحاب المؤسسات

  2010-2020المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط 1.

الممولـة مـن  2020إلـى سـنة 2010یمثل الجدول التالي حصیلة عدد المشاریع من كل قطاع لسـنة 

ولایــة بــرج بــوعریریج حیــث بلــغ مجموعهمــا الكلــي للســنوات  تنمیــة المقاولاتیــةطــرف الوكالــة الوطنیــة لــدعم و 

  .مشروع ممول بالإسقاط على ثمانیة قطاعات مختلفة 3895المدروسة 
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  2020سنة  إلى2010حصیلة عدد المشاریع الممولة من كل قطاع لسنة :)(05الجدول رقم

الفلاحة   

والصید 

  البحري

الأشغال  الحرف

العمومیة 

  والري

المهن   الصیانة  الصناعة

  الحرة 

  المجموع  النقل  الخدمات

  

2010 64 39 32 69 15 8 80 65 372 

2011 80 18 31 72 7 4 136 347  695 

2012 203 59 97 150 15 9 221 332 1086 

2013 131 30 82 101 26 8 180 33 591 

2014 93 39 55 95 25  13 71 6 397 

2015 59 27 62 86 35 8 38  0 315 

2016 39 9 37  53 21  5 42  0 206  

2017 5 1 8  12 13 4 15  0 58  

2018 1 2 13 19  11 6  17  0 69 

2019 1 3 9 19  2 13 14 0 61 

2020 1 5 5 16 5 7 6 0 45 

 3895  783 820 85 175 692 431 232 677  المجموع

  من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معلومات الوكالة :المصدر

  وفیما یلي تمثیل بیاني للجدول السابق
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إلى سنة 2010  تمثیل بیاني لحصیلة عدد المشاریع الممولة من كل قطاع لسنة  :)(02الشكل رقم 

2020 

  

  05من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول رقم  :المصدر

تمول أغلبیة المشاریع تنمیة المقاولاتیة من الجدول والشكل البیاني نلاحظ أن الوكالة الوطنیة لدعم و 

حیث كـان مجمـوع المشـاریع الممولـة مـن طـرف  ،المختلفة والتي بدورها تساهم في النهوض باقتصاد الدولة

لكن كما تشـیر الإحصـائیات أن هنـاك  3895قد وصلت 2020إلى سنة 2010وكالة برج بوعریریج لسنة 

تذبذب في عدد المشاریع الممولة من قطاع لأخر ومـن سـنة لأخـرى ویرجـع ذلـك إلـى رغبـة الأشـخاص فـي 

  .باختلاف أفكارهمإقبالهم على الاستثمار في مختلف المشاریع وذلك 

شــهدت جــل القطاعــات ارتفــاع وانخفـــاض فــي عــدد المشــاریع لإحــدى عشـــر ســنة حیــث نجــد قطـــاع 

بعـد   2012وسـنة  136ب  2011ثـم بـدا بالارتفـاع لسـنة  2010مشـروع لسـنة  80الخـدمات وصـل إلـى

والـذي  15،17،14،6، 42ثـم نلاحـظ تذبـذب فـي المشـاریع  180،71،38ذلك كـان انخفـاض ملحـوظ ب 

حیـث بلغـت  783مشـروع یلیـه قطـاع النقـل بمجمـوع  820صلت عدد مشاریعه الممولة قیمة أعظمیة ب و 

علـى التـوالي  2011،2012،2013،2014مشـاریع للسـنوات  33،6، 347،332 ثـم  2010لسـنة  65

 بعد ذلك نلاحظ الحصیلة صفر لباقي السـنوات وهـذا راجـع لتجمیـد الوكالـة تمویلهـا لهـذا القطـاع یلیـه قطـاع
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الصـناعة فــي المرتبــة الثالثــة ثــم قطــاع الفلاحــة والصـید البحــري  الأشــغال العمومیــة والــري الحــرف الصــیانة 

 .مشروع على التوالي 692،677،431،232،175،85المهن الحرة بمجموع 

 ،الأشــغال العمومیــة والــري ،الحــرف ،الانخفــاض فــي عــدد المشــاریع فــي الفلاحــة والصــید البحــريان 

إلى سهولة یفسر بانخفاض اسعار البترول بالإضافة إلى النقل  الحرة، الخدماتالمهن  ،الصیانة ،الصناعة

توفیر كـل الـدعم الـلازم بالإضـافة إلـى كونهـا قطاعـات عـالي،عدم تطلـب مسـتوى تـأهیلي ودراسـي  ،الإنشاء

 . مربحة لا تتطلب مجهودا كبیرا

  : البلدیاتعدد المشاریع الممولة حسب 2.

 غـتبلكما وضحنا فـي الجـدول السـابق فـان عـدد المشـاریع الممولـة مـن طـرف الوكالـة لعشـر سـنوات 

بلدیـــة فكـــان هنـــاك  34 لالمســـتوى الكلـــي لولایـــة بـــرج بـــوعریریج أمـــا علـــى المســـتوى الجزئـــي  علـــى 3895

  :اختلاف واضح من منطقة لأخرى في المشاریع الممولة وهذا ما یوضحه الجدول التالي

  2020إلى2010  عدد المشاریع الممولة لسنة  ةحصیل:)06( الجدول رقم

  المشاریع الممولة   البلدیة

 57  عین تاغروت

  60  عین تسرة

  48  بلیمور

  22  بن داود

 56  بئر قاصد علي

 1588  برج بوعریریج

  103  برج الغدیر

 21  برج زمورة

 68  القلة

 90  الجعافرة

 92  العش

 216  الیشیر

 71  العناصر
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 142  الحمادیة

 21  الماین

 93  المهیر

 23  غیلاسة

 10  حرازة

 118  حسناوة

 95  خلیل

  75  القصور

 89  منصورة

 177  مجانة

 31  أولاد براهم

 88  أولاد دحمان

 16  أولاد سیدي براهم

 27  الرابطة

 240  رأس الواد

 58  سیدي مبارك

 14  تفرق

 15  تقلعیت

 22  ثنیة النصر

 15  تاسمرت

 34  تكستار

 3895  المجموع

  .إعداد الطالبتین بالاعتماد على معلومات الوكالة نم:المصدر

بلدیـــة فـــي عـــدد  34مـــن الجـــدول نلاحـــظ ان بلدیـــة بـــرج بـــوعریریج تمثـــل المنطقـــة الأكبـــر مـــن أصـــل

تلیهـــا بلدیـــة رأس  2020إلـــى ســـنة 2010مـــن الســـنوات  3895مـــن مجمـــوع  1588المشـــاریع الممولـــة ب 

علـى التـوالي، فـي حـین سـجلت بلدیـة حـرازة أدنـى  240،216،177الوادي وبلدیة الیاشـیر بلدیـة مجانـة ب 

مشاریع وهذا راجع إلى اختلاف الكثافة السكانیة واختلاف الطلب من 10حد في عدد المشاریع الممولة ب 

  .منطقة لأخرى
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 :وفیما یلي تمثیل بیاني للجدول السابق

  2020إلى سنة 2010من سنة عدد المشاریع الممولة نسبیة تمثل  ةدائر  :)(03رقم الشكل 

 

 .06إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول رقم نم :المصدر

  2010-2020حسب صیغ التمویل 3.

علـى ثـلاث صـیغ فـي تمویلهـا للمشـاریع المختلفـة لكـل  وتنمیة المقاولاتیـةتعتمد الوكالة الوطنیة لدعم 

القطاعــات التــي یتبناهــا بــدوره صــاحب المشــروع حیــث اســتعملنا صــیغتین حیــث تتمثــل فــي التمویــل الثنــائي 

  :والتمویل الثلاثي وهذا ما یوضحه الجدول التالي
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 2020سنة  إلى2010عدد المشاریع حسب صیغة التمویل من سنة  حصیلة): (07الجدول رقم

    صیغ التمویل    

  الذاتي   الثلاثي  الثنائي  

2010 16 356 0 

2011  6 689 0 

2012 3 1083 0 

2013 1 590 0 

2014 2 395 0 

2015 2 313 0 

2016 2 204 0 

2017 2 56 0 

2018 2 67 0 

2019 4 56 1 

2020 1 44 0 

  1 3853 41  المجموع

  .بالاعتماد على معلومات الوكالةمن إعداد الطالبتین :المصدر

  :وفیما یلي تمثیل بیاني للجدول السابق
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تمثیل بیاني لحصیلة المشاریع الممولة من طرف الوكالة حسب صیغة التمویل الذاتي  :)04(لشكل رقم ا

  2010-2020الثنائي والثلاثي من سنة 

  

  07إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول رقم نم :المصدر

مــن الجـــدول والشـــكل الســـابقین نلاحــظ أن عـــدد المشـــاریع الممولـــة بصــیغة التمویـــل الثلاثـــي وصـــلت 

علــى  1و 41فــي عشــر ســنوات فــي حــین بلغــت عــدد المشــاریع الممولــة بالتمویــل الثنــائي والــذاتي  3853

  التوالي 

ثـم بـدأت بالارتفـاع والانخفـاض  2010مشروع في سـنة  356الثلاثي سجلتنجد أن طریقة التمویل 

 2010مشــروع فــي ســنة  16طریقــة التمویــل الثنــائي ســجلت  ،2020مشــروع فــي ســنة  44إلا إن ســجلت 

طریقــة التمویــل الــذاتي فلــم تســجل ســوى مشــروع واحــد طیلــة عشــر ســنوات  ا، أمــ2020ومشــروع واحــد ســنة 

 .2019وكان ذلك سنة 

نجد أیضـا أن المشـاریع الممولـة بصـیغة الثنـائي والـذاتي ضـعیفة جـدا مقارنـة بالتمویـل الثلاثـي یرجـع 

هذا إلى إقبال الشباب المستثمر على هذا النوع الأخیر من التمویل من باب الضرورة وانخفـاض المسـاهمة 

تعوضـها مسـاهمة البنـك  المسـتثمر فـي التمویـل الثنـائي والـذاتي مساهمة الشـبابالشخصیة للمستثمر إذ أن 

في التمویل الثلاثي رغم أن غالبیة الشباب لهم الرغبة في التمویل الثنائي والذاتي تفادیا للتمویل الربوي في 

  .معاملاتهم مع البنك

16 6 3 1 2 2 2 2 2 4 1

356

689

1083

590

395
313

204

56 67 56 44
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

44

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

صیغ التمویل 

الثنائي الثلاثي الذاتي
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 2010-2020المشاریع الممولة حسب مراحل التمویل 4.

لاحظنــا أن أصــحاب المشــاریع یقصــدونها  وتنمیــة المقاولاتیــة مــن خــلال دور الوكالــة الوطنیــة لــدعم

لتمویــل مشــاریعهم بطــریقتین مختلفتــین والمتمثلــة فــي الإنشــاء والتوســعة والجــدول المــوالي یمثــل حصــیلة كــل 

 .المشاریع

  )إنشاء وتوسعة(حصیلة المشاریع الممولة حسب مراحل التمویل  :)08(الجدول رقم 

    مراحل التمویل  

  التوسعة  الإنشاء  

2010 372 6  

2011 695 6  

2012 1086  9  

2013 591  4  

2014 397  5  

2015 315  0  

2016 206 7  

2017 58  0 

2018 69  0 

2019 61 0 

2020 45 1 

 38 3895  المجموع

  .من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معلومات الوكالة:المصدر

  :وفیما یلي تمثیل بیاني للجدول السابق
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تمثیل بیاني لحصیلة المشاریع الممولة من طرف الوكالة حسب مراحل التمویل من  :) (05لشكل رقما

 2010-2020سنة 

  

 08من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول رقم :المصدر

فـي مرحلـة  2020إلـى2010من الجدول والشكل السابقین نلاحظ ان عدد المشاریع في السنوات مـن

ب 2012 سـنةحیث تشـیر الإحصـائیات إلـى أعلـى عـدد المشـاریع 3895 ،من أصل 3853الإنشاء تمثل 

مشـروع فـي مرحلـة التوسـعة وهـذا الاخـتلاف واضـح  33في حـین تمثـل  2020سنة  44وأدناها ب 1083

 .2012مشاریع لسنة 9عدد ب  أكبربینهما حیث سجلت 

یرجــع هــذا الاخــتلاف إلــى أن الشــباب المســتثمر لا یملــك مشــاریع مصــغرة لتوســیعها وتطویرهــا وإنمــا 

 .الانطلاقیعتمد على وكالة الدعم وتشغیل الشباب في إنشاء مشروعها ومرافقته من نقطة 

  2010-2020المشاریع الممولة حسب الجنس  5.

لولایـــة بـــرج بـــوعریریج وجـــدنا أن الشـــباب الـــذین  تنا لـــدور وكالـــة دعـــم وتنمیـــة المقاولاتیـــة فـــي دراســـ

یقصــدون الوكالــة لتمویــل مشــاریعهم اغلـــبهم مــن جــنس الــذكور مقارنــة بالإنـــاث وهــذا مــا یوضــحه الجـــدول 

  :التالي
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 2010-2020من سنة  عدد المشاریع الممولة حسب الجنس ةحصیل :)(09الجدول رقم 

    الجنس  

  اناث  ذكور  

2010 341  31 

2011 664 31 

2012  1043  43 

2013 559  32 

2014 375  22 

2015 288  27 

2016 183 23 

2017 53  5 

2018  62  7 

2019 45 16 

2020 35 10 

 247 3648  المجموع

  .من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معلومات الوكالة:المصدر

  :وفیما یلي تمثیل بیاني للجدول السابق
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  2020إلى سنة2010تمثل بیاني لحصیلة المشاریع الممولة حسب الجنس من سنة  :)(06الشكل رقم 

  

 09من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول رقم :المصدر

بتمویل ومرافقة وتنمیة المقاولاتیة قامت الوكالة الوطنیة لدعم  2020إلى غایة سنة 2010منذ سنة 

  .مشروع لجنس الإناث247مقابل  3895مشروع لجنس الذكور من أصل 3648

قد سجلت أعلى 2012مشروع لجنس الذكور أما في سنة  341سجلت  2010نلاحظ انه في سنة 

  .مشروع 35ب  2020مشروع فیما سجلت أدناها سنة  1043عدد ب 

فیما  2020مشروع لسنة  10و 2010مشروع لسنة  31من الملاحظ أیضا في جنس الإناث نجد 

  .على التوالي 5و 43ب  2017و 2012سجلت أعلى عدد للمشاریع وأدناها سنة 

إن الاختلاف الواضح بین الشباب المستثمر من جنس الإناث وجنس الذكور راجع إلى طبیعة 

المعیشة والعادات والتقالید التي تسود المجتمع نقص ثقافة المرأة وخوفها من التعامل مع البنوك والهیئات 

  .اریة بالإضافة إلى نقص التوعیة والتوجیه مقارنة مع الذكورالإد
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  :خلاصة

 وتنمیــة المقاولاتیــةمــن خــلال دراســتنا للجانــب التطبیقــي والــذي تــم فیــه إســقاط الوكالــة الوطنیــة لــدعم 

یمكننــا القــول أن الوكالــة تعتبــر مــن انجــح الآلیــات التــي اســتحدثت مــن بوعریریج،كمحـل للدراســة بولایــة بــرج 

الســلطات العمومیــة بهــدف دعــم ومرافقــة الشــباب حــاملي المشــاریع طیلــة مســیرتهم لخلــق مؤسســاتهم طــرف 

وهــذا بــالنظر إلــى الإقبــال الكبیــر والمتزایــد لهــؤلاء علیهــا كــي تكــون مصــدرا لتمویــل مشــروعاتهم  ،الخاصــة

تعــرض فهــي  .بــالنظر إلــى كــل مــا تــوفره مــن عــروض وتســهیلات تراعــي الظــروف المادیــة لكــل واحــد مــنهم

والتمویل الثلاثي الموجـه للفئـات معتبرة،التمویل الثنائي للأشخاص القادرین على توفیر مساهمات شخصیة 

كما أنها تمكنهم من الاستفادة من مزایا جبائیة تخفف علیهم الأعباء  ،غیر قادرة على توفیر هذه المساهمة

كما قامـت بعـدة مجهـودات بهـدف ترقیـة وتنمیـة قطـاع المؤسسـات الصـغیرة  لمشروعاتهم،المالیة المصاحبة 

أن هـــذه المؤسســات تتــوزع علــى عـــدة قطاعــات وخاصــة الخــدماتي وذلـــك  كمــا لاحظنــا محلیــا ،والمتوســطة

لمنحهم العدید من الامتیازات مالیة وغیر مالیة بصـیغها المختلفـة الثنـائي والثلاثـي ومـن ثـم تـوفیر مناصـب 

حیــث أن قطــاع الخــدمات اســتحوذ علــى الحصــة .ي مســاهمتها فــي التخفــیض مــن حــدة البطالــةشــغل وبالتــال

حیـث تسـعى المؤسســات  ،مقارنـة مـع قطـاع الصـناعة نظـرا لمســاهمته المهمـة فـي الإنتـاج الإجمـالي الأكبـر

فس إلى تهیئـة المنـاخ المناسـب الـذي یسـاعد علـى تطـور ونمـو هـذا القطـاع كالنقـل والتجـارة نظـرا لكثـرة وتنـا

  .العدید منها على تقدیم الخدمات لمختلف الزبائن قصد تحقیق الأرباح وضمان الاستمراریة والنمو

بالنسبة للجنس هناك عزوف كبیر بالنسبة للإناث وهذا یعـود إلـى عـدة أسـباب مـن بینهـا الخـوف  أما

الخوف من عـدم  ،كما أن معظم الإناث تبحث عن منصب شغل لا عن إنشاء مؤسسة ،من فشل المشروع

كمــا یعــود عــزوف الشــباب الجــامعي عــن إنشــاء المشــاریع إلــى نقــص الخبــرة  ،القــدرة علــى تســییر المؤسســة

  .والتكوین

ـــة خـــلال فتـــرة الدراســـة فـــي تمویـــل المؤسســـات  حیـــث أظهـــرت النتـــائج المســـاهمة الفعلیـــة لهـــذه الوكال

  .الصغیرة والمتوسطة
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  خاتمة

من خلال هذه الدراسة التي تناولت آلیـات دعـم وتمویـل المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة تطرقنـا إلـى 

أهـــم خصـــائص التـــي تمیزهـــا عـــن غیرهـــا مـــن المؤسســـات مـــع ذكـــر أهـــم العوائـــق والمشـــاكل التـــي تواجههـــا 

ي تحریــك بالإضــافة إلــى الهیئــات والبــرامج التــي انتهجتهــا الجزائــر للنهــوض بهــذا القطــاع والــذي لــه دور فــ

  عجلة الاقتصاد الوطني وذلك من خلال الدعم لحاملي المشاریع ومساعدتهم في خلق مؤسساتهم الخاصة 

أهم هیئات الدعم المالي وهي الوكالـة الوطنیـة لـدعم  أحدومن هنا قمنا بعرض في دراستنا التطبیقیة 

والشـــروط الواجـــب توفرهـــا فـــي بـــرج بـــوعریریج حیـــث تطرقنـــا إلـــى الإجـــراءات ب ANADEوتنمیـــة المقاولاتیـــة

  .الشباب للاستفادة من التمویل بالإضافة إلى الامتیازات الممنوحة من طرف وكالة برج بوعریریج

  اختبار الفرضیات 1.

  :بعد دراسة موضوع هذا البحث ومحاولة الإحاطة بجمیع جوانبه یمكننا اختبار فرضیاته كما یلي

  :الفرضیة الأولى

والهیئــات علــى الــدور التنمــوي الــذي تلعبــه المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة فــي تتفــق معظــم الــدول 

جمیع المجـالات خاصـة التنمیـة الاقتصـادیة والاجتماعیـة حیـث لهـا مكانـة هامـة داخـل نسـیج الاقتصـادیات 

  .المعاصرة للدول لما لها من أهمیة جوهریة في تنشیط الاقتصاد الوطني وتحقیق تطور المجتمع المحلي

  :یة الثانیةالفرض

السـنوات مرت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بعدة تطورات حیث أصدرت العدید مـن القـوانین عبـر 

بإنشـــاء العدیـــد مـــن الهیئـــات ومختلـــف الوكـــالات والصـــنادیق حیـــث تعـــددت واختلفـــت آلیـــات تمویـــل  وقامـــت

المؤسسات الصـغیرة والمتوسـطة مـن التمویـل الـذاتي والأمـوال الخاصـة الشخصـیة عـن طریـق هیاكـل الـدعم 

یــــة تنمعم و لــــد ةوالمؤسســــات المالیــــة لان عملیــــة التمویــــل تــــتم بــــثلاث طــــرق علــــى مســــتوى الوكالــــة الوطنیــــ

  .من التمویل الذاتي الثنائي والثلاثي وهذا ما أثبتته صحة الفرضیة الثانیة المقاولاتیة
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  :الفرضیة الثالثة

تعتبــر المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة المحــرك الرئیســي لعملیــة النمــو الاقتصــادي مــن خــلال رفــع 

القیمــة المضـــافة وهـــذا مــن خـــلال المشـــاریع الاســـتثماریة حیــث تعتبـــر مصـــدرا لتنمیــة الـــدخل ونجـــد ان هـــذه 

ترتب علیه مـن المؤسسات تلعب دورا كبیرا في احتواء مشاكل المجتمع مثل البطالة والتهمیش والفراغ مما ی

  أفات اجتماعیة وهذا من خلال استحداث فرص العمل وهذا ما أثبتته صحة الفرضیة الثالثة 

  :النتائج2.

  :من خلال هذه الدراسة توصلنا إلى مجموعة من النتائج نذكر أهمها

بـــالرغم مـــن الاختلافـــات وتبـــاین المفـــاهیم المتعلقـــة بالمؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة وبـــالرغم مـــن  -

اختلاف الدول والهیئـات فـي إعطـاء تعریـف موحـد لهـذه المؤسسـات إلا أنهـا تتفـق علـى أهمیـة هـذا 

 القطاع والدور الاقتصادي الذي تؤدیه في جمیع المجالات 

أهــم الآلیــات التــي اســتحدثتها الدولــة مــن اجــل  أحــدالمقاولاتیــة لــدعم وتنمیــة تعتبــر الوكالــة الوطنیــة  -

 دعم الشباب مالیا لإنشاء مؤسساتهم الخاصة

تمتلـك المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة مـن المزایـا مـا یجعـل الاعتمـاد علیهـا الخیـار الأفضـل لــدفع  -

 بعجلة التنمیة الاقتصادیة 

ثنائي والثلاثي كمـا یسـتفید الشـباب المسـتثمر فـي تقدم الوكالة صیغ التمویل متعددة منها التمویل ال -

إطــار الوكالــة علـــى إعفــاءات جبائیـــة وهــذا یمـــنح لهــم الاختیـــار والمفاضــلة بـــین التمویــل المناســـب 

 لمشاریعهم الاستثماریة 

والوكالـــة الوطنیـــة لتســـییر القـــرض المصـــغر لـــدعم وتنمیـــة المقاولاتیـــة اســـتطاعت الوكالـــة الوطنیـــة  -

مـن الحـد  إیجابیـةتامین على البطالة امتصاص جزء من البطالـة وهـذه نتیجـة والصندوق الوطني لل

 من البطالة 

  الاقتراحات 

على النتائج العامة والمتوصل إلیها یمكننا تقدیم بعض مـن  لال ما جاء في هذه الدراسة وبناءً من خ

  :الاقتراحات التي تتماشى مع ما توصل إلیه في هذه الدراسة
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العمل على تكثیف الأیـام الإعلامیـة والتحسیسـیة وتقـدیم الإرشـادات والنصـائح للشـباب الراغـب فـي  -

 .)التكوینمراكز  تالجامعا (العلمیةخلق المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خاصة في الفضاءات 

 .العمل على زرع الثقة بین المستفیدین والمحصلین على القروض -

مـن خـلال وضـعه تحـت إدارة رجـال وتنمیة المقاولاتیة إعطاء استقلالیة أكثر للوكالة الوطنیة لدعم  -

 .أكفاء مما یساهم في رسم صورة ذهنیة جیدة للمواطنین مما یؤثر على زیادة التمویل

توجیــــه الشــــباب نحــــو المشــــاریع حدیثــــة النشــــأة بمختلــــف القطاعــــات حســــب خصوصــــیة المشــــروع  -

 .والدراسي المؤهلات المنطقة وحاجیات التنمیة فیها المستوى التعلیمي

 .القیام ببرامج تكوینیة نوعیة لتكوین الشباب أصحاب المشاریع  -

  أفاق الدراسة 

فـي دفـع عجلـة  ولات فـي التشـغینظرا للدور المهم الذي تلعبه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة سـواء 

الاقتصاد نحو النمو ونظرا للسیاسات المعتمدة مـن طـرف الدولـة مـن اجـل ترقیـة هـذا القطـاع إلـى انـه یبقـى 

 :منها ودراسات أكثرالمجال مفتوح للقیام ببحوث 

  .في تمویل المشاریع الاستثماریةوتنمیة المقاولاتیة دور الوكالة الوطنیة لدعم  -

 .حدث في إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتنمیة المقاولاتیة  أفاق الاستثمار المحلي المست -
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  قائمة المراجع

  الكتب:أولا

ــات ، غربــي حمــزة، بــراق محمــد .1 ــة للمؤسســات الصــغیرة والمتوســطةنظری النشــر  ،السیاســة المالی

 .2018،تلمسان،السداسي الثاني ،الجامعي الجدید 

 المجلات العلمیة :ثانیا

مجلـة العلـوم  ،"دور المؤسسات الصغیرة والمتوسـطة فـي تنمیـة الواقـع والمعوقـات"الطیب داودي، .2

 .2011،جامعة بسكرة،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،الاقتصادیة وعلوم التسییر

حاضـــنات الأعمـــال كنظـــام داعـــم لبقـــاء وارتقـــاء المؤسســـات الصـــغیرة "،عمـــار زودة حمـــزة بوكفـــة .3

مجلـة الدراسـات المالیـة والمحاسـبیة والإداریـة، جامعـةأم  ،"والمتوسطة مع الإشـارة لمشـاتل الجزائـر

 .2014الثاني دیسمبر البواقي الجزائرالعدد 

 الأطروحات:ثالثا

، سیاسات التمویل الموجهـة لقطـاع المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة فـي الجزائـر،بن حراث حیاة .4

-تلمســـان-رســـالة مقدمـــة لنیـــل درجـــة الـــدكتوراه فـــي العلـــوم الاقتصـــادیة، جامعـــة أبـــو بكـــر بلقایـــد 

،2013-2012. 

فــي تبنــي التسـویق ألابتكــاري داخــل المؤسســات  الاســتراتیجیةمســاهمة الیقظـة ،بـن قصـیر إیمــان .5

أطروحـة دكتـوراه الطـور الثالـث، ،الصغیرة والمتوسطة دراسة حالة بعض المؤسسـات بولایـة باتنـة

جامعــــة  ،تخصــــص إدارة أعمــــال المؤسســــات ،كلیــــة العلــــوم الاقتصــــادیة والتجاریــــة وعلــــوم التســــییر

 .2015-1،2016فرحات عباس سطیف 

ســات الصــغیرة والمتوســطة فــي تحقیــق التنمیــة المســتدامة دراســة حالــة دور المؤسبهــار لــویزة،  .6

، أطروحـــة مقدمـــة لنیـــل شـــهادة الـــدكتوراه فـــي علـــوم 2005-2016قطـــاع الســـیاحي فـــي الفتـــرة 

 .2017-2018التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،

، أطروحـة على تمویل المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة 2تأثیر تطبیق اتفاقیة بازلزبیر عیاش،  .7

 -أم البــواقي-مقدمــة لنیــل شــهادة الــدكتوراه علــوم فــي علــوم التســییر، جامعــة العربــي بــن المهیــدي 

،2012-2011. 

أطروحـة مقدمـة ،حوكمة المؤسسات كأداة لرفع أداء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،سعود وسیلة .8

كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة والتجاریـــة وعلـــوم  ،الـــث فـــي علـــوم تســـییرلنیـــل شـــهادة الـــدكتوراه الطـــور الث

 .2015-2016،تسییر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة
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أطروحــة مقدمــة ،دور البــدائل الحدیثــة فــي تمویــل المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة،سـماح طلحــي .9

والتجاریــة  كلیــة العلــوم الاقتصــادیة ،تخصــص مالیــة ،لنیــل شــهادة دكتــوراه علــوم فــي علــوم التســییر

 .2013-2014،جامعة العربي بن المهیدي أم البواقي،وعلوم التسییر

ــــة لتحســــین تنافســــیة المؤسســــات الصــــغیرة عطــــا االله یاســــین، .10 ــــات والأدوات الموجه آلی

ــالجزائر دراســة عینــة مــن المؤسســات الصــغیرة والمتوســطة ، أطروحــة مقدمــة لنیــل والمتوســطة ب

التجاریــة، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة والتجاریــة وعلــوم التســییر، قســم شــهادة دكتــوراه علــوم فــي العلــوم 

 .2018-2019العلوم التجاریة، جامعة محمد بوضیاف المسیلة،

دور ومكانة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسبل ترقیة قدرتها التنافسیة ، فارس طارق .11

ــدراســة حالــة الجزائــر وم الاقتصــادیة، جامعــة ،أطروحــة مقدمــة لنیــل شــهادة دكتــوراه علــوم فــي العل

 . 2017-1،2018فرحات عباس سطیف 

حاضــــنات الأعمــــال كآلیــــة لتعزیــــز قــــدرة المؤسســــات الصــــغیرة فاطمــــة الزهــــراء عایــــب،  .12

أطروحــة  ،والمتوســطة علــى الابتكــار دراســة حالــة مجموعــة مــن حاضــنات الأعمــال فــي الجزائــر

العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم كلیة  ،مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الدكتوراه الطور الثالث

 .2018-1،2019جامعة فرحات عباس سطیف  ،التسییر

دور تكنولوجیـــــا المعلومـــــات فـــــي تحســـــین أداء المؤسســـــات الصـــــغیرة قـــــروش عیســـــى، .13

، أطروحـة مقدمـة لنیـل شـهادة الـدكتوراه العلـوم والمتوسطة دراسة عینـة مـن المؤسسـات الجزائریـة

الاقتصـــادیة والتجاریـــة وعلـــوم التســـییر، جامعـــة محمـــد بوضـــیاف  فـــي علـــوم التســـییر، كلیـــة العلـــوم

 .2016-2017المسیلة ،

واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسـبل دعمهـا وتنمیتهـا دراسـة حالـة لخلف عثمان، .14

ـــر جامعـــة  ،أطروحـــة مقدمـــة لنیـــل شـــهادة دكتـــوراه، كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة وعلـــوم تســـییر ،الجزائ

 .2004،الجزائر

إدارة التكالیف داخل المؤسسـة الصـناعیة والمتوسـطة فـي ظـل تبنـي مـدخل م،مزهود هشا .15

أطروحــة مقدمــة ضـــمن  ،إعــادة الهندســـة حالــة مؤسســـات بالمنــاطق الصـــناعیة لولایــة ســـطیف

كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة والتجاریـــة  ،متطلبـــات نیـــل شـــهادة الـــدكتوراه علـــوم فـــي العلـــوم الاقتصـــادیة

 .2018-2019، 1وعلوم التسییر، جامعة فرحات عباس سطیف

ـــى اســـتراتیجیات المـــزیج التســـویقي فـــي ،موســـى بـــن بـــار .16 ـــا المعلومـــات عل تأثیرتكنولوجی

دراسة میدانیة بالمنطقة الصناعیة لولایة برج بوعریریج، أطروحة  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 ،هادة الـدكتوراه فـي العلـوم التجاریـة كلیـة العلـوم الاقتصـادیة والتجاریـة وعلـوم التسـییرمكملة لنیل ش

 .2015-2016،جامعة محمد بوضیاف المسیلة
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هیئات الدعم والتمویل ودورهـا فـي تطـویر المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة هالم سلیمة،  .17

صـادیة، جامعـة محمـد خیضـر، ، أطروحـة مقدمـة لنیـل شـهادة الـدكتوراه فـي العلـوم الاقتفي الجزائـر

 .2016/2017بسكرة، 

 المذكرات:ثالثا

محـــددات نجـــاح المؤسســـة الصـــغیرة والمتوســـطة المقامـــة مـــن طـــرف بـــن عاشـــور لیلـــى، .18

، البطالین والمدعمة بالصـندوق الـوطني للتـامین علـى البطالـة دراسـة میدانیـة الجزائـر العاصـمة

قتصــادیة، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة، جامعــة أطروحــة مقدمــة لنیــل شــهادة الماجســتیر فــي العلــوم الا

 .2008-2009الجزائر،

، مـذكرة الإطار القانوني لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائـربوالبردعة نهلة، .19

مقدمـــة لنیـــل شـــهادة الماجســـتیر فـــي القـــانون، كلیـــة الحقـــوق، قســـم القـــانون العـــام، جامعـــة منتـــوري 

 .2011-2012قسنطینة،

دور إدارة الحیاة الوظیفیـة فـي تحفیـز العـاملین فـي المؤسسـات الصـغیرة ،بوزورین فیروز .20

مــذكرة مقدمــة ضــمن متطلبــات نیــل شــهادة الماجســتیر فــي العلــوم الاقتصــادیة، كلیــة  ،والمتوســطة

 .2010-2009جامعة فرحات عباس سطیف،  ،العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

ؤسسـات الصـغیرة والمتوسـطة فـي الجزائـر دراسـة آلیات وهیئـات تمویـل الم ،دراف محمـد .21

ـــة ـــة ومحاســـبة ،تحلیلی ـــات شـــهادة ماســـتر أكـــادیمي مالی ـــة العلـــوم  ،مـــذكرة مقدمـــة ضـــمن متطلب كلی

 .2018-2017الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، 

غیرة والمتوسطة ،دور هیئات الدعم المالي في إنشاء وتمویل المؤسسات الصرقیق بشرى .22

مذكرة مقدمة لنیـل شـهادة الماسـتر تخصـص  ،دراسة حالة الوكالة الوطنیة لدعم الشباب بالمسیلة

جامعـــــــة محمــــــد بوضـــــــیاف  ،كلیــــــة العلـــــــوم الاقتصــــــادیة والتجاریـــــــة وعلــــــوم التســــــییر ،إدارة مالیــــــة

 .2017-2018،المسیلة

والمتوســـطة التســـییر الاســـتراتیجي فـــي المؤسســـات الصـــغیرة ســـلطاني محمـــد رشـــدي،  .23

، بــالجزائر واقعــه وأهمیتــه وشــروط تطبیقــه حالــة الصــناعات الصــغیرة والمتوســطة بولایــة بســكرة

مــذكرة مقدمــة لنیــل شــهادة الماجســتیر، تخصــص علــوم تجاریــة، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة والتجاریــة 

 .2005-2006وعلوم التسییر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة،

الداعمة لإنشاء وتمویل المؤسسات الصـغیرة والمتوسـطة فـي دور الهیئات سماح أسماء، .24

، مـذكرة تفعیل الدور التنموي لهـا دراسـة حالـة الوكالـة الوطنیـة لـدعم تشـغیل الشـباب أم البـواقي

مقدمـــة لنیـــل شـــهادة الماســـتر فـــي علـــوم تســـییر، تخصـــص مالیـــة وبنـــوك، كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة 

 .2014-2015واقي،والتجاریة وعلوم التیسیر، جامعةأم الب
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مـذكرة  ،دور المؤسسات الصـغیرة والمتوسـطة فـي الحـد مـن ظـاهرة البطالـة ،سمیة قندیرة .25

 .2009،قسنطینة ،جامعة منتوري ،كلیة العلوم الاقتصادیة،ماجستیر في علوم التسییر

دور التحفیــز الجبــائي فــي دعــم المؤسســات المقاولاتیــة فــي شــالة وســیلة، لقــرع یاســمین،  .26

، مـــذكرة ماســـتر، كلیـــة العلـــوم بـــرج بـــوعریریج ANSEJ-ANDIة حالـــة بوكـــالتي الجزائـــر دراســـ

-2018الاقتصـــادیة والتجاریـــة وعلـــوم التســـییر جامعـــة محمـــد البشـــیر الإبراهیمـــي بـــرج بـــوعریریج 

2017. 

، مـذكرة تكمیلیـة لنیـل تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسـطة فـي الجزائـرفادیة بن بلقاسم، .27

 .2014-2013الحقوق تخصص قانون الأعمال، شهادة الماستر شعبة 

ر، مذكرة دور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائلوكادیرمالحة، .28

 .2012لنبل درجة الماجستیر في القانون، كلیة الحقوق والعلوم الإنسانیة، جامعة تیزي وزو،

والمتوسـطة دراسـة حالـة لتطویر تنافسیة المؤسسات الصـغیرة  لتأهیل كآلیةا،مدخل خالـد .29

كلیـة العلـوم  ،مقدمـة ضـمن متطلبـات نیـل شـهادة الماجسـتیر فـي العلـوم الاقتصـادیة رسالة ،الجزائر

 .2011-2012 ،3جامعة الجزائر  ،الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

ـــق د ،مشـــري محمـــد الناصـــر .30 ـــي تحقی ور المؤسســـات المتوســـطة والصـــغیرة والمصـــغرة ف

 ،الوطنیـة لترقیـة المؤسسـات الصـغیرة والمتوسـط الاسـتراتیجیةالتنمیة المحلیة المستدامة دراسة 

في العلوم الاقتصادیة جامعة فرحات عباس  الماجستیرنیل شهادة لتخرج  ، مذكرةتبسةحالة ولایة 

 .2008-2011،سطیف

المؤسســات الصـغیرة والمتوســطة لامتصـاص البطالــة دراسـة حالــة  دور،یحـي عبـد القـادر .31

ــارت ــة تی كلیــة العلــوم الاقتصــادیة  ،مــذكرة تخــرج لنیــل شــهادة الماجســتیر فــي العلــوم التجاریــة ،ولای

 .2011-2012،وهران التسییر، جامعةوالتجاریة وعلوم 

 الملتقیات:رابعا

الص�غیرة والمتوس�طة دور المؤسس�ات ،تبرورت ع�لال،س�عدي فیص�ل ،بن حس�ان حك�یم .32
الملتق��ى ال��وطني ح��ول إش��كالیة اس��تدامة  ،ومس��ؤولیتھا المتعلق��ة بالاس��تدامة البیئی��ة الاجتماعی��ة

 .2017دیسمبر  6-7المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة الشھید حمة لخضر الوادي، 

ــلرفیعــة، حوحــو فطــوم، عیســاوي ســهام، ومــان  .33 ــل للمؤسســات الصــغیرة  هیاك دعــم وتموی

الـــوطني حـــول إشـــكالیة اســـتدامة المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة، جامعـــة  ، الملتقـــىوالمتوســـطة

 .2017الشهید حما لخضر الوادي، دیسمبر 

أھمی���ة تفعی���ل نظ���ام الاس���تعلام الانتم���ائي ف���ي تس���ھیل عملی���ة تموی���ل  ،رحم���ة بلھ���ادف .34

حقی��ق التنمی��ة مداخل��ة ح��ول علاق��ة الاس��تثمار بت ،المؤسس��ات الص��غیرة والمتوس��طة ف��ي الجزائ��ر

 .مستغانمالاقتصادیة من خلال توفیر قدر مناسب من المعلومات المالیة والمحاسبیة، جامعة 
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 الأعمـال كآلیـةحاضـنات  ،محمـد الحسـن العربـي عیسى، عائشةلخضر محمد عبد القادر  .35

فـي تطـویر  الأعمـالمـؤتمر دور ریـادة ،لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تجربة دولة الجزائر

 .2019سبتمبر 21مصراتة،في الاقتصاد اللیبي الصغرى والمتوسطةالمشروعات 

 الإلكترونیةالمراجع:خامسا

36. .http://www.ansej.org.dz 
 



 

  :ملخص

لمساهمتها في توفیر مناصب تقوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بدور فعال في اقتصادیات الدول 

 .شغل وتحقیق التنمیة الاقتصادیة

والجزائــر كغیرهــا مــن الــدول ســعت جاهــدة للقیــام بهــذا القطــاع وتــوفیر البیئــة الملائمــة لــه باســتحداث 

دعم وتنمیة مهمتها الأساسیة دعم وتمویل هذه المؤسسات من بینها الوكالة الوطنیة ل وهیاكل متعددةآلیات 

  . المقاولاتیة

والـدور الـذي وتنمیـة المقاولاتیـة ومن خلال هذه الدراسة تم تسلیط الضوء على الوكالة الوطنیـة لـدعم 

تلعبـــه فـــي مرافقتهـــا للمؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة مستعرضـــین أهـــم الإحصـــائیات الحدیثـــة لوكالـــة بـــرج 

دعــم وتمویــل هــذا الجزائــر وتحلیلهــا وقــد تــم التوصــل إلــى أن الوكالــة تســاهم بشــكل كبیــر فــي  _بــوعریریج 

  .القطاع مع العمل الدائم على مرافقة أصحاب المشاریع وبالتالي خلق مناصب شغل مستحدثة

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ،وتنمیة المقاولاتیة الوطنیة لدعم  الوكالة:الكلمات المفتاحیة

 

SUMMARY 

Small and medium enterprises play an active role in the economies of countries for their contribution to 

providing jobs and achieving economic development 

Algeria, like other countries, has striven to carry out this sector and provide  the appropriate environment 

for it by creating multiple mechanisms and structures whose main task is to support and finance these 

institutions, including the National Agency for entrepreneurship support and development. 

Through this study, the National Agency for entrepreneurship support and development and the role it 

plays in accompanying small and medium enterprises were highlighted, reviewing and analyzing the most recent 

statistics of the Bordj Bou Arreridj Agency - Algeria. It was concluded that the Agency contributes significantly 

to supporting and financing this sector with permanent work on accompanying Entrepreneurs thus create new 

jobs. 
Keywords: National entrepreneurship support and development , Small and Medium 

Enterprises 




