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دور بطاقة الأداء المتوازن في تحصين الأداء المالي بالمؤشصة 

 الاقتصادية الجسائرية

برج بوعريريجب اتؤشصمجموعة من المدراشة    

يعهذ الآداب و انهغاث       

 ييذاٌ : الأدب  انهغاث الاجُبيت    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 



 

   

Résume : 

Cette étude vise à clarifier le rôle du tableau de bord prospectif dans l'amélioration 

de la performance financière de l'établissement et l'importance attachée par les 

établissements actifs à Bordj Bou Arreridj à l'utilisation de la carte à cet effet. Dans 

la réalisation de l'objectif financier de l'établissement, l'étude, dans son aspect 

pratique, a porté sur la réalisation d'un questionnaire auprès d'un groupe 

d'institutions actives à Bordj Bou Arreridj. 

Les résultats de l'étude ont montré que l'utilisation du tableau de bord prospectif 

dans le processus d'évaluation de la performance financière permet d'améliorer le 

processus d'évaluation et de rationaliser le processus décisionnel. L'étude a 



 

également montré que les institutions actives à Bordj Bou Arreridj n'attachent pas 

d'importance à l'utilisation du tableau de bord équilibré dans l'évaluation de leur 

performance financière. 

Keywords  performance financière, évaluation de la performance financière, 

tableau de bord prospectif. 
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Fréquences 
    

      Statistiques 

 خبرةعدد سنوات ال الجنس المستوى التعلٌمً السن  

N Valide 12 12 12 12 

Manquant 0 0 0 0 

      

      Table de fréquences 
   

 انسٍ      

  Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  50,0 50,0 50,0 6 سنة 03أقل من 

 03إلى  03من 
 100,0 50,0 50,0 6 سنة

Total 12 100,0 100,0   

 انًسخىي انخعهيًي      

  Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 2 ثانوي 

 100,0 83,3 83,3 10 جامعً

Total 12 100,0 100,0   

 انجُس      

  Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 58,3 58,3 58,3 7 ذكر 

 100,0 41,7 41,7 5 أنثى

Total 12 100,0 100,0   

 عذد سُىاث انخبرة      

  Fréquence Pourcentage 
Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide  30أقل من 
 سنوات

6 50,0 50,0 50,0 

 50إلى  30من 
 100,0 50,0 50,0 6 سنة

Total 12 100,0 100,0   
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 العبارة المحور
   موافق بشدة موافق محايد غير موافق بشدة غير موافق بشدة

 الاتجاه
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

N Moyenne 
Ecart 
type 

المحور 

 الأول

 30_30المحور_
0 0 9 75,00 0 0,00 3 25,00 0 0,00 12 2,500 ,9045 

غٌر 
 موافق

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 موافق 7785, 3,667 12 0,00 0 83,33 10 0,00 0 16,67 2 0 0 30_30المحور_

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 موافق 5774, 3,833 12 0,00 0 91,67 11 0,00 0 8,33 1 0 0 30_30المحور_

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

المحور 

 الثاني

 موافق 2887, 4,083 12 8,33 1 91,67 11 0,00 0 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 30_30المحور_
0 0 10 83,33 0 0,00 2 16,67 0 0,00 12 2,333 ,7785 

غٌر 
 موافق

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30_المحور

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 موافق 2887, 3,917 12 0,00 0 91,67 11 8,33 1 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 محاٌد 4523, 3,250 12 0,00 0 25,00 3 75,00 9 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 03_30المحور_

 00_30المحور_
0 0 9 75,00 1 8,33 2 16,67 0 0,00 12 2,417 ,7930 

غٌر 
 موافق

 محاٌد 5149, 3,083 12 0,00 0 16,67 2 75,00 9 8,33 1 0 0 00_30المحور_

 حاٌدم 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 00_30المحور_

 محاٌد 0,0000 3,000 12 0,00 0 0,00 0 100,00 12 0,00 0 0 0 00_30المحور_

المحور 

 الثالث

 محاٌد 3892, 3,167 12 0,00 0 16,67 2 83,33 10 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 30_30المحور_
0 0 9 75,00 1 8,33 2 16,67 0 0,00 12 2,417 ,7930 

غٌر 
 موافق

 موافق 2887, 3,917 12 0,00 0 91,67 11 8,33 1 0,00 0 0 0 30_30المحور_

 موافق 2887, 3,917 12 0,00 0 91,67 11 8,33 1 0,00 0 0 0 30_30المحور_

                        12       

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

فهرس 

 انًحخىياث
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