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 الملخص:

هدف هذا البحث إلى دراسة التمويل الأصغر بين العمل الربحي والعمل الخيري باعتباره وسيلة 
فعالة لمكافحة الفقر في الدول النامية وتمويل الأنشطة المدرة للدخل، من خلال ضبط المفاهيم المتعلقة 

ة مدى قدرة موسسات ه وثنائية العمل الربحي والخيري للتمويل الأصغر. ومعرفوموسساتبالتمويل الأصغر 
التمويل الأصغر على التوفيق بين العمل الربحي والخيري من خلال دراسة ميدانية أجريت بالوكالة الوطنية 

 لتسيير القرض المصغر ــــ فرع برج بوعريريج.
بمثابة أداة لتجسيد سياسة تعتبر وقد خلصت الدراسة إلى أن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

في ذلك كل الجوانب الاجتماعية والخيرية لعملائها  مراعية فيما يتعلق بمحاربة الفقر والبطالة،حكومية 
خلق مناصب عمل دائمة وزيادة الإنتاج  إلىموسسة حكومية غير هادفة للربح، تهدف الوكالة  اباعتباره

عديد المزايا والاجتماعية ب المحلي في مختلف المجالات، وذلك من خلال تقديمها لمجموعة من الخدمات المالية
 الوطن.في كل ربوع  اقتصاديالفئة الفقراء ومحدودي الدخل النّشِطين 

 
 التمويل الأصغر، موسسات التمويل الأصغر، الأداء الاجتماعي، الأداء المالي.الكلمات المفتاحية: 

 
Abstract: 

The aim of this research is to study microfinance between profit work and 

charitable work as an effective way to combat poverty in developing countries 

and to finance income-generating activities, by adjusting the concepts related to 

microfinance and its institution and the bilateral profit and charitable work of 

microfinance, and to know the extent of the ability of microfinance institution to 

reconcile between profit and charitable work, through a field study conducted at 

the national agency for Microcredit management – bordj bou Arreridj branch. 

The study concluded that the National agency for microcredit 

Management is considered a tool for embodying government policy with regard 

to combating poverty and unemployment, taking into account all the social and 

charitable aspects of its clients, as it is a non-profit governmental institution, The 

agency aims to create permanent jobs and increase local production in various 

fields, By providing a set of  financial and social services  with many benefits to 

the poor and low-income groups who are economically active in all parts of the 

country. 

 

Key Words: Microfinance, microfinance organizations, social performance, 

Financial performance.    
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 تمهيد

رغــــــــم التطــــــــور الكبــــــــير والتقــــــــدم الحاصــــــــل في الاقتصــــــــاد والإنتــــــــاج والتكنولوجيــــــــا الــــــــذي حققتــــــــه 
البشـــــرية في العقـــــود الأخـــــيرة مـــــن القـــــرن العشـــــرين، غـــــير أن الفقـــــر لازال يتصـــــدر قائمـــــة مشـــــاكل العـــــالم، 
بـــــل وارتقـــــى إلى مســـــتوى المجاعـــــة في بعـــــض بلـــــدان العـــــالم، فكـــــان لابـــــد مـــــن إ ـــــاد حلـــــول للقضـــــاء علـــــى 

أو علــــــى الأقــــــل للتخفيــــــف مــــــن وطأتــــــه، وذلــــــك مــــــن خــــــلال إتاحــــــة التمويــــــل للفقــــــراء ومحــــــدودي  الفقــــــر
مكانيــــــة الوصـــــول إلى الموسســــــات الماليـــــة التجاريــــــة، وتـــــوفير فــــــر  الاقــــــتراض لإالـــــدخل والــــــذين يفتقـــــرون 

ـــــــدعى  ـــــــف الخـــــــدمات الماليـــــــة مـــــــن خـــــــلال مـــــــا ي ـــــــات المهمشـــــــة وتزويـــــــدها بمختل والادخـــــــار لمختلـــــــف الفئ
ـــــــل الأصـــــــغ ـــــــدا في الســـــــنوات الأخـــــــيرة بالتموي ـــــــل الأصـــــــغر اســـــــتخداما متزاي ـــــــرامج التموي ر، كمـــــــا عرفـــــــت ب

وذلــــك راجــــع للاهتمــــام الــــدولي بهــــذا النــــوع مــــن الــــبرامج الــــتي أثبتــــت مــــدى كفاءتهــــا وفعاليتهــــا في تحقيــــق 
 أهدافها في مختلف دول العالم.

ــــــت  ــــــل الأصــــــغر شــــــعار  الوصــــــول إلى كــــــل الفقــــــراء ، وحاول ــــــت موسســــــات التموي هــــــذه لقــــــد تبن
الموسســـــات في مختلـــــف أنحـــــاء العـــــالم تحقيـــــق هـــــذا الشـــــعار بواســـــطة عملهـــــا المتفـــــاني، وجعلـــــت موسســـــات 
ـــــث ركـــــزت علـــــى العمـــــل الخـــــيري  ـــــة المجتمعـــــات الفقـــــيرة، حي ـــــل الأصـــــغر لنفســـــها دورا فعـــــالا في تنمي التموي
للتمويــــــــل الأصــــــــغر مــــــــن جهــــــــة، ســــــــعيام منهــــــــا لزيــــــــادة مــــــــداخيل زبائنهــــــــا وتحســــــــين مســــــــتوى معيشــــــــتهم 

ــــا  ورفــــا ــــادة مــــداخيلها وتحقيــــق الأرب هيتهم، ومــــن جهــــة أخــــرى ركــــزت علــــى عملهــــا الربحــــي مــــن خــــلال زي
ـــــــادة الانتشـــــــار والوصـــــــول للفقـــــــراء، أي أن  ـــــــق الاســـــــتمرارية وزي ســـــــعيا لتطـــــــوير منتجاتهـــــــا وخـــــــدماتها وتحقي

 موسسات التمويل الأصغر اعتمدت على المبادئ التجارية لتحقيق الأهداف الاجتماعية. 

الســـــــلطات حـــــــ  مـــــــام الموسســـــــات الماليـــــــة والمصـــــــرفية و أتحـــــــدي كبـــــــير  صـــــــغرويـــــــل الأالتميشـــــــكل  
ذلــــك بــــأن لــــه  يــــزات وخصــــائص تختلــــف عــــن تلــــك الــــتي تتــــوفر في غــــيره مــــن مصــــادر التمويــــل النقديــــة 

الأخــــــرى، فموسســــــات التمويــــــل الأصــــــغر تســــــعى كغيرهــــــا مــــــن الموسســــــات المانحــــــة للتمويــــــل إلى تحقيــــــق 
معــــدل ربحيــــة مقبــــول، لكـــــن بحكــــم أن جــــل عملائهـــــا مــــن الطبقــــة الفقــــيرة المحـــــدودة الــــدخل فإ ــــا ملزمـــــة 

ـــــــة مـــــــن  ـــــــك مـــــــا  ـــــــد مـــــــن ربحيتهـــــــا، وأمـــــــام هـــــــاذين بتقـــــــدن جمل التســـــــهيلات والإعفـــــــاءات لجـــــــذبهم وذل
 تتبلور معالم إشكالية بحثنا في صورتها التالية: التحديين

 الدراسة: ةيشكالإ 
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يمك      ن للمؤسس      ات المانح      ة للتموي      ل الأص      غر التوفي        ب      ين مت لب      ات  م      دىإل      ى أي 
عل     ى ض     وء تجرب     ة الوكال     ة الوطني     ة لتس     يير الق     رض  العم     ل الخي     ري وأه     داف العم     ل الربح     ي

 ؟المصغر

 سئلة الفرعية:الأ  

واضــــــح لهــــــا،   طــــــر  ومــــــن أجــــــل معالجــــــة وتحليــــــل هــــــذه الإشــــــكالية وبغيــــــة الوصــــــول إلى فهــــــم 
 التالية: الأسئلة

 الأصغر؟هو التمويل  ما -
 ؟ما هي الجوانب الخيرية التي  ب أن تراعى عند منح التمويل الأصغر -
 هل تحد الجوانب الخيرية للتمويل الأصغر من الأهداف الربحية المرافقة؟  -
علــــى مســــتوى  النــــوع مــــن التمويــــلتقــــدن الضــــمانات العينيــــة أكــــبر تحــــدي يواجــــه هــــذا هــــل يعتــــبر  -

 ؟  الوكالة محل الدراسة
علــــى مســــتوى  والمعاملــــة في مــــنح هــــذا النــــوع مــــن التمويــــل تكــــاليف الخدمــــة احتســــابهــــل يــــتم  -

 ؟  محل الدراسةالوكالة 
  :الفرضيات 

 لمحاولة الإجابة عن الأسئلة المطروحة السابقة تمت صياغة الفرضيات التالية:

ـــــدعم المـــــالي للوحـــــدات التمويـــــل الأ - ـــــةصـــــغر هـــــو تقـــــدن ال ـــــدخل الإنتاجي  مـــــن طـــــارإفي  محـــــدودة ال
 المجتمعي؛التضامن والتكافل 

فوائــــد ربويـــــة علــــى القـــــروض، تراعــــى عنــــد مـــــنح التمويــــل عــــدة جوانـــــب خيريــــة منهــــا عـــــدم أخــــذ  -
 النصح والإرشاد، والمرافقة الميدانية؛

 تحد الجوانب الخيرية بشكل كبير من الأهداف الربحية لموسسات التمويل الأصغر؛ -
 ؛تحدي يواجه هذا النوع من التمويل أكبرالعينية الضمانات  يعد تقدن -
 التمويل. تكاليف الخدمة، ويتم تسديدها من قبل المستفيد من احتسابيتم  -

  :مبررات اختيار الموضوع 

 الرغبة الشخصية للبحث في مثل هذا النوع من المواضيع؛ -
 ؛وارتباطه بالتخصص المدروس وضوعحيوية الم -
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الرغبــــــة في التعــــــرف علــــــى الجانــــــب الاجتمــــــاعي والجانــــــب المــــــالي للتمويــــــل الأصــــــغر وأثرهمــــــا علــــــى  -
 نشاط موسسات التمويل الأصغر؛

ودراســـــــات المتعلقـــــــة بالتمويـــــــل الأصـــــــغر بمختلـــــــف جوانبـــــــه الربحيـــــــة  الحاجـــــــة الملحـــــــة إلى أبحـــــــا  -
 والخيرية؛

قلــــة الرســــائل والبحــــو  الجامعيــــة الــــتي تناولــــت هــــذا الموضــــوع في الجزائــــر حــــ  وإن تــــوفرت فهــــي  -
 لا تربط بين الجانب الربحي للتمويل الأصغر مع الجانب الخيري له.   

 همية الدراسة:أ 
صـــــغر الـــــتي تتبعهـــــا موسســـــات التمويـــــل الأ الإســـــتراتيجيةهميـــــة هـــــذه الدراســـــة في تحديـــــد أتتجلـــــى 

ول هــــو الــــذي ن الألهــــا، إذ أجــــل تحقيــــق الموائمــــة بــــين الجانــــب الربحــــي للموسســــة والجانــــب الخــــيري أمــــن 
الثـــــاني فهـــــو مـــــا يميزهـــــا عـــــن غيرهـــــا مـــــن الموسســـــات  خـــــدماتها، أمـــــاوديمومـــــة تقـــــدن  اســـــتمراريتهايضـــــمن 
ــــــة ا لى إنفســــــها تســــــعى  الأصــــــغرمــــــام هــــــذا التضــــــارب تجــــــد موسســــــات التمويــــــل أو  للتمويــــــل،لمانحــــــة المالي

ســــتراتيجيات اســــتخدام إعليهــــا  الأخــــر، وهــــو مــــا  ــــتمســــقاط إلى أحــــدها إتحقيــــق هــــدفين يــــودي تحقيــــق 
 مشاريع التي تشرف على تمويلها.  مختلفة في دراسة وتقييم ومرافقة 

 الدراسة:هداف أ 
 هداف التالية:جل محاولة بلوغ الأأن تكون هذه الدراسة من أردنا أبناء على ما تقدم 

 ؛صغر في الجزائرالوقوف على واقع التمويل الأ -
 ؛صغرالعمل الخيري في التمويل الأ أوجه إبراز -
 .على جانبه الربحي الأصغرلتمويل لالخيري  انبالج الوقوف على مدى تأثير -
 :منهج الدراسة 

ــــــى المــــــنهج  ــــــب النظــــــري جمــــــع المعلومــــــات   الاعتمــــــاد عل ــــــي، بحيــــــث   في الجان الوصــــــفي التحليل
والبيانـــــــات الـــــــتي تســـــــاعد علـــــــى الوصـــــــف الـــــــدقيق للمشـــــــكلة   القيـــــــام في الجانـــــــب التطبيقـــــــي بتحليلهـــــــا 

 للوصول إلى نتائج دقيقة.

 :حدود الدراسة 

  تتمحور هذه الدراسة في موضوع التمويل الأصغر. ضوعية:الحدود المو 
  :1122إلى سنة  1112من سنة خلال الفترة امتدت هذه الدراسة الحدود الزمنية. 



 ..............................................................................................................مقدمة

 
 د 

 

 :ــــــوعريريج  الح      دود المكاني      ة   إجــــــراء هــــــذه الدراســــــة في الجزائــــــر علــــــى مســــــتوى ولايــــــة بــــــرج ب
 بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.

 :منهج الدراسة 
ــــــب النظــــــري جمــــــع  ــــــي، بحيــــــث   في الجان ــــــى المــــــنهج الوصــــــفي التحليل المعلومــــــات   الاعتمــــــاد عل

والبيانـــــــات الـــــــتي تســـــــاعد علـــــــى الوصـــــــف الـــــــدقيق للمشـــــــكلة   القيـــــــام في الجانـــــــب التطبيقـــــــي بتحليلهـــــــا 
 للوصول إلى نتائج دقيقة.

 :صعوبات الدراسة 
 قلة المراجع التي تناولت موضوع البحث؛ 
 المعلومات والبيانات من الوكالة. صعوبة الحصول على 
 :هيكل الدراسة 

 إلى فصلين رئيسيين كما يلي:  تقسيم موضوع البحث 
    تقســــــيمه إلى ثــــــلا  عمومي      ات ح      ول التموي      ل الأص      غرو مــــــل عنــــــوان   الفص      ل الأول

مباحـــــــث، المبحـــــــث الأول بعنـــــــوان الإطـــــــار المفـــــــاهيمي للتمويـــــــل الأصـــــــغر، أمـــــــا المبحـــــــث فهـــــــو بعنـــــــوان 
لعمــــل الخـــــيري الإطــــار النظــــري لموسســـــات التمويــــل الأصـــــغر، والمبحــــث الثالــــث معنـــــون بالعمــــل الربحـــــي وا

 للتمويل الأصغر.
ـــــــوان  دراســـــــة الفص       ل الث       اني  ـــــــذي  مـــــــل عن حال       ة الوكال       ة الوطني       ة لتس       يير الق       رض وال

ــــوان تقــــدن عــــام للوكالــــة -ولاي    ة ب    رج ب    وعريريج–المص    غر  ، و تــــوي علــــى مبحثــــين المبحــــث الأول بعن
نـــــون بواقـــــع التمويـــــل ، وأمـــــا المبحـــــث الثـــــاني مع-ولايـــــة بـــــرج بـــــوعريريج–الوطنيـــــة التســـــيير القـــــرض المصـــــغر 

 .-ولاية برج بوعريريج–الأصغر بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 
 :الدراسات السابقة 

ــــــاحثين في  ــــــى الجهــــــود الســــــابقة للب بغــــــرض اســــــتكمال الجانــــــب النظــــــري للدراســــــة   الاطــــــلاع عل
 هذا المجال منهم: 

  :الموازن    ة ب    ين الأداءي     ن الم    الي والاجتم     اعي ف    ي إط     ار د. بونوالـــــة رن، الدراس    ة الأول    ى
-دراس    ة ت بيقي    ة عل    ى عين    ة م    ن مؤسس    ات التموي    ل الأص    غر العربي    ة–الحوكم    ة الفعال    ة 

، مجلـــــة أبحــــــا  ودراســــــات التنميــــــة، كليــــــة العلـــــوم الاقتصــــــادية وعلــــــوم التســــــيير، جامعــــــة بــــــاجي 
 .1122عنابة، العدد الثالث، ديسمبر -مختار
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ســــــة إلى معرفــــــة مــــــدى توفيــــــق موسســــــات التمويــــــل العربيــــــة بــــــين الأداءيــــــن وهــــــدفت هــــــذه الدرا 
المــــــالي والاجتمـــــــاعي وذلـــــــك في إطـــــــار الالتـــــــزام بتطبيــــــق مبـــــــادئ الحوكمـــــــة الرشـــــــيدة، ولتحقيـــــــق 
ذلــــــك   التطبيــــــق علــــــى عينــــــة تتكــــــون مــــــن عشــــــرين موسســــــة تمويــــــل أصــــــغر تنتمــــــي إلى ســــــبعة 

نـــــات، وبينـــــت النتـــــائج مـــــن ناحيـــــة  بلــــدان عربيـــــة وذلـــــك باســـــتخدام أســـــلوب تحليـــــل مغلـــــف البيا
كفـــــاءة العمليـــــات الداخليـــــة، أن غالبيــــــة موسســـــات العينـــــة توفـــــق بــــــين الأداءيـــــن، لكـــــن تبقــــــى 

 الظروف المحيطة تعترض فئة أخرى من موسسات التمويل الأصغر العربية.
وخلصـــــــت الدراســـــــة إلى أنـــــــه لا يوجـــــــد طريـــــــق صـــــــحيح واحـــــــد للموازنـــــــة بـــــــين الأداءيـــــــن 

مـــــــا علــــــى موسســــــة التمويـــــــل الأصــــــغر ســــــوى دراســـــــة الســــــياق الأنســـــــب المــــــالي والاجتمــــــاعي، ف
الخــــــا  بهــــــا: الرســــــالة، الإســــــتراتجية، خطــــــة العمــــــل، المــــــوارد المتاحــــــة، ثقافــــــة الشــــــراكات وســــــياق 

 البلد.

 التموي      ل الأص      غر كلس      تراتجية لخل        مناص      ب ش      غل : مغــــــني ناصــــــر،  الدراس      ة الثاني      ة
ية الحكومـــــــة في القضـــــــاء علـــــــى البطالـــــــة  ، مداخلـــــــة بـــــــالملتقى الـــــــدولي حـــــــول إســـــــتراتجب       الجزائر

 .21/22/1122-52وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة محمد بوضياف، بالمسيلة، 
ـــــــائج إســـــــتراتجية القـــــــرض المصـــــــغر في الجزائـــــــر، مـــــــن  وهـــــــدفت  هـــــــذه الدراســـــــة إلى إبـــــــراز نت

المشـــــــاكل  حيــــــث خلــــــق مناصــــــب الشـــــــغل وتفعيــــــل دور ســــــوق العمــــــل، مـــــــع إبــــــراز كــــــذلك أهــــــم
  والمعوقات التي تواجهها.

نجـــــا  تجربـــــة القـــــروض المصـــــغرة في عـــــدة بلـــــدان ولـــــو  لصـــــت هـــــذه الدراســـــة إلى أنخوقـــــد 
أ ــــــا حصــــــلت في لمحــــــروف وشــــــروط مختلفــــــة ومتنوعــــــة يــــــدعونا إلى الاســــــتنتاج بــــــأن هــــــذه التجربــــــة 
يمكـــــن أن تـــــنجح في الجزائــــــر، وأن بـــــالرغم مـــــن حداثــــــة هـــــذه التجربـــــة في الجزائــــــر، وعـــــدم تحقيقهــــــا 

نظـــــرا لاصـــــطدامها في الواقـــــع للنجـــــا  المطلـــــوب الـــــذي كانـــــت تتوخـــــاه الســـــلطات العموميـــــة منهـــــا 
ـــــدأ الاقتصـــــادي  ـــــأن هـــــذا المب ـــــابع مـــــن الإدرا  ب العملـــــي بمجموعـــــة مـــــن المعوقـــــات، إلا أن خيارهـــــا ن

 التمويل الأصغر قدم حلولا فعالة وعملية وواقعية لمكافحة البطالة والفقر والحرمان.

  :ت      وير  واق     ع التموي    ل الأص     غر الإس    لامي وأف     ا  محمــــد مصـــــطفى غــــا ، الدراس    ة الثالث     ة
، رســـــالة ماجيســــتير في المحاســــبة والتمويـــــل، ف    ي فلس     ين طدراس     ة ت بيقي    ة عل    ى ق      اع      زة 

  م.1121سم المحاسبة والتمويل، سنة الجامعة الإسلامية، كلية التجارة، ق
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التعـــــــــرف علـــــــــى واقـــــــــع التمويـــــــــل الأصـــــــــغر الإســـــــــلامي في إلى وهـــــــــدفت هـــــــــذه الدراســـــــــة 
فلســــطين، واهــــم المعوقــــات الــــتي تجــــول دون إنتشــــاره بمــــا يتناســــب مــــع حجــــم الطلــــب عليــــه، ومــــن 
أجــــل تحقيــــق أهــــداف الدراســــة أســــتخدم الباحــــث المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي، وتصــــميم إســــتبانة 

تمــــــع الدراســــــة خصيصــــــا لخدمــــــة أهــــــداف الدراســــــة، كمــــــا إســــــتخدم أســــــلوب المســــــح الشــــــامل لمج
والمتمثــــــــل في المــــــــدراء ومــــــــولمحفي الإقــــــــراض والعــــــــاملين في موسســــــــات الإقــــــــراض وهــــــــم الأعضــــــــاء 
ــــــاهي الصــــــغر في قطــــــاع غــــــزى ويبلــــــغ  الفــــــاعلون في الشــــــبكة الفلســــــطينية لهقــــــراض الصــــــغير والمتن

 مولمحف. 21عددهم عشرة أعضاء، ويبلغ عدد العاملين 
مـــــن النتـــــائج مـــــن أهمهـــــا: أن محفظـــــة  و  التوصـــــل مـــــن خـــــلال هاتـــــه الدراســـــة إلى مجموعـــــة

ــــــة في فلســــــطين تشــــــكل مــــــا نســــــبته  ــــــل الإســــــلامي لموسســــــات الإقــــــراض العامل  %15.88التموي
، وهـــــــي نســـــــبة 1112ديســـــــمبر  12مـــــــن مجمـــــــوع المحفظـــــــة النشـــــــطة لهـــــــذه الموسســـــــات بتـــــــاري  

ــــــه  ــــــى التمويــــــل الأصــــــغر الإســــــلامي في فلســــــطين، وأن ــــــب العــــــالي عل ــــــة بــــــالحجم طل ضــــــعيفة مقارن
ـــــــل الأصـــــــغر، كمـــــــا يمكـــــــن تطب ـــــــل الإســـــــلامي في موسســـــــات التموي ـــــــق عـــــــدد مـــــــن صـــــــيغ التموي ي

توصــــــــلت الدراســــــــة إلى أن نصــــــــف العــــــــاملين في موسســــــــات الإقــــــــراض العاملــــــــة في قطــــــــاع غــــــــزة 
يعتقـــــــدون أن هنــــــــا  صـــــــعوبة في التغلــــــــب علـــــــى التحــــــــديات الـــــــتي يواجههــــــــا التمويـــــــل الأصــــــــغر 

 .الإسلامي

 :التموي     ل الأص     غر وأ      ر  مـــــد بـــــلال و خـــــرون  د. إبـــــراهيم عبـــــد الرســـــول مح الدراس     ة الرابع     ة
–بع       ض م       دن ولاي       ة         رب كردف       ان ط -دراس       ة حال       ة -عل       ى المس       توى المعيش       ي

، مجلـــــة العلـــــوم الاقتصـــــادية والإداريـــــة والقانونيـــــة،   4002-4002خ     لال الفت     رة  -الس     ودان
 كليـــــــة الاقتصـــــــاد وتنميـــــــة المجتمـــــــع، جامعـــــــة الســـــــلام، الســـــــودان، المجلـــــــد الأول، العـــــــدد الســـــــابع،

 .1122سبتمبر 
هــــــدفت هــــــذه الدراســــــة إلى التعــــــرف علــــــى أثــــــر الــــــدخل المكتســــــب مــــــن المشــــــاريع الممولــــــة 
عـــــــن طريـــــــق موسســـــــات التمويـــــــل بالولايـــــــة علـــــــى الموشـــــــرات الاجتماعيـــــــة والمعيشـــــــية المختلفـــــــة، 
بالإضــــافة إلى دراســــة علـــــى المعوقــــات والمشـــــاكل واقــــترا  الحلـــــول الممكنــــة لإنجـــــا  بــــرامج التمويـــــل 

 لاية، وقد اعتمد البحث على المنهج الوصفي والتحليلي لدراسة الحالة.الأصغر بالو 
و  التوصـــــل لعـــــدة نتـــــائج منهـــــا: أن التمويـــــل الأصـــــغر ســـــاهم مســـــاهمة كبـــــيرة في تحريـــــك 
النشــــاط الاقتصــــادي مــــن خــــلال قيــــام عــــدد مــــن الأنشــــطة المصــــاحبة للخــــدمات المقدمــــة، ورفــــع 

ا وفـــــر فـــــر  عمـــــل لكثـــــير مـــــن قطاعـــــات مســـــتوى دخـــــل عـــــدد كبـــــير مـــــن الأفـــــراد والمجتمـــــع، كمـــــ
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القــــوى العاملــــة بالولايــــة، وعمــــل علــــى تمكــــين الأفــــراد في المجتمــــع وخاصــــة المــــرأة، أوصــــى البحــــث 
بضــــــرورة تطــــــوير خــــــدمات التمويــــــل الأصــــــغر مــــــن خــــــلال تفعيــــــل جهــــــود الدولــــــة علــــــى مســــــتوى 

ثقافـــــة الصـــــناديق والموسســـــات الاجتماعيـــــة، تعـــــديل عوائـــــد التمويـــــل الأصـــــغر للمصـــــارف ونشـــــر ال
ـــــة لـــــربط العمـــــلاء مـــــع البنـــــو  وموسســـــات  ـــــدى العمـــــلاء، وإنشـــــاء دورات تدريبي ـــــادة الـــــوعي ل وزي

  التمويل.
  :دور سياس     ات بن     ا الس     ودان المرك     زي عبـــــد الله ادم عبـــــد الله أ ـــــد الدراس     ة الخامس     ة"

م )دراســــة حالــــة: 1122-1112خــــلال فــــترة مــــن  عل    ى م    نل التموي    ل المص    رفي الأص    غر"
مصــــــرف الادخـــــــار والتنميـــــــة الاجتماعيـــــــة(، بحـــــــث تكميلــــــي مقـــــــدم لنيـــــــل درجـــــــة الماجيســـــــتير في 

 م.1122الاقتصاد، جامعة النيلين، كلية الدراسات العليا، الخرطوم، بتاري  
 هــــدفت الدراســـــة إلى معرفـــــة الـــــدور الـــــذي تلعبــــه المصـــــارف في تمويـــــل المشـــــروعات الصـــــغرى
للحـــــد مـــــن لمحـــــاهرة الفقـــــر والبطالـــــة ومعرفـــــة التجـــــارب العالميـــــة للتمويـــــل الأصـــــغر، معرفـــــة هـــــل   
ـــــك الســـــودان المركـــــزي لمـــــنح  ـــــة، معرفـــــة سياســـــات بن ـــــل الأصـــــغر للقطاعـــــات الإنتاجي ـــــه التموي توجي
التمويـــــــل الكامـــــــل للمشـــــــروعات الصـــــــغرى والوقـــــــوف علـــــــى الأســـــــباب الموديـــــــة لـــــــذلك، معرفـــــــة 

 تحقيــــــق العدالـــــة بــــــين أطـــــراف العمليــــــة المصـــــرفية والســــــعي لتحقيــــــق الأهـــــداف الرئيســــــية لبنـــــك في
التنميـــــة والنهضــــــة والاقتصــــــادية والتـــــوازن الاجتمــــــاعي عــــــن طريــــــق تمويـــــل صــــــغار المنتجــــــين، يتبــــــع 

 البحث المنهج الوصفي التحليلي ودراسة حالة بنك السودان المركزي.
هـــــــا كانـــــــت للقطـــــــاع وتوصـــــــلت الدراســـــــة إلى عـــــــدة نتـــــــائج أهمهـــــــا: أعلـــــــى مشـــــــاريع   تمويل

ن القطـــــاع ن جملـــــة مشـــــروعات التمويـــــل الأصـــــغر، أمـــــ %21بنســـــبة  ،مليـــــون جنيـــــه 12الخـــــدمي 
، أن قطاعـــــــات الـــــــتي   تمويلهـــــــا مـــــــن %11مليـــــــون جنيـــــــه بنســـــــبة  11.1الزراعـــــــي بلـــــــغ تمويلـــــــه 

مليـــــون جنيـــــه، وأوصـــــت الدراســـــة  22.2مــــوارد التمويـــــل الأصـــــغر كانـــــت للقطـــــاع الخــــدمي بمبلـــــغ 
ــــــل كانــــــت للقطــــــاع الخــــــدمي توصــــــيات بعــــــدة  ــــــه،  12أهمهــــــا: أعلــــــى مشــــــاريع   تموي مليــــــون جني
 11.1 مـــــن جملـــــة مشـــــروعات التمويـــــل الأصـــــغر، أن القطـــــاع الزراعـــــي بلـــــغ تمويلـــــه %21بنســـــبة 

، أن القطاعــــات الــــتي   تمويلهـــــا مــــن مــــوارد التمويـــــل الأصــــغر كانـــــت 20%مليــــون جنيــــه بنســـــبة 
شــــــاء بنيــــــات تحتيــــــة مســــــاندة لتنميــــــة وتطـــــــوير ، إنجنيــــــه مليــــــون 22.2القطــــــاع الخــــــدمي بمبلــــــغ 

  التمويل الأصغر.
 :غريـــــــغ م       واطن الم       عو ف      ي مج       ال التموي       ل الأص       غربعنـــــــوان:   الدراس      ة السادس       ة ، 

درة مـــــــــن طـــــــــرف المجموعـــــــــة الاستشـــــــــارية لمســـــــــاعدة الفقـــــــــراء ا، صـــــــــ12رقـــــــــم مـــــــــذكرة تشـــــــــين، 
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CGAP  وتهــــــدف مــــــذكرة إلى اســــــتخلا  الــــــدروس 1121، بتــــــاري  فبرايــــــر 1121فبرايــــــر ،
ــــــــع  ــــــــل الأصــــــــغر: نيكــــــــاراغوا، المســــــــتفادة مــــــــن أرب المغــــــــرب، البوســــــــنة والهرســــــــك، أســــــــواق للتموي

قــــــروض التمويــــــل  أقســــــاط في ســــــداد اتباكســــــتان، فقــــــد عانــــــت تلــــــك البلــــــدان جميعــــــا مــــــن أزمــــــ
ع، وكــــل منهــــا تعــــد أســــواق تمويــــل أصــــغر مهمــــة أعقبــــت فــــترة مــــن النمــــو المرتفــــ          الأصــــغر،

في منطقتهــــا، وفي جميـــــع الحــــلات الأربـــــع، قامــــت ســـــيجاب بتطــــوير دراســـــات حالــــة جمعـــــت بـــــين 
ـــــــــل البيانـــــــــات ومقـــــــــابلات واســـــــــعة النطـــــــــاق مـــــــــع مـــــــــديري موسســـــــــات التمويـــــــــل الأصـــــــــغر  تحلي

أن الركــــــود والمســــــتثمرين والخــــــبراء المحللــــــين في ذلــــــك المجــــــال ولا تشــــــير دراســــــات الحالــــــة هــــــذه إلى 
ـــــرغم مـــــن كونـــــه مـــــن بـــــين  الاقتصـــــادي العـــــالمي هـــــو الســـــبب الرئيســـــي لأزمـــــات الســـــداد، علـــــى ال

 مختلف عوامل السياق التي توثر على قدرة المقترضين على السداد.
وقـــــــد   التوصـــــــل إلى عـــــــدة نتـــــــائج أهمهـــــــا: أن القـــــــوى الخارجيـــــــة مثـــــــل لمحـــــــروف الاقتصـــــــاد 

يمكـــــن أن تـــــأثر جميعهـــــا علـــــى ســـــرعة ومـــــدى  الكلـــــي والسياســـــات والأحـــــدا  وانتشـــــار العـــــدوى،
ـــــك فتلـــــك العوامـــــل فيهـــــا الركـــــود الاقتصـــــادي العـــــالمي الـــــذي وقـــــع  ،انتشـــــار أزمـــــة التعثـــــر ومـــــع ذل

مــــــوخرا، ليســــــت الأســــــباب الأساســــــية وراء أزمــــــة الســــــداد، بــــــل ثمــــــة ثــــــلا  أنــــــواع مــــــن مــــــواطن 
ــــب تلــــك المالضــــعف الســــائدة في أســــواق التمويــــل الأصــــغر ا ــــة، كانــــت هــــي ل : شــــاكل وهــــيلمتنامي

تركــــز الإقــــراض والاقــــتراض المتعــــدد، وتحميــــل قــــدرات موسســــات التمويــــل الأصــــغر فــــوق طاقتهــــا، 
 وفقدان الانضباط الإقراضي لدى تلك الموسسات.

 إعتم     اد الأس     اليب التجاري     ة والانح     راف : روبـــــيرت بيـــــك وكـــــو  تمـــــارا،   الدراس     ة الس     ابعة
، المجموعــــة الاستشــــارية لمســــاعدة ني    ةع    ن الرس    الة تح    ول التموي    ل الأص    غر ف    ي أمريك    ا اللاتي

 .1112، جانفيء، واشنطنالفقرا
وهـــــدفت إلى دراســـــة تــــــأثير اعتمـــــاد الأســــــاليب التجاريـــــة علــــــى إســـــتراتجية وأداء موسســــــات 
التمويــــــل الأصـــــــغر في أمريكـــــــا اللاتينيـــــــة، كمـــــــا تستكشــــــف العناصـــــــر الرئيســـــــية للـــــــنهج التجـــــــاري 

وتـــــــدرس الصـــــــورة العامـــــــة للتمويـــــــل الأصـــــــغر في أمريكـــــــا اللاتينيـــــــة ومختلـــــــف  ،للتمويـــــــل الأصـــــــغر
ينيــــة وتــــأثير كمــــا تقــــيم ربحيــــة التمويــــل الأصــــغر في أمريكــــا اللات  ،الأطــــراف الفاعلــــة في هــــذا المجــــال

لهــــــــا، وأخــــــــيرا إن أحــــــــد الأهــــــــداف المهمــــــــة لهــــــــذه الدراســــــــة هــــــــو تقيــــــــيم  المنافســــــــة والاســــــــتجابة
لـــــيل فقـــــط مقابـــــل الرســـــالة الأوليـــــة  ،صـــــغر في أمريكـــــا اللاتينيـــــةالإنجـــــازات الرئيســـــية للتمويـــــل الأ

ـــــل الأصـــــغر في المنطقـــــة  ـــــير مـــــن موسســـــات التموي ـــــوفير فـــــر  العمـــــل ة تطـــــوير رو  –لكث وهـــــي ت
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ولكــــــن أيضــــــا مقابــــــل رســــــالة تــــــوفير الخــــــدمات ماليــــــة لمجموعــــــة ماليــــــة مســــــتهدفة  ،-العمــــــل الحــــــر
 تتألف من الطبقة العاملة الأكثر فقرا. 

ــــــير وقــــــد   الت ــــــنهج التجــــــاري للتمويــــــل الأصــــــغر يســــــيطر في كث وصــــــل لنتــــــائج أهمهــــــا: أن ال
ــــــاد مســــــتويات  ــــــة، وازدي ــــــة، كمــــــا يتجســــــد في ارتفــــــاع مســــــتويات الربحي مــــــن أنحــــــاء أمريكــــــا اللاتيني
ـــــاطق، إن  ـــــة مـــــع غيرهـــــا مـــــن المن ـــــوائح التنظيميـــــة مقارن المنافســـــة وســـــيطرت الموسســـــات الخاضـــــعة لل

ـــــة ـــــة عاملـــــة  مـــــا حفـــــز اعتمـــــاد الأســـــاليب التجاري ـــــل الأصـــــغر كـــــان دخـــــول أطـــــراف فاعل في التموي
ــــة التقليديــــة وكــــذلك المشــــاركين الجــــدد مثــــل  مــــن ،جديــــدة في هــــذا المجــــال المنظمــــات غــــير الحكومي

الموسســــــات الرسميـــــــة المصــــــرفية وغـــــــير المصـــــــرفية، وكانــــــت النتيجـــــــة وجـــــــود بيئــــــة تنافســـــــية بشـــــــكل 
ـــــــودي إلى تعميـــــــق النفـــــــاذ إلى الســـــــوق، وفي بعـــــــ ـــــــد  ـــــــا ي ض الحـــــــالات أيضـــــــا غلـــــــى تشـــــــيع متزاي

ـــــــــيرة  ـــــــــدو القـــــــــرض الأكـــــــــبر حجمـــــــــا بدرجـــــــــة كب ـــــــــة الأولى يب ـــــــــه للوهل الســـــــــوق، بالإضـــــــــافة إلى أن
، تشـــــــير إلى أن -بالتــــــالي التجاريــــــة -لموسســــــات التمويــــــل الأصــــــغر الخاضــــــعة للـــــــوائح التنظيميــــــة 

ــــة قــــد دفــــع موسســــات التمويــــل الأصــــغر خــــار  ا ج رســــالتهالانــــدفاع نحــــو اعتمــــاد الأســــاليب التجاري
الأكثـــر فقـــرا، ومــــع ذلـــك لا يبـــدو أن هنــــا  حجـــة مقنعـــة بــــأن هـــذا يمثــــل  الأوليـــة لخدمـــة العمــــلاء

ناتجـــــــة عـــــــن عوامـــــــل كــــــن أن تكـــــــون أحجـــــــام القـــــــروض الأكــــــبر انحرافــــــا عـــــــن الرســـــــالة، ولكـــــــن يم
مختلفـــــــــة، مثـــــــــل اختيـــــــــار الإســـــــــتراتيجية، أو فـــــــــترة الـــــــــدخول في الســـــــــوق، أو التطـــــــــور الطبيعــــــــــي 

 للمجموعة المستهدفة.

  :ورقــــة بحثيــــة مــــن إعــــداد أ.د. بــــدر الــــدين عبــــد الــــرحيم إبــــراهيم عميــــد الكليــــة الدراس    ة الثامن    ة
الحديثـــــة للتجـــــارة والعلـــــوم )بالتعـــــاون الكامـــــل مـــــع جامعـــــة ميســـــوري وســـــانت لـــــويل بالولايــــــات 

مقت      رح لتقي      يم وتص      نيو أداء المص      ارف الس      ودانية ف      ي المتحــــــدة الأمريكيــــــة(، بعنــــــوان:  
المنتـــــــدى المصــــــرفي الحـــــــادي والثمــــــانون، أكاديميـــــــة الســــــودان للعلـــــــوم  ،م      نل التموي       ل الأص      غر"
م، وتهـــــــــدف هــــــــذه الورقـــــــــة إلى 1121ســــــــلطنة عمـــــــــان، جويليــــــــة -المصــــــــرفية والماليــــــــة، مســـــــــقط

البحـــــــــث عـــــــــن أســـــــــل وموشـــــــــرات محليـــــــــة لتصـــــــــنيف موسســـــــــات التمويـــــــــل الأصـــــــــغر المصـــــــــرفية 
 بالسودان.

 وقد   اقترا  بعض النتائج أهمها:   
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 ـــــــام مجموعـــــــة عمـــــــل ـــــــين عـــــــن المصـــــــارف والمتخصصـــــــين بالإضـــــــافة إلى البنـــــــك  قي تشـــــــمل  ثل
المركــــــزي لوضــــــع موشــــــرات أداء للتمويــــــل الأصــــــغر تناســــــب وضــــــع التمويــــــل الأصــــــغر بــــــالبلاد 

 بحيث يمكن بسهولة توفرها ومقارنتها؛
  فـــــــتح المجـــــــال للمصـــــــارف الـــــــتي ترغـــــــب في الـــــــدخول في هـــــــذا التقيـــــــيم والترتيـــــــب إختياريـــــــا في

 امين قابل للتحسين والتطوير ومن   التعميم الإجباري.مشروع تجريبي مدته ع
  بعـــــد الفـــــترة أعـــــلاه يـــــتم التقيـــــيم والتصـــــنيف ســـــنويا وعلـــــى أربعـــــة مســـــتويات تشـــــمل مجموعـــــة

الأداء الثلاثـــــــة بالإضـــــــافة إلى التصــــــــنيف الإجمـــــــالي علــــــــى أن تنشـــــــر النتــــــــائج أفضـــــــل ثــــــــلا  
مـــــن المصـــــارف  وذلـــــك مـــــن أجـــــل إعطـــــاء الفرصـــــة لأكـــــبر عـــــدد ،مصـــــارف في كـــــل مجموعـــــة

ــــاين  ــــواع الأداء وملاحظــــة التب ــــة كــــل نــــوع مــــن أن ــــه علــــى أهمي ــــيم والتنبي ــــائج التقي للــــدخول في نت
ــــــة الأداء في كــــــل مجموعــــــة، كمــــــا أن دخــــــول أكــــــبر عــــــدد مــــــن  ــــــين المصــــــارف حســــــب نوعي ب

 .المصارف في النتائج النهائية يشجعها على تحسن أدائها في السنوات القادمة
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 تمهيد: 

تقدم موسسات التمويل الأصغر من خلال برامج التمويل الأصغر مجموعة متنوعة من الخدمات 
المالية كالإقراض والادخار والإيداع من أجل تغطية حاجيات المالية للفقراء الذين لديهم القدرة على بدء في 

المصغرة، كما تلعب برامج التمويل الأصغر دور هاما في توفير مشروعات الخاصة أو أنشطتهم الإنتاجية 
فر  العمل ورفع مستويات المعيشية للمستفيدين منه، بالرغم من تزايد  و صناعة التمويل الأصغر 
وإسهامها في إحدا  تغيير إ ابي في حياة العملاء، أصبح لزاما على المهتمين بهذه الصناعة من موسسات 

يري لهذه الصناعة بهدف أن يسطروا  ج واضح للتوفيق بين العمل الربحي والعمل الخالتمويل الأصغر 
 الرفع من جودة الأداء.التطوير و 

لقد أثبتت العديد من التجارب أن تركيز موسسات التمويل الأصغر على العمل الربحي غير كافي 
المستهدفة بالتمويل، وتغطية  للحكم على نجاحها واستمراريتها، إذا لم يتجاوب هذا العمل مع الفئات

إحتياجات تلك الفئة عبر تصميم وتوصيل الخدمات والمنتجات المبتكرة والمناسبة للفئة المستهدفة وللمجتمع  
ككل، وأن  و وتطور موسسات التمويل الأصغر متعلق بمدى عمق العمل الخيري للخدمات التي تقدمها، 

على هذا سيتم التطرق في هذا الفصل إلى  قية، وبناءتنموية الحقيوكذا دمج الشر ة المستهدفة في العملية ال
عمل الخيري للتمويل الفاهيم عامة حول التمويل الأصغر وموسسات التمويل الأصغر، والعمل الربحي و م

 .الأصغر

 فكان تقسيم الفصل كما يلي:

                                                                   .المبحث الأول: الإطار المفاهيمي للتمويل الأصغر
                                                            .المبحث الثاني: الإطار النظري لمؤسسات التمويل الأصغر

  .المبحث الثالث: العمل الربحي والعمل الخيري للتمويل الأصغر
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 الإطار المفاهيمي للتمويل الأصغر: الأولمبحث ال

 جل التقليلأوذلك من  يعد التمويل الأصغر أداة فعالة ترتكز عليها اقتصاديات الكثير من الدول
مستوى سعيا منهم لتحسين  شةوجهة للعديد من الفئات اله وأصبحمن خطر الفقر، أو التخفيف 

، كما ومبادئ أساسية تميزه عن باقي أنواع التمويلات معيشتهم لما له من أهمية بالغة على المستفيدين منه
 التحديات والعقبات. تواجه هذه الصناعة العديد من

 
 نشأة وتعريو التمويل الأصغر : الم لب الأول

 أولًا: نشأة التمويل الأصغر
لمحهرت  و التسليف(،  أ) هل بالإقراضوالأ الأقارببشكل بسيط بين الأصغر التطور التاريخي للتمويل  أبد

  لمحهرت المنح من الدول الغنية، وأخيرا    المرابحون فتجار الرهن، جمعيات التوفير الدوارة(، أو) جمعيات التوفير
و  نو ، وعلى أس مال  لو  أعلى وجود ر  منظمات تمويل المشروعات الصغيرة، وتعتمد منظمات التمويل الأصغر

 .1المستهدفة الأماكنفي فروع محلية منتشرة لموسسة التمويل الأصغر 
في  2252لى غاية سنة إنه بقي محدود أ إلاالقرن الخامل عشر،  الأصغر فيحيث لمحهر التمويل 

 Friedrich"ول موسسة تقدم خدمات مالية للتمويل الأصغر عن طريق موسسة أ إنشاءأوروبا، و  

Wilhelm Raiffeisen للطبقة الفقيرة من السكان ، والذي كان هدفها توفير خدمات الادخار ألمانيا  في
لى الحد إنه هنا  العديد من العراقيل أدت أ الخدمات المالية البنكية، غير والذين لا يستطيعون الاستفادة من

 .2فالكثير من الموسسات المالية تعتبره غير مريح و مل الكثير من المخاطر من انتشاره،
ن، أصيبت بنغلاديش بمجاعة قاسية بينما  يعشر وبعد فترة من الزمن وتحديدا في تسعينات القرن ال 

الجامعات نظرية التنمية المعقدة،  إحدىيونل محمد البنغالي يدرس في  الأعمالكان أستاذ الاقتصاد ورجل 
يلتقي الفقراء ويستفسر عن  أوبد بينما كان الناس في الخارج يموتون بالمئات، تر  الجامعة وانتقل لبنغلاديش

الذين يرهنون أراضيهم لدى البنو  مقابل قروض مرتفعة  بتقدن المساعدة للمزارعين الفقراء،، وقام 3حوالهمأ
القرض المصغر والذي يتم بموجبه تقدن القروض لعشرات المزارعين من دون ضرورة  الفوائد، فاقتر  فكرة

                                                             
غزة ، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، الأعمال، قسم إدارة  رسالة ماجيستيرط ت وير  في فلس ين وأفا واقع التمويل الأصغر الإسلامي  مصطفى غا ،محمد  1

 .12 ،  1121فلسطين، 
 www.netotrade.com. ،22.11 عة:، سا22/12/1111الإطلاع  التمويل الأصغر وكيفية نشأته، تاري  2
 .11 ،  2222لبنان،  ،، الطبعة الثانية-ناشرون-، الدار العربية للعلومتجربة بنا الفقراءمجدي سعيد،  3
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المشاركة الاقتصادية، لعدم لى استبعاد الفقراء من إللضمانات التي تطلبها عادة البنو  التجارية، والتي تودي 
تشكل ضمانا لما  صلون عليه من قروض، وافتقارهم للمال الذي يسمح  أنامتلاكهم أي أصول تصلح 

 لهم بالقيام بنشاط اقتصادي معين.
  وتعني Grameen Bankمحمد يونل مشروع غرامين بنك  الأعمالطلق الأستاذ ورجل أ 

غايته تقدن مساعدات  ،م2221والذي نال صفته المصرفية عام  ،م2222بالبنغالية مصرف القرية في عام
  منح الأستاذ  1111نشطتهم، وتحقيق عوائد وقد لاقت التجربة نجا  باهر، وفي سنة أللفقراء لتمويل 

ة له على دوره الكبير في إنجا  مفهوم التمويل الأصغر،   انتشر أيونل محمد جائزة نوبل للسلام مكاف
ر في باقي الدول الأخرى كأمريكا اللاتينية ولمحهر في بوليفيا عن طريق مصرف سول، وفي التمويل الأصغ

م أسل البنك الدولي المجموعة الاستشارية لمساعدة 2222إندونيسيا عن طريق مصرف راكيات، وفي عام 
عقد نه أعقد التسعينات ب ىعل أطلقم عقدت واشنطن قمة التمويل الأصغر، وقد 2222الفقراء، وفي عام 
  .1التمويل الأصغر

  التمويل الأصغر  انياً: تعريو
بينما كان التدرج هو المفتا  الرئيسي  ،التمويل الأصغر بالنسبة للمبتدئين  دد لا يوجد تعريف

 :2بالنسبة لمصممي القروض المصغرة، وفيما يلي نقدم بعض تعاريف المنظمات والهيئات العالمية
  للعمل تعريو المكتب الدولي:(BIT) جميع الخدمات المالية شبه المصرفية  إلىيشير  التمويل

 يورو.22111، والتي تتعلق بمبالغ صغيرة اقل من والضمانات()القروض 
  الأوروبيةتعريو منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية : (OCDE)  تمويل الأصغر هو الحصول على

لى خلق فر  عمل خاصة إمنها الأشخا  المهمشين الذين يتطلعون  صغيرة يستفيدشروعات لمتمويل 
 لى مصادر التمويل التقليدية.إفاق مهنية أخرى والوصول  بهم في لمحل غياب 

  للتمويل الأصغر الأوروبيةتعريو الشبكة (REM) : لى إالتمويل الأصغر هو فتح طريق الوصول
 ،يورو 12111لتمويل الأصغر   تحديده بقيمة لوالمبلغ الأقصى  ،الخدمات المالية للأفراد المستبعدين

وتعمل الهيئات التي تقدم التمويل الأصغر في كثير  ،وتطوير مشاريع الاستثمار إنشاءوذلك بهدف تمويل 

                                                             
مجلة الإدارة والاقتصاد، كلية  ،التأ يرات ومحددات النمو :ظل تشدد الق اع المصرفي العراقي الأصغر فيالتمويل جبرال منشد، رسول عيسى مهدي،  وحيدة 1

 .25   ،11/12/1122 ،211العدد  الإدارة والاقتصاد، الجامعة المستنصرية، العراق،
الحكومة للقضاء على البطالة وتحقيق التنمية  استراتيجيةالملتقى الدولي حول ، لخل  مناصب الشغل في الجزائر كاستراتيجيةالقرض المصغر  مغني ناصر،  2

   ،1122نوفمبر  21-22المسيلة، جامعة مخبر الاستراتيجيات والسياسات الاقتصادية في الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، المستدامة، 
15. 
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والمخاطر الناجمة عن  ،المشاريع الصغيرة التي مولتهاولكن ليل دائما على توجيه ورصد  من الأحيان
يئات المانحة للتمويل الأصغر قامت الهن إغر لا يتم تغطيتها بضمانات بحقيقية والتالي فالتمويل الأص

عن موعد السداد مثل  طر والحد من حالات التخلفاخالم هبتطوير  ارسات مبتكرة للحد من هذ
 تقدن تمويلات ميسرة ....الخ . ،تقدن تمويلات جماعية تضامنية

  ن التمويل الأصغر أالمعترف به من قبل الأمم المتحدة  من :المتحدةالتمويل الأصغر في نظر الأمم
جل تحقيق الكرامة وإعطاء أفقر الفقراء من أهي أداة تحرير المبادرة الاقتصادية وهي أداة فعالة ح  مع 

 1 للحياة.معنى 
  يستخدم مصطلح التمويل الأصغر في الجزائر للدلالة عن  :الجزائرتعريو التمويل الأصغر في

ويشمل  ،الموسسات المصغرة ومكافحة البطالة إنشاءالمساعدة على  إلىالإجراءات الحكومية الرامية 
لى الموسسات إالتمويل الأصغر في الجزائر تقدن الخدمات المصرفية للأفراد المستبعدين من النظام المالي و 

 يشمل ذلك قروض الإسكان أن ويمكنعمال(،  21التي تشغل اقل من  سساتالمو  )وهيالمصغرة 
التحويلات المالية وكذا التعليم و مين المصغر أمنتجات التو  منتجات الادخارو  القروض الاستهلاكيةو 

  .2نشاء مشروعات صغيرةإالمالي للشباب الراغب في 
 الأقلشرائح السكانية  إلىدمات مصرفية الختقدن به يقصد ر التمويل الأصغونستنتج  ا سبق أن 

شمل أيضا يفحسب، بل تمويل تقدن العلى قتصر ي لا أن ، علىوأفقر الفقراءدخلا، وخاصة الفقراء 
نطاق الموسسات المعنية يتسع لما هو اكثر من المنظمات  أن الأموال، كماالادخار وتحويل و مين أخدمات الت

 3.التعاونيات الماليةللدولة، و  غير الحكومية، حيث تشمل البنو  التجارية، وبنو  التنمية المملوكة
 
 
 
 
 

                                                             
 .12،   رجع سابقم ،مغني ناصر1
، مجلة الشعاع للدراسات الاقتصادية، التمويل في الجزائر الواقع والمأمول دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، و خرون مطاي عبد القادر 2

 .211،   1122الجزائر، العدد الثالث، مارس 
، الطبعة عليه والإشرافالمبادئ التوجيهية المتعلقة بتنظيم التمويل الأصغر : لتمويل الأصغرالمتف  عليها بشأن ا الإرشادات، و خرونروبرت بك كريستين  3

 .22و21  ، ـ1111، جوان الأمريكيةالأولى، الولايات المتحدة 
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 الم لب الثاني: خصائص ومبادئ التمويل الأصغر
 التمويل والتي سنتناولها كما يلي: ظى التمويل الأصغر بخصائص ومبادئ تميزه عن باقي أنواع 

 خصائص التمويل الأصغرأولًا: 
 تتمثل أبرز خصائص التمويل الأصغر فيما يلي:

 ؛المال العامل رأسوالصغيرة لأغراض تمويل  الأجلقروض قصيرة  تقدن -
 ؛و الشهريأو الدفع المبسط لأقساط القروض كالدفع الأسبوعي أأسلوب الدفع اليومي،  -
 ؛استعمال أسلوب الادخار الطوعي لزيادة قدرة المقترض على تلبية احتياجاته الظرفية الخاصة  -
 ؛فرض أسعار فائدة مرتفعة لتغطية التكاليف  -
 ؛1تقدن الخدمات المالية الملائمة من حيث التوقيت والقيمة والسرعة  -
ن المرأة ستقوم بإنفاق عوائد أالنساء يضمن سداد القرض، كما  إقراضن التركيز على النساء أكثر، لأ  -

 ؛في المأكل والصحة والتعليم الأسريةالمشروع على تحسين الأوضاع 
 ؛استخدام الحواجز والغرامات في السداد، لفرض المزيد من الجدية، ومنح حوافز للجادين في السداد  -
ساعدة والنصيحة التعامل مع العميل يكون يومي، من خلال عقد لقاءات دورية مع العملاء، لتقدن الم -

 ؛للمقترضين وحثهم على السداد
دمات المالية المناسبة حسب متطلبات الاقتصاد المحلي، لكل اقتصاد محلى لمحروفه الخاصة به الختقدن  -

 ؛2ومنتجاته المناسبة له
نه يتم طلب إالتقليدي من ضمانات ملموسة مثل رهن الملكية، ف الإقراضخلافا لما يتم طلبه من قبل  -

 .وفيه يكفل الأعضاء بعضهم بعضا بالتبادل لضمان السداد ،سهلة كنظام ضمان المجموعةضمانات 
  المبادئ الأساسية للتمويل الأصغر  انياً:
 يلي:  تتمثل المبادئ الأساسية للتمويل الأصغر فيما    

                                                             
 ،21.22:ساعة، 12/12/1111تاري  الاطلاع  سطام بن عبد العزيز، الأميرجامعة ، كلية الخرج، لتخفيو من حدة الفقر التمويل الأصغرابوسالم، يم تم1

www.psau.edu.sa. 
 ، كلية التجارة،الأعمال إدارة، قسم  ماجستيررسالة طق اع  زة بصغر العوامل المؤ رة في قرار منل الائتمان في مؤسسات التمويل الأغسان روحي عقل،  2

 .11،  1121، -فلسطين–غزة الجامعة الإسلامية، 
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المتنوعة والمرنة وذات التكلفة المعقولة،  لى مجموعة من الخدمات المالية الملائمة،إحاجة الفقراء  -
 ؛مين وتحويل الأموالأخدمات التوفير، الت إلىبالإضافة 

ب القدرة كسيسن المستوى المعيشي و  وبالتالي  التمويل الأصغر يعتبر أداة فعالة لمكافحة الفقر، -
 ؛على الحماية ضد الصدمات الخارجية

 ؛لية ودائمة، تقدم خدماتها على أساس مستمرالتمويل الأصغر يهتم ببناء موسسات مالية مح -
ن أن الفقراء  تاجون أنواع مختلفة من الدعم قبل التمويل الأصغر لا يعطي الحلول دائما، لأ -

ثر الفقر تعتبر أفضل أيكونوا قادرين على استخدام القرض بشكل أفضل، هنا  أدوات تقلل من 
 ؛ة التحتيةمن المنح، كالتولمحيف وبرامج التدريب وتحسين البني

المنتجة والفقراء، حيث يشكل الفقراء غالبية  الأسريقصد بالتمويل الأصغر بناء أنظمة تخدم  -
 إشرا نه في حالة ألحصول على الخدمات البنكية، كما قل الناس حظا في اأهم أالدول النامية غير 

أكبر من عدد يصل ل أنالتمويل الأصغر ضمن القطاع المالي الكلي للدولة يمكن من خلاله 
 ؛الفقراء

ن تحفز الخدمات المالية أعليها و  لية وليل تقديمها مباشرة،ام بدور تسهيل الخدمات المو الحكومة تق -
ن من تقلل أتحافظ على ثبات الاقتصاد الكلي، و  أنوفي الوقت نفسه تحمي فيه الودائع، وعليها 

 ؛الصغيرة الأعمالن بيئة الفساد، وتحس
حيث يقدم المتبرعون الهبات والقروض للتمويل  س المال الخا ،أل ر ن تكم  أأموال المتبرعين  ب  -

ن يستخدم لتطوير دعم البنى التحتية مثل موسسات أيكون الدعم موقتا و  أنو ب  الأصغر،
 ؛المالي مالنظا ب دمج التمويل الأصغر في  التقييم، كما

فالتمويل  كفاء والموسسات القوية،العقبة الأساسية في التمويل الأصغر هي نقص المدراء الأ -
نه  ب إفلذلك  ،الأهداف الاجتماعيةو عمال المصرفية الأصغر هو مجال متخصص  مع بين الأ

 ب التركيز على بناء المقدرة وليل فقط نقل كما بناء المهارات والأنظمة على كل المستويات،  
 ؛الأموال

وقياسه ويتضمن ذلك المعلومات  داءالتمويل الأصغر يعمل بشكل جيد عند الإفصا  عن الأ -
ل لهم، ومن و   الوص ذينالاجتماعية مثل عدد العملاء ال كنسب الفوائد، والمعلومات المالية

 ؛خلال المعلومات يتم الحكم على التكاليف والمخاطر والعوائد
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دهم بالخدمات المتنوعة و الفئات الفقيرة من المجتمع وتز  يستهدف  أن ب  التمويل الأصغرخدمة  -
الاقتصادية على النمو، واكتسابهم القدرة على سداد القروض  أنشطتهموالموارد المالية لمساعدة 

 ؛1الممنوحة لهم
 هو بداية علاقة طويلة الأمدصرف القرض  نأبمثابة خطة الدوام، أي  يعتبر التمويل الأصغر -

يقوم المقرض بتحصيل كما يسدد المقترض قرضه بمرور الزمن  بحيث ليست معاملة لمرة واحة فقط، و 
 ؛المدفوعات بمرور الزمن

   ؛استخدام ضمانات التضامن والتي تشكل نواة برامج التمويل الأصغر -
المرتبط بالمدخرات يساعد العملاء على بناء الثروة مثل ما  ئتمانلاان لأ ،ربط القروض بالمدخرات -

 .2يقترضون
 

 أهمية التمويل الأصغر والتحديات والعقبات التي تواجههالم لب الثالث: 
 التمويل الأصغر أولًا: أهمية

 :3النقاط التالية تكمن أهمية قطاع التمويل الأصغر في
والتي يترتب عنها عبء كبير على موارد  ،ثر الصدمات الخارجية التي تصيب الفقراءأالتخفيف من  -

 للسرقة.  الأسرةو تعرض أسرة المحدودة، كمرض رب الأ الأسرة
لتنمية الاقتصادية والاجتماعية لهم القطاعات الاستراتيجية أيعتبر قطاع التمويل الأصغر أحد  -

يمكن الدول من ، كما وهي القوة الدافعة وراء النمو الاقتصادي القومي بالدول المتقدمة والنامية،
 ؛المنتجة والخدمية توفير احتياجات المجتمع من خلال تمويله للمشروعات الصغيرة

ستطاعة التمويل الأصغر مساعدة المجتمعات المحلية على تنمية مشاريعهم وزيادة مدخولهم، إب -
 وإحدا وبالتالي يمكن اعتبار التمويل الأصغر وسيلة فعالة تمكن الفقراء من الاعتماد على النفل 

 ؛الحد من نسبة تأثرهم بالصدمات الخارجيةو  تغيير اقتصادي إ ابي
 الأسرةلى تنويع مصادر دخل تعداه إل المشروع لا يساعد على تطوير المشروع بذاته فقط، بل يدخ -

 ؛بأكملها وهذا ما ينعكل على جوانب أخرى حيوية، مثل التعليم والتغذية والتربية
                                                             

1Consultative group to assist the poor (cgap), building financial systems for the poor, key principles of 
microfinance, Washington dc, janvier 2004, p1-2. 
2Kim Wilson, principled practices in microfinance, published by catholic relief services 209 w, 
fayettestreet, Baltimore, md 21201, September 2001, p25-53. 

 .11  ،مرجع سابق، غسان روحي عقل3
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المالي مع زيادة  و قق الاستقلال يتولد لدى عملاء موسسات التمويل الأصغر ثقة بالنفل، -
 ؛التفاعل مع المجتمعالقدرة على 

 لية عملية للكشف عن الفر  الاستثمارية الواعدة ولتوطين التجارب يعتبر التمويل الأصغر  -
  الأعمال؛ ةاديلمشروعات الصغيرة ور ل وإ اد الصيغ المناسبة لناجحة،ا

 وتنمية صقل وبناء القدرات للشباب من خلال يساعد التمويل الأصغر في التنمية البشرية، -
 ؛حتضان والتدريب العمليالإالمهارات، 

 وإتاحةيرفع التمويل الأصغر العبء على الحكومات والجهات المعنية لفتح مجالات العمل الحر  -
 أشكالها؛والحد من مشكلة البطالة بكافة  فر  العمل المنتجة،

ورفع  والبطالة التخفيف من الفقرو زيادة وترشيد المدخرات المحلية واستخدام التكنولوجيا المحلية   -
 .1مستوى المعيشة

 ؛وتوفير تشكيلة السلع الأساسية بأسعار تنافسية توفير الصناعات المغذية للصناعات الكبيرة،  -
 ؛غير الماهرةوالمساعدة على تدريب العمالة اهرة استخدام العمالة المب توفير خدمات الإنتاج،  -
 أنشطة رسمية ومنظمة.   إلىغير الرسمية وغير المنظمة  وتحويل الأنشطة استخدام الخدمات المحلية،  -

 : 2لىإوبصفة عامة يهدف جهاز القرض المصغر 
البحث عن الاستقرار والشراكة الاجتماعية عن طريق تشجيع سكان الأرياف الهدف السياسي:  -

 أراضيهم. إلىللعودة 
تحسين الدخول ولمحروف الحياة للفئات الضعيفة، وخاصة لذوي الدخل  الهدف الاجتماعي: -

 المحدود.
ويتم ذلك بإنشاء نشاطات مختلفة وتحسين الوضعية المعيشية عن طريق رفع  الهدف الاقتصادي: -

 الدخل الفردي من اجل زيادة ثروات البلاد.
 التي تواجه التمويل الأصغر  العقبات  انياً:

                                                             
دور الصندو  الاجتماعي للتنمية في دعم وتنمية ق اع المشروعات الصغيرة وملامل الاستراتيجية القومية للتمويل المتناهي غادة والي، ،  د النصارأ 1

 . 1111مارس ،الإسكندرية، مصرالموتمر الثالث لهصلا  العربي،  ،التحديات والمشا ل التي تواجه المجتمع المدني: الصغر
، التمويل متناهي الصغر الإسلامي في الجزائر لتحقي  التنمية المستدامة دراسة حالة صندو  الزكاة بالجزائر استراتيجيةناجية صالحي، ، مفيد عبد اللاوي2
 .1121جوان 12-12صفاقل، تونل، لتقى الدولي الثاني حول المالية الإسلامية، جامعة الم
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لم تحظى جميع موسسات التمويل الأصغر بالنجا  في عملها، فمنها من استطاع الاستمرار ومنها         
 أولمسائل تتعلق بشخص العميل طالب الخدمة المالية  إمامن فشل في ذلك، وغالبا تعود أسباب الفشل 

 :1، وهي كالآتيذاتهابحد بموسسة التمويل 
 :المسائل المتعلقة بشخص العميل  

 ح  بعد ذلك،عامله مع موسسات التمويل الصغير و وهي مسائل خاصة بشخص العميل قبل ت     
 يلي:ما وتشمل 

 ؛خوف العملاء الفقراء من دخول موسسات التمويل والبنو  -
 ؛ح  تبرع أوخدمة اجتماعية  أنهفهم بعض الفقراء للتمويل على  -
 على سداد قيمة القرض.عدم ملاءة العملاء الفقراء وخوفهم من عدم قدرتهم  -
 :المسائل المتعلقة بمؤسسات التمويل  

 تتميز بما يلي:  للموسسة إذاهاز الإداري الجاصة بخوهي مسائل 
 ؛عدم توافر الخبرة في دراسة جدوى المشروعات المقدمة -
 ؛ضعف الأسلوب الخا  في تقدن النصح والمشورة، والافتقار للخبرة في التعامل مع العملاء -
 القدرة على تحديد الخدمات المناسبة للعملاء الفقراء.عدم  -
 :المسائل المتعلقة بالمشروع الذي يريد العميل تمويله  

 تتمثل فيما يلي: و 
 ؛فنيا، بحيث يصعب على الشخص تنفيذه وأن يكون المشروع بطبيعته فشل إداريا أ -
 ؛تقدن القرض المطلوبا  ا قد يقف مانعا في وجه ام المقترض بإشهار المشروع قانونعدم قي -
و توافر الدراسة ولكنها تتضمن عدم نجا  وفعالية أعدم توفر دراسة جدوى خاصة بالمشروع  -

 المشروع.
 العديد من العقبات الأخرى ومن أهمها:  إلىبالإضافة 

عدم نشر موسسات التمويل الأصغر  أنحيث  :منافسة السو  المركزة والاقتراض المتعدد -
هذا التركيز لهقراض يزيد  لياوالتنافل بعنف على مناطق جغرافية مركزة، وبالت لخدماتها بالتساوي،

ن يسبب ذلك تغيرات طفيفة أمن احتمالات اقتراض العملاء من أكثر من موسسة تمويل، ويمكن 

                                                             
، مجلة جامعة تشرين للبحو  والدراسات العلمية، سلسة العلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد الأصغر لتمويلالرقابة على مؤسسات ا، فراس سعد الدين، منى ادلبي 1

 .522-521،   1122، 5، العدد 12
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لى إفي الحوافز على السداد والمبالغ التي يمكن اقتراضها في تغيير ديناميكيات السوق،  ا يودي 
 سداد. حدو  أزمات

  أعدادن إضافة أفمن ش لة فو  طاقتها:أنظمة وضوابط مؤسسات التمويل الأصغر المحم   -
 عل المولمحفين الجدد غير موهلين بشكل جيد لولمحائفهم،   أن كبيرة من المولمحفين في وقت قصير

 الرقابة الداخلية. إجهادلى إكما يودي 
من بين معيقات التمويل الأصغر  لدى مؤسسات التمويل الأصغر: الإقراضيتآكل الانمباط  -

فقدان العلاقة المباشرة ح  موسسات التمويل الأصغر لخدمة العملاء والعلاقات معهم، بل و  إهمال
 ؛1تعد هامة بالنسبة لجودة القروض العميل، والتيمع 

لى عدم توفر التمويل الكافي مع ارتفاع معدلات فائدة الإقراض، فضلا عن قيام إبالإضافة  -
ن غياب أموسسات التمويل الأصغر بالتشدد في طلب الضمانات من قبل طالبي القروض، كما 

 ؛2الدور الفاعل للحكومات والإجراءات الإدارية الروتينية تعتبر أيضا من معوقات التمويل الأصغر
و صعوبة أ ،استخدام التكنولوجيا الحديثة وعدم الدمج بين الحرفية والفن والتطور غياب التأقلم في -

 ؛الحصول على المعلومات التكنولوجية
 ؛تحسين النوعية، وتقليل التكلفةو على رفع الإنتاجية  بالسلب التي تنعكلو انعدام الإدارة العلمية  -
 ؛عدم الحر  على جودة المنتجات -
 3الصغيرة والمشروعات الكبيرة. غياب التكامل بين المشاريع -

وذلك بغية تحقيق  ،من خلال العرض السابق تظهر مجموعة من العوائق من الضروري السيطرة عليها
مين التدريب والخبرة اللازمة للقائمين على موسسات التمويل أالغاية المرجوة من التمويل الأصغر سواء بت

نشر برامج توعية لإيصال فكرة التمويل الأصغر  وأباعتبارهم عناصر هامة لنجا  عملية التمويل الأصغر، 
 المجتمع. أفرادمختلف  إلى

 تحديات التي تواجه التمويل الأصغر الثاً: ال

                                                             
تاري  الإطلاع ، 21-2،  : 1121، فيفريالأمريكية، الولايات المتحدة 12رقم مذكرة، النمو ومواطن الضعف في مجال التمويل الأصغر، و خرونغريغ تشين  1

  www.cgap.org ، 25.12: ، ساعة12/12/1111
، الأردن، 15المجلد رقم المالية ، و  الإدارية العلوممجلة جامعة الخليج، شعبة ، والتحديات الأردن: المعوقاتتمويل المشروعات الصغيرة في قدومي،  ثائر 2

1121 ، 22. 
عمال، كلية ، قسم إدارة الأ ماجستيررسالة ط التحديات المالية والإدارية التي تواجه المشاريع الصناعية الصغيرة في مدينة الخليلنور ربحي الشريف،  3

 .11-12،  1112والبحث العلمي، جامعة الخليل، الدراسات العليا 

http://www.cgap.org/
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رهون تحقيقها ملكن  و ،بالأساس لتحقيق مجموعة من الأهداف الأصغر حد  نظام التمويلست  إ      
 :1بمجابهة التحديات التالية

 :للفقراء الذينجله وجدت موسسات التمويل الأصغر هو الوصول أالغرض الذي من  الوصول للفقراء 
تعجز الموسسات المالية الرسمية عن التعامل معهم، وكلما وصلت موسسات التمويل الأصغر لعدد كبير 

 نجح.أمن الفقراء كلما كانت 
 :المقصود بالاستدامة المالية هو قدرة موسسات التمويل الأصغر على تغطية جميع  الاستدامة المالية

ا من خدماتها، وذلك دون الحاجة للاعتماد على تكاليفها المالية والإدارية والديون عن طريق دخله
ن تكون الموسسة المالية قادرة على تحقيق فائض يمكن أموارد مالية تأتي من الخارج في شكل منح، أي 

 استثماره لتطوير الموسسة وخدماتها.
 :مر الذي  عل من فكرة التمويل الأصغر فكرة جذابةكما قال ستانلي فيشر الأ  القماء على الفقر 

 مل للكثير من الفقراء لتحسين أوضاعهم من خلال جهودهم الشخصية .نه يوفر الأأ هي 
 من خلال تقوية الرقابة الداخلية  : وذلكتعزيز دور المراجعة الداخلية في مؤسسات التمويل الأصغر

ن تكون سياسات وإجراءات الإدارة مكتوبة ومعروضة بمفهوم بسيط وقابلة للتنفيذ أفي الموسسات، و 
 المهنية الرفيعة. والأخلاقياتشكل جيد للأفراد، مع الالتزام بالقيم الجوهرية بوموصلة 

 :ن تكون أكثر مرونة أأنواع جديدة من الموسسات القادرة على أي خلق  تحقي  المرونة والابتكار
تطوير منتجات جديدة، حزم قروض جديدة، ، فضلام عن  ذلك مشاركة العملاءوابتكار، بما في

لى أنواع جديدة من العملاء وخاصة الأكثر فقرا والأكثر إلوصول امنهجيات ادخار، تسهيلات 
  ...الخ.حرمانا

 :وذلك بما يتوافق مع خصوصيات هذه  تكييو الإدارة المالية بمؤسسات التمويل الأصغر
 ة الخدمات التي تقدمها والفئات المستهدفة، لاسيما ما تعلق بـ:الموسسات وطبيع

 ؛مة التغيرالتقارير المالية دائ إعدادمتطلبات  -
 ؛الضريبة التي تطبقها موسسات التمويل الأصغر الأنظمةزيادة التدقيق في  -
 ؛في صناعة التمويل الأصغركبيرام يمثل تحديا  لاعتباره تقييم الاستثمارات  -
 الأصغر؛التمويل  اتوسسمزيادة  و  بهدف ضمانلمخاطر بشكل أفضل اإدارة  -

                                                             
تحدي التمويل الأصغر بين التقليدي والإسلامي لمحاربة الفقر وتحقي  التنمية المستدامة دراسة مقارنة بين الجزائر عامر عبد اللطيف، ياسين حريزي،  1

 .12/11/1121-12تونل،  ،الملتقى الدولي الثاني: المالية الإسلامية، صفاقل ،وبنغلاديش
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 .1لعملاءالتعامل مع ا في شفافية -
 ها في القيام بدورها ر جل استمراأمن  :مواكبة العصر الرقمي وتبني التقنيات التكنولوجية الحديثة

وإعادة ينبغي على موسسات التمويل الأصغر مواكبة الرقمنة والتكنولوجيات الحديثة على المدى الطويل 
الربط بين القطاعات المالية الرسمية وغير والاستفادة منها في ، اعمال الخاصة بهالنظر في  اذج الأ

 .2رةربط مجموعات التمويل الأصغر مع العمليات السياسية المحلية والمنظمات المناص، وكذا الرسمية
هداف نشاطها بشكل واضح قبل التفكير أن تقوم موسسات التمويل الأصغر بتحديد أ ب كما 

 .      3فهم حقيقة احتياجات العملاء وتطوير المنتجات والخدمات الرقميةو  ،في الاستثمار في التكنولوجيا
  
 

 لية عملهاآو  المبحث الثاني: مؤسسات التمويل الأصغر
لمحاربة الفقر وتنمية المشاريع الفردية والعائلية عبر توفير التمويلات اللازمة يطمح التمويل الأصغر 

للفئة المهمشة من النظام المالي التقليدي، وبغية تحقيق أهدافه لابد من أن تكون هنا  موسسات متخصصة 
التمويل  في هذا المجال، تعرف بموسسات التمويل الأصغر. وفيما يلي سنتطرق إلى أهم ما يتميز به قطاع

الأصغر عن بقية القطاعات المالية الأخرى، لاسيما ما تعلق بمصادر تمويلاته والاتجاهات النظرية التي توجه 
 نشاط موسسات التمويل الأصغر بين الاتجاه الاقتصادي والاجتماعي.

 
 الم لب الأول: تعريو مؤسسات التمويل الأصغر ومصادر تمويلها

 الأصغرأولا: تعريو مؤسسات التمويل 
تعددت تعريفات موسسات التمويل الأصغر بتعدد المناهج والنظم، ولكن تتميز هذه النظم 
باشتراكها في أ ا تهدف لتقدن الخدمات المالية للفئة المهمشة من النظام المصرفي، ومحاربة الفقر والبطالة، 

 وفيما يلي نورد مجموعة من التعريفات له:
 الأصغر هي تلك الموسسة التي تهدف إلى توفير التمويل للمشاريع  : موسسة التمويلالتعريو الأول

الصغيرة والمتوسطة ومتناهية الصغر ضمن إستراتيجية الحكومات لدعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
                                                             

1 Justina alders-sheya & other, challenges in microfinance, ey microfinance contacts, 2014, p5-11, 
www.eyg.com. 
2 Neha, ranu Kumar, problems & prospects of microfinance institution-with special reference to 
chandigarh, journal of economics and finance(iosr-jef), vol 9, no1, 2018, p17. 

 .www.findevgateway.org، 12:55 عة، سا12/12/1111 تاري  الاطلاع ست طرق يمكن بها لموسسات التمويل الأصغر أن تواكب العصر، 3

http://www.eyg.com/
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بشكل عام والدعم الاقتصادي للشباب والمرأة بشكل خا ، بواسطة الخدمات التمويلية المقدمة. 
دئها تتوافق مع إستراتيجية التنمية المستدامة والرؤى المستقبلية للحكومات في تحقيق وتكون أهدافها ومبا

 .التنمية الاقتصادية والعدالة الاجتماعية
 :تعرف موسسات التمويل الأصغر بأ ا الموسسات التي تقدم خدمات مالية للفقراء،  التعريو الثاني

لغ الصغرى من عملائها أو زبائنها فقط وليل من قائمة على تقدن القروض الصغرى وقبول إيداع المبا
 العامة.

 :تعتبر موسسات التمويل الأصغر الوحدات الأساسية المقدمة لخدمة التمويل الأصغر،  التعريو الثالث
 .1سواء الموسسات الرسمية أو الموسسات غير الرسمية والتي يعتبر التمويل الأصغر المجال الرئيسي لعملها

أن التمويل الأصغر موجه للفقراء ولأصحاب المشاريع الخاصة الذين لا يقدرون نستنتج  ا سبق 
 منوحة من طرف البنو  التجارية.الاستفادة من الخدمات المصرفية الم على

 
  انيا: مصادر تمويل مؤسسات التمويل الأصغر

تختلف مصادر تمويل مقدمي خدمات التمويل الأصغر حسب عدة أصناف، وفيما يلي سنذكر 
الأشكال القانونية لموسسات التمويل الأصغر ومصادر تمويلها، وسنتطرق للجهات المانحة وأنواعها، وبعدها 

 سنتطرق لكيف يمكن لموسسات التمويل الأصغر أن تختار بين مصادر تمويلها:
 مصادر تمويل مؤسسات التمويل المصغر وفقا لشكلها القانوني 

تمويلها من الجهات المانحة التي تمنحها تمويلات، ويعتبر مصدر  تعتمد موسسات التمويل الأصغر في توفير
تمويل الجهات المانحة من الهبات والقروض والدعم. وفيما يلي سنذكر أنواع الموسسات المقدمة لخدمة 

 التمويل الأصغر ومصدر أموالها:
رأس المال  يتميز الشكل القانوني لموسسات التمويل الأصغر   الجمعيات   بانعدام الجمعيات: -

وسندات الملكية، ونجد أن أغلب أموال الجمعيات مصدرها خارجي تتمثل في الهبات والدعم المقدم من 
قبل الحكومات والجهات المانحة. وقد تلجئ في بعض الحالات للقروض البنكية، وتتميز الجمعيات 

 بانعدام العلاقة بين الممول والمسير.

                                                             
 CGAP، بوابة التمويل الأصغر الإسلامي للبحو  والتدريب ، المعهدالسودانية في التمويل الأصغر الإسلاميتقييم التجربة بدر الدين عبد الرحيم إبراهيم، 1
،1122   ،11، www.findevgateway.org  

http://www.findevgateway.org/
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س مالها يتكون من قسم اجتماعي يملكه الأعضاء وهي عبارة عن تتميز التعاضديات أن رأ التعاضدية: -
مبالغ صغيرة، والقسم الأكبر يتمثل في الوداع التي يتم جمعها من الأعضاء والعملاء. ومن جهة أخرى 

 هنا  مصادر تمويلية من الخارج تتجسد في قروض بنكية ومساعدات.
الموسسات التي تقدم خدمات مالية للفقراء، قائمة على تقدن  مؤسسات مالية مصغرة: هي تلا -

القروض مصغرة، تتكون مصادر أموال هذه الموسسات من أسهم وسندات ملكية  ملها المستثمرين، 
 .1بالإضافة إلى الودائع التي تتلقاها من عملائها

 أنواع الجهات المانحة: 
شاط موسسات التمويل الأصغر، وأغلب تعتبر الجهات المانحة الداعم الأساسي لتطوير ن 

الموسسات الرائدة حاليا اعتمدت عند انطلاقها على الدعم المالي والتقني اللذان تمنحهما لهم الجهات 
المانحة. وبالإضافة إلى أ ا تساعد موسسات التمويل الأصغر القائمة على تطوير وسائل عملها والاستعانة 

هذه الأخيرة عجز مالي بمنحها قروض بأسعار فائدة مدعمة أو  بالتكنولوجية، وتدعمها عندما تعرف
تضمنها أمام البنو  للحصول على قروض لتمويل نشاطها، وتعتمد موسسات التمويل الأصغر لتمويل 

  :وتنمية نشاطاتهم على الجهات المانحة وقروض من البنو  التجارية، وفيما يلي سنذكر أنواع الجهات المانحة
: هي عبارة عن صناديق تمويلية أسستها حكومات بعض الدول وخاصة المحلية الجهات المانحة -

 .l' agence française de développementالدول الرأس مالية، لدعم التنمية والتطوير، مثل 
: هي منظمات تجمع مجموعة من الدول، وقد تكون الجهات الجهات المانحة المتعددة الأطراف  -

لمنطقة محددة مثل بنو  التنمية )بنك التنمية الآسيوية، البنك الإفريقي للتنمية المانحة متعددة الأطراف 
 ....( أو هيئات مثل البنك الدولي والأمم المتحدة

: هي منظمات توسسها مجموعة من الموسسات الخاصة، بحيث تشتر  هذه المنظمات الخاصة -
 foundation ford, foundation   الموسسات في تكوين رأس مال هذه المنظمات، مثل

argidius ما يميز هذه المنظمات أ ا تتطور بسرعة في مجال التمويل الأصغر بانضمامها إلى موسسات
 . 2الاستشارية لمساعدة الفقراء في اختيارهم لمشاريع ذات ربحية أكبر

  :اختيار مؤسسة التمويل الأصغر لمصادر أموالها 
 مصادر تمويلها الأخذ بعين الاعتبار النقاط التالية:  ب على موسسة التمويل الأصغر عند اختيار

                                                             
1
Sébastien Boyé et al. Le guide de la microfinance, microcrédit et épargne pour le développement, 

Eyrolles,  ,3772  p 253. 

 
2
Idem, p254. 
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 ضرورة التنسيق بين الشكل القانوني لموسسة التمويل الأصغر ومصادر التمويل المتاحة؛ -
نوع التمويل الذي تبحث عنه موسسة التمويل الأصغر لأن هنا  عدة أنواع متاحة، فتوجد إمكانية  -

تجارية، أو تطوير عمليات الادخار، ونوع التمويل المختار له فتح رأس المال، أو الاقتراض من البنو  ال
 .1تأثير على سياسة موسسة التمويل الأصغر وتوجهها الاجتماعي أو الربحي

 
 الم لب الثاني: منتجات مؤسسات التمويل الأصغر

تختلف منتجات التمويل الاصغر كليا على منتجات البنو  والموسسات المالية، الأولى تقوم على 
أساس الثقة والتعاون، والثانية تقوم على الضمانات المادية وهدفها الأساسي هو تحقيق الأربا ، ونتيجة 
لذلك أستبعد الفقراء وأفقر الفقراء من النظام المالي التقليدي. وجاء محمد يونل عبر ابتكاره للقروض 

رامين والتغطية الإعلامية التي الجماعية ليعطي دفعة جديدة للتمويل الاصغر، وجاءت عملية إنشاء بنك غ
 عرفها وتتويج محمد يونل بجائزة نوبل للسلام، لانتشار  وذج القروض الجماعية في جميع أنحاء العالم.

وتوصلت العديد من الأبحا  إلى أن الحاجات المالية للفقراء لا تنحصر في التمويل فقط، بل تتعداه إلى 
سعى من خلال هذا المطلب إلى التطرق لمختلف هذه الخدمات الادخار وتحويل الأموال والتأمين، وسن

 وتحديد أهم منتجات التمويل الأصغر التي تقدمها موسسات التمويل الأصغر للأفراد الفقراء في المجتمع.
 أولا: القروض المصغرة

تتجسد التمويلات التي تمنحها موسسات التمويل الأصغر للمشاريع الفردية والعائلية في القروض 
 المصغرة، وتنقسم القروض المصغرة إلى نوعين أساسيين الأول قرض المجموعة والثاني القرض الفردي.

 :جاء القرض الجماعي لسد الحاجة التمويلية للفقراء والمشاريع العائلية مع غياب كل  قرض المجموعة
مجموعة لتقدن الضمانات المادية. ويقوم المبدأ الأساسي للقرض الجماعي على تجمع المقترضون في 

ضمان جماعي، بمعنى أن المجموعة تضمن كل فرد منها، وفي حالة عدم تسديد أحد الأفراد أقساط 
قرضه  رم جميع أفراد المجموعة من قروض أخرى ح  يقومون بتسديد أقساط قرض الفرد المتعثر أو 

 . 2الممتنع عن عملية التسديد

                                                             
1
 Idem, p255. 

2
Sébastien Boyé et al. Op, Cit, P54. 
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المجموعة على المبلغ الإضافي القائم على دورة القرض ويعتمد تقيم قرض المجموعة في منهجية إقراض 
البسيطة، والاعتماد على الضمانات الاجتماعية مثل )المسوولية المشتركة( وتحديد شروط منع تكرار القروض 

 .1لزملاء الفرد المتخلف عن السداد وذلك للتخفيف من حدة المخاطر
ساهم في انتشاره في مختلف مناطق العالم يتسم قرض المجموعة كذلك بخصائص خاصة به وهذا ما 

رأس المال »بعدما جسده محمد يونل لأول مرة في بنغلادش، ويقوم قرض المجموعة على أساس 
لكل فرد حيث يتم اختيار فرد من القرية أو الحي ليكون هو المسوول عن اختيار أفراد « الاجتماعي

يقة على كامل أفراد المجموعة، وبالمقابل يشترط على مجموعته، ويشترط في هذا الفرد أن يمتلك معلومات دق
أفراد المجموعة أن يملكون معلومات دقيقة على الفرد المسوول. وهذا ما يسمح بالحصول على مجموعة 
متماسكة ومتضامنة ويكون لكل الأفراد تأثيرا اجتماعيا على بعضهم البعض بما يسمح من تخفيض 

 .2بالرأس المال الاجتماعيمعدلات عدم التسديد وهذا ما يعرف 
ولقد قدم القرض الجماعي خدمات وأخرج العديد من الفقراء من دائرة الفقر، وساعدهم لإنشاء 
مشاريع عائلية وفردية ناجحة. وبالمقابل أوضح أن القرض الجماعي  مل في طياته الكثير من النقائص 

وسسات التمويل الأصغر، ومن خلال والعيوب  ا نتج عنه ابتكار منتج القروض الفردية من طرف م
سنوضح إ ابيات وسلبيات القرض الجماعي من وجهة نظر موسسة التمويل الأصغر ومن  الجدول الموالي

 وجهة نظرا لمستفيدين.
  : مزايا وعيوب قرض المجموعة.00جدول رقمط

 المزايا

بالنسبة لمؤسسة 
 التمويل الأصغر

 

ة بتغطية عدد كبير من المستفيدين اقتصاديات السعة: يسمح قرض المجموع -
 بقرض واحد؛

 اقتصاد المجال: يفتح القرض الجماعي إمكانية تقدن خدمات أخرى للمجموعة؛ -
تخفيض معدلات الخطأ في المعلومات التي تجمع على أفراد المجموعة، وذلك عن  -

طريق الاستفادة من المعلومات التي يمتلكها كل فرد من المجموعة على بعضهم 
 البعض؛

                                                             
، 22.11، ساعة:25/12/1111، تاري  الاطلاع Micro Save ،1121  ،2ن، إدارة الإقراض الفردي، و ديني جورج و خر 1

www.microsave.org    
2
Jauneaux et al, Microcrédit individuel et pression sociale : le rôle du garant،vue : 18/06/2020، 

https://www.researchgate.net/publication/228594095_MICROCREDIT_INDIVIDUEL_ET_PRESSIO

N_SOCIALE_LE_ROLE_DU_GARANT. 
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الاستفادة من تأثير أفراد المجموعة على بعضهم البعض لتخفيض معدلات  -
التأخر في أقساط القرض وعدم تسديدها، وذلك بالاستعانة بالمسوولية الاجتماعية 

 لكل فرد اتجاه الأفراد الآخرين.
 تعويض الضمانات الفردية بالضمانات الاجتماعية؛ -
التأثير الاجتماعي الذي   إنشاؤه ضمن تخفيض مخاطر عدم التسديد بفضل  -

 المجموعة.

 بالنسبة للمستفيد

 تساهم المجموعة في توسيع العلاقة الاجتماعية والاقتصادية للفرد؛ -
 تعويض الضمانات الفردية بالضمانات الاجتماعية؛  -
زيادة احتمال فرض ادخار جزء من القرض الأصغر وهذا ما يعرف بحساب  -

 ي، وخاصة إذا نصت اتفاقية القرض الجماعي عليها؛الادخار الإجبار 
أفراد المجموعة يساعدون بعضهم البعض لتسديد أقساط القرض، وذلك في حالة  -

 تعسر أحدهم على عملية التسديد.
 العيوب

بالنسبة لمؤسسة 
 التمويل الأصغر

 

 لا تجدي الرقابة الاجتماعية نفعا عندما يكون المجتمع متجانسام؛ -
 إجبار أفراد المجموعة على الالتزام بالعقد المبرم؛ صعوبة -
في حالة عدم تسديد فرد لأقساط القرض ورفضه للخضوع لتأثير المجموعة، هذا  -

قد يودي إلى عزوف بقية أفراد المجموعة عن تسديد أقساط قروضهم  ا يزيد من 
 لعدوى؛خطر عدم تسديد القروض مقارنة بالقروض الفردية، وهذا ما يعرف بخطر ا

 خروج الفرد المسوول عن المجموعة قد يودي لحلها؛ -
 عدم تنوع المخاطر في حالة كان أفراد المجموعة يمارسون نفل النشاط؛ -
تحمل تكاليف إضافية من وقت وموارد مالية للمحافظة على تناسق وترابط  -

 المجموعة.
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 بالنسبة للمستفيد:
 

أخر في المجموعة واستغلالها لخدمة خطر تحكم المسوول عن المجموعة أو فرد 
 مصالحه الشخصية على حساب مصلحة أفرادها؛

القروض المصغرة غير مرنة في حجمها ومدتها فهي تكون ذو مبلغ محدد ولمدة  -
 محددة، وهذا ما قد لا يتلاءم واحتياجات المستفيد؛

ن أفراد ارتفاع تكاليف القرض المصغر نتيجة لتراكم عقوبات تأخر فرد أو عدد م -
 المجموعة على تسديد أقساطهم.

Source: Elisabeth Rhyne. Client Focused Lending, Center for Financial Inclusion, 
http://www.centerforfinancialinclusion.org/publications-a-resources/browse-publications/345-
client-focused-lending-the-art-of-individual-lending (vu le : 18/06/2011). 

بالرغم  ا يعاب على قرض المجموعة على أنه برهن على جدارته وملائمته عبر العديد من 
أهم تجربة هي بنك غرامين أين عرف القرض الجماعي تطورا وتحسنا في صياغته وتطبيقاته.  ىالتجارب، وتبق

المجموعة ارتأت موسسات التمويل الأصغر تطبيق صيغة القروض الفردية، والتي  قرض ولمواجهة نقائص
 تعريف وخصائصها في النقطة الموالية. سوف نتطرق إليها من

 :القروض الفردية  
 المجموعة ومحاولة موسسات التمويل الأصغر تطبيقه في مختلف البيئات بعد انتشار قرض

السكانية  أن قرض المجموعة يصلح للمناطق التي تكون فيها الكثافة ،والمجتمعات، تبين من خلال التجربة
المشاريع   د من عملية توسع عالية ولا يصلح للمناطق منخفضة الكثافة السكانية، بالإضافة إلى أنه

 يعاب عليه لأنه مرتبط بنجا  كافة مشاريع المجموعة للحصول على قروض أخرى. ومن أهم ما ،حةالناج
يتنافى مع  هو أن الأفراد الفقراء المستضعفين يتم في كثير من الحالات استبعادهم من المجموعات، وهذا ما

 المبادئ الأساسية للتمويل الأصغر.
من خلال تطبيق قرض المجموعة، قامت موسسات لكل النقائص والعيوب التي تبينت  ونتيجة 
الأصغر بتقدن صيغة جديدة للقرض المصغر للفرد ولا تقوم على المجموعة، وعرفت بالقروض  التمويل
 .1الفردية

وتعتمد عملية تقييم القروض الفردية على سمعة المقترض وتقييم شخصيته من النواحي النفسية  
السابقة لطالب القرض الفردي بمجال نشاطه، بمعنى الخبرة. ويتوجب  وقدراته الإنتاجية، وتدخل التجارب

وكيف تمت  ؟المرافق معرفة هل طالب الإقراض الفردي قد استفاد من قبل من قرض المجموعة أو لا على

                                                             
1
Sébastien Boyé et al, op. cit, p63. 
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وتتم عملية تقيم مدى جدوى المشروع واحتمال التسديد بمجموعة من المراحل التي  ؟التسديد عملية
 ق مراعاتها.المراف يتوجب على

وبهدف توسيع نطاق القروض الفردية يتوجب على موسسات التمويل الأصغر إدرا  أنه ينبغي 
الإقراض الأصغر بمثابة اقترا  للقيمة من جانبه، وتطوير الهياكل والقدرات التنظيمية اللازمة لتقدن  اعتبار

 .1هو مدى توفر السيولة الكافية رثمة عامل مهدد مهم للنجا  في تنفيذ الإقراض المصغ المنتج، وأخيرا
 :أسعار فائدة القروض المصغرة 

 ،موسسة التمويل الأصغر ثل أسعار الفائدة الربح أو العائد على القروض الممنوحة من بنك أوتم 
التجارية، ويرجع ذلك  ويتضح أن تكاليف التمويل الأصغر مرتفعة مقارنة بتكاليف الإقراض من البنو 

الرسمية. ونشير إلى  المعاملات واستخدام الضمانات الشخصية كبديل عن الضماناتلارتفاع تكاليف 
  وللتوضيح نأخذ أن النسبة المئوية لتكاليف منح قرض مصغر أكبر من تكاليف منح قرض بحجم أكبر،

 موسسة التمويل الأصغر فتتعامل ، أمامبلغ مليون دولار، حيث البنك يتعامل مع مقرض واحد كمثال
 دولار. وبدراسة تكاليف الإقراض والمخاطر 211كل واحد منهم   إقراضف مقترض، بألا 21مع 

%، وفيما  2تحصيل الأقساط، نجد أن البنك سيغطي كامل تكاليفه بتطبيق سعر فائدة قدره  وتكاليف
 .2% لتغطي تكاليفها 22يخص موسسة التمويل الأصغر يتوجب عليها أن تقرض بسعر فائدة قدره 

الفائدة المرتفعة المطبقة من طرف موسسات التمويل الأصغر على القروض، أهم ما  وتعتبر أسعار
%، وهذا ما لا يتوافق مع الغرض الأساسي للتمويل الأصغر  22عليه، فقد يصل سعر الفائدة إلى  تعاب
التي تنشط في  والموسسات محاربة أسعار الفائدة المرتفعة والمرهقة للفقراء المنتجين. وتفسر الهيئات في المتمثل

المصغرة وتسييرها ومرافقتها  رتفاع تكلفة منح القروضمجال التمويل الأصغر معدلات الفائدة المرتفعة لإ
ديد وتخفيض أسعار الفائدة، تح واسترجاعها. ولحماية المشاريع لجأت الحكومات لطريقتين أساسيتين بهدف

 سنتطرق لهما فيما يلي:
ع الحكومة حد أقصى لأسعار الفائدة على القروض المصغرة التي وهو أن تض تسقيو أسعار الفائدة: -

موسسات التمويل الأصغر، وتأتي هذه المبادرة بغرض الحد من القروض الغير رسمية التي تقدمها  تمنحها
سلبا على موسسات  ، ولكن هذه الإجراءات توثرن يستغلون حاجة الفقراءهيئات وأشخا   

أسعار  قدراتها على الانتشار وتحقيق استمراريتها. وعملية تسقيفالتمويل الأصغر، فهي تحد من 
                                                             

 .3  بق،اس مرجع جورج،يني د1
، تاري  CGAP،1115   ،1 التمويل الأصغر، ، بوابةسقوف أسعار الفائدة والتمويل الأصغر: قصتها حتى الأنوزافيير رايلي، و يلمل هبر يت 2

 www.findevgateway.org ، 22.11، ساعة: 22/12/1111الاطلاع
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الفائدة على القروض المصغرة طبقتها العديد من الحكومات من بينها الجزائر، ولتجسيدها على أرض 
تقوم الحكومات بتأطير أسعار الفائدة عبر إصدار قوانين تطبق على البنو  من طرف البنك  الواقع

 فرض حد أقصى لسعر إعادة الإقراض في البنو  المركزية. المركزي، أو عن طريق
وهو أن تحل  تعرف عملية دعم الحكومات لأسعار فائدة القروض المصغرة، دعم أسعار الفائدة: -

المقترضين من موسسات التمويل الأصغر في تسديد فوائد القروض المصغرة، وتعتبر هذه  الحكومة محل
ومن بين المشاكل التي تنتج عنها أن المقترضين يعتبرون القروض لخزينة الدولة.  الطريقة جد مكلفة
الحكومات عبارة عن هبة، وهي حق لهم من خزينة الدولة. ويمكن أن نضيف أن  المصغرة المدعومة من

 ا يوثر في قدرتها على تغطية تكاليفها، ولقد  من إيرادات الموسسات المانحة تطبيقها يودي لتخفيض
القروض الممنوحة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، والوكالة الوطنية  قامت الحكومة بدعم

الاستثمار، الموجهة لإنشاء موسسات صغيرة ومتوسطة. وأسعار  لدعم تشغيل الشباب، ووكالة دعم
 الأصغر من تغطية تكاليفها،  ا  علها دائما بحاجة لدعم التمويل الفائدة المدعمة لا تسمح لموسسات

 .1على التوسع الحكومة والجهات المانحة و د من قدرتها
وتتميز القروض الفردية عن قرض المجموعة بخصائص خاصة بها، نذكر منها وملاءمتها أكثر مع  
المستفيد من ناحية حجم القرض ومدة الإقراض وتقسيم الأقساط، وينحصر استعمال القروض  احتياجات
ويل استثمارات إنتاجية. وعملية منح القرض الفردي تعتمد على تحليل كثير من الأحيان في تم الفردية في
النقدية المتوقعة للمشروع والوضع المالي الحالي لطالب القرض المصغر، وفي حالة عدم تسديد  التدفقات
لأقساط القرض المصغر تتم عملية مصادرة الضمانات أو استدعاء الضامن ليحل محل المستفيد في  المستفيد
 التسديد. ةعملي

  انيا: الادخار
أذهاننا هو: كيف يمكن لأفراد فقراء ومشاريع عائلية وفردية أن تحتاج لخدمة  أول ما يتبادر إلى إن

 الادخار؟ هذا السوال يعتبر بديهيا عندما نتكلم عن خدمة الادخار على مستوى موسسات التمويل
 يغطون احتياجاتهم المالية اليومية، ونشير إلى أنه منالأصغر. لأنه من المعروف أن الأفراد الفقراء بالكاد 

 خلال الدراسات التي أجريت تبين أن الأفراد الفقراء  تاجون أكثر من غيرهم إلى الادخار،  ا يسمح لهم

                                                             
1
Helms Birgit, et Xavier Reille « le plafonnement des taux d’intérêt en microfinance : qu’en est-il à 

présent », Étude spéciale, CGAP, septembre 2004, p6. 
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لحسابات  بمواجهة النفقات المالية الاستثنائية مثل دخول مدرسي، وفاة، مرض. وفيما يلي سنقدم أنواعا
 توفرها موسسات التمويل الأصغر. الادخارية التي

 :الحسابات الادخارية الإجبارية  
وتعرف بالمال الذي يتوجب  ،رتعتبر من أهم الحسابات الادخارية بالنسبة لموسسات التمويل الأصغ
أساسي للحصول على القرض  على المستفيد من قرض مصغر ادخاره في حساب ادخاري، وهو شرط

 بذاته. ومن وجهة نظر المستفيدين ة القروض المصغرة وليل منتج مستقلاالمصغر، وهو حساب مرتبط بخدم
هو تكلفة إضافية للحصول على القرض المصغر، ونشير إلى أن بعض موسسات التمويل الأصغر تفرض 

الحساب  القرض المصغر توضع في على المستفيدين من القروض المصغرة، بخصيص جزء إضافي ضمن أقساط
هذه الحسابات بالنسبة  وتمثل، 1لغ الحساب بتاري  اكتمال عملية تسديد القرضالادخاري، ويتا  مب

 جال استحقاقها، وهي ضمان  لموسسات التمويل الأصغر مصدر من الأموال المنخفضة التكلفة ومعروفة
 سهل التحصيل.

  :الحسابات الادخارية الاختيارية  
أي نتيجة للموازنة التي  دون جبر، يقصد بالادخار الاختياري عدم استهلا  جزء من الدخول 

عد إشباعها ودخولهم، والذي يقرر صاحبه أن يضعه في  يقوم بها الأفراد تبعا لاحتياجاتهم الاستهلاكية
بين بضعة أسابيع إلى عدة سنوات. ويتميز هذا النوع  محددة، وهذه الأخيرة قد تتراو  حساب ادخاري لمدة

الحسابات  باري أنه يدر على صاحبه ربحا. ويمثل هذا النوع منمن الحساب على الحساب الادخاري الإج
من الأموال التي تساعد في إدارة السيولة اليومية ومنح  بالنسبة لموسسات التمويل الأصغر مصدر ثابتا

 قروض مصغرة.
  الثا: التأمين المصغر

فهما ينتميان إلى  ،ريعتبر منتج التأمين المصغر منتج يختلف كليا على القروض المصغرة والادخا
منتج التأمين  منتجات الصيرفة وتتطلب عملية تسييرهما وتحصيلهما منهجية وتخطيط مختلفان كليا على

تتوفر على خمسة  موسسة التمويل الأصغر الراغبة في تقدن منتج التأمين المصغر أن المصغر، ويتوجب على
 :2شروط أساسية، تتمثل فيما يلي

  ؛والإمكانيات للدخول في مجال نشاط جديدامتلا  القدرة  
                                                             

1
Sébastien Boyé et al, op cit., p75. 

2
Craig F Churchill et al, L'assurance et les institutions de microfinance : guide technique pour le 

développement et la prestation de services de micro-assurance, Organisation internationale du travail, 

2004, p58. 
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 ؛دراسة السوق والتأكد من وجود طلب على التأمين المصغر 
 ؛لمعرفة المنافسين وشركات التأمين الناشطة دراسة سوق التأمين المصغر 
   التأكد من أن التنظيمات والقوانين السارية في مجال التمويل الأصغر تسمح بتقدن خدمات التأمين

 ؛المصغر
 .جمع أكبر قدر  كن من البيانات والمعلومات لتحديد أسعار خدمات التأمين المصغر 

ديد تحوالعائلية إلى خدمات التأمين المصغر، لا بد من  ولتحديد حاجة أصحاب المشاريع الفردية
 لى أنالوضع المالي الذي يتميز بالهشاشة والتذبذب. ونشير إ نوع المخاطر والأحدا  التي قد توثر سلبا على
والعائلية يهددهم العديد من المخاطر. ووفقا للدراسات التي  الأفراد الفقراء وأصحاب المشروعات الفردية
الدول، توصلت إلى أن أصحاب المشاريع الفردية والعائلية قد  قامت بها المنظمة العالمية للعمل في العديد من
العائلة، وخاصة الأفراد النشيطين، أو المرض  فرد من أفراد يواجهون صعوبات مالية وخسائر نتيجة لوفاة
 تلف وسائل والأدوات الإنتاجية. والإصابات، أو الكوار  الطبيعية، أو السرقة أو

ومن جهة أخرى فإن التأمين المصغر لا يقتصر على المشروعات الفردية والعائلية فقط، بل هنا  
 سائر في عملية تحصيل الأقساط المتبقية منجانب يخص موسسات التمويل الأصغر لتقليل من المخاطر والخ

 القروض المصغرة والفائدة في حالة وفاة أو عجز المستفيد. وأمام موسسة التمويل الأصغر ثلاثة خيارات
 لتحصيل القروض المتبقية في حالة حدو  وفاة أو عجز، الأولى يمكن تطبقها في حالة قرض المجموعة،

 محل الفرد المتوفى في تسديد مستحقات القرض المصغر ولكن هنا  إمكانيةتتمثل في أن  ل أفراد المجموعة 
 عزوف الأفراد للقيام بعملية التسديد، وهنا  احتمال وفاة أكثر من شخص في نفل المجموعة. والثانية هي
ا أن موسسة التمويل الأصغر تقوم بحجز جزء من  تلكات المتوفى وهذا ما قد يوثر سلبا على سمعتها. وثالث

 لموسسة التمويل الأصغر تسجيل الأقساط المتبقية كخسائر، ولكن في حالة حدو  كوار  أو وفاة يمكن
 .1لخسائر كبيرة هذا قد يودي لتحقيق موسسة التمويل الأصغر عدد معتبر من المقترضين

الأصغر لجأت موسسات التمويل الأصغر إلى تقدن خدمات التمويل  ولمواجهة خطر وفاة المستفيد       
هي المسوولة عن المنتج، أو الاتفاق مع موسسة تأمين المصغر لتقدم خدماتها للمستفيدين  تكون إما بأن

المصغرة. وما يميز منتج التأمين المصغر ارتباط مدته بمدة تسديد القرض المصغر. وأهم منتج  من القروض
طي ما تبقى من القرض المصغر في تقدمه موسسات التمويل الأصغر يتمثل في عقد تأمين يغ تأمين مصغر
 عجز المستفيد. حالة وفاة أو

                                                             
1
Idem, p68. 
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لقد أصبحت منتجات التأمين الأصغر صناعة موازية ومرتبطة ارتباطا وثيقا بصناعة الإقراض 
المتناهي الصغر للفقراء، لذلك وجب البدء في تنمية المعارف والمهارات للعاملين بموسسات التمويل الأصغر 

ورصد وتوثيق التجارب الناجحة في هذا  حول هذه الصناعة من خلال التدريب المستمرالعربية  في المنطقة
 .1موسسة الأمانة في المغرب وصندوق المرأة في الأردن المجال مثل

 لمواجهتها الم لب الثالث: التحديات التي تواجه مؤسسات التمويل الأصغر والحلول المقترحة
 التمويل الأصغرأولا: التحديات التي تواجه مؤسسات 

تحد من نشاطها، كما تتميز  والعراقيل التي التحديات تواجه موسسات التمويل الأصغر العديد من
المستويات من الكلي أي التنظيمي إلى المستوى الجزئي الذي يتمثل في الفرد  الصعوبات أ ا تمل كامل هذه

 :2المصغر. ومن بين أهم التحديات ما يلي المستفيد من القرض
 متوسط وطويل الأجل  للائتمان والسبب يرجع أ ا تحتاج عوبات الحصول على التمويل من البنو ،ص

 ؛الذي تفضل البنو  عدم اللجوء إليه لارتفاع معدلات المخاطرة فيه
 ،ا يصعب عملية غياب حسابات منتظمة للمشروعات الممولة من طرف موسسات التمويل المصغر  

 ؛دراسات الجدوى الاقتصادية
 ؛موسسات التمويل الأصغر لا تملك الضمانات الكافية لتقديمها للبنو  مقابل التمويل                                             
  غياب الإطار القانوني والتنظيمي لموسسات التمويل الأصغر في أغلب المناطق التي تنشط فيها، كما

  مجزية تساعدها على النمو والبقاء، كو ا مدعومة من ها بأربا تتكلف خطر الزوال لأ ا لا تغطي تواجه
 ؛والمنظمات الحكومات

 ؛غياب ثقافة التمويل الأصغر لدى الأفراد                                                                        
 دون صعوبة في  عل جزءا كبيرا من الفقراء  الانتشار المحدود لفروع موسسات التمويل الأصغر 

 ؛الحصول على خدماتها
 اقتصاديا من أسر منتجة  ا أدى لاستبعاد أفقر الفقراء  لفئة الفقراء النشطين وجود تعريف موحد عدم

 من دائرة عملاء التمويل الأصغر.
  انيا: الحلول المقترحة لمواجهتها

                                                             
، ةسلسلة العلوم الإنساني لة الأردنية للعلوم التطبيقية،، المجالمالي والاجتماعي في مؤسسات التمويل الأصغر العربية الأداءينإشكالية الموازنة بين رن بونوالة،  1

 .251  ، 1122، الأردن، 11، العدد 22المجلد 
، 1،  1111السودان، ، CGAPبوابة التمويل الأصغر  بدر الدين عبد الرحيم إبراهيم، موسسات التمويل الأصغر والصراع نحو البقاء، وحدة التمويل الأصغر،2

 www.findevgateway.org ، 22.11، ساعة:12/12/1111تاري  الاطلاع 
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 ت والتحديات التيوتطورها ومواجهة الصعوبا لضمان استمرار نشاط موسسات التمويل الأصغر
 :1نذكر منها ما يلي مجموعة من العوامل وتحد من نشاطها لابد من تسطير خطة مستقبلية وتوفير تواجهها

  استدامة موسسات التمويل الأصغر مرتبط بخلقها لثقافة التمويل الأصغر لدى الأفراد وتوفر البنية
 ؛التحتية اللازمة لتطوير الفكرة عمليا

  ؛التمويل الأصغر أن تطبق وتثبت مبادئ الحوكمة لتحقيق إدارة فعالةيتوجب على موسسات 
  أن تصبح قادرة على تغطية كل تكاليفها السنوية من دخلها السنوي دون الاعتماد على الإعانات

الغير الحكومية، ومن أجل ضمان موسسات التمويل الأصغر لبقائها  من الحكومات والمنظمات والدعم
 ؛بطريقة مربحة وتطورها  ب أن تعمل

 نحو التمويل الأصغر عبر الإنترنت، بالإضافة إلى خلق بيئة مناسبة لتحفيز إنشاء موسسات  التوجه
 الأصغر، عبر توفير السياسات الداعمة لنمو وتطوير التمويل الأصغر بتوفير قاعدة من الموارد التمويل

 ؛البشرية ذات كفاءة عالية ومتخصصة في التمويل الأصغر
أ ا تلعب  من كل العوامل والصعوبات التي تحد من نشاط موسسات التمويل الأصغر غير وبالرغم

 أساسيا في تنمية المشروعات الفردية والعائلية، عبر توفير مناصب شغل تتميز بالاستدامة وبذلك فهي دورا
 رفع الناتج الداخلي تساهم في تخفيض معدلات البطالة، بالإضافة إلى تحقيق التنمية الاقتصادية بالمساهمة في

 ومن أهم أدوارها أ ا تساهم في التنمية الاجتماعية. ،وخلق القيمة المضافة الخام
 

 رللتمويل الأصغخيري والعمل ال ربحيالمبحث الثالث: العمل ال
يعد العمل الخيري هو الأساس الذي قامت عليه صناعة التمويل الأصغر، إلا أنه في الآونة   
زاد اهتمام موسسات التمويل بالاستدامة المالية،  ا أثر ذلك على الهدف الأساسي وتحقيق الرسالة  الأخيرة

الاجتماعية للتمويل الأصغر، وأدى بالعديد من موسسات التمويل الأصغر للبحث عن توليفة تحاول من 
الظروف المحيطة تعترض خلالها أن توفق بها بين العمل الخيري والعمل الربحي للتمويل الأصغر، مع بقاء 

بعض موسسات التمويل الأصغر،  ا يتطلب تدخل كل الأطراف الفاعلة في صناعة التمويل الأصغر سيما 
 الجهات المانحة والحكومات.

 
  الم لب الأول:  نائية التمويل الأصغر

                                                             
 .11-15،  1111 للاستشارات المحدودة، رؤية تطوير وتنمية قطاع التمويل الأصغر في السودان، السودان،يونيكونز 1
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ن توفر موسسات ألتفعيل دور التمويل الأصغر في التمكين الاقتصادي والحد من الفقر،  ب 
لى إن تسعى الموسسات أجل تحقيق ذلك  ب أالتمويل الأصغر الخدمات المالية لمزيد من الفقراء، ومن 

 ن نطلق عليهما  ثنائية التمويل الأصغر :أتحقيق هدفان، يمكن 
تقدن الخدمات، والانتشار من  استمراريةمالي، وهو الاستدامة المالية بما يضمن هو هدف  الأول

تحقيق مستوى ربحية يغطي على الأقل التكلفة التشغيلية والتمويلية، دون الاعتماد على دعم الجهات  خلال
 المانحة )الأداء المالي(.

و استهلاكاتهم، أ، وهو الانتشار والوصول للفقراء لتمويل مشروعاتهم هو هدف اجتماعيالثاني و 
 )الأداء الاجتماعي(.الفقر الحد من وتوليد الدخل، وتوفير فر  العمل وتراكم الأصول، ومن   

ن الاستدامة المالية وسيلتها في ذلك، ألا إوبينما يعد الهدف الثاني هو غاية موسسات التمويل، 
وعليه يمكن اعتبار هدفها المحوري تحقيق الاستدامة المالية لزيادة الانتشار والوصول للفقراء، وح  وقت 

كثر تعبيرا عن المالي للموسسة، باعتباره الأ الأداءتقييم وقياس هو ، وحدقريب، لمحل الاهتمام الأكبر، بل الأ
مر وقابل للقياس بوضو ، ولكن منذ منتصف العقد الأول من القرن الحادي والعشرين، تحول الأ الأداء

 داء الاجتماعي أيضا.بشكل واضح لتشمل عملية التقييم الأ
مسار سلبي محتمل عبر سعر الفائدة  ،للفقراءهنالك مساران لتأثير العمل الربحي على الوصول 

 ر.عمال موسسة التمويل الأصغأخر إ ابي محتمل عبر قناة  و  و 
، في سعي على الوصول للفقراء يتمثل المسار الأول في الأثر السلبي المتوقع للاستدامة المالية -

مام حصول أائق لى زيادة أسعار الفائدة على القروض، بما يشكل عإموسسات التمويل الأصغر 
لى قبول أسعار الاقتراض، مع ارتفاع إ، اضطرار العملاء الأمرالفقراء عليها، ولكن ما  د من هذا 

 ثر أسعار الفائدة سلبيا على وصولو ما على مستوى الوصول للفقراء قد تأتكلفة البدائل الأخرى، 
 ؛لى خدمات التمويل الأصغرإ الأقل دخلام  الفئات

، فيتمثل في زيادة على الوصول للفقراء يتمثل في الأثر الإ ابي للاستدامة الماليةما المسار الثاني أ -
قدرة موسسات التمويل على تقدن القروض لمزيد من الفقراء، من خلال جذب مزيدا من مصادر 

نه قد ألا إعلى الوصول للفقراء،  إ ابيامر الذي ينعكل التمويل التجاري لأعمالها وتطوره، الأ
 . 1قل فقرا، بما يعني الانحراف عن استهداف الفقراءأيصاحب ذلك التعامل مع عملاء 
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 لتمويل الأصغراهداف أ مداخل طمقاربات  الم لب الثاني:
 الرفاهية  قاربةمدخل طملتمويل الأصغر حسب ا أهداف أولًا:

 الوصول للفقراء على عمقز يتركال للتمويل الأصغر من خلال الخيري انبالجيهتم مدخل الرفاهية ب
(depth of outreach)  ،ن التمويل الأصغر وجد ليستهدف أتأكيد على  وذلكأي مستوى فقر الزبائن

دولار في اليوم للفرد(، ويهدف  2عن مستوى خط الفقر ) % 21 ـب شديدي الفقر الذين تقل مداخيلهم
طابع التضامني اللى تحسين شروط حياتهم، ويغلب على موسسات التمويل الأصغر في لمحل في هذه المقاربة إ

و تعاونية، وقد سادت هذه الرؤية في ثمانينات من القرن الماضي، باعتبار أفتأخذ شكل منظمة غير حكومية 
 سين رفاه الفقراء.دمجت ضمن برامج مكافحة الفقر والتعرض للمخاطر وتحأ  التمويل الأصغر أداة 

 ا على الزبائن أيضا، من خلال تقييم إعلى موسسة التمويل الأصغر و الرفاهين لا ينصب تركيز 
صغر بمعدلات فائدة معدلات الوصول وتحليل الأثر، حيث يوكدون على عرض منتجات التمويل الأ

بيق مبادئ هذه المقاربة مر لابد منه، ولقد خلف تطأن تلقي الإعانات بشكل مستمر أمنخفضة نسبيا، و 
لى فشل بعض موسسات التمويل إوتكايف تشغيلية مرتفعة،  ا أدى  %21معدلات سداد تقل عن 

الاستمرار على الأصغر رغم اعتمادها على دعم الجهات المانحة، وتكمن المشكلة في عدم القدرة 
 .الرفاهينالموسساتيين  والاستدامة  ا يعوق قدرتها على خدمة الفئة المستهدفة، ومن هنا ينتقد
 :على النحو التالي في مجال التمويل الأصغر، يمكن تقسيم الأهداف الاجتماعية

 الانتشار إلى مجموعة )مجموعات( مستهدفة معينة؛ -
التوصيل المستدام للخدمات المناسبة التي تلبي الاحتياجات المحددة لأسواق العملاء  -

 المستهدفين المعينين؛
بالنسبة للعملاء، أو أسرهم أو الإ ابية التأثير المحدد بالتغيرات الاقتصادية أو الاجتماعية  -

 مشروعاتهم أو المجتمع الأوسع.
 بالإضافة إلى العديد من الأهداف العمل الخيري لموسسات التمويل الأصغر وتتمثل فيما يلي: 

 زيادة الأمن الاقتصادي للأسرة؛ -
 ز تنمية المشروعات؛زيادة دخل الأسرة، وتعزي -
سنة الأطفال عادة أن يتحرروا من م، حيث تمكن الحياة المعيشية الحتعزيز النفاذ إلى التعلي -

 الالتزامات بالمنزل وأن يواصلوا تعليمهم؛
 تحسين رفاهية العملاء، والحد من مستوى فقر العملاء وأسرهم؛ -
 ات؛للنساء الفقير الوصول خدمة النساء الفقيرات وأسرهن، وتعميق  -
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 .1توفير خدمات مالية ذات جودة، والتقليل من مغادرة العملاء وزيادة رضا العملاء -
 المؤسساتية  المقاربةمدخل ط هداف التمويل الأصغر حسبنياً: أا   

ربحي للتمويل ال انبالجتهتم بفي  اية التسعينات من القرن الماضي، وهي المقاربة الموسساتية  لمحهرت
أي على عدد الزبائن  ،لى الزبائنإ (breadth of outeach)ز على اتساع الوصول يتركال الأصغر من خلال

باعتبار انه اذا لم يكن النظام قادرا على رفع عدد الزبائن الذين يصل اليهم،  ل إليهم،و صيتم الو الذين 
ن أالموسساتيين من الافتراض الأساسي والمثبت  أيبديكون قد فشل في تحقيق هدف تقليص الفقر، 

المستقبل الذي سيضل معتمدا على الجهات المانحة والحكومات هو مستقبل ستتوفر فيه الخدمات لأعداد 
محدودة من الزبائن، وذلك لأ م لن يقدموا الدعم الكافي للوصول للأعداد الكبيرة من الزبائن المستهدفين، 

نولوجيات حديثة وغير قادرة على غير قادرة على الابتكار ودمج تكو  وسسات المدعومة غير فعالةالموتعد 
جذب مصادر تمويل  لى مدى كبير، وبالتالي تتمثل الطريقة الوحيدة لتجاوز هذه الصعوبة فيإالوصول 

تسعى موسسة التمويل الأصغر لتحقيق  أنخاصة، ويتطلب ذلك تسيير صارم، شفاف وكفء، وكذا 
و أمع المقاربة الموسساتية موسسات مالية  الربح، وغالبا ما تكون موسسات التمويل الأصغر التي تتماشى

لى إموسسات متخصصة في التمويل الأصغر خاضعة للوائح التنظيمية التي تعمل بمنطق المردودية، بالإضافة 
 2.رغالبنو  التجارية التي اخترقت سوق التمويل الأص

 كما يمكن أن نلخص أبرز أهداف العمل الربحي للتمويل الأصغر كما يلي:
 على جودة ونوعية المحفظة؛الحفاظ  -
 استقرار صافي هوامش الفائدة؛ -
 ثبات الربحية أو زيادتها؛ -
 3زيادة الرفع المالي. -

 
 الم لب الثالث: الموازنة بين العمل الخيري والعمل الربحي للتمويل الأصغر

 أولا: الموازنة بين العمل الربحي والعمل الخيري للتمويل الأصغر 
                                                             

تاري  الاطلاع ، 12 -12،   1122، إنجلترا ،المبادئ التوجيهية: مجال التمويل الأصغر إدارة الأداء الاجتماعي فيأنطوان سيمنوفيتل و خرون،  1
 .www.Impact.org،11.11، ساعة:21/12/1111
 
كلية العلوم مخبر الدراسات والبحو  في التنمية الريفية،  الحوكمة المالية، مجلة أبحا  ودراسات التنمية،  إطار داءين المالي والاجتماعي فيبونوالة رن، الموازنة بين الأ2

 .22-21،  1122، ديسمبر 11العدد  برج بوعريريج،الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة 
 .1و خرون، مرجع سابق،   غريغ تشين  3

http://www.impact.org/
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والموسساتيين حول العديد من النقاط في مجال التمويل الأصغر،  الرفاهينالجدل بين  استمراررغم 
الفاحصة لحجج كلتا المقاربتين قد  النظرةأي  ،تكاملية بين المقاربتين الرفاهية والموسساتيةالنظرة الن ألا إ

صناعة بداع الذي سيساهم في دفع عجلة ن يكون النقاش وسيلة لهأتساعد على إزالة سوء الفهم، ويمكن 
 التمويل الأصغر قدما.

 ا إغير قائم على السعي لتحقيق الربح، و  في مقاربة الرفاهية، ولاعتبار التمويل الأصغر نشاطام 
لتحقيق المنفعة الاجتماعية، وبتمويلها لهذا النشاط، لا تنتظر الجهات المانحة مردودية مرتفعة على 

ن تركز على شديدي الفقر لإهمال التكاليف المترتبة أيمكن لموسسات التمويل الأصغر استثماراتها، وعليه 
ذه الطريقة سيسمح نشاط موسسات التمويل الأصغر بتخفيف به، و عن القروض ذات المبالغ الصغيرة جدام 

 .الفقر المدقع فورام 
فراد الأقل يار تمويل الأن تفضل اختأقاربة الموسساتية، فبإمكان موسسات التمويل الأصغر المما في أ

بخلق فر   أيضام   اإمشاريعهم  ا لا يسمح فقط بضمان نشاطهم الخا ، و  إنشاءالذين بإمكا م  فقرام 
من عوامل استدامة  النمو الاقتصادي والرفاه العام، وفي هذا السياق تعتبر المردودية المالية عاملام  عمل وتعزيز

سياسة الاقتصادية المحيطة بها، ومفتا  لتوسيع مصادر التمويل،  ا موسسة التمويل الأصغر مهما تغيرت ال
دي الحاجة لضمان الحد و ن تأمن الزبائن، ويمكن  أعرضلى شر ة إيسمح لها بتنمية نشاطها وبالوصول 

 لى إعادة النظر في أسلوب انتقاء المشاريعإالأدنى من المردودية المالية للمستثمرين بموسسات التمويل الأصغر 
وقد يترتب عن ذلك استبعاد شديدي الفقر  الممولة، وبالتالي الاقتراب من أساليب تسيير البنو  التجارية،

، ويمكن وصف مقاربة الرفاهية والمقاربة الموسساتية إليهموجه ي  د لجِ نه و  أمن برامج التمويل الأصغر، رغم 
 فالرفاهينمثل في الحد من الفقر،  ما طريقتان لبلوغ نفل الحقيقة، قصد تحقيق ذات الهدف المتأب

ن المقاربة البديلة تهدد نفل الهدف المشتر  العام المتمثل في التقليل أوالموسساتيين يتقاسمون نفل الاهتمام ب
 من الفقر.

لابد من الانتفاع  ا قد يتولد عن التكامل بينهما، فمن المفترض  بدلا من معارضة المقاربتين جذريام 
عند تقاطع هاتين المقاربتين بالجمع بينهما، فهما يمثلان مرحلتين من  يتموقع التمويل الأصغر تحديدام  أن

 صغر.مراحل تطور التمويل الأ
ن تختار بين مهمتها أنه لا يتعين على موسسة التمويل الأصغر أ إلى ا سبق يخلص القول 
ية لخدمة الأولى، وفي هذا الصدد يعتبر الوصول ن تسخر الثانأ ب  وإ االاجتماعية وأهدافها المالية، 

 ما متكاملتان، فالاستدامة تخدم أ، أي الآخرلا بوجود إوالاستدامة وجهين لعملة واحدة، لا يصلح 
ومن خلال مستويات الاستدامة المالية وحدها استطاعت موسسات التمويل الأصغر  ،الوصول بلا شك
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ن للتمويل الأصغر في أدمة العديد من الزبائن الفقراء، ومعنى ذلك موال التي مكنتها من خالأالحصول على 
ما الاستدامة فهي مجرد وسيلة لتحيق هذه الغاية، حيث تتوقف أوهو الوصول،  ألامر هدف واحد واقع الأ

   .1قيمة الاستدامة على مدى ما تجلبه لزبائن التمويل الأصغر من منافع
 كأداة لتحقي  المهمة المزدوجة للتمويل الأصغر   انيا: الحوكمة 

تواجه موسسات التمويل الأصغر صعوبة في الموازنة بين الأهداف الاجتماعية والمالية، أي التمكن 
عداد كبيرة من أصحاب المشاريع الصغيرة والحصول من جهة أخرى على أربا ، وفي هذا ألى إمن الوصول 

في التأكد من استجابة موسسة التمويل الأصغر بالشكل  أساسيام  الإطار، أدت مجالل الإدارات دورام 
 المناسب لتحقيق الهدفين.

لى كيفية تحديدها إحدى الخانات الثلا ، استنادا إويمكن وضع موسسات التمويل الأصغر في 
 مر محدد من خلالالخانات بشكل دائرة تغطية العميل )كما هو الأ إحدى، تمثل 2قمشكل ر مهمتها، في ال

فتمثل  شكلما الدائرة الثانية في هذه الأالعدد والمستوى الاقتصادي للعملاء الذين   التوصل إليهم(، و 
ما أو العائدات على الاستثمار، و أقاس من خلال العائدات الإ ابية التنافسية على الأصول الربحية، والتي ت  

  تشابك الدائرتين، فيمثل التقاطع بين الربحية وتغطية العميل.
صغر غير الحكومية ضمن دائرة تغطية العميل، بالنسبة لهذه وتقع معظم موسسات التمويل الأ

قاس النجا  في تنفيذ المهمة من خلال عدد أصحاب المشاريع الصغيرة ومستواهم الاقتصادي الموسسات، ي  
لا إالذين تقدم لهم الخدمات، بالرغم من عدم تمتع العديد من المنظمات الحكومية بالاكتفاء المالي الذاتي، 

ن أ إلالتغطية العميل،  يام مواز  ن البعض منها الواقع في هذه الخانة قد وضع الاكتفاء المالي الذاتي هدفام أ
ن يتخطى هدفها الاكتفاء المالي ألى موسسات تتوخى الربح  لابد إالمنظمات غير الحكومية التي تحولت 

لى جانب إموسسة التمويل المتوخية للربح،  طار مهمتها، وتمتلكإدراج توليد الأربا  في إلى إالذاتي ليصل 
 تغطية العميل والربحية. الدائرتينة يوضحها التقاطع بين مجموعة من المنظمات الحكومية، مهمة مزدوج

 صغر: المهمة المزدوجة للتمويل الأ 0طرقم  الشكل
 
 
 
 

                                                             
 .22-22المرجع السابق،  ، والاجتماعي في إطار الحوكمة الماليةالموازنة بين الأداءين المالي  بونوالة رن، 1

 الربحية

 تغ ية العميل
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. 12 (، 2222)، إنترناشيونالحوكمة الائتمان الأصغر، اكسيون  والممارسات فيالمبادئ  ،رو ، ماريا اوتيرو وصونيا سالتازمن راشيلالمصدر: 

http://beta.findevgateaway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-alaytam-

alasghr    22.11ساعة  ،12/12/1111تاري  الاطلاع . 

 
في دائرة الربحية نجد عناصر وافدة جديدة في مجال التمويل الأصغر )المصارف التجارية وشركات 

لى إمكانيات الربح المتوفرة، وتسعى هذه العناصر إالتمويل( تظهر اهتمامها بسوق التمويل الأصغر نظرا 
لى توسيع رقعة إالوافدة وراء تغطية العميل لسبب وحيد فقط وهو ارتباط خدمات تغطية العميل بسعيها 

 لى السوق.إنفاذها 
و أوالموازنة بين شقي المهمة معقدة لاسيما عندما لا يكون عمل التمويل الأصغر هو العمل الوحيد 

ذي تقوم به الموسسة، وينطبق هذا الواقع على المنظمة غير الحكومية المنخرطة في مجال التمويل الأساسي ال
و موسسة مالية ألى جانب الرعاية الصحية، وتعلم القراءة والكتابة وبرامج اجتماعية أخرى، إالأصغر 

الات من المرجح عمال الأساسية، في هذه الحتحكمها أنظمة يعتبر التمويل الأصغر فيها من أجزاء الأ
مر في الحالات و غيابها على مستوى مجلل الإدارة، فينتهي الأأضعف حضور مسائل التمويل الأصغر 

و السياسات، وفي مثل هذه الحالات أتولي الاهتمام بالاستراتيجيات إلى القصوى بمدير التمويل الأصغر 
 الموسسات المالية بتوجيه أربا  وحدة التمويل أوأيضا تقوم مجالل الإدارة في المنظمات غير الحكومية 

 مر الذي يضع حدودام الأصغر لتغطية العجز في البرامج الاجتماعية، والقيام بنشاطات اقتصادية أخرى، الأ
 على.ألقدرة الموسسة على تحقيق تغطية كبيرة للزبائن وربحية 

بشكل مباشر المدى الذي تسعى  ن مجلل الإدارة من خلال تركيبته والأولويات التي يضعها،  ددإ
لى الزبائن، والوضع إفيه موسسة التمويل الأصغر للحفاظ على تركيزها المزدوج على الاستدامة والوصول 

ن يتم تشكيل مجالل الإدارة من أعضاء يمثلون ألى توازن هو إالمثالي للموسسات التي تحاول التوصل 
ن تشغل المقاعد في مجلل ألى إد قد تعتمد الموسسات فراشخصيا هذا التوازن وفي غياب مثل هولاء الأ

 الأعمالالإدارة بأعداد تتساوى نسبيا في ميلها نحو الاتجاهين، فمن الناحية التجارية يكون رجال 
على ضمان كفاءة العمليات التجارية وتحقيقها للأربا ، ولتمثيل الجانب الاجتماعي  الأقدروالمصرفيين هم 

 و قادة المجتمعات المحلية.أكيز على تغطية الزبائن كالأكاديميين يمكنهم التر   خرينن إف

http://beta.findevgateaway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-alaytam-alasghr
http://beta.findevgateaway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-alaytam-alasghr
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التكاملية التي تقدر أهمية المهمة الاجتماعية وتحقيق الربح بالنسبة  المقاربةو سد الشكل التالي 
 سسة التمويل الأصغر على حد سواء:لمو 

 
 
 
 
 

 : الموازنة بين الربحية والوصول 4طرقم  الشكل
   

 
 

                               
 
 
 
 
 
 

                                 
 

راشيل رو ، ماريا أوتيرو وصونيا سالتزمن، ، المبادئ والممارسات في حوكمة الائتمان الأصغر، أكسيون إنترناشيونال،  :المصدر
(2222 ،)  12. 

http://beta.findegeteway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-

alaytman-alasghar    22.11، ساعة 12/12/1111بتاري 

 ربحية أكبر

 منخفمةربحية 

 ربحية أكبر

 منخفمةربحية 

 تغ ية زبائن أوسع

 تغ ية زبائن منخفمة تغ ية زبائن أوسع

 تغ ية زبائن منخفمة

 الربحية

 تغ ية الزبائن 

http://beta.findegeteway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-alaytman-alasghar
http://beta.findegeteway.org/ar/paper/1998/08/almbady-walmmarsat-fy-hwkmt-alaytman-alasghar
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لى توجيه إ الاستراتيجيةن يسعى من خلال قراراته وسياساته أيتعين على مجلل الإدارة الفعال 
قدر من الربحية وتغطي زبائن موسسة التمويل الأصغر نحو ما تمثله مساحة المربع المظللة، بحيث تحقق أكبر 

 .1بشكل أوسع
ن كل ما تحتاجه ألا إن الموازنة بين الأداءين المالي والاجتماعي تبدوا وكأ ا تحد كبير، أمع 

لى القواعد إقيام بتغيير بسيط في الاتجاه، وكل ما عليها هو الرجوع الموسسات التمويل الأصغر العربية هو 
فلا يوحد طريق صحيح واحد للموازنة بين الأداءين المالي والاجتماعي، فما  الأساسية أي رسالتها وزبائنها،

 ر سوى دراسة السياق الأنسب لها: غصلأعلى موسسة التمويل ا
 ؛الرسالة -
 ؛خطة العمل -
 الإستراتيجية؛ -
 ؛الموارد المتاحة )مادية وبشرية وبنية تحتية( -
 .2ثقافة الشراكات وسياق الدولة -
 :بين العمل الربحي والعمل الخيري للتمويل الأصغرمعايير التوازن  الثا: 
 ربعة معايير:أيمكن تلخيص ذلك في     
التي ترفع من الاستدامة الموسسية  الممولة للخدمات المالية تضع وتراقب معدلات النمو الجهة-2  

 ؛الاجتماعية والأهداف
الأهداف الاجتماعية  إلىزون جميعهم المساهمين من المستثمرين، والدائنين ومجلل الإدارة ينحا حقوق-1  

الخاصة بالجهة الممولة للخدمات المالية وينفذون الهيكلة المالية الملائمة المتداخلة في مواردها، وشروطها 
 ؛وعائداتها المطلوبة

 ولة؛مناسبة ومقب ام سعار أالقائمة بالخدمات المالية تضع  الجهة-1  
 بطريقة تكون ملائمة لأي أحد من الجهات نينتقوم بتعويض كبار المديالمالية القائمة بالخدمات  الجهة-5  

 3لأهداف الاجتماعية المقررة.االقائمة بالخدمات المالية وفق 
 

                                                             
، 12/12/1111تاري  الاطلاع  ،12-15،  2222والممارسات في حوكمة الائتمان الأصغر، موسسة اكسيون الدولية،  المبادئ ،و خرونراشيل رو   1

 .www.findevgateway.org، 22.11ساعة:
 .221،   مرجع سابق، المالي والاجتماعي في مؤسسات التمويل الأصغر العربية الأداءينإشكالية الموازنة بين رن بونوالة، 2
، 11/12/1111الاطلاع  تاري ، 111  ،1122 لجنة العمل للأداء الاجتماعي، دليل تطبيق المعايير القياسية العالمية الشاملة لإدارة الأداء الاجتماعي، 3

 .www.sptf.info ،22.11ساعة: 

http://www.findevgateway.org/
http://www.sptf.info/
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  ؤسسات التمويل الأصغرهيكلية م: رابعالم لب ال
تقليديا، يتكون مجلل الإدارة من أصحاب الموسسة أو يمثل مصالح هولاء، ومن المهم جدا التوفيق 

ومصالح الموسسة بهدف تحقيق الحوكمة الفعالة، ويعتمد التوفيق بين هذه المصالح  الأفرادبين مصالح المدراء 
الخاصة بموسسات التمويل ضمن صناعة التمويل الأصغر على فهم المسائل المتعلقة بالهيكليات الأربع 

الأصغر، وهي الموسسة العامة )الحكومية(، والموسسة التي لا تستهدف الربح )المنظمات غير الحكومية(، 
الموسسة التي تستهدف الربح، والتعاونيات )الاتحادات الائتمانية(، إلا أن هيكلية الموسسة لا تحدد بحد 

لعوامل في كل هيكلية، التي قد تعزز قدرة مجلل الإدارة أو تفوضها ذاتها الحوكمة الفعالة لأنه ثمة العديد من ا
 على الاضطلاع بأدواره ومسوولياته.

 
 

 أنواع هيكلية مؤسسات التمويل الأصغر:
يوجد أربع أنواع من الهيكلية الخاصة بموسسات التمويل الأصغر، إلا أننا سنركز على نوعين منها 

   :والتي تتمثل فيما يلي
 الربل ستهدفالتي ت صغرهيكلية مؤسسات التمويل الأ أولًا:

الربح، وتشمل البنو  التجارية والشركات  تستهدفثمة نوعان من الموسسات التمويل الأصغر التي 
لى قطاع المشاريع الصغرى، يتم إتوسيع نطاق خدماتها  اختارتالمالية  الموسسات المالية التقليدية ، التي 

و الفروع ضمن هذه الموسسات للقيام بعمليات التمويل الأصغر، ويشكل مبلغا أتأسيل الوحدات التابعة 
نه أجمالي موجودات الموسسة المحفظة للتمويل الأصغر، وتتقلص هذه الموسسات لأ ا تعتقد إمتواضعا من 

ن أبسبب توفر منهجية التمويل الأصغر سوف تتمكن من تحقيق الأربا  بالعمل في هذا القطاع، والحل 
  الاستعمالاتمل الحصول على عائدات حصصهم التي تنافل أس المال لهذه على أر  ستثمرين يوفرونالم

 الأخرى لراس مالهم.
الربح فهي المنظمات غير الحكومية التي  تستهدفخر من موسسات التمويل الأصغر التي والنوع الأ

س أصحاب الحصص في ر ألحالة و يمثل مجلل الإدارة في هذه اأتنشئ موسسات مالية منظمة، كما يشمل 
 سأشكال عدة من ر أس المال الصافي الخا ، ثمة أفي الموسسة، واليوم بدلا من ر  استثمارهالمال الذي يتم 

: المنظمات الغير حكومية والمستثمرين من القطاع هي المال الاجتماعي يتم توفيره عبر مصادر أربعة أساسية
  المتخصصة، ولكل من أصحاب الحصص هولاء مخاوفه الخاصة.الخا  والهيئات العامة والصناديق 

 الربل ستهدفصغر التي لا تهيكلية المنظمات  ير الحكومية للتمويل الأ انياً: 
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ن بعض المنظمات غير الحكومية أصبحت موسسات منظمة لتتمكن من الولوج أعلى الرغم من 
ن غالبية موسسات التمويل الأصغر في العالم تعمل على ألا إس المال والمدخرات، أمبالغ أكبر من ر  إلى

شكل منظمات حكومية، بالتالي من المهم فهم مواطن الضعف والقوة في حوكمة الهيكلة من المنظمات غير 
 الحكومية. 

س مال لموسسات أالربح، وتوفر الجهات المانحة ر لا تستهدف ما من مالك في المنظمات التي 
قروض ميسرة، قد تكون تلك موسسات خاصة  أوالربح على شكل منح  ستهدف تالتمويل الأصغر التي لا

مهمة  أنفراد، كما للمساعدة التابعة للحكومة والموسسات متعددة الأطراف والأ الأجنبيةو الوكالات أ
الموسسة تكون محددة بشكل واضح معممة على كافة أصحاب الحقوق في الموسسة بما غي ذلك الجهات 

الربح من أعضاء  تستهدفقرضين وفريق العمل والعملاء، ويتكون مجلل إدارة الموسسات التي لا المانحة والم
الرعاية بمسوولية، و لى تأدية واجب الإخلا  إمر الذي يدفع بالأفراد لأيتسمون بالالتزام المتين للمهمة، ا

لى إو أاكل كبيرة لى مشإدراء تجنب المواقف التي أدت مرات عدة من قبل المعلاوة على ذلك، على 
يدي المدير التنفيذي الذي قد لا يراقب الإدارة أما الخطأ المشتر  فهو تركيز السلطة بين أإخفاقات، و 

 لى الهلا .إن يسير بالموسسة أوالذي من الممكن  بشكل مناسب
ن هيكلية الملكية في المنظمة غير الحكومية التي ليل لها أي مالك حقيقي تظهر أن نقول أويمكن  

 إلىن غياب الملكية يودي بالضرورة أن نستنتج أنه لا يمكن ألا إضعفا في  وذج المنظمة غير الحكومية، 
مويل موسسات غير مستقرة وعالية المخاطر، حصد  وذج المنظمة غير الحكومية نجاحات عدة في مجال الت

 إرشادفراد بشكل وثيق بمهمة الموسسة وتمتعوا بالقدرة على لتزم أعضاء مجلل الإدارة الأإالأصغر عندما 
 ن الحوكمة الفعالةأهداف الخاصة بالأداء، كما أموسسة التمويل الأصغر استراتيجيا ومساءلة الإدارة حول 

نجا   إلىي العامل الأساسي الذي أدى والشفافية حول مفهوم الملكية في حالة ليل لها فيها مالك حقيق
 .1هذه الموسسات

 
 
 
 
 

                                                             
 . 55-52رجع سابق،  م، و خرونراشيل رو   1
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 خلاصة الفصل:
من خلال دراستنا للفصل الأول اتضح أنه مع نضج الصناعة ينبغي على موسسات التمويل الأصغر       

أن تكون أكثر مرونة في قدرتها على مواكبة التغيرات وذلك استجابة للفر  الجديدة والمشاكل التي يمكن 
وأن تسعى موسسات  تعترضها، وأن تكون أكثر حساسية لتحولات السوق المنافسين وللعملاء أيضا، أن

البعض، بحيث تخلق  االتمويل الأصغر إلى التوفيق بين الأهداف الخيرية والأهداف الربحية المرتبطة ببعضه
توليفة مزدوجة يمتزج بواسطتها الأداء المالي القوى بالوفاء للرسالة الاجتماعية، لأن الموازنة بين الجانب الربحي 

فة التنظيمية، وخطوة هامة لموسسات التمويل الأصغر نحو تثبيت نفسها و الخيري يمثل تحولا كبيرا في الثقا
 والموسسات بحد ذاتها وهذا ما ينعكل على المنظومة الاقتصادية ككل. الأفرادوتحقيقها لنتائج إ ابية تخدم 
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 تمهيد
المجتمع، ومع وجود تفاوت بين نسبة انتشار داخل إذا كانت الدول تشتر  في وجود لمحاهرة البطالة 

مج والخطط التي تضعها كل دولة، اأخرى، فإن التفاوت هذا موجود أيضا بين البر  إلىالظاهرة من دولة  هذه
مج تنموية اقتصادية واجتماعية، ناجحة تمكنت من خلالها من السيطرة رااستطاعت أن تطبق ب فهنا  دول

بينما هنا  دول أخذت مشكلة البطالة فيها تتسع وتنتشر بين العديد من  ومحاصرتها، على مشكلة البطالة
والفقر  ب أن تتا  لهذه  تخفيف وطأة البطالةلالمجتمعات الريفية المهمشة و  وخاصة، فئات المجتمع

 ض وسداد الديون.االمجتمعات فرصة الادخار والاقتر 
من خلال  (المهمشين)لذين   إقصاءهم د اراوبناء على ذلك كان لا بد من فتح الطريق أمام الأف

د الغير موهلين من راالأف يوفر خدمات مالية تماشيا مع احتياجات، الذي المصغر ما يسمى بالقرض
 الاستفادة من القرض البنكي، والتي تشمل فئة الأشخا  بدون دخل أو ذوي الدخل الغير مستقر

 ي.والبطالين والذين ينشطون عموما في القطاع غير الرسم
وضع  ليات  إلىئر االدول النامية خصوصا، بادرت السلطات في الجز و ر باقي دول العالم راوعلى غ
القرض المصغر أداة فعالة لمكافحة الفقر والتخفيف من حدة البطالة في أواسط الشر ة  اللازمة لجعل

 اريعالمالية والفنية لأصحاب المش اتحيث توفر هذه الآليات المساعد، الواسعة خاصة الأكثر هشاشة
مج تكوينية حول راب إلىالفائدة والإعفاءات الضريبية، إضافة  الصغيرة، منها القروض المدعومة والمنخفضة

ومن بين هذه الآليات الموضوعة من طرف  ،والمصغرة أساليب التسيير المالي والإداري للمشروعات الصغيرة
 . ANGEM  سيير القرض المصغرالحكومة نذكر الوكالة الوطنية لت

 مبحثين: إلىومن خلال ما سبق قمنا بتقسيم هذا الفصل 
 .الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرعن المبحث الأول: تقديم عام 

المبحث الثاني: واقع التمويل الأصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر طفرع برج 
 .بوعريريج 
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 عن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تقديم عامالمبحث الأول: 
الوطنية لتسير القرض المصغر هيئة أساسية من بين الهيئات التي أقرها المشرع الجزائري تعد الوكالة 

لدعم وتنمية المشروعات الفردية والعائلية توفير الخدمات المالية للفئات الفقيرة والمستبعدة من النظام المالي 
 .التقليدي ومن خلال ما يلي سنتطرق لنشأتها والخدمات التي تقدمها

 
 وطريقة تسييرها المصغر القرض لتسيير الوطنية نشأة الوكالةالم لب الأول: 

 المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة أولا: نشأة
 29 المورخ في 25-15بمقتضى المرسوم التنفيذي رقم المصغر القرض لتسير الوطنية الوكالة أنشئت

حدد المرسوم التشغيل، كما وزارة لسلطةكهيئة تخضع  ،2004جانفي 22 ـل الموافق 1424 القعدة ذي
وفقا للتشريعات والتنظيمات، ودعم المستفيدين  مهام الوكالة التي تمثلت في تسيير جهاز القرض المصغر

محرم  22المورخ في  21-12ومرافقتهم في تنفيذ مشاريعهم، ليعدل المرسوم السابق بالمرسوم الرئاسي رقم 
لذي نقل وصاية الوكالة من وزارة التشغيل إلى وزارة التضامن الوطني ، ا1112جانفي 12 ـالموافق ل 2512

 .1والأسرة وقضايا المرأة
تتمتع الوكالة بالشخصية المعنوية والاستقلالية المالية، وتتمثّل مصادر أموالها من الخزينة العمومية التي 

 القروض بدون فائدة التي تخصص لها ميزانية سنوية تغطي بها تكاليف إدارتها وكذا الجزء مخصص لمنح
 كامل على الواسع اهانتشار  لامركزي من خلال تنظيمي لنموذج تبنيها وه الوكالة زييم ما ،الوكالة نحهمتم
 الخدمة يقرب ا  دائرة، بكل للوكالة ثلو  ولائية كالةو  52فروع جهوية و 21 توجد حيث نيالوط باالتر 

 والأفراد من ذوي الاحتياجات الخاصة. التنقل يستطعن لا اللواتي بالبيت لماكثاتا الفقراء والنساء للأفراد

  انيا: تسيير الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
 22 الموافق لـ 1424 ذي القعدة 29 المورخ في 25-15لقد اسند المرسوم التنفيذي رقم   
 مهمة تسيير الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر إلى الهيئات التالية: 2004 جانفي
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 أ ـــ المجلل التوجيهي: 

 من ، معينين بقرارالجمعياتو  والأجهزة الموسسات مختلف من منحدرين عضو 17 تضم هيئة هو 
 قابلة سنوات ثلا  لفترة إليها ينتمون التي السلطات من اقترا  على بناء الوطني، المكلف بالتضامن الوزير

 المخطط ضعوكذا و  الوكالة يرس نفقاتو  الوكالة، نشاط برنامج إلىللتجديد، يتطرق المجلل خلال مداولاته 
 مجلل أمانة لمصغرا القرض لتسير الوطنية للوكالة مالعا لمديرا يتولى، و الوكالة أنشطة لتمويل ويالسن
 .1هالتوجي

 ب ـــ لجنة المراقبة: 
 اللاحقة لتنفيذ الرقابة بممارسة تقوم .مجلل التوجيه يعينهم أعضاء ثلاثة من قبةراالم لجنة تتكون 
الكيفيات لتنفيذ البرامج  أحسن عن اتوصياتهو  الاحظاتهم مقدوت لحسابه، تعمل الذي التوجيه مجلل قرارات

 العام.شرعت فيها الوكالة للمدير  والمشاريع التي
 متقو كذا و نفقاتها و التقديرية لإيرادات الوكالة  البيانات توصياتها عنو ملاحظاتها  هلمجلل التوجي متقدكما    

  .2الوكالة الممولة من طرفتدقيق للحسابات  وبكل مراقبة أ

 ج     صندو  الممان المشترك للقروض المصغرة:
المتضمن  1115-12-11المورخ في  21-15أنشأ هذا الصندوق بموجب المرسوم التنفيذي رقم

الضمان المشتر  للقروض المصغرة وتحديد قانونه الأساسي، هدفه ضمان القروض المصغرة  إحدا  صندوق
 .3% للديون المستحقة من الأصول والفوائد 22البنو  والموسسات المالية بنسبة  الممنوحة من طرف

عدة أمانة وضع الصندوق تحت سلطة المديرية العامة للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بمسا
 على مستوى كافة ولايات الوطن. دائمة  ثلة

ولذلك  والاستقلالية المالية، المشتر  للقروض المصغرة بالشخصية المعنوية يتمتع صندوق الضمان
يملك  الاستقلالية عن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، حيث أنه وحدة مستقلة كل يعتبر الصندوق

للشكل التجاري مستقلة عن محاسبة الوكالة. ونجد أن موارد الصندوق  وفقا محاسبتهمقرا خاصا به، ويمسك 
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هي اشتراكات المستفيدين من القروض  الوكالة، فالمورد الأساسي للصندوق تختلف كل الاختلاف عن موارد
 لقرض المصغر،والبنو  والموسسات المالية المنخرطة، بالإضافة إلى مساهمة الوكالة الوطنية لتسيير ا المصغرة

 ومساهمات الخزينة العمومية.

 العام للوكالة التنظيمي  الثا: الهيكل
لكي تقوم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بمختلف المهام المنوطة بها على أكمل وجه، كان لزاما     

لمعلومة بين عليها تشكيل هيكل تنظيمي يضمن القيام بعمليات الاتصال الفعال، من خلال سرعة تبادل ا
المديريات العامة ومختلف الفروع الجهوية والوكالات الولائية تحت إشراف المدير العام للوكالة، والشكل الموالي 

 . الوطنية لتسيير القرض المصغريوضح طبيعة الهيكل التنظيمي للوكالة 
 الوطنية لتسيير القرض المصغر الهيكل التنظيمي العام للوكالة : 00الشكل رقم ط
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 خلية الاتصال والتعاون الوطني مساعدو المدير
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...................دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج ....................الفصل الثاني.
  بوعريريج

 
40 

 

 
 

، تاريخ www.ANGEM.dzالموقع الخاص للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، الجزائر، على الرابط  المصدر:
 .00.00، ساعة 40/02/4040الاطلاع 

 
 الهيكل التنظيمي للوكالة الولائية لبرج بوعريريج رابعا:

وكغير من الفروع الولائية  لبرج بوعريريج لتسيير القرض المصغر ن الفرع الولائي للوكالة الوطنيةإ
الوطنية لتسيير الأخرى فرع من أصل، لذلك فهو يتبع نفل  وذج الإتصال الخا  بالمديرية العامة للوكالة 

والمكاتب الولائية تحت  لايا المرافقة عبر الدوائرر،  ا يضمن اتصال فعال بين مختلف الخالقرض المصغ
                إشراف ومراقبة مدير الوكالة وهذا ما يوضحه الشكل الموالي:       

 : الهيكل التنظيمي للوكالة لفرع برج بوعريريج 02طالشكل
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/ برج بوعريريج1  

/ رأس الواد2  

/ برج لغدير3  

/ المنصورة4  

/ جعافرة5  

/ مجانة6  

/ تاغروت7  

علي/بئر قاصد 8  

/ برج زمورة9  
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        .م ويات مقدمة من طرف المسؤول عن التربص فرع برج بوعريريج المصدر:
                             

 الوكالة وكيفية الاستفادة منهاالم لب الثاني: الإعانات والامتيازات المقدمة من طرف 
 أولا: شروط التأهيل للحصول على القرض المصغر

 :1بغية الحصول على القرض المصغر  ب أن تتوفر في العميل بجملة من الشروط وهي
 ؛سنة فما فوق 22بلوغ سن  -
 عدم امتلا  دخل أو امتلا  مداخيل غير ثابتة وغير منتظمة؛  -
ا أو التمتع شهادة تثبت الكفاءة المهنية أو وثيقة معادلة معترف بهإثبات مقر الإقامة، وامتلا   -

 موكدة تتوافق مع النشاط المرغوب إنجازه؛ بمهارة مهنية
 عدم الاستفادة من مساعدة أخرى لإنشاء النشاطات؛  -
% من الكلفة الإجمالية للنشاط، لأجل شراء عتاد 2القدرة على دفع مساهمة شخصية نسبتها  -

 لية للانطلاق في النشاط؛صغير ومواد أو 
 الاشترا  في صندوق الضمان المشتر  للقروض المصغرة في حالة طلب المقاول لقرض بنكي؛ -
 الالتزام بتسديد القرض ونسبة الفوائد للبنك حسب جدول زمني محدد؛ -
الالتزام بتسديد مبلغ السلفة بدون فوائد للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حسب جدول زمني  -

 دد.مح

  انيا: البنوك المشاركة
هنا  خمل بنو  عمومية تشار  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في تقدن القروض المالية الموجهة 

 لإنشاء مشاريع استثمارية لا تتعدى قيمتها مليون دينار جزائري وهي:

                                                             
 .www.ANGEM.dzعلى الرابط ، 22.11، ساعة 11/12/1111، تاري  الاطلاع لة الوطنية لتسيير القرض المصغرالموقع الخا  للوكا1
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 ؛ CPAالجزائري القرض الشعبي  -
 ؛  BDL بنك التنمية المحلية -
   ؛BEA   الجزائريالبنك الخارجي  -
 ؛BEA البنك الوطني الجزائري -
 . BADRبنك الفلاحة والتنمية الريفية -

 
 

   الثا: الأنش ة الممولة
بتمويل كافة الإستثمارات وفي جميع المجالات، سواء  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تقوم

إنشاء مشاريع جديدة أو إقتناء مواد أولية، وفيما يلي نورد جميع الأنشطة الممولة بشيء من التفصيل كما 
 :    1يلي
  الصناعة:الأنش ة 

صناعة العجائن الغذائية، الكسكل، الخبز، حلويات عصرية وتقليدية،  الغذائية:الصناعة  -
وتغليف  صناعة الشكولاتة، المرطبات، البولمحة، تحميص ورحى القهوة، تعليب السمك، تحميص

 الفول السوداني.
الألبسة الجاهزة، خياطة الملابل، نسج الملابل، الحياكة، صنع الأغطية المنزلية  الألبسة:صناعة  -

 .سرير، المطب ، المفروشات()عدة ال
 الأحذية التقليدية، الألبسة. الصناعة الجلدية: -
الأثا ، منتجات خشبية، صناعة السلال، الصناعة المعدنية، صناعة  الصناعة الخشبية: -

  الأقفال، الحدادة.

  ة:يالفلاحالأنش ة 
تربية الدواجن والأرانب : تسمين الأبقار، الأغنام، الماعز، إنتاج اللحوم والحليب، تربية الماشية -

 والنحل.
                                                             

 .www.ANGEM.dzعلى الرابط ، 22.11، ساعة 11/12/1111، تاري  الاطلاع لة الوطنية لتسيير القرض المصغرالموقع الخا  للوكا 1
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: إنتاج البذور، الفواكه والخضر )التجفيف والتخزين(، مشتلة الزهور ونباتات فلاحة الأرض -
 الزينة.

 :الصناعة التقليدية 
النسيج والزرابي التقليدية، خياطة الملابل التقليدية، الطرز التقليدي، الرسم على الحرير والقطيفة  -

 الزينة، الفخار، المنتجات المصنوعة بالزجاج، النقش على الخشب.والزجاج، أدوات 

 :الخدمات 
 الإعلام الآلي، الحلاقة والتجميل، الأكل السريع، تصليح السيارات ومختلف التجهيزات. -
 الصحة: عيادة الطبيب، طبيب الأسنان. -

 
  والأشغال العمومية:البناء 

 الكهرباء، الدهن، السباكة، النجارة، صناعة حجر البناء...أشغال البناء، أعمال متعلقة بالمباني:  -
 :التجارة 

 عروض التجارة بمختلف أنواعها سواء تجارة الجملة أو تجارة التجزئة. -

 رابعا: الإعانات والامتيازات المقدمة من طرف الوكالة
بالعديد من الامتيازات  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ظى المقاولون الممولون من طرف 

 والإعانات التي لا  ظى بها غيرهم من المقاولين وهي:
 :المرافقة والتمويل 

 ــــ تضمن الوكالة الدعم والنصح والمساعدة التقنية فضلا عن مرافقة مجانية للمقاولين أثناء تنفيذ أنشطتهم؛ 
 ـــ يمنح القرض البنكي بدون فوائد؛ 

% من الكلفة الإجمالية في  ط التمويل الثلاثي، لاقتناء عتاد  12ائد قدرها ـــ يمكن منح سلفة بدون فو 
 دج؛ 2.111.111صغير ومواد أولية للانطلاق في النشاط، والتي لا تتجاوز 
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% من الكلفة الإجمالية للمشروع والتي  211ـــ تمنح الوكالة سلفة بدون فوائد لشراء المواد الأولية مقدرة ب 
وخمسين ألف  ينوقد تصل هذه الكلفة إلى مئت ج،د  211.111مئة ألف دينار جزائري  لا يمكن أن تفوق
 بمناطق الصحراوية والهضاب العليا. دج 121.111دينار جزائري 

 :الامتيازات الجبائية 
 ( سنوات؛ 1ـــ إعفاء كلي من الضريبة على الدخل الإجمالي والضريبة على أربا  الشركات لمدة ثلا  )

 ( سنوات؛1من رسم العقاري على البنايات المستعملة في الأنشطة التي تمارس لمدة ثلا  )ــــ إعفاء 
 ــــ تعفى من رسم نقل الملكية، الإقتناءات العقارية التي يقوم بها المقاولون قصد إنشاء أنشطة صناعية؛

 ا من قبل المقاولون؛ــــ إعفاء من جميع حقوق التسجيل، العقود المتضمنة تأسيل الشركات التي   إنشاؤه
ــــ يمكن الاستفادة من الإعفاء الضريبي على القيمة المضافة، مقتنيات مواد التجهيز والخدمات التي تدخل 

 مباشرة في إنجاز الاستثمار الخا  بالإنشاء؛
ـــ تخفيض من الضريبة على الدخل الإجمالي أو الضريبة على أربا  الشركات، وكذا من الرسم على النشاط 
المهني المستحق عند  اية فترة الإعفاءات، وذلك خلال الثلا  سنوات الأولى من الإخضاع الضريبي، 

 ويكون هذا التخفيض كالتالي:
 ٪؛21السنة الأولى من الإخضاع الضريبي: تخفيض بنسبة • 
 ٪؛21السنة الثانية من الإخضاع الضريبي: تخفيض بنسبة • 
 .٪12: تخفيض بنسبة السنة الثالثة من الإخضاع الضريبي• 
تحدد الرسوم الجمركية المتعلقة بالتجهيزات المستوردة التي تدخل مباشرة في تحقيق الاستثمار بتطبيق    
 .٪2نسبة
 

 الم لب الثالث: صيغ التمويل المقدمة من طرف الوكالة
للتمويل تشرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في إطار القرض المصغر على تسير صيغتين 

 211.111)سلفة بدون فوائد تمنحها الوكالة والتي لا تتجاوز  انطلاقا من سلفة صغيرة لشراء المواد الأولية
إلى قروض معتبرة )التي لا تتجاوز مليون دج( تستدعي تركيبا ماليا مع إحدى البنو ، تسمح كل  دج(
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من المجتمع، كما تتيح الوكالة  صيغة بحكم خصوصيتها بتمويل بعض الأنشطة وجلب اهتمام فئة معينة
لعملائها فترة سداد لقروضهم تكون خلال الثلا  سنوات التي تلي تاري  تمويلهم في صيغة التمويل الثنائي 

 وتمتد إلى ثماني سنوات في الصيغة التمويل الثلاثي.

 تمويل  نائي طصيغة اقتناء مواد أولية  الصيغة الأولى:ــــ 
 في الجدول الصيغة ونوضح أولية، مواد شراء بعنوان والمستفيد الوكالة بين التمويلية تكون العلاقة 
 .الموالي

 : صيغة قرض بدون فائدة بعنوان اقتناء مواد أولية تجمع بين الوكالة والمستفيد 04طجدول رقم 

القرض  قيمة
 المصغر

مساهمة 
 الوكالة

مساهمة 
 المستفيد

نسبة دعم 
 الفائدة

 المصغرشروط الاستفادة من القرض 

 %1 211% دجالف  002
قروض بدون 

 فائدة
 ؛اقتناء المواد الأولية -
 .لا يشترط توفر محل -

قروض بدون  %1 211% دجألف  121
 فائدة

 ؛اقتناء المواد الأولية -
 ؛لا يشترط توفر محل -

 .ـــــــ بالمناطق الخاصة )الهضاب، الصحراء(
 www.angem.dzعلى مع يات من الموقع الرسمي للوكالة  من إعداد ال لبة بناء مصدر:ال

 الصيغة الثانية: تمويل  لا ي طصيغة إنشاء نشاط ـــ 
 وتكون العلاقة التمويلية في هذه الصيغة بين الوكالة الوطنية لتسير القرض المصغر والبنك والمستفيد 

 على النحو الذي يبينه الجدول التالي؛
 بنكية تجمع بين البنا والوكالة والمستفيد.: صيغة قروض  00طجدول رقم 

 قيمة القرض
 المصغر

 مساهمة
 البنا

مساهمة 
 الوكالة

 مساهمة
 المستفيد

نسبة دعم 
 الفائدة

 شروط الاستفادة من القرض المصغر
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مليون دينار 
 جزائري

21% 12% 2% 

 تخفض بنسبة

عن النسبة  %21
، و  التجارية

تخفيضها بنسبة 
بدءا من %211

 1122سنة 

إحدا  نشاط باقتناء العتاد الصغير  -
 ؛والمواد الأولية اللازمة لانطلاق النشاط

 .توفر المساهمة الشخصية -

مليون دينار 
 جزائري

 
21% 12% 2% 

 تخفض بنسبة
عن  %22

، ةالنسبة التجاري
و  تخفيضها بنسبة 

بدءا من %211
 1122سنة 

إحدا  نشاط باقتناء العتاد الصغير  -
 ؛اللازمة لانطلاقه والمواد الأولية

 ؛توفير المساهمة الشخصية -

 ؛المستفيد حامل لشهادة -

النشاط المنجز في المناطق الخاصة  -
 .)الجنوب /الهضاب(

 www.angem.dzعلى مع يات من الموقع الرسمي للوكالة  من إعداد ال لبة بناء مصدر:ال

 
 

أنماط التمويل المقدمة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر مع نسب :  00م طالشكل رق
 المساهمة لكل طرف

 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.angem.dz/
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 .على مع يات الجدول الساب  من إعداد ال لبة بناء مصدر:ال

نلاحظ من خلال الشكل البياني أعلاه الذي يمثل حالات المساهمة في تمويل المشروع، أن الوكالة 
الوطنية لتسيير القرض المصغر تقوم بمنح قروض بدون فوائد تحت عنوان شراء مواد أولية لا تتجاوز 

ل لشراء دج، تهدف إلى تمويل الأشخا  الذين لديهم معدات صغيرة ولكن لا يملكون أموا 211.111
 دج بالمناطق الصحراوية والهضاب. 121.111نشاط، وقد تصل قيمتها إلى الالمواد الأولية لإعادة إطلاق 

تشار  البنو  في تمويل المشاريع الجديدة  الوطنية لتسيير القرض المصغركما نلاحظ أن الوكالة 
من الكلفة الإجمالية للمشروع التي لا يمكن أن  2%، بينما يساهم صاحب المشروع بنسبة 12%بنسبة 

 مليون دج، أما النسبة المتبقية فيقدمها البنك في شكل قرض بدون فائدة.  2تتجاوز في كل الأحوال قيمة 
دج بالنسبة للقروض الموجهة  211.111دج إلى  11.111إن قيم التمويل قد ارتفعت من 

دج إلى  511.111بة لولايات الجنوب والهضاب العليا(، ومن دج بالنس 121.111لشراء المواد الأولية )
دج بالنسبة للقروض الموجهة لإنشاء النشاطات، وذلك بموجب المرسوم الرئاسي رقم  2.111.111

 .1122مارس  11المعدل والمورخ في  22/211
 

 التمويل الأصغر في الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر واقع المبحث الثاني:
 برج بوعريريج  طفرع

بهدف توضيح الدور الذي تلعبه الوكالة الوطنية لتسير القرض المصغر )فرع برج بوعريريج( في تنمية 
المشاريع المحلية بالولاية، سنتطرق خلال هذا المبحث إلى مجمل الخدمات التي تقدمها الوكالة بشقيها المالي 

، ومن أجل جمع المعلومات 1122اية سنة إلى   1112منذ أن باشرت مهامها في جوان  والاجتماعي
 اللازمة قمنا بزيارة مقر الوكالة المتواجد بالحي الإداري الجديد على مستوى دار التضامن للجمعيات.

 
للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج منذ  المالي داءالم لب الأول: تقييم الأ

 04/04/4002إلى  اية  إنشائها
 طلبات القروض الممنوحة والمرفوضة من قبل الوكالة أولا:
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ينا سابقا، فإن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر في إطار القرض المصغر تشرف على أكما ر 
التمويل انطلاقا من السلفة بدون فوائد التي تمنحها الوكالة، وكان عدد الطلبات على  تسيير صيغتين من

مقسمة كما يبينه الجدول  21/21/1122لة )فرع برج بوعريريج( إلى غاية هذه القروض منذ إنشاء الوكا
 الموالي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : توزيع طلبات القروض الممنوحة والمرفوضة حسب نمط التمويل منذ إنشاء الوكالة 02جدول رقم ط
 04/04/4002برج بوعريريج إلى  اية  الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع

 السنوات
 تمويل  لا ي  نائيتمويل 

 المجموع
 المرفوضة الممنوحة المرفوضة الممنوحة

1112 51 2 1 22 002 
1111 211 1 2 112 260 
1112 215 5 55 22 400 
1112 221 211 21 211 0420 
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1112 2521 211 15 1 0642 
1121 2121 22 5 1 0246 
1122 5122 222 211 21 2026 
1121 5221 112 211 21 0440 
1121 1212 151 115 2 0440 
1125 2211 12 112 221 4422 
1122 211 1 21 22 260 
1121 521 1 12 51 224 
1122 121 1 12 12 000 
1122 121 1 21 2 200 
1122 221 1 15 1 200 

 42022 260 0440 0042 40040 مجموعال
 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  المصدر:

 
 
 
 
 

القروض الممنوحة منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير المصغر فرع برج   : نسب عدد6الشكل رقمط
  04/04/4002بوعريريج إلى  اية 
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    02رقم ط من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر:

 : توزيع طلبات القروض الممنوحة والمرفوضة حسب نمط التمويل منذ إنشاء الوكالة 02الشكل رقم ط
 04/04/4002الوطنية لتسيير المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
  02رقم ط من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر:

الممنوحة والمرفوضة حسب نمط التمويل الثنائي منذ إنشاء  : توزيع طلبات القروض 04الشكل رقمط
 04/04/4002الوكالة الوطنية لتسيير المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

[CATEGORY 
NAME] 

[PERCENTAGE] 

[CATEGORY 
NAME] 

[PERCENTAGE] 

 القروض الممنوحة من قبل الوكالة 

طلبات 
القروض 
 ممنوحة

95% 

طلبات 
قروض 
 مرفوضة

5% 

 تمويل ثنائي

طلبات 
قروض 
 ممنوحة

72% 

طلبات 
قروض 
 مرفوضة

28% 

 تمويل ثلاثي
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  02رقم طمن إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول  المصدر:

الثلا ي منذ إنشاء  : توزيع طلبات القروض الممنوحة والمرفوضة حسب نمط التمويل 02ط الشكل رقم
 04/04/4002الوكالة الوطنية لتسيير المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
  02رقم طمن إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول  المصدر:

 
 1112منذ بداية نشاطها سنة  لولاية برج بوعريريج منحت الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 قرض مصغر، ومن خلال معطيات الجدول السابق 11121ما يقدر ب  1122ديسمبر  12إلى غاية 
الممنوحة بصيغة شراء مواد أولية )تمويل ثنائي( أكبر من القروض الممنوحة بصيغة  نجد أن عدد القروض
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قرض مصغر لصيغة إحدا   2112القروض الممنوحة  إحدا  نشاط )تمويل ثلاثي(، حيث وصل عدد
)كما يوضحه الشكل  22%شراء مواد أولية بنسبة  قرض مصغر لصيغة 12122، و%2 نشاط بنسبة

أكثر من مرة بعد  تمكن المستفيد من الاستفادة صيغة التمويل الثنائي هذا الفارق أن (، ويمكن تفسير11
لا تتطلب وقت  إكمال عملية تسديد القرض السابق، كما أن عملية منح قرض بصيغة شراء مواد أولية

لأ ا سلفية بدون فائدة تمنحها الوكالة من مالها الخا ، ونظرا للمبلغ الصغير الذي  بنكطويل وموافقة ال
 .  للمستفيدين يتم منحه فإن عملية تسديدها تكون بسيطة وسهلة بالنسبة
يعادل بنسبة  ملف تمويل ثنائي مرفوض ما 2112ومن ناحية طلبات التمويل المرفوضة فقد بلغت 

من %12طلب تمويل ثلاثي مرفوض ما يمثل  212نائي، في حين بلغتمن طلبات التمويل الث% 2
صيغة التمويل  نه فيأ(، ويرجع هذا الاختلاف إلى 12طلبات التمويل الثلاثي )كما يوضحه الشكل 

الثنائي يتم رفض الملفات التي لم تستوفي شروط التأهيل للحصول على القرض المصغر من طرف الوكالة، أما 
الثلاثي فإن البنك يفرض بالإضافة إلى شروط الوكالة شروطه الخاصة من خلال انعقاد في صيغة التمويل 

مجلل القرض على مستوى البنك فيختار المشاريع ذات المردودية المالية العالية التي تضمن له استرداد أمواله 
 بأدنى مخاطر  كنة.

لثنائي )الموضحة بالشكل البياني ومن خلال التتبع الزمني لعدد للقروض الممنوحة بصيغة التمويل ا
، في 1121قرضا عن سنة  1212بزيادة قدرها  1122( نلاحظ أن أكبر زيادة سجلت سنة 12رقم 

قرضا، أما بالنسبة لعدد للقروض  5221بتسجيل  1121حين أن عدد القروض الممنوحة بلغ ذروته سنة 
( نلاحظ أن أكبر زيادة سجلت سنة 12قم الممنوحة بصيغة التمويل الثلاثي )الموضحة بالشكل البياني ر 

، وهي نفسها السنة التي بلغ عدد القروض الممنوحة فيها 1121قرضا عن سنة 222بزيادة قدرها  1121
المعدل  22/211بصدور المرسوم الرئاسي رقم ذروته، يفسر هذا التغير المفاجئ في عدد القروض الممنوحة

دج، ومن  ألف 211دج إلى  ألف 11التمويل الثنائي من  ، الذي رفع قيمة1122مارس  11والمورخ في 
دج إلى مليون دج بالنسبة للتمويل الثلاثي،  ا رفع عدد طلبات القروض المودعة، فكان الأثر  ألف 511

ملاحظة  مباشرا وفي نفل السنة بالنسبة للتمويل الثنائي لسرعة معالجة الملفات من قبل الوكالة، بينما تأخر
مويل الثلاثي لبطيء معالجة البنو  لملفات طالبي القروض التي تستغرق من سنة إلى سنتين نتيجة الأثر في الت

  .مركزية التسيير التي تحكم البنو  الجزائرية
من إجمالي عدد  22%أي ما يعادل قرضا 11121منوحة والمقدرة بـــ حجم القروض الم إلىالنظر ب

من  الزبائن إلىالوصول  وعمق اتساع وهو ما يعكل لأخرى،الطلبات على القروض، مع تزايدها من سنة 
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ما يتماشى مع  ، وهوكبرأمردودية مالية اعلى من عمليات الإقراض متعددة  ا يعني أرباحا  ذلكجهة، ك
 د، يكون قإليهمالذين يصل  هزبائنعلى رفع عدد  قادرالالنظام  أن اعتبارعلى المقاربة الموسساتية إفتراضات 

 .في تحقيق هدف تقليص الفقر نجح
''وهو حال  ماليا الموسسات المدعومة أنومن جهة أخرى يرى أصحاب النزعة الموسساتية  

جيات حديثة وغير قادرة على غير فعالة وغير قادرة على الابتكار ودمج تكنولو  الموسسة محل الدراسة''،
 ، وبالتاليمستقبلها مرتبط بمستقبل الموسسات المانحة والممولة لها أنبعيد كون الدى على المالمالية  الاستدامة

 بورصةلية في قيامها باستثمارات ما دائمة، من خلالمصادر تمويل تبحث على  أن  وجب على الوكالة 
، فتكون الوكالة صاحب والإجارةكالمضاربة والمشاركة   تقديمها لخدمات التمويل الإسلامي، أو الأوراق المالية

يتشاركان في تمويل رأس  أوة بينما يكون طالب التمويل الأصغر مضاربا في صيغة المضاربة، س مال المضاربرأ
لعملائها بأقساط شهرية بما  عداتالم بتأجيرتقوم  أن أومال المشروع بنسب معلومة في صيغة المشاركة، 

             .الإجارةيضمن لها دخل ثابت في صيغة 
 المحصلة والغير المحصلة  انيا: حجم القروض
 من طرف الوكالة والغير محصلة ةلمحصليلي جدول يوضح تطور حجم القروض ا فيمانستعرض 

  .الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج
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 : حجم القروض المحصلة و ير المحصلة حسب نمط التمويل منذ إنشاء الوكالة الوطنية 00جدول رقم ط
 04/04/4002لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 السنوات
حجم القروض حسب نمط التمويل الثنائي 

 بالدينار الجزائري

ثلا ي الحجم القروض حسب نمط التمويل 
  %42للجزء الممول من قبل الوكالة ط

 دينار الجزائريالب 
 المحصلة  ير المحصلة المحصلة  ير المحصلة

4000 221,222 225,222 1 1 
4006 1,212,212 21,211,151 121,222 122,222 
4002 222,221 2,212,122 1,212,222 2,221,512 
4004 21,221,222 21,252,212 1,152,525 2,522,112 
4002 11,212,121 21,251,221 2,155,112 212,115 
4000 15,222,111 21,112,111 222,222 212,225 
4000 211,121,121 12,152,112 22,111,221 2,111,111 
4004 211,112,111 12,212,212 11,121,125 1,222,111 
4000 22,222,521 15,212,211 11,221,112 1,122,515 
4002 11,115,211 15,112,512 52,222,212 1,212,222 
4000 12,211,111 22,122,212 21,212,225 211,111 
4006 21,221,221 2,521,122 2,525,121 22,111 
4002 2,112,151 1,221,221 25,111,221 51,111 
4004 12,212,211 2,151,122 22,121,112 1 
4002 12,212,252 222,215 21,512,212 21,111 
 04,022,040 440,202,402 400,222,642 024,404,046 المجموع

 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  المصدر:
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قيمة القروض الممنوحة منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع   : نسب00الشكل رقم ط

 04/04/4002برج بوعريريج إلى  اية 

 
    00رقم طبة بالاعتماد على مع يات الجدول من إعداد ال ل المصدر:

نسب قيمة القروض المحصلة والغير المحصلة حسب نمط التمويل منذ إنشاء الوكالة   :00الشكل رقم ط
 04/04/4002الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
   00رقم طالاعتماد على مع يات الجدول من إعداد ال لبة ب المصدر:

 
 

 صيغة شراء مواد أولية 
77% 

 صيغة انشاء نشاط
23% 

إجمالي 
قروض 
 محصلة 

25% 

إجمالي 
قروض 
غير 

 المحصلة
75% 

 تمويل ثنائي
إجمالي 
قروض 
 محصلة 

8% 

إجمالي 
قروض 
غير 

 المحصلة
92% 

 تمويل ثلاثي
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القروض المحصلة والغير المحصلة حسب نمط التمويل الثنائي منذ إنشاء حجم   :04الشكل رقم ط

 04/04/4002الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
    00رقم ط من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر:

نمط التمويل الثلا ي منذ إنشاء  : حجم القروض المحصلة والغير المحصلة حسب 00ط الشكل رقم
04/04/4002الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

  00من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول رقم ط المصدر: 
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 1112منحت الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر لولاية برج بوعريريج منذ بداية نشاطها سنة 

مليار دج بالتشار  مع البنو  الخمسة المشاركة لها،   2155.1ما يقدر ب  1122ديسمبر  12غاية  إلى
الممنوحة بصيغة شراء مواد أولية )تمويل ثنائي(  قيمة القروض نجد أن ومن خلال معطيات الجدول السابق

القروض الممنوحة  أكبر من قيمة القروض الممنوحة بصيغة إحدا  نشاط )تمويل ثلاثي(، حيث قدرت قيمة
شراء مواد أولية  مليون دج لصيغة 211.1، و%23 مليون دج  بنسبة 155بصيغة إحدا  نشاط ب 

بصيغة  في أن عدد القروض الممنوحة هذا الفارق (، ويفسر21) كما يوضحه الشكل رقم 22%بنسبة 
ثلاثي، إذ التمويل الحة بصيغة اكبر بكثير من عدد القروض الممنو  ورغم صغر قيمتها إلا أ ا التمويل الثنائي

 من الصيغة الأخرى.  ألف 2.1قرض مقابل  ألف 12بلغت 
من قيمة القروض %12مليون دج ما يمثل  111ـ وبالنظر لحجم  القروض المحصلة فقد قدر ب

، في حين %22مليون دج ديون غير محصلة بما يعادل  111الممنوحة في صيغة تمويل ثنائي مقابل حوالي 
من قيمة القروض الممنوحة في %2مليون دج ما يمثل  22.2في تمويل ثلاثي  ة القروض المحصلةبلغت قيم

)كما يوضحه الشكل  %92مليون دج ديون غير محصلة بما يعادل  112صيغة تمويل ثلاثي مقابل 
 ا يسهل عملية  ،أن قروض صيغة التمويل الثنائي ذات مبالغ صغيرة (، ويرجع هذا الاختلاف إلى22رقم

في ذلك جميع  ةاستردادها كما أن الوكالة تقوم بإعادة جدولة الديون المستحقة لفترات زمنية لاحقة مراعي
أو يرفع نسبة  الجوانب الاجتماعية للمقترض، أما في صيغة التمويل الثلاثي فإن البنك يفرض ضرائب

هل المقترض ويدفع بالمشروع نحو الإفلاس، فيلجأ الفائدة على المتأخرين في دفع أقساط القروض  ا يثقل كا
 هذا الأخير إلى بيع العتاد بطرق غير قانونية وتنتهي اغلب الحالات بالمتابعات القضائية.

ومن خلال التتبع الزمني لحجم القروض المحصلة والغير المحصلة الممنوحة بصيغة التمويل الثنائي 
كبر من القروض المحصلة حيث أحجم القروض غير المحصلة  أن( نلاحظ 21)الموضحة بالشكل البياني رقم 
مليون دج، أما بالنسبة لحجم القروض المحصلة والغير  211.2 ـقدر ب 1121أن أكبر فارق سجل سنة 

( نلاحظ أن حجم القروض غير 21بصيغة التمويل الثلاثي )الموضحة بالشكل البياني رقم  المحصلة الممنوحة
مليون دج، يفسر هذا  22.2ـقدر ب 1121وض المحصلة حيث سجل أكبر فارق سنة كبر من القر أالمحصلة 

تبعا لصدور المرسوم الرئاسي رقم 1122منذ سنة  التغير المفاجئ بزيادة المعتبرة في عدد القروض الممنوحة
دج إلى  ألف 11، الذي رفع قيمة التمويل الثنائي من 1122مارس  11المعدل والمورخ في  22/211
دج إلى مليون دج بالنسبة للتمويل الثلاثي، وكذا لغياب لجان مختصة  ألف 511دج، ومن  لفأ 211
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القيام بعمليات التحليل المالي ودراسة الجدوى للمشاريع الممولة وضعف المنظومة الرقابية المرافقة تتولى 
 تسبب في رفع عدد للمشاريع الممولة، وغياب الإجراءات الردعية والعقابية خاصة من طرف الوكالة  ا

 قروضها المتعثرة.
 أصلمليون دج من  212بـ الغير المحصلة يقدر حجم القروض  أنمن خلال ما سبق نستنتج 

وهي نسبة مرتفعة  ،من قيمة قروضها 21%مليون دج قامت الوكالة بإقراضها أي ما يناهز  2155.1
رهن يوهو ما  ،مجمل تكاليفها التشغيليةتحقيق أربا  تغطي على الأقل  إلى الوكالةسعي لا تخدم  للغاية

    .لها تخلت الحكومة عن تقدن الدعم المالي إذا خاصة اخدماتهتقدن  ها فياستمرار و  المالية استدامتها
  

للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج  الاجتماعي داءتقييم الأ الم لب الثاني:
 04/04/4002إلى  اية  منذ إنشائها

نقاط  ستها في طاء الاجتماعي والتي يمكن من نوردهنا  العديد من النقاط التي تندرج تحت الغ
 :وهيأساسية 

 أولا: ت ور عدد القروض الممنوحة حسب الجنس 
عدد القروض الممنوحة حسب الجنل من طرف الوكالة  ما يلي جدول يوضح تطورنستعرض في

 القرض المصغر فرع برج بوعريريج. الوطنية لتسيير
 : عدد القروض الممنوحة حسب الجنس منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض 06جدول رقم ط

 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 السنوات
 تمويل  لا ي تمويل  نائي

 المجموع
 النساء الرجال النساء الرجال

4000 2 12 1 1 51 
4006 112 122 2 1 212 
4002 22 52 12 1 252 
4004 225 511 12 21 2112 
4002 212 211 11 5 2525 
4000 211 211 1 2 2122 
4000 1211 2122 21 11 5111 
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4004 1222 2122 225 2 2111 
4000 212 2211 122 2 1112 
4002 112 2122 122 21 1212 
4000 211 255 21 2 251 
4006 22 125 11 2 552 
4002 21 211 52 21 121 
4004 222 521 51 25 212 
4002 121 111 51 11 221 

 44000 004 0042 00042 00260 مجموعال
 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:

     
 الوكالة الوطنية لتسيير القرض : نسبة القروض الممنوحة حسب الجنس منذ إنشاء 02الشكل رقم ط

 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

  06رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر
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 : ت ور عدد القروض الممنوحة حسب الجنس للتمويل الثنائي منذ إنشاء الوكالة الوطنية 00الشكل رقم ط

 04/04/4002فرع برج بوعريريج إلى  اية  لتسيير القرض المصغر

 
  06رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

 
 : ت ور عدد القروض الممنوحة حسب الجنس للتمويل الثلا ي منذ إنشاء الوكالة الوطنية 06الشكل رقم ط

 04/04/4002لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 
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  06رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

      
الممنوحة بصيغة شراء مواد أولية )تمويل  نجد أن عدد القروض من خلال معطيات الجدول السابق

 بينما في القروض ألاف قرض لكل جنل، 21ثنائي( متقاربة في توزيعها الإجمالي بين الجنسين بحوالي 
نلاحظ ارتفاع عدد القروض الممنوحة للرجال، حيث وصل  إحدا  نشاط )تمويل ثلاثي( بصيغةالممنوحة 

 212بينما وصل عدد القروض الممنوحة للنساء  ،%22 بنسبة 2122القروض الممنوحة للرجال عدد
هذا الفارق أن النساء يفضلن صيغة  (، ويمكن تفسير25)كما يوضحه الشكل رقم  %22قرض بنسبة 

 .الثنائي لأ ا تلاءم احتياجات المرأة الماكثة في البيت أكثر من الرجالالتمويل 
 ومن خلال التتبع الزمني لعدد للقروض الممنوحة بصيغة التمويل الثنائي )الموضحة بالشكل البياني  

  تفوق النساء على الرجال  1121و  1112تفوق الرجال على النساء في الفترة بين  ( نلاحظ22رقم 
، يفسر هذا التغير نتيجة التغير سياسة الوكالة واهتمامها بالعنصر 1122إلى  اية  1121ة منذ سن

النسوي استنادا لتجاربها في السنوات السابقة حيث ترى الوكالة في أن العنصر النسوي يتحملن مسوولياتهن  
عواقب الناجمة ال فمن طبيعة النساء الخوف من ،المحددة  جالهنكاملة و رصن على تسديد أقساطهن في 

أما بالنسبة لعدد للقروض الممنوحة بصيغة التمويل الثلاثي )الموضحة بالشكل البياني رقم  عن عدم السداد،
( فنلاحظ سيطرة الرجال على هذا النوع طيلة سنوات الدراسة لأن دافع المغامرة في مشاريع يكون الربح 21

 والخسارة فيها متقابلين من خصائص الرجال. 
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الوكالة  أننلاحظ ( 21-22-25البيانية ) الأشكال إلى( واستنادا 11لال الجدول رقم )من خ
 ،كلا الجنسين وخاصة النساء الفقيرات ذواتي الدخل المحدود إلىإيصال منتج التمويل الأصغر نجحت في 
الوكالة  إليها الخيرية التي تهدف الأعمالضمن  جما يندر هم، وهو التمويل الأصغر وجد ليستهدفخاصة وان 

     الوطنية لتسيير القرض المصغر
  انيا: توزيع القروض الممنوحة حسب الانتشار الجغرافي

من طرف  الانتشار الجغرافي عدد القروض الممنوحة حسب ما يلي جدول يوضح تطورنستعرض في
 الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج.
 
 
 
 
 

منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير  الانتشار الجغرافي القروض الممنوحة حسب : عدد 02جدول رقم ط
 04/04/4002القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 خلية المرافقة
 عدد القروض

 تمويل  لا ي تمويل  نائي
 125 1112 برج بوعريريج
 212 2222 رأس الوادي
 12 1211 منصورة

 25 1211 بئر قاصد على
 222 2152 مجانة

 211 1122 برج زمورة
 12 2211 عين تاغروت
 22 1252  ادية
 52 2121 جعافرة
 251 225 برج الغدير

 0440 40040 مجموعال
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 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  المصدر:
الانتشار الجغرافي للتمويل الثنائي منذ إنشاء الوكالة  : نسبة القروض الممنوحة حسب 02الشكل رقم ط

 04/04/4002الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
  02رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

منذ إنشاء الوكالة  : نسبة القروض الممنوحة حسب الانتشار الجغرافي للتمويل الثلا ي 04الشكل رقم ط
 04/04/4002الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
  02رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

من خلال تحليلنا لمعطيات الجدول السابق حول توزيع القروض حسب الانتشار الجغرافي نلاحظ 
% 22إقراض بنسبة عملية  1252أن اكبر منطقة استفادة من التمويل الثنائي هي دائرة الحمادية ب 

قراض بنسبة عملية إ 1211المنطقة بالصناعة التقليدية، تليها دائرة بئر قاصد علي ب  شتهارلاويعود ذلك 
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 %21و %21، تتبعها كل من دائرة منصورة وبرج زمورة بنسبة %25  دائرة برج بوعريريج بنسبة  %22
، وفي %1، بعدها دائرة جعافرة بنسبة %2على التوالي،   رأس الوادي وعين تاغروت بنفل النسبة وهي 

(، في 22بالشكل البياني رقم )كما هو موضح %2الأخير نجد كل من دائرتي برج لغدير ومجانة بنسبة 
تمويل بنسبة  125حين احتلت دائرة برج بوعريريج الريادة في الاستفادة من عمليات التمويل الثلاثي ب 

تمويل بنسبة  211لاشتهار المنطقة بكو ا قطب صناعي، تليها دائرة برج زمورة التي استفادة من  11%
، بعدها كل من %2، تليها دائرة مجانة بنسبة %22 وبرج الغدير بنسبة ي،   دائرتي راس الواد21%

 %1وأخيرا كل من دائرتي المنصورة وعين تاغروت بنسبة ، %2دائرتي بئر قاصد علي والحمادية بنسبة 
 .(22)كما هو موضح بالشكل البياني رقم 

تغطية وال الوصول من خلال ما سبق نلاحظ أن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نجحت فيو 
ما يدل على قرب وهو ، لنموذج التسيير اللامركزيها واتباع كامل إقليم ولاية برج بوعريريج بنسب متقاربةل

ما خاصة وان التمويل الأصغر وجد ليستهدفهم، وهو  الخدمة من جميع المواطنين ذوي الدخل المحدود،
 .الخيرية التي تهدف إليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر الأعمالضمن  جيندر 

  الثا: توزيع القروض الممنوحة حسب النشاط
من طرف الوكالة الوطنية توزيع القروض الممنوحة حسب النشاط ما يلي جدول يوضح نستعرض في     

 لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج.
الممنوحة حسب النشاط منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض   : توزيع القروض04الجدول رقم ط

 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 
 المجموع عدد القروض الممنوحة النشاط

 تمويل ثلاثي تمويل ثنائي
 2211 22 2252 الفلاحة

 211 21 521 الصناعة
 1121 211 1221 البناء والأشغال العمومية

 1111 211 2122 الخدمات

 2121 222 2112 الصناعة التقليدية
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 222 111 111 التجارة

 44000 0440 40040 المجموع

 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الوطنية لتسيير القرض  : توزيع القروض الممنوحة حسب النشاط منذ إنشاء الوكالة 02الشكل رقم ط
 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
  04رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

 : نسبة القروض الممنوحة حسب النشاط منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض 40الشكل رقم ط
 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 
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  04رقم ط: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول المصدر

   
من خلال الجدول السابق تبين لنا أن العدد الإجمالي للموسسات الممولة في مختلف القطاعات من 

موسسة، والنصيب الأعلى  11121لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج قد بلغ  طرف الوكالة الوطنية
% ويفسر ذلك اهتمام فئة النساء خاصة 51التقليدية بنسبة بلغت  من التمويل حظي به قطاع الصناعة

%، وقطاع 22  قطاع البناء الأشغال العمومية بنسبة  %12بهذا القطاع، يليه قطاع الفلاحة بنسبة
 هذا العدد %ويعتبر1% وأخيرا قطاع الصناعة بنسبة  5%،   قطاع التجارة بنسبة 21الخدمات بنسبة 

قليل جدا بالنسبة لقطاع حيوي كالصناعة وذلك بسبب كبر حجم راس المال اللازم لإقامة هذا النوع من 
(، 11الأنشطة، ومن هنا نلاحظ التفاوت الواضح من قطاع إلى  خر وهذا ما يوضحه لنا )الشكل رقم

نقص وعي المستثمرين في المنطقة، وهذا الاختلاف في توزيع المشاريع على مختلف القطاعات قد يرجع إلى 
 بالإضافة إلى نقص التوعية من طرف عمال فرع الوكالة لمحاولة توجيه الشباب المستثمر إلى مشاريع أكثر
إنتاجية وأهمية اقتصادية، في حين نلاحظ أن التمويل الثنائي حضي بحصة الأسد في جميع القطاعات 

وهو ما يوضحه الشكل  حتياجات النساء الماكثات في البيوتوخاصة قطاع الصناعة التقليدية لتوافقه مع ا
 (.22)الشكل رقم  رقم

تغطية وال الوصول من خلال ما سبق نلاحظ أن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نجحت فيو 
ذوي  عمالالفئات ما يدل على قرب الخدمة من جميع وهو بنسب متقاربة، النشاطات الاقتصادية كامل ل
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الخيرية التي  الأعماليندرج ضمن  خاصة وان التمويل الأصغر وجد ليستهدفهم، وهو ما دود،الدخل المح
 .تهدف إليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
 رابعا: توزيع القروض حسب الشريحة العمرية

الوكالة من طرف  الشر ة العمرية توزيع القروض الممنوحة حسبما يلي جدول يوضح نستعرض في     
 الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج.

 
 
 
 
 
 
 
 

 : توزيع القروض الممنوحة حسب الشريحة العمرية منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 02الجدول رقم ط
 04/04/4002القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 العدد الشريحة العمرية
 2121 سنة 22-12
 2115 سنة 11-12
 1215 سنة 51-52
 2221 سنة 21-22
 122 سنة فما فوق 11

 44000 المجموع
 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:

 : نسبة القروض الممنوحة حسب الشريحة العمرية منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 40الشكل رقم ط
 04/04/4002فرع برج بوعريريج إلى  اية  القرض المصغر
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 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول الساب  المصدر:

        
 
 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن النسبة الأكبر من السلف الممنوحة بدون فوائد من طرف 
%من العدد 12سنة بنسبة  12و 11 باب الذين تتراو  أعمارهم ما بينالوكالة كانت من نصيب الش

وأقل نسبة كانت لدى %، 15سنة بنسبة  12الى 22الإجمالي للسلف الممنوحة، تليها الفئة العمرية من 
وهو ما يتماشى مع  ،(12كما هو موضح في الشكل رقم ) فوقسنة فما  11التي بلغت  الفئة العمرية

الخيرية  الأعماليندرج ضمن وهو ما  الشباب البطال خصوصيات القرض المصغر الموجه خصيصا إلى فئة
  .التي تهدف إليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
 خامسا: توزيع القروض حسب المستوى التعليمي

من طرف المستوى التعليمي  توزيع القروض الممنوحة حسبما يلي جدول يوضح نستعرض في
 فرع برج بوعريريج.الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر 

 : توزيع القروض الممنوحة حسب المستوى التعليمي منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 00الجدول رقم ط
 04/04/4002القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 العدد مستوى التعليم
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 2111 دون مستوى
 2122 ابتدائي
 2115 متوسط
 1211 ثانوي
 2211 جامعي

 44000 المجموع
 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:

 
 
 
 
 
 
 

 
 : نسبة القروض الممنوحة حسب المستوى التعليمي منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 44الشكل رقم ط

 04/04/4002القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 
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 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول الساب  المصدر:
من خلال الجدول نلاحظ أن فئة الأشخا  الذين لديهم مستوى الدراسي المتوسط هم الأكثر 

% تليها فئة 11الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر حيث تصل نسبة هولاء الأشخا  إلى طلبا لتمويل
هولاء الأشخا  أكثر  %وتعكل هذه النسبة اهتمام11بنسبة الأفراد الذين لديهم مستوى ثانوي 

بالصناعات التقليدية والحرف في شكل مقاولات صغيرة كما أرينا سابقا،   فئة الأفراد ذوي المستوى 
الذين يومنون بالفكر المقاولاتي، بينما أقل نسبة تظهر لدى الأفراد دون مستوى بما  %12الجامعي بنسبة 

  .(11موضح في الشكل رقم  )كما هو %2يعادل 
المستويات كامل ل الوصول ا سبق نلاحظ أن الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نجحت في و 
خاصة وان التمويل  ذوي الدخل المحدودفئات المجتمع ما يدل على قرب الخدمة من جميع وهو ، التعليمية

الخيرية التي  الأعماليندرج ضمن  وهو ما ،دون إشتراطها لمستوى دراسي معين الأصغر وجد ليستهدفهم
 .تهدف إليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 
 
 
 

 سادسا: من قبل الوكالة
من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض  رصيد الولمحائف المحدثةما يلي جدول يوضح نستعرض في      

 المصغر فرع برج بوعريريج.
المحد ة من قبل الوكالة منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض  رصيد الوظائو  :00الجدول رقم ط

 04/04/4002المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 السنوات
 عدد الوظائو المحد ة من طرف الوكالة

 تمويل ثلاثي تمويل ثنائي
1112 11 1 
1111 112 22 
1112 222 212 
1112 211 221 
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1112 2111 251 
1121 2211 15 
1122 1111 111 
1121 1222 511 
1121 2212 2111 
1125 212 211 
1122 111 111 
1121 212 255 
1122 221 221 
1122 122 215 
1122 121 111 
 0244 02004 المجموع

 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:
 
 

 
رصيد الوظائو المحد ة من قبل الوكالة حسب نمط التمويل منذ إنشاء الوكالة  : 40الشكل رقم ط 

 04/04/4002الوطنية لتسيير القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 
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   المصدر: من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول الساب 

القرض المصغر من خلال برنامج القرض إن الهدف الرئيسي الذي تسعى إليه الوكالة الوطنية لتسيير 
فر  عمل والحد من مشكلة البطالة، وهنا يبرز دور الاستثمار في القروض المصغرة لتوفير  المصغر هو توفير

تكاليف رأس مال منخفضة نسبيا، حيث أن متوسط تكلفة فر  العمل من  فر  عمل منتجة في لمحل
يرة تقل بمعدل ثلا  مرات عن متوسط تكلفة فر  العمل والصغ رأس المال المستثمر في الموسسات المصغرة

المطلوب لتشغيل عامل واحد في الموسسات الكبيرة  في الموسسات ككل، هذا يعني أن حجم الاستثمار
الخيرية التي  الأعمالوهو ما يندرج ضمن ، ال في الموسسات المصغرة والصغيرةيمكن أن يولمحف ثلا  عم

    .تهدف إليها الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
من خلال معطيات الجدول السابق، نلاحظ أن الوكالة ومن خلال تمويلها لإنشاء موسسات 

 1122 اية سنة  مناصب شغل معتبرة وهذا منذ إنشائها إلى مصغرة بصيغة تمويل ثلاثي استطاعت خلق
 بين تمويل ثلاثي لإنشاء مشاريع فمن خلال هذه الصيغة مقسمة ب شغلمنص 22211 بلغت في مجملها
 25211، وبين تمويل ثنائي للمشاريع وذلك بإنشاء %11بنسبة  منصب شغل 1222استطاعت إنشاء 
 (.11)كما هو موضح في الشكل رقم  %22بنسبة منصب شغل 

 
 
 

 سابعا: حصيلة أنش ة التكوين المقدمة من قبل الوكالة

 تمويل ثنائي 
78% 

 تمويل ثلاثي
22% 
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 : حصيلة أنش ة التكوين المقدمة من قبل الوكالة منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير 04رقم طالجدول 
 04/04/4002فرع برج بوعريريج إلى  اية  القرض المصغر
 عدد المستفيدين الأنش ة المنجزة

 212 ةالتكوين في مجال تسيير موسسة صغير 
 2111 التكوين في مجال التعليم المالي العام

 GET AHEAD 1111 التكوين حسب برنامج
 2111 العدد الإجمالي للمقاولين المكونين

 00444 اختبارات المصادقة على المكتسبات المهنية
 من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر المصدر:

قبل الوكالة منذ إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير  : حصيلة الأنش ة التكوينية المقدمة من 42الشكل رقم ط
 04/04/4002القرض المصغر فرع برج بوعريريج إلى  اية 

 
 : من إعداد ال لبة بالاعتماد على مع يات الجدول الساب المصدر

     
تقدم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر للمستفيدين من القرض المصغر خدمات التكوين بصفة 

فرد، بحيث يختار المقترض أو يتم توجيهه من قبل المرافقين  2111حيث بلغ عدد المستفيدين منه مجانية، 
ذلك لتحقيق الأهداف المرجوة من إنشاء الموسسات المصغرة  التابعين للوكالة إلى نوع التكوين المناسب لهو

3% 

25% 

12% 

60% 

 التكوين في مجال تسيير مؤسسة صغيرة

 التكوين في مجال التعليم المالي العام

 التكوين حسب برنامج

 اختبارات المصادقة على المكتسبات المهنية
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برج بوعريريج ثلاثة أنواع من واستمرارها، وتبعا لذلك تقدم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بولاية 
 212 ـب ( وهي: التكوين في مجال تسيير موسسة صغيرة15الأنشطة التكوينية )كما يوضحه الشكل رقم 

%، و التكوين 21مستفيد بنسبة  1111 ـب%، بالإضافة إلى التكوين حسب برنامج 1مستفيد بنسبة 
% لم تتلقى 11%، في حين أن النسبة المتبقية 12مستفيد بنسبة  2111 ــب في مجال التعليم المالي العام

 أي نوع من التكوين داخل الوكالة لامتلاكها موهلات ومكتسبات مهنية سابقة.
بخدمة التكوين والمرافقة بالمجان للمستفيدين من  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر قيام إن

الخيرية وذلك حرصا منها على إنجا  كافة المشاريع الممولة خدمة  أعمالهاالقروض المصغرة، يمثل زبدة 
 لمصلحة عملائها.   

  
 للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر أفا  ت وير النشاط المالي والاجتماعي الم لب الثالث:

 المقدمقدمنا في المطالب السابقة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، واستخلصنا أ ا تعتبر 
الأساسي للقروض المصغرة، كما تقدم حاليا صيغتين للقروض المصغرة الأولى بغرض إنشاء مشروع ولا 

ألف دينار  211لا يتعدى  تتجاوز قيمة القرض المصغر مليون دينار جزائري، والثانية لشراء مواد أولية
ومن أجل ضمان ديمومة ، ة العموميةشاط الوكالة هي الخزينلن الممول الرئيسي والوحيد جزائري، كما تبين أن

 واستمرارية نشاط الوكالة  ب أن تعمل على تطوير موقعها في سوق التمويل الأصغر بالجزائر عبر طريقتين
 كما يلي:

مصغر مستقلة وتحق   ت وير الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نحو مؤسسة تمويل أولا:
 عوائدها من نشاطها

لتسديد  منه جزء الوكالة صصوتخلة مصدره من مخصصات الخزينة، للوكا إن التمويل الأساسي 
وحاليا الوكالة  ،، وجزء تمنح به قروض بدون فائدةنسب الفائدة للبنو  المقرضة المشاركة نيابة عن المقترضين

 لا تحقق
 النقاط التالية: دورها من خلالر يتطو  وجب عليهالذلك القروض المصغرة الممنوحة،  عوائد من

إلى موسسة تحقق عوائد وتغطي تكاليف نشاطها،  اجتماعيةتغيير استراتيجية الوكالة الوطنية من  -
 الأفراد الفقراء؛إحتياجات  مراعات مع

الصيغ الحالية بصيغ التمويل الإسلامي مثل المرابحة، والمشاركة، فهي تعتبر صيغ تلائم  استبدال -
 الربحي؛ الاجتماعي للوكالة وتضفي عليها الطابع التوجه
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الموجهة للمشاريع المصغرة إلى  الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  ب عليها وتنويع خدماتها -
التأمين،  جانب منح قروض عليها أن تقدم خدمة الادخار والتأمين المصغر بالتعاون مع شركات
 ول علىبالإضافة إلى تقدن قروض مصغرة موجهة للاستهلا ، والسما  للمستفيدين من الحص

 أكثر من قرض بعد إكمال عملية التسديد؛
حاليا الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تمنح قروض مصغرة بالتعاون مع البنو  العمومية من  -

%. و  إدماج  211صيغة التمويل الثنائية، وتتحمل الوكالة عبئ تسديد الفائدة بنسبة  خلال
، وهذه فرصة لتغيير العلاقة التي تجمع بين 1122ل عام في البنو  التجارية خلا التمويل الإسلامي

 ربوية، إلى صيغ تمويل إسلامية؛ الوكالة والبنو  من قروض
المصغرة، ومن  على البنو  تخصيص نسبة من محفظة الإقراض توجه لتمويل المشاريع فرض الحكومة -

مصغرة، لذلك  قروض المعروف أن البنو  لا تملك القدرات والإمكانيات للتعامل مع عملية منح
وتكون  تكلف الوكالة بتسيير هذه النسبة للبنو  تحت مراقبة البنك المركزي للتقليل من المخاطر،

 عملية التسيير مقابل نسبة من عوائد القروض المصغرة لصالح الوكالة؛
اكثة في تتكفل الوكالة بولمحيفة الإشهار والتعريف بالتمويل المصغر، وفقا لاستراتيجية أن كل امرأة م -

 ب أن تنشط نشاطا حرفيا، ومن أجل تحقيقها لا بد من تسطير خطة إشهارية تصل لكل  البيت
 ح  في المناطق المستبعدة والنائية. بيت في الجزائر

مسير ومراقب للتمويل المصغر        انيا: ت وير دور الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر نحو جهاز
 بالجزائر

تتوقف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر عن تقدن القروض المصغرة، وأن يتم وذلك بأن 
ومراقبة سوق التمويل المصغر بالجزائر، بعد أن يتم فتحه للمستثمرين، لأن فتح سوق  تكليفها بتنظيم

التمويل  تأطيره ومراقبته من طرف هيئة تتميز بطاقم وكوادر لهم معرفة وتحكم في مجال التمويل المصغر دون
زمات مالية، ونظرا لتجربة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر التي بدأت سنة أ المصغر يودي لحدو 

لذلك يمكن على ، يل المصغر واحتياجات فئة الفقراء، تمكنت من معرفة قطاع التمو 1122ح  1115
وجذب المستثمرين  المصغر بالجزائر المشرع الجزائري أن ينصبها هيئة مسئولة على تنظيم ومراقبة سوق التمويل

 لقطاع التمويل المصغر من خلال القيام بالمهام التالية:
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أن  دد الإطار الولمحيفي للوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر ضمن الوزارات والهيئات داخل  -
تصبح الوطني، وذلك بهدف إعطاء قطاع التمويل المصغر مصداقية وصفة المالية، وهكذا  الاقتصاد

 المصغر جزء من القطاع المصرفي؛ موسسات التمويل
تكليف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بمنح التراخيص لكل المستثمرين والبنو  التي تريد فتح  -

مصغر، ونشير إلى أن صلاحية تحديد الحد الأدنى لرأس المال تحددها الوكالة بالتعاون  موسسة تمويل
 ؛ئريالجزا مع البنك المركزي

تتكلف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بمنح الإعانات التي تخصصها الحكومة الجزائرية  -
 التمويل المصغر؛ لموسسات

لمتابعة نشاط موسسات التمويل المصغر يتوجب عليها مسك ميزانية تحدد فيها المدخلات  -
لمصغرة على مستوى الوكالة بالإضافة إلى أنه يتم تسجيل كل المستفيدين من القروض ا والمخرجات،
القرض المصغر، لمنع احتيال المستفيدين من القروض المصغرة على موسسات التمويل  الوطنية لتسيير

أكثر من قرض مصغر في نفل الوقت، وتدخل كل هذه الإجراءات ضمن  المصغر بالحصول على
 تسيير مخاطر التمويل المصغر؛

ات التمويل المصغر، والمرافقين وفقا لبرنامج يتماشى تتكفل الوكالة بعملية تكوين مسيري موسس -
 التمويل المصغر المسطرة؛ واستراتيجية

 تتكفل بنشر المعلومات والطرق الحديثة التي تستعمل في مجال التمويل المصغر؛ -
وكل لها مهمة التعريف بالتمويل المصغر بين أفراد المجتمع الفقراء والحرفين، بالتركيز على توضيح ت -

 وفائدته، وتدخل هذه الإجراءات ضمن توعية المستفيدين؛ هميتهمدى أ
دعم عملية تسويق وتصدير منتجات المشاريع المصغرة الممولة من طرف موسسات التمويل الأصغر  -

ما يضمن استمرارية نشاط هذه الوحدات المنتجة و نبها الإفلاس، وبذلك تستطيع تسديد أقساط 
 ات التمويل الأصغر الوقوع في أزمات مالية.قروضها في موعدها، ما  نب موسس
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 فصلالخلاصة 
 طريق عن ئراز الج في المصغرة القروض مجراب تطبيق كيفية تقدن حاولنا الفصل هذا خلال من

الممنوحة من  تمويل طرق وتوضيح الوكالة حول عام بتقدن قمنا حيث المصغر، القرض لتسيير الوطنية الوكالة
 تسهيل أجل من الأخيرة هذه وانب الخيرية المتعددة التي تقدمهاالج على الضوء وتسليط الوكالة،قبل 

 طرف من الممنوحة فوائد بدون القروضالمحرومين والفئات الهشة والفقيرة على الاستفادة من  الأفراد وتشجيع
 القرض لتسيير الوطنية الوكالة حققتها التي النتائج إلى تطرقنا كما المصغر، القرض لتسيير الوطنية الوكالة
 .شغل مناصب توفير على وانعكاساتها برج بوعريريج ولاية مستوى على المصغر

تقدن  استطاع أنه إلّا في الجزائر،  غرالمص القرض تسيير لجهاز الحديثة النشأة رغم هأن واستخلصنا
 البطالة لمكافحة ةوواقعي عمليةو  فعالة حلولا وقدم مختلفة وقطاعات صيغ في المصغرة القروض من معتبر عدد
 إلى تطرقنا والتي المشاريع لأصحاب الوكالة تمنحها التي تزالامتيال أولى بدرجة جعرا وهذا والتهميش والفقر
.أشكالها مختلف
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 محمد تجربة خلال ومن الفقر، لمحاربة والمبادرات الإجراءات من العديد الدولية الساحة هدتش
لطبقة الفقيرة ومحدودة الدخل، والتي ل التمويل توفير أجل من المصغر بالتمويل المستعين ببنغلادش يونل

 ،1112عام  للسلام نوبل ةز جائ على القريةك بن تحصلبذلك و  ،شعوب العالمكل   فيتعتبر الفئة الغالبة 
 .هاته الصناعةة أهميوزاد من  على مستوى العالم هانتشار ووسع  المصغر التمويل نحو العالم أنظار ا وجه 
عرضها لمشاريع تنموية بدورا فعالا في التخفيض من نسبة البطالة،  الأصغرالتمويل  توسساإن لم 

يعتبر إذ حقيقية تساعد المستفيدين في تحسين مستواهم المعيشي وزيادة مداخيلهم وتوفير فر  عمل دائمة، 
الوصول لأكبر شر ة من الفقراء وتلبية ومفتا  العمل الخيري للتمويل الأصغر هو أساس الصناعة وجوهرها، 

المالية الاستدامة  أداة لتحقيقحاجياتهم وتقدن الخدمات المالية لهم، أما العمل الربحي للتمويل الأصغر يعتبر 
تطوير المنتجات والعمل على تعميق الانتشار لتعزيز الوصول لأكثر عدد  كن تغطية بعض التكاليف، و و 

 من الفقراء.
كثير من موسسات التمويل الأصغر جاهدة لتحقيق التوازن بين العمل الربحي والعمل سعت اللقد 

الخيري للتمويل الأصغر، إلا أن كل ما عليها فعله هو العودة إلى جوهر رسالتها وزبائنها، فلا توجد توليفة 
خطة العمل،  معينة تحقق التوازن بل على كل موسسة دراسة السياق الخا  بها: الرسالة، الإستراتيجية،

 الموارد المتاحة، ثقافة الشراكات وسياق البلد.
 نأإذ  العالم، دول بقية نع كليا يختلف فالوضع الجزائر في المصغر التمويل موسسات وبخصو 

 الوكالة على وينحصر تقديمه العام للقطاع تابعة موسساتعلى  حكر الجزائر في المصغر التمويل مجال
 والجمعيات الخا  للقطاع كلي غياب مع ،التي يطغى عليها العمل الخيري المصغر القرض لتسيير الوطنية

 .الحكومية غير والمنظمات
 الفرضيات صحة اختبار أولا:     
 :في تمثلت فرضيات ثلا  على ستناراد قامت حيث
  الإنتاجيةصغر هو تقدن الدعم المالي للوحدات التمويل الأ إنبالنسبة للفرضية الأولى: والتي مفادها 

 .المجتمعيالتضامن والتكافل  من طارإفي  محدودة الدخل
بعد دراستنا لمنتجات التمويل الأصغر وفي مقدمتها القرض الجماعي الذي يعتمد على الضمانات 

 المسوولية المشتركة ويقوم المبدأ الأساسي للقرض الجماعي على المقدمة من طرف أفراد المجموعة، الاجتماعية
وفي حالة  ،بمعنى أن المجموعة تضمن كل فرد منها جماعي، المقترضون في مجموعة لتقدن ضمانمع   بحيث

، وهذا ما المجموعة في تسديد أقساط الفرد المتعثر أفراد، يشتر  بقية عدم تسديد أحد الأفراد أقساط قرضه
 يثبت صحة الفرضية الأولى.
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 منها عدم أخذ فوائد  لموسسات التمويل الأصغر وانب خيريةوالتي تهتم بج الثانية: بالنسبة للفرضية
 .ربوية على القروض، النصح والإرشاد والمرافقة الميدانية

 أنتبين  الميدانية لموسسة التمويل الأصغر '' الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر''من خلال دراستنا 
كما قامت بإلغاء نسبة الفائدة على القروض الوكالة تمنح قروض بدون فائدة في عمليات التمويل الثنائي  

، كما تضمن عمليات تكوين مختلفة تتماشى مع 1122ثلاثي منذ سنة الالممنوحة بصيغة التمويل 
تسخير مرافقين لههتمام بجميع المشاكل التي تعترض  إلىوبصفة مجانية، بالإضافة احتياجات عملائها 

وهذا ما يثبت صحة الفرضية  لت المشاريع على مستوى كل خلية مرافقة عبر كامل الدوائر الإدارية، 
      .ثانيةال

 بشكل كبير من الأهداف الربحية تحد الجوانب الخيرية  أنوالتي مفادها : ةالثالث بالنسبة للفرضية
 .التمويل الأصغرلموسسات 

بين الجانب الخيري والجانب الربحي لموسسة التمويل  توجد توليفة معينة تحقق التوازنلا  لأنهذلك 
تسعى  أن على كل موسسة ب فاهتمامها بالجانب الخيري يبعدها عن الجانب الربحي، لذلك  الأصغر،

 ة.ثالثيثبت صحة الفرضية الوهذا ما ا، السياق الخا  بهوفق  أجلهلتحقيق الهدف الذي أسست من 
 تحدي يواجه هذا النوع من  أكبر العينية الضمانات تقدنوالتي تعتبر  ة:الرابع بالنسبة للفرضية

 .التمويل
اريع الخاصة شولأصحاب المالطبقة الفقيرة والمحدودة الدخل  إلىبصفة أساسية  هأن التمويل الأصغر موج

ن هذه الأخيرة تعتبر لأ منوحة من طرف البنو  التجاريةصرفية المالخدمات المالاستفادة من  الذين لا يقدرون على
بينما موسسات التمويل الأصغر  العينية شرط أساسي للحصول على القروض، أوتقدن للضمانات المالية 

، كما هو حال سداداللا تعتبر تقدن الضمانات شرط للحصول على القرض ذلك ما يزيد من مخاطر عدم 
وهذا ما يثبت من القروض غير مسترجعة،  %21لة الوطنية لتسيير القرض المصغر إذ أن ما يقارب الوكا

 رابعة.صحة الفرضية ال
 تكاليف الخدمة،  احتسابيتم نه في التمويل الأصغر أ والتي مفادها ة:الخامس بالنسبة للفرضية

 .التمويلمن قبل المستفيد من  يكون وتسديدها
من خلال دراستنا الميدانية على مستوى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر تبين لنا أن الوكالة لا 

إضافية للمستفيد من التمويل، بل إن تكاليف الخدمة والتكوين والمرافقة  تكاليفأية  باحتسابتقوم 
   ة.امسصحة الفرضية الخ المقدمة تكون بصفة مجانية، وهذا ما ينفي
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 ةسراالد نتائج انيا: 
 فيما اهنلخص أن يمكن ة من النتائجعمجمو  إلىلتطبيقية   التوصل اانطلاقا من الدراسة النظرية و 

 :يلي
 ؛من خلال تمويل المشاريع المصغرة القروض المصغرة تساهم في خلق الاستثمار 
 لطبقة الفقيرة ومحدودة ل موسسات التمويل الأصغر هي الموسسات الوحيدة التي تقدم الدعم المالي

 ؛الدخل
  الإهتمام المفرط لموسسة التمويل الأصغر بالجانب الخيري  د بشكل كبير من ربحيتها وقد يدفع بها

 ؛الإفلاس إلى
  الربح  إلىالربح وموسسات لا تهدف  إلىهي نوعان موسسات تهدف موسسات التمويل الأصغر

 ؛يكون ذلك موضح في جوهر رسالة الموسسة أن''خيرية''، وينبغي 
  الربح موسسات حكومية تتلقى  إلىغالبا ما تكون موسسات التمويل الأصغر التي لا تهدف

  ؛إعانات من خزينة الدولة بصفة متكررة
  المتخلفة  الدول حكوماتلشراء السلم الاجتماعي في يد يعتبر التمويل الأصغر أداة  
 ماته از ديدة يتوقف على مدى وفائه بالتأداة لحصول المقترض على قروض جصغر يعتبر التمويل الأ

 ؛تسديد القروض السابقة في
 ض ى توليد تدفقات نقدية تمكن المقتر ع الممول علرو عتمد سداد القرض على قدرة المشينبغي أن ي

 ؛ماته اتجاه الوكالةزابالت من الوفاء
 نسبة لأصحاب المشاريع المصغرة، أنشأت الوكالةلصعوبة الحصول على التمويل من البنو  بالرا نظ 

 .ئر لتتكفل بهذا التمويلاز لقرض المصغر في الجالوطنية لتسيير ا
 تحااالاقتر   الثا:     

لتطوير موسسات التمويل الأصغر  بناء على النتائج السابقة يمكن تقدن جملة من المقترحات 
 كالاتي:
 ئري أمام موسسات التمويل المصغر زاالمصغر الجمح بفتح سوق التمويل وضع إطار تشريعي يس

 ؛انحة لمنح التمويلات لهذه الأخيرالخا ، وجذب المستثمرين والجهات الم التابعة للقطاع
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 وفتح  الكاملة بر منحها الاستقلالية الماليةعلة الوطنية لتسيير القرض المصغر تطوير نشاط الوكا
 ت من الجهات المانحة؛من جذب وكسب التمويلا المجال أمامها لتتمكن

 ؛الزكاة أموال استثمار علىقائمة  ذات طابع خيري صغرالأ الإسلامي ات التمويلإنشاء موسس 
 ؛جات الممولة من طرف موسسات التمويل المصغرنتالملية تسويق عمم عد  
  هيئة مشرفة على تنظيم سوق التمويل الأصغر  إلىتطوير دور الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر

 في الجزائر.
   الدراسةارابعا: أف

 بالدراسة "التمويل الأصغر بين العمل الربحي والعمل الخيري " موضوع في الخوض بعد
 عو موض هو المصغر التمويل موسسات موضوع أن تبين إليها، التوصل   التي النتائج ضوء ىلعو  والتحليل،
 :يلي ما أهمها ومن الدراسة، لهذه كتكملة ليهاإ التطرق يتوجب ةديدع جوانب ولديه بالغة أهمية يكتسي

 (قياسية دراسة) الأصغر التمويل لموسسات والاقتصادية الكفاءة الاجتماعية قياس  لية. 
 دراسة مقارنة( الإسلاميالأصغر التقليدي و  التمويل لموسسات والاقتصادية الاجتماعية الكفاء(. 
  صغر على الموسسات الصغيرة.الأ تمويلالأثر 
 .دور التمويل الأصغر في الحد من لمحاهرة النزو  الريفي 
 صغرالأ التمويل منتجات طوير فاق ت. 
 بالجزائر. صغرالأ التمويلتطوير سوق   ليات 
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 الكتب 
 .2222، لبنان، الطبعة الثانية، -ناشرون-، الدار العربية للعلومتجربة بنا الفقراءمجدي سعيد،  .2
 البحوث الجامعية 
قسم  ،(رسالة ماجيستير) واقع التمويل الأصغر الإسلامي وأفاق تطويره في فلسطينمحمد مصطفى غا ،  .2

 .1121إدارة الأعمال، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة فلسطين، 
التحديات المالية والإدارية التي تواجه المشاريع الصناعية الصغيرة في مدينة نور ربحي الشريف،  .1

قسم إدارة الأعمال، كلية الدراسات العليا والبحث العلمي، جامعة الخليل، ،  رسالة ماجستيرطالخليل 
25/21/1112. 
العوامل المؤ رة في قرار منل الائتمان في مؤسسات التمويل الأصغر بق اع  زة غسان روحي عقل،  .1
 .1121، -فلسطين–، الجامعة الإسلامية، قسم إدارة الأعمال، كلية التجارة، غزة  رسالة ماجستيرط
 المجلات 
   :لتمويل الأصغر في ظل تشدد الق اع المصرفي العراقيوحيدة جبرال منشد، رسول عيسى مهدي، ا .2

العراق، ، مجلة الإدارة والاقتصاد، كلية الإدارة والاقتصاد، الجامعة المستنصرية، التأ يرات ومحددات النمو
 .11/12/1122 ،211 العدد
الجزائر الواقع والمأمول دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيير التمويل في ، و خرون مطاي عبد القادر .1

 .1122، مجلة الشعاع للدراسات الاقتصادية، الجزائر، العدد الثالث، مارس القرض المصغر
، مجلة جامعة تشرين للبحو  الرقابة على مؤسسات التمويل الأصغرمنى ادلبي، فراس سعد الدين،  .1

 .1122 ،5، العدد 12ونية، المجلد الاقتصادية والقانوالدراسات العلمية، سلسة العلوم 
المبادئ التوجيهية : الإرشادات المتف  عليها بشأن التمويل الأصغرروبرت بك كريستين و خرون،  .5

، الطبعة الأولى، الولايات المتحدة الأمريكية، جوان المتعلقة بتنظيم التمويل الأصغر والإشراف عليه
 .ـ1111

، مجلة أبحا  الموازنة بين الأداءين المالي والاجتماعي في إطار الحوكمة الماليةرن بونوالة،  .2
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير،  ،التنمية، مخبر الدراسات والبحو  في التنمية الريفيةودراسات 
 .1122، ديسمبر 11العدد برج بوعريريج، جامعة 
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بين الأداءين المالي والاجتماعي في مؤسسات التمويل الأصغر إشكالية الموازنة رن بونوالة،  .1
 .1122، 11، العدد 22، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية، سلسلة العلوم الإنسانية، المجلد العربية

 مجلة جامعة الخليج، ،المعوقات والتحديات: تمويل المشروعات الصغيرة في الأردنثائر قدومي،  .2
 .1121،الأردن، 15المجلد رقم المالية، و  الإداريةالعلوم شعبة 
 المداخلات في الملتقيات والمؤتمرات 
دور الصندو  الاجتماعي للتنمية في دعم وتنمية ق اع المشروعات أ د النصار، غادة والي،  .2

التحديات والمشا ل التي تواجه : الصغيرة وملامل الاستراتيجية القومية للتمويل المتناهي الصغر
 1111، الموتمر الثالث لهصلا  العربي، الإسكندرية، مصر، مارسالمدنيالمجتمع 

ستراتيجية التمويل متناهي الصغر الإسلامي في الجزائر لتحقي  مفيد عبد اللاوي، ناجية صالحي، ا .1
 ، الملتقى الدولي الثاني حول المالية الإسلامية، جامعةالتنمية المستدامة دراسة حالة صندو  الزكاة بالجزائر

 .1121 جوان 12-12صفاقل، تونل، 
الملتقى الدولي حول ، القرض المصغر كاستراتيجية لخل  مناصب الشغل في الجزائرمغني ناصر،  .1

مخبر الاستراتيجيات والسياسات الاقتصادية ، استراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة
 . 1122نوفمبر  21-22 ،جامعة المسيلةفي الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، 

تحدي التمويل الأصغر بين التقليدي والإسلامي لمحاربة الفقر عامر عبد اللطيف، ياسين حريزي،  .5
الملتقى الدولي الثاني: المالية الإسلامية،  ،رنة بين الجزائر وبنغلاديشوتحقي  التنمية المستدامة دراسة مقا

 .12/11/1121-12تونل،  ،صفاقل
 ئد الرسميةراالج 
المتضمن رفع قيم التمويل المقدم ، 1122مارس  11المعدل والمورخ في  22/211المرسوم الرئاسي رقم  .2

 من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.
المتضمن نقل  ،1112جانفي 12 ـالموافق ل 2512محرم  22المورخ في  21-12الرئاسي رقم المرسوم  .1

 وصاية الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر من وزارة التشغيل إلى وزارة التضامن والهيئات المسيرة لها.
المتضمن ، 2004جانفي 22 ـل الموافق 1424 القعدة ذي 29 المورخ في 25-15المرسوم التنفيذي رقم .1

 .إنشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر
، المتضمن 2004جانفي 22 الموافق لـ 1424 ذي القعدة 29 المورخ في21-15المرسوم التنفيذي رقم  .5

 .إنشاء صندوق الضمان المشتر  للقروض المصغرة
 التقارير 
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