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 جاءػػػػػػػػػػػػػػإى

 
 وصمت رحمتي الجامعية إلى نيايتيا بعج تعب ومذقة

 
 .أنا ذا أختؼ بحث تخخجي بكل ىسة ونذاطوىا 

 :أىجي بحثي ىحا إلى
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 حتى وصمت إلى ما أنا عميو الآف )أمي الغالية( طيب الله

 .ثخاىا حفغيا الله ورعاىا
 السدتشيخ، فمقج كاف لوصاحب الديخة العظخة والفكخ 

 الفزل الأوؿ في بمؾغي التعميؼ العالي لؼ يبخل عمي طيمة
 .حياتو )والجي الحبيب( أطاؿ الله في عسخه حفغو ورعاه

 )عبيخ، حشاف، ىذاـ، مخاد، إلياس،وأبشائيؼ  إخؾتي وأخؾاتي 
 أيؾب، سارة، إبخاليؼ، آية(، مؽ كاف ليؼ بالغ الأثخ في كثيخ

 إلى صجيقاتي ورفيقات دربي )سمؾى، ب،مؽ العكبات والرعا
 (,بمكيذ، خؾلة، سياـ، ليشجة، صارة

 جسيع أساتحتي الكخاـ، مسؽ لؼ يتؾانؾا في مج يج العؾف 
 .لي

 داعية السؾلى عد وجل أف يحفغكؼ ويظيل في أعساركؼ
 .ويخزقكؼ مؽ الخيخات
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ػػػػػجاءإىػػ  
ٌجاىا الله "وها تػؼيقي إلا بالله عميً تػكمت وإليً أىيب " الحسج  الحسج لله الحؼ ٌجاىا وها كشا لشٍتجؼ لػلا اف

 لله الحؼ ألٍسشا الرحة والعاؼية والربخ والعديسة ووفقشا في إتساـ ٌحا البحث.
بت فمحة كبجٌا كل العصاء والحشاف و صبخت عمى كل شيء وكاىت  إلى هغ سٍخت عمي الميالي، التي وٌ

و التي رافقتشي دعػاتٍا بالتػفيق والتيديخ والشجاح خصػة خصػة، إلى  الأـ والأب و رعتشي حق الخعاية،
 أعد هلاؾ عمى القمب والعيغ جداؾ الله عشي خيخ الجداء في الجاريغ.

ا "  "أهي الغالية أشاؿ الله في عسخٌ
، الى سشجؼ افتخارإلى قجوتي الأولى، إلى هغ عمسشي العصاء دوف اىتطار، إلى هغ أحسل اسسً بكل 

لصاٌخة رحسظ الله مسشي أف الأعساؿ الكبيخة لا تتع إلا بالربخ والعديسة والإصخار إلى روح أبي االحؼ ع  
 "والجؼ العديد رحسظ الله وأسكشظ فديح جشاتً"

الى "إخػتي" الأعداء هغ كاىػا العػف والدشج، إلى هغ فخحػ لفخحي وحدىػا لحدىي، الى هغ عذت هعٍع 
يحفطٍع. أجسل المحطات أسأؿ الله عدوجل أف  

إلى "زوجي الغالي" هغ كاف خيخ سشج لي، إلى هغ خط هعي خصػاتي ويدخ لي الرعاب الى أروع هغ 
جدج الحب بكل هعاىيً، فكاف الدشج والعصاء، وقجـ لي الكثيخ في صػر هغ صبخ وأهل وهحبة، إلى هغ 

 اختاري الله شخيكا لي في حياتي.
  الخاص باسسًي بحبٍا ودعػاتٍا الرالحة كل الى عائمتي الثاىية "عائمة زوجي" التي غسختش

يبة" إلى كل الحيغ  إلى هغ كاىػا ىعع الدشج إلى هغ جعمٍع الله لي إخػة في الله صجيقاتي "إيساف يدخػ وٌ
  أحبٍع ويحبػىشي.

"إلى أساتحتشا "أساتحتشا الأجلاء  

ةصار  



 

 
 

 

 
  

 
 
 
 

 شكخ وتقجيخ
 
 

مً وهغ وفى أها بعج: الحسج لله وكفى، والرلاة عمى الحبيب السرصفى  وأٌ
الحسج لله الحؼ وفقشا لتثسيغ ٌحي الخصػة في هديختشا الجراسية بسحكختشا ٌاتً ثسخة الجٍج والشجاح بفزمً 

 تعالى.
ولا بج لشا وىحغ ىخصػ خصػاتشا الأخيخة في الحياة الجاهعية هغ وقفة ىعػد إلى أعػاـ قزيشاٌا في رحاب 

 قجهػا لسا الكثيخ باذليغ بحلظ جٍػدا كبيخة في بشاء جيل الغج... الجاهعة هع أساتحتشا الكخاـ الحيغ
 وقبل أف ىسزي ىتقجـ بأسسى آيات الذكخ والاهتشاف والتقجيخ إلى الحيغ حسمػا أقجس رسالة في الحياة...

"كغ عالسا.. فإف لع تدتصع فكغ هتعمسا، فإف لع تدتصع فأحب العمساء، فإف لع تدتصع فلا               
 ٍع"تبغز

 إلى الحيغ هٍجوا لشا شخيق العمع والسعخفة...إلى جسيع أساتحتشا الأفاضل...
 وأخز بالتقجيخ والذكخ الجكتػر: سميع حسي.

وكحلظ ىذكخ كل هغ ساعج عمى إتساـ ٌحا البحث وقجـ لشا العػف وهج لشا يج السداعجة وزودىا بالسعمػهات  
  العيج قخيغ. اللازهة لإتساـ ٌحا البحث وىخز بالحكخ الجكتػر:
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 الجراسة بالمغة العخبية: خصمم

ٌجفت الجراسة عمى الكذف عغ هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح هخحمة التعميع الستػسط في 
 ضل جائحة كػروىا بػلاية بخج بػعخيخيج هجيشة بخج الغجيخ.

وتمسيحة، هغ تلاهيح الستػسط يداولػف دراستٍع بستػسصة ( تمسيح 150تع إجخاء الجراسة عمى عيشة )
جاؼ الجراسة تع 2021/2022عبج الكخيع العقػف، حخوز الذخيف، ببخج الغجيخ في الدشة  ، ولتحقيق أٌ

يع"،  استخجاـ أدوات جسع البياىات التي تسثمت في هؿياس الزغػط السجرسية ؿ"لصفي عبج الباسط إبخاـ
تكذافي التحميمي، ولسعالجة البياىات فقج تع استخجاـ بعس الأساليب بإتباع السشٍج الػصفي الاس

 الإحرائية الستسثمة في اختبار )ت( وهعاهل بيخسػف لجلالة عغ الفخوؽ في هعالجة وتحميل الشتائج.

 وبعج السعالجة الإحرائية تع التػصل إلى الشتائج التالية:

السخحمة الستػسصة في ضل  تلاهيح سجرسية لجػهدتػػ الزغػط التػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في  -
 (.0.05عشج هدتػػ الجلالة ) (covid-19جائحة كػروىا )

ل في ض السخحمة الستػسصة تلاهيح تػجج فخوؽ دالة احرائيا في هدتػػ الزغػط السجرسية لجػلا  -
 .تعدػ لستغيخ الجشذ( 0.05عشج هدتػػ الجلالة )( covid-19جائحة كػروىا )

في  السخحمة الستػسصة تلاهيحلجػ الزغػط السجرسية فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ لا تػجج  -
 تعدػ لستغيخ السدتػػ الجراسي.( 0.05عشج هدتػػ الجلالة ) (covid-19ضل جائحة كػروىا )

ثع تفديخ الشتائج وهشاقذتٍا في ضػء التخاث التخبػؼ والديكػلػجي، والجراسات الدابقة ذات الرمة    
 سػضػع، وختست الجراسة بتقجيع هجسػعة هغ الاقتخاحاتبال

 .covid-19)الكمسات السفتاحية: الزغػط السجرسية؛ هخحمة التعميع الستػسط؛ جائحة كػروىا )
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 بالمغة الأجشبية:

Summary: 

 

The study aimed to reveal the level of school pressures among middle school 

students in light of the Corona pandemic in the state of Borj Bouaririg, the city 

of Burj al-Ghadeer. 

The study was conducted on a sample of (150) pupils, from mediterranean 

students studying at the average of Abdul Karim Al-Aqoun, Haruz Al-Sharif, in 

Bordj Al-Ghadeer in 2021/2022, and to achieve the objectives of the study the 

tools were used The data, which were represented in the school pressure 

measure of Lotfi Abdel Basit Ibrahim, were collected by selling the analytical 

exploratory descriptive approach, and to process the data, some of the statistical 

method sof testing (T) and Pearson laboratories were used to denote differences 

in the processing and analysis of the results. 

After statistical treatment, the following results were reached: 

There are statistically significant differences in the level of school pressures 

among middle school pupils under the Covid-19 pandemic. 

 There are no statistically significant differences in the level of school pressures 

among middle school pupils under the COvid-19 pandemic due to the sex 

change. 

 There are no statistically significant differences in the level of school pressures 

among middle school students under the Covid-19 pandemic due to the variable 

level of schooling. 

   The results were then interpreted and discussed in the light of educational and 

psychological heritage, and previous relevant studies and the study concluded 

with a set of suggestions 

Keywords:  School pressures; middle school; covid-19 pandemic. 
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 :مقجمة

تصخح الأزهات تحجيات وعؿبات كسا أىٍا تحسل هعٍا حمػلا وفخصا والفائد ٌػ الحؼ يدتصيع 
اهً فخص عجيجة لإعادة ٌشجسة الأىطسة باختلافٍا وتصػيخ آليات ججيجة هالفخص، والعالع أاقتشاص ٌحي 

 .لزبط السجتسع وتشطيسً والعسل عمى إعادة بشاء العلاقات والتحالفات لمتحجؼ لأؼ شارغ 

وهع ضٍػر فيخوس كػروىا إلى الػجػد والبجء بإدراؾ السخاشخ الشاجسة عغ العجوػ وسخعة  
يط صاختلافات كبيخة بيغ الجوؿ والسجتسعات في أسمػب السػاجٍة ىاجسة عغ التخالاىتذار، ضٍخت 

الدياسي وسػء التقجيخ والاستخفاؼ في بعس الأحياف هغ جٍة، وعغ شػفاف السعمػهات سػءا العمسية 
هشٍا أو غيخ العمسية واختلاؼ التفديخات والتكٍشات هغ جٍة أخخػ، دؽ ىاقػس الخصخ وأصبح العالع 

 .ر شبح حخب صاهتة هجٍػلة ضج عجو خفي واستعجت جسيع الجوؿ لرج أؼ شارغ فجأة يعي

ولع يدمع السجتسع الجدائخؼ ٌػ الآخخ عمى غخار باقي دوؿ العالع هغ جائحة كػروىا وها يتبعٍا هغ خػؼ 
وارتباؾ لجػ العاهة ىتيجة اجتياحٍا جل الأىطسة الاجتساعية والاقترادية والرحية والدياسية 

 .... إلخوالتعميسية

داءات السؤسداتية في عرخ العػلسة والحجاثة حتى في حيث اتزح فيٍا ٌذاشة هحتػػ الأ
 .كبخيات الجوؿ التي عجدت عغ احتػاء الأزهة

ؼبالخغع هغ اختلاؼ ترػرات الأفخاد في تحجيج شبيعة فيخوس كػروىا السدتجج بيغ غرب إلٍي 
لػجي أو بيغ وباء عالسي عايخ كدائخ الأوبئة التي أو هؤاهخة عالسية سببٍا التدابق ىحػ التدمح البيػ 

شٍجتٍا العرػر الدابقة. كاف لداها إيجاد حمػؿ لاستكساؿ الػتيخة الجراسية لأف الاىقصاع عغ الرفػؼ 
الجراسية والتعميع الحزػرؼ شالت هجتً وليذ ٌشاؾ في الأفق أجاؿ هحجدة لمخجػع إلى الأقداـ الجراسية 

 .سي الحيػؼ لأف ىٍاية ٌحي الجائحة في حكع السجٍػؿوإلى ذلظ الشذاط التعمي

حيث شغل هػضػع الزغػط السجرسية التي يعيذٍا التلاهيح داخل السؤسدات التخبػية باؿ 
السختريغ في عمع الشفذ وعمػـ التخبية، ذلظ لإدراكٍع لمسعاىاة التي يعاىي هشٍا ٌؤلاء التلاهيح والستسثمة 

الأعباء الجراسية الستلاحقة وجائحة كػروىا والبخوتػكػؿ الرحي حيث  في التػتخ، الزيق، القمق، ىتيجة
 اف ٌحي الاحتياشات تػلج الزغػط لجػ التلاهيح وتكػف سبب في ردود الأفعاؿ الشفدية والدمػكية.
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 ب
 

يع "الزغط السجرسي بأىً: "ضاٌخة سيكػلػجية هتعجدة الابعاد تشتج  يعخؼ "لصفي عبج الباسط إبخاـ
ت الشفذ اجتساعية والطخوؼ البيئية التي يتفاعل هعٍا التمسيح ويجركٍا عمى اىٍا عغ هختمف العلاقا

يع ،هرجرا لمتػتخ والقمق".   (03،ص2009)إبخاـ

بالخغع هغ أف السجرسة تعج السؤسدة التخبػية الثاىية بعج الاسخة وتذكل هكاىة هتسيدة عشج التلاهيح، 
لمزغػط السجرسية. ككثخة الػاجبات السجرسية وكثافة الحجع الا اىٍا في الػقت ذاتً يسكغ اف تسثل هرجرا 

 الداعي وكحا ىطاـ الاهتحاىات والبخوتػكػؿ الرحي والتباعج الجدجؼ بيغ بعزٍع البعس.

وكػف الجراسات الستخررة حػؿ الزغػط السجرسية في ضل جائحة كػروىا ىادرة ىػعا ها كػىٍا 
تع ذكخي هغ الخوابط السحتسمة والسعمػهات حػؿ الزغػط هػضػع ججيج في الداحة العمسية، وفي ضػء ها 

 .السجرسية وجائحة كػروىا ارتأيشا الغػص في السػضػع والتصخؽ إليً هغ هختمف جػاىبً

وقج تزسشت ٌحي الجراسة بابيغ، الباب الأوؿ تع تشاوؿ الجاىب الشطخؼ لمسػضػع والباب الثاىي  
 .تزسغ الجاىب السيجاىي تتػسصٍا خسدة فرػؿ

 يزع ثلاثة فرػؿ كاىت عمى الشحػ التالي: ؼوالح لجانب الشغخي:ا

جاؼ البحث، تحجيج هفاـيع  الفرل الأوؿ: سية البحث، وأٌ تشاولشا ؼيً هذكمة البحث، فخضيات البحث، أٌ
 البحث، والجراسات الدابقة.

تصخقشا ؼيً إلى هفٍػـ الزغػط السجرسية، أعخاضٍا، أبعاد وعػاهل الزغػط السجرسية،  الفرل الثاني:
ا، الشطخيات السفدخة لمزغػط، الفخؽ بيغ الجشديغ في التعخض لمزغػط، إدارة الزغػط السجرسية  آثارٌ

ق.  لمتلاهيح، واستخاتيجيات هػاجٍة الزغػط السجرسية، الزغػط السجرسية لجػ الصفل السخاٌ

(، تعخيف فيخوس كػروىا، السفاـيع الستعمقة بٍا، أىػاع 19-ىبحة عغ فيخوس كػروىا )كػفيجالثالث:  الفرل
وأعخاض فيخوس كػروىا، أسباب ضٍػر واىتذاري، تجاعيات جائحة فيخوس كػروىا، شخؽ الػقاية هشً، 

ة العالسية لمػباء، التعميع الخقسي في ضل أزهة )كػفيج ( في الجدائخ، 19-والتخبية والتعميع في السػاٌ
 الاستخاتيجيات التعميسية الصارئة في ضل تفذي فيخوس كػروىا.
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 ج
 

 والحؼ يسثل الجاىب السيجاىي ويزع فرميغ:الجانب التظبيقي: 

ػ الفرل الإجخائي الحؼ يتزسغ الإجخاءات السشٍجية لمبحث، ىتصخؽ ؼيً إلى هشٍج الفرل الخابع:  وٌ
، الأدوات السدتخجهة في الجراسة، والأساليب الإحرائية السدتخجهة الجراسة، هجتسع الجراسة، عيشة الجراسة

 في هعالجة الفخضيات.

ا كسا وضعشا استشتاج عاـ لسا وصمشا الفرل الخامذ:  يحتػؼ عمى ىتائج البحث وتحميمٍا، وكحا تفديخٌ
 إليً إضافة إلى بعس الاقتخاحات.

راسة والحؼ يذسل هذكمة البحث وتداؤلاتً حيث احتػػ الفرل الأوؿ الخاص بالإشار الشطخؼ العاـ لمج
جافً سيتً وأٌ  .وفخضياتً وأٌ
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 الإشكالية. -1

( يجور في خمج واضعي الدياسات العسػهية أف عالسشا 2020لع يكغ قصعا إلى غاية هصمع سشة )
السعاصخ الحؼ قصع جسيع الأشػاط في هحاربة الأهخاض السعجية والتمؿيح ضجٌا سػؼ يكػف أهاـ تحجؼ 

ي ئالكػىية فزاء هفتػحا لغدو وبا جاعلا القخية القخف الحؼ سػؼ يعيج عقارب الداعة إلى ىقصة الرفخ، 
ا ٌي السػجة الػبائية الكاسحة تزخب العالع هغ  في  الصب السدعػـ جيج هتحجية بحلظ التحكع جشاهل، وٌ

هدائمة البشية الرحية التي تع بشائٍا عمى أساس تػقعات تفتخض اىحدارا شاهلا    الأهخاض السعجية
 .حات والأدوية الستصػرةبالتمؿي هديج للأوبئة في عالع

( أعمشت الحكػهة الريشية عغ اىتذار فيخوس كػروىا 2019وفي ديدسبخ )(covid-19)في  
اف"  السدتجج أكبخ السجف في الريغ، ثع بعج ذلظ بحػالي أربعة أشٍخ وتحجيجا  تعج سابع التيهجيشة "ووٌ

وباء عالسي، وسخعاف ها  إلى( أعمشت هشطسة الرحة العالسية تحػؿ ٌحا الفيخوس 2020في هارس )
قمبت جائحة كػروىا الحياة رأسا عمى عقب، و قج جاء ٌحا الإعلاف بعج تخصي عجد هغ دوؿ العالع التي 

ذيً، أعمشت حالة الصػارغ تفاىتذخ فيٍا ٌحا الفيخوس حاجد السائتي الجولة، وهع استسخارية وتدارع وتيخة 
حا الرحية العاهة في هػاجٍة تمظ الجائحة عمى هدتػ  بخزت هعٍا ىطخيات السؤاهخة وتبادؿ و ػ العالع، وٌ

الاتٍاهات والحجيث عغ هػاجٍة حخب بيػلػجية تختمف عغ الحخب العدكخية السجججة بالأسمحة الخؽيفة 
ح حخب صاهتة هجٍػلة، بوالثقيمة، فٍي حخب ضج عجو حتي تػاجً كل البذخية فأصبح العالع يعير ش

 الخصخ إيحاىا هشٍا باستعجادٌا لرج أؼ ٌجػـ بيػلػجي.وهشً بجأت كل الجوؿ تجؽ ىاقػس 

(11، ص2020)عجىاف،    

جاءت إذف ٌحي الجائحة لتفزح ٌذاشة الأىطسة الرحية لجػ الجوؿ الكبخػ الأكثخ ترشيعا وتصػرا 
هدبػؽ الخصخ الحؼ تسثمً الأهخاض السعجية عمى حياة الشاس وسلاهتٍع،  ولتجعمٍا تػاجً في تحجؼ غيخ

صحية عطسى حرجت هلاييغ الأرواح، فإف  صحيحا أف البذخية قج سبق لٍا أف واجٍت كػارثوإذا كاف 
ويذمً لأداء  ة التحجؼ الحؼ تعيذً اليػـ يشفخد باجتياحً بذكل غيخ هدبػؽ تاريخيا لجل بقاع السعسػر 

رجات الآلة الاقترادية وبإقفالً لمحجود بإعجازي السشطػهة صحية كاف الجسيع يعتقج بمػغٍا أقرى د
 (50، ص2020. )عبج الحافع، التصػر والكفاءة
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لع يدمع السجتسع الجدائخؼ عمى غخار باقي دوؿ العالع هغ جائحة كػروىا وها تبعٍا هغ خػؼ 
اجتياحٍا جل الأىطسة الاجتساعية والاقترادية والرحية والدياسية  وارتباؾ لجػ العاهة والخاصة ىتيجة
السؤسداتية في عرخ العػلسة والحجاثة حتى  ذاشة هدتػػ الأداءاتوالتعميسية...الخ، حيث اتزح فيٍا ٌ

بيغ غزب إلٍي  في كبخيات الجوؿ التي عجدت عغ احتػاء الأزهة بالخغع هغ اختلاؼ ترػرات الأفخاد
التدابق ىحػ التدمح  كػروىا السدتجج  شبيعة فيخوس تحجيج يف (covid-19)أو هؤاهخة عالسية سببٍا 

 (77، ص2020)هعدوز وآخخوف، العرػر. اء عابخ كدائخ الأوبئة التي شٍجتٍا أو بيغ وبالبيػلػجي 

وىحغ في غسخة الحخب الػبائية ضج كائغ غيخ هخئي لابج أف تدتحزخ حجع التجاعيات الاجتساعية 
والاقترادية والرحية والتعميسية...لٍحا الحجث الاستثشائي وغيخ السدبػؽ، فلا أحج يدتصيع الكذف أو 

لتبعياتً السدتقبمية عمى هختمف القصاعات والأىطسة، فقج كاف ٌحا الأخيخ هرجرا لتحػلات عسيقة التصمع 
خ سائخ القصاعات شوهتشػعة وتصػرات هختمفة وشاهمة ا ا القػؼ والستزاعف ليسذ جػٌ تج تأثيخٌ

عمى وجً الذيء الحؼ أىتج تحػلات استخاتيجية واضحة وجمية ٌست كافة التشطيسات والٍيئات  ،باختلافٍا
، ولاهدت سائخ البشيات الأكاديسية والتعميسية عمى وجً الخرػص، فالأهخ أضحى يتعمق بتصػرات  العسػـ

لتداؤلات ضخورية ؼيسا يخز الؿيع ا لطحؿيؿية هفخوضة وضاغصة في آف واحج جدجت وست
 . توالاستخاتيجية، الاجخاءات، الٍيكمة... وكحا هختمف تػجٍات العسميات التشطيسية لمسؤسدا

(05، ص2020)غاشي،   

سيتٍا تعتبخ جاىبا هغ جػاىب هػاجٍة تجاعيات الأزهة التي كذفت عغ وجػد  حي الاجخاءات هع أٌ وٌ
هثمٍا لحلظ لجأت الجوؿ إلى  وهفاجئةثغخات لع تكغ الجولة هٍيأة لمتعاهل هعٍا أو هع أزهات هساثمة 

ائع وسخعة وضع الخصط السدتقبمية لسػاجٍة التفكيخ ؼيسا يجب أف تقػـ بً هغ إعادة الشطخ في الػضع الق
ا هغ السخاشخ والتحجيات التي تتصمب  ةٌحي الأزهة والأزهات التي قج تحجث هدتؿبلا سػاء صحي أو غيخٌ

متعاهل هع الأزهات لالاستعجاد لدج الثغخات والتػجً ىحػ تخصيط أكثخ واقعية وهخوىة وبصخؽ عمسية 
 (79، ص2020)بغ صقخ، .الصارئة بذكل فعاؿ

جخاءات وىتيجة لػياب لقاح أو دواء لٍحا الفيخوس، جاء إجساع الداسة باتباع هجسػعة هغ الإ
بالتباعج الاجتساعي والحجخ الرحي واتباع التجابيخ الاحتخازية هغ حطخ شاهل إلى  الػقائية تمدـ التقيج
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اتية والخياضية والشذاشات الاقترادية والاجتساعية والحي عمى السصارات وتعميق جسيع التطاٌخات
 (283، ص2020وآخخوف،  )تجهخؼ الػضع وحرخ الفيخوس.  لاحتػاءوالتعميسية... هحاولة هشٍا 

ع القخارات التي اتخحت وقج كاف ذلظ في الجدائخ  ا هغ بيغ أٌ وقج كاف تعميق الجراسة بجسيع أشػارٌ
ـ فإىً أز تسالػضع البسا فيٍا التعميع الستػسط، وفي ضل ٌحا (، 2020س )هشح بجاية هشترف شٍخ هار 

كاف لداها إيجاد حمػؿ لاستكساؿ الػتيخة الجراسية لاف الاىقصاع عغ الرفػؼ الجراسية والتعميع الحزػرؼ 
شالت هجتً، وليذ ٌشاؾ في الأفق أجاؿ هحجدة لمخجػع إلى الأقداـ الجراسية وإلى ذلظ الشذاط التعميسي 

ث باتت الحمػؿ تفخض ىفدٍا فسبادرة السدؤوليغ الحيػؼ لأف ىٍاية ٌحي الجائعة في حكع السجٍػؿ. حي
بالإجخاءات والتجابيخ التي اتخحتٍا الجوؿ الأخخػ في ٌحا الذأف حػؿ  اوإقتجاء)الػزارة( وآراء السختريغ 
وعشجها تعمق الأهخ بإيجاد حل لسذكمة تػقف الجراسة، بخز التعميع عغ بعج  ،العػدة الى العسمية التعميسية

طخ عغ ججواي وفعاليتً فإىً يؤدؼ دورا هعيشا، فأصبح ضخورة لابج هشٍا في الطخوؼ إلى الدصح بغس الش
شة التي يجب أف لا ىبقى هكتػفي الأيجؼ حيالٍا، ٌشا احتاجت السجارس إلى استخاتيجيات وقشػات  الخاٌ

ي شفت عصت الفخصة لكل الػسائط التقشية والتكشػلػجية التألإيراؿ السعخفة هغ الأستاذ إلى التمسيح ، ف
الالكتخوىي...إلخ، كل  ،البخيج الاجتساعي إلى الدصح هثل: السشرات التعميسية، وسائل وهػاقع التػاصل

ذلظ وسط تداؤلات عغ هجػ ىجاح ٌحي التجخبة في ضل تػقع العجيج هغ العؿبات التي قج تػاجٍٍا، هسا 
ػاصل عغ بعج هع الأساتحة ( هميػف تمسيح وتمسيحة لمت1.25جعل الحجخ السشدلي فخصة ساهحة لحػالي )

والدهلاء لكل السدتػيات الجراسية وفي جسيع التخررات العمسية لتجارؾ وتعػيس الجروس والشذاشات 
 (3، ص2020)هعػش، هخمػفي، السغيبة السجارس بعج قخار تعميقٍا بدبب تأزـ الػضع الرحي. 

ولصالسا شاؿ الحجيث عغ التعميع عغ بعج والججؿ حػؿ ضخورة دهجً في العسمية التعميسية قبل  
تصبيق البخوتػكػؿ  تفخض جائحة كػروىا، إلا أىً أصبح بجيل وضخورة همحة لاستسخار التعميع في ضخوؼ

حا ها شكل ضغػط هجرسية لجػ التلاهيحالرحي و   .التباعج الجدجؼ، وٌ

السجرسة تعتبخ الأسخة الثاىية إلا أىٍا في الػقت ذاتً قج تربح هرجرا لمزغػط  وبالخغع هغ أف      
 السجرسية حيث يذعخ التلاهيح بالتػتخ والقمق وذلظ ىتيجة لعجة عػاهل قج تكػف داخمية أو خارجية.

قة فتخة ىسػ حيػؼ سخيع لجسيع السطاٌخ، فإىٍا هخحمة التسخد والعرياف       وىطخا لكػف هخحمة السخاٌ
والتقمب وكثخة الرخاعات وعجـ الاستقخار وشجة الحداسية، كسا تعتبخ السخحمة التي تدداد حجة الدمػكيات 
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ق بعس السدؤوليات التي  تكػف عمى عاتقً هسا قج يشجع الدمبية، بالإضافة إلى تحسل ٌحا التمسيح السخاٌ
 (07، ص2021)بغ يػسف،  عشٍا بعس الزغػشات الشفدية التي تدبب لً بعس السذاكل الشفدية.

وعمى ٌحا الأساس يسكغ اعتبار الزغػط السجرسية ٌي الزغػط الشفدية التي يتعخض لٍا 
ط فٍع أكثخ عخضة لمزغػشات التلاهيح في هخاحل التعميع السختمفة هغ بيشٍع تلاهيح هخحمة التعميع الستػس

قة.  ع يسخوف بسخحمة حخجة ٌي هخحمة السخاٌ  (31، ص2017)شارؼ جسيمة، الشفدية باعتبارٌ

حيث يػاجٍػف فيٍا صعػبات الجراسة الستسثمة في ضغػط السشاٌج والػاجبات السجرسية وضغػط  
ٍػىٍا بالسقاوهة الستسثمة في الخفس السجرسيغ والإدارة والاهتحاىات والتقػيع والتفكيخ في السدتقبل التي يػاج

والغزب والتسخد عمى كل الشطع الجراسية بكافة جػاىبٍا ويرل بٍع الأهخ في بعس الأحياف للإخفاؽ 
 (11، ص2015)هخوة محمد، والخسػب الستكخر وقج يشتٍي بٍع الحاؿ إلى التدخب هغ السجرسة. 

حا ها أشارت إليً دراسة  إلى أف الزغط السجرسي: "ضاٌخة "لظفي عبج الباسط إبخاليؼ" وٌ
سيكػلػجية هتعجدة الأبعاد تشتج عغ هختمف العلاقات الشفذ اجتساعية والطخوؼ البيئية التي يتعاهل هعٍا 

يع، التمسيح ويجركٍا عمى أىٍا هرجرا لمتػتخ والقمق".   (03، ص2009)إبخاـ

"ىايت عبج الدلاـ كخيسة" أف الزغػط التي يػاجٍٍا الأشفاؿ في حياتٍع  دراسةكسا أشارت 
اليػهية والجراسية تؤثخ سمبا عمى جسيع جػاىب الذخرية لجيٍع وعمى التػافق الاىفعالي والاجتساعي وعمى 
هفٍػـ الحات لجيٍع، وتشعكذ ىتائج ذلظ عمى التحريل الأكاديسي وعمى عسمية التخكيد والتحكخ وعمى 

 قات بيغ السجرسيغ والإدارة السجرسية هغ جٍة، وهغ بيشٍع أقخاىٍع هغ جٍة أخخػ.العلا

(134-133)ىايت، د.سشة، ص ص   

تساـ السختريغ في عمع الشفذ وعمػـ  لقج أصبح هػضػع الزغط السجرسي لجػ التلاهيح هجاؿ اٌ
غيخات عجيجة عمى الرعيج التخبية وعمع الاجتساع، حيث يعير التلاهيح عبخ السخاحل الجراسية السختمفة ت

ا السخترػف  قة التي يعتبخٌ الشفدي والجدجؼ، خاصة هشٍا السخحمة الستػسصة ىتيجة ارتباشٍا بفتخة السخاٌ
 هخحمة التغيخات الجدسية والسعخؼية، الاجتساعية، الاىفعالية والأكاديسية التي تخافق هخحمة دراسية أخخػ.

( 27، ص2011)عبجؼ،    
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سية عشج "زيشب بجوؼ" في كػىٍا: "قػػ خارجية أو هذكلات تشبع هغ بيئة وتتسثل الزغػط الجرا
 التمسيح الخارجية، أسخية كاىت أـ هجرسية، يطٍخ ىتيجة لعجـ هقجرة التمسيح عمى هػاجٍة ٌحي السذاكل".

(15، ص2002)بجوؼ،    

ػبات الزغػط السجرسية بأىٍا: "صع"عبج الله عادؿ شخاب" و"أكخـ سعجي وادي" ويعخؼ كل هغ 
يجركٍا شالب السخحمة الثاىػية هسا تدبب لً حالة هغ عجـ التػافق هع البيئة السجرسية، والتي تطٍخ هغ 

 خلاؿ اضصخابات علاقتٍا بالسجتسع السجرسي وعجـ تقبمً لمسشاٌج الجراسية والاهتحاىات".

(03)شخاب، وادؼ، ص   

لسجرسي كثيخة وهتشػعة فٍي تطٍخ كسا أف القخاءات الشفدية والتخبػية تبيغ أف أعخاض الزغط ا 
هغ الشاحية الفديػلػجية، الدمػكية والاىفعالية، فسغ الشاحية الفديػلػجية تطٍخ الأعخاض عمى أشكاؿ تػتخ 
عمى هدتػػ العزلات، الرجاع، آلاـ في السعجة، أها هغ الشاحية الدمػكية فٍي تطٍخ عمى أشكاؿ 

اىية قج ترل إلى العشف، أها هغ الشاحية الشفدية فٍي الاىدحاب هع الٍخوب هغ السجرسة، سمػكيات عجو 
 تطٍخ عمى شكل الػسػاس واىخفاض تقجيخ الحات، ىقز في الثقة بالشفذ والغزب. 

   (82، ص2006)شً،        

حا ها أكجتً الجراسة التي قاـ بٍا  بٍجؼ تحجيج السذكلات التي يعيذٍا تلاهيح السخحمة "خزخ" وٌ
الثاىػية في هجالات حياتٍع الرحية والجراسية والحاتية والاجتساعية، تع التصبيق عمى عيشة هكػىة هغ 

( تمسيحا في هدتػػ الثاىػؼ، استخجـ الباحث هؿياس التػافق. أشارت الشتائج أف هذكلات التلاهيح 1000)
قة بيغ الأستاذ وإدارة السجرسة والتمسيح، وهذكلات خاصة بالسشاٌج والسقخرات، ٌي: هذكلات خاصة بالعلا

 (127، ص1996)الخازهي، وكاىت هذكلات السجاؿ الجراسي تأتي في السختبة الأولى. 

الحؼ عسج إلى تحجيج هرادر الزغػط (، 1993")ماؾ دونالج( )Macdonald"وتؤكج دراسة 
السعمسػف في حجخة الجراسة، تػصمت الشتائج إلى أف هرجر الزغط  التي يعيذٍا التلاهيح، كسا يجركٍا

الجراسي لجػ التلاهيح ٌػ ىػعية التػضيحات التي يدتخجهٍا السجرسػف والسشاقذات داخل حجخة الجراسة 
 (27، ص2011)عبجؼ، والػاجبات والتغحية الخاجعة وعجـ التػاصل بيغ السجرسيغ. 
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هغ أحجاث الحياة حيث أف أحجاث الحياة غيخ السخغػبة بأف الزغط يشتج عغ قمق "دوؾ" وأكج 
تدبب الزغط أو السخض كسا تؤثخ في تقجيخ الفخد لحاتً وفي شخيقة حياتً وتتصمب هشً أف يتكيف هع 
الأوضاع الججيجة، كسا أف الحجث يعخؼ بأىً ضاغط أو غيخ ضاغط ويختبط ٌحا الترشيف بعسمية التقييع 

قة بالشدبة لً، أو أىٍا تتجاوز هقجرتً عمى التكييف هغ خلاؿ السؤشخات السػجػدة ف ي البيئة عمى أىٍا هخٌ
 (06، ص2001. )رهزاف، وبالتالي يرشفٍا عمى أىٍا ضاغصة

صجؽ الأداة السدتخجهة لسعخفة عػاهل ( Jajdek( )1996"جاججاؾ" )كسا فحرت دراسة 
قيغ الستسجرسيغ في السخحمة الثاىػية، وأشارت الشتائج أف خػؼ التلاهيح هغ الجرجات  الزغػط لجػ السخاٌ
السشخفزة في الاهتحاىات يسثل عاهلا لمزغط الجراسي، كسا أف إدراؾ التلاهيح لعػاهل الزغط يعتسج 

ؿ ىتائج ٌحي الجراسة عمى أف الخػؼ هغ الفذل يختبط ارتباشا عمى السدتػػ الاجتساعي والاقترادؼ، وتج
 (18-17، ص ص2002)بجوؼ، وثيقا بالزغػط لجػ التلاهيح. 

( التي تسحػرت حػؿ الزغط السجرسي وتأثيخي عمى التػافق 2015حيث أشارت دراسة )ٌجاية، 
ق الستسجرس بػجػد علاقة ارتباشية سالبة بيغ الزغط الشفدي وأبع اد التػافق السجرسي )التػافق لجػ السخاٌ

 (08، ص2015)بغ صالح، هع الأساتحة، الدهلاء، السجرسة والسادة الجراسية(. 

وكػف الجراسات الستخررة حػؿ الزغػط السجرسية وجائحة كػروىا ىادرة ىػعا ها كػىٍا هػضػع 
حػؿ الزغػط السجرسية ججيج في الداحة العمسية وفي ضػء ها تع ذكخي هغ الخوابط السحتسمة والسعمػهات 

وجائحة كػروىا، فلا يداؿ الاهخ يتصمب تحقق هغ صحتٍا هغ خلاؿ إجخاءات الجراسة العمسية، الأهخ الحؼ 
 دفع إلى الؿياـ بالجراسة الحالية لمػقػؼ عمى حؿيقة الزغػط السجرسية في ضل تجاعيات الازهة.

جائحة كػروىا  بخوتػكػؿضل  ها هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في -
((covid-19؟ 

 وهغ ٌحا السشصمق وبيغ ٌحا وذاؾ تدعى ٌحي الجراسة إلى الإجابة عمى التداؤلات التالية:

ٌل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل -
 تعدػ لستغيخ الجشذ؟ (covid-19)جائحة كػروىا بخوتػكػؿ
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ٌل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل -
 تعدػ لستغيخ السدتػػ الجراسي؟   (covid-19)جائحة كػروىا  بخوتػكػؿ

 الفخضيات:-2

جائحة كػروىا  بخوتػكػؿ هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل -
((covid-19هشخفس. 

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل  -
 تعدػ لستغيخ الجشذ. (covid-19)جائحة كػروىا  بخوتػكػؿ

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل  -
 تعدػ لستغيخ السدتػػ الجراسي. (covid-19)جائحة كػروىا  بخوتػكػؿ

 أىسية الجراسة:-3

ػ واقع الزغػط السجرسية لجػ  سية السػضػع الحؼ تصخقشا لً ألا وٌ سية ٌحي الجراسة في أٌ تكسغ أٌ
(، كسا أىٍا تعتبخ هغ الجراسات الحجيثة والشادرة 19-جائحة كػروىا)كػفيج السخحمة الستػسط في ضل تلاهيح

الباحثيغ في حجود عمع الصالبات، حيث تػفخ ٌحي الجراسة هعمػهات حػؿ  وذلظ لقمة تشاولٍا هغ قبل
( تكػف كسشصمقات لبحػث عمسية أخخػ هذابٍة، ويسكغ 19-الزغػط السجرسية في ضل أزهة )كػفيج

 تمخيز الأٌسية ؼيسا يمي:

 :الأىسية الشغخية-1

احثيغ حػؿ واقع الزغػط يسكغ للأدب الشطخؼ الػارد في ٌحي الجراسة أف يزيف هعخفة ججيجة لمب -
السجرسية في ضل الأزهات التعخؼ عمى هدتػػ الزغػط السجرسية يعتبخ هؤشخا هٍسا لمتشبؤ بالسدتقبل 

 الرحي العاـ لمفخد.

استٍجفت الجراسة واقع الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة بحلظ ٌي تدعى لتحقيق رؤية  -
 باعتبار تحقيق التمسيح لحاتً والتكيف هع هجتسعً.استكذاؼية لإشارات السدتقبل 
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 :الأىسية التظبيكية-2

تتبع الأٌسية العمسية لمجراسة الحالية كػىٍا هغ الجراسات الخائجة هغ ىػعٍا لتكذف عغ واقع 
 (19-الستػسصة في ضل بختػكػؿ جائحة كػروىا )كػفيج الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة

إضافة لمتخاث الشطخؼ الحؼ قج يثيخ الكثيخ هغ التداؤلات لجػ الباحثيغ لسػاصمة تعتبخ ٌحي الجراسة -
 .البحث في ٌحا السجاؿ

سيتٍا أيزا ىطخا لتفخدٌا في هػضػعٍا حدب عمع الباحثتاف-  .واكتدبت أٌ

 .ىتائج الجراسة الحالية والأدوات السدتخجهة يسكغ أف تػضف في دراسات وبحػث تالية-

 .بحثية للاىصلاؽ هشٍا إلى بحػث قادهة لفٍع أعسق لٍحا السػضػعكسا قج تكػف قاعجة 

كػىٍا هغ أوؿ الجراسات التي تجخػ في هتػسصة عبج الكخيع لعقػف وبالزبط في هجيشة بخج الغجيخ في -
 .لمكذف عغ واقع الزغػط السجرسية في ضل الأزهة الرحية الحالية ضل جائحة كػروىا

التعميع في تحديغ أداء ىطاـ التعميع وتصػيخ الكػادر البذخية تفيج ىتائج ٌحي الجراسة هؤسدات -
في اىتقاء أىساط التعميع الستبعة ووضع الخصط السدتقبمية لتحديغ التعميع  والإهكاىات السادية والاتجاٌات

 .خاصة في حالة الزخورة هثل ازهة كػروىا

يتشاسب هع شبيعة العرخ وها  هداعجة القائسيغ عمى التعميع في الستػسصات لػضع هشاٌج خاصة بسا-
 .تحجيات وأزهات يػجًٍ ٌحا العرخ هغ

تقجيع تغحية راجعة تدتفيج هشٍا الػزارات والجٍات السعشية بالإضافة إلى هداعجة وتحفيد التلاهيح عمى -
بذكل هدتسخ هسا سيكػف ىتائج إيجابية في عسمية التخصيط لمتعميع وعسمية  اعتساد آلية التعميع الحاتي

 .ح التخبػؼ الإصلا

كسا يسكغ الاستفادة هغ أداة الجراسة في ؾياس هجػ فاعمية ىطاـ التعميع عغ بعج عمى هدتػػ - 
 .الجاهعات
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سيتٍا كػىٍا تجرس واقع الزغػط السجرسية في ضخؼ حداس واقعي - ىعيذً  الا زلشكسا تدتسج الجراسة أٌ
ػ فيخوس  (.19-كػروىا )كػفيج لحج الداعة وٌ

 أىجاؼ الجراسة:-4

 جائحة كػروىا. بخوتػكػؿالكذف عغ هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل -

 تحجيج الفخوؽ بيغ التلاهيح في هدتػػ الزغػط السجرسية تبعا لستغيخ الجشذ.-

 تحجيج الفخوؽ بيغ التلاهيح في هدتػػ الزغػط السجرسية تبعا لستغيخ السدتػػ.-     

 ؾضؾع:أسباب اختيار الس-5

إف إتباع السعاييخ التي بسػجبٍا يتع الاختيار الأهثل لسذكمة الجراسة والزغػط السجرسية في ضل جائحة -
حا ها أدػ بشا إلى دراسة ٌحا السػضػع حيث كاىت أسباب ذاتية  ا عمى التمسيح، وٌ كػروىا وكيؽية تأثيخٌ

 وأخخػ هػضػعية.

 الأسباب الحاتية: -1

باري يسذ التمسيح وذلظ لسعخفة كيؽية تأثيخ الزغػط السجرسية عميً السيل الذخري لمسػضػع باعت -
 جائحة كػروىا.بخوتػكػؿ  في ضل 

 السيل الذخري لسعخفة أسباب الزغػط السجرسية لمػصػؿ إلى الحمػؿ. -

 الأسباب السؾضؾعية:-2

سية البيئة السجرسية والتخكيد عمى الزغػشات التي تعتخض التلاهيح في ضل -  بخوتػكػؿ إبخاز أٌ
 جائحة كػروىا.

تخررشا في السجاؿ السجرسي يجعمشا ىأخح عمى عاتقشا تحميل وإيزاح هػضػع الزغط السجرسي  -
 جائحة كػروىا وتأثيخي عمى التلاهيح والحج هغ تفذي ٌحي الطاٌخة. بخوتػكػؿفي ضل 
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 تحجيج السفاليؼ الأساسية لمجراسة:-6

 هرجر ضغط، الكبذ والعرخ والتذجد والتزييق. تعخيف الزغط لغؾيا: -

بأىً "صفة أو خاصية لسػضػع بيئي أو لذخز قج تيدخ  "مؾراي"يعخفً  تعخيف الزغط اصظلاحا: -
 جٍػد الفخد لمػصػؿ إلى ٌجؼ هعيغ".

ا الفخد عمى  "لازاروس وفؾلكاف"يعخفً  كسا يمي: "الزغط ٌػ العلاقة الخاصة بيغ الفخد والبيئة التي يقجرٌ
قة أو أىٍا تفػؽ هرادري لمتعاهل هعٍا وتعخض صحتً لمخصخ".  أىٍا شاقة وهخٌ

ٌي تمظ السػاقف والرعػبات والسذاكل التي يتعخض لٍا الفخد هسا يجعمً غيخ تعخيف الزغؾط إجخائيا: 
حا ها يؤدؼ بً إلى الذعػر بحالة هغ الإحباط والقمق، وهختمف  قادر عمى إيجاد الحمػؿ السشاسبة لٍا، وٌ

 السذاكل الشفدية التي تؤثخ عمى شخريتً.

يقرج بٍا تمظ السعاهلات التسيدية التي يقػـ السعمع بإىتاجٍا عغ قرج أو غيخ الزغؾط السجرسية:  -
الداعي السصػؿ وكثخة الػاجبات قرج اتجاي التلاهيح وكحا بعس العػاهل البيجاغػجية كالحجع 

وغسػض بعس الجروس وإلحاح السعمسيغ عمى التمسيح بتحزيخ الجروس والسخاجعة والإىجاز 
 الستعجد.

ضاٌخة سيكػلػجية هتعجدة الأبعاد تشتج عغ  يعخؼ "لظفي عبج الباسط إبخاليؼ" الزغط السجرسي بأنو: "
 يتفاعل هعٍا التمسيح ويجرؾ أىً هرجر التػتخ والقمق". هختمف العلاقات الشفدية والاجتساعية والبيئية التي

يع،   (03، ص2009)إبخاـ  

ٌي هجسػع الجرجات الكمية الستحرل عميٍا هغ عيشة الجراسة والستسثمة الزغؾط السجرسية إجخائيا:  -
يع" السعج لٍحي الجراسة.  في هؿياس الزغػط السجرسية ؿ "لصفي عبج الباسط إبخاـ

ٌي السخحمة التعميسية التي تقع بيغ هخحمة التعميع الابتجائي وهخحمة التعميع  السخحمة الستؾسظة: -
 الثاىػؼ هجتٍا أربع سشػات والتي تحقق حقل هتكاهل هغ الأٌجاؼ.

فيخوسات كػروىا ٌي فريمة كبيخة هغ الفيخوسات التي قج تدبب السخض لمحيػاف فيخوس كؾرونا:   -
فيخوسات كػروىا تدبب لجػ البذخ حالات عجوػ  والإىداف، وهغ السعخوؼ أف عجدا كبيخا هغ
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الجٍاز التشفدي التي تتخاوح حجتٍا هغ ىدلات البخد الذائعة إلى الأهخاض الأشج وخاهة هثل هتلازهة 
الذخؽ الأوسط التشفدية والستلازهة التشفدية الحادة الػخيسة )الدارس(، ويدبب فيخوس كػروىا 

 (289، ص2020حسية، فػاز، )تجهخؼ، . 19-السكتذف هؤخخا هخض كػفيج

ػ سلالة ججيجة لع يدبق  إجخائيا: 19-كؾفيج  - ٌػ فيخوس هدتجج ىاجع عغ فيخوس كػروىا وٌ
 تحجيجٌا لجػ البذخ هغ قبل.

 :الجراسات الدابقة-7

تع ترشيف ٌحي الجراسات حدب الستغيخات الخئيدية لمجراسة وحدب كػىٍا دراسات عخبية أو 
ٌي الجراسات التي تشاولت هحػر أو هتغيخ الزغػط السجرسية ثع الجراسات  تثلاثة ترشيفاأجشبية إلى 

التي تشاولت هحػر أو هتغيخ جائحة كػروىا. وؼيسا يمي ىقجـ عخضا لٍحي الجراسات ثع ىبيغ جػاىب الاتفاؽ 
ت والاختلاؼ بيشٍسا، ثع ىػضح الفجػة العمسية هغ خلاؿ التعخؼ عمى اختلاؼ الجراسة الحالية عغ الجراسا

 الدابقة، وأخيخا جػاىب الاستفادة هغ الجراسات الدابقة في الجراسة الحالية.

 تشاولت متغيخ الزغؾط السجرسية: دراسات-أ

تػصمت بعس الجراسات عمى أف الزغػشات السجرسية السجركة لجػ التلاهيح تشذأ هغ التغيخات 
جراسية الكثيخة وىطاـ الاهتحاىات والتقػيع الدخيعة التي عخفتٍا السشطػهة التخبػية، والتي تذسل السقخرات ال

التخبػؼ الججيج، وشبيعة العلاقات بيغ التلاهيح بعزٍع البعس هغ جٍة، وبيغ هعمسيٍع والإدارييغ هغ 
 جٍة أخخػ، وزيادة السدؤوليات السمقاة عمى عاتق التلاهيح سػاء داخل السجرسة أو خارجٍا.

تساـ السختريغ في عمع الشفذ وعمػـ  لقج أصبح هػضػع الزغط السجرسي لجػ التلاهيح هجاؿ اٌ
التخبية وعمع الاجتساع، حيث يعير التلاهيح عبخ السخاحل الجراسية السختمفة تغيخات عجيجة عمى الرعيج 

قة، التي  ا السخترػف الشفدي والجدجؼ خاصة هشٍا السخحمة الثاىػية ىتيجة لارتباشٍا بفتخة السخاٌ يعتبخٌ
 هخحمة التغيخات الجدسية، السعخؼية، الاجتساعية، والاىفعالية والأكاديسية التي تخافق هخحمة دراسية لأخخػ. 

(27، ص2011)عبجؼ،   
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بعشؾاف "فاعمية بخنامج إرشادي نفدي مجرسي لجى  (:2001دراسة أجخاىا عبج الخحيؼ عسخاف )-1
 الأطفاؿ الستأخخيؽ دراسيا"

ٌجفت إلى فاعمية بخىاهج إرشادؼ ىفدي هجرسي لجػ الأشفاؿ الستأخخيغ دراسيا، وتكػىت عيشة 
تمسيحا هغ الستأخخيغ دراسيا وعيشة هساثمة تسثل العيشة الزابصة، وبعج السجاىدة  30الجراسة هغ 

وأحاديث  الاجتساعي والحكاء، وبعج تصبيق البخىاهج الإرشادؼ الحؼ يعتسج عمى فشيات لعب الأدوار ...
 الحكايات والتجعيع، تػصمت الشتائج إلى:و القرز 

أف في الجدء الديكػهتخؼ لمزغػط الشفدية السجرسية التي يعاىي هشٍا الأشفاؿ الستأخخيغ دراسيا 
 هغ حيث حجة الإحداس والذعػر تتخح التختيب التالي:

 _ضغػط العلاقة السجرسية.

 _ضغػط البيئة السجرسية.

 (12، ص2019)هحجػبي وبػعلاـ، _الزغػط التعميسية. 

( بعشؾاف: "الزغؾط السجرسية عشج طمبة السخحمة الستؾسظة 2004دراسة الباحث "الكيدي" )-2
 وعلاقتيا بالعشف"

ٌجفت ٌحي الجراسة إلى إيجاد العلاقة بيغ العشف السجرسي والزغػط السجرسية لجػ شمبة السخحمة 
ع ( شالبا وشال600الستػسصة، تألفت العيشة هغ ) بة هػزعيغ بالتداوؼ بيغ الحكػر والإىاث تخاوحت أعسارٌ

ع بصخيقة عذػائية، وتع استخجاـ هؿياسيغ الأوؿ لؿياس العشف السجرسي 15-13بيغ ) ( سشة تع اختيارٌ
والثاىي لؿياس الزغػط السجرسية والعشف السجرسي، أؼ ارتفاع هدتػػ الزغػط السجرسية عشج شمبة 

دتػػ العشف السجرسي السػجً ىحػ شمبة السخحمة الستػسصة، ووجػد فخوؽ السخحمة الستػسصة وارتفاع ه
ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإىاث في العشف السجرسي لرالح الحكػر، بيشسا تػجج فخوؽ ذات دلالة 
إحرائية بيغ الحكػر والإىاث في العشف لرالح الحكػر، أؼ أف الحكػر أكثخ تعخضا لمعشف السجرسي هغ 

 (20، ص2021)بغ يػسف،  الإىاث.
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(: بعشؾاف: "طبيعة الزغؾط السجرسية وتقجيخ الحات لجى عيشة 2007دراسة أميخة الديج مدعؾد )-3
 مؽ الستأخخيؽ دراسيا والعادييؽ" 

ٌجفت ٌحي الجراسة إلى التعخيف عمى شبيعة الزغػط السجرسية وتقجيخ الحات لجػ عيشة هغ 
تمسيح  120تمسيح هغ شلاب السخحمة الابتجائية  200شة الجراسة هغ الستأخخيغ دراسيا والعادييغ تكػىت عي

هغ الستأخخيغ دراسيا، اعتسجت الباحثة عمى السشٍج الػصفي الارتباشي  80وتمسيحة هغ التلاهيح العاديغ و
بحيث استخجهت استسارة السدتػػ الاجتساعي والاقترادؼ واختيار تقجيخ الحات للأشفاؿ )كػبخ سسيت( 

 لقجرات العقمية وهؿياس الزغػط السجرسية وتػصمت إلى الشتائج التالية:واختيار ا

_لا تػجج علاقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ الستأخخيغ دراسيا والعادييغ في العلاقة بيغ الزغػط 
 السجرسية وتقجيخ الحات.

عادييغ في ضغػط _لا تػجج فخوؽ دالة إحرائية بيغ هتػسصي درجات هجسػعتي هجسػعة الستأخخيغ وال
العلاقة بيغ الدهلاء في السجرسة وضغػط العلاقة هع السجرسيغ وقمق الاختبار وعلاقة التمسيح بإدارة 

 السجرسة. 

( بيغ هتػسصي درجات هجسػعتي الستأخخيغ دراسيا والعادييغ 0.05_كسا تػجج دالة إحرائيا عشج هدتػػ)
 في ضغػط البيئة السجرسية لرالح الستأخخيغ دراسيا.

_لا تػجج فخوؽ دالة إحرائيا بيغ هتػسصي درجات هجسػعتي الستأخخيغ دراسيا والعادييغ في الجرجة 
 (82، ص2007)أهيخة الديج هدعػد، الكمية في الزغػط السجرسية. 

 (:2007دراسة طو عبج العغيؼ حديؽ )-4

قات أكثخ  أها ؼيسا يتعمق بالفخوؽ الفخدية بيغ الجشديغ في التعخض لمزغػط السجرسية، فالسخاٌ
حا حدب وجٍة ىطخ  قيغ، وٌ قات  "طو عبج العغيؼ حديؽ"تعخضا لمزغػط هقارىة بالسخاٌ في كػف السخاٌ

ٍغ هقارىة لجيٍغ استعجاد أكثخ لمحداسية الاجتساعية والاستجابة لمسػاقف السدعجة والسؤلسة في حيات
قيغ، كسا تمعب التشذئة الاجتساعية دورا هٍسا في خمق الفارؽ وذلظ فسشح هخحمة الصفػلة يبحؿ  بالسخاٌ

 الػالجاف جٍػدا لتخبية الصفل عمى التشافذ والإىجاز، عكذ تشذئة الإىاث التي تعتسج عمى الخزػع. 

(34، ص2011)عبجؼ،   
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"الزغط السجرسي وعلاقتو بدمؾكيات العشف  ( بعشؾاف:2011دراسة الباحثة "عبجي سسيخة"، )-5
 والتحريل الجراسي لجى السخاىق الستسجرس"

حيث ٌجفت الجراسة إلى الكذف عغ العلاقة السػجػدة بيغ الزغط السجرسي الحؼ يتعخض لً 
التمسيح الستسجرس في هدتػػ الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ، وسمػكيات العشف والتحريل الجراسي، 

ق هغ تلاهيح الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ بسجيشة بجاية تع 364ىت عيشة الجراسة هغ )حيث تكػ  ( هخاٌ
ع بصخيقة عذػائية بديصة.  اختيارٌ

واعتسجت الباحثة عمى السشٍج الػصفي التحميمي حيث استخجـ الأدوات التالية: هؿياس الزغط 
( 1997ؿ "بيار كؾزليؽ" ) العشف السجرسيوهؿياس سمػكيات عبج الباسط إبخاليؼ"  يلمظف»السجرسي 

 والدجلات السجرسية رصج درجات تحريل تلاهيح أفخاد العيشة. وتػصمت ىتائج الجراسة إلى ها يمي: 

ق في هدتػػ - تػجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيغ الزغط السجرسي وضٍػر سمػكات العشف لجػ السخاٌ
 الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.

ق في هدتػػ تػجج علا - قة ذات دلالة إحرائية بيغ الزغط السجرسي والتحريل الجراسي لجػ السخاٌ
 الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.

عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإىاث ؼيسا يخز درجات الزغط السجرسي لجػ -
ق الستسجرس في هدتػػ الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.  السخاٌ

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإىاث ؼيسا يخز درجات هؿياس العشف السجرسي لجػ  -
ق الستسجرس في هدتػػ الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.  السخاٌ

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ العمسييغ والأدبييغ ؼيسا يخز درجات الزغط السجرسي لجػ  -
ق الستسجرس في هدتػ   ػ الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.السخاٌ

عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ العمسييغ والأدبييغ ؼيسا يخز درجات الزغط السجرسي لجػ -
ق الستسجرس في هدتػػ الدشة الأولى هغ التعميع الثاىػؼ.  السخاٌ
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السجرسي لجى (: بعشؾاف "الزغط السجرسي وتأثيخه عمى التؾافق 2015دراسة )بؽ صالح ىجاية، -6
 السخاىق الستسجرس":

ق الستسجرس  في التي تسحػرت حػؿ الزغط السجرسي وتأثيخي عمى التػافق السجرسي لجػ السخاٌ
(تمسيح وتمسيحة في السجرسة الثاىػية، حيث تع 200)السخحمة الثاىػية بسجيشة تمسداف، بمغت عيشة الجراسة 

والسكيف هغ شخؼ الباحثة  2-جاهعة الجدائخ-لبػازدةعتساد عمى هؿياس الزغط الشفدي لعبج الحق لاا
سٍا: قيغ، وهؿياس التػافق السجرسي لمباحثة، تػصمت الجراسة الحالية إلى ىتائج كاف أٌ  عمى فئة السخاٌ

سالبة بيغ  ارتباشيةقة لا، هع وجػد عوالتػافق السجرسي سجرسيرتباشية سالبة بيغ الزغط الاقة لاوجػد ع
 (، السجرسة والسادة الجراسيةلاءساتحة، الدهلأالتػافق هع ا)وأبعاد التػافق السجرسي  السجرسيكل هغ الزغط 

ة إحرائية بيغ لال،كسا أسفخت الجراسة أيزا وجػد فخوؽ ذات د (01.0)وكمٍا كاىت دالة عشج هدتػػ 
ي بيغ التػافق السجرس ارتباشيةىاث في هدتػػ التػافق السجرسي هع وجػد عالقة لإكل هغ الحكػر وا

 (08، ص2020. )بغ يػسف، جرسيسالزغط وال

(: بعشؾاف "الزغؾط الشفدية السجرسية لجى عيشة مؽ تلاميح التعميؼ 2018دراسة بؽ ويذ فتيحة )-7
 الثانؾي السقبميؽ عمى امتحاف البكالؾريا": 

( 120ٌجفت الجراسة لمكذف عغ هدتػػ الزغػط الشفدية السجرسية، وشسمت عيشة الجراسة )
وتمسيحة، فاستخجهت الباحثة هؿياس الزغػط الشفدية السجرسية وكذفت الجراسة عغ العجيج هغ تمسيح 

الشتائج، هشٍا لا يػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإىاث في هدتػػ الزغػط الشفدية 
 (15، ص2019. )وقادؼ وبغ خميفة، السجرسية

ؾاف "الزغؾط الشفدية السجرسية وعلاقتيا (: بعش2019)إنراؼ وقادي ودلاؿ بؽ خميفة  دراسة-8
 بجؾدة الحياة لجى تلاميح مخحمة التعميؼ الستؾسط":

ٌجفت الجراسة إلى الكذف عغ العلاقة بيغ الزغػط الشفدية السجرسية وجػدة الحياة لجػ تلاهيح 
 هخحمة التعميع الستػسط بػلاية الػادؼ.

جاؼ الجراسة تع استخجاـ ( تمسيح وت181تع إجخاء الجراسة عمى عيشة قػاهٍا ) مسيحة، ولتحقيق أٌ
اسساعيل بغ خميفة" وهؿياس  أدوات جسع البياىات التي تسثمت في هؿياس الزغػط الشفدية السجرسية ؿ"د.
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جػدة الحياة ؿ"هشدي كاضع"، بإتباع السشٍج الػصفي، ولسعالجة البياىات فقج تع استخجاـ بعس الأساليب 
 )ت( وهعاهل بيخسػف لجلالة الفخوؽ في هعالجة وتحميل الشتائج.الإحرائية الستسثمة في اختبار 

 وتػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:

تػجج علاقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ الزغػط الشفدية السجرسية وجػدة الحياة لجػ تلاهيح -
 هخحمة التعميع الستػسط.

لسجرسية حدب هتغيخ الجشذ لجػ تلاهيح هخحمة تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الزغػط الشفدية ا-
 التعميع الستػسط.

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في جػدة الحياة حدب هتغيخ الجشذ لجػ تلاهيح هخحمة التعميع -
 الستػسط.

 عمى الجراسات الدابقة: تعميق-8

بسثابة حجخ الأساس الحؼ تشصمق هشً أؼ دراسة ججيجة لٍحا فجراستشا  قجيسةتعتبخ الجراسات ال
تشصمق هغ فخاغ بل جاءت ضسغ سمدمة هغ الأبحاث والأعساؿ الدابقة التي تشاولت أحج لع الحالية 

الزغػط  تشاولتالدابقة الجػاىب السٍسة ذات الرمة بالسػضػع الحالي، فكل دراسة هغ ٌحي الجراسات 
 تىجج هشٍا هغ اقترخ  :ف ٌحي الجراسات اختمفت هغ حيث العيشةأحيث وججىا ة هعيشة، هغ زاويالسجرسية 

بغ )دراسة  (،2007)أهيخة الديج هدعػد، دراسة  (،2001)عبج الخحيع عسخافة دراسعمى تلاهيح الابتجائي هثل دراسات: 

(، 2009)لصفي عبج الباسط، ، دراسة (2004)الؿيدي،  دراسة هثلط الستػس هخحمة هشٍا هغ تشاولتو  (،2018ويذ فتيحة، 

قيغ هثل(،2015)هخوة محمد،  دراسة (،2015)ٌجاية، دراسة  )بغ صالح ٌجاية، دراسة وهشٍا هغ كاىت عمى السخاٌ

كسا أف ٌحي الجراسات  تشػعت في (،2011عبجؼ سسيخة، )دراسةوهشٍا هغ تشاولت هخحمة الثاىػية هثل ، (2015
وهشٍا هغ ،(2011)سسيخة عبجؼ،دراسة  (،2004)الؿيدي،  دراسة عيشتٍا كبيخة هثلحجع عيشتٍا فسشٍا هغ كاىت 

عيشتٍا صغيخة  وأخخػ ،(2018)بغ ويذ فتيحة،  دراسة ،(2007)أهيخة الديج هدعػد، دراسةكاىت عيشتٍا هتػسصة هثل 
 (.2001)عبج الخحيع عسخاف، دراسةهثل 

ع الرعػبات التي واجٍت  ٌػ ىجرة أو قمة الجراسات التي تشاولت هتغيخؼ  فالباحثتاولعل أٌ
 ىادرة ججا.فئة تلاهيح هخحمة الستػسط فٍي  الزغػط السجرسية وجائحة كػروىا لجػ
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أغمب الجراسات الدابقة اعتسجت عمى السشٍج الػصفي في تحميل وتفديخ الشتائج الستػصل إف 
ا الحالية، أها ؼيسا يخز الأدوات السعتسجة إليٍا، وسيتع استخجاـ  السشٍج الػصفي الاستكذافي في دراستش

في الجراسات الدابقة، فقج تشػعت بيغ الاستبياف والبخاهج والسقاييذ، وفي ٌحي الجراسة سيتع الاعتساد عمى 
حا يخجع إلى هلائستً لصبيعة السػضػع لظفي عبج الباسط إبخاليؼاستبياف الزغػط السجرسية لمجكتػر  ، وٌ

استفادتشا هغ الجراسات الدابقة تسثمت في أىٍا كػىت لجيشا فكخة حػؿ اىجاز السجروس، أها ؼيسا يخز 
البحث بصخيقة عمسية وهشٍجية واضحة وبشاء خصة البحث، كسا أىٍا ساعجتشا في عسمية جسع السادة 
العمسية هغ أجل إثخاء الجاىب الشطخؼ بالسعمػهات الستعمقة بالسػضػع السجروس، إضافة إلى ٌحا كػىت 

كخة حػؿ الجاىب السيجاىي الستعمق بالجراسة الحالية هغ خلاؿ اختيار السشٍج الستبع في دراستشا ٌحي، لجيشا ف
وكحلظ الػسائل السعتسجة في عسمية جسع البياىات والسعمػهات، كسا يسكغ لشا تػضيف ٌحي الجراسات عشج 

حالية هع الجراسات الدابقة هغ هشاقذة الشتائج التي سيتع التػصل إليٍا هغ خلاؿ هقارىة ىتائج الجراسة ال
 أجل هعخفة هجػ تحقق الفخضيات والإجابة عمى التداؤلات السصخوحة في إشكالية الجراسة.

 :فيخوس كؾروناستغيخ دراسات متعمقة ب-ب

 الجراسات السحمية:-1

عمػـ بعشػاف واقع الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية ( 2021دراسة خمفلاوي دنيا، زىار مشاؿ ) •
 الاجتساعية في ضل جائحة كػروىا.

التعخؼ عمى هدتػػ الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية عمػـ الاجتساعية  إلىٌجفت الجراسة 
يسي بػلاية بخج بػعخيخيج، دراسة الفخوؽ ؼيسا يخز  في ضل جائحة كػروىا بجاهعة محمد البذيخ الإبخاـ

ستكذافي، شذ والتخرز وذلظ بإتباع السشٍج الػصفي الاالرحة الشفدية بيغ الصمبة في ضػء هتغيخ الج
( شالب وشالبة في 187عيشة قػاهٍا ) ( عمىR SCL –9وتصبيق هؿياس الرحة الشفدية السعجؿ )

( لتحميل Spssعمى بخىاهج الحدهة الإحرائية ) الاعتسادتخرز عمع الشفذ وعمع اجتساع، وقج تع 
 التالية:بياىات الجراسة، وتع التػصل إلى الشتائج 

 جتساعية في ضل جائحة كػروىا هشخفس.هدتػػ الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية عمػـ الا -



 الفرل الأوؿ.........................................................الإطار العاـ لمجراسة
 

23 
 

لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية عمػـ الاجتساعية  -
 في ضل جائحة كػروىا تعدػ لستغيخ الجشذ.

رائية في هدتػػ الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية عمػـ الاجتساعية لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إح -
 في ضل جائحة كػروىا تعدػ لستغيخ التخرز. 

  بعشػاف التعمع الجاهعي عغ بعج في ضل جائحة  (:2021رقية  نديسة، عدوؽ،دراسة )جخود
 .-جاهعة البميجة -( وذلظ هغ وجٍة ىطخ الصمبة الجاهعييغ19-)كػفيج

( وذلظ covid-19الكذف عغ واقع التعميع الجاهعي عغ بعج في ضل جائحة ) إلىٌجفت الجراسة 
هغ خلاؿ الكذف عغ هجػ فاعمية وىجاح ٌحا الشػع هغ التعميع، وكحلظ هحاولة التعخؼ عمى هجػ وجػد 

ذ والسشصقة فخوؽ ذات دلالة إحرائية في تقبل ٌحا الشػع هغ التعميع لجػ الصمبة الجاهعييغ باختلاؼ الجش
( شالب 70الدكشية، وفي سبيل ذلظ اعتسجت الباحثتاف عمى السشٍج الػصفي عمى عيشة قجرت ب)

 وشالبة.

واستخجهت استبياف الكتخوىي عغ واقع التعميع عغ بعج شبق عمى الصمبة الجاهعييغ في عجد هغ 
 لى ها يمي: إجاهعات الػشغ، وقج تػصمت ىتائج الجراسة 

عغ بعج غيخ هقبػؿ هغ وجٍة ىطخ الصمبة الجاهعييغ هٍسا كاف جشدٍع أو  أف التعميع الجاهعي -
كافة  قتخح الصمبة أف ٌحا الشػع هغ التعميع حتى يكػف ىاجحا يجب تػفيخاهشصقتٍع الدكشية، وقج 

 الاحتياجات اللازهة لشجاحً.

 ( هتجىي.covid-19تقجيخ الصمبة لمتعميع عغ بعج في ضل جائحة ) -

لا تػجج فخوؽ في استجابات الصمبة حػؿ واقع تصبيق التعميع عغ بعج تعدػ لستغيخؼ الجشذ والسشصقة  -
 (.38، ص2021)سميع،الدكشية 

 ( 2021دراسة سميؼ سميسة :) بعشػاف واقع تصبيق ىطاـ التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات جائحة
 ( هغ وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخجcovid19كػروىا )
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لى الكذف عغ واقع تصبيق ىطاـ التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات جائحة كػروىا إٌجفت الجراسة 
(covid19 هغ وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخج تخرز عمع الشفذ هدتػػ الدشة ثالثة ليداىذ )

ا كاف ٌشاؾ فخوؽ والدشة الثاىية هاستخ في كمية العمػـ الاجتساعية والإىداىية وكحا هحاولة التعخؼ إذا ه
ذات دلالة إحرائية بيغ هتػسصات درجة أفخاد عيشة الجراسة في واقع تصبيق ىطاـ التعميع عغ بعج في ضل 

 تجاعيات جائحة كػروىا هغ وجٍة الصمبة تعدػ لستغيخ )الجشذ التخرز العمسي السدتػػ الجراسي(

إلى أداة البحث الستسثمة في استبياف  وقج اعتسجت الباحثة في ٌحي الجراسة عمى السشٍج الػصفي بالإضافة
( شالب )ة( هغ شمبة عمع 160عيشة الجراسة عمى ) تعجاد وتصػيخ الباحثة وقج شسمإ )التعمع عغ بعج( هغ 

 (.2021الشفذ هدتػػ ليداىذ وهاستخ دفعة )

 لى الشتائج التالية:إوقج تػصمت ٌحي الجراسة 

( كاف بجرجة هتػسصة هغ covid19جائحة كػروىا )واقع تصبيق ىطاـ التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات 
 وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخج.

فخاد عيشة الجراسة في واقع تصبيق ىطاـ أعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ هتػسصات درجات  -
 الجشذ  التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات كػروىا هغ وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخج تعدػ لستغيخ

فخاد عيشة الجراسة في واقع تصبيق ىطاـ أعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ هتػسصات درجات  -
التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات كػروىا هغ وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخج تعدػ لستغيخ 

 التخرز العمسي.

د عيشة الجراسة في واقع تصبيق ىطاـ فخاأعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ هتػسصات درجات  -
التعميع عغ بعج في ضل تجاعيات كػروىا هغ وجٍة ىطخ الصمبة السقبميغ عمى التخخج تعدػ لستغيخ 

 السدتػػ الجراسي.

 ( 2021دراسة عائذة بؽ سيف، غادة لفقيخ :)عمى القصاع 19-بعشػاف أثخ جائحة كػفيج
 السرخفي العخبي دراسة عيشية هغ الجوؿ العخبية 
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ٌجفت ٌحي الجراسة الى هعخفة آثار وتجاعيات فيخوس كػروىا عمى الاقتراد العالسي بذكل عاـ 
ي: 07وعمى القصاع السرخفي العخبي بذكل خاص، وتحؿيقا لأٌجاؼ الجراسة اختيخت  دوؿ عخبية وٌ

لبشاف، السغخب والجدائخ. وقج تع الاعتساد عمى السشٍج التحميمي الدعػدية، هرخ الاهارات، العخاؽ، 
 2019وهقارىتٍا بعاـ 2020السقارف لتحميل بعس هؤشخات القصاع السرخفي العخبي لعاـ 

تػصمت الجراسة الى اف الازهة الرحية لجائحة كػروىا كاىت لٍا تجاعيات عسيقة عمى القصاع السرخفي 
ع ٌحي التجاعيات : اىخفاض أرباح القصاعات السرخؼية العخبية هحل الجراسة بذكل واضح العخبي وهغ اٌ

 هع ارتفاع ىدبة القخوض الستعثخة. 2019هقارىة بعاـ  2020عاـ 

وتػصمت ٌحي الجراسة في الأخيخ عمى العسل عمى تقػية وتصػيخ القصاعات السرخؼية العخبية بذكل عاـ 
تٍع عمى هػاجٍة الازهات والطخوؼ الصارئة والقصاع السرخفي الجدائخؼ بذكل خاص لتعديد قجر 

 هدتؿبلا.

  بعشػاف التحجيات التي واجٍت الأسخ  (:2020دراسة العتيبي ريؼ بشت حسؾد بؽ قباؿ )أفخيل
 .(covid19الدعػدية في تعميع أبشائٍا في ضل جائحة كػروىا )

أبشائٍا وهحاولة سخ الدعػدية في تعميع ٌجفت الجراسة الى الكذف عغ التحجيات التي واجٍت الأ
( هغ وجٍت ىطخ covid19التعخؼ عمى واقع هسارسات التعميع العاـ عغ بعج في ضل جائحة كػفيج )

جاؼ الجراسة، وتزسغ الأ سخ الدعػدية استخجهت الباحثة عغ بعج السشٍج الػصفي السدحي لتشاسبً وأٌ
سخاحل التعميع العاـ خلاؿ العاـ هجتسع الجراسة جسيع الأباء والأهٍات الحيغ لجيٍع أبشاء شلاب شالبات ب

ع بالصخيقة العذػائية. 412( وقج اشتسمت عيشة الجراسة عمى )2019-2018الجراسي ) ( فخدا تع اختيارٌ
وتع استخجاـ الاستباىة كأداة لجسع البياىات هغ بشاء وتصػيخ الباحثة وذلظ لسشاسبتٍا وهػضػع البحث 

جافً والاجابة عمى تداؤلاتً، وقج   تػصمت الجراسة الى الشتائج التالية:وتحقيق أٌ

وجػد درجة هػافقة هتػسصة هغ جاىب افخاد عيشة البحث هغ الاسخ الدعػدية عمى واقع هسارسات التعميع -
 (covid19العاـ عغ بعج في ضل جائحة كػروىا )
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التعميع وجػد درجة هػافقة هختفعة هغ جاىب افخاد عيشة البحث هغ الاسخ الدعػدية عمى واقع هسارسات -
( وعجـ تحقيق أدىي استفادة هسكشة هغ التعميع عغ covid19العاـ عغ بعج في ضل جائحة كػروىا )

 (38، ص2021)سميع،بعج.

 الجراسات الأجشبية:-2

 عمى شلاب الريغ. 19-بعشػاف التأثيخ الشفدي لجائحة كػفيج( 2020)كاودراسة  •

لى التعخؼ عمى التأثيخ الشفدي لجائحة كػروىا عمى شلاب الجاهعات هغ كمية إٌجفت الجراسة 
الصب في الريغ باستخجاـ السشٍج الػصفي السدحي وتصبيق أدوات جسع البياىات هؿياس اضصخاب القمق 

 وتع التػصل لشتائج التالية: 7143العاـ عمى عيشة قػاهٍا 

هغ قمق خؽيف وبحلظ  21.3هغ قمق هتػسط و 2.7هغ السبحػثيغ يعاىػف هغ قمق شجيج و 0.9أف  -
 تبيغ أف وجػد أقارب أو هعارؼ هرابيغ بكػروىا قج شكل عاهل خصيخ لديادة قمق الصلاب.

ار، .كسا ارتبط التأخيخ في الأىذصة الأكاديسية بذكل إيجابي بأعخاض القمق -  (17، ص2021)خمفلاوؼ، زٌ

 بعشػاف الحالة الشفدية لمصلاب الجاهعييغ خلاؿ فتخة جائحة كػروىا. (2020)وليؾ دراسة ليؾ  •

ٌجفت الجراسة إلى الػقػؼ عمى هدتػػ الإدراؾ والحالة الشفدية القمق والاكتئاب لجػ شلاب 
الجاهعات خلاؿ فتخة اىتذار فيخوس كػروىا، وذلظ لفٍع الجيشاهيت الشفدية لمصلاب الحيغ يعاىػف هغ 

لسشٍج الػصفي السدحي وتصبيق أدوات جسع البياىات وباستخجاـ هؿياس القمق الإجٍاد باستخجاـ ا
 شالب جاهعي. 509كتئاب عمى عيشة قػاهٍا والا

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الشػعيغ هغ شلاب الجاهعات السختمفة في هذاعخ القمق والحعخ  -
شلاب الجاهعات أعمى هغ هدتػيات هغ التعخؼ عمى السخاشخ وكاىت هدتػيات القمق والاكتئاب لجػ 

 . السعاييخ الػششية. إضافة إلى ذلظ تبيغ اف الحعخ هغ الػضع الػبائي شكل عاهل خصخ القمق

ار)            (17، ص2021خمفلاوؼ، زٌ
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بعشػاف الحالة الشفدية والأداء الأسخؼ لصلاب جاهعة أباداف  (2020)نيجيخيا دراسة اوجيؾالاغ في  •
 السختبط بكػروىا.أثشاء الإغلاؽ 

كتئاب وشخؽ هػاجٍة الصلاب الجاهعييغ لمػضع في ٌجفت الجراسة إلى فحز اىتذار القمق والا
إحجػ الجاهعات الشيجيخية كسا دراسة العلاقة بيغ الحالة الشفدية وعسل الأسخة باستخجاـ السشٍج الػصفي 

كتئاب خجاـ ىسػذج هؿياس القمق والات باستيىتخىوتصبيق أدوات جسع البياىات باستخجاـ استبياف عبخ الا
HADS بيشسا تع تؿيع الأسخة باستخجاـ ىسػذجMC شالبا جاهعيا في الكميات  386عمى عيشة قػاهٍا

 الأساسية وتع التػصل إلى الشتائج التالية: 

قل قمقا أ. وكاف الصلاب في الكميات ذات الرمة بالرحة 31و 41.5كتئاب بمغ هعجؿ اىتذار القمق والا-
 بذكل همحػظ هغ أولئظ في الكميات الأخخػ.

شكمت العػاهل السختبصة بعجـ القجرة عمى تحسل تكاليف ثلاث وجبات غحائية في اليػـ بالأداء الأسخؼ -
الدمبي والإصابة بسخض هدهغ والعير في هشصقة ذات هعجؿ هختفع هغ كػروىا عػاهل أساسية في 

ار،.كتئابالا  (18، ص2021)خمفلاوؼ، زٌ

 ب عمى الجراسات الدابقة:التعقي

 هغ العخض الدابق لمجراسات الدابقة يسكغ تحجيج الجػاىب التي تشاولتٍا تمظ الجراسات كالآتي: 

ػ التعخؼ عمى هدتػػ القمق والاكتئاب في ضل جائحة - اتفقت الجراسات الدابقة عمى ٌجؼ هذتخؾ وٌ
( التي 2020كل هغ كاو )دراسة (، باستثشاء 2020( واوجيػالاغ )2020كل هغ ليػ ) دراسةكػروىا في 

( والتي ٌجفت إلى 2021ٌجفت إلى التعخؼ عمى التأثيخ الشفدي لجائحة كػروىا ودراسة خمفلاوؼ، )
التعخؼ عمى هدتػػ الرحة الشفدية لجػ شمبة الدشة الثاىية عمػـ اجتساعية في ضل جائحة فيخوس 

( ٌجفت إلى الكذف عغ واقع التعميع الجاهعي عغ بعج في ضل 2021جخود، عدوؽ، ) راسةدكػروىا و
 جائحة فيخوس كػروىا.

( 2020( وليػ )2020اوجيػالاغ ) دراسةاتفقت الجراسات الدابقة في عيشتٍا حيث شبقت كل هغ -
سيمع، اسة در  ( شالب باستثشاء509( إلى )386( عمى عيشة تتخاوح هغ )2020والعتيبي، بغ ؾباؿ )

( عمى عيشة 2021) ( شالب، ودراسة جخود، عدوؽ 160( حيث شبقت عمى عيشة قجرت ب)2021)
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( شالب وشالبة، 187( عمى عيشة قجرت ب )2021) ( شالب وشالبة ودراسة خمفلاوؼ،70قػاهٍا )
 شالب. 7143( عمى عيشة قػاهٍا2020كاو ) دراسةو

( ودراسة ليػ 2020كل هغ اوجيػالاغ ) دراسةتئاب في استخجهت الجراسات الدابقة هؿياس القمق والاك-
( 2021( هؿياس اضصخاب القمق العاـ ودراسة خمفلاوؼ، )2020كل هغ كاو ) دراسة(. باستثشاء 2020)

( استبياف 2021) جخود، عدوؽ  دراسة، وRSCL-9)استعسمت هؿياس الرحة الشفدية السعجؿ )
 ( استبياف التعميع عغ بعج.2021سيمع، )الكتخوىي عغ واقع التعميع عغ بعج ودراسة 

سيمع، دراسة ( و2020) كل هغ اوجيػالاغ دراسة وضفت الجراسات الدابقة السشٍج الػصفي في-
( 2020) كل هغ كاو دراسة(، باستثشاء 2021) خمفلاوؼ دراسة (، و2021( وجخود، عدوؽ)2021)

السشٍج الػصفي السدحي ودراسة بغ  ( بالاعتساد عمى2020( ودراسة العتيبي، بغ ؾباؿ )2020) وليػ
 ( وضفت السشٍج التحميمي السقارف.2021سيف، لفقيخ، )

هغ خلاؿ استعخاض أوجً الاتفاؽ والاختلاؼ بيغ الجراسات الدابقة ىذيخ أف الجراسة الحالية تتفق 
جفٍا العاـ إلا أىٍا تختمف عشٍا في عجة جػاىب ت سثل هع الجراسات الدابقة في هػضػعٍا الخئيدي وٌ

ي:   الفجػة العمسية التي تعالجٍا ٌحي الجراسة وٌ

ي جائحة فيخوس كػروىا.-  تزسشت ٌحي الجراسة ربط السذكمة البحثية بالستغيخات السعاصخة وٌ

هغ العخض الدابق يتزح أف ٌحي الجراسة عالجت هػضػع الزغػط السجرسية في ضل جائحة كػروىا -
 ٍا لمسشٍج الػصفي الاستكذافي التحميمي.تمسيح وتمسيحة واستخجاه 150وشسػؿ عيشتٍا 
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 تسييػػػػػػج:

تساـ الباحثيغ في جسيع السجالات  تعتبخ الزغط السجرسي هغ السػاضيع السٍسة التي تثيخ اٌ
ع بعجـ الخضا عغ الشتائج  الشفدية والتخبػية لسا يتخكً هغ آثار سمبية عمى هدتػػ أداء الستعمسيغ وشعػرٌ

جرسي، أولا الجراسية وها يتختب عميٍا، وفي ٌحا الفرل سشتصخؽ لمعػاهل التي تؤثخ في الزغط الس
سشعخض تعخيف لمزغط السجرسي وأعخاضً، أبعادي والعػاهل السدببة لً هغ عػاهل شخرية، أسخية 

 وهجرسية، واقترادية وهجتسعية، وآثاري وكيؽية إدارة ٌحي الزغػط والاستخاتيجيات لسػاجٍتٍا. 
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 تعخيف الزغؾط السجرسية:-1

إف هرصمح الزغط السجرسي هرصمح حجيث الشذأة في عمع الشفذ عسػها وعمع الشفذ التخبػؼ  
ػ التػتخ والزيق الحؼ يتعخض لً التمسيح داخل السجرسة، وأصبح التلاهيح يعيذػف عجة  خرػصا وٌ
صخاعات داخل السؤسدات التخبػية. حيث ىجج لً تعخيفات عجة ىتعخض لٍا ؼيسا يمي: ٌػ هجسػعة هغ 

ػػ الخارجية أو السذكلات التي تشبع هغ بيئة التمسيح الخارجية، أسخية كاىت أـ هجرسية، يخمق ىتيجة الق
 (15، ص2002بجوؼ،)لعجـ قجرة التمسيح عمى هػاجٍة ٌحي السذاكل. 

: "أف الزغط السجرسي ٌػ حالة هغ عجـ التػازف وتشذأ لجػ طو عبج العغيؼ حديؽ"يعخفً " 
التمسيح عشجها يقارف بيغ السػاقف البيئية التي يتعخض لٍا، وبيغ ها يسمظ هغ إهكاىات وهرادر شخرية 

 (182، ص2006حديغ، )واجتساعية يراحب تمظ الحالة أعخاض فديػلػجية ىفدية وسمػكية سمبية". 

( في تعخيفً لمزغط السجرسي بقػلً: "عبارة 2009" )اسط إبخاليؼلظفي عبج البويذيخ الباحث "
عغ ضاٌخة سيكػلػجية هتعجدة الأبعاد تشتج عغ هختمف العلاقات الشفذ اجتساعية والطخوؼ البيئية التي 

يع، )يتفاعل هعٍا التمسيح ويجركٍا عمى أىٍا هرجر لمتػتخ والقمق الشفدي".   (03، ص2009ابخاـ

( الزغػط السجرسية بأىٍا هجسػعة هغ الرعػبات التي يػاجٍٍا 1985ي" )وعخفت سعاد عبج الغش
التلاهيح بصخيقة هباشخة أو غيخ هباشخة في السػاقف الجراسية السختمفة كسا تطٍخ في علاقات التلاهيح 
بالسجرسيغ وزهلاء الجراسة والسشاٌج الجراسية والاهتحاىات التي يذعخ بذجتٍا وصعػبتٍا وتؤثخ عميً 

لً شعػرا بالزيق، وتقاس شجة ٌحي الزغػط هغ خلاؿ استجابات التلاهيح التي تعبخ عغ إدراكً وتدبب 
 (29، ص2020وقادؼ وبغ خميفة، ) لٍا وشعػري بأىٍا تزايقً كثيخا وبجرجة هتػسصة أو لا تزايقً بالسخة.

 

 

 

 

 



 الزغؾط السجرسيةالفرل الثاني..........................................................
 

32 
 

 أعخاض الزغؾط السجرسية:-2 

السجرسية كثيخة وهتشػعة فٍي تطٍخ عمى  تبيغ القخاءات الشفدية والتخبػية أف أعخاض الزغػط
 أشكاؿ هشٍا: الفيديػلػجية والدمػكية، الشفدية والاىفعالية.

 الأعخاض الفيديؾلؾجية:-2-1

الأعخاض الفيديػلػجية الشاجسة عغ الزغػط تتسثل في تػتخ عمى هدتػػ العزلات والرجاع، 
ا هغ الأعخاض التي تطٍخ لجػ   (52، ص2011)عبجؼ، التلاهيح.آلاـ في السعجة وغيخٌ

 الأعخاض الدمؾكية:-2-2

تتسثل الأعخاض الدمػكية في العجواىية، الاىدحاب والٍخوب هغ السجرسة والسذاغبة هع الأقخاف، 
 (29، ص2020)وقادؼ وبغ خميفة، كسا يسكغ أف تطٍخ اضصخابات في الشػـ والأكل. 

 الأعخاض الشفدية:-2-3

أها الأعخاض الشفدية لمزغػشات السجرسية فتتسثل في الػساوس، اىخفاض تقجيخ الحات وىقز 
 (82، ص2006)حديغ، الثقة بالشفذ والغزب. 

 الأعخاض الانفعالية:-2-4

تطٍخ أعخاض الزغػشات السجرسية هغ الشاحية الاىفعالية برفة عاهة عمى السدتػػ السعخفي، 
 وتتسثل في ٌحي الأعخاض خاصة في:

 فقجاف التخكيد.  -

 صعػبة في اتخاذ القخارات. -

 ىقز في التحكخ. -

 (19، ص2003)الذيخاىي، صعػبة في هتابعة الجروس. -
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وعميً يسكغ القػؿ أف لمزغط السجرسي أعخاضا عجة يسكشٍا أف تطٍخ لجػ التمسيح ويسكغ 
ج العزلات، الرجاع، وهشٍا هلاحطتٍا، فسشٍا الفيديػلػجية التي لٍا تأثيخ سمبي عمى العزػية هثل تذش

الدمػكية التي تشجع عشٍا عػاقب سمبية كالعجواىية والسذاغبة، فزلا عغ الشفدية التي تجعل التمسيح يفتقخ 
لتقجيخ الحات، إضافة إلى الأعخاض الاىفعالية فٍي تؤثخ سمبا عمى السدار الجراسي لمتمسيح كفقجاف التخكيد 

 وضعف الحاكخة.

 تتسثل ٌحي الأبعاد ؼيسا يمي:سية: أبعاد الزغؾط السجر -3

ي الزغػط الشفدية التي تتعمق بالجػاىب الاجتساعية لمتمسيح، ضغؾط العلاقات الاجتساعية: -3-1 وٌ
ػ صفحة بيزاء لأف لمتمسيح خرائز وتػجٍات وخبخات لجرجة لا  فالتمسيح لا يحٌب إلى السجرسة وٌ

وتفاعلاتً وعلاقاتً، وقج تكػف ٌحي الخرائز والتػجٍات يدتٍاف بٍا هدار حياتً الجراسية، وسمػكياتً 
هتػافقة هع هتصمبات الحياة السجرسية وتػقعاتٍا هسا يػفخ أسذ الشجاح لٍا، كسا قج تكػف عمى العكذ هغ 
ذلظ قاصخة عمى تمبية ٌحي الستصمبات أو هتعارضة هع ٌحي التػقعات، هسا يؤدؼ إلى التعثخ وسػء التػافق 

الشفدي، هسا يجعل التمسيح يذعخ بعجـ الارتياح ىتيجة الاحباشات التي قج يدببٍا السعمع، الجراسي والزغط 
أو التأثيخ الدمبي لمخفاؽ وهزايقتٍع لً في الفرل الجراسي أو السجرسة وعجـ هخاعاة قػاعج الاىزباط 

و كثخة الػاجبات السجرسي أو ها يسكغ أف يتعخض لً التمسيح هغ أساليب السعاهمة الػالجية غيخ الدػية، أ
 (225، ص2004.)حجازؼ، الاجتساعية

 ضغؾط البيئة السجرسية:-3-2

إف السجرسة ليدت هكاىا يتع ؼيً تعمع السٍارات الأكاديسية فحدب، وإىسا ٌي عبارة عغ هجتسع        
هرغخ يتفاعل ؼيً الأعزاء ويؤثخ بعزٍع في بعس، فالبيئة السجرسية بسا تحػيً هغ زهلاء التمسيح 

مسيغ وإدارييغ وتجٍيدات وهشاٌج واهتحاىات وعلاقات بيغ التلاهيح بعزٍع هع بعس وبيشٍع وبيغ وهع
السعمسيغ، كل ذلظ يسثل ىػعا هغ الزغػط التي هغ شأىٍا أف تؤثخ في سمػؾ وقجرة التمسيح عمى التػافق 

لعشاصخ، وكل عشرخ هغ عشاصخ بيئة السجرسة قج يذكل عشرخا ضاغصا بسفخدي أو هجتسعا هع بؿية ا
 (31، ص2002)هجحت، هسا يبجد شاقة التمسيح. 

 



 الزغؾط السجرسيةالفرل الثاني..........................................................
 

34 
 

 ضغؾط السشاىج الجراسية:-3-3

إف كثافة البخاهج والجروس يثيخ الخػؼ والتػتخ خلاؿ فتخة الاهتحاف هسا يشعكذ سمبا عمى الأداء   
الجراسي لمتمسيح وقج يؤدؼ إلى ضغػط ىفدية عمى التلاهيح تطٍخ هغ خلاؿ إحداس التمسيح بالسعاىاة 

الػاقع، وضعف والزيق عشج استخجاـ الكتاب السجرسي وشعػري بجسػد السشاٌج الجراسية واىفرالٍا عغ 
الاستفادة الذخرية هشٍا واعتسادٌا الكمي عمى الحفع، فسحتػػ السشاٌج والكتب لا يتػافق في بعس 
ػ هكثف ولا يتلاءـ هع عجد الحرز السقخرة لً في السشٍاج، ولا في  الأحياف هع الأٌجاؼ السدصخة وٌ

حا كمً يذكل ىػع هغ الزغط عمى الستسجر  أف "عظية محسؾد" س. ويخػ قجرة التمسيح الاستيعابية، وٌ
السشاٌج الجراسية غيخ السخىة التي تجرس لجسيع التلاهيح بشفذ الصخيقة دوف هخاعاة الفخوؽ الفخدية بيشٍع 
ودوف الشطخ إلى هيػلٍع واستعجاداتٍع، وبالتالي يربح السشٍاج وشخيقة التجريذ ضغصا وعبئا عمى بعس 

 (31، ص2020.)وقادؼ وبغ خميفة، التلاهيح

 ضغؾطات الؾاجبات السجرسية والأنذظة السراحبة:-3-4

ي هؤشخ رئيدي  تعتبخ الػاجبات السجرسية والأىذصة اللاصؽية وسيمة لديادة الخبخات التعميسية وٌ
ي حمقة الػصل بيغ ها تعمسً في السجرسة وبيغ ها يدتخجهً هغ ٌحا  لجيسػهة أثخ التعمع لجػ التمسيح، وٌ

الدائجة تؤثخ سمبا عمى هػقف التمسيح تجاي السجرسة والرف وعمى ثقتً  التعمع في حياتً، ولكغ الػاجبات
في ىفدً وهٍاراتً الاجتساعية وشخيقة حياتً حيث يذعخ التمسيح أثشاء فتخة الجراسة بزغػط ىفدية تتػلج 
هغ تخاكع التكاليف والستصمبات السجرسية يتختب عشٍا الكثيخ هغ الدميبات عمى دافعية التمسيح للإىجاز 

 رغبتً في السجرسة.و 

أف التلاهيح الحيغ يعاىػف هغ قمق  (1981)وقج دلت الجراسة التي قاـ بٍا بشياهيغ وآخخوف 
الاهتحاف يشخفس هدتػػ أدائٍع في الػاجبات السشدلية ويرادفػف هذكلات في تعمع السػاد الجراسية وفي 

 (08، ص2014)العداوؼ، تحجيج العشاصخ السٍسة في التساريغ الرؽية. 

 ضغؾط الامتحانات:-3-5

كذفت الكثيخ هغ ىتائج الجراسات أف بعس التلاهيح يشجدوف أقل هغ هدتػػ قجراتٍع الفعمية في 
بعس السػاقف التي تتدع بالزغط والتقػيع كسػاقف الاهتحاىات، حيث ىجج التلاهيح في ٌحي السػاقف 
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ا يذعخوف بالاضصخاب والتػتخ والزيق حتى أف بعزٍع لا يدتصيعػف استخ  جاع السعمػهات التي اكتدبػٌ
ويخجعػف ٌحا الشدياف إلى الخػؼ هغ الاهتحاىات وهغ الشتائج، لأف الاىفعاؿ يعخقل العسميات العقمية 
التحكخ والتفكيخ، فالزغػط الشفدية التي تقع عمى عاتق التمسيح سػاء أكاىت أسخية هتسثمة في رغبة الأسخة 

أـ ضغػشا هجرسية هتسثمة في السشاٌج السجرسية وىطع في تفػؽ ابشٍا وحرػلً عمى أعمى تقجيخ، 
الاهتحاىات والتفاعل القائع بيغ التلاهيح والسجرسيغ والدهلاء والحخص عمى عجـ الفذل وارتفاع هدتػػ 
شسػح الفخد، وكل ٌحي الزغػط تتجدج في هذكمة قمق الاهتحاف وخاصة إذا كاف اهتحاىا هريخيا يحجد 

 (32،ص2020غ خميفة، )وقادؼ وب هدتقبل التمسيح.

 عؾامل الزغؾط السجرسية:-4

هسا لا شظ ؼيً أف التعخؼ عمى هرادر الزغػط التي يعاىي هشٍا التلاهيح أهخا ضخوريا لسعخفة 
كيؽية التعاير هعٍا، وبالخغع هغ أىً قج يتعحر وضع حجود فاصمة قاشعة بيغ هرادر الزغط السجرسي 

لأٌع هرادري التي يسكغ تقديسً إلى هرادر داخمية وخارجية: لمتلاهيح، إلا أىً يسكغ أف ىزع ترػرا 
تتسثل السرادر الجاخمية في الستغيخات الشفذ الجاخمية التي يجركٍا التمسيح والتي تدبب لً التػتخ، أها 

 الستغيخات الخارجية فٍي تمظ الستغيخات التي تحيج بالتمسيح ويتفاعل هعٍا ويجركٍا عمى أىٍا ضغط.

 عػاهل عجيجة ىحكخ هشٍا: لمزغط السجرسي

 العؾامل الذخرية: -4-1

ٌشاؾ عػاهل عجيجة تتدبب في حجوث الزغط السجرسي والستعمقة بالتمسيح والتي تداٌع في خمق 
التػتخ والزيق لمتلاهيح، لا يفػتشا أف ىذيخ أف ٌحي العػاهل تختبط ارتباشا وثيقا بالسخحمة الشسائية التي يسخ 

قة تسثل فتخة عػاصف وتػتخات بالشدبة لمتلاهيح حيث تحجث خلالً بٍا التمسيح، ولا شظ أف  فتخة السخاٌ
ق وبحلظ شعػري بالتػتخ  تغيخات جدسية، اىفعالية، جشدية وهعخؼية هغ ثع فٍػ يسثل حجثا ضاغصا لمسخاٌ

 والزيق.

أف التمسيح في ٌحي السخحمة يحذ بزغط وخاصة  (2003)ف" "سيسالػ وزيسيخما يحٌب الباحثاف
 ترف الستػسصة وبجاية الثاىػية. في هش
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إذا فالخرائز الذخرية لمفخد تؤدؼ دورا هٍسا في تحجيج هدتػػ هعاىاتً هغ الزغػط وردة فعمً، وهشٍا 
 ىجج:

 مذكلات خاصة بالتمسيح: -

أف التمسيح الحؼ يعاىي هغ هذاكل سػاء جدسية كزعف  (2009)جيخاد سلاـ( )يقػؿ الباحث 
 (53، ص2011)عبجؼ، إعاقة أو هذاكل ىفدية كالقمق تدبب ضغصا لمتمسيح. الذسع، البرخ، والإصابة بأؼ 

 سؾء التكيف السجرسي: -

 يعج التكيف السجرسي هغ الأهػر الأساسية التي تدعى العسمية التخبػية إلى تحؿيقً.

حيث يسكغ تعخيف التكيف بكػىً: "التغيخات التي ىقػـ بإحجاثٍا في أىفدشا وبيئتشا هغ أجل إشباع 
 (09، ص2005)الدشبل،  شا وتمبية السصالب السمقاة عميشا، وذلظ لتحقيق علاقات إيجابية".حاجات

( عمى أىً: "تلاؤـ التمسيح هع ها 1998" )بؽ دانية والذيخ حدؽأها التكيف السجرسي ؼيعخفً "
ا  لجػ تتصمب السؤسدة التخبػية هغ استعجاد لتقبل الاتجاٌات والؿيع والسعارؼ التي تعسل عمى تصػيخٌ

 (204، ص1998)بغ داىية والذيخ حدغ، "التلاهيح

: "ٌػ ذلظ التمسيح الحؼ تتػفخ ؼيً "نادية شخادي" والتمسيح غيخ الستكيف هجرسيا _حدب الباحثة_
 (23، ص2006)شخادؼ،  إهكاىات التحريل السقبػلة".

ق يذعخ بالتػتخ والزغط في حالة عجـ تكيفً هع السػاقف ال تعميسية الججيجة كثيخا ها ىجج أف السخاٌ
بالشدبة لً، وهع السػاقف الجراسية السختمفة كالدهلاء، السعمسيغ وكل السذكلات الجراسية التي تػاجًٍ 

 (23، ص2001.)عصية، وتؤثخ عميً برػرة أو بأخخػ 

وعميً فالتكيف السجرسي ٌػ هحاولة التمسيح التفاعل أو التػاصل داخل حجخة الجراسة وخارجٍا، وهع 
ا التعميسية، هجرسيغ، زهلاء وهشاٌج دراسية، بحيث يحاوؿ هػاجٍة هتصمباتٍا لكغ قج يجج جسيع جػاىبٍ

التمسيح ىفدً عاجدا عغ تمبية ٌحي الستصمبات هسا يجعمً يذعخ بالتػتخ بزيق أو ها يدسى الزغط 
 (54، ص2011)عبجؼ، السجرسي. 
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 انتذار عاىخة الذخود الحىشي: -

في أحلاـ اليقطة وضاٌخة شائعة في الآوىة الأخيخة لجػ  يعخؼ الذخود الحٌشي بكػىً الإغخاؽ
 تلاهيح وتمسيحات السجارس، إذ تعيق الديخ الفعاؿ لمعسمية التخبػية ويؤدؼ إلى همل واىدعاج التلاهيح.

وهغ خلاؿ ها تع عخضً ىدتخمز أف العػاهل الذخرية تؤدؼ وتديج هغ الزغط السجرسي والسذكلات 
 في جسيع الشػاحي سػاء الجدسية أـ الشفدية.التي يعاىي هشٍا التلاهيح 

 العؾامل الأسخية:-4-2

تسثل الأسخة السؤسدة الاجتساعية الأولى السدؤولة عمى التشذئة الاجتساعية حيث تؤدؼ دورا 
 (218، ص2004)أبػ جادو، أساسيا في سمػؾ الأفخاد. 

سذاكل عجيجة تعيقٍا عمى أداء وضائفٍا برػرة جيجة، فالأحجاث للكغ كثيخا ها تتعخض الأسخة 
الزاغصة التي تتعخض لٍا الأسخة تؤدؼ إلى حجوث خمل في وضائفٍا وفعاليتٍا، فالسذكلات الشفدية 

 (56، ص2011)عبجؼ، والاجتساعية والاقترادية التي تعاىيٍا الأسخة تداٌع في ىذأة ضغػط لجؼ الأبشاء، 

 ىحكخ هشٍا: 

 ب السعاممة الؾالجية:أسالي -

يقرج بالسعاهمة الػالجية كل سمػؾ هادؼ أو لفطي يرجر هغ أحج الػالجيغ أو كلاٌسا اتجاي 
أبشائٍسا في هختمف السػاقف التي تحجث خلاؿ الحياة اليػهية، قرج إكدابٍع هجسػعة هغ أىساط الدمػؾ، 

حا ال دمػؾ الرادر هغ الػالجيغ لً اىعكاس أو الؿيع والسعاييخ، أو إحجاث تعجيل فيٍا أو تغيخ سمػؾ وٌ
 عمى شخرية الأبشاء بالدمب أو الإيجاب. 

( بقػلً أف " لمدمػؾ الأسخؼ أثخ بالغ عمى ضٍػر الزغط 2009"كخيدتيؽ بؾنؾا" )ويؤكج ذلظ الباحث 
 ( 56، ص2011)عبجؼ، السجرسي لجػ التمسيح". 

 شٍا:يدتخجـ الػالجاف أىػاعا عجيجة هغ أساليب السعاهمة ىحكخ ه

 أساليب السعاهمة الػالجية غيخ الدػية تجاي الأبشاء.-
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 تػتخ العلاقات والرخاعات الػالجية.-

 التبايغ بيغ تػقعات الآباء وقجرات الأبشاء.-

 (837، ص2006)حديغ،  خبخات الإساءة في الصفػلة.-

 التفكيخ في السدتقبل:  -

اعج في ٌحا خبخات الساضي السؤلسة، إف التفكيخ في السدتقبل عاهل يدبب القمق لجػ الفخد ويد
وضغػط الحياة العرخية وشسػح الإىداف وسعيً السدتسخ غمى تحقيق ذاتً، ولكغ في بعس الأحياف 
تطٍخ عػاهل تؤثخ عمى السذخوع السدتقبمي لمتمسيح هثل: شسػحات الػالجيغ ذلظ أف الأٌل يحاولػف 

ع الأشياء التي لع يدتصيعػا تح ؿيقٍا، فالأٌل يؤثخوف سمبا عمى أبشائٍع هسا يخمق جاٌجيغ أف يحقق أبشاؤٌ
 (19، ص2018)بغ ويذ،ضعفا لجيٍع. 

 العؾامل السجرسية:-4-3

 تأخح السجرسة السختبة الثاىية بعج الأسخة هغ حيث الأٌسية في سمع التشذئة الاجتساعية.

يع ىاصخ" عمى أىٍا: "هؤسدة اجتساعية أىذأٌا السجتسع لتتػلى   تشذئة الأجياؿ الججيجة".حيث يعخفٍا "إبخاـ

إذ تعتبخ السجرسة السمتقى الحؼ يمتقي ؼيً هختمف الأشخاؼ الفاعمة: التلاهيح الأولياء الأساتحة، 
 (59، ص2011)عبجؼ، وكل الأشخاص الحيغ تخبصٍع علاقات تخبػية. 

تذكل الطخوؼ السجرسية جدءا رئيديا في الإحداس بالزغػط لجػ التلاهيح، وذلظ عشجها لا 
يدتصيعػف التغمب عمى التحجيات والرعػبات الأكاديسية والاجتساعية التي تػاجٍٍع فيٍا وتتحجد الزػاغط 
الستختبة عغ السجرسة والتي تدٍع في زيادة الزغػط لجؼ التلاهيح في اىخفاض التحريل الأكاديسي وتػتخ 

الأىذصة داخل الفرل الجراسي، العلاقات الاجتساعية هع الأقخاف والسجرسيغ والإدارة وعجـ السذاركة في 
 وهغ العػاهل السجرسية التي تتدبب في حجوث الزغػط لجػ التلاهيح ها يمي:

 البيئية السادية الفيديؿية لمسجرسة.-

 صعػبة السادة الجراسية.-
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 كثخة الػاجبات السجرسية.-

 صعػبة السشاٌج الجراسية وشخؽ التجريذ التقميجية.-

 اىات.أسمػب التقػيع وىطاـ الاهتح-

 السشاخ السجرسي غيخ الآهغ.-

 (34-33، ص ص2020)وقادؼ وبغ خميفة، الأسمػب الإدارؼ الدائج في السجرسة. -

 العؾامل الاقترادية:-4-4

يعتبخ الػضع الاقترادؼ للأسخة عاهلا هغ عػاهل الزغط السجرسي، فاىخفاض الجخل يؤدؼ إلى 
عجـ القجرة عمى تمبية حاجات الأبشاء، إذ لا شظ أف أبشاء الأسخة هحجودة الجخل لا يحطػف بشفذ الػسائل 

سمبا عمى الأفخاد إذ لا السادية التي يحطى بٍا أبشاء الأسخة الغشية، فالفقخ يعتبخ هغ السذكلات التي تعػد 
يججوف أهاهٍع كل هدتمدهات حياتٍع عسػها والجراسية خرػصا، ويجفعٍع ذلظ الػضع إلى الاٌتساـ بجمب 
هراريفٍع الخاصة لدج حاجات الأسخة عمى حداب الجراسة وهدتقبمٍع العمسي، وذلظ بالعسل خارج أوقات 

تساهٍع بالجراسة.   (59، ص2011، )عبجؼالجراسة ٌحي الحالة تقمل هغ اٌ

 العؾامل السجتسعية:-4-5

وفي ضػء ها ىقج لا ىدتصيع أف ىدعع أف جسيع هدببات الزغػط لجػ التلاهيح تشذأ هغ البيئة 
الأسخية والسجرسية والاقترادية فقط، بل قج تشتج الزغػط لجيٍع هغ عػاهل هجتسعية، ويتسثل ذلظ في 

والتعرب بيغ التلاهيح عمى أساس الدغ أو لغ الجمج  سمػؾ العشف والجخيسة الدائج في السجتسع والتسييد
حي التفخقة تداعج عمى ضٍػر الغزب والإحباط والقمق واليأس والعدلة واىخفاض  أو الخمؽية العخؾية، وٌ

 (34، ص2011)عبجؼ، تقجيخ الحات لجػ التلاهيح، هسا يؤدؼ بٍع إلى الذعػر بالزغط. 

ذار الزغػط بيغ التلاهيح، التغيخات الاجتساعية وهغ العػاهل السجتسعية التي تدٍع في اىت 
والعمسية والتكشػلػجية، فشحغ ىعير اليػـ في عالع سخيع التغيخ في جسيع هجالات الحياة حيث أصبح 
التغيخ سسة هسيدة لً، ويتسثل ذلظ في اتداع الٍػة بيغ الصبقات داخل السجتسع ٌحا إلى جاىب البصالة، 

عج التخخج، كسا أصبحت وسائل التكشػلػجيا والاترالات تسثل ٌي الأخخػ والسدتقبل السطمع لمتلاهيح ب
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هرجرا لمزغػط، فمقج أصبح العالع أشبً بقخية صغيخة، فقج كاف الشاس في الساضي يشتطخوف أياها عجيجة 
ليدسعػا عغ ىتيجة حجث ٌاـ، ولكشٍع اليػـ يدسعػف ويعخفػف كل شيء ليذ عغ وششٍع فقط بل عغ كل 

 (200، ص2006يغ، )حدالعالع. 

وعميً يسكغ القػؿ أف الزغػط السجرسية ىاتجة عغ عجة عػاهل لا عاهل واحج فقط ويسكغ أف 
تتحج ٌحي العػاهل جسيعٍا، حيث يسكغ أف يكػف تأثيخ العػاهل الذخرية )هذكلات خاصة بالتمسيح، سػء 

رسية أو العػاهل الأسخية التكيف السجرسي، اىتذار ضاٌخة الذخود الحٌشي( ٌػ الحؼ يػلج الزغػط السج
التي تمعب دور هٍع وأساسي في التشذئة الاجتساعية، أو العػاهل الاقترادية حيث إذا لع تمبى حاجيات 
التمسيح يمجأ لصخؽ لتمبيتٍا تمٍيً عغ الجراسة، أها العػاهل السجتسعية ؼيسكغ أف تداٌع بصخيقة هباشخة وغيخ 

 سجتسع.هباشخة عمى التمسيح لاحتكاكً الجائع بال

 آثار الزغؾط السجرسية:-5

تدبب شجة الزغػط السجرسية التي يتعخض إليٍا التلاهيح عجة تأثيخات سمبية عميً، فلا شظ أف 
التمسيح الحؼ يعير ضغػشات هتكخرة تجعمً يختمف عغ الآخخيغ هغ شتى الشػاحي الفيديػلػجية 

 والسعخؼية، الاىفعالية والدمػكية وؼيسا يمي ىػضح ذلظ:

 الآثار الفيديؾلؾجية:-5-1 

تؤثخ الزغػط سمبا عمى الشػاحي الفيديدلػجية لمفخد، فالأحجاث الزاغصة التي يتعخض لٍا الفخد 
 (55، ص2009.)الديج، تحجث تغيخات في وضائف الأعزاء وخمل في إفخاز الغجد والجٍاز العربي

 كارتفاع ىدبة الكػلدتخوؿ في الجـ، وإفخاز كسية الأدريشاليغ واضصخابات في الٍزع. 

(40، ص2008)خميفة، عيدى،  

 الآثار الشفدية:-5-2

تكاد تجسع ىتائج الجراسات الشفدية عمى أف لمزغػط السجرسية آثار سمبية عمى التمسيح وتطٍخ 
ا، إذ يتسيد الفخد تحت الزغط بدخعة الاىفعاؿ والذعػر  ٌحي الآثار في اختلاؼ الآليات الجفاعية واىٍيارٌ

 (40، ص2012)بغ أحسج،  بالقمق وعجـ الخاحة، يراحبً الخػؼ الذجيج وفقجاف الثقة في الشفذ وفي الآخخيغ.



 الزغؾط السجرسيةالفرل الثاني..........................................................
 

41 
 

 الآثار الاجتساعية:-5-3

وتذسل إىٍاء العلاقات والعدلة والاىدحاب هع اىعجاـ القجرة عمى تحسل السدؤولية والفذل في آداء 
 (52، ص2009)الغخيخ وأبػ أسعج، الػاجبات. 

 الآثار السعخفية:-5-4

الػضائف العقمية تربح غيخ تؤثخ الزغػط عمى البشاء السعخفي لمتمسيح وهغ ثع فإف العجيج هغ 
 عالية وتطٍخ ٌحي الآثار في:

 *ىقز الاىتباي وصعػبة التخكيد.

 (35،ص2020)وقادؼ وبغ خميفة، *تجٌػر الحاكخة بحيث تقل قجرة الفخد عمى الاستخجاع. 

 *فقجاف القجرة عمى التقييع السعخفي.

 (73، ص2011)عبجؼ، *اضصخاب التفكيخ حيث يكػف التفكيخ جاهجا. 

 الآثار الدمؾكية: -5-5

 *اىخفاض الأداء والؿياـ باستجابات سمػكية غيخ هخغػب فيٍا.

 *اىخفاض إىتاجية التمسيح. 

ساؿ السطٍخ والرحة.  *اضصخابات الشػـ وإٌ

 (45، ص2006)حديغ، *اضصخابات لغػية هثل التأتأة والتمعثع. 

 الآثار السجرسية:-5-6

 الأداء السجرسي ىحكخ هشٍا: يتخؾ الزغط السجرسي آثارا عجيجة عمى هدتػػ 

 *التدخب السجرسي

 (134، ص2016عبجؼ، )*سػء التكيف السجرسي. 
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" بأىً "حالة تخمف أو تأخخ أو ىقز في التحريل لأسباب عقمية أو زىخافوقج عخفً "*التأخخ الجراسي: 
اىحخافيغ  اجتساعية أو اىفعالية، بحيث تشخفس ىدبة التحريل دوف السدتػػ العادؼ الستػسط بأكثخ هغ

 (15، ص2006".)ىاصخ، هعيارييغ سالبيغ يعػد لأسباب اجتساعية، ىفدية، اقترادية وثقاؼية

 الشغخيات السفدخة لمزغؾط:-6

تعتبخ الشطخيات هغ الػسائل الٍاهة التي تداعجىا عمى هعخفة وتػضيح العلاقات السػجػدة بيغ 
خ السختمفة، وتعسل عمى شخح أو تفديخ عسمية يدتجؿ عميٍا هغ الدمػؾ الطاٌخ.   الأشياء أو الطػاٌ

تست بجراسة وتفديخ الزغػط شبقا لاختلاؼ الأشخاؼ الشطخية التي        وقج اختمفت الشطخيات التي اٌ
خ الإىداىية  تبشتٍا واىصمقت هشٍا عمى أساس أشخ فديػلػجية أو ىفدية أو اجتساعية، كسا تعج هغ الطػاٌ

ي تفديخي لٍحي الطاٌخة التي التي فدخت وفقا لاتجاٌات هختمفة تبشى فيٍا كل اتجاي أساسا وهبجئا هعيشا ف
 ىلاحطٍا. سػؼ ىتصخؽ لٍا ؼيسا يمي: 

 الشغخية الفديؾلؾجية:-1

 ـ:1935عاـ  (Walter Cannon)نغخية "والتخ كانؾف"-1-1

في دراساتً إلى أف هرادر الزغط تخجع إلى الػضائف الفيديػلػجية وذلظ  "والتخ كانؾف" يذيخ
ا ٌخهػف "الأدريشاليغ" الحؼ يٍيئ الجدع لسػاجٍة  بدبب التغيخات في إفخازات عجد هغ الٍخهػىات أبخزٌ
تساها لجور "الجٍاز العربي الدسبتاوؼ"، كأحج أقداـ الجٍاز  السػاقف الصارئة، كسا أولى "كاىػف" اٌ

 ي الحاتي لجوري الٍاـ في تٍيئة الجدع لسػاجٍة السػاقف الزاغصة ولتسكيشً هغ خمق التػازف. العرب

(46، ص 2011)عبجؼ،   

 :1997( عاـ Hans Selye: )نغخية "ىانذ سيمي"-1-2

ػ  يخػ "سيمي" هغ خلاؿ دراساتً وبحػثً التجخيبية اىصلاقا هغ هدمسة أف الزغط هتغيخ هدتقل وٌ
 استجابة لعاهل ضاغط يسيد الذخز ويزعً عمى أساس استجاباتً لمبيئة الزاغصة. 

(97، ص2000)الديج،   
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  هرصمحوبشاءا عمى ٌحي الفكخة قاـ "سيمي" برياغة وتصػيخ ىطخية الزغط الشفدي تحت 
(Syndromegénérale d’adaptation ):والحؼ تسخ هغ وجٍة ىطخي الاستجابة بثلاث هخاحل  

 مخحمة الإنحار: -

عشجها يذعخ الفخد بأىً تحت هػقف ضاغصا أو عشج تعخضً لتٍجيج جدسي هثل السخض، فإف 
إىتاج الصاقة استجابتً تكػف سخيعة إذ يحجث خمل في إفخازات الغجد وتبجأ الإشارات العربية وبحلظ يدداد 

لسػاجٍة السػقف الزاغط فتتدارع ضخبات القمب ويختفع ضغط الجـ، وتتػتخ العزلات، فعشجها يتخمز 
الفخد هغ التٍجيج فإف الجدع يعػد إلى هدتػػ هشخفس هغ الإثارة والتي يسكغ تدسيتٍا بحالة التػازف 

 (47، ص2011)عبجؼ، الجاخمي. 

 مخحمة السقاومة:-

في ٌحي السخحمة يكػف الفخد جاٌدا لسقاوهة هرجر الزغط بتػضيف كل الػسائل وكل ها يسمظ 
هغ شاقة، ولكغ هع اىذغاؿ الفخد بسرجر الزغط الفديػلػجي والشفدي يكػف عخضة لسرادر ضغط 
أخخػ هثل: ارتفاع ضغط الجـ والتقخحات السعجية والقػلػف، تشذأ ٌحي الاضصخابات هغ هحاولات الفخد 

تعاهل هع هرجر التػتخ، ٌحا ها يؤثخ سمبا عمى قجرة الفخد عمى التخكيد والتفكيخ بذكل هشصقي. أها لم
بالشدبة للأعزاء التي تتأثخ بٍحا فٍي: القمب، الأوعية الجهػية، السعجة، الكمى، فزلا عغ العزلات 

 (47، ص2011)عبجؼ،والغجد. 

 مخحمة الإنياؾ: -

فبتعخض الفخد لمزغط السدتسخ تبجأ العزػية باستشفاذ شاقتٍا لمسقاوهة، ففي ٌحي الحالة يكػف  
 جدع الفخد عاجدا، وجٍازي السشاعي ضعيفا ويفقج قجرتً عمى هػاجٍة الزغط. 

تججر الإشارة إلى أف السخاحل الثلاث عشج "سيمي" تتكخر هخات عجيجة في اليػـ الػاحج، كمسا واجً 
ا ضاغصا، وكل هخحمة هغ ٌحي السخاحل تقابل هخحمة ىسائية هغ هخاحل الشسػ، فسخحمة الإىحار الفخد هػقف

تقابل هخحمة الصفػلة والتي تتسيد بالسخوىة والتعميع، أها هخحمة السقاوهة فٍي تقابل هخحمة الخشج والتي 
والتي تتسيد بالسمل  تتسيد بالثبات وهقاوهة غيخىا وأخيخا هخحمة الإىٍاؾ، فٍي تقابل هخحمة الذيخػخة

 (62، ص2009)الغخيخ وأبػ أسعج، والتعب والإىٍاؾ. 
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وهغ خلاؿ ها قجهشاي ىدتشتج أف الشطخية الفديػلػجية تمفت الاىتباي إلى الأثخ الشاتج عغ الزغػط        
حي تسخ بثلاث هخاحل: الإىحار  الشفدية التي يتعخض إليٍا الأفخاد ودرجة هقاوهة السػاقف السدببة لمزغط وٌ

 السقاوهة، الإىٍاؾ. 

 الشغخية السعخفية:-2

 :1981ة نغخية "لازروس" سش-2-1

عمى دور التفاعل بيغ الفخد والسحيط وعمى التجاخل بيغ كل العػاهل "لازروس" تخكد ىطخية 
الستعمقة بالطاٌخة بالإضافة إلى العسميات العقمية والسعخؼية التي يدتعسمٍا لمفٍع والتحكع في الطاٌخة، 

 وتحجيج السؤثخات والأساليب التي يجب استعسالٍا.

لفخد هع وضعية الزغط هغ خلاؿ ها يدسى التقجيخ السعخفي، إذ يقجر يتعاهل ا "لازروس"فحدب 
الفخد هغ خلالً الصخيقة التي يدتصيع بٍا الفخد هػاجٍة السػقف الزاغط، فشجج الذخز عشج تعخضً 
لأؼ ضغط يقػـ بتقييع أولي سخيع، وبعج التقييع الأولي يقػـ بالتقييع الثاىػؼ أيغ يقارف السشتطخ هغ 

 (100، ص2001)الديج،  رجة وىػع السجٍػد اللازـ لسػاجٍة السػقف.الػضعية، ثع د

إلى أف كل ٌحي العسميات تتأثخ بسجسػعة هغ العػاهل والستسثمة في شبيعة "لازروس" ولقج أشار 
السشبً ىفدً، خرائز الفخد الذخرية، الخبخة الدابقة بالسشبً، ذكاء الفخد، السدتػػ الثقافي لمفخد، وتقػيع 

 اىاتً.الفخد لإهك

 ويتع تقييع الفخد حدب ٌحا الشسػذج عبخ هدتػييغ:   

يكػف تمقائيا وسخيعا حيث تحجد السعصيات الأولية إف كاف السػقف يذكل تٍجيجا أو خصخا  التقييؼ الأولي:-
 أو تحج.

يؿيع الفخد إهكاىاتً وقجراتً ويػجً الصاقات اللازهة لسػاجٍة الػضعية الزاغصة التقييؼ الثانؾي: -
 سػاجٍة(.)ال

ا وتؤثخ عمى التقجيخ   ٌحاف التقييساف يتساف بدخعة كبيخة ويػلجاف اىفعالات وأحاسيذ والتي تراحب بجورٌ
 السعخفي في إشار سمدمة هتخابصة.
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هرصمح السػاجٍة عمى هجسػعة العسميات والجٍػد السعخؼية والدمػكية التي "لازروس "ويصمق 
 ديصخة عمى السصالب الجاخمية والخارجية التي تتجاوز قجراتً.يدتعسمٍا الفخد لمتخؽيف أو التحكع أو ال

 نغخية "إليذ" و "بيػ":-2-2

أف سمػؾ الفخد يتحجد بالصخيقة التي يجرؾ بٍا الػاقع والسحيط واف ردود الفعل "بيػ" يؤكج  
الاىفعالية ىاتجة عغ الشطاـ السعخفي الجاخمي واف عجـ الاتفاؽ بيغ الجاخل والخارج يؤدؼ للاضصخابات 

تعميع خاشئ ؼيقخ أف سمػؾ الفخد يتحجد بالاعتقادات والأفكار غيخ السشصؿية، استشادا ل "إليذ"الشفدية، أها 
 (76، ص2021)بغ يػسف،يمقشً إياي الػالجيغ والسحيط. 

 "Spelberger": غخية "سبيمبخجخ"ن-3

هقجهة ضخورية لفٍع الزغط عشجي إذ يٍتع في الإشار السخجعي لشطخيتً  "سبيمبخجخ"تعتبخ ىطخية 
بتحجيج شبيعة الطخوؼ البيئية السحيصة والتي تكػف ضاغصة ويسيد بيغ حالات القمق الشاتجة عشٍا وبيغ 

بتحجيج "سبيمبخجخ" السيكاىيدهات الجفاعية السشاسبة لتخؽيف الزغط )كبت، إىكار، إسقاط( ويٍتع 
ة السػاقف الزاغصة التي تؤدؼ إلى هدتػيات هختمفة لحالة القمق، وقج هيد بيغ خرائز وشبيع

السفٍػهيغ "الزغط والقمق" وذلظ لأف الزغط الشفدي وقمق الحالة يػضحاف الفخوؽ بيغ خرائز القمق 
كخد فعل اىفعالي، والسثيخات التي تدتجعي هشً الزغػط فالقمق كعسمية اىفعالية تذيخ إلى تتابع 

بات السعخؼية الدمػكية التي تحجث كخد فعل لذكل هغ الزغط وتبجأ ٌحي العسمية بػاسصة هثيخ الاستجا
 (33-32، ص ص2012)حخكات، خارجي ضاغط.

ىدتشتج هغ ىطخية "سبيمبخجخ" لمزغػط أف الدسات عاهل هؤثخ في إحجاث الزغػط الشفدية  
ا ىاتج هغ ىػاتج الزغػط فٍي أيزا قادرة عمى إىذاء حالة هغ الزغط يعاىيٍا الفخد.  فدسة القمق باعتبارٌ

 الشغخية الشفدية الاجتساعية: -4

 " Rahe et Holmesنغخية الزغط وحؾادث الحياة: "لػ راه وىؾلسذ" "-

ا في  لقج كاف هػضػع أحجاث الحياة الخئيدية التي تدبب الزغط الشفدي ىتيجة لتخاكسٍا أو تكخارٌ
هجسػعة هغ البحػث  "ىؾلسذ"و  "راه"حياة الفخد، السػاضيع الٍاهة لجػ الباحثيغ فقج أجخػ كل هغ 
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ب التكيف، ويعػد لٍسا اىصلاقا هغ تعخيفٍسا لمزغط بسرصمحات تغييخ الأحجاث الحياتية التي تتصم
بشجا ويسكغ استعسالً كاستبياف  43الفزل في وضع أوؿ هؿياس للأحجاث الحياتية الزاغصة، يتزسغ 

أف تخاكع الأحجاث الحياتية  "راه وىؾلسذ"ذاتي يقدع الزغط الستػسط لكل ىػع هغ الأحجاث، حيث يخػ 
سا يسيداف ثلاث أىػاع هغ الزاغصة يؤدؼ لطٍػر اضصخابات تسذ الرحة الشفدية والبجىية لم فخد وٌ

 الحػادث:

تتسثل في الرجهات الستشاوبة، الذعػر بفقجاف فخد أو شيء هحبػب، الأهخاض  *الحؾادث السفاجئة:
 الخصيخة...الخ.

 تتسيد بالاستسخارية هثل عبء العسل، الرخاع بيغ الأجياؿ...الخ.*الحؾادث السدمشة: 

قة،  الانتقالية في الحياة:*الحؾادث الستختبة عؽ العؾامل  تذكل الأزهات التي عخفٍا الفخد هثل السخاٌ
 الدواج، الصلاؽ...

يقتخب الزغط ٌشا بإحداس آخخ هثل الفذل، الحدف، التأىيب، الاستحػاذ لتتحػؿ في ٌحي الحالة إلى قػة 
 ية وىفدية.سمبية تؤثخ عمى رضا الفخد، وتػلج لجيً عجدا جدئيا أو كميا يداٌع في ضٍػر أهخاض بجى

يعتبخ الزغط حدب ٌحي الشطخية هخضا في التكيف تتعمق آثاري بصخيقة الفخد السدتعسمة لمتعاهل هعٍا 
 ( 32-31، ص ص2012)حخكات، وهجة تجشيج الصاقة اللازهة لسػاجٍة ٌحا الزغط. 

 الشغخية الدمؾكية:-5

تساهٍع عمى دور  يؤكج أىرار السجرسة الدمػكية التقميجية عمى عسمية التعمع، إذ يخكدوف جل اٌ
"سكيشخ" " و Bandura"بانجورا"البيئة في تذكيل شخرية الفخد، وهغ رواد ٌحي الشطخية 

"Skiner"1980أف التعمع أحج السكػىات الخئيدية في حياة الفخد، فحيشسا تفػؽ  "سكيشخ"، حيث يخػ ـ
 شجة الزغػط قجرتٍع عمى السػاجٍة فإىٍع يذعخوف بتأثيخات تمظ الزغػط.

ا أف الزغػط الشفدية تفٍع هغ خلاؿ عسمية التعمع  ويشصمق ٌحا التفديخ هغ فكخة أساسية هؤداٌ
ىطخ الدمػكييغ ٌػ ها تعمسً الإىداف وها اكتدبً هغ باعتباري أسمػبا لسعالجة السعمػهات. والتعمع في 
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   Keane. Caddell"كاديل"و"زمغشغ")و"كيؽ"خبخات شيمة حياتً، ويسثل ٌحا السشحشى كل هغ: 
(Zimering )."الحيغ يخوف أف "هحػر عسمية التعمع ٌػ الخبط بيغ السشبً الذخشي والاستجابة 

 ( 91، ص2012)بػفاتح،                                                                                               

ؼيقخاف أف الزغط يحجث ىتيجة دافع هتعمع أو  "ىخولج"و  "باتخسؾف"أها الدمػكيػف الججد أهثاؿ 
ىتيجة لأساليب التشذئة الاجتساعية، كسا يؤكجاف عمى أثخ التعمع سػاء الثقافي أـ الاجتساعي، عمى ىسػ 

 (50-49، ص ص2011)عبجؼ، الفخد واستجاباتٍع لمسػاقف الزاغصة. 

 التفديخ التؾافقي أو التعاممي:-6

ويخياف أف الفخد يحاوؿ التػفيق  (Cox&Mackay) "مكاي"، و"كؾكذ"يسثل ٌحا التفديخ كل هغ 
بيغ كسية ودرجة الستصمبات التي تصمب هشً وبيغ ها يتػفخ عميً هغ قجرة وشاقة لسػاجٍة الستصمبات، فإذا 
كاف تعاهل الفخد هع ٌحي الستصمبات، والسػاقف هػقفا وإيجابيا حرل عمى التػازف والاستقخار، أها إذا حجث 

تفمح الآليات الجفاعية في التعاهل الإيجابي والاىدجاـ التػافقي هع البيئة، وحجث اختلاؿ في  العكذ ولع
التػازف الشفدي لمفخد أؼ "الاستدلاـ للأهخ الػاقع يحجث ضغصا"، لأف السصالب فػؽ احتساؿ وقجرة 

أف تدبب الذخز عمى التحسل لا يعشي ٌحا أف تكػف الستصمبات دائسا سمبية، أو غيخ سارة، ؼيسكغ 
الحػادث الدارة ضغصا يتصمب إعادة التػافق أو قج تجعل التػافق والخجػع إلى الحالة الصبيعية والعادية 

 (91، ص2012)بػفاتح،  صعب السشاؿ فيشتج عشً ضغط.

ىدتشتج هغ ٌحا أف تعجد الشطخيات في تفديخ الزغػط حيث كل ىطخية فدخت حدب هيػلٍا     
تساهاتٍا، حيث ىجج الفدي ػلػجية تٍتع بالاستثارة الفديػلػجية، أها الشطخية الشفدية الاجتساعية فٍي واٌ

تؤهغ بفكخة أف الفخد يعير في بيئة ويؤدؼ التفاعل بيشً وبيغ البيئة إلى حجوث اضصخابات ىفدية، في 
حيغ الشطخية السعخؼية في تحجيجٌا لسفٍػـ الزغط الشفدي، فتؤكج عمى هجػ قجرة الفخد عمى استخجاهً 

ستخاتيجياتً السعخؼية لمتخمز هغ الزغػط الشفدية، أها الدمػكية فتعصي الأٌسية الكبخػ لتعمع الفخد لا
 واستجاباتً الدمػكية.
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 _الفخؽ بيؽ الجشديؽ لمتعخض لمزغؾط:7

قات تعاىي درجة كبيخة  ؼيسا يتعمق بالفخوؽ بيغ الجشديغ في التعخض لمزغػط، فلا شظ أف السخاٌ
قيغ والدبب في ذلظ يخجع إلى التغيخات الجدسية والتػقعات الاجتساعية هغ الزغػط هقارىة  بالسخاٌ

والثقاؼية التي تفخض عميٍغ كثيخا هغ السصالب لمتكيف هع الطخوؼ البيئية، فشجج أف البمػغ يسثل هرجر 
ق قيغ الحكػر في حيغ زيادة الػزف والحجع والتغيخات التي تصخأ لمسخاٌ ات يسثل قػة جدسية واجتساعية لمسخاٌ

 قمقا وصخاعا وهػقف ضاغط عميٍغ.

قات لجيٍغ استعجاد أكثخ  قيغ، ذلظ كػف السخاٌ قات يعاىيغ هغ ضغػط أكثخ هغ السخاٌ كسا أف السخاٌ
قيغ.   لمحداسية الاجتساعية والاستجابة لمسػاقف السدعجة في حياتٍع هقارىة بالسخاٌ

(  204-203ص ص، 2006حديغ، )  

السختفع لمزغػط عشج الإىاث أكثخ هغ الحكػر للأعباء الكثيخة السمقاة عمى ويسكغ تفديخ السدتػػ 
كاٌمٍغ في السشدؿ إضافة إلى الزغػط الاجتساعية التي تتعخض لٍا الشداء في البيئة العخبية عسػها 
هقارىة بالخجاؿ الحيغ يتستعػف بسداحة أكبخ هغ الحخية يسكغ أف تسكشٍع هغ هػاجٍة الزغػط والتعاهل 

 برػرة أفزل. هعٍا

 إدارة الزغؾط السجرسية لمتمسيح:-8

ٌشاؾ أساليب عجيجة تداعج عمى تخؽيس الزغػط لجػ التلاهيح سػاء في البيئة السجرسية أو 
 الأسخية، ىمخرٍا ؼيسا يمي:

 *تذجيع التلاهيح عمى تكػيغ علاقات إيجابية وسارة بعزٍع هع بعس، وهع السعمسيغ.

ع واىفعالاتٍع بصخيقة إيجابية، وذلظ هغ خلاؿ تػفيخ بيئة صف *تذجيع التلاهيح عمى التعبيخ  عغ هذاعخٌ
 آهشة.

*التفاعل الإيجابي لكل هغ السعمع والستعمع، فاتجاٌات السعمع اتجاي الستعمع لا يجب أف تكػف عقابية 
 وصارهة، بل إيجابية وذلظ كػف العلاقات الإيجابية تداعج التلاهيح عمى استغلاؿ قجراتٍع الذخرية،

 (204، ص2006)حديغ، وتداعجٌع عمى التعمع الجيج. 
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ويمح الباحث "فخاىدػا تدتػا" عمى ضخورة تغييخ البخاهج السجرسية أؼ الػقت السجرسي، إذ يقػؿ إف 
الػقت الحؼ يقزيً التمسيح داخل السجرسة شػيل هقارىة بدشً، وذلظ لسا يتخكً ٌحا الذيء هغ آثار سمبية 

 اسي. عمى التمسيح وهخدودي الجر 

كسا يسكغ للأسخة أف تداعج وتحسي التمسيح هغ التعخض لمسػاقف الزاغصة وذلظ عغ شخيق 
تساـ الأولياء بأبشائٍع.  تشسية الثقة بالشفذ وتػفيخ بيئة أسخية تجعيسية، ها يدتجعي ضخورة اٌ

(91، ص2021)بغ يػسف،    

 (168( ساعة في الأسبػع )35و 24) غيقزي الصفل ها بي"فيميب مارشيػ" فحدب الباحث الفخىدي 

أؼ  ،(يقزيً هع الأولياء%85)يبقى، (%15( أسبػع في العاـ ها يعادؿ )37ساعة في الذٍخ و)
السجرسة وحجٌا لا تكفي لتخبية الصفل، إذاً وجب عمى الأولياء إقاهة علاقات وشيجة بيغ الصفل والأولياء 
داخل الأسخة هع عجـ تػبيخً أو الرخاخ عميً في حيغ عجـ تحرمً عمى ىتائج عالية، بل هداعجتً عمى 

 (76-75، ص2011)عبجؼ، حل هذاكمً الجراسية بتخوٍ. 

 مؾاجية الزغؾط السجرسية:استخاتيجيات -9

يػاجً التمسيح في حياتً كثيخا هغ الطخوؼ والخبخات الزاغصة، وهغ ثع يحاوؿ التعاهل هعٍا هغ 
خلاؿ إتباع أساليب عجيجة تبعج الخصخ عشً وتجعمً في حالة هغ التػازف، هسا لا شظ ؼيً أف التعاهل هع 

اهل هع الزغط حخية أكبخ. ويعتبخ هرصمح الزغط السجرسي يتصمب استخجاـ أساليب هتشػعة تٍيئ لمستع
"استخاتيجيات السػاجٍة" هغ بيغ السرصمحات الحجيثة الاستعساؿ في هجاؿ عمع الشفذ، والفزل يخجع إلى 

(، حيث عخفٍا: "تمظ 1984"لازاروس" الحؼ ساٌع في إدخالً ضسغ المغة العمسية الستجاولة وذلظ عاـ )
ا هغ جاىبً عمى الجٍػد الدمػكية والسعخؼية التي يتخح ٌا الفخد في إدارة هصالب السػقف والتي تع تقجيخٌ

قة وشاقة، وتتجاوز هرادر الذخز وإهكاىاتً.  (78، ص2007)حديغ،  أىٍا هخٌ

 وهغ بيغ الاستخاتيجيات التي استخجاهٍا هع التلاهيح لسػاجٍة الزغػط السجرسية ىجج ها يمي: 
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 الاستخخاء:-1

ػ أحج الأساليب الٍاهة  التي تدتخجـ في هػاجٍة الزغػط ىطخا لأٌسيتً الكبخػ في خفس وٌ
الػتخ الشاجع عغ السػاقف الزاغصة، فٍي تعسل بسدمسة هفادٌا: إف الاستخخاء يعسل كاستجابة هزادة 

 لمزغط، فالاستخخاء يعسل عمى هشع ضٍػر التػتخ العزمي ويقمل هغ سخعة العزلات.

(77، ص2011)عبجؼ،    

يتع التجريب عمى الاستخخاء بصخيقة تجريجية تبجأ بإرخاء جسيع العزات هغ أجل أف يرل الحٌغ 
إلى حالة هغ الٍجوء والخاحة هغ خلاؿ خفس ىذاط الجٍاز العربي الحاتي، لأف السػاقف والأحجاث 

 (39، ص2020)وقادؼ وبغ خميفة، الاستفدازية تحجث تػتخا وشجا عزميا في هعطع أجداء الجدع. 

 التأمل:-2

ويعشي بً أف يجمذ الفخد في هكاف ، أوؿ هغ شػر فكخة أسمػب التأهل "بؾندؽ"يعج عالع القمب 
دؾيقة(، يغسس عيشيً  12دقائق إلى 10ٌادغ وبعيج عغ هرادر الاىدعاج والزػضاء لسجة تتخاوح هغ )

تً هع شخح كل ويتشفذ بعسق وباىتطاـ هع تخكيد الاٌتساـ عمى كل جدء هغ الجدع ويخخي جسيع عزلا
ػ ببداشة  سػهً جاىبا، فالتأهل فشية تداعج الفخد عمى الاستخخاء والتعاهل هع الزغػط، وٌ هذاكمً وٌ

 (147، ص2007. )حديغ، يعشي تٍجئة العقل هغ كل السذاكل التي يتعخض لٍا الفخد

 تعجيل أسمؾب الحياة:-3

أسمػب حياة الفخد يتعمق بذخريتً ٌػ هفٍػـ غيخ  فأ»"طو عبج العغيؼ وسلامة يخػ الباحثاف 
ثابت بل ٌػ هفٍػـ ديشاهي يسكغ تعجيمً وتصػيخي تبعا لستصمبات البيئة الاجتساعية التي يعير فيٍا الفخد، 
وعمى ٌحا فإف بعس الاستجابات الدمػكية التي يقػـ بٍا الفخد إزاء السػاقف الزاغصة قج تزعف قجرتً 

لذخز الحؼ يكثخ هغ تشاوؿ القٍػة ويتعاشى التجخيغ بٍجؼ خفس ها يعاىيً هغ عمى هقاوهتٍا، فسثلا ا
قمق والتػتخ الشاتج عغ الخبخات الزاغصة، ربسا يكتذف أف ذلظ لع يداعجي في حل هذكمتً بل أدػ إلى 
ضٍػر هذاكل أخخػ هثل الحخهاف هغ الشػـ وضعف الأداء، ولكغ إذا حجث تغيخ في أسمػب الفخد 

ا، وأصبح يسارس الخياضة والسذي وعاداتً الدمػ  كية اليػهية في تشاوؿ الغحاء وتعاشي السشذصات وغيخٌ
ويقمل هغ السشبٍات والسشذصات، فحلظ يداعجي عمى هػاجٍة الزغػط وإدارتٍا، بالإضافة إلى أف تغييخ 
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فعاؿ هفٍػـ أسمػب الحياة يداعج عمى تفديخ الزغػط في إشار إيجابي ٌحا يداعج الفخد عمى استخداد أ
 (140-139، ص ص2017)بغ خميفة،ىذصة تػجً ىحػ هرجر السذكمة. 

 إعادة التقييؼ السعخفي:-4

ػ الأسمػب التقييسي الحؼ يتعاهل بً الفخد هع الزغط، وهعشى التقييع السعخفي إعادة التفكيخ في  وٌ
حا الأسمػب لً هبادئً وأسدً، كحدغ اختيار ا لأفكار السعيشة الزغػط التي في هعطسٍا ىفدية السشذأ. وٌ

ا وكحا التحكع في الأفكار هع القجرة عمى تفديخ أحجاث الحياة بصخيقة إيجابية لمتغمب عمى  دوف غيخٌ
 الزغط.

إذا التقييع السعخفي عبارة عغ العسمية التي هغ خلالٍا يعيج الفخد تقييع كيؽية إدراكً وهػاجٍتً 
 (78، ص2011)عبجؼ، لإدراكً لحلظ السػقف.  لمسػاقف الزاغصة بحيث يصػر أساليب السػاجٍة وذلظ وفقا

 إستخاتيجية حل السذكلات:-5

الفخد عمى أف تكػف ٌحي الحمػؿ  يػجٍٍاإيجاد حل أو حمػؿ لمسذكمة التي  الاستخاتيجيةتعشي ٌحي 
ىٍاية وليدت هؤقتة حتى يتخمز الفخد هغ الزغط الحؼ يعاىيً هغ ٌحي السذكمة، ويسكغ القػؿ أف لٍحي 

 خصػات لازهة لتكػف هفيجة وفعالة ىحكخ هشٍا: ةالاستخاتيجي

*تحجيج السذكمة بذكل واضح لا لبذ ؼيً حتى لا تختمط هع السذاكل الأخخػ ولا يكػف ٌشاؾ هجاؿ 
 لمزبابية في ٌحا الأهخ.

 *جسع البياىات السلائسة لمسذكمة ووضع قائسة بكل البياىات السسكشة.

 *تحميل البياىات التي تع جسعٍا.

 بجائل الحمػؿ التي تع شخحٍا ثع اختيار أحج الحمػؿ.*تقييع 

 *شخح الحمػؿ والبجائل ليتع هشاقذتٍا، هشاقذة هتأىية وبٍجوء وهغ ثع اختيار أفزل ٌحي الحمػؿ لتشفيحٌا.

 *تصػيخ خصة عسل وهغ خلالٍا يتع إيجاد الػسائل لتشفيح الحل الحؼ تع اختياري.

 *تشفيح خصة العسل.
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 (37، ص2020)وقادؼ وبغ خميفة، ٌحي الخصة. *هخاجعة ىاتج تشفيح 

 مسارسة الخياضة:-6

أشارت الجراسات العمسية أف الاٌتساـ بالتساريغ الخياضية الفخدية كالسذي والجخؼ والدباحة، 
والخياضة الجساعية ككخة القجـ وكخة اليج وكخة الدمة... تخفف هغ الزغػط الشفدية وتداعج عمى التشطيع 

الجدع كسا أىٍا تديج هغ حيػية الجدع وتحقق الاستخخاء الحؼ يداعج عمى الٍجوء  الفديػلػجي لأعزاء
 والشػـ والػقاية هغ الأهخاض الجدسية والشفدية.

لكي تكػف السسارسات الخياضية هفيجة يجب هسارستٍا في إشار جساعي _رسسي وغيخ رسسي_ 
ب لسسارستٍا وحجؾ، ويذجعظ ويحفدؾ عمى  يفيج أكثخ في هحاربة السمل الحؼ قج يريبظ وأىت ذاٌ

 (168-166ص-، ص2017)هشرػرؼ، الاستسخار في هسارستٍا. 

جرسية عجة هرادر ولٍا عجة أساليب هسا سبق وها تػصمشا إليً ىدتشتج أف لمزغػط الس
ي عبارة عغ فشيات تداٌع إلى حج كبيخ هغ التخمز والتخؽيس  واستخاتيجيات لسػاجٍة ٌحي الزغػط، وٌ
إلى حج ها هغ الآثار الدمبية التي تتخكٍا الزغػط السجرسية عمى التلاهيح والتي تتسثل في الاستخخاء 

 ع السعخفي، حل السذكلات وهسارسة الخياضة. والتأهل وتعجيل أسمػب الحياة وإعادة التقيي

 الزغؾط السجرسية لجى الظفل السخاىق:-10

قة، قج  لا شظ أف ٌحي الفتخة التي يشتقل فيٍا الفخد هغ هخحمة الصفػلة الستأخخة إلى هخحمة السخاٌ
ؿ ولا تكػف حداسة في حياتً حيث يتخؾ عالع الصفػلة ويبقى في السخحمة لا ٌػ يشتسي إلى عالع الأشفا

ٌػ يشتسي لعالع الكبار هع التغيخات التي ترحبً في ٌحي السخحمة، سػاء أكاىت تغيخات فديػلػجية أو 
ىفدية وها يتبعٍا هغ اىفعالات واضصخابات في الدمػؾ والتفكيخ، ولعل الفتاة تكػف أكثخ عخضة لمتغيخات 

خيغ، وبجاية العادة الذٍخية التي السػرفػلػجية الطاٌخة لمعياف كخخوج الرجر وهحاولة إخفائً عغ الشاض
ات هع غياب الشرائح هسا يخمق لجيٍا بعس الاىفعالات والخػؼ  تػاجٍٍا بسفخدٌا خػفا هغ الصابػٌ

والاضصخابات الشفدية التي قج تؤدؼ بٍا إلى الاىصػاء والعدلة والكآبة وحتى ضٍػر الفػبيا في بعس 
 (30، ص2011حخكات، )الأحياف. 
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 خلاصة الفرل:

خلاؿ ها عخضشاي ىدتشتج أف الزغػط السجرسية ٌي حالة هغ عجـ التػازف والتػتخ والزيق هغ 
الحؼ يعيذٍا التمسيح داخل السجرسة، إذ ٌشاؾ عػاهل عجة تداٌع في خمق الزغط وزيادة التػتخ لمتلاهيح 

لرحة هشٍا السجرسية والأسخية والسجتسعية، وهسا لا شظ ؼيً أف ٌحي الزغػط السجرسية تؤثخ عمى ا
 الشفدية والجدسية لمتمسيح واستخاتيجيات هػاجٍة وخفس الزغػط السجرسية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 (19-الفرل الثالث: جائحة كؾرونا)كؾفيج

 تسييج:1

 (19-نبحة عؽ فيخوس كؾرونا )كؾفيج-1

 تعخيف الجائحة -2

 (19-تعخيف فيخوس كؾرونا )كؾفيج-3

 تعخيف البخوتؾكؾؿ الرحي-4

 أنؾاع وأعخاض فيخوس كؾرونا -5

 أسباب عيؾر وانتذار فيخوس كؾرونا -6

 تجاعيات جائحة فيخوس كؾرونا  -7

 (19-طخؽ الؾقاية مؽ فيخوس كؾرونا السدتجج )كؾفيج-8

 التخبية والتعميؼ في السؾاجية العالسية لمؾباء -9

 ( في الجدائخ 19-التعميع الخقسي في ضل أزهة كػروىا )كػفيج-10

 ( 19-الإستخاتجيات التعميسية الصارئة في ضل تفذي فيخوس كػروىا )كػفيج-11

 خلاصة-
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 تسييج:

شٍج العالع عجيجا هغ الأهخاض والأوبئة والتي كاىت سببا في الفتظ بعذخات الآلاؼ هغ البذخ 
عمى هخ التاريخ، هشٍا ها كػفح وتست هػاجٍتً وهشٍا استعرى عمى الصب هجاراتً والحج هغ اىتذاري. ٌا 

عجو خفي وأزهة صحية ٌي جائحة أخخػ تباغت العالع بأسخي لتجج الجوؿ ىفدٍا في حخب وبائية ضج 
 صعبة وكاف لٍا هغ القػة أف أجبخت العالع عمى سمدمة هغ التغيخات الآىية وأخخػ هتػقعة.

حيث ألقت بتجاعياتٍا عمى كل هشاحي الحياة باختلاؼ هدتػياتٍا الرحية والاجتساعية، 
حيث هفٍػهً  الاقترادية والشفدية التعميسية وفي ٌحا الفرل سػؼ ىتصخؽ لٍحا الفيخوس السدتجج هغ

 وىبحة عغ بجايتً وتصػري واىتذاري اىػاعً وتجاعياتً.
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 (19-نبحة عؽ فيخوس كؾرونا )كؾفيج -1

تعج فيخوسات كػروىا فريمة كبيخة هغ الفيخوسات التي تدبب السخض لمحيػاف والاىداف وهغ 
التشفدي التي تتخاوح السعخوؼ أف عجدا هغ فيخوسات كػروىا تدبب لجػ البذخ حالات عجوػ الجٍاز 

حجتٍا هغ ىدلات البخد الذائعة الى الأهخاض الأشج وخاهة هثل هتلازهة الذخؽ الأوسط التشفدية والستلازهة 
 (105ص2020، )بػعيدي. التشفدية الحادة الػخيسة في حيغ لا يشاسب البعس الأخخ لحلظ

لع تعمغ السشطسة الرحية أىً وباء رغع اىتذار  2003ف أوؿ ضٍػر لفيخوس كػروىا كاف سشة إ
وذلظ لأف السخض تع احتػاؤي سخيعا ولع يتأثخ سػػ عجد قميل هغ الجوؿ  دولة، 26الإصابات بً في 
 الريغ، ٌػىغ، كػىغ تايػاف، سشغافػرة وكشجا. بذكل كبيخ هشٍا:

لستدبب في هتلازهة وسسي فيخوس كػروىا ا 2012أها الطٍػر الثاىي لً فكاف في الدعػدية سشة 
بمجا أوروبيا وأسيػيا وحتى في 23الذخؽ الأوسط التشفدية ليصاؿ هغ بعجٌا جل أىحاء شبً الجديخة ثع 

 (389ص2020،)لػكاؿ. أهخيكا الذسالية

عغ اخخ فيخوس تع اكتذافً هغ سلالة فيخوس كػروىا  2019ديدسبخ  12ثع أعمشت الريغ يػـ 
أو فيخوس كػروىا السختبط بالستلازهة  2-الحؼ يثيخ قمقا بالغا في الػقت الحالي يدسى سارس كػؼ 

التشفدية الحادة الذجيجة ولا يجب الخمط بيشً وبيغ فيخوس الدارس الحؼ كاف الجسيع هتخػفا هشً عاـ 
فٍػ الاسع  19-اها كػفيج 19-ٌػ الحؼ يتدبب في هخض كػفيج 2-اذ أف فيخوس سارس كػؼ  2003

الحؼ اشمقتً هشطسة الرحة العالسية عمى السذاكل التشفدية التي تؤدؼ الى الػفاة أحياىا وقج تع إضافة 
الحؼ اكتذفت ؼيً أوؿ حالة لمفيخوس ولع يكغ ٌشاؾ أؼ عمع بػجػد ٌحا  2019إشارة الى العاـ  19الخقع 

اف الريشية وتع ارجاع أصل الفيخوس الى سػؽ الجسمة  الفيخوس الججيج قبل بجء تفذيً في هجيشة ووٌ
 حيث أكجت الدمصات الريشية ذلظ. 2020جاىفي  7ٌػاىاف لمسأكػلات البحخية في 

ػلي،    (224-223، ص ص2020)عسػرة وٌ

 (32ص، 2020)فلاؾ، الأف الى جائحة تؤثخ عمى العجيج هغ بمجاف العالع. 19-ثع تحػؿ كػفيج
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 تعخيف الجائحة:-2

هغ الفعل الثلاثي الجػح والاجتياح وتعشي الٍلاؾ والاستئراؿ والجائحة هريبة تحل بالخجل في لغة: 
الشفذ هثلا يجتاح  هالً فتجتاحً ويتزح أف الجائحة في المغة ٌي هريبة هحـبة أو هتمفة لمساؿ أو

 (3، ص2020)العايب، هخض ها هشصقة ها ؼيحرج عجدا كبيخا هغ الأرواح. 

استذارؼ الأهخاض الرجرية أف الػباء ٌػ ضٍػر حالات هخضية  "الجكتؾر محمد الجسؾقي"يقػؿ  اصظلاحا:
هعجية في دولة أو هجسػعة دوؿ صغيخة هتجاورة ويشتذخ برػرة سخيعة بيغ الشاس أها الجائحة فٍػ ضٍػر 

الديصخة عميٍا هسا يٍجد صحة الشاس ويتصمب حالات للأهخاض هعجية في أكثخ دوؿ العالع بأسخي ويرعب 
أف ٌحيغ السرصمحيغ يصمقاف عمى الأهخاض  تجابيخ صحية سخيعة وخصط عاجمة لإىقاذ البذخ وأشار

 (288، ص2020)هكدح، السعجية فقط.

والجائحة تحجث عشجها يشتذخ الػباء إلى عجة بمجاف أو قارات وعادة ها يراب عجد كبيخ هغ 
 ( 07، ص2020)همكاوؼ، الدكاف. 

كسا تعخؼ بأىٍا أعمى درجات التفذي واىتذار أحج الأهخاض السعجية وذلظ باىتذاري في أكثخ هغ 
 (27، ص2021)الخهلاوؼ، السغيخ، الأغا،هشصقة جغخاؼية في العالع وليذ في قارة أو إقميع 

 تعخيف فيخوس كؾرونا السدتجج:-3

هغ الأهخاض الخصيخة، وقج تخافق اسع ٌحي الأهخاض السختمفة هخت البذخية عمى هجار التاريخ بالعجيج 
 جائحة19-هع لفطة "جائحة" وهؤخخا اعتبخت هشطسة الرحة العالسية فيخوس كػروىا السدتجج كػفيج

 (606، ص2020)سػالع،  

 (:19-تعخيف فيخوس كؾرونا )كؾفيج

ع التعارؼ السقجهة لفيخوس كػروىا السدتجج ىجج ها يمي:  هغ أٌ

( ٌػ هخض تتدبب بً سلالة ججيجة هغ الفيخوسات التاجية كػروىا 19-كػروىا )كػفيجفيخوس 
" ٌسا VIو" (corona"ٌسا اوؿ حخفيغ هغ كمسة كػروىا ) Coوالاسع الإىجميدؼ لمسخض هذتق كالتالي:"

( وأشمق عمى ٌحا Diseuse" ٌػ أوؿ حخؼ هغ كمسة )D( و "virusأوؿ حخفيغ هغ كمسة فيخوس )
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ػ فيخوس ججيج يختبط بعائمة الفيخوسات ىفدٍا التي يشتسي اليٍا Novel2019السخض سابقا اسع  . وٌ
  الفيخوس الحؼ تدبب بسخض الستلازهة التشفدية الحادة الػخيسة )سارز( وبعس أىػاع الدكاـ العادؼ.

 ( 293، ص2020)عيذػش، بػسخسػب ،

أيزا بأىً فيخوس هعج يشتقل بيغ البذخ تبجأ أعخاضً كأعخاض  19-كسا يعخؼ فيخوس كػفيج
 ذ والدعاؿ والرجاع الأىفمػىدا حيث يذعخ الذخز بارتفاع درجة الحخارة واحتقاف حمقً وضيق في التشف

يػها هغ الإصابة بً تصػر أعخاضً الى التٍاب رئػؼ حاد يسشع الأكدجيغ هغ  14تطٍخ أعخاضً بعج 
 (76، ص2020)عػار،ؤدؼ الى الػفاة الػصػؿ الى الجـ هسا ي

( بأىً فيخوس حاد وشجيج يلازـ ويريب الجٍاز التشفدي 19-وأخيخا عخؼ فيخوس كػروىا )كػفيج
يكػف عمى شكل كخيات هدتجيخة أو بيزاوية وهتعجد الأشكاؿ في كثيخ هغ الأحياف عمى هدتػػ الخئتاف 

عغ شخيق الاىتقاؿ الجػؼ عشجها يتعخض  الحؼ يشتقل بذكل أساسي عغ شخيق القصخات والاتراؿ كحلظ
 (193ص2020)بغ جخوة، . الشاس لفتخات شػيمة لتخكيدات عالية في الأهاكغ السغمقة ىدبيا

ؼيسكغ تعخيفً عمى أىً فيخوس تاجي ججيج هغ سلالة فيخوسات كػروىا، تع التعخؼ عميً  اما إجخائيا:
اف "هقاشعة "ٌػبي" 2019ىٍاية عاـ ) ػ يعشي الالتٍاب الخئػؼ الحاد يريب ( في هجيشة "ووٌ الريشية، وٌ

الجٍاز التشفدي وتلازهً الحسى والدعاؿ الجاؼ وضيق التشفذ سخيع العجوػ وقج ترل أعخاضً إلى غاية 
 الػفاة.

ٌػ عبارة عغ فيخوس ججيج قاتل وسخيع الاىتذار  19-هسا سبق ىدتخمز أف فيخوس كػروىا كػفيج
 هخاض والفيخوسات الخصيخة التي تٍجد الرحة البذخية في كل العالع.يريب الاىداف باعتباري أحج الأ

 أنؾاع وأعخاض فيخوس كؾرونا:-4

اف جسيع فيخوسات كػروىا ٌي فيخوسات هغمفة هع جيشػـ الحسس الشػوؼ الخيبي الإيجابية تدبب 
)هؤسدة هعطسٍا السخض لمحيػاىات وعخؼ حتى الأف سبعة أىػاع هغ فيخوسات كػروىا تريب الاىداف 

MSD 2020ي: (1ص   وٌ

 فيخوس كػروىا البذخؼE229(E229-HCOV) 
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 فيخوس كػروىا البذخؼOC 43(HCOV-OC43) 

 فيخوس كػروىا البذخؼNL6(HCOV-NL63) 

( فيخوس كػروىا البذخؼHK 41) 

( فيخوس كػروىاSARS-COV) 

( فيخوس كػروىاMERS-COV) 

 فيخوس كػروىا السدتججCOVID-19، (289، ص2020)هكدح 

تدبب الأربعة الأولى هغ ٌحي الأىػاع الدبعة البذخية أهخاض خؽيفة في الدبيل التشفدي العمػؼ 
تشجع عشٍا أعخاض هتذابٍة لأعخاض الدكاـ الذائع في حيغ أف الأىػاع الثلاثة الأخخػ تدبب حالات 

 اتل.عجوػ أكثخ شجة وقج أدت في الأوىة الأخيخة الى فاشيات كبيخة هغ الالتٍاب الخئػؼ الق

اخترار لفيخوس كػروىا السدبب لمستلازهة التشفدية لحادة الػخيسة  :MERS-COVكؾؼ - سارس أولا:
ػ فيخوس تاجي جخػ التعخؼ عميً الأوؿ هخة عاـ  وتبيغ أىً السدؤوؿ عغ فاشية الستلازهة  2003وٌ

 8000أصيب ؼيً أكثخ هغ  2022التشفدية الحادة الػخيسة سارس التي بجأت في الريغ في أواخخ عاـ 
 %10شخز وتػفي حػالي 

اخترار لفيخوس كػروىا الستدبب لستلازهة الذخؽ الأوسط  : MERS-COVكؾؼ- ثانيا: ميخس
ػ فيخوس تاجي جخػ التعخؼ عميً لأوؿ هخة عاـ  وتبيغ أىً السدؤوؿ عغ هتلازهة 2012التشفدية وٌ

 . %34.5وهعجؿ الػؼيات حػالي  2468الذخؽ الأوسط التشفدية هيخس أصيب ؼيً 

 (02صMSD2020)هؤسدة 

 السدبب لمستلازهة2اخترار لفيخوس كػروىا  :2SARS-COV2(COVID-19)ثالثا: سارس كؾؼ 
التشفدية الحادة الػخيسة ثع رصج ستة أىػاع هشً كل ىػع يختمف في شجة السخض والأعخاض والحاجة الى 

يتػفيخ دعع لمجٍاز التشفدي لمسخيس أثشاء   :هخحمة الذفاء وٌ

وهع أعخاض  (Flu-like with no Feverيذبً الأىفمػىدا لكغ دوف الإصابة بحسى )الشؾع الأوؿ: 
 الرجاع وفقجاف حاسة الذع والاـ العزلات والدعاؿ والتٍاب الحمق وألع في الرجر.
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هع أعخاض ( و Flu-like with Feverيذبً الاىفمػىدا لكغ هع حسى وفقجاف الذٍية ) الشؾع الثاني:
 الرجاع وفقجاف حاسة الذع والدعاؿ والتٍاب الحمق وبحة في الرػت.

( حيث يعاىي السخيس هغ الاسٍاؿ هع أعخاض الرجاع gastrointestinalٌزسي ) الشؾع الثالث:
 وفقجاف حاسة الذع وفقجاف الذٍية والتٍاب الحمق وآلاـ الرجر دوف سعاؿ.

( هع التعب وأعخاض الرجاع وفقجاف حاسة الذع severelevel on )حاد هغ السدتػػ الأوؿ الشؾع الخابع:
 والدعاؿ والحسى وبحة في الرػت وألع في الرجر.

( وتعب وصجاع confusionهع ارتباؾ )( severeleveltwe)حاد هغ السدتػػ الثاىي  الشؾع الخامذ:
حمق وآلاـ الرجر وألع وفقجاف حاسة الذع وفقجاف الذٍية والدعاؿ والحسى وبحة في الرػت والتٍاب ال

 العزلات.

( حيث and respiratory) severelevelthree abdominalحاد هغ السدتػػ الثاىي الشؾع الدادس: 
يراب الذخز بزيق في التشفذ وإسٍاؿ وآلاـ شجيجة في البصغ هع صجاع وفقجاف حاسة الذع وفقجاف 

 وارتباؾ وآلاـ العزلات.الذٍية والدعاؿ والحسى وبحة في الرػت وألع في الرجر وتعب 

 (15، د.ص2020)أبػ الخب  

 نتذار فيخوس كؾرونا السدتجج:او  أسباب عيؾر-5

تعج فيخوسات كػروىا حيػاىية السشذأ، فٍي قادرة عمى الاىتقاؿ هغ الحيػاف إلى الإىداف كسا تستمظ 
 كػروىا السدتجج.القجرة بعج ذلظ عمى ىقل العجوػ هغ إىداف هراب إلى أخخ كسا ٌػ الحاؿ هع فيخوس 

وقج أشارت دراسات صيشية إلى أف يكػف ىػع هغ الأفاعي، الحيػاف السدؤوؿ عغ ىقل العجوػ لٍحا 
الفيخوس إلى الإىداف، غيخ أف الأهخ لع يتع تأكيجي حتى الأف، كسا أشارت ذات الجراسة إلى أف الخفاؼير 

ػ ها جعل خبخاء ال بيئة يححروف هغ تجارة الحيػاىات البخية قج تكػف السدؤولة عغ ىقل العجوػ للإىداف وٌ
ا قشابل هػقػتة للأوبئة خاصة وأىٍا تجسع أىػاعا هختمفة هغ الحيػاىات البخية قج تشقل الفيخوسات  واعتبارٌ

ا  (291-290، ص ص2020)هكدح ،إلى بعزٍا البعس وتتدبب في اىتذارٌ
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 (:19-أسباب انتذار فيخوس كؾرونا )كؾفيج-5-1

سٍا:   وضع عمساء الفيخوسات عجة أسباب لتفذي فيخوس كػروىا السدتجج أٌ

 19التأخخ في اتخاذ القخار التجابيخ الرارهة والإجخاءات الاحتخازية لمػقاية هغ اىتذار فيخوس كػفيج-1

 التأخخ في غمق السصارات والسػاىئ -2

 الأخح بعيغ الاعتبار السرالح والتجارة والاقتراد الجولييغ -3

 الأحكاـ السدبقة وغياب الػعي الرحي لجػ العاهة.-4

لتغيخات السشاخية والديادة في قصع الأشجار هغ الغابات وكسيات الشفايات الستدايجة يديج بجوري هغ ىدبة ا-5
 الإصابة بالفيخوسات وىقمٍا الى جدع الإىداف هغ خلاؿ القػارض.

التمػث وعجـ الشطافة هغ بيغ السدببات الأساسية لفيخوس كػروىا حيث يسكغ أيشتذخ ٌحا الػباء في -6
الأهاكغ الأكثخ تمػثا والتي تكثخ فيٍا الشفايات خرػصا وأف بعس أىػاع الفيخوسات أو البكتيخيا والفصخيات 

 (28، ص2020)سساح، تتغحػ عمى الشفايات السمػثة. 

 (:19-كؾرونا)كؾفيجطخؽ انتذار فيخوس -5-2

غالبا تشتذخ الأهخاض السعجية بصخيقتيغ، إها تشتقل هباشخة هغ شخز الى آخخ، أو بصخيقة غيخ 
 هباشخة عغ شخيق وسيط يقػـ بشقل السخض بيغ الأفخاد.

( هغ بيغ الأهخاض السعجية فإف شخيقة اىتقالً أيزا تتع 19-وبسا أف فيخوس كػروىا )كػفيج
هباشخة. وقج أثبتت أغمب الجراسات والأبحاث حػؿ شخيقة اىتذار فيخوس كػروىا أف بصخيقتيغ هباشخة وغيخ 

شخيقة الاىتقاؿ الخئيدية ٌي هغ إىداف الى إىداف عغ شخيق السفخزات التشفدية السدفػرة، هثل الدعاؿ أو 
 العصاس.

عصذ هتخ عمى الأقل حتى لا تشتقل العجوػ إذا 1.5لٍحا يجب أف تكػف السدافة بيغ الأشخاص 
شخز هراب تبقى القصخات الشاقمة لفيخوس كػروىا السدتجج هعمقة في الٍػاء لفتخة قريخة وقج تتدخب 

هشزجة هثلا أو أؼ شيء هغ ٌحا القبيل ؼيربح ىاقلا لمعجوػ هغ هدظ أكخة باب همػث هغ اليجيغ  عمى



 (covid-19)الفرل الثالث.............................................جائحة كؾرونا 
 

62 
 

يخوس شخيقة إلى وتتع بعج ذلظ الإصابة بالعجوػ عشجها يمسذ الذخز فسً واىفً أو عيشيً ؼيجج الف
 الجٍاز التشفدي لمذخز.

ويفتخض اىً شبيً ببؿية فيخوسات كػروىا التي قج تبقى حية وهعجية عمى الدصػح السعجىية أو الدجاجية 
 (127-126ص ص 2020)بػعسػشة،  .والبلاستيكية، لفتخة ترل الى تدعة أياـ في درجة حخارة الغخفة

 :(19-)كؾفيج تجاعيات جائحة فيخوس كؾرونا-6

سخيخهشٍا تع 82716الػششي عمى  عمى السدتػػ  يحتػؼ القصاع الرحي السدتؾى الرحي:-6-1
هرمحة لمصب الجاخمي 247هرمحة الأهخاض السعجية و 64تخريرٍا لتكفل بالسرابيغ عمى هدتػػ 

هرمحة للإىعاش 24هرمحة في اختراصات أخخػ بالإضافة إلى 100هرمحة أهخاض الخئة و79و
 ،شفذ الاصصشاعي والتخجيخ والإىعاشلمت جٍاز 5787سخيخكسا أف قصاع الرحة يتػفخ عمى  460بٍا

  يدسى الكمػروكيغ. 19-هارس عمى بخوتػكػؿ علاج ضج كػفيج23حالجدائخ هشوقج اعتسجت  

شار أكجت الػزارة الأولى عمى أف الجولة اتخحت جسيع الإجخاءات لعلاج السرابيغ وفي ٌحا الإ
 (31،ص2020)سٍايمية،.قاهػا باتخاذٌا تست بالتعاوف هع هشطسة الرحة العالسيةوالخصػات التي 

لقج شاؿ تأثيخ جائحة فيخوس كػروىا أغمب الأىطسة التعميسية في العالع، هسا السدتؾى التعميسي: -6-2
أدػ إلى إغلاؽ السؤسدات التعميسية والجاهعات عمى ىصاؽ واسع في أغمب دوؿ العالع، وفي هارس 

دولة إغلاؽ هؤسداتٍا هشٍا الجدائخ حيث تع تعميق  73أعمشت أغمب الحكػهات في أكثخ هغ  2020
ا بسا فيٍا التعميع الجاهعي في الشرف الأوؿ هغ شٍخ هارس  .2020الجراسة فيٍا بجسيع أشػارٌ

العسمية ها دفع أغمب السؤسدات التعميسية لمتحػؿ إلى التعميع الإلكتخوىي كبجيل تعميسي وضخورة دهجً في 
 (2، ص2019)أهبارؾ، بكيخؼ،.التعميسية

اضصخابا شجيجا في الاقتراد  19-أحجثت جائحة فيخوس كػروىا كػفيج السدتؾى الاقترادي:-6-3
العالسي عمى كل السدتػيات، فاشتجت الأوضاع السالية برػرة حادة في هختمف أىحاء العالع، وشٍجت 

 الأسػاؽ الراعجة تجفقات رؤوس أهػاؿ خارجة غيخ هدبػقة هغ حيث الحجع والدخعة.
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مي استعخاض عاـ لأٌع تجاعيات عجيجة عمى الاقترادات ؼيسا ي 19-كاف لازهة فيخوس كػروىا كػفيج
 لجائحة كػروىا: ةالاقتراديالأثار والسؤشخات 

 ارتفاع أسعار الحٌب -1

 ىقز في العخض لمسدتمدهات والأدوية الصبية -2

 زيادة الصمب عمى الدمع الاستخاتيجية الغحائية -3

 تحبحب في صخؼ أسعار العسلات -4

 تزخر قصاع الدياحة -5

 تعصيل الحخكة التجارية -6

 زيادة هعجلات البصالة وفقجاف الػضائف -7

 (124،121ص-، ص 2020)الٍخش،.اىخفاض هؤشخات الأسػاؽ العالسية-8

العجوػ ولجيً إهكاىية  ( شجيجcovid-19ا)ىطخا لكػف فيخوس كػروى السدتؾى الاجتساعي:-6-4
 الاىتذار هغ شخز لآخخ فسغ تجابيخ احتػاء السخض ها يمي:

عخفت هشطسة الرحة العالسية شخؽ ؾياس التباعج الاجتساعي هغ خلاؿ التباعج الاجتساعي: -أ
والجاهعات وتقميل  الإجخاءات الاحتخازية التي تتخحٌا السجتسعات لمحفاظ عمى شعػبٍا هثل غمق السجارس

البذخ وزيادة السدافات بيغ البذخ في أهاكغ العسل، أو الأهاكغ السعتاد رؤية البذخ فيٍا  الاحتكاؾ بيغ 
 (297، ص2020)هكدح،.ٌا هغ الإجخاءات الاحتخازية التي تكفل حساية السػاششيغ داخل كل دولةوغيخ 
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ػ هرصمح يقيج حخكة الأشخاص الحؼ يفتخض أىٍع تعخضػا لسخض هعجؼ لكشٍع  الحجخ الرحي:-ب وٌ
ليدػا هخضى، إها لأىٍع لع يرابػا بالعجوػ أو الأف السخض لايداؿ في فتخة الحراىة، والأشخاص الحيغ 
يشرحػف بذجة بأداء الحجخ الرحي ٌع أولئظ الحيغ كاف لجيٍع اتراؿ هباشخ هع أؼ أشخاص هرابيغ 

إلى البمجاف التي تشتقل فيٍا العجوػ عمى ىصاؽ واسع. وتذيخ العدلة الحاتية إلى فرل الأشخاص أو سافخو 
 .السرابيغ بأهخاض هعجية عغ الآخخيغ لغخض حساية الأشخاص غيخ هرابيغ

(piwatpakara.partchayapong2020.p04) 

إف تجابيخ احتػاء فيخوس هغ الحجخ الرحي والتباعج الاجتساعي والعدؿ الحاتي  السدتؾى الشفدي:-6-5
لٍا تأثيخ ضار عمى الرحة الشفدية عمى وجً الخرػص فإف زيادة الذعػر بالػحجة واىخفاض التفاعلات 
الاجتساعية ٌي عػاهل خصخ هعخوفة لمعجيج هغ الأشخاص الحيغ يعاىػف هغ الاضصخابات الشفدية ،بسا 

ظ الفراـ و الاكتئاب الذجيج هخاوؼ الفخد بذأف صحتً وصحة أحبائً ،وكحلظ عجـ اليقيغ بذأف في ذل
السدتقبل ،يسكغ أف يػلج أو يتفاقع الخػؼ و الاكتئاب و القمق ،إذا شاؿ أهج ٌحي السخاوؼ فإىٍا تديج هغ 

 . تهخاشخ خصيخة بسا في ذلظ الػسػاس القٍخؼ والإجٍاد والاضصخابات السختبصة بالرجها

(Fiorillo,gorwood,p1 ) 

 (: Covid-19طخؽ الؾقاية مؽ فيخوس كؾرونا السدتجج)-7

( ٌي تجشب التعخض لً 19-تعتبخ أفزل شخيقة لمػقاية هغ خصخ الإصابة بالفيخوس)كػفيج
فتبقى الػقاية خيخ هغ العلاج، ويتصمب احتػاء ٌحي الجائحة إتباع ىٍج السجتسع بأسخي الحؼ يزع هختمف 

والقصاع الخاص وهشطسات السجتسع السجىي والسجتسعات السحمية وكحلظ ضخورة تعاوف الأفخاد  الػزارات 
 هعٍع. 

فإف ٌشاؾ العجيج هغ السسارسات الرحية التي  رشادؼ لسشطسة الرحة العالسيةووفقا لمجليل الإ
يسكغ تصبيقٍا عمى ىصاؽ واسع لمػقاية هغ اىتذار الفيخوسات خاصة تمظ السختبصة بعجوػ الجٍاز التشفدي 

 (42، ص2020:)رضػاف،والتي تتمخز ؼيسا يمي
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 الجيؾد الجولية لسكافحة الفيخوس: 7-1

 (2020-جاىفي-30الرحة العالسية في ) إعلاف حالة شػارغ صحية عالسية هغ قبل هشطسة -

 الاحتػاء الحكي هغ خلاؿ السخاؾبة والكذف السدتسخ في السجتسع. -

 الإدارة الإكميشيكية لمحالات هغ خلاؿ تعديد الشطع الرحية  -

 علاـ والاتراؿ الفعاؿ عمى ىذخ الػعي جيع وسائل الإذت -

 غمق الحجود ووقف حخكة الصيخاف والشقل البخؼ وفخض قيػد صارهة لحخكة التبادؿ التجارؼ  -

ا  -  غمق الشقل والدكة الحجيجية والفشادؽ والسلاعب والسجارس والجاهعات والسداجج وغيخٌ

 هشع التجسعات واختلاط الشاس  -

ذلظ هغ خلاؿ تػفيخ خجهات ضساف العلاج الفعاؿ لمسرابيغ بالعجوػ هغ خلاؿ ىطاـ صحي هعدز و  -
 الحجخ الرحي 

 تعديد البخوتػكػلات والسسارسات السعشية بدلاهة الخقابة وجػدتٍا  -

زيادة القجرة عمى تػفيخ خجهات الحجخ الرحي )تحجيج هخاكد ثابتة وهتشقمة ووسائل التذخيز أجٍدة  -
 التشفذ(.

 حذج السعجات والسدتمدهات الصبية. -

ية لقصاع الرحة بسا في ذلظ الاعتساد عمى حمػؿ خارجة عغ السألػؼ هثل إعادة تعبئة السػارد البذخ  -
 تشذيط السػارد البذخية السعشية بالخعاية الرحية هغ الستقاعجيغ والستػقفيغ عغ العسل.

ضساف إهجاد السجتسعات السحمية بخجهات السياي والرخؼ الرحي والكٍخباء والسخافق الأخخػ ويدخ  -
 تكمفتٍا.

 يخ الجورؼ لمسشذآت العاهة والخاصة والأهاكغ الأكثخ تجسعا.التصٍ-

 ضساف تػفخ هعجات الػقاية. -
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إجخاء السدح الحخارؼ لمسدافخيغ لمكذف عغ إصابتٍع بالحسى عغ شخيق كاهيخات هخررة أو  -
 (.55-52)السخكد العخبي لتأليف وتخجسة العمػـ الرحية، صتخهػهتخات تعسل عغ بعج )الأشعة تحت الحسخاء( 

 دور أقداـ مكافحة العجوى بالسدتذفيات:-7-2

 الإبلاغ الفػرؼ في الحالات السذتبٍة والسؤكجة لمجٍات الػقائية السخترة. -

التذجيج علا ضخورة التداـ ٌيئة الصاقع الصبي بجسيع لإرشادات هشع العجوػ عشج جسع وىقل وتجاوؿ  -
 اءات وفٍع ىتائج السختبخ.العيشات السأخػذة هغ السخضى وهتابعة استكساؿ الإجخ 

( هغ آخخ هخالصة 14هخاؾبة السخالصيغ بالسدتذفى هغ هخضى وهخاجعيغ وعاهميغ صحييغ لسجة ) - يػـ
 هع إحجػ الحالات السذتبٍة أو السؤكجة.

 التأكج وعدؿ الحالات التي يذتبً فيٍا والتي تع التأكج هغ إصابتٍا بالعجوػ. -

السؤكج إصابتً بسغادرة السدتذفى بعج شفائً الابعج التأكج هغ اىتٍاء التذجيج عمى عجـ الدساح لمسخيس  -
 خصخ العجوػ.

 التعؿيع الجورؼ والسدتسخ لجسيع هجاخل وهخارج وأجٍدة وكل زوايا السدتذؽيات. -

 ( 398، ص2020)عمي، 

 دور الأفخاد في تجشب العجوى:-7-3

ثاىية( أو استخجاـ هصٍخ كحػلي لميجيغ  60-40غدل الأيجؼ بالساء والرابػف لسجة لا تقل عغ ) -
ثاىية( وذلظ قبل وبعج الأكل والدعاؿ أو لسذ الأسصح  20%( هغ الكحػؿ لسجة 95-60يحتػؼ عمى )

 في الأهاكغ العاهة.

ع الإجخاءات الػقائية هغ خلاؿ تقميل القصيخات التي تخخج هغ الفع او  - ارتجاء الكساهة لأىٍا تعتبخ هغ أٌ
 جيث أو الدعاؿ أو العصذ وكحلظ حساية هختجيٍا هغ الإصابة.ىف أثشاء الحالأ

ي غصاء حساية لميج وهغ أىػاعٍا السصاشية وذات الاستخجاـ الػاحج وقج  - استعساؿ القفازات الصبية وٌ
يسشح ارتجاء القفازات ذات الاستخجاـ الػاحج إحداسا زائفا بالأهاف حيث أف الفيخوس يسكغ أف يمػث القفاز 
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قة التي يمػث بٍا اليجيغ لحلظ يفزل غدل اليجيغ باستسخار بجلا هغ لبذ القفازات لأىٍا لٍا بشفذ الصخي
ىتائج عكدية. فعشجها يدعل أو يعصذ السراب عمى القفازات وتمػث الأيجؼ عشج ىدعٍا وعجـ التسكغ هغ 

 غدل وتعؿيع اليجيغ في حاؿ ارتجائٍا كحلظ قج يمسذ الذخز وجًٍ بٍا. 

ىف بالسخفق أو بسشجيل عشج الدعاؿ أو العصذ هع التخمز الفػرؼ هشً وغدل الأيجؼ تغصية الفع والأ -
 (15-12ص-، ص2020)السخكد الػششي لمػقاية هغ الأهخاض وهكافحتٍا،أو تعؿيع اليجيغ بعجٌا. 

وضخورة تشطيف تصٍيخ الأسصح يػهيا  تجشب لسذ العيغ والأىف والفع في حالة عجـ ىطافة الأيجؼ -
 هلاهدتٍا بذكل هتكخر.التي يتع 

 تجشب العشاؽ والتقبيل عشج التحية والاكتفاء بالتحية عغ بعج. -

 التشطيف والتصٍيخ السدتسخ لمسشازؿ والسصابخ والأسصح الخارجية. -

أخح  باستسخارالحفاظ عمى العادات الرحية هثل: تشاوؿ الغحاء الرحي الستػازف، هسارسة الخياضة  -
 يج....قدط هغ الخاحة الشػـ الج

التباعج الاجتساعي هغ خلاؿ تجشب التجسعات والسخالصة المريقة بيغ الأشخاص، والالتداـ بالبقاء في  -
 السشدؿ قجر الإهكاف هع السحافطة عمى هدافة الأهاف بيغ الأشخاص داخل وخارج السشدؿ.

لعدؿ الى غاية عشج ضٍػر الأعخاض السذابٍة لأعخاض الفيخوس يجب الالتداـ بالبقاء في السشدؿ وا -
 التعافي.

 تجشب هذاركة الأغخاض الذخرية )ٌاتف، لباس، فخاش.......( -

هتابعة البياىات والارشادات الخسسية الرادرة عغ الجٍات الرحية السخترة في البلاد والالتداـ -
 (.7، ص2020)هشطسة الرحة العالسية ، بتعميسات الػقاية.

 %( لفيخوس كػروىا السدتجج100علاج واضح فعاؿ )في إشار ها سبق بالخغع هغ عجـ تػفخ •

(Covid-19 ا في هشع تفذي ٌحا الػباء ( إلا أف إتباع ٌحي الإجخاءات الػقائية اللازهة قج تؤدؼ بثسارٌ
 الحؼ أصبح يٍجد العالع. 
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 التخبية والتعميؼ في السؾاجية العالسية لمؾباء:-8

 غلاؽ السجارس:استخاتيجية إ-8-1

ٌػ في السقاـ الأوؿ هذكمة صحية عاهة، فإف تجاعياتً عمى التعميع ضاٌخة 19-في حيغ أف كػفيج
لمعياف ويخجع ذلظ أساسا الى اغلاؽ السجارس وهؤسدات التعميع لفتخات شػيمة في كثيخ هغ البمجاف، اذ 

ع أثخ ٌحا الاجخاء عمى أكثخ هميار شالب حدب ها ورد في السحكخة التػجيٍية حػؿ ردود فعل أىطسة التعمي
عغ البشظ الجولي، والتي تع اعتسادٌا هغ قبل 2020هارس  25الرادر بتاريخ  19-ضج وباء كػفيج

ا عمى السػقع الخسسي  هشطسة الأهع الستحجة لمتخبية والعمػـ والثقافة اليػىيدكػ وىذخٌ
 (UNESCO,2020).لمسشطسة

تػفخ ٌحي السحكخة إرشادات لفخؽ البشظ الجولي السكمفة بسداعجة البمجاف الستعاهمة هعٍا في هكافحة 
 لخدود الفعل الستعمقة بالسجاؿ التعميسي. الخاص الاشارفي  19الاثار الدمبية لػباء كػروىا 

ف كسا تقجـ تػصيات لاستجابات الحكػهات لمتقميل هغ أضخار تعصيل عسمية التعمع، هع ضسا
 الدلاهة لجسيع التلاهيح.

دولة، في وقت كتابة ٌحي السحكخة  150وفقا لمسعمػهات التي تع جسعٍا هغ قبل البشظ الجولي، فإف 
 التػجيٍية. قج أبمغت بالفعل عغ غمقٍا لسجارسٍا بذكل سخيع وهباشخة هشح ىٍاية فبخايخ.

هغ بيغ ها ورد في ٌحي السحكخة بذأف اجخاء الغمق: "عمى الخغع هغ أف هعجلات الإصابة هشخفزة لجػ 
الأشفاؿ الا أف إغلاؽ السجارس يعج ركيدة أساسية لمتباعج الاجتساعي الحؼ يٍجؼ الى الحج هغ اىتذار 

الخجهات  السخض والى تجشب زيادة عجد الحالات التي هغ شأىٍا اف تػصل إلى درجة العجد في
الرحية. ستعتسج فاعميات ٌحا الإجخاء لإبصاء اىتذار عمى الػقت السحجد للإغلاؽ والبشية العسخية لدكاف 

-US)وهجة الإغلاؽ وفقا لمتػجيٍات الأخيخة الرادرة عغ هخكد الػلايات الستحجة لمديصخة عمى الأهخاض 
CDC ،وقصع التػاصل بيغ الأفخاد، خاصة (، سيكػف هغ السفيج اغلاؽ السجارس لمدساح بإيقاؼ العجوػ

 (UNESCO,2020). في السجارس" 19-عشجها يتع تحجيج حالات كػفيج
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سية إغلاؽ السجارس كأداة لتعديد التباعج في السدافات  تخكد ٌحي التػجيٍات كثيخا عمى أٌ
الجاء يشتذخ  الاجتساعية. وفقا لتقاريخ، قج يكػف الإغلاؽ هغ أربعة الى ثساىية أسابيع ضخوريا، إذا كاف

عمى ىصاؽ واسع داخل السجتسع وهع ذلظ فإف اىقصاع الخجهات التعميسية لفتخات شػيمة حيث يتع فرل 
الصلاب عغ عسمية التعمع يسكغ اف يكػف لً تكمفة هزادة لسكاسب التعمع. ؼيسكغ اف يكػف لٍا تكمفة 

السجرسية، الاجتساعية، أدٌى لصلاب المحيغ يعاىػف هغ أصشاؼ هتشػعة هغ الرعػبات في التعمع )
الاقترادية، الصلاب ذوؼ الاحتياجات التعميسية الخاصة السختمفة أو الأشخاص ذو الإعاقة(، فٍؤلاء لغ 
يكػىػا قادريغ عمى التكيف هع استخاتيجيات التعمع عغ بعج في ىٍاية السصاؼ ؼيسا يمي تخجسة لمتػجيٍات 

، الػاردة تحت العشػاف: 2020)الػلايات الستحجة(الرادرة عغ هخكد هكافحة الأهخاض والػقاية هشٍا 
 (UNESCO ,2020سيخورة إغلاؽ السجارس.)
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فيخوس  اىتذارالإغلاؽ العاجل لمسجارس والسؤسدات التعميسية في ضل  ةاستخاتيجياستجعت 
ع ها  19كػفيج ىٍجا دوريا لمتعميع في حالة الصػارغ يقػـ عمى التأٌب ثع القجرة عمى التكيف فالتعافي و أٌ

ػ خيار أدػ  تقػـ عميً اليات التكيف تقجيع خجهات بجيمة هػازية هغ بيشٍا المجػء الى التعميع عغ بعج وٌ
جػة الخقسية في الجوؿ هشخفزة حدب أغمب الخبخاء إلى تفاقع حالة اللاهداواة في فخض التعميع إذ تعج "الف

الجخل بسثابة حجخ عثخة في شخيق إتساـ العاـ الجراسي لشطاـ التعميع عغ بعج عشج كثيخ هغ الصلاب، 
% هغ 80حيث ٌشاؾ تفاوت في الػصػؿ للإىتخىت وشبكات السحسػؿ بيغ البذخ" فسثلا يتسكغ أكثخ هغ 

% في دولة 39حيغ لا تتجاوز الشدبة ، في للإىتخىتسكاف بعس دوؿ جشػب شخؽ آسيا هغ الػصػؿ 
شا تطٍخ حالة اللاهداواة فيتشاـ وبعس الجوؿ الإف ، فسغ يتسكشػف هغ الػصػؿ للإىتخىت خيؿية وٌ

سيدتصيعػف هتابعة سيخ التعميع عغ بعج، في حيغ سيحخـ آخخوف لا يسمكػف الكٍخباء أو أجٍدة الٍػاتف 
 (Racula David ,april2020).الحكية ، وأجٍدة الكػهبيػتخ هغ هػاصمة التعميع

هغ الججيخ بالحكخ في إشار الحجيث عغ ٌحي العشاصخ أف ىذيخ إلى الجور الفعاؿ لقصاع 
تكشػلػجيا السعمػهات والاترالات الحؼ تشجرج ضسشً هجسػعة هغ الأىذصة عمى رأسٍا ىذاط الإىتاج 

.الخ( وىذاط التػزيع )تجارة الجسمة لعتاد الاعلاـ الٍاتف، ......)إىتاج الحاسػب، البخهجيات، التمفاز، 
( والخجهات )الاترالات، خجهات الإعلاـ الآلي، خجهات الدسعي خالآلي، ...... ال

خيا في علاج الإشكاليات التي يػاجٍٍا التعميع ( INSEE ,2019)البرخؼ" والحؼ يعج فاعلا اقتراديا جػٌ
الكبيخ  الاىتذارذلظ أف "كل الأرقاـ الأخيخة تذيخ إلى  والجليل عمىوالتكػيغ في كل هكاف هغ العالع 
والتي تكاثخ عجدٌا في  Start upأرضية لمشذاط الاقترادؼ  الأىتخاىتلمسؤسدات الرغيخة التي تتخح لٍا 

 (philippine ,2020)."(19-كػفيج)الدخيع والسحٌل لػباء  الاىتذارالأشٍخ القميمة التي عخفت 

تٍجؼ عسػها إلى تحديغ الطخؼ الاقترادؼ في هجاؿ الخجهات هثلا، هغ خلاؿ ٌحي السؤسدات الخقسية 
تجشب التشقل السكمف وغيخ السججؼ إىتاجيا، أو ذلظ التشقل الحؼ قج أصبح هرجرا لمتٍجيج السدمط عمى 

 الرحة العسػهية.
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 في الجدائخ: 19-التعميؼ الخقسي في عل أزمة كؾفيج-9

هغ العالع ٌػ التجخل الدخيع هغ خلاؿ التػاصل السباشخ هع كاف ٌاجذ الحكػهات في كل هكاف 
اليٍع عبخ السيجيا، بٍجؼ الصسأىة والإعلاـ بالتجابيخ التي اتخحت بٍجؼ تجارؾ السشقرة في  التلاهيح وأٌ

 التعميع.

وتعػيس الحرز، وإعادة تختيب بيت التعميع العالسي. وقج اتزح أف ٌشاؾ تجابيخ واسعة يسكغ  
الأثار الدمبية لغمق السجارس، ربسا يأتي عمى رأسٍا التعميع الخقسي أو التعميع عغ بعج الحؼ  اتخاذٌا لعلاج

أضٍخ هخوىة كبيخة وىجاعة واسعة بالشدبة لمتلاهيح القادهيغ هغ بمجاف هتصػرة التكشػلػجيا، والتي تعخؼ 
يا. وتع التأقمع سخيعا هع ٌحا ، وحتى تمظ التي يبجوا أىٍا تٍتع بتجعيع السجٍػد التعميسي هالاقتراديارخاء 

التعميع هغ خلاؿ وضع كثيخ هغ السػاد في هتشاوؿ التلاهيح، هغ هخصصات الجروس، وهقاشع  الشػع هغ 
الفيجيػ هتفاوتة الصػؿ غالبا ها تسثل درسا حؿيؿيا بالسجة الدهشية لمجروس السعٍػدة، وأشكاؿ هتشػعة هغ 

وتكشػلػجيا أو تمظ التي تعاىي هغ ثقل  اقتراديابمجاف الستخمفة الجروس التعميسية والعكذ تساها بالشدبة لم
ي بمجاف اتجٍت هبكخا صػب تػجً التلاهيح والأولياء صػب التخكيد عمى التعميع عغ  في تجفق الأىتخىت وٌ
شخيق التمفديػف والخاديػ، أو حتى إعادة بخهجة الججاوؿ السجرسية بذكل يسشح التلاهيح و القصاع التعميسي 

ي حالة البمجاف هحجودة الجخل القػهي، والتي عسػه ا إهكاىيات واسعة لتجارؾ التأخخ الحؼ لابج هشً وٌ
ي كحلظ حالة الجدائخ.  غالبا ها تذعخ باىٍا عاجدة هاديا عغ تػفيخ الفخص ىفدٍا لجسيع التلاهيح، وٌ

التعميع عغ  ففي ضل "أزهة كػروىا" التي يعيذٍا العالع تػجٍت غالبية السؤسدات التعميسية ىحػ
بعج كبجيل اضصخارؼ لمعسمية التعميسية. وزاد بذكل همحػظ استخجاـ تصبيقات هحادثات الفيجيػ عبخ 

ا. حدب هػقع "تيظ كػرىير ) " و"غػغل" و"هيتيشغ" و"ويب إكذ هيت " وغيخٌ  Techالاىتخىت هثل "زوـ
Crunch 14هميػف هخة خلاؿ فتخة ها بيغ 62("، فقج بمغت عسميات تحسيل ٌحي البخاهج-

، أؼ هع بجاية عسميات حطخ التحخؾ في كثيخ هغ الجوؿ. كسا تزاعف استخجاـ الكثيخ 2020هارس21
"وتصبيقات "أبل " وهػاقع  365هغ التصبيقات والبخاهج التعميسية، هثل حقيبة غػغل التعميسية و"أوؼيذ 

 (20ص ،2020)الخصيب،.خجهات التقييع والأىذصة التفاعمية"

لجأت الجدائخ إلى ىذخ التعميع عغ بعج هثل كثيخ هغ الجوؿ عبخ العالع لا سيسا الجوؿ العخبية 
كالسغخب وهرخ والأردف وتػىذ وسػريا ودوؿ الخميج بعج تأثخ هلاييغ الأشفاؿ بإغلاؽ السجارس عقب 
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ىتذار عجوػ فيخوس فخض الحكػهات تجابيخ التباعج الاجتساعي وإجخاءات العدؿ العاـ هغ أجل إحتػاء ا
أعمشت وزارة التخبية الػششية في الجدائخ في بياف ىذخ  2020هارس12ؼبعج تػقف الجراسة في  19كػفيج

في هػقعٍا الخسسي إشلاؽ خصة تعميع عغ بعج تتيح لمتلاهيح و الصمبة هتابعة دروسٍع  وذلظ عغ شخيق 
خاهج رقسية، ويعتبخ ٌحا الخيار الحتسي خمق هشرات تعميع بجيمة وتعػيس الفرػؿ الجراسية التقميجية بب

بً الجولة الجدائخية لاهتراص الحخج الحؼ فخضتً أزهة فيخوس كػروىا خيارا  استشججتوالسفاجئ الحؼ 
عالسيا تبشتً أغمبية الجوؿ رغع ها تعتخيً هغ أسئمة تتعمق أساسا بسجػ فعاليتٍا في ضل السدتػػ الستجىي 

 2019 لٍحي الأىطسة الحؼ تكذف عشً رتبتٍا في سمع هؤشخات التعميع الجولية، فالجدائخ هثلا "احتمت سشة
عالسيا سشة  130و102دولة ؼيسا يخز هؤشخ الجاٌدية الذبكية والسختبة  121هغ بيغ  98السختبة 
 .ؼيسا يخز تصػر قصاع السعمػهات والاترالات وتصػر الإدارة الإلكتخوىية عمى التػالي" 2017

 (548ص ،2020)بذارؼ، 

رسست وزارة التخبية الػششية خصة تجديج ىطاـ التعميع عغ بعج استجابة لجسمة التجابيخ التي دخمت 
حيد التشفيح لمحج هغ تفذي الفيخوس. وبغخض وضع ٌحي التجابيخ حيد التشفيح أصجر أوؿ هخسػـ تشفيحؼ 

فحتً وبعج ثلاث أياـ ( وهكا19-يتعمق بتجابيخ الػقاية هغ اىتذار وباء فيخوس كػروىا )كػفيج 69-20رقع 
يتزسغ تجابيخ تكسيمية لمػقاية هغ اىتذار وباء الفيخوس السحكػر  70-20هغ صجر هخسػـ تشفيحؼ ثاىي 

تزسغ تجيج العسل بشطاـ الػقاية إلى غاية  100-20صجر هخسػـ تشفيحؼ رقع  2020أبخيل9بتاريخ 
 (9)غخبي، ص. 102-20بسػجب السخسػـ التشفيحؼ رقع 2020هاؼ14ثع تسجيجي إلى  2020أبخيل29

 (:19-كؾفيج)التعميسية الظارئة في عل تفذي فيخوس كؾرونا  اتالإستخاتيجي-10

إعلاف الججوؿ الدهشي لتقجيع الجروس الشسػذجية السػجٍة لتلاهيح الدشػات الخاهدة إبتجائي، الخبعة •
هتػسط والثالثة ثاىػؼ وذلظ هغ خلاؿ بخىاهج "هفاتيح الشجاح " الحؼ تع بثً عبخ قشػات التمفديػف العسػهي 

ابيخ لسجابٍة اىقصاع عغ حصة شػارغ تتزسغ جسمة هغ التج 2020أفخيل02عقب الإعلاف يػـ الخسيذ 
 التعميع في السخاحل الثلاث.

أفخيل أشمقت وزارة التعميع بخىاهج الجعع عبخ الأىتخىت لفائجة تلاهيح الدشة الخابعة هتػسط والثالثة 5في •
ثاىػؼ هغ خلاؿ هشرات رقسية تابعة لمجيػاف الحكػهي لمتعميع والتكػيغ عغ بعج كسا خررت هشرة 

 رقسية 
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دشة الخاهدة السقبميغ عمى إهتحاف شٍادة التعميع الإبتجائي هع إعلاف تعميق الجراسة وفخض لفائجة تلاهيح ال
 الحجخ الرحي.

أشخؼ وزيخ التخبية الجدائخية محمد واجعػط عمى اجتساع بتقشية هؤتسخات الفيجيػ هع  2020يل أفخ 13في•
هجيخؼ التخبية بسحافطات البلاد لمػقػؼ عمى الحريمة الأسبػعية لبث حرز التعميع عغ بعج، كسا أعمغ 
لمتمفديػف الحكػهي عغ إستبعاد "سشة تعميسية بيزاء "وصخح بزخورة إجخاء هذاورات هع الذخكاء 
الاجتساعييغ وأولياء التلاهيح وىقابات التعميع لتػصل إلى شخيقة ىاجعة تسكغ لإدارة أزهة التعميع في ضل 

 أزهة فيخوس كػروىا العالسية.

عغ تسجيج تعميق الجراسة عمى هدتػػ كافة هؤسدات التخبية  2020أفخيل19إعلاف وزارة التخبية في  •
والتأكيج  الاهتحاىاتالشطخ في تشطيع الدشة الجراسية وتغييخ رزىاهة  والتعميع لمسخاحل التعميسية الثلاث وإعادة

 عمى الاستعاىة بالحمػؿ الخقسية لاحتػاء الأزهة.

تشطيع ىٍاية الدشة الجراسية بتحجيج هعجلات الاىتقاؿ في الأشػار التعميسية الثلاث هع تثسيغ وزيخ التخبية  •
التمفدية الدابعة "السعخفة" لمتعميع عغ بعج عبخ الشطاـ لقخار الخئيذ عبج السجيج تبػف بإشلاؽ القشاة 

 .1-الفزائي ألكػـ سات

لقج تحػؿ الخيار الخقسي في الجدائخ في ضل تفذي وباء كػروىا إلى ضخورة لابج ولا هٍخب هشٍا في  -
العسمية التعميسية وذلظ لتسكغ هغ استسخار دعع البخاهج التعميسية وضساف وصػؿ السحتػػ التعميسي 

تحقيق بيئة تفاعمية تتجاوز الحػاجد الدهاىية والسكاىية في ضل العدلة والحجخ الرحي السفخوضيغ لكغ و 
 يبجو أف ٌحا الإجخاء قج صاحبتً اىتقادات لمػضع يسكغ تمخيرٍا ؼيسا يمي: 

 تأخخ وزارة التخبية في تػفيخ هشرات التعميع عغ بعج هسا أحجث فجػة بيغ التلاهيح والصلاب والبخاهج •
 التعميسية السقخرة.

إقراء تلاهيح الأشػار التعميسية الأخخػ )غيخ تلاهيح وشلاب الرف الشٍائي هغ هخاحل التعميع الثلاث(  •
هغ اهتيازات التعميع الخقسي هسا جعل العسمية التعميسية اىتقائية واضصخارية لا تدتجيب لحاجات جسيع 

 الستسجرسيغ. 
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لاجتساعييغ والخبخاء الاقترادييغ بذأف ضعف قاعجة الخقسشة غياب هذاورات ىاجعة هع الذخكاء ا •
  .وتأخخ التعميع الالكتخوىي عغ هػاكبة الأزهة

عجـ وصػؿ تغصية الاىتخىت إلى كل السشاشق في البلاد وعجـ قجرة وسائل الإعلاـ الجساٌيخؼ عمى خمق  •
 البيئة التفاعمية الكفيمة بإىجاح عسمية التعميع عغ بعج.

إعجاد السجرسيغ لمتعميع عغ بعج إذ يشحرخ جل التجريب عمى التعاهل داخل الفرل الجراسي عجـ  •
التقميجؼ، وجل السبادرات الخقسية التي كاىت تتع بيغ السجرسيغ والتلاهيح تصػعية، لحلظ يصخح تحج آخخ 

، Officeثل أوفذيخز الثقافة الخقسية لمتلاهيح، فغالبا ها تخكد السشاٌج التقميجية عمى بخاهج بديصة ه
 (2020)عداـ،. هقارىة هع هشاٌج دوؿ هتقجهة تتيح لمتلاهيح دروسا جج هتقجهة في السجاؿ الخقسي"

تجىي البشية التحتية لأىطسة الاترالات وتخمف حقل تكشػلػجيا السعمػهات هسا يبقي تكمفة استخجاـ  •
الأفخاد هتػسصي أو ضعيفي  الاىتخىت خاصة في الأرياؼ عالية وأسعار الحػاسيب ليدت في هتشاوؿ

 الجخل.
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 :الفرل خلاصة

لقج تصخقشا في ٌحا الفرل لأٌع الشقاط حػؿ جائحة فيخوس كػروىا هغ تعخيف، كسا أشخىا الى 
ا، أىػاعٍا وأعخاضٍا، وتصخقشا إلى تجاعياتٍا عمى هختمف السجالات وحساية التلاهيح  الخط الدهشي لطٍػرٌ

 خلاؿ جائحة فيخوس كػروىا.هغ الزغػط السجرسية 

وها يسكغ استخلاصً هغ خلاؿ ها أشخىا إليً أف جائحة كػروىا أزهة صحية عالسية، اجتاحت 
ٌحا الفيخوس العجيج هغ السخاشخ عمى الفخد والسجتسع  العالع بأسخي في فتخة وجيدة، وتختب عمى اىتذار

 .تًالأهخ الحؼ جعل العالع بجسيع أفخادي وهؤسداتً يتجشج لسحارب
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 تسييج:

ع أسذ الجراسة العمسية و الحؼ هغ خلالً تتحجد شبيعة و ؾيسة كل  إف تحجيج الإشار السشٍجي هغ أٌ
كسا ،بحث، حيث إف الزبط الدميع لسشٍجية البحث يزسغ الجقة و التدمدل السشصقي لسخاحل الجراسة 

لمخصػات اس ىتعخض في ٌحا الفرل عمى ٌا الأسجاؾية الشتائج الستحرل عميٍا، و يزسغ أيزا هر
لجراسة ، اسة هغ حيث التحكيخ بفخضيات البحثتبعت في الجاىب السيجاىي هغ ٌحي الجرااالإجخاءات التي و 

ا ،هجالات الجراسة ، وصف العيشة والاستصلاعية، هشٍج البحث ، الخرائز الديكػ هتخية كيؽية اختيارٌ
 حميل البياىات.السعالجة الإحرائية التي استخجهت في ت،أداة البحث و  دوات البحث لأ
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 الػػػجراسػػة الاستػظػلاعيػػة:  -1

تعج الجراسة الاستصلاعية أوؿ خصػة يتخحٌا الباحث لمتعخؼ عمى هيجاف بحثً، والتي تعصيً لمتحقيق 
هجسػعة الإجخاءات البحثية الٍادفة إلى »هغ تػفخ أدوات البحث السدتخجهة حيث عخفٍا، شحاتً سمساف: 

السػاضيع الججيخة بالبحث في هجاؿ هعيغ، لتحجيج السذكلات البحثية، كسا أىٍا خصػة هبجئية هعخفة وتقجيع 
لعسمية البحث إذ تسثل الخصػة الأولى عمى الصخيق، بسعشى البجاية الحؿيؿية لمبحث وتتػقف ىتائج البحث 

 (278، ص2006)شحاتً ،. "الشٍائية عمى هجػ سلاهة وخصأ ٌحي البجاية

 الاستظلاعية:أىجاؼ الجراسة  -1-1

بخج بػعخيخيج  ةلػلايإدارة الجاهعة و هتػسصة حخوز الذخؼ الاتراؿ بالجٍات السعشية الستسثمة في  -
تػسصة حخوز الذخؼ لػلاية لا و ٌػ هألمحرػؿ عمى التخاخيز لجخػؿ هيجاف البحث  هجيشة بخج الغجيخ

 .بخج بػعخيخيج هجيشة بخج الغجيخ

 التعخؼ عمى السيجاف وكحا هعخفة العخاقيل والسذكلات التي يسكغ اف تػاجٍشا اثشاء تصبيق الجراسة - 

 .جسع السعمػهات الأولية التي تسكغ هغ التأكج هغ وجػد الإشكالية السصخوحة لمجراسة -

 .تعتبخ ٌحي السخحمة تجخيب الجراسة بقرج اختبار سلاهة أدوات البحث وهجػ صلاحيتٍا -

 التعخؼ أكثخ عمى هجتسع وعيشة الجراسة وخرائرٍا.- 

 .فحز الخرائز الديكػهتخية لأدوات الجراسة )الرجؽ، الثبات( -

 إجخاءات الجراسة الاستظلاعية. -1-2

تع إجخاء الجراسة الاستصلاعية بعج الحرػؿ عمى رخرة هغ شخؼ قدع عمع الشفذ وتدميسٍا 
(. 1)همحقهجيشة بخج الغجيخ لػلاية بخج بػعخيخيج تػسصة حخوز الذخيف هفي لمجٍات السعشية الستسثمة 

 في خصػتيغ ٌسا: عمى إجخاء الجراسة والتي تست وافقػاالحيغ 
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 الخظؾة الأولى: 

هجيخ الستػسصة هشاقذة هػضػع البحث وشخيقة ووقت وهجة تصبيق السؿياس السشاسبة هع 
عجد التلاهيح وكحا تقديسٍع حدب هتغيخ الجشذ، ، وهغ ثع جسع هعمػهات حػؿ وهدتذارة التػجيً

 هجيشة بخج الغجيخ. ػلاية بخج بػعخيخيجهدتذارة التػجيً ل والسدتػػ الجراسي. تست العسمية بأجخاء هقابمة هع

 تسثمت في:الخظؾة الثانية: 

 (. ق)همح كتابة السؿياس السقجـ لمتلاهيح-

 شباعة السؿياس-

بػلاية تػسصة حخوز الذخيف في ه 2022 ؼيفخؼ  07شبق السؿياس في الفتخة الرباحية هغ يػـ 
 أحجوشمب هشٍع قخاءة البشػد جيجا ثع اختيار  وزع السؿياس عمى التلاهيحهجيشة بخج الغجيخ،  بخج بػعخيخيج

 البياىات.البجائل السشاسبة وكتابتً في ورقة الإجابة، ثع تست عسمية التفخيغ 

 الجراسة الاستظلاعية عيشة-1-3

ع هغتمسيح وتمسيحة  30تكػىت عيشة الجراسة هغ  سشة تع  16سشة و 11 هغ الصػر الستػسط، تتخاوح أعسارٌ
ع بصخيقة عذػائية   خرائز العيشة كالتالي: ت وكاىاختيارٌ

 ( يسثل تقديؼ عيشة الجراسة الاستظلاعية حدب متغيخ الجشذ:01ججوؿ )

 متغيخ الجشذتقديؼ العيشة حدب 

 الشدبة العجد الجشذ

 %50 15 اناث

 %50 15 ذكؾر
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 ( يسثل تقديؼ عيشة الجراسة الاستظلاعية حدب متغيخ السدتؾى الجراسي: 02ججوؿ )

 تقديؼ العيشة حدب متغيخ السدتؾى الجراسي

 الشدبة العجد السدتؾى الجراسي

 %23.5 7 أولى متؾسط

 %23.5 7 ثانية متؾسط

 %26.5 8 متؾسطثالثة 

 %26.5 8 رابعة متؾسط

 الديكؾ متخية. وخرائريا الجراسة الاستظلاعية أدوات-1-4

 1-4-1-:مكياس الزغؾط السجرسية 

 ( "يع ػ هجسػعة هغ العبارات التي 2009السؿياس هغ إعجاد "لصفي عبج الباسط إبخاـ ( وٌ
عبارة هػزعيغ  55هغ يخػ بأىٍا تسثل هرجرا لزغػط الجراسة لمتلاهيح، يتكػف السؿياس 

ي:  عمى تدعة أبعاد وٌ

 1-4-2:( أبعاد هقدسة في 09يتكػف هؿياس الزغط السجرسي هغ ) أبعاد السكياس
 الججوؿ الآتي:

 ( يبيؽ أبعاد وعبارات مكياس الزغط السجرسي لػ "لظفي عبج الباسط إبخاليؼ". 03ججوؿ رقؼ )

 العبارات                    الأبعاد                     

 1،10،19،27،32 شبيعة العلاقة بيغ التمسيح والدهلاء-1

 2،11،20،20،28،33،34،42،48 شبيعة العلاقة بيغ التمسيح والسجرس-2

 3،12،21،35،43،49 التمسيح والسقخرات الجراسية-3



 الفرل الخابع.................................................الإجخاءات السشيجية لمجراسة 
 

82 
 

 4،5،13،22،50 التمسيح وأساليب التقػيع-4

 14،23،36،44،51،52،55 التمسيح وبيئة الرف-5

 6،15،37،40،45،53 التمسيح وبيئة السجرسة-6

 7،16،24،29،38،41،46،54 التمسيح والجػ الأسخؼ -7

 9،18،26،31 التمسيح والتفكيخ في السدتقبل-8

 8،17،25،30،39،47 التمسيح والتأييج الاجتساعي-9

 1-4-3  :تشكيط السكياس 

( عبارة هػزعة عمى تدعة أبعاد هتزسشة عبارات هػجبة 55)يتزسغ السؿياس في صػرتً الشٍائية عمى 
( عشجها يزع 1وأخخػ سالبة، تذيخ الجرجة السختفعة إلى ضغػط دراسية عالية يأخح التمسيح درجة )

( في الخاىة "هػافق برفة X( عشجها يزع علاهة )2( في خاىة "هػافق إلى حج ها" ودرجة )Xعلاهة)
( تحت خاىة "هػافق تساها"، وذلظ بالشدبة لمعبارات الإيجابية، Xهة )( عشجها يزع علا3عاهة"، ودرجة )

( 3في حيغ تأخح العبارات الدمبية عكذ ىسط الإجابة في العبارات الإيجابية، أؼ يأخح التمسيح درجة )
( في الخاىة X( عشجها يزع علاهة )2( في خاىة "هػافق إلى حج ها"، ودرجة )Xعشجها يزع علاهة )

 ( تحت خاىة "هػافق تساها".X( عشجها يزع علاهة)1عاهة"، ودرجة) "هػافق برفة

 نتائج الجراسة الاستظلاعية:

 صجؽ السحكسيؽ )الرجؽ الغاىخي(: -1

اعتسجت في تقجيخ صجؽ السؿياس الطاٌخؼ حيث تع عخض جسيع الفقخات عمى هجسػعة هغ الأساتحة هغ 
يسي، وكاىت أغمب آرائٍع  إيجابية، إلى جاىب أىً سبق استخجاهً لشفذ الغخض جاهعة محمد البذيخ الابخاـ

 (04هع ىفذ السخاحل العسخية في البيئة الجدائخية ولقج تستع برجؽ عاؿ. كسا ٌػ هبيغ في السمحق رقع )
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 ( يؾضح قائسة الأساتحة السحكسيؽ.04رقؼ ) ججوؿ

 الجامعة التخرص الجرجة العمسية الأستاذ الخقؼ
يسي التخبية الخاصة هداعج"أ"أستاذ  أهيشة بغ خخوؼ 01  محمد البذيخ الإبخاـ
الإرشاد والتػجيً  دكتػراي عمػـ أحلاـ يحيى 02

 الشفدي والتخبػؼ 
يسي  محمد البذيخ الإبخاـ

ارؼ  03 أستاذ  سسيخ جػٌ
 هحاضخ"أ"

يسي عمػـ التخبية  محمد البذيخ الإبخاـ

خ القاسسي 04 أستاذ  محمد الأزٌ
 هحاضخ"أ"

يسي عمع الشفذ التخبػؼ   محمد البذيخ الإبخاـ

أستاذ  قخيغ العيج 05
 هحاضخ"ب"

يسي عمع الشفذ السجرسي  محمد البذيخ الإبخاـ

أستاذ  تدكخات عبج الشاصخ 06
 هحاضخ"أ"

يسي الرحة الشفدية  محمد البذيخ الإبخاـ

هاجدتيخ  بغ هخابصة أحسج 07
 6)هدجل سشة 
)  دكتػراي العمػـ

يسيمحمد البذيخ  عمػـ التخبية  الإبخاـ

 صجؽ الاتداؽ الجاخمي: -2

تع التحقق هغ صجؽ الاتداؽ استسارة عمى عيشة الجراسة،  30وبعج اىجاز الجراسة الاستصلاعية بتػزيع  
 الجاخمي لسفخدات السؿياس أو الرجؽ البشائي هغ خلاؿ إيجاد هعاهلات الارتباط بيغ درجة كل هفخدة

ا وبيغ درجة السحػر  والجرجة الكمية عمى السؿياس الكمي، كسا يػضحٍا الججوؿ التالي: وهحػرٌ

الزغط  الكمية لسكياسلكل بعج يؾضح معاملات الارتباط بيؽ درجة كل مفخدة والجرجة  (05(ججوؿ 
 (30)ف=السجرسي. 

 ـ. السفخدة
 الارتباط

 ـ. السفخدة
 الارتباط

الس
 فخدة

 ـ.
 الارتباط

الس
 فخدة

 ـ.
 الارتباط

 ـ. السفخدة
 الارتباط

 ـ. السفخدة
 الارتباط

 ـ. السفخدة 
 الارتباط

1 **0.52 9 0.28 17 0.43* 25 0.32 33 0.74*41 0.47*49 0.46*
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* * * 

2 **0.50 10 0.57*
* 

18 0.56*
* 

26 0.66*
* 

34 0.65*
* 

42 0.53*
* 

50 0.71*
* 

3 **0.55 11 0.59*
* 

19 0.33 27 0.46*
* 

35 0.70*
* 

43 0.27 51 0.42* 

4 **0.62 12 0.68*
* 

20 0.66*
* 

28 0.65*
* 

36 0.19 44 0.69*
* 

52 0.61*
* 

5 .73**0 13 0.65*
* 

21 0.23 29 0.64*
* 

37 0.37* 45 0.62*
* 

53 0.40* 

6 0.53** 14 0.66*
* 

22 0.51*
* 

30 0.56*
* 

38 0.35 46 0.38* 54 0.47*
* 

7 0.51** 15 0.55*
* 

23 0.32 31 0.38* 39 0.58*
* 

47 0.56*
* 

55 0.24 

08 0.69** 16 0.76*
* 

24 0.53*
* 

32 0.50*
* 

40 0.49*
* 

48 0.43* / / 

 

 .0.05 عشج هدتػػ  إحرائيا * دالةو  0.01عشج هدتػػ  إحرائيا ** دالة

(، 0.9 -0.60بيغ )فاف هعاهلات الارتباط تتخاوح وبشاءً عمى ىتائج ؾيع هعاهلات الارتباط بيخسػف، 
(، وهشً يسكغ القػؿ أف هؿياس الرحة الشفدية يتستع برجؽ 0.01 -0.05)وهدتػػ الجلالة يتخاوح بيغ 

 هقبػؿ يسكغ تصبيق السؿياس عمى العيشة الاستصلاعية.

 كل درجة غيب الارتباط هعاهلات بحدابة لباحثقاهت الصالبة ا ،هحاور السؿياس صجؽ هغ لمتحققو 
التالي  والججوؿسؿياس، لم ةيالكم بالجرجةهحػر  كل وكحلظ الأخخػ،لسحاور واهحاور السؿياس  هغهحػر 

 .ذلظ ػضحي
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اس الزغط والجرجة الكمية لسكي محؾر معاملات الارتباط بيؽ درجة كل يؾضح)06(ججوؿ -
 (30)ف=السجرسي 

السحؾ 
 ر

البع
  1د 

الجرجة  9البعج 8البعج 7البعج  6البعج 5البعج   4البعج   3البعج   2البعج 
 الكمية

البعج 
1 

- 0.75*
* 

0.61*
* 

0.77*
* 

0.60*
* 

0.59*
* 

0.72*
* 

0.83*
* 

0.63*
* 

0.78*
* 

البعج 
2 

 -  
0.47* 

0.84*
* 

0.67*
* 

0.71*
* 

0.57*
* 

0.81*
* 

0.69*
* 

0.57*
* 

البعج 
3  

  - 0.72*
* 

0.77*
* 

0.41* 0.73*
* 

0.98*
* 

0.76*
* 

0.63*
* 

البعج 
4  

   - 0.71*
* 

0.57*
* 

0.61*
* 

0.49* 0.75*
* 

0.68*
* 

البعج 
5  

    - 0.71*
* 

0.77*
* 

0.40* 0.69*
* 

0.64*
* 

البعج 
6  

     - 0.73*
* 

0.87*
* 

0.41* 0.73*
* 

البعج 
7  

      - 0.72*
* 

0.67*
* 

0.68*
* 

البعج 
8  

       - 0.71*
* 

0.67*
* 

البعج 
9  

        - 0.74*
* 

 

ػ لمسؿياس خخ الا را بالسحاو هع طهحػر تختب كل بأف الدابق الججوؿ عمى الاشلاع خلاؿ هغ يتزح
 تستعالسؿياس ي أف عمى ؿهسا يج، 0.01و  0.05بيغ يتخاوح دلالة الكمية، بسدتػػ  لجرجة هعا وكحلظ
 .شة الجراسةيع عمى تصبيقً إلىثة الباحالصالبة  صسئغي هسا الجاخمي، الاتداؽ هغ ةيعال بجرجة
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 ثبات السكياس: -3

ػ ثبات للاتداؽ الجاخمي ) خكخو ىباهعاهل ألفا  ةالباحث تاستخجه (، Cronbach's Alphaوٌ
يػضح ىتائج هؤشخات ( 2(، والججوؿ رقع )Split-Half Reliabilityوثبات التجدئة الشرؽية لمسؿياس )

 ثبات السؿياس:

 (.30)ف= الزغط السجرسيمؤشخات ثبات درجات مكياس  ح( يؾض07ججوؿ )

معامل ألفا  أداة الجراسة
 كخونباخ

 التجدئة الشرفية

–معامل سيبخماف
 وبخاوف 

معامل 
 جتساف

الزغط مكياس 
 السجرسي 

0.704 0.752 0.752 

 

هعاهلات ثبات لمسؿياس دالة احرائيا عشج هدتػػ  بأف الدابق الججوؿ عمى الاشلاع خلاؿ هغ يتزح
الصالبة  صسئغي هسا الجاخمي، الاتداؽ هغ ةيعال بجرجة تستعالسؿياس ي أف عمى جؿي هسا، 0.01الجلالة 

 .شة الجراسةيع عمىا تصبيقٍ إلىثة الباح

هعاهلات ثبات لمسؿياس دالة احرائيا عشج هدتػػ  بأف الدابق الججوؿ عمى الاشلاع خلاؿ هغ يتزح
الصالبة  صسئغي هسا الجاخمي الاتداؽ هغ ةيعال بجرجة تستعالسؿياس ي أف عمى جؿي هسا، 0.01الجلالة 

 .شة الجراسةيع عمىا تصبيقٍ إلىثة الباح
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 الجراسة الأساسية: -2

ي كالتالي: حجود الجراسة: 2-1  تتزسغ حجود الجراسة السيجاىية )الحجود الدهشية والسكاىية والبذخية( وٌ

تست الجراسة عمى عيشة عذػائية بديصة هغ تلاهيح هخحمة التعميع الستػسط  :ةالبذخيالحجود 2-1-1
تمسيح  605بػعخيخيج حيث بمغ عجدٌع الكمي  بستػسصة عبج الكخيع لعقػف بسجيشة بخج الغجيخ ولاية بخج

 كعيشة. 150وتمسيحة ثع أخح هشٍا 

: أجخيت الجراسة السيجاىية بستػسصة عبج الكخيع لعقػف بسجيشة بخج الغجيخ ولاية الحجود السكانية2-1-2
 بخج بػعخيخيج.

الدشة  2022ؼيفخؼ  28إلى  2022ؼيفخؼ  27تع إجخاء الجراسة السيجاىية هغ  :ةالدمشيالحجود 2-1-3
 وفقا لمحجود السكاىية السحكػرة سابقا. 2021/2022الجاهعية 

 :مشيج الجراسة 2-2

يعخؼ السشٍج العمسي بأىً الصخيقة السؤدية إلى الكذف عغ الحؿيقة بػاسصة القػاعج العمسية حتى ترل إلى 
 (125، ص2007ششب، )أبػ ىتيجة السعمػهة. 

يعتبخ السشٍج السدتخجـ في البحث هغ الأساسيات التي يعتسج عميٍا الباحث في شخيقة بحثً، حيث 
وحدب القاعجة العاهة فاف شبيعة السػضػع ٌي التي تحجد السشٍج السدتخجـ. وعميً فالسشٍج السشاسب 

في الستػسط  هخحمة التعميعلجػ تلاهيح  السجرسيةالزغػط  دراستشا يٍجؼ إلى الكذف عغ واقع لسػضػع
 . التحميمي لسلائستً خرائز بحثشا الػصفيالاستكذافي ٌػ السشٍج ضل جائحة كػروىا 

 وعيشة الجراسة: مجتسع 3-2

لمحرػؿ عمى السعمػهات هغ السجتسع الأصمي تعحر السدح الذاهل لحلظ تع  مجتسع الجراسة:3-2-1
ي هجتسع الجراسة التي تجتسع  الخجػع إلى هجسػعة تسثل السجتسع هػضػع الجراسة أو ها يدسى بالعيشة وٌ

 (01، ص2004)زرواتي، هشً البياىات السيجاىية. 
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 السجسػع الجشذ السؤسدة 

 

 عبج الكخيع العقػف 

          ذكػر إىاث

          605   305 300 

 627           327 300 حخوز الذخيف

 699           385 314 عمي شخذػخ

   693           343 350 أحسج خيتاتي

 175           92 83 عبج الله بمكعمػؿ

عيشة الجراسة جدء هغ هجتسع الجراسة والحؼ تتػفخ ؼيً ىفذ خرائز ذلظ  تعج عيشة الجراسة:3-2-2
 (151، ص2004ـ،أبػعلا)السجتسع. 

ا بصخيقة هختمفة بغخض دراسة ٌحا السجتسع. والعيشة ٌي أداة الجراسة، لأىٍا جدء هغ السجتسع، يتع اختيارٌ
يح وتمسيحات هخحمة التعميع الستػسط في الجراسة الحالية تع اختيار عيشة الجراسة بصخيقة عذػائية هغ تلاه

 ( تمسيح وتمسيحة.  150الحؼ بمغ عجدٌع )

 . حيث تع اختيار عيشة الجراسة بصخيقة عذػائية بديصة

 خرائص العيشة:  3-2-2

 ( يؾضح تؾزيع أفخاد العيشة الأساسية حدب متغيخات الجراسة: 08ججوؿ رقؼ )

 السجسػع السئػيةالشدب  السجسػع العجد  هتغيخات الجراسة 

 

 الجشذ

  305 إىاث  

150 

51%  

 %49 300 ذكػر 100

  %33  50 سشة أولى 
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  40 سشة ثاىية السدتػػ 

150 

27%  

 %27 40 سشة ثالثة 100

 %13 20 سشة رابعة

الشدبة ىلاحع هغ الججوؿ أعلاي أىً تفاوت الشدبة السئػية بيغ السدتػػ الجراسي وكحا الجشذ، حيث قجرت 
والدشة 27% والدشة الثالثة ب 27%والدشة الثاىية ب  %33السئػية لمسدتػػ الجراسي لمدشة الأولى ب 

 .13% الخابعة ب

 

 

 ( يؾضح تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة الأساسية حدب متغيخ الجشذ:02شكل رقؼ )

أها بالشدبة لمحكػر فقجرت  %  51يتزح هغ خلاؿ الجائخة الشدبية أعلاي اف الشدبة السئػية للإىاث ب
 .49%الشدبة السئػية ب

 

49% 

51% 

 إناث

 ذكور
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 ( يؾضح تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة الأساسية حدب السدتؾى الجراسي:03شكل رقؼ )

 يتزح هغ خلاؿ الجائخة الشدبية أعلاي اف ٌشاؾ تفاوت في الشدبة السئػية بيغ الجشذ فقجرت الشدبة السئػية 

والدشة 27% والدشة الثالثة ب 27%والدشة الثاىية ب  %33الأولى ب السئػية لمسدتػػ الجراسي لمدشة 
 .13% الخابعة ب

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة:-5

 التكخارات. -

 الشدب السئػية. -

 الستػسط الحدابي. -

 الاىحخاؼ السعيارؼ. -

- T test. 

 .anovaتحميل التبايغ الأحادؼ  -

 هعادلة جتساف لحداب الثبات. -

27% 

27% 

13% 

33% 

 سنةأولى

 سنةثانٌة

 سنةثالثة

 سنةرابعة
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 هعاهل ألفا كخوىباخ. -

 خلاصة:

 إذ أىً يجسع بيغ جاىبي والبياىات السيجاىية،بيغ هعصيات البحث الشطخية الخابط يعتبخ ٌحا الفرل 
والسيجاىي، فتعخفشا في ٌحا الفرل الى عيشة البحث، هجخيات الجراسة الاستصلاعية البحث الشطخؼ 

وهجتسع وعيشة الجراسة  وادواتٍا، وكحا الخرائز الديكػ هتخية لٍا، وحجود وهشٍج الجراسة الأساسية،
 السقدسة حدب هتغيخات )الجشذ، السدتػػ الجراسي(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الجراسة نتائجتفديخ الفرل الخامذ:  عخض و 
 

 

 تمهيد-1

 عرض وتحليل وتفسير نتائج الفرضية الأولى.-2

 عرض وتحليل وتفسير نتائج الفرضية الثانية. -3

 عرض وتحليل وتفسير نتائج الفرضية الثالثة. -4

 الاستنتاج العام-5
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 : تسييج

أدوات الؿياس يتشاوؿ ٌحا الفرل عخض وهشاقذة وتفديخ ىتائج الجراسة بعج استخجاـ وتصبيق 
 السيجاىية واستخجاـ بعس الأساليب الإحرائية.

حا اعتسادا عمى ها أسفخت عميً الشتائج لكل فخضية  وسشقػـ بسشاقذة وتفديخ ىتائج الجراسة وٌ
 واعتسادا عمى الجراسات الدابق والإشار الشطخؼ.

 .الشطخؼ لجراسات الدابقة والإشار فخضية واعتسادا عمى ا
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 :عمى التداؤؿ الأوؿشز ي :التداؤؿ الأوؿعخض وتحميل وتفديخ نتائج -1

-covidالستػسصة في ضل جائحة كػروىا )التعميع السخحمة  تلاهيح هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ -
 هشخفس. (19

 التالية والججوؿ يػضح ذلظ:تع التػصل إلى الشتيجة  وبعج السعالجة الإحرائية

زغؾط ال(: يبيؽ الفخؽ بيؽ الستؾسط الحدابي والستؾسط الفخضي لسدتؾى 09ججوؿ رقؼ) -
 (.covid-19السجرسية لجى تلاميح السخحمة الستؾسظة في عل جائحة كؾرونا )

الستؾسط  العيشة)ف( السجسؾعة
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيار

الستؾسط 
 الفخضي

درجة 
 الحخية

 قيسة 

T 

مدتؾى 
 الجلالة

تلاميح السخحمة 
الستؾسظة 
 الستسجرسيؽ

 

150 

 

 

135.02 

 

 

18.74 

 

300 

 

 

149 

 

107.469 

 

0.01 

( وأف 300يبمغ )فخضي والستػسط ال (150قج بمغ ) حدابي( أعلاي أف الستػسط ال09يتزح هغ الججوؿ )
 (.0.01هغ الستػسط الفخضي بسدتػػ الجلالة) قلالستػسط الحدابي أ

الستػسصة في ضل جائحة التعميع هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة  فأوعميً يسكغ القػؿ 
 ( هشخفس.covid-19كػروىا )

السخحمة الستػسصة في ضل جائحة  تلاهيح هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ وهشً تقبل الفخضية القائمة؛
 .هشخفس (covid-19كػروىا )

الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل جائحة كػروىا هدتػػ اىخفاض ويسكغ إرجاع 
(covid-19إلى )  كػف التلاهيح يقزػف أكثخ أوقاتٍع في المعب والسخح خارج أسػار السجرسة، هسا يقمل

 لجيٍع ٌحي الزغػط.
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فخوؽ  هغ حيث أىً تػجج (2015وقج اتفقت ٌحي الشتيجة هع ها تػصمت إليً دراسة" بغ صالح ٌجاية ")
ذات دلالة إحرائية في هدتػػ التػافق السجرسي هع وجػد علاقة ارتباشية بيغ التػافق السجرسي والزغط 

 السجرسي.

( 2019)دراسة "إىراؼ وقادؼ ودلاؿ بغ خميفة"  ىتائج الجراسة الحالية هع ها تػصمت إليً توقج اختمف  
( covid-19ة في ضل جائحة كػروىا )أف هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصفي 

 .هشخفس

 عمى أىً:  لتداؤؿشز اي :التداؤؿ الثانيعخض وتحميل وتفديخ نتائج -2

جائحة  في ضل السخحمة الستػسصة تلاهيح تػجج فخوؽ دالة احرائيا في هدتػػ الزغػط السجرسية لجػلا 
 .( تعدػ لستغيخ الجشذcovid-19كػروىا )

السخحمة الستؾسظة عل جائحة كؾرونا  بيؽ متؾسظي تلاميح(: دلالة الفخوؽ 10ججوؿ ) -1
(covid-19) تعدى لستغيخ الجشذ. في مدتؾى الزغؾط السجرسية 

 العجد السجسؾعة

الستؾسط 
 الحدابي

 

الانحخاؼ   
السعياري لستؾسط 

 الفخوؽ 

S 

درجة 
 الحخية

DF 

 قيسة

tc 

الجلالة 
 الإحرائية

 20.20 133.37 74 الحكؾر

148 1.06 

دالة غيخ 
 عشج

0.05 
 17.18 136.63 76 الإناث

 (2.37السججولة ) ttؾيسة

 

X
D
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(، هسا يجؿ عمى عجـ 0.05( غيخ دالة عشج هدتػػ الجلالة)1.06(؛ أف ؾيسة ت)10) يتزح هغ الججوؿ  
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ هتػسصي درجات تلاهيح السجسػعتيغ)الحكػر والإىاث( في هؿياس 

  السجرسية.الزغػط 

في حيغ ىلاحع أف  %76وهغ خلاؿ الججوؿ يتزح أف أغمبية عيشة الجراسة السيجاىية ٌع إىاث بشدبة 
ػ ها يجؿ عمى التبايغ والاختلاؼ بيغ ىدبة %74ىدبة الحكػر السعشييغ في الجراسة السيجاىية ترل إلى وٌ

 الجشذ.

السخحمة الستػسصة يتعخضػف لشفذ الطخوؼ ويسكغ ارجاع ٌحي الشتيجة بالجرجة الأولى إلى أف تلاهيح 
السجرسية هغ حيث التشطيع والتدييخ. وها فخضتً جائحة كػروىا هغ ضغػشات هجرسية وتغيخات في 
حي العػاهل أدت إلى عجـ وجػد فخوؽ في الزغػط السجرسية عمى حج سػاء الإىاث  السدتػػ التعميسي وٌ

 والحكػر والسدتػػ.

وجػد تمظ الفخوؽ تخجع إلى أف السجسػعتيغ تعيذاف السذكلات ىفدٍا التي  عجـ كسا يسكغ القػؿ أيزا أف
سا، تؤدؼ بٍسا إلى السديج هغ هذاعخ القمق العاـ، والتخقب وعجـ  تجعل الذاب والذابة في حيخة هغ أهخٌ

 .الاستقخار، والخػؼ هغ السجٍػؿ

هغ حيث أىً لا تػجج فخوؽ  (2018بؽ ويذ فتيحة" )وقج اتفقت ٌحي الشتيجة هع ها تػصمت إليً دراسة"
السخحمة الستػسصة في ضل جائحة كػروىا  تلاهيحلجػ  الزغػط السجرسيةذات دلالة إحرائية في هدتػػ 

(covid-19 ).تعبا لستغيخ الجشذ 

في أىً تػجج فخوؽ ( 2015دراسة بؽ صالح ىجاية")واختمف ىتائج الجراسة الحالية هع ها تػصمت إليً "  
 تبعا لستغيخ الجشذ.الزغػط السجرسية هدتػػ  في ذات دلالة إحرائية

 عمى أىً: تداؤؿشز الي: تداؤؿ الثالثعخض وتحميل وتفديخ نتائج -3

في ضل  السخحمة الستػسصة تلاهيحلجػ الزغػط السجرسية لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ 
 تعدى لستغيخ السدتؾى الجراسي.( covid-19جائحة كػروىا )
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في السخحمة الستؾسظة بسجيشة بخج بؾعخيخيج  تلاميح (: دلالة الفخوؽ بيؽ متؾسظي 11ججوؿ ) -2
 تعدى لستغيخ السدتؾى الجراسي. الزغؾط السجرسيةمدتؾى 

هجسػع  
 السخبعات

 درجة الحخية 
Df 

هتػسط 
 السخبعات

F ؾيسة تحميل
 التبايغ 

هدتػػ 
الجلالة 
Sig. 

الجلالة 
 الاحرائية

بيغ 
 السجسػعات

84.329 64 1.318  
 

1.086 
 

 
 

.359 

 
 

غيخ داؿ 
 0.05عشج 

داخل 
 السجسػعات

103.171 85 1.214 

  149 187.500 السجسػع
 

( وؾيسة التبايغ داخل السجسػعات 84.32أف ؾيسة التبايغ بيغ السجسػعات ) (؛11) يتزح هغ الججوؿ  
( وأف ؾيسة 85( وؾيسة الستػسط داخل السجسػعات )64والستػسط بيغ السجسػعات ) (103.17ٌي )

 (.1.21( وؾيسة التبايغ داخل السجسػعات )1.31تحميل التبايغ بيغ السجسػعات )

ي غيخ دالة عشج هدتػػ الجلالة1.08أف ؾيسة تحميل التبايغ الأحادؼ ؼ)و  هسا يجؿ عمى  (،0.05) ( وٌ
دلالة إحرائية بيغ هتػسصات درجات تلاهيح السجسػعات )الدشة الأولى هتػسط، عجـ وجػد فخوؽ ذات 

 الدشة الثاىية هتػسط، الدشة الثالثة هتػسط، الدشة الخابعة هتػسط( في هؿياس الزغػط السجرسية.

( 2019إنراؼ وقادي ودلاؿ بؽ خميفة ")" ىتائج الجراسة الحالية هع ها تػصمت إليً دراسة حيث تختمف
السخحمة  الزغػط السجرسية لجػ تلاهيحتػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ  أىً لا هغ حيث

 .السدتؾى الجراسيتعبا لستغيخ ( covid-19الستػسصة في ضل جائحة كػروىا )

تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في  في أىً لا( 2011)عبجي سسيخة "" كسا اختمفت أيزا هع دراسة
تعبا ( covid-19السخحمة الستػسصة في ضل جائحة كػروىا ) لجػ تلاهيح الزغػط السجرسيةهدتػػ 
 .السدتؾى الجراسيلستغيخ 
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وقج تكػف ٌحي الشتيجة في عجـ وجػد تمظ الفخوؽ تخجع إلى أف تلاهيح ٌػػػػحي السخحمة هغ هتػسصة واحجة 
وها فخضتً جائحة وفي هخحمة واحجة وبالتالي تحت ىفذ السشاخ السجرسي هغ حيث التشطيع والتدييخ 

 ( هغ تغيخات عمى السدتػػ التعميسي covid-19كػروىا )

 لى عجـ وجػد فخوؽ في الزغػط السجرسية تعدػ لمسدتػػ الجراسي.إٌحي العػاهل أدت 
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 استشتاج عاـ:

لقج ركدت دراستشا عمى هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل جائحة     
ا لمزغػط السجرسية.  كػروىا، بٍجؼ تقجيع صػرة كاهمة وواسعة عمى جائحة كػروىا التي تؤدؼ بجورٌ

 هغ خلاؿ الجراسة الشطخية التصبيؿية تػصمت الباحثتاف إلى الشتائج التالية: 

السخحمة الستػسصة في ضل  تلاهيح هدتػػ الزغػط السجرسية لجػفي وؽ ذات دلالة إحرائية تػجج فخ . 
 .(covid-19جائحة كػروىا )

 في ضل السخحمة الستػسصة تلاهيح في هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ إحرائياتػجج فخوؽ دالة لا . 
 .( تعدػ لستغيخ الجشذcovid-19جائحة كػروىا )

في  السخحمة الستػسصة تلاهيحلجػ الزغػط السجرسية لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ . 
 تعدػ لستغيخ السدتػػ الجراسي.( covid-19ضل جائحة كػروىا )

ػ ها يؤكج تحقق الفخضية العاهة والتي هفادٌا هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة       وٌ
 (.19-الستػسصة بالشدبة لمسدتػيات الأربع في ضل جائحة كػروىا )كػفيج

سية اتخاذ الاحتياشات والإجخاءات الرحية والتخؽيف هغ الزغػط السجرسية هغ       ٌحا ها يؤكج أٌ
قة  خلاؿ الؿياـ بشذاشات تخبػية لمتشؽيذ وإخخاج الصاقة الدمبية الكاهشة بجاخمٍع خاصة في هخحمة السخاٌ

 التي تعخؼ العجيج هغ التغيخات الحٌشية والجدسية والشفدية.
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 خاتسة:

في ىٍاية دراستشا ٌحي عسمشا عمى إبخاز تأثيخ جائحة كػروىا عمى تلاهيح السخحمة الستػسصة  
الشطخؼ السجعع بالجاىب السيجاىي خخجشا واىعكاساتٍا عمى ضٍػر الزغػط السجرسية، وهغ خلاؿ بحثشا 

بشتائج يسكششا أف ىقػؿ عمى أساسٍا أف  التلاهيح يعاىػف هغ ضغػشات هجرسية في ضل جائحة كػروىا 
(،  والتي تكػف هغ أحج أسباب فذل الشطاـ التخبػؼ والتعميسي حيث غيخت أزهة كػروىا شخيقة 19-)كػفيج

الاضصخارية التي يتع بسػجبٍا إغلاؽ السجارس والسؤسدات الشطخ إلى التعميع في الحالات الحخجة و 
 التعميسية حفاضا عمى الرحة العسػهية باتخاذ إجخاءات وتجابيخ صحية.

يعتبخ البحث في أسباب جائحة كػروىا والبخوتػكػؿ الرحي التي تذكل هرجر ضغط لمتمسيح داخل     
لتمسيح تذسل جػاىب هتعجدة كالأداء السعخفي، السجرسة وأف التعخض الستكخر لمزغط لً آثار سمبية عمى ا

 الاكتئاب، القمق وتػتخ العلاقات. حيث أشخىا في ٌحي الجراسة إلى بعس التػصيات الستسثمة في:

إف ارتفاع الزغػط السجرسية لمصمبة يعج هؤشخا يجعػىا بالزخورة إلى الالتفات لسا يسكغ استجراكً بعج -
 جائحة كػروىا.

 كثافة السشاٌج الجراسية. هحاولة التقميل هغ-

 تػعية الأولياء والسخبيغ بالسػاقف التي تذكل ضغػشات لأولادٌع.-

 التػاصل بيغ السجرسة والأسخة هغ خلاؿ هجالذ أولياء الأهػر.-

 ضخورة بشاء بخىاهج لمتخؽيف هغ الػاجبات السجرسية هسا يتيح لمتلاهيح هػاجٍة الزغػط. -

ل حل هذكلات التلاهيح وضغػط الجراسة الػاقعة عميٍع ليتدشى لٍع الاٌتساـ بالتجخل السبكخ هغ أج-
 التستع برحة ىفدية سميسة. 

تشريب هدتذار لمتػجيً والإرشاد السجرسي في كل هؤسدة تخبػية لسداعجة التمسيح عمى التعبيخ عغ -
 هذاعخي واىذغالاتً وهتابعتً ىفديا.

 سحاولة التخؽيف هغ شجة الزغػط السجرسية.إجخاء دورات أو هشتجيات داخل السؤسدة التخبػية ل-
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هداعجة الصمبة عمى تخصي الزغػط السجرسية هغ خلاؿ إعجاد بخاهج إرشادية ووقائية علاجية، والتعخؼ -
 عمى أساليب السػاجٍة الفعالة لمسػاقف الرعبة في حياتٍع.

ىذخ التػعية وذلظ عغ الاٌتساـ بالإجخاءات الػقائية والعلاجية الستعمقة بفيخوس كػروىا عغ شخيق -
 شخيق دهج أخرائييغ ىفداىييغ وهخشجيغ هجرسييغ يعسمػف عمى الستابعة.

ا هع اقتخاح أساليب لسعالجتٍا.-  الؿياـ بجراسات هيجاىية لٍحي الطاٌخة قرج هعخفة حجسٍا، درجة اىتذارٌ
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 قائسة السرادر والسخاجع:

-أىػاع هغ هخض كػروىا )كػفيج 6(. دراسة تكذف 19/26/07/2020الخب، أساهة. )أبػ - .1
 cahiers du. ، في السػقع الإلكتخوىي،28/12/2020(، جخيجة الجديخة ىت، هكة السكخهة، 19

cread.03  ،(19كؾفيج)هجمة .https://www.aljazeera.net/news/healthmedcine 
 .23/06/2020تع الإشلاع 

. بيخوت: دار السديخة لمشذخ 4طسيكؾلؾجية التشذئة الاجتساعية. (. 2004أبػ جادو، صالح. ) .2
 والتػزيع.

يع. )- .3 مذكلات طالبات ثانؾي لحوي التحريل السشخفض بسجيشة (. 1996الحازهي، فاشسة إبخاـ
 . هجمة وحجة الجراسات والبحػث التخبػية ججة.ججة

وها  (. تحجيات التعمع الالكتخوىي في ضل أزهة كػروىا14-04-2020الخصيب، هعغ. )- .4
ج يػـ ..aljazeera.netWWW ا بعجٌا،   2020 16-06شػٌ

تجاعيات فيخوس كؾرونا السدتجج عمى سؾؽ العسل التجارة  (.2020العايب، ساهية. )-- .5
 .03، الجدائخ، ص04، العجد05. هجمة قاىػف العسل والتذغيل، السجمجالإلكتخونية نسؾذجا

الذامل عؽ فيخوس  الجليل التؾعؾي  (.2020السخكد الػششي لمػقاية هغ الأهخاض وهكافحتٍا)- .6
 .الدعػدية: هكتب شؤوف تحديغ وتعديد الرحة. 19-كؾرونا الججيج كؾفيج

الجليل التؾعؾي الذامل عؽ (. 2020السخكد الػششي لمػقاية هغ الأهخاض وهكافحتٍا. )- .7
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 (: هؿياس الزغػط السجرسية.01همحق )

 
الاستبٌانبسم الله الرحمن الرحيم



 عديدي التمسيح
الشخصً،وذلكبوضعٌسرنًأنأقدملكمجموعةمنالأسئلة،والمطلوبمنكالإجابةعلٌهاحسبرأٌك

علامة)(فًالخانةالمناسبة،وأرجوأنتكونإجابتكموضوعٌةودقٌقةلتخدمموضوعبحثً.
وأحٌطكعلمابأنإجابتكستكونفًسرٌةتامةولاتستعملإلالغرضالبحثالعلمً.
وأشكرككثٌراعلىتقبلكوتفهمك،وأتمنىلكالنجاحفًمشواركالدراسً.

 :شخريةمعمؾمات * 

      أىثى        ذكخ الجشذ:
    سشة الثالثة هتػسط             تػسطهسشة ثاىية   هتػسط       سي: سشة أولىلجراالسدتػػ ا

             شة الخابعة هتػسط  س                  

 رقؼ
                                    العبارات          1

مؾافق 
حج إلى 

 ما

مؾافق 
برفة 
 عامة

مؾافق 
 تساما

1 
أجد صعىبت في إقبمت علاقبث جيدة مع سملائي في القسم في ظل  2

 جبئحت كىرونب.

   

    .َتهرة الأستبذ يٍ يُبقشة الأسئهة انتٍ أوجههب نه 2

3


بسببالبرتوكول المقررة بعضالمواد فًدراسة الرغبة بعدم أشعر
الصحً.



4


 المستمرةترهقنً المدرسٌة أخر الامتحانات العام، نصف )شهرٌة،
العام(بسببالبرتوكولالصحً.



5


منالسهلعلىفهمأسئلةالامتحاناتوالمطلوبمنها.

6


ظل فً حفلات( )مسابقات، المدرسة تقدمها التً الأنشطة تضاٌقنً
جائحةكورونا.



7


بهاأبًمنفرصتًفًالمراجعة.تقللالطلباتالكثٌرةالتًٌكلفنً

ٌضاٌقنًعدماهتماموالديبمشكلاتًالشخصٌة.8
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9


أشعربإمكانٌةالوصولإلىالأهدافالتًأضعهالنفسً.

11


أستطٌعالاحتفاظبالأصدقاءداخلوخارجالقسمبسهولةفًظلجائحة
كورونا.



11


داخلالقسمبسببالبرتوكولالصحً.تضاٌقنًطرٌقةتعاملالأستاذ

أجدصعوبةفًعململخصاتمنكتبً.12

13


بسبب الدراسً البرنامج من محدودة أجزاء على الامتحانات تركز
البرتوكولالصحً.



14


البرتوكول بسبب القسم لتلامٌذ العام المستوى انخفاض ٌضاٌقنً
الصحً.



15


)الفناء،الأقسام،دوراتالمٌاه،...(غٌرمناسبة.أبنٌةالمدرسة

16


ٌضاٌقنًضعفالتركٌزأثناءمراجعتًفًالمنزل.

17


أشعربالارتٌاحوالثقةبالنفسداخلالقسم.

18


ٌتفقسلوكالتلامٌذداخلالمدرسةمعقٌمومبادئالدٌن.

19


 بعضالمواضٌع فهم على زملائً البرتوكولٌساعدنً فً الصعبة
الصحً.



21


بسبب المعلومات لتوصٌل الكافً الجهد ٌبذلون لا الأساتذة معظم
البرتوكولالصحً.



21


أستطٌعالاستمرارفًمراجعةأيمادةلمدةكافٌة.

22


بسبب والاستٌعاب الفهم ولٌس الحفظ على الامتحانات أسئلة تركز
البرتوكولالصحً.



23


ٌضاٌقنًضعفالتركٌزفًالقسمبسببالبرتوكولالصحً.

24


ٌضاٌقنًقلقوالديالزائدعلىأداءالواجباتالمدرسٌة.

25


ٌعلقالأستاذعلىإجاباتًبطرٌقةمحرجة.

26


أشعربالخوفمنعدمالوصولإلىالمكانةالتًأحلمبها.

27


)مشكلاتعاطفٌة،ضعففًالسمعأوتضاٌقنًمشكلاتًالشخصٌة
الرؤٌة(.



ٌساعدنًالأستاذعلىحلمشكلاتًالشخصٌة.28
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29


ٌنتقدوالديتصرفاتًوٌتدخلفًشؤونًالخاصة.

31


ٌتجاهلنًالأستاذعندماأحاولالاشتراكفًأينشاطسواءداخلالقسم
أوخارجه.



علىدرجاتمرتفعة.ٌتباهىبًوالديعندحصول31ً

ٌضاٌقنًعدمتقبلزملائًلً.32

33


أشعربانخفاضالمستوىالعلمًللأستاذبسببالبرتوكولالصحً.

34


ٌقدمالأساتذةالدروسبطرٌقةغٌرمشوقةبسببالبرتوكولالصحً.

35


ٌضاٌقنًعدمارتباطالمقرراتالدراسٌةبمشكلاتالمجتمع.

36


ٌضاٌقنًزٌادةعددالتلامٌذفًالقسمفًظلالبرتوكولالصحً.

37


ترحبإدارةالمدرسةبشكاويالتلامٌذ.

38


ٌضاٌقنًعدمفهماَباءلمتطلباتالدراسة.

39


أنظرللأستاذبتقدٌروإعجاب.

41


تخلواالحٌاةالٌومٌةمنالتجدٌدفًظلالبروتوكولالصحً.

41


أدائً فً تقصٌري فً سب الكثٌرة التلفزٌونٌة للبرامج لمتابعتً
للواجباتالمدرسٌة.



42


ظل فً القسم خارج أو داخل الأستاذ مع التحدث فً صعوبة أجد
البروتوكولالصحً.



43


أتذكرالمعلوماتالدراسٌةبسهولة.

44


فٌما والتعاون الحب بروح القسم تلامٌذ ظلٌتصف فً بٌنهم
البروتوكولالصحً.



45


تراعًإدارةالمدرسةظروفالتلامٌذعنداتخاذالقرارات.

46


تختلفآرائًمعآراءوالديفًكثٌرمنالمواضٌع.

47


ٌساعدنًزملائًفًالتغلبعلىالمواقفالصعبة.

48


القسم.ٌفضلالأستاذبعضالتلامٌذعلىالبعضاَخرداخل
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49


أجدصعوبةفًفهممعظمالمواضٌعالمقررةفًظلبرتوكولجائحة
كورونا.



51


الامتحانات فً منً أعلى درجات على زملائً حصول ٌضاٌقنً
سواءاًكتابٌةأوشفوٌة.



51


البروتكول ظل فً الكثٌف الٌومً التوقٌت جدول من بالملل أشعر
الصحً.



52


تساعدنًالإضاءةداخلالقسمعلىمتابعةالدرس.لا

53


تشجعالأنشطةالمدرسٌةعلىالنشاطوالرغبةفًالمعرفة.

54


أفتقددائماإلىالنصحوالإرشادفًظلالبروتكولالصحً.

القسم.ٌتشتتذهنًنتٌجةضوضاءوشغببعضالتلامٌذداخل55
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 (: استبياف تحكيع هؿياس الزغػط السجرسية.02)همحق 

 استبياف لمتحكيؼ
 

................................                الختبة العمسية:  اسع السحكع:
...................... 

 التخرز: ....................................        الجاهعة: ...................

)ة(/ تحية طيبة وبعجإلى الدػػػيج)ة(   السحتخـ

 الضغىط المدرسيتمكياس  يدخىي أف ىزع بيغ أيجيظ هجسػعة هغ العبارات والتي تعبخ عغ

 بسجيشة بخج الغجيخ   انًتىسطةدراسة هيجاىية عمى تلاهيح -

لحا ىخجػ هشظ أف تػضح هجػ هػافقتظ أو عجـ هػافقتظ عمى ٌحي العبارات، هع ترحيح 
 .نطفٍ عبد انببسظ ابراهُىيحٍا. هع العمع تع الاعتساد هؿياس العبارات التي يجب ترح

وهذهمجموعةمنالتعلٌماتنرجومنكأخذهابعٌنالاعتباروهً:

مدىملائمةوعدمملائمةالفقراتللموضوع.

 مدىوضوحالفقراتمنحٌثالصٌاغةاللغوٌة.

 مدىملائمةعددالفقراتللموضوع.

.مدىملائمةبدائلالأجوبة

فٍ ظم برتىكىل جبئحة  ندي تلايُذ انًرحهة انًتىسطةالسجرسيةها واقع الزغػط  الإشكالية: -

 ؟(19-كىروَب)كىفُد
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 تداؤلات الجراسة: -

 ها هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل جائحة كػروىا؟ -

 ؟لحكػر في ضل جائحة كػروىااها هدتػػ الزغػط السجرسية لجػ  -

 ؟في ضل جائحة كػروىاالاىاث الزغػط السجرسية لجػ يب يستىي  -

السجرسية لجػ تلاهيح السخحمة الستػسصة في ضل  ٌل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ الزغػط -
 ؟تعدػ إلى هتغيخ الجشذجائحة كػروىا 

حمة الستػسصة في ضل لسخ السجرسية لجػ تلاهيح ا ٌل تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في هدتػػ الزغػط -
 ؟ تعدػ إلى السدتػػ الجراسي جائحة كػروىا

 أىجاؼ الجراسة:  -

 انكشف عٍ يستىي انضغىط انًدرسُة ندي تلايُذ انًرحهة انًتىسطة فٍ ظم جبئحة كىروَب -

 .ضغىط انًدرسُة تبعب نًتغُر انجُسانفروق بٍُ انتلايُذ فٍ يستىي ان انكشف عٍ -

انًستىي انفروق بٍُ انتلايُذ فٍ يستىي انضغىط انًدرسُة تبعب نًتغُر  انكشف عٍ -

 اندراسٍ.

  السفاليؼ الاجخائية لمجراسة:

 .هى الدرجت الكليت التي يتحصل عليهب التلميذ في مقيبس الضغىط المدرسيت: الضغىط النفسيت -

ػ سلالة ججيجة لع يدبق تحجيجٌا لجػ البذخ : 19كىفيد  - ٌػ فيخوس هدتجج ىاجع عغ فيخوس كػروىا وٌ
هغ قبل.  

هًالمرحلةالتعلٌمٌةالتًتقعبٌنمرحلةالتعلٌمالابتدائًومرحلةالتعلٌمالثانويالمرحلة المتوسطة:  -

مدتهاأربعسنواتوالتًتحققحقلمتكاملمنالأهداف.
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 : وصف السكياس

ػ يتكػف هغ) ،2002عاـ  "لظفي عبج الباسط إبخاليؼ"لسؿياس هغ إعجاد الباحث السرخؼ ا عبارة  (55وٌ
ي هػزعة كالآتي: 02التي يخػ بأىٍا تسثل هرجرا لمزغػط السجرسية وتشجرج تحت )  ( أبعاد وٌ

 
 العببراث      الأبعبد      

 1،11،18،76،27  _ طبيعت العلاقت بين التلميذ وسملائه1

 ،7،11،71،77،22،23،37،37 طبيعت العلاقت بين التلميذ والمدرس_ 7

 2،17،71،24،32،38 التلميذ والمقزراث الدراسيت_ 2

 12،77،41،،3،4 التلميذ وأسبليب التقىيم_ 3

 13،72،25،33،41،47،44 التلميذ وبيئت الصف_ 4

 5،14،26،31،34،42 التلميذ وبيئت المدرست_ 5

 6،15،73،78،27،31،35،43 الأسزيالتلميذ والجى _ 6

 8،17،75،21 التلميذ والتفكيز في المستقبل_ 7

 7،16،74،21،28،36 التلميذ والتأييد الاجتمبعي_ 8
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مبسماللهالرحمنالرحٍ

 

  انطبنبة أختٍ / انطبنة أخٍ

 عهً رفػانتع إنً تهدف وانتٍ انًرفقة ستببُةلاا تعبئة عهً جهودكو اشكر أٌ أود بداُة     
 ؿانبدُ واختُبر انًقُبس راتػفقٌ ػً فقرةبقخاءة كل   انتكرو أرجو و ،الإرشبدٌ ؿانعً ُحو اتجبهبتكو
 انًُبسةؿ انبدُ تحت ) x ( إشبرة بوضع كػوذن رةػفق كل أًبو انخًبسٍ جبببتلإا سهو ًٌ انًُبسة

 .انفقرة بًضًوٌ قُبعتكؿ ًُث وانذٌ

الإجابة بسشتٍى الرخاحة والسػضػعية عمسا بأف الشتائج التي سيتع جسعٍا هغ خلاؿ ٌحي الأداة وأرجػ أف تتع 
 ستدتخجـ فقط لأغخاض البحث العمسي.

 معمؾمات عامة:    

   /      أىثى       الجشذ: ذكخ   / 

سشة الثالثة         /      تػسطهالسدتػػ الجراسي: سشة أولى هتػسط          /       سشة ثاىية        
  /   هتػسط

 سشة الخابعة هتػسط               /                        
 

 

 

 

 





 الاستبياف
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 الخقؼ
                                    العبارات          3

لا  يكيذ
 يكيذ

 ملاحغة

 
أجد صعىبت في إقبمت علاقبث جيدة مع  4

 سملائي في القسم في ظل جبئحت كىرونب.

   

َتهرة الأستبذ يٍ يُبقشة الأسئهة انتٍ أوجههب  

 .نه
   

3


المواد بعض دراسة فً الرغبة بعدم أشعر
المقررةبسببالبرتوكولالصحً.



4


المستمرة المدرسٌة الامتحانات  ترهقنً
بسبب العام( أخر العام، نصف )شهرٌة،

البرتوكولالصحً.



5


 أسئلة فهم على السهل الامتحاناتمن
والمطلوبمنها.



6


المدرسة تقدمها التً الأنشطة تضاٌقنً
)مسابقات،حفلات(فًظلجائحةكورونا.



7


أبًمن التًٌكلفنًبها الطلباتالكثٌرة تقلل
فرصتًفًالمراجعة.



8


بمشكلاتً والدي اهتمام عدم ٌضاٌقنً
الشخصٌة.



9


 الوصول بإمكانٌة التًأشعر الأهداف إلى
أضعهالنفسً.



11


وخارج داخل بالأصدقاء الاحتفاظ أستطٌع
القسمبسهولةفًظلجائحةكورونا.



11


القسم داخل الأستاذ تعامل طرٌقة تضاٌقنً
بسببالبرتوكولالصحً.



12


أجدصعوبةفًعململخصاتمنكتبً.

13


 أجزاء على الامتحانات منتركز محدودة
البرنامجالدراسًبسببالبرتوكولالصحً.



14


ٌضاٌقنًانخفاضالمستوىالعاملتلامٌذالقسم
بسببالبرتوكولالصحً.



دوراتالمٌاه،15 الأقسام، )الفناء، المدرسة أبنٌة
...(غٌرمناسبة.



16


فً مراجعتً أثناء التركٌز ضعف ٌضاٌقنً
المنزل.



17


أشعربالارتٌاحوالثقةبالنفسداخلالقسم.
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18


قٌم مع المدرسة داخل التلامٌذ سلوك ٌتفق
ومبادئالدٌن.



19


المواضٌع بعض فهم على زملائً ٌساعدنً
الصعبةفًالبرتوكولالصحً.



21


معظمالأساتذةلاٌبذلونالجهدالكافًلتوصٌل
المعلوماتبسببالبرتوكولالصحً.



21


لمدة مادة أي مراجعة فً الاستمرار أستطٌع
كافٌة.



22


تركزأسئلةالامتحاناتعلىالحفظولٌسالفهم
والاستٌعاببسببالبرتوكولالصحً.



23


بسبب القسم فً التركٌز ضعف ٌضاٌقنً
البرتوكولالصحً.



24


ٌضاٌقنًقلقوالديالزائدعلىأداءالواجبات
المدرسٌة.



25


ٌعلقالأستاذعلىإجاباتًبطرٌقةمحرجة.

26


المكانة إلى الوصول عدم من بالخوف أشعر
التًأحلمبها.



)مشكلات27 الشخصٌة مشكلاتً تضاٌقنً
عاطفٌة،ضعففًالسمعأوالرؤٌة(.



28


ٌساعدنًالأستاذعلىحلمشكلاتًالشخصٌة.

29


 شؤونًٌنتقد فً وٌتدخل تصرفاتً والدي
الخاصة.



31


فً الاشتراك أحاول عندما الأستاذ ٌتجاهلنً
أينشاطسواءداخلالقسمأوخارجه.



31


درجات على حصولً عند والدي بً ٌتباهى
مرتفعة.



32


ٌضاٌقنًعدمتقبلزملائًلً.

33


بسببأشعربانخفاضالمستوىالعلمًللأستاذ
البرتوكولالصحً.



34


مشوقة غٌر بطرٌقة الدروس الأساتذة ٌقدم
بسببالبرتوكولالصحً.



35


الدراسٌة المقررات ارتباط عدم ٌضاٌقنً
بمشكلاتالمجتمع.



36


ٌضاٌقنًزٌادةعددالتلامٌذفًالقسمفًظل
البرتوكولالصحً.



37


التلامٌذ.ترحبإدارةالمدرسةبشكاوي
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38


ٌضاٌقنًعدمفهماَباءلمتطلباتالدراسة.

أنظرللأستاذبتقدٌروإعجاب.39

41


ظل فً التجدٌد من الٌومٌة الحٌاة تخلوا
البروتوكولالصحً.



41


فً سب الكثٌرة التلفزٌونٌة للبرامج لمتابعتً
تقصٌريفًأدائًللواجباتالمدرسٌة.



42


 أوأجد داخل الأستاذ التحدثمع فً صعوبة
خارجالقسمفًظلالبروتوكولالصحً.



43


أتذكرالمعلوماتالدراسٌةبسهولة.

44


ٌتصفتلامٌذالقسمبروحالحبوالتعاونفٌما
بٌنهمفًظلالبروتوكولالصحً.



45


عند التلامٌذ ظروف المدرسة إدارة تراعً
اتخاذالقرارات.



46


من كثٌر فً والدي آراء مع آرائً تختلف
المواضٌع.



47


المواقف على التغلب فً زملائً ٌساعدنً
الصعبة.



48


البعض على التلامٌذ بعض الأستاذ ٌفضل
اَخرداخلالقسم.



49


المواضٌعالمقررة معظم فًفهم أجدصعوبة
فًظلبرتوكولجائحةكورونا.



51


درجاتأعلى زملائًعلى ٌضاٌقنًحصول
منًفًالامتحاناتسواءاًكتابٌةأوشفوٌة.



أشعربالمللمنجدولالتوقٌتالٌومًالكثٌف51
فًظلالبروتكولالصحً.



52


علىمتابعة القسم داخل لاتساعدنًالإضاءة
الدرس.



53


تشجعالأنشطةالمدرسٌةعلىالنشاطوالرغبة
المعرفة.فً



54


ظل فً والإرشاد النصح إلى دائما أفتقد
البروتكولالصحً.



55


بعض وشغب ضوضاء نتٌجة ذهنً ٌتشتت
التلامٌذداخلالقسم.
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 بخج الغجيخ.-(: تخخيز بإجخاء تخبز هيجاىي في هتػسصة حخوز الذخيف03همحق)
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 بخج الغجيخ.-(: تخخيز بإجخاء تخبز هيجاىي في هتػسصة عبج الكخيع العقػف 04السمحق )
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 (: صجؽ وثبات هؿياس الزغػط السجرسية.05همحق )
 
 

 t1 1انًحىر

VAR00001 Pearson Correlation .520
**

 

Sig. (2-tailed) .003 

N 30 

VAR00002 Pearson Correlation .509
**

 

Sig. (2-tailed) .004 

N 30 

VAR00003 Pearson Correlation .550
**

 

Sig. (2-tailed) .002 

N 30 

VAR00004 Pearson Correlation .626
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00005 Pearson Correlation .730
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

t1 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 
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 t2 2انًحىر

VAR00006 Pearson Correlation .533
**

 

Sig. (2-tailed) .002 

N 30 

VAR00007 Pearson Correlation .514
**

 

Sig. (2-tailed) .004 

N 30 

VAR00008 Pearson Correlation .699
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 29 

VAR00009 Pearson Correlation .283 

Sig. (2-tailed) .129 

N 30 

VAR00010 Pearson Correlation .572
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

VAR00011 Pearson Correlation .598
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00012 Pearson Correlation .683
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00013 Pearson Correlation .651
**
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Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

t2 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 

 

 t3 3انًحىر

VAR00014 Pearson Correlation .661
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00015 Pearson Correlation .558
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

VAR00016 Pearson Correlation .762
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00017 Pearson Correlation .436
*

 

Sig. (2-tailed) .016 

N 30 

VAR00018 Pearson Correlation .567
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

VAR00019 Pearson Correlation .338 

Sig. (2-tailed) .068 
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N 30 

t3 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 

 

 t4 4انًحىر

VAR00020 Pearson Correlation .667
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00021 Pearson Correlation .232 

Sig. (2-tailed) .218 

N 30 

VAR00022 Pearson Correlation .513
**

 

Sig. (2-tailed) .004 

N 30 

VAR00023 Pearson Correlation .324 

Sig. (2-tailed) .081 

N 30 

VAR00024 Pearson Correlation .531
**

 

Sig. (2-tailed) .003 

N 30 

t4 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 
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 t5 5انًحىر

VAR00025 Pearson Correlation .326 

Sig. (2-tailed) .079 

N 30 

VAR00026 Pearson Correlation .667
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00027 Pearson Correlation .465
**

 

Sig. (2-tailed) .010 

N 30 

VAR00028 Pearson Correlation .653
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00029 Pearson Correlation .643
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00030 Pearson Correlation .569
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

t5 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 
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 t6 

VAR00031 Pearson Correlation .388
*

 

Sig. (2-tailed) .034 

N 30 

VAR00032 Pearson Correlation .508
**

 

Sig. (2-tailed) .004 

N 30 

VAR00033 Pearson Correlation .745
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00034 Pearson Correlation .651
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00035 Pearson Correlation .709
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00036 Pearson Correlation .196 

Sig. (2-tailed) .300 

N 30 

VAR00037 Pearson Correlation .376
*

 

Sig. (2-tailed) .040 

N 30 

VAR00038 Pearson Correlation .358 
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Sig. (2-tailed) .052 

N 30 

t6 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 

 

 t7 

VAR00039 Pearson Correlation .587
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

VAR00040 Pearson Correlation .493
**

 

Sig. (2-tailed) .006 

N 30 

VAR00041 Pearson Correlation .477
**

 

Sig. (2-tailed) .008 

N 30 

VAR00042 Pearson Correlation .530
**

 

Sig. (2-tailed) .003 

N 30 

VAR00043 Pearson Correlation .274 

Sig. (2-tailed) .143 

N 30 

VAR00044 Pearson Correlation .696
**

 

Sig. (2-tailed) .000 
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N 30 

t7 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 

 

 t8 

VAR00045 Pearson Correlation .625
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00046 Pearson Correlation .384
*

 

Sig. (2-tailed) .036 

N 30 

VAR00047 Pearson Correlation .567
**

 

Sig. (2-tailed) .001 

N 30 

VAR00048 Pearson Correlation .435
*

 

Sig. (2-tailed) .016 

N 30 

t8 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 
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 t9 

VAR00049 Pearson Correlation .463
**

 

Sig. (2-tailed) .010 

N 30 

VAR00050 Pearson Correlation .713
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00051 Pearson Correlation .428
*

 

Sig. (2-tailed) .018 

N 30 

VAR00052 Pearson Correlation .618
**

 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

VAR00053 Pearson Correlation .404
*

 

Sig. (2-tailed) .027 

N 30 

VAR00054 Pearson Correlation .474
**

 

Sig. (2-tailed) .008 

N 30 

VAR00055 Pearson Correlation .243 

Sig. (2-tailed) .196 

N 30 

t9 Pearson Correlation 1 

Sig. (2-tailed)  

N 30 
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  t1 t2 t3 t4 t5 t6 t7 t8 t9 Totall 

t1 

Pearson 

Correlation 
  .379

*
 .454

*
 0.23 .545

**
 .586

**
 .664

**
 0.28 .613

**
 .759

**
 

Sig. (2-

tailed) 
  0.04 0.01 0.21 0 0 0 0.13 0 0 

N   30 30 30 30 30 30 30 30 30 

t2 

Pearson 

Correlation 
.379

*
   .653

**
 0.31 .511

**
 .447

*
 .528

**
 0.17 .391

*
 .748

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0.04   0 0.1 0 0.01 0 0.37 0.03 0 

N 30   30 30 30 30 30 30 30 30 

t3 

Pearson 

Correlation 
.454

*
 .653

**
   .420

*
 .445

*
 .422

*
 .610

**
 0.23 .482

**
 .770

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0.01 0   0.02 0.01 0.02 0 0.23 0.01 0 

N 30 30   30 30 30 30 30 30 30 

t4 

Pearson 

Correlation 
0.23 0.31 .420

*
   0.02 0.28 0.32 0.1 .457

*
 .481

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0.21 0.1 0.02   0.92 0.13 0.09 0.6 0.01 0.01 

N 30 30 30   30 30 30 30 30 30 

t5 

Pearson 

Correlation 
.545

**
 .511

**
 .445

*
 0.02   .500

**
 .445

*
 0.31 .583

**
 .719

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0 0 0.01 0.92   0.01 0.01 0.1 0 0 

N 30 30 30 30   30 30 30 30 30 

t6 

Pearson 

Correlation 
.586

**
 .447

*
 .422

*
 0.28 .500

**
   .675

**
 0 .381

*
 .723

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0 0.01 0.02 0.13 0.01   0 0.98 0.04 0 

N 30 30 30 30 30   30 30 30 30 

t7 
Pearson 

Correlation 
.664

**
 .528

**
 .610

**
 0.32 .445

*
 .675

**
   0.21 .554

**
 .812

**
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Sig. (2-

tailed) 
0 0 0 0.09 0.01 0   0.27 0 0 

N 30 30 30 30 30 30   30 30 30 

t8 

Pearson 

Correlation 
0.28 0.17 0.23 0.1 0.31 0 0.21   .443

*
 .377

*
 

Sig. (2-

tailed) 
0.13 0.37 0.23 0.6 0.1 0.98 0.27   0.01 0.04 

N 30 30 30 30 30 30 30   30 30 

t9 

Pearson 

Correlation 
.613

**
 .391

*
 .482

**
 .457

*
 .583

**
 .381

*
 .554

**
 .443

*
   .771

**
 

Sig. (2-

tailed) 
0 0.03 0.01 0.01 0 0.04 0 0.01   0 

N 30 30 30 30 30 30 30 30   30 

totall 

Pearson 

Correlation 
.759

**
 .748

**
 .770

**
 .481

**
 .719

**
 .723

**
 .812

**
 .377

*
 .771

**
   

Sig. (2-

tailed) 
0 0 0 0.01 0 0 0 0.04 0   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:02:52 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 

VAR00003 VAR00004 VAR00005 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.517 5 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:03:07 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 
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Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 

VAR00003 VAR00004 VAR00005 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .294 

N of Items 3
a

 

Part 2 Value .661 

N of Items 2
b

 

Total N of Items 5 

Correlation Between Forms .264 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .417 

Unequal Length .424 

Guttman Split-Half Coefficient .417 

 

a. The items are: VAR00001, VAR00002, VAR00003. 

b. The items are: VAR00003, VAR00004, VAR00005. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:03:28 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 
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Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 

VAR00011 VAR00012 VAR00013 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 29 96.7 

Excluded
a

 1 3.3 

Total 30 100.0 
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a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.655 8 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Reliability 

 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:03:38 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 
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Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 

VAR00011 VAR00012 VAR00013 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 29 96.7 

Excluded
a

 1 3.3 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .177 

N of Items 4
a

 

Part 2 Value .553 

N of Items 4
b

 

Total N of Items 8 

Correlation Between Forms .636 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .778 

Unequal Length .778 

Guttman Split-Half Coefficient .761 

 

a. The items are: VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009. 

b. The items are: VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013. 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 

 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:04:10 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\ماسترمذكرة\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 

VAR00019 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.553 6 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 

 

 

 

 

 

 



 السلاحق................................................................................
 

 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:04:23 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 

VAR00019 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .621 

N of Items 3
a

 

Part 2 Value .004 

N of Items 3
b

 

Total N of Items 6 

Correlation Between Forms .374 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .544 

Unequal Length .544 

Guttman Split-Half Coefficient .527 

 

a. The items are: VAR00014, VAR00015, VAR00016. 

b. The items are: VAR00017, VAR00018, VAR00019. 

 

RELIABILITY 
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  /VARIABLES=VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:04:48 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00020 VAR00021 

VAR00022 VAR00023 VAR00024 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.091 5 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Reliability 

 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:04:58 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00020 VAR00021 

VAR00022 VAR00023 VAR00024 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .099 

N of Items 3
a

 

Part 2 Value -.015-
b

 

N of Items 2
c

 

Total N of Items 5 

Correlation Between Forms .038 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .072 

Unequal Length .074 

Guttman Split-Half Coefficient .069 

 

a. The items are: VAR00020, VAR00021, VAR00022. 

b. The value is negative due to a negative average covariance 

among items. This violates reliability model assumptions. You may 

want to check item codings. 

c. The items are: VAR00022, VAR00023, VAR00024. 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:05:25 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00025 VAR00026 

VAR00027 VAR00028 VAR00029 

VAR00030 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.542 6 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:05:36 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\ماسترمذكرة\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00025 VAR00026 

VAR00027 VAR00028 VAR00029 

VAR00030 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value -.076-
a

 

N of Items 3
b

 

Part 2 Value .455 

N of Items 3
c

 

Total N of Items 6 

Correlation Between Forms .556 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .715 

Unequal Length .715 

Guttman Split-Half Coefficient .711 

 

a. The value is negative due to a negative average covariance 

among items. This violates reliability model assumptions. You may 

want to check item codings. 

b. The items are: VAR00025, VAR00026, VAR00027. 
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c. The items are: VAR00028, VAR00029, VAR00030. 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:06:03 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 
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Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 

VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.592 8 

 

RELIABILITY 
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  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:06:12 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 

VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

eliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .552 

N of Items 4
a

 

Part 2 Value .308 

N of Items 4
b

 

Total N of Items 8 

Correlation Between Forms .384 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .555 

Unequal Length .555 

Guttman Split-Half Coefficient .551 

 

a. The items are: VAR00031, VAR00032, VAR00033, VAR00034. 

b. The items are: VAR00035, VAR00036, VAR00037, VAR00038. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:07:27 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00031 VAR00032 

VAR00033 VAR00034 VAR00035 

VAR00036 VAR00037 VAR00038 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.592 8 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:07:47 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00039 VAR00040 

VAR00041 VAR00042 VAR00043 

VAR00044 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.02 

Elapsed Time 00:00:00.02 
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Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.435 6 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00039 VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:08:00 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00039 VAR00040 

VAR00041 VAR00042 VAR00043 

VAR00044 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .318 

N of Items 3
a

 

Part 2 Value .346 

N of Items 3
b

 

Total N of Items 6 

Correlation Between Forms .223 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .365 

Unequal Length .365 

Guttman Split-Half Coefficient .364 

 

a. The items are: VAR00039, VAR00040, VAR00041. 

b. The items are: VAR00042, VAR00043, VAR00044. 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00045 VAR00046 VAR00047 VAR00048 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:08:24 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\ماسترمذكرة\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00045 VAR00046 

VAR00047 VAR00048 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
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Elapsed Time 00:00:00.02 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha
a

 N of Items 

-.072- 4 

 

a. The value is negative due to 

a negative average covariance 

among items. This violates 

reliability model assumptions. 

You may want to check item 

codings. 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00045 VAR00046 VAR00047 VAR00048 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:08:34 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00045 VAR00046 

VAR00047 VAR00048 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .079 

N of Items 2
a

 

Part 2 Value -.390-
b

 

N of Items 2
c

 

Total N of Items 4 

Correlation Between Forms .042 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .080 

Unequal Length .080 

Guttman Split-Half Coefficient .079 

 

a. The items are: VAR00045, VAR00046. 

b. The value is negative due to a negative average covariance 

among items. This violates reliability model assumptions. You may 

want to check item codings. 

c. The items are: VAR00047, VAR00048. 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00049 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:08:57 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\مذكرةماستر\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 
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Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00049 VAR00050 

VAR00051 VAR00052 VAR00053 

VAR00054 VAR00055 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.436 7 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00049 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Reliability 

Notes 

Output Created 16-FEB-2022 17:09:07 

Comments  

Input Data E:\الجامعة

-0202الاشراف\0200محاضرات\0202

 sav.سٌكومتري\مذكرةقرون\ماسترمذكرة\0200

Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
30 

Matrix Input  

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00049 VAR00050 

VAR00051 VAR00052 VAR00053 

VAR00054 VAR00055 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Resources Processor Time 00:00:00.00 

Elapsed Time 00:00:00.00 
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Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a

 0 .0 

Total 30 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .565 

N of Items 4
a

 

Part 2 Value .235 

N of Items 3
b

 

Total N of Items 7 

Correlation Between Forms .058 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .109 

Unequal Length .110 

Guttman Split-Half Coefficient .102 

 

a. The items are: VAR00049, VAR00050, VAR00051, VAR00052. 

b. The items are: VAR00052, VAR00053, VAR00054, VAR00055. 
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