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هدإء  إ 

 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأىلو ومن وفى أما بعد:

ىذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا ىذه ثمرة الجهد الحمد لله الذي وفقنا لتثمين 
والنجاح بفضلو تعالى مهداة إلى زىرة حياتي إلى من وضعتني على طريق الحياة وأعز ما أملك 

 الغاليةفي الوجود أمي 

لدرجة علمية عالية .. أبي إلى من بذل كل الجهد وضحى بالنفس والنفيس في سبيل وصولي 
 العزيز

إلى نور عيني وضوء دربي أخواتي أمينة، خولة، أميرة .. إلى السند والعضد والساعد إخوتي 
 إلى ملائكتي الصغار، ميرال، ليناعبد الرحيم، عبد الحليم و عبد الجليل، 

 انتصاراتي زوجي فردي علاء الدين أجمل اختياراتي وأعظم إلى

 رفيقات الدرب، آية، صوفيا، ريانإلى 

اىم في إنجاز ىذا إلى أستاذي الفاضل الذي لم يبخل علينا بحرف رفاف لخضر، وكل من س
 العمل المتواضع

 

 ثابتي نفيسة

 



 

هدإء  إ 

لك الحمد قبل أن ترضى ولك الحمد إذا رضيت ولك الحمد لعد الرضا، فالحمد لله  اللهم
 نا إلى إنجاز ىذا العمل المتواضعتعالى أن وفق

إلى قرة عيني، إلى من جعلت الجنة تحت قدميها، إلى التي حرمت نفسها وأعطتني، ومن نبع 
 اللهياة، إلى أمي العزيزة حفظها حنانها سقتني، إلى من وىبتني الح

انتسابي لو وذكره فخرا واعتزازا وإلى من سهر الليالي من أجل تربيتي وتعليمي، إلى من يزيدني 
 طهر فضيلة، أبي العزيز حفظو اللهوجعلني في أزكى وأ

 إلى إخوتي الأحباء وسندي في الحياة .. ساعد، محمد، ياسين، صلاح الدين

 تقدة تنير حياتي .. خطيبي حسانإلى من رافقني حتى الآن خطوة بخطوة .. إلى شمعة م

 مني ويجعل ثوابو في ميزان أعماليأىدي ىذا العمل لوجو الله تعالى راجيا منو أن يتقبلو 

 ني رسول الله صلى الله عليو وسلمإلى قرة عي

 إلى رفيقات الدرب .. نفيسة وريان

إنجاز ىذا اىم في إلى أستاذي الفاضل الذي لم يبخل علينا بحرف رفاف لخضر، وكل من س
 العمل المتواضع

 

 حاجي صوفيا



 

 

 شكر وعرفان

الحمد لله الذي بنعمتو ثتم امصالحات، وأ هعم على الإوسان بنعمة 

 .على اإنجاز ىذا امبحث امعلمي امعقل ومنحنا امقدرة

و علي  رفاف لخضر"هتقدم بجزيل امشكر وامتقدير وامعرفان نلدكتور

عداد ىذه المذكرة من خلال  الذي أ شرف على"بن شويحة  اإ

 .وامتقصي امبحثالملاحظات امقيمة امتي رسمت منا طريق 

 

               

 

 

  



 مقدمة 



...................................................................مقدمة :.............  

 

1 
 

 : مقدمة
موت النقود عبارة أصبحت تتردد إثر التحول الجذري الذي طرأ على النقود في  عصير 

فهييي  ااتيييراع  شيييال الاترونييي  إليييىالمعلوميييات فقيييد تلنيييرت النقيييود مييي  عملييي  ور نييي  أو معدننييي  
 فيييي  صييييورتها بطا يييي  بك ييييتنان ماتييييوي علييييى   الاترونيييي  جدنييييد س نتطلييييي  ييييو  اييييود  ييييري

التييياجر ونحميييل عليييى ايييل ميييا  إليييى  نيييذوي أمبتايييرة ن يييتطنا حملهيييا و  المب يييط  ووييي  و ييينل 
ورة الشييراو ونقييوا ونقييدا البطا يي  لتييدون  بناناتهييا إلاتروننييا علييى فييات نحتاجييم ميي   ييلا واييدمات

لح يييياي التيييياجر  بلضييييافتم أوإلييييى الجهيييي  المصييييدرة للبطا يييي  لت ييييدند المبليييي   االتيييياجر بلر يييياله
  .مباشرة

 والب يينط البطا يي  تتزانييد فيي  الو ييت الحاضيير الحييد حلييول الييدفا المرنيي   وأومنيي  وييذ  
أ  ن ييتادمها فيي  بليييد  ا يييتادامها العييالم  بيين  اليييدولي حنييث ن ييتطنا حاملهيييا لإمااننيي نظييرا 

غنر البلد المصدرة لهاي وذا ن اعد على افض حجا النقد المصيدر وأنضيا ن ياعد عليى دعيا 
الو يييينل  أصييييبحت الشييييلل الشيييياغل للمصييييرفنن  و  الأجنبنيييي  لهييييذا فييييل  وييييذ  العمييييكت مييييوارد

   . المصرفن  نحو التانولوجنا المالن  و القوي العالم الماتصن  ف  ظل استجا  
فنيييروس  ظهييير فييي  مدننييي  ووويييا  الصيييننن  الجدنيييدة ال ييين  بدانييي ميييا  2020وفييي   ييين  

مييا نوعييم ولايي   ييرعا  منتشيير عييابرا بييذلب دوليي  الصيين  فانتشيير فيي   اطنيير لييا نييدرب الشييعي
ارات طييمحرايي  ال  بتو نيي الأايير بييدأت دوليي  تلييو  فبييذلب تحراييات العييالا  وأو يي جمييا أالعييالا 
تجمييييدت بييييذلب بييييذلب حرايييي  ا تصيييياد العييييالا وليييينس حرايييي  الطنييييرا  و البييييواار فقييييطي   مو فيييي

 .العالاالمعامكت و المبادست التجارن  بن  دول 
 تا تصيادنافا تطاع بذلب وذا الفنروس الذي عر  بفنروس اورونيا مي  الم ياس في  

الييدول فلييا نت يينى بييذلب لهييذ  الييدول ت ييننر شيياونها إس ميي  اييكل التانولوجنييا المتطييورة والتيي  
بطا يات استتميا  ويذا اساتيراع اليذي ظهيرت أومنتيم  إليىالدفا النقدن  وابتااروا  بلدواتم ت 

وتجمنييييد جمنييييا المرافيييي   الدوليييي مييييا حظيييير ف يمييييا وييييذ  الجاتحيييي  أومنتييييم تاروييييا وزادمنييييذ ابتا
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فييي  ت يييننر وتيييوفنر متطلبيييات و حاجنيييات  الأوفييير العمومنييي  وايييا  لبطا يييات استتميييا  النصيييني
ظهيييور بطا يييات استتميييا  بطا يييات الوفييياو  ل فيييوبيييذلب  .الشيييعي  يييواو داايييل أو ايييارج الدولييي 

وذلييب ميي  اييكل  يو يينلم مضييمونم تمنزوييا عيي  و يياتل الوفيياو التقلندنيي  التجارنيي  للبنتيي أضييا  
 والصييراف  يالمصييدر والتيياجر وحامييل البطا يي  يالثكثيي تنظنمهييا للعك يي  القانوننيي  بيين  أطرافهييا 

حنييث نماييي  تحونيييل المبيييال  المالنييي  لح يييابات  يوثنقييي  الصيييل  بالتجيييارة اسلاتروننييي  اسلاتروننيي 
 الصيييييراف نيييييل مبيييييال  لجهيييييات أاييييير  ايييييارج البنيييييب عييييي  طرنييييي  وتحو  يودفيييييا الفيييييواتنر أاييييير 

 .اسلاترونن 
وبييالرجوع إلييى التشييرنا الجزاتييري فييل  المشييرع الجزاتييري لييا نعيير  البطا يي  ولييا نتنيياول  
نيم في  أ سإ يوذليب عليى اليرغا مي  انتشيار البطا ي  في  ال ينوات الأانيرة في  الجزاتير يأحاامها

 الميييارخ فييي  75/55المعيييدل والميييتما لأمييير 06/02/2005الميييارخ فييي   05/02القيييانو  ر يييا 
بعييض و يياتل وطيير  الييدفا فيي   إلييى ييد تطيير   يوالمتضييم  القييانو  التجيياري 26/05/1575

 بطا ييات الييدفا وال ييحي فيي  المييادتن البيياي الرابييا منييم واصييا الفصييل الثالييث ميي  موضييوع 
 الأولييييىفيييي  فقرتهييييا  23ماييييرر  543 المييييادةوتعييييرض  ي24ماييييرر 543 و 23 ماييييرر 543

 .البطا  ا تعمال  ة اولإ جزاتن  أحاامالا  لا نضا  ت استتما يلتعرن  بطا ا
وييذا العقييد وتحدنييد  أطييرا بيين   العك يي ولعييل مييا نييتا اسلتييزاا بييم وتنظنمييم فيي  ت ييننر  
عليى العقييود التي  نبرمهيا البنييب ميا عمكتيم والتي  نتفييرد ويو وحيد  بوضييعها  المترتبي التزامياتها 

 :بحثنا على النحو التال  إشاالن طرح  إلىاستتما  وعلنم ن و نا ا تعمال بطا ات 
 :المتواات م  وذا البحث تتمثل ودا لأل بالن ب  أما-

  ت لنط الضوو على ا تاداا بطا ات استتما  ف  الو ت الراو. 
 تحدند ال م  التزامات البنب والعمنل  محاول. 
  وبنا  نطا  التواز  العقدي بن  البنب والعمنل والعمكو ما بعضها. 

اسنتشيييار الابنييير  أومهيييا يواليييدوافا الأ يييباي  ااتنيييار الموضيييوع مجموعيي إليييىلقييد دفعنيييا 
ميييا ظهييور فنييروس اورونييا وتزانيييد  ااصيي  ياسلاتروننيي والوا ييا لهييذا النييوع ميي  و ييياتل الييدفا 



...................................................................مقدمة :.............  

 

3 
 

ميي  اجييل تلبنييم متطلبييات  متفاوتيي بامتنييازات  ماتلفيي  بييلنواع إصييدارواالتنييافس بيين  البنييوب فيي  
 .الأفراد

ال ييينوات الأانيييرة وا يييتحداثها  ااصييي    لعبتيييم ويييذ  البطا ييي تيييال الباللييي   ومنيييونظيييرا للأ
ول وأثر  في  جليي اس يتثمارات والدور البارز الذي لعبتم ف  ت ننر النشاطات المتعددة ف  الد

لدرا يييي  وييييذا الموضييييوع والإحاطيييي  بجوانبييييم المتعييييددة و ل جابيييي  علييييى الإشيييياالن  و  . جنبنييييالأ
المنهج التحلنلي  الوصيف  وذليب لتحلنيل التزاميات ايل  اعتمدنا ف  درا تنا للموضوع المطروح 

 :ومنهاأما ع  الصعوبات الت  تواجم الباحث و  عدندة . م  البنب والعمنل
بلدنا وعلنم فل  التعاميل في  نطيا  ويذا العقيد ميا زال ل بالن ب  وااص حداث  الموضوع  -

 .محدودا
تصييدوا وذلييب لقليي  الفقهيياو والبيياحثن  الييذن   ي ليي  المراجييا التيي  تناولييت وييذا الموضييوع -

 .لمالفن  الجزاترنن ا وااص للتللن  ف  وذا المجال 
 .وجم أتاالبحث على  لإنجازضن  الو ت الااف   -

بتق ينا   ثناتني  اطي إليىلفا  منيا بتق ينا الموضيوع او ل جاب  على الإشياالن  المطروحي   ي
 : فصلن  إلىالموضوع 
إليييى مبحثييين   بيييدور  نتفيييرعو نعيييالج فنيييم ونوضيييت التزاميييات البنيييب تجيييا  العمنيييل  :الأو الفصللل  

والمبحييث  ةجهييز المبحييث الأول تحييت عنييوا  اسلتزامييات المتعلقيي  با ييتعمال البطا يي  وتوزنييا الأ
 .الثان  تحت عنوا  التزاا البنب بالوفاو وال ر المصرف 

مبحثيين  المبحييث  إلييىالتزامييات العمنييل ونتفييرع  فنييم بييدور   ييندرس أنضيياووييو  :الفصلل  النلل   
 .امل والمبحث الثان  التزامات العمنل التاجرحنل الالأول تحت عنوا  التزامات العم

   :إشك لية
 استخدام بط قة الائتم ن؟ من خلا  عقودالم ت ال  شئة عن يم  تتمن  الالتزاف



 

 الفصل الأول:
البنك التزامات  
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 التزامات البنك :الفصل الأول
تنشأأعن أأتنداأأتطادان الائأألانندلالتتأألاتندلاواتط نعأأدنط د أأانتقلائاعأأدنق ندت لائعأألاننق ن  أأ ان
عحاانفعيلاندوتزدتلانن ح  قناأ ناأط أنقتنتتطتألن اعيألاندوتزدتألاننتتقأاادن تقأاانتاأطندوأط د اأن

ثأأ عن  ئأألاننتقلائاعأأدن اتأألانقشأأطنلاناأألا  لانفعقتتأأاندوقتأأ ن  الائأألانندلالتتأألاتند واتط نعأأدن اأأ ن
 ىأأألان  ئأأأدندو نأأأطندوتقأأأاطنوا الائأأأدن لاوحلاتأأأ ن   ئأأأدندوحلاتأأأ ن لاوتأأألا طن قطعأأأطدن  ئأأأدندو نأأأطن

 عنيألانتاأت ادن أتن ق أيلاندوأ ق نحعأعنقتنفاأدنقتن  أانتأتننلان لاوتلا طأن تتتلازنىذهندوق ئأ
دلآطأطندوق  اندوت طتدننعاعتنقتناط نتأتندطاأطد ندوث ثأدندوتأذا طدنلانعنأت ن نأونفاأدندوق أان

نوتزدتأألانندو نأأط لاو أأط طدن تأأتنطأأ  نىأأذدن ذوأأطن أأطزننونأألاندوتالانأأدندو د أأحدن دوأأا طندو قأألا نلا
نشعنندو نأ طننتع أدنواوأط  ندوتألاندئت أتيلاندوتاأ طدنندلائتقألااعدن  أطنتأط طندواأنعتنحعأعن ن

دوح أألاون اعيألانتأأتندو أعلا ن ئأأاننداألان دنعحت وأ تن أألاطت د ندوت ا أدنوأأاعيانتأتنئ أأ ندوت ألاطن  عأ
اأتعدن  لاوتألاولاناننقعلاطفدنع ق تنتاطندطت د نفألانطأزدلنيانت لا اأدناعأاد نشأيلاادنناعأاد الاتندو

حعأأعناأأنقط نفأألاندوت حأأعندط  ندوتزدتأألانندو نأأطندوتتقا أأدننأئاأأتنلانىأأذدندو قأأ ناوأأ نت حثأأعت
دوتأزداندو نأطن لاو فألا ننو قتلانفلاندوت حعندوثلانلانانتاطقنانأ لااتقتلا ندو الائدن ا نتلانعتقاقن يلا

ن.لا دواطندوتقطف
نن
ن
ن
ن
ن
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 الأجهزةالمبحث الأول: التزامات البنك المتعمقة باستعمال البطاقة وتوزيع 
اتندوثأأأ طدندويلالاأأأدنفأأألانت أأألا ندوتان و  عأأألاندوتأأألاندنأأأاوقننتأأأفططدناأأألاتنويأأألانا طدنا عأأأطدنفأأألان

تألانننتاط ندو ن طنفلانتنلاحلاندوحعلادندلائتقلااعدن اي ودنا طد ندوتقلات نندوتقأطفعدن تألانعت أق
تتتعأأأزن أأأونتأأأتنث أأأدن دلتتأأألاتنحعأأأعن فأأأطنن اأأأعادندوتقلاتأأأ نتأأأ نىأأأذهندو نأأأ طنوتاأأأ عدندوتأأأاف  لانن

تأأأتنئ أأأ نتفااأأألاننتلاوعأأأدنق ننتقأأأاطلانقااأأأقن اعيأأألان الائأأألانندلالتتأأألاتندوتأأألان دلاوتزدتأأألانن دوتأأأ
تقأأتعان أألاولاندوت نعأأدنعقأأقلندوق أأعن يأألان تتاأأتنحلاتايأألانتأأتنن فأأقشأأطالاننداأأتثتلاطنتقأأنقون

 قاد نت لا أأ نتأألانعحقأأ ن اعأأونتأأتناأأا ن طأأاتلانن اأأحلندون أأ انا تننأشأأطد نتقوأأاندحتعلا لاتأأو
دتأألاننفيأأألانتتطتأأألن اأأ ندوتقأأأطفلانندو لان نعأأأدنقتأأألاندلاوتزنندأدوحلا أأدناوأأأ نحتأأ نت أأألاوينن اعأأأدنا عأأطن

لاتأأ ن دوتأألا طنح تنشأأاندوق أأ اندوتأألانع طتيأألاندو نأأطنتأأ ناأأ نتأأتندونأاطدادناناأألاتنقأأاطىلا عاأأ تنت
ن. تنت فطنا ندططالاتندوقلاتدن دوطلاقدن تث نىاذدنقن د نتتندوق  ا

 التزامات البنك باستعمال البطاقة وتوزيع الأجهزة :المطمب الأول
تتلاتنحلاتايلانتتندوتا قن اي ودن عاطنقثنلا ناأ طهنواأي وونحتايألان ئاأونتتاتن الائدندلال

فعاأأأتاع نشأأأطد ناأأأا نق نتا أأألاندوطأأأاتلانندوتطتا أأأدنتأأأتندوت أأألاطننأتقط أأأيلانوااأأأطئدنق ندو أأأعلا 
فأألاتنداأأتقتلا ن الائأأدندلالتتأألاتن شأأا نالاتأأ نعتااأألنقتنع أأ اننأ دوشأأطالانن دوتفااأألانند نتلا عأأد

دو نأأأأطن ت ت  أأأأدنتأأأأتندلاوتزدتأأأألاننعتاأأأأتنتاطعقأأأأيلانفأأأألانئعلاتأأأأون  قأأأأادطندو الائأأأألانندوتأأأألانعاتأأأأزان
 فأألانن أأوندو ئأأننعاتأأزاندو نأأطن ت زعأأ ندلآلانن دوتقأأادنن اأأ ننلاأ تاأأاعتيلاناوأأ ندوقتأأ  ن ت قعايأأ

  اعأأوننأ الائأأدندلالتتأألات ويلانفأألانئ أأ  ندوتقلاتأ ندوت ألاطندوتتقا أأدندوتتقلائأأانتقيأانتأأتنق أأ نداأتقتلا
ىأأأ ننتندويأأأا نتأأأتنا أأأطدان  أأأاندوحلاتأأأ ن أأأعتندو نأأأطن  تعاأأأوفأأأ فاأأأعتاناطداأأأدندلاوتزدتأأألانندواأأألا  دن

ندوتأأزدان اأأ ندوتقأأاطعتطتأألنف  اعأأوننأدوحقأأ  ن اأأ ن الائأأدندلالتتأألاتن داأأتقتلاويلان شأأا ن أألاات
ن.تتنداتطادتيلا عتنعقاطنوون الائدنطلاقدن ون ع  ان تااعتوناعلاىلانوعتتاتن

ن
ن
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 التزامات البنك بتوزيع البطاقة :الفرع الأول
اتنتقطفدندوا عقدندو لان نعدنلااتطادان الائدندلالتتلاتنتتااألنتحاعأ ندوق ئأدندوتألانتأط ان

ت قأأع ندوق ئأألانندوتأألانن لاو الائأأدندحأأ  تطندوتقلاتأأ ن يأألانفأألاناأ نتطحاأأدننتأأتندطاأأطد اأ ناأأط ن
 ت أأأأ اندو نأأأأأ طندط  أأأألا نفأأأأألاندوتنوتأأأأأدندوقلاوتعأأأأدن  قأأأأأادطنقنأأأأ د نتطتا أأأأأدنتأأأأأتننأتأأأأط ان عأأأأأنيا

ع أقيلان لاوتناأعقنتأ ننأ   ناعلااتوندوطلاقدن ونفلاناقأادطندو الائألاننن وا ن نطنأدو الائلان
 .واق تدندوطلاقدن لاو الائدندوتلاواددوتنوتدندوقلاوتعدن

تطتاأأ ندوتزدعأألان دوحأأا اندوتاأأت شن يأألانواشأأطد نق ندواأأحلن اأأذوطنطاأأ اندلاشأأتطدطنن:أولا
ن فألانىأذهندوحلاوأدنأاو نآططن تتن نأطناوأ نآطأطن تع  لاطت  نن  نا ن الائدنف انتطتا نتتن

دو ن طندت لائعلاننطلاقدنتتن يدنت ندوت لاطندوذعتنعطغ أ تنفألاندلان أتلااناوأ ننوألااندوأاف ننت طا
ن.  داادندو الائد

 :البطاقة إصدار-1
 ع أأألنقتنتت أأأتتندو الائأأأأدنن.1تقأأأوواحلاتأأأ ن قأأأاندوتقلائأأأانعاتأأأزاندو نأأأطن تاأأأاعاندو الائأأأدن
 داأأاندو نأأطننأدوحلاتأأ ن و  أأون تأألاطعدندنتيأألا ندوقأأ حعدنداأأات ت  أأدنتأأتندو علانأألانند وزدتعأأدنتأأتن
ت ندو الائأأأدن اأأأ ن قأأأ نت  أأأ  دن اأأأ نتأأألاناأأأ قنتشأأأنأ2دوأأأذتنققأأأاطىلان نأأأ  ندو الائأأأدن طئتيأأألا

دواطعدندوتلانلانعقطفيلانالاندوحلات ن دو نطنتث ندوطئاندواطتن دوحاندطئقأ ندوتاأت شندوتقا تلانن
 أأتتندوتزدتأأونن ع أأ ن اأأ ندو نأأطنق ندوأأاف أنو اأأتقتلا ندوعأأ تلان دوشأأيطتنفعتأألانعتقاأأقن لاواأأحل

دويعلأأأدندوطد عأأأدنوا الائأأأدن شأأأعتنتقتأأأعانطئأأأاندو الائأأأدنو اأأأتطاداندوتناأأأعقنتأأأ ن  قأأأادطندو الائأأأدأن
ذهندوتيتدندونولااندو طت لانوا نطنحععنعتانااطد يلان أتتندو الائألاننتقأن  دنع  ان ي نندوا ولاأ

                                                           
تحتان  أاندوحاأعان تأطأن الائأدندلالتتألاتنتلاىعتيألان دوق ئألانندو لان نعأدندونلاشألدن أتنداأتطادتيلان أعتندوشأطعقدن دو ألان تأنت ألا نن1

ن.674أنا لاأنت اانثلانلاأنصن2003تلاتنن12-10تنش طنفلانتفتتطندط تلا ندوتقطفعدن عتندوشطعقدن دو لان تأنفلاندو تطدن
قحتأأأانتحتأأان ثتأأألاتأنقحاأأألااندو الائأأألانندلالتتلانعأأدنفأأألاندو أأألان تن دلآطد ندو  يعأأدند اأأأ تعدأنادطندو اأأأطندو أأألاتقلانعاناأأأ  أأاندوح2

ن.94أنص2007تقطأندوا قدندط و أن
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اوأأ ن أأط طدنن شأأا ن عأأان تأأت تن غعأأطنئلا أأ نواتاأأ نفأألاندوطأأ دصندوولاىطعأأدنويأألاأنىأأذدن لا  أألافد
ن.دويعلدندوطد عدنوا الائدنوتا تن لاطزدن ايادندوتقط ن اعيلا ننتقاطدوت  عحندااندو نطن

اقادطندو الائدن ف لانوتألانتأاندلات ألاقن اعأونفألاندوق أانتأتنحعأعنطقلالقأيلان ح أانن عتان
تأأأتنق أأأ نتتاعنأأأونتأأأتنداأأأتقتلاويلانفأأألانشأأأطد ندواأأأا ننأدوطأأأاتلانندوتأأألانتتنحيأأألانوحلاتايأأألان نالائيأأألا

 . دوحق  ن ا ندوطاتلاننتتندو يلانندوتلانئ انندوتقلات ن يلا
 :طرق تسميم البطاقة لمحامل :ثانيا

 شأأألاتنطأأأاتلانندو فأأألا نن2007واأأأندنن64وندط ط  أأألانطئأأأانتأأأتندوت  عأأأن37تأأأنصندوتأأألاادن
 طقأأ صن الائأأدندلالتتأألاتنن اأأ ن أألاتقندو نأأطن اأأ نت ت  أأدنتأأتندلاوتزدتأألانندوتأألانت أأ واأأادان د

ن:عاتزانتتقياندو فلا ن تااعانقاددندو فلا ن ف لانو وتزدتلانندوتلاوعدن:ف ان طانفعيلانتلانعالا
دو عأطننااأ  تأتنحعأعن أااناتالانعأدن فألا نع تتنقتلاتن ا ندوطئاندواطتنوا نقاددننقت -1

 . اعو
 .ف انق حعتيلاندقتنعتتن ن تناطالا نقتنقاددن فلا نغعطنتاا  دنالانفلانحلاون -2
 ن.1قتنعحطصن ا نفقلاوعدنقاددندو فلا نفلانا ن ئن -3

نونعتن ن ا ندوتنوطند طالا ندو  طتنو الائأدنق تتندات طد ندونصندوالا قنعتاتندو ئ  ن ا ن
دلالتتأأألاتنا تنقتنتاأأأ تنتحاأأأ نااأأألنتاأأأ قنتأأأتندوقتعأأأ ن ذوأأأطن اأأأ نقاأأألاونقتندوطدغأأألنتأأأتن

حعأعننأتألاناأ قعا نأطن ف ألانوتألانتأاندوتاأطقناوعأونفوذوطن أدلاات لاادنتتندوطاتدنع  ان ت اعانااألن
 الائأأألانن قاأأأقن يأأألانطأأأاتلاتيلان اأأأ ندوقتأأأ  ن  لاوطقأأأ صنتأأألانتن  طنلانع أأألنقتنت أأأطن نأأأقتندو

 اأ ن أط نطاتلاتأون نن تااعانىأذهندو الائألانن فلان ق ندطحعلاتنع  اندو نطنغعطنقنونأدلالتتلات
عحأقنواقتعأ نندوط لالعدأ حععنقتن   ان الائلانندلالتتلاتنتتندوق  اننأ ق ندوقت  ندوتتعزعت

                                                           
أندلاوتزدتأألانندو لان نعأأدنوا نأأطنفأألان الائأأدندلالتتأألاتأنطاأألاودنت اتأأدنونعأأ نشأأيلاادندوأأاات طدهن اأأ انتطقأأصنئأألان تنوط أأطنطفأألا ن1

ن.101صن2018-2017دط و أننطلاصأن لاتقوندو زدلط
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دون اأدنن ا نقتنعتانا  غندو نطن لاو    نق ندوطف ن ت اطند شلاطدنفألانىأذهنأدوطف نق ندو    
ن.1دو نطنغلاو لانتلانع  ان يذدندوقت ن ت ن ق ن ت لونف انقت

 تت أأقندونقأأ صندواأألا  دنتأأ نتأألانع أأطتن اعأأوندوقتأأ نفأألانتقوأأاندو نأأ طندوت اتأأدنوطاتأأدن
حعأعنتحأطصندو نأ طن اأ نتاأاعاندو الائألاننوقت ليألاندوأطدغ عتنفألاندلااأت لاادننأ2 الائدندلالتتلات

نق نقحأانفط  أونذدنندو نطن عتانذوطنتتنادط نأف اندلالتتلاتنتتندوطاتلانندوتلانتتنحيلان الائد
اتألانعتاأتنقتننأ الائأدونوا ع أ اندوقتعأ ن لااأت تنأحالنتلانعتاندلات لاقن اعون عتندو نطن دوقتع 

 اأأ نقتناطاأألاويلان لاو طعأأاننت اأ اعأأون لالااأأنقأ ع أ اندو نأأطن  طاأألا ندو الائأأدنواقتعأأ ن طاأألالنت ن
 ىأذدنتألاناأعتانن.3ق نداأتقتلاويلانتأتناأط ندو عأطندوقلااتنعطتلنتاف وعدندو نأطنفألانحلاوأدنف أادنيلا

ندلآتلا:ت  عحونفلان
 :تسميم البطاقة لمحامل من داخل البنك -1

 ذوأطنداأت اندوقتعأ ننأدوق أاتقأونلاات ان الائتونتتنئ  نفط ندو نطندوت طان ع  اندوقتع ن
ع ئأ ننلاطاأطا دط و نتت تتندوطئاندواطتنواحلات ن دوثلانعدنتاأتطاانن:ونت ذجنتا تنتتن طئتعت

فألانحأعتنعحأت ونن. ىلانت  أ نفألانحعألازدندو نأطنأدات تونوا الائدنث تلا اعوندوحلات نادط ندو نطنت
ن.4دوقتع ن  طئتوندط و ندوتنا عدن ا ندوطئاندواطتنفلانحعلازتو

 :إرسال البطاقة لمحامل بالبريد -2
 ذوأطنفألانحألا ندلات ألاقننأ ن تناطعقندو طعاعئانع  اندوتقاطن  طالا ندو الائدناو ندوقت

ندوحعاأد ت ألاطدننلا نندوحلاوأدن فلانىذهن.دو طعان  طالا اندو الائدن دوطئاندواطتنعا تنع ا نقتنتاا
 ذوأطنت ن ألانو اأتقتلا نغعأطننأ ن اعيتألاقأ طاألاوتعتنت نناطاألاويتلانن اأ ندو نأطنل دوحذطنعت  أ
ذدنأحأأاندواأأطفعتنفأألانعأأاندو عأأطق ئأأ نناذدنوا الائأأددوتشأأط  ن تن فأأنأتأأاند طاأألا ن طاأألالن أألااتن د 

                                                           
ن.101وط طنطفلا أنتط  نالا قأنصن1
ن.574صنأن1998  اندوطد لانتحت اناع نلاأندونولااندو لان نلانو الائلانندو فلا ن دو تلاتأنادطندوني دندوقط عدأنتقطن2
دو اأأأطندو أأألاتقلانعانقحتأأأانتحتأأان ثتأأألاتأنقحاأأألااندو الائأأألانندلالتتلانعأأدنفأأألاندو أأألان تن دلآطد ندو  يعأأدند اأأأ تعدأنادطناأأأ  أأاندوح3

ن.328أنصن2007تقطأندوا قدندط و أن
ن.576صنأنتط  نالا قأن  اندوطد لانتحت اناع نلا4
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دوتتتثأأ ننواطاأع ذوأأطنعقأانتطتا ألاننأذوأطنعأفاتناوأ نتحتأ ندو نأأطنوتطألااطناأطئونق نف أاندو الائأد
ن.عاتزان   طندو ططندوقلااطنتتندو عطن تتنثتدن دوحذطندوحعادفلان اان

واحلاتأأأ نلانعا أأألان حأأأاهنواأأألانعأأأتتاتنىأأأذدنناعتيلااتناقأأأادطندو الائأأأدندوتت أأأقن اعيأأألان تاأأأ
  نع لنقتنع  اندو نطن ت قعايلان ىأ ندطتأطندوأذتنلانع أ ان أوندو نأطنفألاننأدططعطنتتنداتقتلاويلا

غعأطنقنأونفألان قأ ندوحألالاننعأتاننأشأط لادودوقلاادنالان قاندوتعاانتتنقتندو الائدنفلانعانحلاتايألان
تأأأتناقأأأادطىلانق ن قأأأانتأأأادنتأأأتنندتأأأادلات أأألاقنقثنأأألا ندوتقلائأأأان اأأأ نت قعأأأ ندو الائأأأدنت لاشأأأطدن قأأأان

اأعتندو عأطنت  اانتنأشط لادو  نتعااندو نطنتتنقتندو الائدنفلانعانحلاتايلانقدلاات ان ذوطنتتن
ن.1داتقتلاويلانئ  ن ق ويلاناو نحلاتايلا

 المعدات:التزامات البنك بتوزيع الأجهزة و  :الثانيع الفر 
تعتنق نتأ فعطنتأعنتاأعودندت لاشأطدنفألانذتأنطتألتندو نأطنتأ ن ت لأونع طتيلاناتندوق  اندوتلا

ىأذدندلاوتأزدانئأانناتنأنولااناالانوتايع ن تاعدنداتقتلا ندوحلات نوا الائدندوتألانتاأاتيلانتأتندو نأط
حعأعنع أ انىأذدنندلاوتأزدائاانالات نتاأ تنتيتتأوندو فألا ن يأذدنتطقعصندططعطننتتنىذدعتاالن

ندوشأأأطدلا نندلالتتأأألاتندو اأأأان ت ت  أأأدنتأأأتندط تأأألا نتتثأأأ نفأأألانتأأأ فعطندلآلاننلااأأأتطادان الائأأأد
ن طأاتلاننتتن  أأدنأ آلانندو عأ ندوعا عأأدن شأقلاطدنن تأأ داندوا لاعأدن د  أأ انلايأأ دو طئعأدندوطلاقأدن

ن:انقط يلانفلانقط  نن لاان ىلانقططى
  توفير الآلات باستخدام بطاقة الائتمان :أولا: 

داتقتلا ن الائدندلالتتلاتندوطلاقأدنتتنتقانىذهندط يزدن دلآلانندو زتدنوتتاعتندوحلات ن
 اأأ ننحاأأطد أأونتأأتندطتأأ طندو أأط طعدندوتأألانعاتأأزاندو نأأطن ت فعطىأألان اأأ ند ت أألاطنقتنىأأذهندط يأأزدن

دوتاأتقتادن دوتقتتأادنن حاألندوتان و  عألاتطتاأ نىأذهندلآلانن ننأ طنغعطنتت فطدنفألاندطاأ دقو ند

                                                           
ن.103صنتط  نالا قأأنوط طنطفلا ن1
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عتطتألن أتنىأذدندلاطأت  ننعثأدأ فلا نحان ىنلاطنآلانندت اعاعنفلان تاعدندو فلا نفينلاطنآلانن فلا 
 :1 ذوطن ف لانوتلانعالانأ تنداتقتلا نا نن  نتتندلآلانندونلاشلددطت  ندلاوتزدتلانن

 :الوفاء التقميدية آلات -11
 تنحيأأألاننندوتأأألانع أأأ اندو نأأأط ننأدوا لا أأأدندوعا عأأأدنآوأأأدتتتثأأأ ندلآلانندو فأأألا ندوت اعاعأأأدنفأأألاننن

 حعأأأأعنقتنتااعتيأأأألانت  أأأأ نوا نأأأأطنفأأأألانحلاوأأأأوندوتأأأألا طن لاوتحلافوأأأأدن اعيأأأألانعتا أأأأ نن اأأأأ نقتنواتأأأألا ط
ننن.2ثتنيلااف ننطنعتحت نتالاوع ناق حيلانق دوتلا تنتقتانف دو علا نق ند ت  ندوت

اشأأ ن ندوشأألاىا ع أأ اننأدوأأذتنعاتأأزاندو نأأطن تنحأأونوات أألاط نندوشأألاىا لا  أألافدناوأأ ن يأألازن
قندو عأأ نق ن لانعأأتانت أأاعانىأأذدندو يأألازن لاوت أألاتن أأ نعاأأ تنذوأأطن أأتناطعأأنأدوأأطئاندواأأطتنوا الائأأد

ق نافقأوننن شأا نا طتنتأتنحاألالندوتألا طندو عأ نق ند ع ألاطنثتأتدوتع عطن اأ نقتنعأتاندئتاألا ن
 نداأتطادتيلانتأفططدنفألانئأندوت اعاعأدنلانقتنىذهندلآند دوت حونأ دحاهن ف لانوتلانتاندلات لاقن اعو

 .3دوا  ندوتت اتدننوطدنوتا طندوتان و  علانفلانىذدندوت لا 
 :الحديث  آلات الوفاء -12

أن ت أأ انىأأذهندو نأأطنواتأألا طنق نعف طىأألانوأأوناتأألانعقعطىأألانندوحأأاععننىأأذهندلآلانندواتط نعأأدن
تأأأتنتاأأأ ع نواقتاعأأأدننأتعتن تعأأأ ند  أأأطد دنندو زتأأأدن تتأأألاان تاعأأأدندو فأأألا دلآلانندوحاعثأأأدن تأأأع

ق ندوطاتأدندوت اتأدنوأانتت ألا زنئعتأدندوحأانندندواأا ئعتأقتن دوتعاأانتأتننأ دوتعاانتتندوأطئاندواأطت
ن.4اذدنتاالندطتطنذوطناتقتلا ندو الائدن دوحق  ن ا ند ذتدطئق نلا

 : تقديم الفواتير:ثانيا
ت أاعاندو األال ندو زتأدنلااأتقتلا ن  تتن تادندطت طندوتلانتاط نفألانااألاطندوتأزداندو نأطن

نأونت ذجنتقعتن ىلان  لاطدن تنق طدقناط  نعأد الائلانندلالتتلاتندو  دتعطندوتلانع اتيلاندو نطن ف لان

                                                           
ن.104صنتط  نالا قأنأنوط طنطفلا 1
ن.104أنصن اوتط  ن2
 .397صأنتط  نالا ق  اندوطد لانتحت اناع نلاأن3
ن.123أنص1998-1997دوني دندوقط عدأندو لاىطدأنفلاعزننقعانط  دتأن الائدندو فلا أنتات دنادطن4
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عحأت ونتألا طن ناأأطون عتأنحنناأطدنتنيأألاننأع أ انتألا طن تاأ ع ندط وأأ نفتناأدن اأ ن أألائلاندوناأد
عتأأنحندوثلاوثأأدناوأأ ندو نأأطنوتاأأ عدندوقتاعأأدن لانعاأأ تندو نأأطنتاأأل لان أأتندوقتاعأألانن ننوحلاتأأ ندو الائأأد

فلاوتألا طنىنألاننأدوتأزان ت أاعتيلانواتألا طناأ  نفألانفأ دتعطنغعأطندوأذتتلااأتقتلا ندو الائأدن ن دوتلانتأتان
نقتألان ألالانندو فألا ندوت اعاعأدأنىأذدن لاوناأ دنوات ألاطندوتأز اعتنأ لاو  دتعطندوتلانئأاتيلانوأوندو نأطنزاتا

 نشأأطعان طئأألانع  أأ نلاو  دتعطنتاأأ تنفأألانشأأافأأدو فأألا ندوحاعثأأدنن أألالان لاوناأأ دنوات أألاطندوتأأز اعتن
ن.دلااتقتلا ندوقحعحنوا الائد ن اعوندو لات طدن شا نت لاشطن نانادط ندلآودن عا 

 :وسائل الدعاية والإعلام :ثالثا
 ا نتلانت اانعاتزانتقاطندو الائدن لا   تن تندو الائدندوتلانعقاطىلانوعتقأط ننن   د

ن  ألاوطغان .دوت ألاطتأتننن تاأيع ننوأاىن أاانا عأطننتزدعلانتتنتلانت اتونن اعيلاندو تي طن عقط 
تأأتنقتند  أأأ تنوا الائأأأدنعح أأقنتأأأتندوتزدعأأألانتأألانعقأأأ ان اأأأ ندو نأأطن دوتأأألا طنتقأأألانالانقتندوقأأأط ن

ند  أأاطدنن تأأ دطانتلاوعأأنتتقأووتنأئأأان أأطىنقتنع أ نىأأذدندلاوتأأزدان اأأ ن ألاتقندو نأأطن حأأاهنلادوتقأطف
 أألاتقن اأأ ننو  أأ انشأأطعانعا أألان يأأذدندلاوتأأزدانق ن أأز نتنأأندتتانأأونتأأتنذوأأطنالانفأألانحلاوأأند  شأأطع

شأيلاطعدندوتألانعأتاند تتلااىألان تنيألان اأ ناأ ع ند  نن تتقااندطالاوعلندوا لالعد.ن1دوق ادوتلا طنفلان
نأ اذوطندونشطدنندوا لالعأدندو طئعأدنأ دوتات  ن دوحتلالانندوتحاعاعدنللادوتثلا نئن دنندو عندوتطن

نأ2 دوتاقأأ لانندو طئعأأأدندوتأألانعأأأتان  أأقيلانفأأألانتأأاط نواتحأأأ نندوت لاطعأأأدنلان دوشأأقلاطدنن دو فتأأأ
ن.ا نقن د ند شيلاطن دوا لاعدندوتقط فدنفلاندوح  ندوت لاطتند لاتند  ق طن

 :مركز الإذن :رابعا
تأأأألاناذدنندتأأأأتن أأأأعتندلاوتزدتأأأألانندوتأأأألانت أأأأ ن اأأأأ ندوتأأأألا طنوحقأأأأ وون اأأأأ ند ذتنفأأأألانحلاوأأأأ

دوقتاعأأدندوتن أأذدن  داأأادندو الائأأدن أأتناطعأأقندوحلاتأأ ندوحأأاندطئقأأ ندوت أأت تندنت أألا زننئعتأأ
ع أأأ انىأأأذدندوتطاأأأزن لاواأأأتلاشنواحلاتأأأ ننأطنتطاأأأزند ذتوأأأذوطنع أأأ ن اأأأ ندو نأأأطنتأأأ فعنألااأأأتقتلاويلا

                                                           
ن.222صتط  نالا قأنفلاعزننقعانط  دتأنن1
تحتأانت فعأقناأق اتأن الائألانندلالتتألاتن دطاأوندو لان نعأدنواق ئألانندونلاشألدن أتنداأتطادتيلاأنادطندطتأعتنوانشأطن دوت زعأأ أنن2

ن.92أنصن2002تقطأندوا قدندط و أن
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 عتتث نىذدند ذتنفلانطئانتقأعتنعتنحأونىأذدننأ ت لا زنئعتوندوحاندطئق ندوت ت تنفلانتقلاتاو
حقأأأ  ن اأأأ ن لاو دوأأأذتنع أأأ ان تا عنأأأون اأأأ ندو أأألات طدنتأأأتند أأأ ناث أأألاننئعلاتأأأوننأدوتطاأأأزنواتأأألا ط

ن.1د ذت
فأألانئ  وأأونو الائأأدندلالتتأألاتن اأأ ندط يأأزدندلاواتط نعأأدننعقتتأأافأألانحلاوأأدناذدناأألاتنتأألا طن نن
 أأعتنننحعأأعنعاأأ تندلاتقأألا نت لاشأأطدند ذتأنيأألانتاأأ تنت قأأ ودنت لاشأأطدنتأأ نتطاأأزنف نأدوحاعثأأد

دلآلانندوطلاقأأأدن قتاعأأأون نن اأأأ نفأأألاندط يأأأزدنحأأأاعننأأأوناذد دوت حأأأونقندو يأأألازن تطاأأأزند ذت
حتأأأأ ن دتنوأأأأانتت أأأألا زنئعتأأأأدندو أأأألات طدندوحأأأأاننلاعاأأأأ تنا  لاطعأأأأنفأأأألاتندوحقأأأأ  ن اأأأأ ند ذتنأدو فأأأألا 

ط وأأون أألالاوتزدانفلانأأونع  أأانح أأونفأألاننأ2دطئقأأ ندوت أأت ند  فأألانحلاوأأدن أأاانئعأألااندوتأألا طن يأأذدن د 
اأأ  نافأألاناأأ ع ن نن.فأألانحلاوأأدندوتحقأأع ن أأون ع  أأ نوأأوندوحأأقن لاوتالاو أأدنأدو فأألا نتأأتنئ أأ ندو نأأط

دوتألا طنطأاتلاننا  تعأوندو الائأدنع أ ندو نأطنتحأننتقأط ننداأتقتلا  تاعأدنناأعطدوتلا طن أتن
ندع أأأ ان أأأ   اندوتأأألا طنق  ن أأأع  ن أأأتندو الائأأألانندوأأأ دطادنفأأألانئلالتأأأنأتتتثأأأ نفأأألانتطاأأأزنا  تأأألا

 ا نقتنافد ن ح نقتناشالا نعتقاأقن اع عأدنئ أ  ندوتألا طنو الائأدنن لا  لا ددوتقلاط دنق نع  ان
ن.دلالتتلات
نأئلا أ ندو الائأدندوتينلانتحتأط نفألانتتلاطاأوننشألاالاتوندواألا  دنقتألااندوتألا طنن لاتندو نطن

طنلافأأ نعشأأتطانو عأألااندو نأأ طن لاوتزدتلاتيأألان تاأأف وعلاتيلاندوتأألانع أأ ن اعيأألان أأل نتن عأأذىلانت أألاهندوت أأ
نتأألاننأدو الائأأدنفأألانىأأذدندونوأألاان أأط طدندوأأنصن اعيأألانقأأطدحدنفأألاندوق أأ اندوت طتأأدن عنيتأألانلائأألا ا  د 

دوحاعثأدندو زتأدنوحاأتننوألاان الائأدندلالتتألاتن دوتان و  عألانلانندو نأطنوقتاعأناادطدت ط يلانا عقدن
ن.3اعطنىذهندوقتاعلان

 

                                                           
ن.399صنالا قأتط  ن  اندوطد لانتحت اناع نلاأن1
ن.399صنأن اودوتط  ن2
دوشأأطدعطتنأدوحتلاعأأدندو لان نعأأدنو الائأأدندلالتتأألاتأنوطاأألاودنااتأأ طدهأنااعأأوندوح أأ قأن لاتقأأدن أأعتندوشأأتوأندو أألاىطدأنن نعأأزدتئأأعونن3

ن.186أنصن2000
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 توفير النظام الالكتروني :المطمب الثاني
تنتاأأ طندوتان و  عأأألاندوتقا تأألانن دلاتقأأألا ن اأأ ندوتفااأأألاننتاأأتطااندوتان و  عأأألانفأأألانا
ن وانيأأألانتطت اأأأدن   أأأ ان نعأأأونتحتعأأأدنقالااأأأعونتأأأتندوتان و  عأأألانأتيأأألاندوادطاعأأأدن دوطلاط عأأأدتقلات 

اتأألانقتننأتأأتندوحقأأ  ن اأأ ندوتقا تأألانن عاأأط ن ئأأننتتاأأتن  ا أألا دن شأأ لافعدنوأأتتاتندوتأأ دات
نددونوألااندلاواتط نأألانلانع تقأطن اأأ نت أاعانطأأاتلانن قاألاوعلندواتط نعأأدنواتاأت عاعتنلان أألازنالافأأ

ت  أعحننوألاانداأتطادانند ىأذدنتألانا لانألاناوأ نتحلا وأنأدط تلا ندوتلانتأتانادطأ ن طألاطجندوتفااأد
 اأأأ نقتننتنأأألا  نفأأألاندو أأأط ندوثأأألانلاندوا عقأأأدندو لان نعأأأدننأط ندط  دلاواتط نعأأأدنفأأألاندو أأأنلاندو الائأأأ

ن.وا الائدندلاواتط نعد
 نظام استخدام البطاقات الالكترونية :الفرع الأول

ندقالااأأأعندتنداأأأتقتلا ندو الائأأألانندلاواتط نعأأأدن اأأأ نتاأأأت ىندوقأأألاوتلانااأأأونعقتتأأأان قأأأ طنا
 ئأاطدننتت لا تأدنتأتننددطتأطندوأذتنعتااألنتيألاطدنن لاوعأنأ ا ندوتان و  علاندوحاعثدنويأذهندوت نعأد

 أأأأ نداأأأأتطادانت نعأأأأوندو الائأأأألاننقئ أأأأ ندو نأأأأ طن دوتفااأأأألانندوتلاوعأأأأدنفأأأألاناأأأأ نقنحأأأألا ندوقأأأألاوانتأأأأتن
تأأأتندوتت ئأأأ نفأأألاندوتاأأأت   نناذنأ اعيأأألاناأأأطقدوتاأأأ طدنندوتاأأأتتطدندوتأأألانتنداأأأتعقلال نندلاواتط نعأأأد

ن.  اندو طئعددو طعلنويذهندو الائلانندلاواتط نعدنقتنتح نتح ندون
ندوعأآ أانتأتنت  أعحن  أونلانحت نعتتاتنقاطد نىذهندو الائدنتتندوتقلات ن يلان ا نقحات:نأولا

دطتأأطندوأأذتنعتااأألننأتتقأأاادنددلااأأتقتلا ن ويأألان وأألال نئلان نعأأندثأأعاحنداأأتطادتيلانطلاقأأدنقنيأألا
ن.تحاععنا عقتيلانتتندونلاحعدندو لان نعد

 نظام استخدام البطاقات الالكترونيةأولا: 
نوأألاانئأألان نلانطأألاصن يأألان ئأألالانواأأاف نويأألانندو الائأأدندلاواتط نعأأدن اأأعادن اعأأادندثأأدتنحاا

ىأذدندوق أاندوأذتنوأعونوأوننوعأطنفألاننأعتتث نقاألاونفألاندوق أاندوت أطان أعتنقاأطد ندو الائأدنأ ذدتو
 حعأأعنتتاأأتندو الائأأدندلاواتط نعأأدنحلاتايأألاننأتقأألات ننتاأأتحاثوناثأأطهدوق أأ اندوتاأأتلادنتنأأت ن اأأ ن

طأاتلانن نناأا تأتنواحقأ  ن اأ نتألانعحتلا أونن لا  لافدناو ناأحلنن أ انتأتندوت ز ألانندلآوعأد
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دوذتنعااتوندو  لا دنت لا أ نت ئعقأوننواتلا طنذوطن ت اعاندو الائد ننأا تنقتنع  ان اف نثتنيلانن اد
ن. ندو يدندوتقاطدتلا طن ا ندوثتتنتتنئ دو لات طدن دوتلان ت   يلانعحق ندو ا ن

داأأتطاداندو الائأأدندلاواتط نعأأدنواأأاف ن دو أأط ن دواأأحلنتأأاط نت تأأط نآوعأأدن  اأأ نذوأأطن
قاأأطد ندوث ثأأدنتأأط ايان  ئأألاننتتشأألا ادنعحاتيأألاندو أألان تن أأتناطعأأقندوق أأاندوت أأطان أأعتنىأأفلا ن

 ذوطنتأتنق أ نداأتطاداننأتحاانح  قن دوتزدتلاننا نتنياند  اعن  ئلاندطاطد ن دوذتنع وان
 تأأتان تاعأأونداأأتطاداننأدو الائأألاننداأأتطادتلاناأأاعتلان فأألانااأألاطندو أأط ندوأأذتن  أأاننط اأأونىأأذه

وتأألا طندوتقتتأأانتأأتند أأ ندوحقأأ  ن اأأ نددو الائأألانن ت أأاعاندوحلاتأأ ندوشأأط لانوا الائأأدناوأأ نتحأأ ن
فع أ انتأألا طننأتشأتطعلاتونددواأا ن دوطأاتلانندوتألانعطغألنفعيأألان ع أاان الائتأونتأتند أ ندو فأألا ن  عتأ

ن.1اانتتنق حعتيلان قنيلانالاطعدندوت ق    حصندو الائدنواتع
نط واأأأأاف ن دو أأأأ)نأأأأونلانع  أأأأانتشأأأأطع نعحاأأأأاندو الائأأأألانندلاواتط نعأأأأدنقتنذاطنأأأألانق نناأأأأ ق

  أأطغاننأاأأ نتأأتندوتقأأاطن دوحلاتأأ ن دوتأألا طندوتقتتأأاأندوق ئأأدن أأعتنقاطدفيأألانع  أأحن( دواأأحل
ن أأتنداأأتطاداندو الائأأدندونلاشأألددن اأألاانطقتندو  أأونحأأ  نتحاعأأاندطاأألاوندو أألان نلانويأأذهندوق ئأألانن

 دوأأأذتنعقت أأأطندطاأأألاونفأأألانتحاعأأأانأنتندو أأألان تندوأأأذتنعحاتيأأألانىأأأ ندوق أأأاندوت أأأطان أأأعتنقاطدفيأأألافأأأ 
ن.ح  قن دوتزدتلانندطاطد 

وطعأأأدنوان أأأتنداأأأتطاداندو الائأأأدن دوتقلاتأأأ ن يأأألاننشأأألددونلاننوق ئأأألاند  اأأأ نذوأأأطنتط أأأ ن
 le principe de"ن"طدادت أاقناأاالاتند "دوقلاتأدنواق أان تألانتناأ تن اعأونتأتنت ألاا نلااأعتلان

l’autonomie la volonté"اأذدنتألاننأ دوأذتنعقأاندوطاعأزدندطالااأعدنونقأ صنئألان تندوق أ ان 
 أتننع اأ نىأذدناأ نتألانعنشأ نن.2حطعأدندوتقلائأاندو أ هندوتازتأدنواق أاانأعن ثقنتنونتتنت لاا نقططى

  ئأدن أعتنتقأاطندو الائأدنن:دوتقلات ن لاو الائدندلاواتط نعدنتتنط  نث ثدنقنأ د نتأتندوق ئألان

                                                           
دوطلاصأن لاتقأدندواحلأنتذاطدنونع نشيلاادندوتلا اتعطنفلاندو لان تن نندو ط  ننوااف نن تن تع طنقتعندأندو الائلانندلاواتط نعد1

ن.31أنص2004/2005ئاناعندأندواندندواطداعدن
ن.33صنأن اودوتط  ن2
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   ئأأأأدن أأأأعتنحلاتأأأأ ندو الائأأأأدن دوتأأأألا طنن أأأأعتندو الائأأأأدن دوتأأأألا طندوتقتتأأأأاأن  ئأأأأدأن دوحلاتأأأأ نويأأأألا
ن.دوتقتتا
 الطبيعة القانونية لمبطاقات الالكترونية:: الثاني الفرع

تحاعأأانندعثأأ طندوتاأألاف نحأأ  ندوا عقأأدندو لان نعأأدنوا الائأأدندلاواتط نعأأدنغعأأطنقتنتحلا وأأئأأان
اددنتأأأتن يأأأدن دنقأأأادانتشأأأطع نىأأأذهندطنوحادثأأأدنوأأأطدنلانعطاأأأ نتأأأتندوقأأأق  دننقتأأأطىأأأذهندوا عقأأأدن

ن.قططىئلان نلانعنوتيلان ق ونائع ونتتن يدن
تاأأأاعانند  اأأأ نذوأأأطنحأأألا  ن قأأأ ندو  أأأونفأأألانغعأأألالندلا تيأأألااندو  أأألاللان  اأأأ نطغأأأانئاأأأ

ناوأأ دن اأأان اأأ نن اأأوننأدو لان نعأأدنيأألاا عقتندتنأأونوتقطفأأنلااأأقعندو الائأأددو أأ  ن اأأ ن  دنأألنىأأذهن
أن  لانألنتحاعأاندوا عقأدندو لان نعأدنتأتنطأ  ندو الائأدنفألانحأانذدتيألا لانلنتتندو  وندوذتنعأطىن 

ندط  تأتندو طعأقننطقتفأذىلننأ نيألاندونلات أددو لان نعدنتتنط  ندوق ئلانننعطىن تحاعانا عقتيلا
دو لان نعأأأأدن نوأأأأطدنوتتععزىأأأألان أأأأ ق ندوطقأأأألالصنندونلاحعأأأأدتأأأأتنندلاواتط نعأأأأدتاععأأأأ ندو الائأأأأدنناوأأأأ 

 تتأألاادن اأأ نانواتط نعأأداق نن أأ انندأن أأ ان  اأأتعاعنقنيأألا دوتتعأأزدنندوتأألانتتنحيأألانوحلاتايأألان اأأ ن
ندوتتاد وأأداوأأ ندون أأ انندف أألان أأ انتنقنيأألانقاأألاو اأأ نندو طئعأأددوتشأألا وندوا عأأطن عنيأألان  أأعتندون أأ ان

ن.1دن  ان  اتعاعنقنيلاغعطن
تن أأأأعنطقىىنأأأألاطنتأأأأتنن قع أأأألانأىنأأأألاطنتأأأأتند ت طىأأأألانتاأأأأ طنغعأأأأطنتأأأألااتنوان أأأأ انقتاتأأأألان
  اأأ نذوأأطننأتلاتأأدن ا لاعأأدتأأفاتن تعأأ ن وأألال ندون أأ اندو لان نعأأدن ائأأوننقتندلاواتط نعأأددو الائأألانن

وعاأنننقنيألاغعأطنناأن  انئلالتون حانذدتيلان وعاننت طان اع نوان  انق نقاددنتح نتح ندون أنيلاف
ن.2طن نيلان لاون  اندوتقطفعدن  ان لاوتقن ندو لان نلان عق 

 أأعتند ت لاطىأألانن أأ ادننندلاواتط نعأأددو الائأأدننا عقأأدحأأ  نندلآطد  اأأ نتأألانع أأا نقنأأوندطتاأأ ن
د ت طىأأأألانن أأأأ ادنن قطعأأأأطدتاأأأأ طدنغعأأأأطنتلااعأأأألانوان أأأأ اندو لان نعأأأأدننق   أأأأعتنا نيأأأألاندتتأأأأادادننأت أأأألافد

                                                           
أنادطن1993انتحأألاندوأأاعتنااأأتلا ع ن اأأاندوأأاعت:نت اأأ  دنق تأألا ندو نأأ طنتأأتندونأألاحعتعتندو لان نعأأدن دوقاتعأأدأندو أأز ندوثأألانلان1

ن.737دوني دندوقط عدأندو لاىطدأنادطنحطد ندو لاىطدنق حون
ن.34ق حونن61أندوادطندوقط عدنوات ا  لانأندوت اان11دو  لا ن دو  ونواا  ندوقط عدأندو ز نت ا  د2
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ندو الائأأأدحأأأ  ن أأأااند ت لاطىأأألاننا تأأألا ىأأأذدندلاطأأأت  نىنأأألاطنتأأأتنندوأأأطغانأأأون اأأأ ندأنف تقأأأطفع
دون أأ انفأألانحأأانند اأأ نىأأذدنلا أأانتأأتنت  أأعحنفاأأطنن.ن أأ ادنئلان نعأأونتقنأأ ندوح ع أألانويأألاندلاواتط نعأأد

 اأعادنتاأتقت نا اأعاننقنيألانتحاانويلانعتاأتندو أ  ن1ذدتيلان و نالاتنتتندوققلن   نتقطع 
ونتأأتن تأألانتتنحأأند أأثنتأألان نعأأنن اعأأونتأأتنقاأألاو   أأون أألاانفأألاندوتقلاتأأ ن اأأ نن دوت   وأأدوات أألاا ن

ناوزدتعدن   دنئلان نعد. دوتلانتاتتانئعتتيلانتتنث دندوتتقلاتاعتن يلان ىلاننألتتلاتا
 أنن دوذتننوون حاهدوتطازتندو نطننن  قادطىلاننع  انندو لان نعدنىلاندون  اندوتلانن دون  ا

  اأأ ننلاأ عاأأيطن اأأ نحاأأتنا طدنيأألان اأأعطىلاندلالتتأألانندأ ئلان نعأأنداقأأادطىلانان أأ انشأأط ع حأأق
ن( تقنلاىألاندوث أدنfidesن ىلانو وأونلاتعنعأونتأت)monnaie fiduciaire ذوطنفيلانن  اندلتتلانعد
 دوتأألانتقأأط ن أألاون  اننأmétalliqueن اأأذدندون أأ اندوتقانعأأدنles billetsنتشأأت ندون أأ اندو طئعأأد

ن.2 ت   نفلاندوتاد  نوحالالندوا ودنDivisionnairesندعدو عت
ع أأ ن نأأانحأأاندون أأ اننتنىأأذدندطتأأطنوأأا يلانفأأ لاتاأأغعأأطنقنيأألان نوأأطدنوتاأأ طندوتقأألات نن دن
دواأأا نندنئعتأأننلانتطتاأأزن اأأ ندوحأألاولاننندون أأ انفأألان ئتنأألاند طلاقأأدنقتنئعتأأنأد وزدتعأأد نندو طئعأأد

نتلان ا نث دنتاتقتاعيلا  ألاون  اندلالتتلانعأدندوتقأطفعدننتلانش  ندو ن طن اأ نطاأقنتألانعاأت تنأ د 
 ىأألانتشأأت ناأأ نتأأتندو الائأألانندلاواتط نعأأدننla monnaie scripturaleق ندون أأ اندواتلا عأأدن

  لاوتألاولانفيألانت أانن3 عتنحالا عتنتتنط  ندواتلا أدنط  ت  انقالاالان ا ندواف ن دو نأ دوشعط
 .دو ز ندطا طنتتن الال ندواف 

                                                           
و انحلا  ندلائتقلااع تن   نتقطع نويلا:ن"دون  انىلانتلانت قاوندون  ا"أناتلانقتنىنلاطنتتنحلا  نتقطع يلانتتنط  ن ولال يألانن1

ن.4صأن61دوت اانن11و  وندوا  ندوقط عدندو ز ن"دو  هندوشطدلعدندوت   ودن   ون لاانفلاندوتقلات "نت ا  دندو  لا ن د
أن"عقأأ انواا وأأدندتتعأألازناقأأادطندط طدقندون اعأأدن4دوتتقاأأقن لاون أأان دو أأط نان1990-4-14دوتأأفطفنفأألانن10-90ئأألان تنطئأأانن2

ن دو ا ندون اعدندوتقانعدنفلاندوتطدلندو انلا"
نثلانلانتتندواتلال....". ع   نحقنتتلاطادنىذدندلاتتعلازنوا نطندوتطازتندوطلا  نطحالااندو لالندو

ن:نعحااندو نطندوتطازتن تناطعقندوتنوعانتلاعالا:ناقادطندط طدقندون اعدن دو ا ندون اعدندوتقانعد.5دوتلاادن
3
 Alain chainal opcit p150 
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 ن لا ت أألاطندو الائأأدندلاواتط نعأأدنن أأ انتقأأطفعدن)اتلا عأأد(أنتاأأ تنئأأانق قأأانلاىلانتتلاتأألان أأتن
نتطتا ن نيلا:ندون  اندو لان نعدنفيلا

ندون اعأدنوااعلااأد ف ألانن  قأادطىلادون أ اندو لان نعأدنعن أطاندو نأطندوتطاأزتن :الإصددارمن حيث  -1
ن.اقادطىلان ن دوتلانتتند لاوتعندتنوتنق ندوتفاادنق  عنتلانتقاطندو الائدنتتندو نطننأواا ود

فأألانحأأعتنقتندوحقأأ  ننأقأأ  ن اأأ ندون أأ اندو لان نعأأدنتتاأأتنو تعأأ ندطشأأطلاصحاتأألانقتندون-2
ن. ا ندو الائدندلاواتط نعدنعا تنطىنلانق نئلاقطدن ا ندو ق ن غعطنتتلاشنواالافد

دوتقلاتأأأ نن تقأأأطفأأألانحأأأعتنعنأتأأأ نقتنتأأألا ط نندعتاأأأتنداأأأتقتلا ندون أأأ انفأأألانقتن تاعأأأدنت لااوأأأن-3
ن.لاو الائدنفلاننالاقندوت لاطندوتقتتاعتن اذدندوت ز لانندلآوعد 
ندفأأألانحأأعتنلانعتاأأأتنتأأأاد  ندو الائأأأدنطنيأأألانشطقأأأعنأوان أأأ اندوتأأأاد  ن أأأعتندوتتقأأألاتاعتنعتاأأتن-4

ن.دلااتقتلا 
ندلاواتط نعأدنتطت اأدندفألانحأعتنقتندو الائأنأدون  اندو لان نعدنتحااهندو عتدن تتالا عدندوت أادطن-5

ن.1دوتتن شنوحلاتايلاند لتتلات ح اننق نت عاد
غأأألاانطن لانعتاأأأتنقنأطد  أأأانديأأألانئأأأ نن أأأ ادنطتندو أأألان تنوأأأانعقانوأأأذوطنلانتقت أأأطندو الائأأأدندلاواتط نعأأأد

 اأأ ندوأأطغانتأأتنندق نطاتأأناأألاتناعأأتنق ناأأثتتنواأأاقدندوتتقأألاتاعتن اأأ نئ  ويأألانفأألاندواأأاداناأأ د 
دلاواتط نعأأدنقتنتتحأأ  نق نندقنيأألانتاأأتقت نا اأأعانفأألاندوت أألاا ن تأأ نذوأأطنلانعتاأأتنويأأذهندو الائأأ

نأتأتنطأ  ندوتأ ز ندلآوألانلااأتطادتيلا ذوأطنندوحوأندواتح  ناو نن  انح ع عدنفلانقعنئلا ادننتا ت
 واتنلانعتاتنتا عأقن    أدن " Quassi mannaie" تتنثانعتاتند ت لاطىلانئلالتونت لااندون  ا

تأأتنئأألان تنن10دوت اعأأان دوتز عأأطندوطلاقأأدن أألاون  اندو لان نعأأدندوتنقأأ صن اعيأألانتأأتنطأأ  ندوتأألاادن
تأأأأتنئأأأألان تندوق   أأأألانندو زدلأأأأطتن اأأأأ نتز عأأأأطن ت اعأأأأاندو الائأأأألاننن197دوتأأأألاادننداأأأأذ ن(ن90/10)

ن. ت اقندوشط عدنقاادتيلادلاواتط نعدننوطدنلا

                                                           
ن.38صنتط  نالا قأ تن تع طنقتعندأن1
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  ا نذوأطنعتاأتندو أ  نقتندو الائأدندلاواتط نعأدنتأتنا عقأدنطلاقأدنويألاننوألاانئألان نلانئألالانننننن
غعطىألانتأتن األال ن قاددن فلا نح ع عدنذدننا عقدنطلاقأدن تاأت ادن أتننأ ذدتون ى ننولاانت تاط

تأتنت نعألانندو فألا ندوتألانندت نعأا تاأتقتايلاندو نأ طننأ ن لاناوأ ن نألندو فلا ن  ن ت  اناو ن لان يلا
حأاندطشأالا ندوحاعثأدن دونلا حأدنفألانقوأذدنعتاأتندو أ  ن عنيألاننأع  ان اعيلاننوألااندوأاف ندلاواتط نألا

 اأأ نذوأأطنعتاأأتنأن ندو فأألا نوققأأطنتت حأأقنفعأأوندوتاأأ طدنندوتأألانتطأأااند ناأألاتن لاواط أأدندط وأأ 
دو علأأدندوت لاطعأأدن لاواط أأدندط وأأ نتأأتننهنحأأ ننتاأأق دوأأذتندو فأألا نعأأ ندو اعأأانو اأألال ند ت لاطىأألاندو 

ن.1د  نتح عقندوث دن دلالتتلاتن عتندوتتقلاتاعت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ن.46صندوتط  ندوالا قأ تن تع طنقتعندأنن1
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 سر المصرفيالالتزام البنك بالوفاء و : المبحث الثاني
 أأعتننعتنشأأندئ عأأندعقأأاندو فأألا نقأأاعقت أأطندوتأأزداندو نأأطن لاو فأألا نتأأتن أأعتنقىأأاندوتزدتلاتأأوناذن

تأتنن لاواطندوتقأطفلانقع ألانتتت ندو نطأن اذدندو نطن دوقتع ن تتنط وونتتا تندوتقلاتادندلآتند
 عتندلاوتزدتلانندطالااعدن دو د لنت فطىلانفلاندوتقلاتادندوتت لااودن عنيتلانطلاقدنفألانوأ ندوتاأ طن

 أأألاطحطىنق ئ أأأنندوقأأألاواننا ط نأأألاندوتأأألان ااأأأننق ندوحلاقأأأ نفأأألاندو ئأأأنندوأأأطدىتن ويأأأ طن لالحأأأد
ت ئأ ندوأطح نن أعتندو اأادتنوأانعاأ نوأا  ندوقألاوانتاأأعطنف  أذوطندلائتقألاان دوت ألاطدنند عاأطهنتلااأ

ن أأأأأعتندو نأأأأأ طندلالتتأأأأألاتن لااأأأأأتقتلا ن الائأأأأألاننشأأأأأف نيلانالانتأأأأأتنطأأأأأ  ندوتقأأأأألات نندلاواتط نعأأأأأد
ن.فلاطندوتقطندوا نندو ن طندلاواتط نعدن تقلات تيلانفلاندو فلا ندشطالانن تتنىنلانتويطنقىتعدو ن

 المطمب الأول: التزام البنك بالوفاء   
عتقأأأأ ندو فأأأألا ندتقأأأألالان ثع أأأألانفأأأألاندوحعأأأألادن لاتأأأأدأناذنعتثأأأأ ن لانأأأألنتأأأأتن  دنأأأألندوحطعأأأأدن

دوتقأألات ننققأأ حننق ثأأقن لاوحعأألادندوت لاطعأأدن دلائتقأألااعدنطلاقأأدناذدنندتقأألالا وأأونندوشطقأأعدأ
دوت لاطعأأأأدنفأأأألاندو ئأأأأنندوأأأأطدىتنق اأأأأ ن قا أأأأطن أأأألا طدن أأأأذوطنحأأأأا اندوا وأأأأدندو دحأأأأادنفتأأأأ نق  أأأألا ن
 تاأأأت ادنندوحعأأألادنتأأأتن طدئعأأأ نتثأأأ ن لالحأأأدنا ط نأأألانققأأأ حن اأأأ ندوقأأألاواناع أأألااناأأأطقنوتاأأأععطن

 طلاقأأدندو فأألا نفأألاندو نأأ طننشأأف نون ىنأألانعويأأطن لاتأأ ندو فأألا ن تالانعأأدنت دا أأونت طعأألانندوحعأألاد
تطقعصنىذدندوتاالنواطداأدن تقطفأوندوتأزداندو نأطننفلاطتععنلاوت لاطعدن دلائتقلااعدأن دوتقلات نند

ن.1تلا ن الائدندلالتتلاتق لاو فلا نواقتع نتتنط  ندات
 ليالتزام البنك بالوفاء اتجاه العم الفرع الأول:

نيأأألانتأأأتانتأأأتنطأأأ  نئعأأألااننأاتأأألاناأأأ قنقتنقشأأأطفنلاناوأأأ ن تاعأأأدناقأأأادطن الائأأأدندلالتتأأألات  د 
 فأألاندوح ع أأدنعاأأ تنىأأذدنااأألن  أألاطدن أأتننأدوقتعأأ ن ت أأاعانااأألن قأأادطندو الائأأدنت ئقأألان اعأأو

ىأذدنند نفعأون اأ نتق لأعأتوا الائأدن ع تقأطنا طندوقننت ذجنتقانتا  لانتأتنئ أ ندو يأدندوتقأاطد

                                                           
تنلا ناقاندوق تلاأنحا اندوتزداندو نطن لاواطعدندوتقطفعدن دلآثلاطندو لان نعدندوتتطت دن تندواش ن نيلاأنطالاودنداتاتلا نن 1

ن.01أنص2010تتاا لانندوحق  ن ا ناط دندوتلا عاتطنفلاندو لان تأنتطقصنئلان تنطلاصأن لاتقدندوشطقندط ااأن
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ند نتق لأأ ع تقأأطنا طندوقتعأأ نفعأأون اأأنأاطدنوا الائأأدتقأأدونتأأ ذجنتقأأانتاأأ  لانتأأتنئ أأ ندو يأأدندو
 عطفأ ناوأ ندو يأدننألن عأاددوااأنذوطناطدادعالان اعونن دوت ئع نىذدندونت ذجن لاو علانلانندوتاا  د

ىنا لا تأأونادوقتعأأ ن تأأنتطف أألانتقأأونت طعأأطدنت قأأ ن أأتناأأتقدندوتطتقأأدن تأأنحندو الائأأدندلالتتلانعأأد
ت أأادطنطقأأعاهنطأأ  ندوقأألااندوتالانأأدندلا تتلا عأأدن دوتفىأأ ندوقاتأألاندوحلاقأأ نندأشطقأأعدو نندوتلاوعأأد
 فأألانحلاوأأدندوت دف أأدن اأأ ندوااأألنتأأتنىأأذهندو يأأدنعتأأنحندوقتعأأ ندو الائأأدندلالتتلانعأأدن تنشأألاننأ اعأأو

حعنيلانح  قن دوتزدتلانن ذتوندواطفعتنت ند شلاطدناو نقتندو يدندوتقاطدنوا الائدنتن أطان   أ ن
اقأادطندو الائأدن لانعتاأطنحعلاويألاندوقتعأ نقتنحأقنفألاندوتنلائشأدن تألاندوشط ان دطحالاانفألانحأقن
طتندوق أأاندوت أأطاننأتنتأأتنحأأقنىأأذهندو يأأدن أأاانا لا أأدنااأألندوقتعأأ د ن اعأأونالاندو  أأ  ن دو فأألا ن ن

شطقألانواقتعأ ن دو يأدندوتقأاطدنغعأطنتازتأون تأنحندو ت ألاطندلااأطفعتنئألالان اأ نقاألاوندو عتن
قتألان قأاندوت دف أدن اأ نااألندوقتعأ ن تنحأوندو الائأدننأ الائتيلاندلالتتلانعدنوشأطصنلانتطغألنفعأو

ن:دوتزدتلاننتتن عنيلاندندت لاهندوقتع ن قادتا تندو يدندوتقاطدنتازت
ندوتقأأاطدندو يأأدداأأتطاداندو الائأأدنتاتأأزانندوقتعأأ ن)دوحلاتأأ (ندونلاشأألدن أأتناعأأ تدلاوتأأزدان  فأألا نن-

فألان نن الائتأونالائأدن  داأادتلا طن  عتوندوتشتطعلانندوتألانن أذىلانحلاتأ ندو دون  تلاتن فلا نوا الائد
قتألاننأت لا زىلانتأتنئ أ نحلاتأ ندو الائأدأن لانعقحن1 دوتت قن اعيلانوون يلاننحا اندوت لاويندوتقطش

تندو ق نعأطىنقتنتأتنحأقنأنف اذدنحق ن ت لا زنحلات ندو الائدنحا اندوت لاويندوتقطشنوون يلا
ند اأأ ندوقتعأأ ن تالاو تأأون أألاوت اينزدلأأانندوت أألا زندوط أأ  نلا نىأأذددو يأأدندوتقأأاطدنوا الائأأدن قأأان فأأ

تنطنأ وأأعون اأأ نقاأألاون  أأاندو الاوأأدنأ2د ثأأطد ن أأ ناأأ ل  دلأأاندوتاأأتح دن اعأأون اأأ نقاأألاوندو
قتألاناذدننأن(حلاتأ ندو الائأد)دوقتع نن ا ئلاان لاو فلا نتتنتا لا نن اون  ا تندوط   ننانتلادوتقاطن

تأأألا طنوادو فأأألا نن أأأتلاتقاأأأ ندو يأأأدندوتقأأأاطدنفوأأانعحأأأاانت اأأأيندلالتتأأألاتندوتقأأأطشن أأأونفأأألاندوق أأان
 لانعحأأقنويأأذدندططعأأطناقأأادطنقتأأطنوا يأأدننأ  تعأأ ن تاعأألانندوشأأطد ندوتأألانن أأذىلانحلاتأأ ندو الائأأد

                                                           
أندوق ئلانندوتقلائاعدندوتن ث دن تنداتطادان الائدندلالتتلاتأناطدادنونع ناط دندوتلا عاتطنفلان ذ دنالاتلانحتعاندو لااطن 1

ن.ن73-72أنص2008دو لان تندوطلاصأن تلاتندططانأن
ن.73-72دوتط  نن اوأنصن 2



.................إلتزامات البنك ................الفصل الأول :...........................  

 

22 
 

تند نف ادتندو الائدنق ناأطئتيلان ننديذدنغعطن لالطنالانفلانحلاوفنأواتلا طنفلا دو نعتنقيلانتتنندوتقاطد
تأتنندقألااطننيألاواط أ  نفعنئلا اأدنغعأطنددوحلات ن  ئأدن الاوأ نندوق ئدن عتندو يدندوتقاطدنوا الائد

وتأزداندو نأطن لاو فألا ناتن ناتنت نتتنط  نتألانطقعنألاهناألا  لانفأ"فا يدندوتقاطدنويلانوحلات ندو الائدن
 شأأطدلونواتألا طن تنأون فأألا ندوتألا طنتاأأتح لاتياننلانئألاادوحلاتأ نتأأتنطأ  نتاأاعانتأأنفأألا لالان اأ ن نئأ

حعأأعنعأأطىن أأاانتأأتندو أألاحثعتنقتندوق ئأأدندوتأألانتأأط اندو يأأدندوتقأأاطدنوا الائأأدن لاوتأألا طنن"دوتلاوعأأد
نأ أتندوتألا طن تقنأ نقتندو يأدندوتقأاطدنتاأ تن اأع نأتت أتتندو فألا ند ا نقالاون الاوندئلالت

حلاتأ ن ت أ اندو يأدندوتقأاطدن تح عأقن تلاتندو فلا نتتنئ  ندو عطن ى ندونتت تتن ىذهندو الاود
ن.1 ىلان تثلا دندو اع ندو لاتتنأدو  دتعطن ت طان ق ويلاناوعيلاندىذهندونتع دن لاو فلا نت اتلان  عت

 حالات عدم الوفاء :الفرع الثاني
 لاوأأاف نتأأتندوحلاتأأ نىأأذدنىأأ نندطتأأطدو نأأطنطفأأ ندو فأألا نواتأألا طناذدنتأألانقأأاطننعتاأأطلان

لاننقت أاهنحألالاننعتاأتنفعيألاندو نأطنننزندفأطندوتقلات ننئأاننقتنالان لاو الائدفلاندوتقلات نندطق 
ن:ىذهندوحلالاننقىاعاتزان ذوطن تتن

اذدنالانأنندو أ دتعطندوت اتأأدنوا نأطنغعأطنقأأحعحدنحعأعنعاتأزاندوتأألا طن  ث ألاننقأحدندوقتاعأألاننن-
دوتلانع  ان يألانتأ نحلاتأ ندو الائأدن ألاو  دتعطندوتألانع أاتيلانوا نأطنىأذهندو أ دتعطنع ألنقتنتاأ تنفألان

نتنتطلاو أونىأذدندوشأا ندوتت أقانأتقعتنعتاندلات لاقن اعونتا  لان عتنا نتأتندو نأطن دوتألا طشا ن
 ئأأانتاأأ تننأاتأألا طن  عتأأوندو أأ دتعطووا نأأطناتالانعأأدن أأاانئ أأ  ندو فأألا ننعطأأ  نننونقت اعأأونتأأتنشأأع

ىذهندو  دتعطنغعطنقحعحدناذدنتتننفلانغعطندونتلاذجندوتت قن اعيلان دوت اتدنتأتنئ أ ندو نأطنق ن
دو فألا نندطاد عا تنىذدنفلاندوقلاادن ناندوت لاطندوتاتقتاعتننأشا ندوتت قن اعودوتا تنفلانغعطن

ن.دوت اعاعد
 اأأ ناذتنتأأتنن ط وأأانعتحقأأ ندوتأألانأدوت أأت تندطئقأأ فلائأأننئعتأأوندو أأ دتعطنئعتأأوندوحأأانناذدن-

ند أأتنئعتأأندوزدلأأادندو عتأأدوأأانعأأتتاتنتأأتنتحقأأع نناذدتندو نأأطن تن  أأحنلانفأأقاتأألاناأأ قن نفندو نأأطأ
                                                           

أن1998تنق طن الانتحتاندو  لادأن الائدندلالتتلاتن)دلا تتلاا(ن تا ع لاتيلاندوتقطفعدأنطالاودنتلا عاأتطأن لاتقأدندوعطتأ طأنن1
ن.179ص
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فأألانندوزدلأأادندو عتأأدع أأ ان أأطف ندو فأألا نويأأذهننقتنتأألاانأأونف ندلااأأتقتلا أدوحأأاندطئقأأ ندوت أأت تن
فأألان أألان لاندوتأأاعتنوحاأألالنندو عتأأددو عأأاندوقااأألانويأأذهنن قتاعأأددنأأونع أأ اننق نأحلاوأأدن أأااندو فأألا 

ن. ىذدنفلانحلاودناذدنالاتنئانئلاان لاو فلا نواتلا طنأدوتلا ط
 ىأأألاندوحلاوأأأدندوتأأألانئأأأانعاأأأ تن نأأأان أأأاانفحأأأصندوتأأألا طننأ فأأألانحلاوأأأدن أأأااندحتعأأألااندوتأأألا طننننن

 ااندوتعاانتتنتألاطعدنقأ حعدندو الائأدن اأ نىأذهننق نوت ئع ندوحلات ن  ااندوتعاانتتنشطقعتو
قتنفأألاناأأ ندوحأألالاننن دوت حأأونأدوحأألالاننتتاأأتندو نأأطنتأأتندوأأتطاصنتأأتنقاد ندوتزدتلاتأأون لاو فأألا 

تاأأأ تن نأأأاندوت أأألاطندوتاأأأتقتاعتنوأأأ لانندو اعتأأأدن اأأأ ند ت أأألاطنقتنتأأأتن تأأأ ندلآلانننأدواأأألا  د
ن.دوحاعثدندوتح قنتتندو الائدن تتنت ئع نحلات ندو الائد

نق دو الائأأدننددوت اأأين نأأاىلانحعأأعنع أأ اندو نأأطنفأألانحلاوأأدناأأطئندواأأطئدنق دو أأعلا نند فأألانحلاوأأن-
وأاننفأ ذدنغعأطنفقلاوأدأندوتاأط ئدق نندو ألالقدندو الائأدتلا طن  أذوطنتاأ تنىأذهندون    غن علا يلان
نقتعاأأ تنوا نأأطننقتا تنندوتقلاتأأ ن يأألانف نأأونعتحتأأ نئعتأأدنداأأتقتلاويلان حأأاهأنطن أأطف ع أأاندوتأألا 

دوت اأين ننواعأوندو الائأد أتنداأتقتلا نندونلات أدت ألاويندوعتحتأ نفنأدو الائأدىأذهننواأتطادت تنددوتزدان
 ذوأأأطنلاتننأدواأأألاطئدن قن  أأأعلادوتأأأتناأأأط ندو نأأأطنتأأأتنتأأألاطعدندوت اعأأأين وأأأعونتأأأتنتأأألاطعدنن نيأأألا
ن.1    ندو الائد غندوذتنتا لاهنتتندو نطن ئلاان ئانت لاى ندو ندوحلاودفلانىذهنندوتلا ط

عأأأطف ننقتندو الائأأأددوحأأألالانندواأأألا  دندوتأأألانعاأأأتاع نتقأأألااطنناوأأأ ن أأأع ننقتىأأأذدن عتاأأأتنن-
 اأ ندو الائأدننقأاطدوتألا طندوتتقلائأانتأ نتنافأ وحلاوأدننأدو فلا نواتلا طن  عتونتشتطعلانندوحلاتأ 

ن.دو اع ندوتتقط ندو  لاللاناو نوناع  ان لاو فلا ند ت لاطنق
 الائأأأأدندونقتندو نأأأأطنع أأأأ ان لاوطقأأأأانتأأأأتنحاأأأألالندوحلاتأأأأ ن ت أأأأطانفأأأأ تندواأأأألا  دندوحلاوأأأأد فأأأألانن-

دو اعأ ندوتتقأط ندو  ألاللانناو تت  ونندوحلاودفلانىذهنندطت د ااعتلان واتننداتقتاننداتقتلالا
ن.تتنق  نت زعقيلان ا ندوادلنعت

 

                                                           
ن.105نطفلا نوط طأنتط  نالا قأنصن 1
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 التزام البنك بالسر المصرفي :المطمب الثاني
ف أأأط طدنن ىأأألانقاأأألاوندوق ئأأأدن عنيتأأألاأن قتعاأأأوأتقت أأأطندوث أأأدنقئأأأ ىنطد أأأانع تأأأ ندو نأأأطن 

ا أنندوقتعأ ناوأ ناشأ يلاننتأتندوتألاند تلانعتطتلن اعيلانتتن تاعلاننتقطفعدوتقلات نندوت لاطعدن
واتقط ن ا نا ع ندطتلاندندوتلانلانعطعاناويلاطىلانو عطندوتقط نوذوطنتاتزاندو نأ طن دو يألانن

دو نأ طن ألاادن اأ نحتلاعأدنقاأطدطننفتقتأ فلانت د يدندو عطأنندوتقطفعدن اطعدندوتقلات نندوتلاوعد
ئأأان ت ليأألانتأأتنق أأ نحتلاعأأدندلالتتأألاتأنفأأ نع أأ زناشأأ نىأأذهندطاأأطدطنالانفأألانحأألالاننتقعنأأون

نتقاحوندلالتتلاتنق نفلانحلالاننداتثنلالعدنع اطىلاندو لان ت.نت ت عيلا
 الالتزام بالسر المصرفي نطاق :الأولالفرع 
دلاوتأزداناأطندوتقأطفلان  ألن اعنألانا األا نناوأ نناألاقندطتطن ئ  نقتننتاأطقن لاا فلانن

تأأتندوت أألاا ننققأأ ووناأأتتا دن أأانقتنىأأذدندوتقأأااحنتاأأ طنفنأتقطعأأ نو  أأ شنىأأذدندوتقأأااح
قأأط ندواأأطنفنأ1دو أأطاناتأألانتقنأألاندو تلا أأدن اأأ نحأأاناأأ د نتقنأألالاواأأطعدندوتقأأطفعدنفدطط ئعأأدن
نع أأطنثعطدتأأع حعأأعنعأأفثطنداأأ  ندو عأأطن اعأأونن غعأأطنشأألال نغعأأطنتقأأط  نقتأأطن عنأأوندوتقأأطفلا

حاندوقتأ  نق ندو أتلانلانندوتألانئأاتيلانقحالالنطقعانا فالااننأدوقتع ن  قوندوتلاولاندتقاح 
ن.2و لا نتايع ننتقطفعو

 اأان يألاننتأتتنقلااطدواطنندويلانق نداش ن دئقن عنو ق ونندطاطدطنافالاااتلانعقط نن
ن لاشأأفد لاتنن اتتلانأو ىألانتاأأزاناأ نتأتندتقأأ ن أون ننأتن لاو قأأاندو نألاللا ت ت أ نتينتأون ت تأطن

ن.3تودذد  اان ىلانت ط ننندوق نعدناو دوتطدح ندوتلانعتطن يلاناطننق  ى ن

                                                           
  زعاتناوعلاوأندواطعدنفلاندوتفاالانندوتقطفعدأناطدادنت لاطندأنقاط حدنونع نشيلاادناات طدهنفلاندو لان تندوطألاصأنتاتاألاتنن1

ن.ن18أنص2017/2018دو زدلطأن
تطعان لا لاأندوتاف وعدندوتانعدندوتتطت دن تنافشلا ندواأطندو ناألاأنتأذاطدنونعأ نشأيلاادندوتلااأتطأنئألان تنق تألا أن لاتقأدنتحتأانن2

ن.08أنص2015/2016طع طن ااطدأن
اأأاعتلاتن اأألانحتأألااتندوحا  اأألاأندوتاأأف وعدندوتانعأأدندونلاشأألدن أأتنافشأألا ندواأأطندوتينأألاأنتنشأأ طدنندوحا أألاندوح  ئعأأدأنو نأألاتأنن3

ن.19صأن2012
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عشأأأتت ن تعأأ ندوتقا تأأألانن دو علانأألانندوطلاقأأأدن حاأأألا لاننوعتاأأ نناأأألاقندواأأطندوتقأأأطفلانن
دوتقا تأأألانننن ونالافأأأوقأأأ  نأيالن طأأأزدن قتلانأأألاتياادلقيأأأان ن ننأاأأألاتنن  يأأألان ا عقتيأأألانقعأأألادوقتأأأ  ن

دوتقأألات نن دوقتاعأألانندوتأألانع أأ انند الافأأنأواقتعأأ ندشطقأأعدو نندوتلاوعأأدن لاوذتأأد دو علانأألانندوتتقا أأدن
ن  يأأألان ئعتتيأأألان اع عأأأونندواأأأطعد تأأأتنذوأأأطنداأأأتقتلا ن الائأأألانندلالتتأأألاتنحعأأأعنت اأأألاننأ   طدليأأألا

ن أعت طوحلاتأ ندو الائأدن اأذوطناأ نتألانعتقاأقنن لاوناأ دداتقتلاويلان تالاتنداتقتلاويلان دو أط نتنأون
 ح أأأأانىأأأأذدننوتأأأألانعتقاأأأأقنتنأأأأن  لاوطقأأأأ صن لاو الائأأأأدواتأأأألا طندوتتقلاتأأأأ نن لاوناأأأأ دندو الائأأأأدئ أأأأ  ن
نق دوتأأألان قأأأانن يأأألانىأأأذهندوتقا تأأألانننداع عأأأدون قندو اأأأعادنت ذوأأأطن  أأأ ندونوأأأطن أأأنأدوتقلاتأأأ 
اأ د ناألاتندوقتعأ نئأانئأاتيلانندو علانلانأ نندوتقا تلانندالافنداطعدودو نطنحععنتشت نناو دو علانلانن

ئلالتألاننوأطاتلانعو ندوحن   اداىلانئلاانى نق حق ن اعيلاندو نطنتتندو عطننق نأدو نطن ن اوناو 
 فأألانذدنندواأأعلاقن أألا نندوتأألاادنن.اأأ لناأألاتنطتحتأأ نوأأ ندنتيأأنندوق ئأأدن أأعتندوقتعأأ ن دو نأأطن

ندتينأنقتقلاحلننشلا فادوتلانت  لان قاان نن(3/11)ننتتنئلان تندون ان دو ط ندو زدلطتن117
ئعلاتأأونن تقأأط ق ن حاأأان وع تأأونناوعأأودوتأألان قأأانننلاطاأأطدط ن(تنيأألاندوتقأأطفعد) نتيتأألانالانأأنن

دوتأأألانن دوق   أأأدندوتاأأأف وعدنالالاأأأددوتتقا أأأدن لاوز أأألالتندوأأأذعتنعتقلاتأأأ نتقيأأأانتحأأأنن نندو وع أأأد يأأأذهن
ن.تحااىلاننق صنئلان تندوق   لان

 لاواأطنفألانت د يأأونن اعأوندلاحت ألاجغعأطنقنأوناذدناألاتندوتأزدانتأتندو نأطن لاواتتأألاتنع أط نن
دوتتقا أأدن ألاوقت  نحتأأ نن دوشطقأعدندوتلاوعأأدناأطدطدطاأ نالاوأألن لاوحقأ  ن اأأ نتقا تألانن أأتن

ىأأأذدننقتالاننأ اعأأأون  يأأأذدندو د أأألندوت أأأطن ناط وأأأودوتأأألانئأأأانتتطتأأألن اأأأ نندوتاأأأف وعدعت نأأألن
نقىتعتيأأأألات أأأ قنفأأألاننطلاقأأأأدنق  أأألاطدنن لاتأأأونت د أأأأانع أأأططندوتحاأأأ نتنأأأأونفنأدلاوتأأأزدانوأأأعونتاا أأألا

 ق ندلااتثنلا دنندوتألانعت ألا زندو نأطنتتندوقاعانتتندوتشطعقلانننقن ويذدننن تقاحوندوقتع
فأألانناأأطعتيلان اأأ ن لاوتحلافوأأد عاشأأ ن أأتن قأأ ندوتقا تأألانندوتأألانعاتأأزانن لاواأأطعد أأتندوتزدتأأون

ن.دوقلااعدندطح د 
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 العامة لممصمحة رةر المقي فسر المصر ال إفشاء أسباب :أولا
نتأألانتقأأط ندوتقأأطفعدنوعاأأننتاا أأندواأأطعدنئلا أأادنتان  ذوأأطنح لاوأألانن اعأأادداأأتثنلا دنندن د 

ندوقلاتأأأدندوتقأأأاحدن ىأأألانط أأأقانتقأأأاحدنقحعلانأأألائأأأانت د أأأوننز أأأ تدوند اأأأ ندونوأأألااندوقأأألاانفتقأأأاح
نأدوطلاقأدندوتقاحد ا نندوقلاتدندوتقاحددوتشط نت اعلننف  ندو  قعدىذهنن قتلاانأوات تت 
اذناأأأطعوننذدننا عقأأأدنحتأأأ ن وأأأ نالانأأأننند لاواشأأأ ن أأأتندوتقاعأأألانن دو علانأأألانندوتقأأطفعن اأأتح

نتطد أأألاداتأأأزان لاواأأطنتأأ نت اأأ نقنأأونن03/11فأألانف طتيأأألاندوطد قأأدنتأأتندطتأأأطنن117نصندوتأألاادنتأأ
ن: تع ندوااالاننتلان ادندوقطعحدنوا  دنعتندطحالاا
 .دوتلاوعددو ن طن دوتفاالاننن  ادطددوتط  نوون تقععتندو لالتعتنندوقت تعددوااالانن -
 . زدللانا طد ناالاطدوتلانتقت نفلانندو  لالعدندواااد -
اأأعتلانلاندوتفىاأأدندوا وعأأددوتفااأألاننناوأأ  ت اعأأيندوتقا تأألاننندوتازتأأدندوقت تعأأددواأأاالانن -

 .د طىلال تت ع نندطت د  ت عع نندوطش دتحلاط ونناالاطفلان
ندو  أطد  اعأونفيأذهنندططعأطدوحاألالنىأذهنندوتلانتقتأ  نطندو زدلطتندونق دوتقطفعدنندوا ند -

دوأأأذعتنع أأأ زنويأأأاندلااأأأ  ن اأأأ نندوطلاقأأأدندطشأأأطلاصا تنندوقلاتأأأدندطشأأأطلاصتنلا وأأنن
ن.لافدواطندوتقطن

 الأشخاصسر المصرفي لمصمحو ال إفشاء أسباب :ثانيا
ن:فعتلانعالانن  زىلانقتدوتلانعتاتنندطا لال ىلانن
 .حااندوتحاتعتنق حاانئ لاللان -
 .االندوتات عانفلاندوشعط -
 .حلاودنط لاندوقتع  -
نن1.دو  لا نقتلااافلا ندو نطن تنن اون -

 

                                                           
ن.ن137-136-135-134طفلا نوط طنتط  ندوالا قنأنصننن1
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 سر المصرفيال شاءفإعن  المترتبة المسؤولية :الفرع الثاني
عقت طناطندو نالانتتن أعتنقاأطدطندوتينأدندوتألانت أط ن دئأ ندواتتألاتن  أااندو أ شن يألانالانن

وحنلاو نأألا ندوث أأدن دوتقأأندعأأ ح أأطندوزد نناوأأ ندو أأط طدنطنأأونعقأأاندو لا أأادندطالااأأعدنوانشأألااندو ناأألا
ن ت لأأو ىأأذدندططعأأطنعاتأأزان لاواتتأألاتن  أأااندواشأأ ن أأتنقاأأطدطندو نأأطأن نن أأعتندوقتعأأ دوتشأأتطادن

ت شأألاندو نأأطن لاوتزدتلاتأأونىنأألانعاأأ تننقطأأ الان دتنحقأأ ن ننأتأأتنق أأ نااأألنث أأدندوتتقأألاتاعتنتقأأو
د  أطدطن ألاو عطنتتألانعأاف ن أونننفألانذتتأونتاأف وعدنتتطتأل ننوتقا تلاننالاتنتتندو د لناتتلانيألا
ن طعتأدن دطاأطدطتندوتقأاتن اأ ندوح أ قندوشطقأعدنطنشلا ف او نتق ع ندوت ط طنتتنفق ن

قاأطدطندوقتأ  ن تألاننت شألاندطحعألاتالانقنونفلان ق ننأغالندوتشطعقلانن دو  دنعتقنقنن اعيلان
ند فشأأألا تنفقأأأ نع نطلانعاأأأىأأأذدنتأأأ ندوقاأأأانقتندو نأأأطننأتح عأأأونتأأأتنح  ئأأأون تتتااأأألاننشطقأأأعو

نأاوأأأ ناشأأأ نقاأأأطدطندوقتأأأ  نقاننئأأألاىطدو أأأ هنننتع أأأد أأأ نندوتاأأأل  ئقأأأانحقأأأ ن وأأأانعاأأأتنىأأأ ن
نث ثأدالانقتندوتشأطعقلاننتقأط نن1.تاأف وعدقان ت نتشط  لانلانتتطتألن اعأونقتنعىنلاننفلا فشلا 
ن:لالاوتزدانانتنلا ويلانفلانتلانعالا دوتط نن دوتاف وعدن اندوتقطننا د لانقن د نتت

ت أأ اندوتاأأف وعدندوتعاع عأأدنوات وأأ ندوتقأأطفلان اأأ نقاأألاونئعلاتأأوننالتأديبيددة: المسددؤولية :أولا
 ا ندواطندوتقطفلانواقتع ن تطتا ندوق   لانندوتعاع عأدنندوتحلافود د  وندو وع لانفلانند تطلاو 
ئانتقأ ناوأ ن ننتتندوطدتلنطقااو نقططىنالانقنيلانتتطد شنفلانت تايلان عتند نذدطن دوندتتنا و

ن.دلاات نلا ن تندوطاتد
دوتقأأط ن أأاندوثأألانلانتأأتنا أألا تندوتاأأف وعدندوتأألانئأأانتطفأأ نن دونأأ نن:المدنيددة المسددؤولية ثانيددا:
 ت أأأأ انندأعطعقأأأأت ن قن  اعأأأأونتاأأأأف وعدنىاأأأأ د نالانأأأأننا أأأأ ننأدوتانعأأأأدندوتاأأأأف وعدا أأأأ ىنىأأأألان

دوتقأط ن تن عأذندوتزدتأوندوق أاتن ألاحتطدانناطأ  فلانحأقندوتقأط نفألانحألا نندوق اعدندوتاف وعد
 لا ت ألاطهننىدوأا  ن عتحتأ ندوتقأط نىأذهننأ زلعألانق ااعألانند طأ  اأ د ناألاتنىأذدنندوقتع اطعون

نأنئأأأانلانت  أأأان  ئأأأدن  اعأأأدن أأأعتندوتقأأأط نواقتعأأأ نطتتلا قعأأأون أأأتنتقأأأطفلاننتاأأأل  تت   أأألان

                                                           
ن.86صننأدوتاف وعدندوتانعدندوتتطت دن تنانشلا نافشلا ندواطندو نالانأ لا لانتطعان1
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 قأأأ ندو علانأأألانننشأأألا ف  دوق ئأأأدن عنيتأأألانتلازدوأأأننئعأأأاندوت أأألا  ن تأأأ نذوأأأطنئأأأانع أأأ اندوتقأأأط ن
نأنىنأألانع أأ زنواقتعأأ ويأأذدندوقتعأأ ن أأططدوأأذتنعتطتأألن اعأأوننطتأأطددوتقأأطفعدنواقتعأأ ندوتحتتأأ ن

ن.دوذتنوحقن ونو  طندو ططنط ن ذوطق اندوتنددوت قعطعندوتانعدندوتاف وعدنىت لاشطهنا  ن
 تاعألانننادواثعطنتتندو  دنعتن ا نت أطعنصحطنت قطعطدن وعونقططدنن:المسؤولية الجنائية :ثالثا

لانت أ اندوتاأف وعدندو نلالعأدننأدو نلالعأداطندوتقطفلان  لاوتلاولانتاحقن تطتا يلاندوتاف وعدندوافشلا ن
نتلانعشتطانو علاانىذهندو طعتدد  ت طان ت دفطندوطاتندوتألااتندوتتتثأ نفألانافشألا ننىتلا ن دوطاعن د 

ن.1ا لافدناو ندوطاتندوتقن تن ش عوندوقاان د طداد علانلانندوقتع ن
دو نأأطندوتتقا أأدندوتزدتأألاننندوحأأاععنق ند شأألاطدن أأتن نأألاندواأأعلاقنع أأاطفأألانىأأذدناحأأاععن ون
ف ث أألانندوقتاعأألانندوتن أأذدن  داأأادندو الائأأدنئأأانعاأأ لنتشأألاا ناثعأأطدن أأعتندو نأأطندوتقأأاطنن  ث أألان

عح زن تع ندو علانألاننن لا ت لاطهندواط ندوذت ننو نطوذدنفلانألات ن دوتلا طححت ن عتندون ق  ت لون
دوتطاأأزندوأأذتنن حاأأان ذوأأطنأدوتقأألات نندوتأألانتتأأنن  الائأأدندلالتتأألاتنقتنتث أأنننيلادوتأألانتأأتنشأأع

د  اأأأأألا نحلاتايأأأأألانالافأأأأأدن نن  داأأأأأادندو الائأأأأأدندوتن أأأأأذدنفيأأأأأ نعاتأأأأأزان  عأأأأأانالافأأأأأوندوقتاعأأأأألاننأعحتاأأأأأو
 ح أأأونن دوتاأأأتنادنندوتأأألانتث أأأننقأأأحدندوقتاعأأألانندوت عأأأادن اأأأ نحاأأألا ونفعاتأأأزاندو نأأأطندو علانأأألان
ن اأأأذدندوتزدتأأأون  طاأأألا ندو أأأ دتعطن نأأأاندو أأأط طدناعتيلا اأأأ نداأأأتقتلا ندو الائأأأدن ت أأأندوادوأأأددو أأأ دتعطن

ن.2 شا نا طتنواحلات 
ن
ن
ن
ن
ن

                                                           
ا.نق  ن اطندوتاعلأنت لا ندوتاف وعدندوتتطت دن ا نافشلا ندواطندوتقطفلاأنت ئ ندلائتقلااعدأن طعادندوقطلندلائتقلااعدنن1

نىأ.1443شق لاتنن20دوت دفقنوأنن2022تلاطونن24ع اندوا وعدأنداا ن اعون
ن.131طفلا نوط طأنتط  نالا قأنصن2
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 ممخص الفصل الأول :
طندت أأأألاهندوقتعأأأأ ن  أأأأط زننأأأأتنأأأألا  ندو قأأأأ ندط  نت ت  أأأأدندلاوتزدتأأأألانندوتتطت أأأأدن اأأأأ ندو نننننن

ندوأأا طندو قأألا ندوأأذتنعا  أأونتأأتنطأأ  نت زعأأ ن الائأأدندطتتأألاتن تأأ فعطندط يأأزد نندوتالانأأدندو د أأحد
ندواأطندوتقأطفلان ىألاندلاوتزدتألانندوطلعاأعد نندو فألا  ننتأتدوتقادنن ت فعطندونوألااند واتط نألاندط ن
نتتنتنوعتيلان ت فعطىلان.نطدو د لن ا ندو ن ن
نن



 

 :الفصل الثاني
العميل التزامات  
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 التزامات العميل :الفصل الثاني
لاولاتػػبلااتلتتابئػػبتلاهمتلاػػبفلة لامػػسلتبواػػسلدػػالتسػػممةلاوتتػػب هتلاوت بةمػػسل تكتسػػالاومػػلـ
تػػمفل لؿلاوتػػبوـل بيػػسلدػػالاولئػػتلاوػػةا فلولاػػبلت  لاػػلاللاػػفلتسػػاماتلو تلاػػا للدػػال  ػػ لاولئػػتل

اولاتػػػبلااتلتتابئػػػسللةفلإلالاػػػفلةاػػػةاؼل ػػػلاالاوت ػػػ للو حػػػ ت شػػػنلهػػػفل ػػػلاتلاولاتػػػبلااتلاوت الاػػػبتل
داػػلللو ػػب تمفلاولا  لاػػسلتلاػػبلة ػػلاللاػػفلاوت ػػل لل،اهمتلاػػبفلدػػالةيػػ ابل ػػاله ػػ لتػػمفلاوت ػػؾللاوتلامػػؿ

اوت الاػبله مػلالولايػ حسلاواػةؼللالآ ػةحػ لاواػةدمفللاوػتت للألبتلاثؿلتتضالابلح لئػلآثبةلمةتب
د ػالل،دالاو يػؿلالألؿل يي بتلكلابلتم بلسبت بلاوت الابتلاوت ؾلت بتلهلاامابللاولايلل،الآ ة

ت ػػبتلات ػبتلاوت ػػؾللكػلاالاوت الاػبتلاوتلاػا لااوت الاػبتلاوتلامػؿللإوػػ لت يميػلالتنم ػب ػلاالاو يػؿلاةل
لل ظػػػةالول ػػػػل لدػػػال ػػػلاتلاوتائػػػسلاوتتبئ مػػػسللالأسبسػػػابوتلامػػػؿل ػػػللاواػػػةؼلدتتضػػػاـلاوػػػتت ل

لاوتػػب ةؿلمػػلااوتللل،اوت الاػػبتلهػػ ةللال هػػلاله ػػ لاوتلامػػؿللاوػػلايلمت ػػةعلتػػ لةتلإوػػ لاوتلامػػؿلاوحبلاػػؿ
ل.دال لاالاو يؿللل  ةسابلداللاتحثمفلإومابس تاةؽلد

ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل

ل
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 التزامات العميل لمحامل :المبحث الأول
ه ػػػ لللمةتػػػبله ػػػ لاه ضػػػلابـلةلله ػػػ لحبلاػػػؿلاوتابئػػػسللاتػػػ لا ت ػػػ ليػػػحمحبله ػػػ لهػػػبتؽ

للاػػػبلمتت ػػػؽلتشػػػ ألاوحبلاػػػؿلةيلههتتػػػبةهػػػ ةلاوت الاػػػبتللا اػػػبلل(حبلاػػػؿلاوتابئػػػس)هػػػبتؽلاوتلامػػػؿل
ل.1اههتتبةلاولابوالو حبلاؿلةيللا ابللابلمتت ؽلتلالاتلالاولابومسلل،اوش يا
هػػةؼلحبلاػػؿلاوتابئػػسلتبوشػػ ألاوػػلايلم ػػ ـلإوػػ لاوت ػػؾلا ػػبلاوحيػػلؿله ػػ لاوتابئػػسلللل

هػػفلكبدػػسلاوتابئػػبتلاوتػػالتيػػ ةلدػػالاوحسػػببلللاسػػملهلمكػػلفلل،لم ػػتبلتبسػػلالالحسػػببلاوتابئػػس
تلاسػاسلاه تة ػػتلاوتابئػبتللااتلاوحػ لاهمتلاػػب اللاوتابئػبتلاضضػبدمسللتابئػػبتلاوشػةا لتشػلاؿل

ت ػػبتلكػػؿللاػػفلاوت ػػؾللاوتلامػػؿلالدػػال ػػلاالاولاتحػػثلسػػ ةالاوت الاػػبتلاوتلامػػؿلاوحبلاػػؿلل2اولاػػ    
ل.اوتب ة

 تجاه البنكا (الحامل)التزامات العميل  :المطمب الأول
اههتتػػبةللةيشػػة بلسػػبت بلد  حبلاػػؿلاوت الاػػبتلهػػ ةللا اػػبللاػػبلتت ػػؽلتشػػ ألاوحبلاػػؿلةكلاػػبل

لدةهمفلإو اوش يالللا ابللابلتت ؽلتبههتتبةلاولابوالو حبلاؿلله ملالتـلت سمـل لاالاولاا بل
 الالتزامات المتعمقة بالاعتبار الشخصي لمحامل :الفرع الأول

لتػلالاوحبلاػؿل ػلللاػألةلؿل التلاثبتػسلاوت الاػبتلسػبت سله ػ لاوتتبئػ لتحػمفل ا ػبلللاػبلم ػلـ
لاو اػػػسلإهػػػاـلم ػػػبله ػػػ لحبلاػػػؿلاوتابئػػػسلل،ب لتبوتابئػػػس ظػػػبـلاولدػػػلإوػػػ اه تسػػػببللاهشػػػتةاؾل

اوت ػ للمتتتػةل ػلاالاهوتػ اـلهبلاػبلم ػاله ػ للإتػةاـلإوػ واػبلت لامػالاوت بيػةلاوتػال دتتػلاللاولاي ةة
لحبلاػػػؿلاوتابئػػػسلت حباػػػسلل،لاتتبئػػػ ةيلهػػػبتؽل تكبدػػػسلاوتمب ػػػبتلاوتػػػاللاولايػػػ ةةلاو اػػػسحمػػػثلم تػػػ ـ

حتػ لدػالخلإول....تبةمخللاما تل،اوتبم اضتلال،ل  ؿ،لللةيم ل،هلاؿل،ه لاف،ت يلاللافلاسـل
لاػفلئتػلؿلةللةدػ لاوتتبئػ للاولايػ ةةلاو اػسل ػلاالحتػ لتػتلاكفلل،حبوسلتاممةتللأح ل لاتلاوتمب ػبت
ل.لافلتمب بتللت يمابلوابلتلاللاالاوحبلاؿلت ب اله  للابلت  لالا

                                                           
لاوتبئالاويامة1 اوحلابمسلاو  بممسللاولا  مسلوتابئبتلاهمتلابفلاولالاا اس،لاتتسللا الوس،ل اةلاو اضسلاوتةتمس،لل، لامؿلهت 

ل.209ألل2003او ب ةة،ل،
لاوت ؾلاوستل يلاو ة سا،لشةلاللةحكبـلاوتابئبتلاهمتلاب مسلاضسالامس،للا بؿ.ل2
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مسػتتلا ابلش يػمبلل ػلااللاػفلاوشػةلالالأسبسػمسلدػاللةفوتابئػسلاكلابلم بله ػ لحبلاػؿلل
ه ػػ لاههتتػػػبةللاو بملاػػػسمت ػػب ؿله اػػػبلوامػػةتلل ػػػلااللاػػبلم سػػةلدكػػػةةلاوت ػػل للةفم ػػل لوػػػلالاوت ػػ للهل
لتتحلاؿللاسؤلومسلاستتلابؿلاوتابئسللافلئتؿةلللس،ش يملتابئسلة ابلةياوش يال لاوامػةلفلم ت ـ

لل،ضػةلةةلاولاحبدظػسله ماػبلو تابئػسحمثلم تجلهفلاهستتلابؿلاوش يػاللس،ل م لتسلل وػلاوؾلت ػ ـ
لت  اػػبةل واػػبلدػػلةالللاوػػؾللاولايػػ ةةلاو اػػساوت ػػلؾلاوحبلاػػؿلدػػالحبوػػسلاوضػػمبعلةللاوسػػةئسلةفلم ػػلـ

اولاحػػػ  للاو ظػػػبـلاولاتتبئػػػ له مػػػلالحتػػػ لمػػػتلاكفللاػػػفلاوت يػػػؿللاػػػفلهػػػب لاولاسػػػؤلومسللوأ ػػػؿلد ػػػبل
ل.1ه ابلاولاسملوس اللاولاي ةةلاو اسلتيتبل

 الالتزامات المرتبطة بالاعتبار المالي :الفرع الثاني
 ظػػػبـللةفلإلامتتتػػػةل ػػػلاالاهوتػػػ اـللاػػػفلاهوت الاػػػبتلاوةممسػػػمسلاولائتػػػسله ػػػ لهػػػبتؽلاوحبلاػػػؿل

 ملاػػسلولمتلاحػػلةلحػػلؿلئمػػبـلاوحبلاػػؿلتسػػ ا للاػػبل دتػػلالاوت ػػؾلاولايػػ ةلل،اوتابئػػسلك ػػلالمةتكػػ له مػػلا
اولات ؽله  لح ػلؿللالهػ لللاوؾلهفلاةمؽلةئسبالهلت ؿلهفل ستسللاتم سللافلاوةيم ل.لاو لاتمة

للئسػػػا.للوػػػلاالم ػػػلـل بمػػػ ةله ػػػ لاوةيػػػم لاولاسػػػتحؽلدػػػال ابمػػػسلكػػػؿل لةةاواوػػػ دالتبضضػػػبدسلإوػػػ ل
حبلا ابلدال ابمسلكؿللاػ ةللهػب ةللاػبلتكػلفللا يػلأله ماػبللت ةسبؿلكشؼلإو للاي ةلاوتابئس

لهلمسػػػتامالحبلاػػػؿلاوتابئػػػسلةفلمػػػت  أللاػػػفل ػػػلاالاهوتػػػ اـلتبحت ػػػبجلدػػػالل،دػػػاله ػػػ لاه ضػػػلابـ
لاػفلل24لاكػةةلل543ل ػلااللاػبل يػتله مػلالاولاػب ةلل،لافل ػلاتلاوتائػساولاستلا ةلتبو دلعلا اتلاللالل

تػ أله ػػ للإلااولاتضػلافلاو ػب لفلاوت ػػبةيلل59-75اولاتػػ ؿللاولاػتلاـلةئػػـلل02-05او ػب لفلةئػـل
اهوتػػ اـلتبوػػ داللاتاػػ لتلال ػػبلتابئػػسلاوػػ دالاوامػػةلئبت ػػسلو ة ػػلعلدماػػبللهلملاكػػفللةللالألاػػة"ل:ةف

اولايػػػةحلتاػػػبلئب ل ػػػبلةللتسػػػلمسللاههتػػػةا له ػػػ لاوػػػ دالإهلدػػػالحبوػػػسلضػػػمبعلةللسػػػةئسلاوتابئػػػس
ل.2ئضبممسلةللإدا لاولاستا ؾ"

                                                           
للا ل،ا/اوتةتال لا الهلاة1 لاهمتلابف، لتابئس لهفلاست  اـ لاوتائبتلاو بشمس لح لؽلاض سبفللاوحةمبتلاوتبلاس،لاتمتس  س

ل.231ألل2018 بلاتسللاستاب ـ،لاوت  لاو بلا ،ل
ل.232   لاولاة ا،لألل2
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لتتػػػػ ـلت ػػػػبل تلو لات ػػػػ لاولاسػػػػلالحلتػػػػلالدػػػػاله ػػػػ لل ه لاػػػػبلإفلاوحبلاػػػػؿلم ػػػػبله مػػػػلالةفلم تػػػػ ـ
هللئػػالاو سػػخلت  بممػػبلةللاوسػػ ا لاو ػػلةيلو لات ػػ لاولات ػػبل لكلاػػبلملاكػػفلإه ػػب لحبلاػػؿل اهمتلاػػبف،للا 

ةللحبؿلإداسلالاوتابئسللافلاوس ا لدالحبوسلإ ابةتلتبو اسلاولاي ةةلتضمبعلةللسةئسلاوتابئسل
كب ػػتلاوتابئػػسللا ييػػسلو لدػػب لت ػػ لابتللاحػػ  ةلحتػػ للإلاالةلل،او ضػػبممسمسلمسػػت م للاػػفلاوتسػػللو

ل.لافلاوسحلتبتلمتنك لةفلاوتابئسدالحبوسلضمبهابلةللسةئتابللأفللافلةتساللا تبتللايةل
 تجاه العميل التاجرا (الحامل)التزامات العميل  :المطمب الثاني

تلاسػػاتابلمسػػتامالاوحبلاػػؿلداولدػػب لتلاسػػاسلاوتابئػػسل ػػلل ظػػبـلئػػب ل الوتابئػػسلاهمتلاػػبفل
وابلةفلمشتةيللابلمةم للافلاوتب ةلاولايلستؽلولالاو تلؿلتبولدب لتبوتابئسللد ػبلض ػةا اتللاحػ  ةل

لتم الابلحمثلملئػالاوحبلاػؿلدػاللا بتػؿللاوػؾل شػةا لاولاتػ ةللاػفلاولدػبتلةةداللا تضمبتلاوت  لاولاتةـ
ل.1اةؼلاوتب ة
 ورة الشراءالتزام حامل البطاقة بالتوقيع عمى فات :الفرع الأول

لاػالهػ ـلاوة ػلعلدػال تلئماله ػ لدػبتلةةلاوشػةا لةللت ػ مـلاو  لاػسبوـلحبلاؿلاوتابئسلتاوت ل 
لدػبتلةةللات للئالاوحبلاػؿلل،اوتب ةلدملابلتت لتحيم ابللافلاو اسلاولاي ةةلو تابئسلومتلاكفلاو دا

لاػػػفلاو اػػػسلةه ػػػ للتتػػػ لتلئمتػػػلالإئػػػةاةللاسػػػ ا لاو ت ػػػبواوشػػػةا لدػػػ فلحػػػؽلاوتػػػب ةلهلم  ضػػػالإهلت
.لتبوػػ مفلد ػػاللوػػم للدػػب لوػػثلافلاوتضػػبهسلتح ػػسلةفلاولدػػب لهلمتػػةئلإهلتبوتسػػ مـلاو ت ػػالو   ػػل 

له ػػ لالات ػػبعلاو اػػسلاولايػػ ةةلو تابئػػسلهػػفلاوسػػ ا لكػػبفللاػػفلحػػؽلاوتػػب ةلاوة ػػلعله ػػ لاوحبلاػػؿل
لحبلاػػؿلاوتابئػػسل،لسػػتبتػػالإثػػةا للتػػ مبلوػػلاللا  لاػػبللاػػبلحيػػؿله مػػلالاوحبلاػػؿل ػػتليػػ لال ام كلاػػبلم تػػ ـ

ل.2اوة لعلتبو دالةلاةلإي اةتت ل
 
 

                                                           
ل.245،لألاوتةتال لا الهلاة،للاة السبتؽل1
ل.245أللاولاة ال  سلا،ل2
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 التزام الحامل بضمان صلاحية البطاقة للاستخدام :الفرع الثاني
لاوحبلاؿل ضلابفلياحمسلاوتابئسلواست  اـلضلافلاوح لالأه  لاولاسلالحلتلالد لاالتاوت ـ
لب  اممػػبلللا بو ػػللاسػػملهةلمتتتػػةلاوحبلاػػؿلةلكب ػػتللاػػ للللةةللا  ضػػتللاػػ تابللسكػػبفلتاممػػةليػػبوح

و  ػػب لفلكػػلاوؾل ػػللاوحػػبؿلدػػالحبوػػسلت ػػبل تلاوحػػ لاولاسػػلالحلتػػلالدػػالتابئتػػلالدمتتتػػةللاةتكتػػبلو اػػ ل
لئملاػسلواػبلل  ػبؾللاػفلاهتتة ػبل ةملاػسلهلتت ػ مـلتابئػسلافلة ؿلاوحيلؿله ػ لاوتضػبماللاوسػ ال

هلم ػل لللةمضػبل.1تبوسػ ا لو تػب ةلاولاي ةةلاو است  ضالإلااللابلئبلاتلوك ابلل يبلللاحتمبؿ
لاػفللإومػلااوت ؾلاولايػ ةلواػبلتتػ ـلسػ ا لئملاػسلاو ػلاتمةلاولاةسػ سللإو لةلاةلإي اةوحبلاؿلاوتابئسل

لتم الاػبلل ػلله ػ لاوتػب ة ابولاػبلل،اوتب ةللأفلاوت اـلاوت ػؾلتبولدػب لو تػب ةلم شػنلهػفلاوت ػ لاولاتػةـ
لاوحبلاػؿلدمتتتػة ظبـلاست  اـلاوتابئسلسلاوشةلالاولات ؽله مابلتبوت  لللكبدل ةفلاوتب ةلئ لةاه

لل.2)اوت ؾ(لهفل لاالاوت  لاولايلمةتالاوتب ةلتلاي ةلاوتابئسة  تال
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
اولاؤتلاةللسلامحسلاو  ملتا،للسبمؿلاو دالاوح مثسلاو  م للافلةهلابؿلاولايبةؼللافلاول اتمفلاو ب ل مسللاهئتيب مسلةهلابؿل1

،لأل2007لا شلةاتلح بلاوح لئمس،لاواتتسلالألو ،لوت بف،لللاوت لاالاوس لي،لك ملالاوح لؽ،ل بلاتسلتمةلت،لاو   لالألؿ،
ل.76-77

،للسبمؿلاهمتلابفلاهوكتةل ا،لاهوت الابتللاوح لؽلاولاتةتتسله  لاست  اـلتابئسلاهمتلابفل2لالئالتم اغل ال بلاتسلسامؼلل2
لاوكتةل مس،للا بؿ.
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 التزامات التاجر :المبحث الثاني
له مالاػػػػبللفإ دػػػػ فلاكتسػػػػببللاوت بةمػػػػسلاوحمػػػػبة بيػػػػمتالاوسػػػػةهسللاههتلاػػػػب لاو تػػػػمفلت ػػػػلـ

لللاوتب ةلمتةتبله ملالاوت الابتلضةلةمسلتتت ؽلتلاسؾلاوػ دبتةلاوت بةمػسلاوتػب ةلوي ساوش أل
لاولاشةعلتابلاوتب ة لإوػ لإضبدسمبتلاوت بةمسلتلا دمابلكبدلالاوللام ل لةفللاوؾللافلا ؿللاوتالةو ـ

لاػػػػبواـللاػػػػفلح ػػػػلؽلللاػػػػبله ػػػػماـللاػػػػفل مػػػػلفللاوػػػػؾلولاػػػػبلواػػػػبللاػػػػفل لةل ػػػػبـلسػػػػلا له ػػػػ لاويػػػػتم ل
 ػػلاالل، بيػػسلإلاالتػػـللاسػػكابلتاةم ػػسل ئم ػػسلللا تظلاػػسلةلا لو تػػب ةلاهئتيػػب يلةللاو ػػب ل اللسػػلل

واوت اـلاوضةلةيلالآ ةلداػللاو مػ لدػالاوسػ ؿللتبو ستسلةلابهفلاهوت اـلتلاسؾلاو دبتةلاوت بةمسل
اوت بةيلو اسلإ اةمسلتتلاثؿلدالاولاةكػ لاوػلا الو سػ ؿلاوت ػبةيلوكػفلو  ضػب لح ػلؽلاضشػةاؼل

ل ػػػلااللاػػػبلسػػػ حبلؿلل،للاةائتػػػسلاوتمب ػػػبتلاوتػػػالتاػػػبلاولاتةشػػػبللاو ظػػػةلدػػػالاولا ب هػػػبتلاو بيػػػسلتاػػػب
لافلاوت الاػػبتلاوتػػب ةلات ػػبتلتلضػػمحلالتشػػا للاػػفلاوت يػػمؿلدػػاللاا تػػمفلاث ػػمفلالألؿلتحػػتله ػػ

ل.اوت ؾللاولاا بلاوثب التت لافلاهوت الابتلاوتب ةلات بتلاوحبلاؿ
  التزامات التاجر اتجاه البنك :المطمب الأول

دػبفلت ػػؾلاوتػب ةلمكػػلفل ػػلل  سػلالاوت ػػؾلاولايػ ةللئػػ لمكػػلفلت ػؾلآ ػػةللاتتلاػ للاػػفلاػػةؼلل     
ل،سللاػفلئتػؿلةيػحببلاوسػ اللاو ػ لابتلاػفلة ػؿلاو مػبـلتػبوتةلمجلهسػت  اـلاوتابئػلسلا ظلاسلةاهم

لاولايػػ ةلواػػبلةللاوت ػػ لحمػػثلمتتبئػػ للاتاػػـللاػػفلة ػػؿلاو تػػلؿللاوتتبلاػػؿلتبوتابئػػسللاالاػػبلكػػبفلاوت ػػؾ
كلابلملاكػفلةفلمػ ل  ـلل،اولايلي ةتلدملاله  لةفلمكلفل لاالاوت ؾلهضلالدالاولا ظلاسلاوةاهمس

لاوتػب ةلتت ػ مـلاوسػ  للاو  لاػسلةللاتبلأ ا ةلاوا لاسلله ػ ل ػلاالاوت ػ لم تػ ـ وحبلاػؿلاوتابئػسللم تػ ـ
ل،اهاػػاعله ػػ لاو ػػلاتمةلل ػػالو ػػب لهلالوػػسللات ػػؽله ماػػب للا ػػةلتاوت ػػؾلتػػ دالثلاػػفلاوتمػػالو تػػب ةل

لل:للافل اؿل لاالللاوؾلئسلا بل لاالاولاا بلإو ل لاسسلدةلعلكبوتبوا
 تعاقد عمى قبوليا مع البنك التيالالتزام بقبول بطاقات الائتمان  :الفرع الأول

لاوتب ة اسػت  لاتللإلاااهمتلاػبفلاوتػالتتبئػ له ػ لئتلواػبللاػاللايػ ة بللتابئػست تلؿللم ت ـ
ل ػػلاالاهوتػػ اـلةسبسػػالل،ه ػػ لاسػػت  الاابلإتتبهاػػباوتت ملاػػبتلاولا ػػبللتاةم ػػسللاشػػةلهسللضػػلات
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ل ػػل ةيل بشػػدله ػػ لتتبئػػ لاوتػػب ةللاػػالاولايػػ ةلت تػػلؿلاوتابئػػسلكػػن اةللدػػب للهلمحػػؽلوػػلالةدػػ ل
هلمتتتػػةللا ػػالتبوت الاػػلاللم ػػل لو لايػػ ةلدسػػخلاوت ػػ لبواولدػػب لتبوتابئػػسلللاولاابوتػػسلتػػ ثلافل  ػػ اللا 

لاوتػػػب ةلت ػػػب له ػػػ ل ػػػلاالتت ػػػ مـلاوتضػػػبماللاو ػػػ لابتلتبوسػػػتةلل.لاوة ػػػلعله مػػػلالتػػػبوتتلم  لم تػػػ ـ
لتػػػ دتابلاوتػػػب ةللإضػػػبدستػػػ لفلللاوتػػػب يلوكػػػؿلحبلاػػػؿلاوتابئػػػبتل لفلت ةئػػػسل اوتلالوػػػسلاوتػػػالم تػػػ ـ

ل.ولاي ةلاوتابئس
 سلامة و صلاحية البطاقة منالتأكيد  :الفرع الثاني

ه  لاوتب ةلاوتنك للاػفلسػالاسلليػاحمسلاوتابئػسللاػفل ػاؿللاةا تػسلاوتػلاةمخلاو بيػسل
كلاػبلم ػبله ػ لاوتػب ةلاوتنكػ للاػفلل،1تابللاثؿلتبةمخلاتت ا لاوتلاػؿلتاػبللتػبةمخلا تاػب لاسػتتلابواب

تػػػبولائالإفلله ػػػ لظاػػػةلاوتابئػػػسلسلا اػػػبلللاوػػػؾلتلاةا تػػػسليػػػلةتلالش يػػػملالاولالضػػػلهبح م ػػػسلح
ثػـلمضػالاوتابئػسلدػلؽلالآوػسلاولا ييػسلو اتػاله ػ لاو ػبتلةةلدػالاولاكػبفلاويػحمبلثػـللل  ت،

كلاػػبلم ػػبله ػػ لل، ػػبتلةةللاػػفلالآوػػسللملاػػألاوتمب ػػبتلاولا ل ػػسله مػػلالتكتبتػػسللاضػػحساوم ػػةجلاوتػػب ةل
لمػاتلاضب بتلالت لاػللاجلاوتلئلتنك لتت للاوؾللافليحسلتلئمالحبلاؿلاوتابئسله  لاو بتلةةاواوتب ةل
نفلاوتابئسلومستللافلضلافلئبملاسلاوتابئػبتلاولالا لهػسلته  لاوتابئسلكلابله ملالاوتنك للاولال ل 

له  لاوتب ةلةفلمتنك لتت للاوؾللافلةفلاولات للابتلاولا ل سله ػ لل،وسةئتابلةللت لمة بلةللد   ب
ل،او ػبتلةةللتسػ ملالالاوتضػبهسلفهػلةتابئػسليػلةلاوثػـلإهاػب لاوحبلاػؿلل،س  لاوتماللاضػحسللكبلا ػس

لاوتب ةلتت للاوػؾلت ةسػبؿلدػلاتمةلاولاتمتػبتلو  اػسلاولايػ ةلو تابئػسلل لمحػ  لاوت ػ لاولالئػالل،م ت ـ
لدمابلاوتب ةلت ةسبؿليلةلللالللتمفل لاتلاو استم  ل.2او لاتمةلةاولا ةلاوتالم ت ـ
 
 

                                                           
لاتت ل  ملاللاحلا لاويب ؽلاولاا ي،لاواتمتسلاو ب ل مسلوتابئبتلاهمتلابفلاهوكتةل مسللاولاسؤلومسلاولا  مسلاو بشمسله اب،ل اةل1

ل.108او اضسلاوتةتمس،لاو ب ةة،لأل
ل2 لدا لاوت الابتلاوتب ة لتاؿ، لتلضمبؼلإهبلاة للاحلا  ل بلاتس لاولابستة، لشاب ة لو مؿ للالاكةة لاهمتلابف، لتابئس لاست  اـ مابة

ل.35ألل2017،-2016،لس لاللاسم س
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 الالتزامات المتعمقة بالآلات والمعدات :الفرع الثالث
 :الوفاء آلاتموافقة المصدر عمى -10

اوت ػػػلؾلتت ػػػ مـل ػػػلاتلالآهتلةـلئػػػبـلتػػػب ةلتبوحيػػػلؿله ماػػػبللاػػػفلالأسػػػلاؽلسػػػلا لئبلاػػػتل
شػةكبتلاولاػفلئتػؿللاولالضػتمساولالايػ بتلاو  مػسلل دتةد فل لاتلالأ اةلم بلةفلتابتؽلل،لاتبشةة

ضػلابفلةه ػ ل ة ػسللاػفلالألاػبفلدػالوتبولامسلللاوؾلوضلابفللاابت ػسلالآهتلواػلاتلاولالايػ بتلللاو
تح مػ لاولالايػ بتلاو  مػسلاوتػالتا  ػةا لاو اػبعلاولايػةداللدػالسػتباول ػلاال ػللل.اولدب لتبوتابئػس

ل لاالاوشػةاللة لاوػ أله مػلالدػال لامػالاوت ػل لتيػماسللسولا  لاام بلةفلتتابتؽللاتابلالآهتل
او  مػسلللللاابت ػسلاضلاكب مػبتلاولا  لاػسلاوا ؼللاػفلا ػبللالاد ػسلاولايػ ةله ػ لالآهتلل.1لاح ة

،للاػػػػبفلدػػػػالاوتتبلاػػػػؿلتبوتابئػػػػسلاػػػػفلالألةئيػػػػ ل ة ػػػػسةلال ػػػػللضػػػػلابفلواػػػػلاتلالآهتلوػػػػ دتةلاوشػػػػ
ل.فلاوتابئسلتتتلا لدالاستتلابوابله  لاوت  ـلاوتك لول ا يليبللة

 :تعميمات الآلات بإتباعالتزام التاجر -10
لاػػبلمت ػػفله مػػلاللاػػفللت تتػػبعلاػػفلاهوت الاػػبتلاوتػػالت ػػاله ػػ لهػػبتؽلاوتػػب ةلاهوتػػ اـللةمضػػب

تت ملابتله  لشبشسلالآهتلاو بيسلتبولدب للكػلاوؾلاوتت ملاػبتلاو بيػسلتبسػتتلابؿلالآهتلدػال
ـلتتمػ الهػفله ػ لآهتاػلفلاوت ػبةلاوػلامفلحيػ لاةللل،لابلمتت ػؽلتػبلآهتلاولا  لاػسللاػفلت ػؾلاوتػب ة

محيػػ لفله ػػ ل ػػلاتلاوتت ملاػػبتللاػػفلاوشػػةكسلاوتػػالئبلاػػتلتتلةمػػ ل ػػلاتلالآهتللم تيػػةلدت ػػلكاـل
ل.اوتت ملابتلاولاة ةله  لشبشسلالآهتلإتتبعاوت الااـلد اله  ل

 :التزام التاجر بالتأمين عمى الآلات والمعدات-13
لاوتػػب ةلتبوتػػنلامفله ػػ لالآهتللاولاتػػ ات ل ػػللشػػةالهػػبـلدػػال لامػػالاوت ػػل لل،ل  ػػبلم تػػ ـ

سػػلا لةئػػبـلاوتػػب ةلتبوحيػػلؿله ػػ لالآوػػسللاػػفللايػػةدلالةـللاػػفلالأسػػلاؽلللاػػفللاوػػؾل  ػػ لاولاػػب ةل
لاػػػػفلاوشػػػػةلالاو بيػػػػسلتسػػػػمةل ظػػػػبـلاولدػػػػب لتبوتابئػػػػسلتبسػػػػتتلابؿلآوػػػػسلاولدػػػػب لاضوكتةل مػػػػسلل4/7

 ظػبـلاولدػب لللافلاوشةلالاو بيػسلتسػمةل4/1ل لاتلاولاب ةلت بتؿلاولاب ةلل،اولا  لاسلتلاساسلاوت ؾ

                                                           
ل.512ألللاة السبتؽ،هت لاوةاضاللاحلال لكما ا،ل1
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حمػػثلتػػ أله ػػ لاوتػػ اـلل،تبوتابئػػسلتبسػػتتلابؿلآوػػسلاولدػػب لاضوكتةل مػػسلاولا  لاػػسلتلاسػػاسلاوتػػب ة
وت ػؾللهلهلاحمػثلهلمتػ لل،ه ػ لةفلتااػالتلوميػسلاوتػنلامفلاولا ػباةلاولاةتتاػسلاوتب ةلتبوسمة

لغمػةلةلكلاوؾلم بلةفلتااالتلوميسلاوتنلامفلاو سبمةلاولاتبشةةل،ه ابلاسملهلاولاؤسسسلاولابومسل
لإوػ ل لتاػباػه ػ لاوتابئػسلاولاسػت  لاسلله ػ لالآهتلاولا ح ػسلاوتػالملاكػفلةفلمتلاولائتػسلاولاتبشةة
ل.1اوتب ة

 :الالتزام بالرد-10
لتم ػػػػلاللتػػػػمفلاوت ػػػػؾ لاوتػػػػب ةلدػػػػالحبوػػػػسلاوت ػػػػ لاولاتػػػػةـ  لامػػػػالالآهتللالأ لاتلتػػػػة للم تػػػػ ـ

بوتػػب ةلمتتتػػةلدػػالدل،سػػةمبفلاوت ػػ لةث ػػب ت ػػؾلاولاو لاػػبلاجللاولثػػبمؽلاضهالامػػسلاوتػػالتسػػ لاابللاػػفل
بهوت اـلتبولاحبدظػػسله ماػػبللة للاػػبلتػػللاةكػػ لاولاػػل علو مػػلال سػػتسلواػػلاتلالآهتللالأ لاتللاولثػػبمؽلل

للاسػؤلومسلاوتػب ةلللا ابلحمب ةدالمل  ل هلاػؿلةلإلاادال ابمسلاوت ػ لةللدػالحبوػسلدسػخلاوت ػ للت ػلـ
ل.2اولاحبدظسله ماب

 التزام التاجر بإعداد منو المديونية ودفع العمولة لمبنك :الفرع الرابع
 تصفية سندات لممبيعات اتإجراء: 

لالألاػػةلإتػػاغتػػب ةلت  ػػؿلدػػلاتمةلاوشػػةا لاوتػػاللئتاػػبلحبلاػػؿلاوتابئػػسلتتتتػػةللكن اػػبلاولئمػػبـ
،لدػػالملاكػػفلاهتتبة ػػبلاويػػب ةللاػػفلهبلاػػؿلاوتابئػػسلولايػػ ة بلتبولدػػب لت ملاػػسل ػػلاتلاو ػػلاتمةلو تػػب ة

اوتابئػػػسلتتحلامػػػؿل مل ػػػلالوػػػ الهلاامػػػلاللمتةتػػػبله ػػػ ل ػػػلاالةلهػػػفلاوتػػػب ةلولايػػػ ةليػػػب ةلللكبوػػػس
لتضػلابفلتػلادةل اوتكممؼلاوتنكم له  للاسؤلومتلالاوتب ةةلإلاالة لاؿلدالتحةمػةلاو ػلاتمةلحمػثلم تػ ـ

اكتلابواػػبلل له ػػل،اسػػتتلابؿلاوتابئػػسلدػػالاولدػػب لاتلاو مػػبـلتػػ  ةا لاولاسػػتتلا سل.3اوشػػكؿلاويػػحمب
سػػ  اتلاولاتمتػػبتلدػػالاولئػػتلاولاحػػ  لوػػلالإوػػ لاولا ظلاػػسلاو بيػػسلتػػبوت لؾللعتلا لاػػللمتتػػثلاوتػػب ةل

                                                           
ل.514أللاة السبتؽ،للهت لاوةاضاللاحلال لكما ا،1
ل.149ألللاة السبتؽ،دبم ل تمـلةضلاف،لل2
ل.264لاة ال  سلا،لألل3
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اولاؤسسػسلوتػة لتيػ مسلحسػبتبتلاوت ػبةلللاتػبلااتاـللاػفل ػاؿلاوتابئػسلل،اولاي ةةلو تابئػبت
لاؤ ػؿلاوػ داللاو ػة لهػفللاوػؾلتبو سػتسلوتابئػبتلاولاسػملوسحمثل لاتلاولا ظلاسلةللاو لاتمػسل ػال

لتػلالئسػـللاوت لؾللتبت بؽللافللاي ةلاوتابئس لتػ   لاوتلاػؿلاوػلايلم ػلـ اولاتتبلا سللاتاـلحمثلت لـ
ل.تي مسلاوحسبتبت

ئملاػػػسللتبوتابئػػػستسػػػ مؿل ػػػلاتلاو لاتمػػػسلوحسػػػببلاوتػػػب ةلاوػػػلايلةل علوػػػ مابلسػػػ  اتلاوتمػػػال
لةتلاػػػبلتؤ ػػػؿلاو يػػػـلحتػػػ لت ػػػ مـلتمػػػبفلاوحسػػػببلل،اولاشػػػتةمبتللاتبشػػػةةلتتػػػ ل ظػػػـلهلالوػػػسلاوت ػػػؾ
هتةا له مابللاػفلئت ػلاللدػالك تػبلاوحػبوتمفلدػ فل ػلاتلاوشاةيلوحبلاؿلاوتابئسلو تنك للافله ـلاه

لا اػبلبلاػفلحسػببلحللاالاوت ؾلاولاي ةلو تابئػسلوم يػـلاو لاتمسلستي الحسببلس  اتلاوتما
مػػ ل لاوتػػب ةلشػػاةمبلتمػػبفللاػػفلئتػػؿلاوت ػػؾلاولايػػ ةلو تابئػػسلملضػػالدػػالحسػػبتلالاوشػػاةيلمحتػػليل

ل: لاالاوتمبفله  للابلم ا
 لاػػػفلسػػػ  اتللاتمتبتػػػلالللاػػػبلتلاث ػػػلاللاػػػفللاتػػػبو لللاةل هػػػلاػػػبللساولا لاػػػلعلاوك ػػػاللا  يػػػبلوكبدػػػ

 .لاو  لابتلاولاحسللاسلوحسببلاوت ؾ
 حسببلاولاكبولابتلاوابت مسلولاي ةلاوتابئسلوا بلاوسلابحلتبوتمالو تابئػسلاوتػالت ػبل تل

ل1.اوح لالأه  لو  ة لاولاح  لولا
 السندات المقبولة والمرفوضة: 

اولاةسػػللاسلاولاا لتػػسللاػػفلاوتػػػب ةلسػػ  اتلاوتمػػالاوكبلا ػػسلاوتػػالاسػػتلدتلكبدػػػسلاض ػػةا اتل
للافل لفللاةا تسلاوتب ةللاوة ػلعله مػلالل،تيتبللا تسلاوتس م للافلئتؿللاي ةلاوتابئسللاتبشةة

لاتم ػػػسلمحػػػ   بلاوت ػػػ لتػػػمفلاوت ػػػؾللاسػػػتث بممسلسدػػػالحبوػػػلإهل،إلاالوػػػـلمػػػ دالئملاتاػػػبلحبلاػػػؿلاوتابئػػػس
بلتاػػػة لغمػػػةللاضػػػللةسػػػ لباولايػػػ ةللاوتػػػب ةلاوتػػػالغبوتػػػبللاػػػبلتلضػػػالدػػػاليػػػماسلغبلاضػػػسل

محػػػؽلو ت ػػػؾلاولايػػػ ةلل:لوكػػػفلملاكػػػفلةفلم ػػػبؿلتشػػػكؿلهػػػبـل،اوتابئػػػسلدػػػالاو ابمػػػسللايػػػ ةحلابمػػسل
ل:دالاوحبهتلاوتبومسلاولاسملؿم تؿلاوتب ةل لللةفو تابئسل

                                                           
ل اةل1 للاوسحبلاولاتبشةللافلاوةيم ، لاولةئمس لاوتابئبتلاوت كمس لةتللس ملابف، لاول ببلإتةا مـ لت لفلس سللهت  ل لاشؽ، او  ـ

ل.123 شة،لأل
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 إلاالتـله  لاوتماللاالحبلاؿلاوتابئسلمثتتله ـلئب ل متاب. 
 اولا تامػػسللالأ ػػةاللاػػسإلاالكب ػػتلاوتابئػػسلضػػلافلئبملاػػسلاوتابئػػبتلاولالا ػػلعلاهتلاب  ػػبللاو بم

 .لوـلتت   لاولا ة
 ولاشتةمابلحبلاؿلاوتابئسلهستس مـلاوتضبتدمابلاوتبماللادالاوحبوسلاوتالملد. 
 اوػلايلاشػتةالاوتضػبهسلةلللاػفلل،ه  لابلمكلفلاوس  لغمةللالئػاللاػفلحبلاػؿلاوتابئػسل  سػلا

 .م لولالياحمسلاستتلابواب
 للحبهتلاوا لاابت سلاولالاي بتلاولاا لتسلةلةله ـللدبملالتبوضلابفللسدالحبو. 
 وحبلاػؿلاوتابئػسلللايػ ةو لاولا ةل للافلئتؿلاوت ػؾلاتمالتضبهسلم م لثلا ابله  لاو ةل

 .لافل لفلة لالإلافلاوسبتؽلتلاوؾ
 ظلاوت ػؾل تم ػسللاوػؾلتمحػل،للاوت ػؾلدػال لامػالاوحػبهتلاوسػبت سلةلاػبـللاسػملهمت لاوتب ةل 

 .حؽلةدضلالس  اتلالاولاتمتبتلو تب ةت
 اوت ػػػؾلم لاػػػالكبدػػػسلاوسػػػ  اتلاولاتت  ػػػسلتحبلاػػػؿللةفلاػػػبلت ػػػ ـللاػػػفلإ ػػػةا اتللإوػػػ مضػػػبؼل

ل سػػػتسلاو مػػػب ةلاوةتلمػػػسله ػػػ لاوػػػ مفلاولات ػػػؽله مػػػلالتػػػمفلحبلاػػػؿلاوتابئػػػسللاوت ػػػؾلل،اوتابئػػػس
بو يػػػـللاػػػفلته ػػػ ل ػػػلاتلاو ػػ لابتلللمحيػػػؿللايػػ ةلاوتابئػػػسله ػػػ لتتػػلم ل،اولايػػ ة

ل.1اولاتبو لاوتالتلاث ابلس  اتلاوتمالاولاس لاسللافلئتؿلاوتب ة
 دفع العمولة لمبنك 

اهوتػػػ اـلتػػػ داللةيتم الاػػػبلل ػػػلاالاهوتػػػ اـلللاتاػػػبلتبوت ػػػ لاولاتػػػةـ دػػػالهلالوػػػسلاوت ػػػؾلتحػػػ ثلئم
للبلحػػػبلا   ػػػلا لاػػػفلئتػػػؿلاوتػػػب ةل بشػػػدلهػػػفلاوتػػػ اـلاوت ػػػؾلتبولدػػػب لت ملاػػػسلاوتلا مػػػبتلاوتػػػاللاوتلالوػػػس

ل.2تابئسلاهمتلابفلو التب ة
ل:بفللافلة ـللابلتحتليله ملالاهت بئمسلتمفللاي ةلاوتابئسللاوتب ةله يةافللاالا

                                                           
ل.124أللاة السبتؽ،للهت لاول ببلإتةا مـلةتللس ملابف،ل1
ل.223أللاة السبتؽ،لهت لاوةاضاللاحلال لكما ا،لل2
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 بللايػػ ةلاوتابئػػسللاػػفلئملاػػسللاتمتػػبتلاوتػػب ةل يػػلاااهت ػػبؽله ػػ ل سػػتسلاوتلالوػػسلاوتػػالت
 .اوتس م و ال

 لتبو سػػتسلةلاػػبل،وػػ الاسػػت  الاابلاوتابئػػساوتػػالمتمػػالتاػػبلتػػب ةلوحبلاػػؿللو  ملاػػسلالأه ػػ اوحػػ ل
و لامػػػػػاللةلالحػػػػػ لسويػػػػبوحلال سػػػػػتلاللاتم ػػػػل م ػػػػػةللاوتابئػػػػػسدػػػػػبفللايػػػػ ةللالألؿو ت يػػػػةل

لاوتب ةللاوت بةمساولاتبلااتل  . مبلاابلو التس مـلس  اتلاولاتمتبتتاوتالم ت ـ
 كلاػبلت ت ػؼلله  لاوتػب ةللاػفلئتػؿللايػ ةلاوتابئػبت،لاولا ةلضسلاوتلالوست ت ؼل ستلالل

 .ثبتتستتةالحلت سبلغمةللةحمب باولاح للهلااملالاوتب ةللاوتابئستمفللاي ةل
 لاوت بةمػػػػسلاػػػػفلاولاحػػػػاتللستابئػػػػاواوتػػػػالمت بضػػػب بللايػػػػ ةللاوتلالوػػػػسلسئػػػ لت  ػػػػ ل سػػػػتل

لاػػػػػفلاوسمبسػػػػػبتللة ػػػػػ اللاوتلئتػػػػػبتلكتمػػػػػةللسلاتمتػػػػػبتللاةت تػػػػػلةةئػػػػػبـحمػػػػػثلتكػػػػػلفلل،اوكتمػػػػػةة
ل،ه ػ لئملاػلالاولاتمتػبتللات بلتػساوتابئػبتلدػة ل سػتلالللايػ ةل تا اػباوتػالملاهئتيب مس

 .ه ملالاوتلالوسدتةت ال ستلالل،لا ابلةتحبلهبومبله  لاوتب ةل ةتحمثلمةاهاللابلم
وكػفل ػلاالهلل،اوتابئػسلاتمتبتػلالاوتػالتبهاػبله ػ لحبلاػؿللساوتػب ةلمسػتحؽلكبلاػؿلئملاػلةغـم

وتػػب ةللا ػػ اةالائػػؿللاػػفلاولات ػػ لاوػػلايلمسػػتح لالحمػػثللاوتابئػػسمػػ داللايػػ ةللةفمتػػ ل ةئػػبلو  ػػب لفل
لاو ملاػػػساوػػػ داللاػػػفلاػػػةؼلثبوػػػثلائػػػؿللاػػػفللفإل،الم ػػػسةل ػػػلااللاتتػػػةؼلتػػػلالللا تػػػلهللاػػػفللاػػػ لةيػػػتب

تتتػبلوات ػبؽللاضئػةا التابئػبتلتبوت  للا تلؿللكبدالدالتس م لاو ملفل يليبلدػلاولاستح س
ل.للا  لابلتبوتس م للاسملهحمثلمكلفلل،لاوتب ةلاوتابئستمفللاي ةل
لاضلافتتػ للإهلمكػلفلل،تبوتابئػسوتمػالاوتػب ةللةه ػ ل ػللتتمػمفلحػ لالمب ػاوثاوت يةللةلاب

لاػػفللاضلافتتػػ للإهاوػػلايلمت ػػبل تللالألاػػةل ػػللل،اهت بئمػػسكلاػػبلتػػ أله مػػلاللاوتابئػػسلاػػفللايػػ ةل
ل،متاػػبلفلدمػػلالةلهلم ػػةاللةفاوػػلايلم ػػبللالألاػػةل ػػلللاهت بئمػػسكلاػػبلتػػ أله مػػلاللاوتابئػػسلايػػ ةل

ل.إلافثتتلت بل تلولالت لفللإلاالاولاسؤلومسل للمتحلاؿل
ل
ل
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 تسوية المنازعات مع العملاء: الفرع الخامس
مػػةتتالاوتػػب ةللاوحبلاػػؿلتتائػػسلةسبسػػمسلتمػػالةللت ػػ مـل  لاػػلالللاػػفلاولالاكػػفلةفلم شػػنل ػػ اعل
تػػػػمفلاوتػػػػػب ةللاوحبلاػػػػػؿلمتت ػػػػؽلتاػػػػػلاتلاوتائػػػػػسللاثػػػػؿلهػػػػػ ـلاوتاػػػػػبتؽلتػػػػمفلاوتضػػػػػبهسلاولاشػػػػػتةمبتل

إلال  ػػ لدػػاله ػػ لتابئػػسلل.1اولاسػػ لاسلةللل ػػل لهمػػبلدػػالاوسػػ تسلةللاو  لاػػسلاولا  لاػػسللاوتضػػبهس
ل"تحػػػتله ػػػلافللا ب هػػػبتلاوتلاػػػا لاوػػػ أله ػػػ لةفلل2/3ةلكسػػػتةم لدػػػالاولاػػػب إلةلاةمكػػػبف ت تػػػ ـ

تسلمسلةمػسللا ب هػبتللاػالاوتلاػا لاولاتت  ػسلتبو ػ لابتلاولا  لاػسللاتبشػةةللاوتػالتاولاؤسسسلاولا ظلاسل
 ةلهلملاكػػفلةفلإلالمتضػػبلل ػػل ل ػػ اعلتػػمفلاوحبلاػػؿللاوتػػبل.2"تلاتػػ للاػػ مل متابلتلاسػػاسلاولاؤسسػػس

لهػػالةله ػػ للاوػػؾلدػػ فل ػػلاالاو ػػ اعلتػػمفلل، تػػب ةتبولدػػب لواولايػػ ةللة لئػػبـاوحبلاػػؿلمتػػةةلةدػػ ل
ل.اوحبلاؿللاوتب ةلهلملاكفلاوتلاسؾلتلالداللالا اسلاولاي ة

 التزامات التاجر اتجاه الحامل :المطمب الثاني
اوتػ اـلاوتػب ةلت تػلؿلاوتابئػسلدػالاولدػب لل:ل لاالاولاا بلتـلت سملالالإو لةةتتػسلدػةلعلل ػا

ةلب لاوتػػػ اـلاوتػػػل،اوتمػػػالتسػػػتةللاحػػػ  لدػػػالاولدػػػب ل لفل مػػػب ةلدػػػالاو ػػػةعلاوثػػػب ال،دػػػالاو ػػػةعلالألؿ
 ػلاتلل،اوتػب ةله ػ لدسػخلاوت ػ لدػالاو ػةعلاوةاتػا،لاوت اـلتتس مـللاشتةمبتلو حبلاؿلدالاو ةعلاوثبوث

ل.اوتب ةللاالاوحبلاؿل اله  لهبتؽاهوت الابتلت
 بقبول البطاقة في الوفاء  الحامل التزام :الأولالفرع 

 ػلاالاهوتػ اـللاػفلاهوت الاػبتلالأسبسػمسللاو ل ةمػسلو تػب ةلل ػلل بشػدلهػفلتتبئػ تلللمتتتة
لتاػبلحػبلا ال لاالاولاي ةلت تلؿلتابئسلاهمتلابفللاولدب لكن اةللدب لوتسلمسلاولاتبلااتلاوتالم لـ

،للوكػػالمػػتـلإلالهلم ػػل لو تػػب ةلةدػػ لئتػػلؿلاوتابئػػسللا ػػبلثلاػػفلاولاشػػتةمبتل  ػػ ال،3اوتابئػػبت

                                                           
ل.444ألللاة السبتؽ،هت لاوةاضاللاحلال لكما ا،ل1
ل.448لاولاة ال  سلا،لأ2
ل.109لاة السبتؽ،لألاتت ل  ملاللاحلا لاويب ؽلاولاا ي،لل3
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ئػػػػبتلتػػػػب ةلاو مػػػػبـلتػػػػبضهافلهػػػػفلاه ضػػػػلابـلو ظػػػػبـلاولدػػػػب لتبوتاباوه ػػػػ للتػػػػ اـلل ػػػػبت  مػػػػلالاهو
 ل:1لاولاسبلاةلتمفلهلااملالكبوتبوا

 الالتزام بإعلام الجميور والانضمام لنظام الوفاء بالبطاقة:  
متتتػػػةلاضهػػػافلهػػػفلاه ضػػػلابـلو ظػػػبـلاولدػػػب لتبوتابئػػػسل ػػػللاولاظاػػػةلاو ػػػبة الو تػػػلؿل

م ػػبله ػػ لاوتػػب ةلةفلمت ػػفلو  لااػػلةلا ضػػلابلالالو ظػػبـلاولدػػب لدػػالدل،2اوتػػب ةلاوتابئػػسلتبولدػػب 
اوتابئػػبتلتػػنفلمضػػالدػػاللاكػػبفلظػػب ةل ػػبةجلةلل ا ػػؿللاح ػػلالاوت ػػبةيلشػػتبةاتللهدتػػبتلاوتػػال

لكػػػػلاالاحتلاماػػػػبلاوشػػػػةلاللا  ػػػػةا اتلاوػػػػ دالتيػػػػلةةلل،اوتابئػػػػبتلاولا تلوػػػػسلإوػػػػ لاضشػػػػبةةتحتػػػػليل
ل.3لاضحس

إلال  ػ لات ػبؽلاوتػب ةلاويػب ةلهػفلةلتبو أله  ل لاالاهوتػ اـلبتله ل لاوت يكلابلحةل
ئتػػلؿلاوتابئػػسلدػػالاولدػػب لتلاسػػاسلـلاواػػةؼلاوثػػب الاوتػػب ةلتػػبضهافلت ػػؾللايػػةله ػػ لا ػػلالم تػػ ل

له مػػلالةفلمضػػتابلدػػاللاكػػبفلظػػب ةلللاوت ػػؾوػػلالاوتػػالم ػػ لاابلللاضشػػتبةاتاوادتػػبتللاولا يػػ بتل
ل4. ا ؿلل بةجلاولاحؿ

 بسبب الوفاء بالبطاقة زيادةون البيع بالسعر المحدد د: 
لاوتػػبمالتتمػػالاوسػػ تسلتسػػتةل لاول بإلالم تػػ ـ تػػب يلتاػػ لاو ظػػةلهػػفلكػػلفلاوحبلاػػؿلوػػفلم ػػلـ

لتتػػ ـلاوتلاممػػ لتػػمفلاوتلاػػا لتػػمفلحػػبلا ل،تبولدػػب ل  ػػ ا اوتابئػػسللغمػػة ـللالاػػفلمػػ دتلفللاداػػللم تػػ ـ
يػػ  سلهلاونفلتػلاػفلاو  ػلالل.لإلالمػةال ب ػباوسػ اللاو ػ لابتالةسػتبةل  ػ اللاػفلحمػثلاولاسػبلاةلدػ

 5.لافلاوستةلاوةسلاالةه  تكلفلئب ل مسللغمةللا تلوسلإلالكب تلتستةل

                                                           
ل.438أللاة السبتؽ،لهت لاوةاضاللاحلال لكما ا،ل1
ل.438اولاة ال  سلا،لأل2
ل.440،لأل  سلااولاة الل3
ل.139اولاة ال  سلا،لألل4
لاحلا لست ،لاولاسبمؿلاو ب ل مسلاوتالتثمةلاوتائبتلاو بشمسلهفلاست  اـلتابئسلاهمتلابفللافلاو اسلاولاي ةةلاوتابئسللست ل5

ل تا،ل لك مسلاوشةمتسلو  ب لف، لتمفلاوشةمتسللاو ب لف، لاهوكتةل مس للا بؿلداللاؤتلاةلالأهلابؿلاولايةدمس ألل2003لاوتب ة،
ل.29
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 الأسعارحيث من  ملمساواة بين حاممي البطاقة وغيرىتاجر باالالتزام : الفرع الثاني
بضهافلهفلئتلؿلتبولدب لهفلاةمؽلاوتابئسلة الإو لتتػ لاوت ػبةلتإفلاوت اـلاوتب ةل

حسػبلاةم ػسلللا ت  ػسلةستبةللاوؾلتتاتمؽللسهاولاشةللتت لاولالابةسبتلاوامةللإو او  ل للإو 
 ػػل لاوت ػػػبةليػػةاحسله ػػػ لل ػػلبلتاتمػػػؽلهكبدػػػسللتئػػػ ل يػػللل،هلةـكب ػػػتلاوتابئػػسللإلاال اولدػػب
ل:لتضـلتت ل لاتلاوتيةدبتللافل اؿلتت لاولالابةسبتل لاكةللا ابل،الأستبة   ل
  ذات السعر المنخفض السمعقبول البطاقة في الوفاء بثمن  فضر: 

لال لاوسػ التػـمةد لتت لاوت ػبةلئتػلؿلاوتابئػسله ػ لابلمكػلفلاولا يػل ل ػلللدػب لثلاػفللا 
و تلالوػسلاوتػال ظػةاللةكثػةةتبلئ مؿللاولدب لتبوتابئػسلم   ػلال بلا للت  مضابلللاوؾلاست ب الول ل 

لتابلاوتب ةلو  ل.1لاي ةلهفلكؿلهلا مسللدب لتبوتابئسم ت ـ
 دمج العمولة في ثمن البيع: 

لتكب ػلةيللهلمحؽلو تب ةلتاتمؽلةستبةله  لهلاامػلال بيػسلوت ػؾلاولا ل ػسله ػ لاوسػ اإلال
دػػالثلاػػفلاوتمػػاللاػػفل اػػسللهلمحػػؽلو تػػب ةل لاػػجلاوتلالوػػسلله مػػلالهلم ػػل لو تػػب ةلل،اولدػػب لساةم ػػ

له مػلالل،اولدػب لساوتػالكب ػتلاةم ػلاوسػ التاتمؽلةسػتبةله ػ لهلاامػلال ادػبلوت ػؾلاولا ل ػسله ػ 
ت  مضػػبتله ػػ لثلاػػفلاوتمػػالل اػػسللهلإ ػػةا لاوتلالوػػسلدػػالثلاػػفلاوتمػػاللاػػفلجهلم ػػل لو تػػب ةل لاػػ

ل.ه  لاولدب ل   ا
 الاستثناء تحديد حد أدنى لقبول البطاقة: 

اوت لؾلو ت بةلتتح م لح لة   لهلم ل لئتلؿلاوتابئسلةئؿللا لالوت ب يل دػالهلالوػسلهػفللة ب ت
لاوتب ةل  بهلا  ل:مفل لابتبوت الالمبتلضمم سللم ت ـ

ةالاضهػافلتشػلالأ  ػ   سػلالتح مػ لاوحػ لإلالم ػاله ػ لاوتػب ةلل:تح م ل لاالاوح لالأ  ػ  .1
 .اولاضبللاوسبتؽلو تلاا لتالاالاوح 

                                                           
ل.440ألللاة السبتؽ،هت لاوةاضاللاحلال لكما ا،لل1
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تشػةالةفلم اله  لاوتب ةل لاالاهوت اـلت هافلاوح لو تلاػا لل: لاالاوح لو تلاا لإهاف .2
ل1.متـللاوؾلتلضاليلةله  ل  امفلةلل ا ؿلاولاحؿلاوت بةي

تػػب ةلاضهػػافلهػػفلئتػػلؿلاوتابئػػسلدػػالاولدػػب لهػػبتؽلاولكػػلاالاهوت الاػػبتلاوتػػالت ػػاله ػػ لل
لافل اؿلاوت اـلتلضالهدتبتللشتبةاتللهالابتلمتـلت لم تلتابلتلاساسلاوت ػؾل ا ػؿلل ػبةجل

لال ػاللضػالللإ اوػسلللاوت الابتػلآ ػة ػلاللاػفل دلاوتابئػسه ػ لئتلوػلالللاضػحسلساولاؤسسسلتػ ؿل هوػ
ا تاػػتللالأيػػؿللة اػػباوةاتاػػسلاوتتبئ مػػسللو ػلع ظػػةاللاوشػػتبةاتلللاوادتػػبتلةللاوتالاػػبت ػ عل ػػلاتل

لتػة ل ػلاتلاوشػتبةاتلتػنلاضشػبةةلإلالت بو تلؿلاوتابئبتل للأ اػباوتالاػبتللةلفلاوتػب ةلغمػةللا ػ ـ
لضػالتللاضهػافلو  هبمػسلة اػ تلةلللاضػممسكب تلهدتبتللإلاالةلابلإ اوتابلةلتت ؼلتلا ة ل  هابل

لتة  بلاولاحؿلل بة لالدبفلتب ة ا ؿل ل2.لأ ابلت  ؿلضلافلالآهتللاولات اتللا  ـ
 الالتزام بتسميم المشتريات لمحامل: الفرع الثالث

لاوتػػب ةلتلال ػػبله ػػ لاوتمػػالتتسػػ مـلاولاشػػتةمبت لمػػتـلاوتسػػ مـللد ػػبلو  لاهػػ للو حبلاػػؿ،لم تػػ ـ
لاوتػػبمالتتسػػ مـللةفله ػػ ل3064اوتبلاػػسلدػػالاو ػػب لفلاولاػػ  الاو  امػػةيلحمػػثلتػػ ألاولاػػب ةل م تػػ ـ

وحبوػػسلاوتػػالكػػبفله ماػػبللئػػتلاوتمػػالل ػػلااللاػػبل ػػأله مػػلالاو ػػب لفلدػػالاعلو لاشػػتةيلباوشػػا لاولاتػػ
ةيلشػػةالاوتسػػ مـلتػػمفلاوتػػب ةلاو اػػسللاوشػػةا ػػب ةاللاػػبلملضػػال ػػلاالإلالل،اولاػػ  الاولايػػةيلكػػلاوؾ

ل.اولاي ةةلو تابئسلوت ةلةستبب
 دػػػػاللاولال هػػػػسلايػػػػ ةلاوتابئػػػػسلتبو مػػػػ لاوتكسػػػػالوػػػػثلافلاولاشػػػػتةمبتللاوتػػػػب ةلئمػػػػبـوت ػػػػب يل

لتتس مـلاولاشتةمبتلو حبلاؿلةفتتمفلغلالحسببلاوتب ةل  .اوتب ةلوـلم لـ
 لالمسػتامالاوحيػلؿله ػ لئملاػسلاوسػ ال لفلتلاكػمفلهلل الةةو تب ةلةللكلاالتح مؽللام لل 

 .3اوحبلاؿلاولاشتةيللا اب

                                                           
ل.444،لألهت لاوةاضاللاحلال لكما ا،للاة السبتؽ1
لل.122أللاة السبتؽ،لهت لاول ببلإتةا مـلةتللس ملابف،ل2
ة مؽللسم س،لتابئسلاضمتلابفلكلسم سل دال  م ةلدالاو ظبـلاولايةدا،للالاكةةللاب مستة،ل بلاتسلاو  امةلتفلهك لف،لل3

ل.89،لأ2010/2011
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لالتزامات التاجر عند فسخ العقد :الفرع الرابع
لاوتبلاػسوـلم تؿلاوتب ةلئمػبـلاولايػ ةلتتتػ مؿلاوت ػ لسػلا ل ػلاالاوتتػ مؿله ػ لاوشػةلاللإلاا

للةلاػفلاوشػػةلالاوتبلاػسلوت ػػ لاوتابئػسلاولايػػةدمسلل5لا تػػبةلدسػخلاوت ػػ لات ػبلو لاػػب ةللاو بيػسلةل
لسوحظػلةيه  لئمبـل لاالاوتب ةلتلالابةسسلحؽلدػالإ اػب لاوةاتاػسلاوتتبئ مػسللاػفل ب ػبللاحػ لدػال

للتػػـلدسػػخلةلاػػفل  ػػ لاوت ػػ لل6كلاػػبللة لدػػالاولاػػب ةلللأسػػتببتػػ لفلإ اػػبةلسػػبتؽلةللإ ػػةا اتل
لكػلااللد ػبلل.1لتحلمؿلاولاحؿلاوت ػبةيللات ب وةللتلئؼلاوتب ةلهفللا الوسل شبالالاوت بةيلواوت  ل
لئػتللةيلاػفلاواػةدمفلدػاللةيم ػل ل"لافلات بؽلاوتب ةلاويب ةلهفلت ػؾللايػةلل6اوت  للو أ

لاوتػػب ةلدػػلةاػػ ل مػػلالتت ػػـلاوليػػلؿلو اػػةؼلالآ ػػةللتتمشػػب لللاوػػؾلتلال ػػبل اػػببللاليػػ له
للل....".تس ملاابلولاللاو لابلاجلاوسبتؽلالآهتتس مـلاوت ؾلكبدسلتلإوملالليلؿلاو ابب

ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل

                                                           
ل.450،لألسبتؽلاة الهت لاوةاضاللاحلال لكما ا،ل1
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 ممخص الفصل الثاني :
تاػػبللاهوتػػ اـ ػػةلل ػػبله مػػلاللاػػفلاوتلامػػؿلللاوػػلايل ػػللالألاوت الاػػبتت ػػبلؿلاو يػػؿلاوثػػب ال

مػػؿللااوتلاوت الاػػبتلتاتم اػػبلوت ػػب يلةيلإشػػكبؿلئبتػػؿلو لئػػلعللاسػػت تاللللاوػػؾللاػػفل ػػاؿل ةاسػػسل
اوش يػػاللكػػلاالاولاتت  ػػسللتبههتتػػبةاولاتت  ػػسللاهوت الاػػبتؾلللاوػػؾللاػػفل ػػاؿل ػػاوتلات ػػبتاوحبلاػػؿل
حبلاػػػؿلاوتابئػػػسلل اـوتػػػااوتلامػػػؿلاوتػػػب ةللاػػػفل ػػػاؿللات ػػػبتاوحبلاػػػؿللاوت الاػػػبتاولاػػػبواللللتبههتتػػػبة

اولالاكلةةل اؿل لاتلاو ةاسسللكػلاالت بلو ػبلدػاللاهوت الابتتلةةلاوشةا للغمة بللافلبتبوتلئماله  لد
اوحبلاػػؿللللات ػػبتلاوت الاػػبتاوتلامػػؿلاوتػػب ةلللاوػػلايلتػػ لةتلةمضػػبلكػػبفلوػػلالل الاػػبتتاو ػػلاالاو يػػؿل

لؾ. اوتلات بت
ل
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 الخاتمة :
فييييام هييييلدماييييعلم ضوء ميييي مرضهييييصمإييييرممعييييلمهييييدمضءإيييي م ه يييي م ضييييصمع عرضيييي معيييي م ض هييييل  م

مر ضهرصيلتميعك م  علضهلمفيعلميهام:
  م ضهبلءم ضب ير مربصي  مضلعي م ضعامميلتم ا هعل يي مءكييسيم ملميي مضهقيريءم ا هصيلومفيام

 ضقهعييييامر ضهك رضيييير ازمع ههييينم   ييييلمم ضقييييلضدزمفاييييومكييييل مضس عييييلمضهيهيييلم  مهميييييءمرهر كيييي م ضهقييييرءم
ربلضهيلضام ضقعيعمضهيصمه يويظم  ععي مضعههيلمر هيتم اضييلتمر ضرميل عممهعكي مسبل  هيلم اميه لويمعي م
 ييوعلههلمبييلضقءتم ضها ييي م ض ويايي زمركييل معيي م اييدم ض هييل  م ضاييرءيم ضعقهرعلهييي مضهرفييلمم بءساييلمبقل يي م

فييام ضر ييتمر ض هييوزمفهعييلمضعييلوم ا هعييل زمرعضيي مضسيييس مضقييلعهام ضمييءض مربعييلميءهبل يي معيي م ضهييرفيءم
م ضقععم ضه لءيمبر  مضلدمر ضقععم ضب كامبر  م ل .

فهعلم ضقاروم ضهاميبءعهلم ضب  مفيامبقل يلتم ا هعيل مه قايومكايءايلمعي م ضقايرومريهءهي مض هيلم
 شرمم ضهس علتمعهبلوض مبي م ضقءفي زمع هلمعلميهقهيتمبلض لعيعمرع هيلمعيلميهقهيتمبلضهيل ءزم  مايع ي م

قل  مهه هيصمفيام ضشيءرقم ضهقمي ي مععيلمييهقهدمعي م ضقايروم ضهياميبءعهيلم ضب ي مفيامبقل يلتمع ووم ضب
م ا هعل مععم ضهل ءم رم ض لععمضبلءيمض مضاروم عضل .

ر يييوم إييي صموء مييي معرإيييرلإم ضبقل يييلتم نضكهءر يييي م يييرلإمعييي م ض صرصيييي مفيييام ضهقيييلع تم
عيي م ل ر ييي مضهييصم ا هعييل م ضعلضييي مبشييكعمضييلدمرضهييصم ضعهقييلعهي مبشييكعم ييل زمكر هييلمهشييكعموضل

 عء مضعلمهشهولمع مهقرء تمعه  ع مفام   لمم ضقلضدزمر عء مضه رلإمرعيل نم ضبقل يلتم نضكهءر يي م
م قعمضهلمقبيق م ل ر ي م لص مهمهاعمفيهلمبل امرمل عم ضوفعم اضكهءر ا.

ءمفييام م ض قييءمرميييه مفقلضيي مض لعههييلزم يييظمه  بييرا ييلم مييه ه م  م ضبقل يي م اضكهءر ييي مهقهبيي
م ععم ض ارومره ءيءم ضشيكلت.

كعييلمهعك يي معيي مميي  م ض اييرومعيي م ضعرسضييلتم اضييي زمبلنإييلف م ضييصممييهرض م مييهقعلضهلمضهييصم
م ضعمهرىم ضع هام ضعيميهقوىم ضصم ضعمهرىم ضورضا.
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يقهبءم صء ءم ضبقل  م اضكهءر ي مع م ادم لأضعلعم ضهيامه ايتمفر  يومكبييءلمضهب ير م ضعصيوءيم
رض م ضهاميصعمضهيهيلمعي م ضهيل ءم ضعقهعيومعالبيعمهقيويعم ضشيء مزمركيع م ض ل يويمرعض مع م  عم ضقع

م ضهامه هصهلمع م ضقعيعمضالمم ضإعيءم ضعيمهرفءلمض م رم ا هعل م ضعع رلإمض .
رع يي م مييه ه م  م اييدم اضهس عييلتم ضهيياميههييسدمبهييلم ضب يي ماييرم ضهس عيي مبهرسيييعمبقل يي م ا هعييل م

هييرفيءم عييلدم ضكهءر ييام عيي زمراييرم  ييوم اييدم اضهس عييلتم لأملمييي مرهييرفيءم لأ هييسيمر ضعقييو تزمركييع م
ضهب  مر يإلمع م ضهس عله م ضء يمي م ضرفلممر ضمءم ضعصءفازمرهعهيءمايعلم لأاعيي مفيام لضي م فشيلمم

مضهعقهرعلتم ضمءي مضهقعيعم رمفاو  م رممء  مبقل  م ا هعل .
ميير ممضه لعييعم رمهييل ءم ييل  ممراييع مبلنإييلف م يإييلم ضييصم اضهس عييلتم ضقلعييعمر ضييعيم ييوميكيير 

مع هعلم ضهس علتم ه للم ضب  مر ضهس علتم ه للمبقإهدم ضبقض.
م
م
م
م
م
م
م
م
م
م
م
م
م
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 قائمة المراجع و المصادر
 الكتب :-1

 الفقييد  نالآراءالقد نن  فد   الائتم نيد البط قد    أحكد م ،حمدد محمدد عامد  أعبد الحميم  .1
 .2007الأنلى،  الطبع  ،مصر الإبداع ،دار الفكر  الإسلامي ،

 ، بدددمتطمالجميدددب عبدددد البددد ق  الصددد ير، الحم يددد  الجن ئيددد  نالمدنيددد  لبط قددد   الائتمددد    .2
 .2003مجينل  دار النيض  العربي ، الق ىرة،   طبع

 الق نننيدد البنددنم مدد  الندد حيتي   أعمدد ب منسددنع عمددم الدددي   إسددم عيب،محدد  الدددي  د.  .3
 .الق ىرة العربي ، النيض دار  1993، ،الجزء الا ن  نالعممي ،

سدددميح  القيمدددنب ، نسددد ئب الددددفج الحدياددد  الجديددددة مددد  أعمددد ب المصددد ر  مددد  الجيتدددي   .4
الق نننيدد  نالاقتصدد دي ، أعمدد ب المددلتمر العممدد  السددننو، كميدد  الحقددن  ج معدد  بيددرن ، 

 .2007الجزء الأنب، منشنرا  الحمب  الحقنقي ، الطبع  الأنلى، لبن   
نالسدددح  المب شدددر مددد    رضددديقال البنكيددد البط قددد    ،سدددميم   أبدددن إبدددراىيمعبدددد النىددد    .5

 .نشر  بدن  سن ،دار القمم دمش  ،الرصيد
 .1998-1997 الق ىرة، العربي ، النيض   مكتب ،النف ء بط ق  ،ف يز نعيم رضنا  .6
  لبط قدد   الائتمدد   الالكترننيددد الق نننيدد  الطبيعدد  ،معتددز نزيددو محمددد الصدد د  الميددددو .7

 الق ىرة. العربي ، النيض دار  الن شئ ، المدني  نالمسلنلي 
 النيضد دار  ،النظد م القد ننن  لبط قد   النفد ء نالضدم   ،كيلاند عبد الراض  محمند  .8

 .1998مصر  العربي 
عدددد   الن شددددئ لمعلاقدددد    الق نننيدددد  نالأسددددسبط قدددد   الائتمدددد    ،محمددددد تنفيدددد  سددددعندو .9

 .2002 الأنلى، الطبع  ،مصر، لمنشر نالتنزيج الأمي دار  ،استخدامي 
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 المذكرات و الأطروحات :-2
 شدي دةلنيدب   مقدمد رسد ل  ،لمبندم فد  بط قد   الائتمد   الق نننيد الالتزامد    ،لخضر رف   -1

 .2018-2017 الأنلى،ج معو الجزائر  ،الدكتنراه عمنم تخصص ق نن  خ ص
أقينددد  مدددريم، نجددد ره ندددنرة، مدددد  التدددزام المصدددرو فددد  ب لسدددري  المينيددد ، مددد كرة لنيدددب شدددي دة  -2

 .2017 – 2016م ستر، البنيرة 
 شددددي دةلنيددددب  ةمدددد كر  ،لمدددددفج نالقددددر  نالسددددح  الالكترننيدددد البط قدددد    أميندددد ،بدددد  عميددددنر  -3

   .2005-2004  سن  ،قسنطين  الم جستير ف  الق نن  الخ ص ج مع
بنزيدددو اليدد س، السددري  فدد  الملسسدد   المصددرفي ، أطرنحدد  لنيددب شددي دة الدددكتنراه، عمددنم فدد   -4

 .2018 – 2017الق نن  الخ ص، دراس  مق رن ، تممس   الجزائر 
 ،م جسدتير ةمد كر  ،فد  النظد م المصدرف  جديددة كنسديم  دفدجالائتمد    بط قد   ،رزي  نسديم -5

 .2011-2010 ،الجزائر ب  عكنن   ج مع
 شدددي دةلنيدددب  ةمددد كر  ،الائتمددد   البط قددد اسدددتخدام  إطددد رالتزامددد   التددد جر فددد   ،عددد مر بدددلاب -6

 .2017-2016  سن  ،محمد بنضي   مسيم  الم ستر ج مع
لنيدددب درجددد  الم جسدددتير فددد  القددد نن  الخددد ص، عمددد    ع بددد  سددد م  حميدددد الجددد در، دراسددد  -7

 .2008الأرد  
الددددكتنراه كميدددو الحقدددن   رسددد ل  ،الائتمددد   لبط قددد  الق نننيددد  الحم يددد  عنيدددزا  الشدددرايروقدديس  -8

  .2000 الق ىرة، ،عي  الشمس  ج مع
 مدريم بد ج ، مسدلنلي  المدنيد  المترتبد  عد  إفشدد ء السدر البنكد ، مد كرة لنيدب شدي دة الم سددتر، -9

 .2016 – 2015ق نن  أعم ب، ج مع  محمد خيضر، بسكرة 
منصددنر عمدد  محمددد القضدد ة، بط قدد  الائتمدد   بالاعتمدد دم تطبيق تيدد  المصددرفي ، رسدد ل   -10

 .1998م جستر، ج مع  البرمنم
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 :  و المجلات المقالات-3
عدد   الن شددئ  الق نننيدد الائتمدد   م ىيتيدد  نالعلاقدد     بط قدد ،محمددد عبددد الحمدديم عمددر -1

عد   المصدرفي  الأعمد بمق ب منشدنر فد  مدلتمر  ،نالق نن  الشريع استخدامي  بي  
 .ا ن  دمجم ،دب  2003،م و  12-10 الفترةنالق نن  ف   الشريع 

 البنم السعندو الفرنس ، شرنط نأحك م البط ق  الائتم ني  الأسيمي ، مق ب. -2
 بط قد ع  استخدام  الن شئ الت  تاير العلاق    الق ننني المس ئب  ،سعد محمد سعد -3

 المصدرفي  الأعمد بمق ب فد  مدلتمر  ،نالت جر البط ق  المصدرة الجي  م الائتم   
 .2003 ،لمق نن  الشريع   كمي ،نالق نن  الشريع بي   الالكترنني 

العرب  دناج  عمر، طبيع  العلاق   الن شئ  عد  اسدتخدام بط قد  الائتمد  ، مجمد   -4
 .2018الع م ، ج مع  مست  نم العدد الخ مس حقن  الإنس   نالحري   

 الموقع الإلكتروني : -4
 ج مع  الشر  الأنسط لمدراس   العمي ، كمي  العمنم الق ننني ، قسم ق نن  خ ص. -1
الحمبنسددد ، المسدددلنلي  المدنيددد  الن شدددئ  عددد  إفشددد ء السدددر المينددد ،  دوسدددميم   عمددد  حمددد  -2

 .2012منشنرا  الحمب  الحقنقي ، لبن   
، نسددد ئب الائتمددد   الالكترننددد ، الالتزامددد   نالحقدددن  2بيدددداينج  ج معددد  سدددطي   منقدددج -3

 المترتب  عمى الاستخدام بط ق  الائتم   الالكترنني ، مق ب .
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 :الملخص

 الويويةنيحو  موويود  إلو هواا التطور   أثوي  رتمتوريلعب التطور  التنورلور د رر ا ويريوي حود ويوية ال  و   

هووواا التطووور    إليهووويامتووور  رالا تميعيووو  رالثقيحيووو   رال وووورن راوووورة مووون القطيعووويت التووود رالقيورويووو  الاقتصووويري 

و يطهي را تني  خرميت  ريرة لم تنن مع رح  من ق ل  سعيي لزيويرة ا  وهوي  أسيليبراستفيرت موه حد تطري  

 رضميوي ل قيئهي حد ظل المويحس  التد يع حهي القطيع ال وند.

رلقوور ظهوو ت  طيقوو  الائتمووين نوويئرل  الرسوويئل التوود أح زهووي التطوور  التنورلوور د حوود القطوويع المصوو حد  

الثيود من الق ن الع  ين  رتطور  اسوتخرامهي رع حوت مويحسوه رالتد رخلت العمل المص حد حد  راي  الوصف 

حقط  رائح ارمي وققته من مويحع لل ورن  إل موا ستيويت الق ن الميضد  ر يلوظ   إصرا هيمن ق ل ال ورن حد 

 روققت و يوي موقطع الوظي . عريرةاوت   استخرامهي حد ررل 

 سيي  رتوظيم هاه العملي .لالتزاميت ال ورن رالعمير الرر  الفعيل حد ت ينرن

 

Résumé: 

Le développement technologique joue un rôle vital dans la vie humaine, et les 

effets de ce développement s'étendent à tous les aspects de la vie économique, 

juridique, sociale et culturelle, et les banques sont l'un des secteurs auxquels ce 

développement s'est étendu et en a bénéficié pour développer leur méthodes 

d'activité et inventant de nouveaux services qui n'étaient pas connus auparavant, 

dans un effort pour augmenter leurs profits et implicites pour sa survie face à la 

concurrence connue du secteur bancaire. 

La carte de crédit est apparue comme le premier moyen issu de l'évolution 

technologique du secteur bancaire, entrée dans l'activité bancaire au début de la 

seconde moitié du XXe siècle, elle a été utilisée dans de nombreux pays et a connu 

un succès sans précédent. 

Les obligations des banques et du doyen ont eu un rôle effectif dans la 

conduite et l'organisation de ce processus. 


