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This study aims at finding out the impact of work pressures with their
internal dimensions on an employee's performance in public administration, by
clarifying the type of relationship between the two variables.Through the
projection of theoretical results on the case study which was done on a public
administration represented in the Employment Directorate of Bordj Bou Arrerid;
state, where the appropriate study tool for this study was based on the
questionnaire, which has been distributed to all thirty staff and employees of the
Directorate in question.

The study found out that there is a negative impact of work pressures on
staff performance, the strongest impact was found in the physical work
environment dimension; and then in the role burden dimension, followed by the
role conflict dimension, while the results showed that the role ambiguity
dimension had no negative impact on job performance.

Keywords: Work Pressures, Job Performance, Internal Environment.
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(SPSS V.25) cilajia :04 58, Galal

Aahal) Al #1lg WY Jalaa

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,938 35
| Ja ghu g S W Jalea

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,921 20

(Alial) o)) jeaal Flig S Wl Jalaa

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,943 15
caiad) cuwa Ayl Aie g
caiady
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide oS3 15 50,0 50,0 50,0
] 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
JYAJERG WP L Y-
andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4w 30 (1 2 6,7 6,7 6,7
4 50 ) 30 - 26 86,7 86,7 93,3
4 51 e LS 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0




‘",.dai\ JRsall e Al A L BEY

alad) Ja al)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  J—3i i 55— 3 10,0 10,0 10,0
e e 7 23,3 23,3 33,3
s Sl 0 20 66,7 66,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Aalilal) Alad) e Auyal) dde &g

Aalitad) A0t
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  slje/cel 7 23,3 23,3 23,3
)8 (Es— 22 73,3 73,3 96,7
% (Jaf 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

A o A qanen Al e a3

Ll ol 40,0

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — a-sill saaiiee 4 13,3 13,3 13,3
Salll serdiie 5 16,7 16,7 30,0
Al gerdtie 2 6,7 6,7 36,7
ppeentll il 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Q.AS\ 5Ad) cwa Ayl Aie g

dgigall 5 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <510 e S 9 30,0 30,0 30,0
4 w1910 - 17 56,7 56,7 86,7
4,30 1 20 oo 1 3,3 3,3 90,0
L w30 oo S 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0




Jand) Jagids ) gaal & jlinall culd)aiy)g Auluald) il gial)
2o poe aad A jlaal) ld)haiY)g Auluad) cllawgiall

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

Y G Y Gaaidl Jaad) i 30 4,4333 ,81720
sl Jaall

3 S A la Y s candlly el 30 4,1667 1,14721
algall 5 il )

o) S pall el 8 gaa aa 30 2,3333 ,92227

Oe Calias alea 3% A s Janl 30 4,1667 1,34121
gandl lpan

Al A il cidaey Y Janll pas 30 3,8667 1,47936

N valide (liste) 30

293 £ ha axd A jlmall cldhaiVy dnbuwal) cillaw gial)

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

elaf ol (ads (g ST a Jalat] 30 4,7000 ,65126
e

U giuse iyl 532 eyl 5l i 30 4,0667 1,38796

e 3 Sl b e o 30 3,2333 1,38174
Laddl) Sl e i lals

8 e S 2ea Jsinall i s 30 4,1000 1,34805

Slo e Pl g L 1S 30 4,0667 1,36289
addll Jbs Clas

N valide (liste) 30

298l aagad and & jlaall coldhails dnluall cilagial)

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

damly je s s il e 30 1,9333 ,25371

Lo ol dalod) 48,0l Jam G el Y 30 1,8667 ,34575
4 Galka Ul

Clafinl uS aea JA gl 30 2,2333 1,00630
(oaia Ailaial) i)

Ailaiall e slaall (i (g e 30 2,2333 1,00630

85 yall i) & sy are Jiae 30 4,0333 1,44993

N valide (liste) 30




doalal) Jaad) iy el & jlinall ld)aiy)g dlual) cillagial)

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

S Ak ol e anliin Y ae adse 30 4,0333 1,35146
Leinlis e)ﬁi

cslim suall g 3elaY) ¢ pas e 30 4,5000 1,04221
dasll (lSa 8 Ll

Auigall Aadld) il ol g Sl g 2 i Y 30 4,5000 ,93772
Fa I dpaall

<52 g lamall 8 (aits Gllia 30 4,4667 ,86037
‘“}u—j PIAEN||

N valide (liste) 30

Al )1 5 snal & jlmal) cilblai¥ls Al il sial

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

Ay e lasy S aeal) JA 30 4,6667 ,66089

4 ead) 38 Laal Jas Lalad| 30 4,6667 ,54667

a5 aleal) pren Slai) Jlal 30 4,6667 ,80230
iala 53 Aalaiall

Calkal) Jeall Slady asall i) e Jf 30 4,7000 ,53498
&

Al o al A e e 30 4,7000 ,53498

Ly ladudity o 3l 5 sa0mall e (503 30 4,8000 ,40684
A lis

S5 deel Y 3 Sl e 58 30 4,5000 ,86103
s

IS pall gl pn Aalall (T8 0 andli 30 4,5333 97320
&

38 e s elead) Jaall 5 5 il 30 4,6000 ,85501
el g syl

JlaeY Slail 5 ol e 5l e 30 4,5333 ,93710
Ll eyl

(s el Aalal) Calaa Y (Biay Laila Hlal 30 4,5000 1,04221

Clladall s el Y1 385 yan] 30 4,6000 81368
(s a5l

Taan ) o pall i o 500 30 4,6333 76489

Sty Jaall G e ¢ sbadl Lpaaly ya 30 4,4333 1,04000
A silaall algall

il sl 5 2l 3 5)a) 5 ) gl duarl & 4o 30 3,9667 ,76489
D e

N valide (liste) 30




haligl o) joaa g yeall g day (s ol )

Corrélations
IV il sl
sl ecae bl
Rho de Spearman sl ecae Coefficient de corrélation 1,000 -,769*
Sig. (bilatéral) ,045
N 30 30
il el i) il Coefficient de corrélation -,769 1,000
Sig. (bilatéral) ,045
N 30 30
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
(il o)) jeaa g ygall Elpa day oy Jalsi )
Corrélations
IV il sl
sV g pa hala gl
Rho de Spearman sl gl pa Coefficient de corrélation 1,000 -,687
Sig. (bilatéral) ,024
N 30 30
il el i) il Coefficient de corrélation -,687 1,000
Sig. (bilatéral) ,024
N 30 30
(Audagl) g1 yena g oall (agad say (yu al M)
Corrélations
¥ il pusiall
) msel bl
Rho de Spearman ) G set Coefficient de corrélation 1,000 ,347
Sig. (bilatéral) ,060
N 30 30
b gl oY) ) il Coefficient de corrélation ,347 1,000
Sig. (bilatéral) ,060
N 30 30
(aligl) o)) jeae g Aualall Jand) Ay duy  Jals )
Corrélations
V1 il il
Lalall Jand) 4y il
Rho de Spearman Aald) Jaall 4y Coefficient de corrélation 1,000 -,892
Sig. (bilatéral) ,029
N 30 30
il oY) ) il Coefficient de corrélation -,892 1,000
Sig. (bilatéral) ,029
N 30 30




(haligl o) joaa g Jeal) g sae (Dol )

Corrélations
s JEiall paial) oV ) puaiall
Jeall b saia bl

Rho de Spearman daall b sra; Jiinddl jiall - Coefficient de corrélation 1,000 -, 788
Sig. (bilatéral) . ,046
N 30 30
bl el ) il Coefficient de corrélation -,788 1,000

Sig. (bilatéral) ,046
N 30 30

((Aasl) o)) aalil) ysially )oall pue amy A8l jfassy) Julas

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 BYSprers . Introduire

a. Variable dépendante : ik sl ¢l £l jaiall

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 -,769° ,591 473 ,51538

a. Prédicteurs : (Constante), Ll s

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,431 1 3,431 21,621 ,045°
de Student 7,437 28 ,266
Total 10,868 29

a. Variable dépendante : idasll sVl gill juaial

a. Prédicteurs : (Constante), ,sl se

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 3,771 ,436 28,643 ,000
sl e -,208 ,163 -, 769 -3,273 ,045

a. Variable dépendante : _siall gl elaY) ikl




((Aasl) o)) anlil] ysially ) oal) € | day At jlasi¥) Julas

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 sl g pa® . Introduire

a. Variable dépendante : ida sl ¢1a¥1: (il i)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 -,687° 472 ,332 ,52921

a. Prédicteurs : (Constante), usdl ¢l =

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 2,026 1 1,026 19,094 ,024b
de Student 7,842 28 ,280
Total 9,868 29
a. Variable dépendante : b sl ¢1a¥): Ll juaiall
a. Prédicteurs : (Constante), _sl g =
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4,181 444 19,425 ,000
sl gl pa -,344 ,143 -,687 -5,306 ,024

a. Variable dépendante : ida sl ¢1a¥1: gl i)

(sl ) 1) i) yially ;oall ((gad doy Aal Jasi¥) Judas

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 sl (in5ae® . Introduire

a. Variable dépendante : a5l ¢1a¥1: il i)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.




Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,347° ,120 ,056 ,50602

a. Prédicteurs : (Constante), usl (2 a&

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,698 1 ,698 2,727 ,060°
de Student 7,170 28 ,256
Total 7,868 29

a. Variable dépendante : b sl ¢1a¥): Ll juxiall

a. Prédicteurs : (Constante), ol a5t

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4,712 ,259 18,218 ,000
YRR ,169 ,102 ,347 1,651 ,060

a. Variable dépendante : ik sl ¢ £l yuaiall
((ialiol) £1891) Al psiially Apabal) Jand) Adyy ay A8Dlad syl Julas

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modele introduites éliminées Méthode
1 Akl Jead) 25P . Introduire

a. Variable dépendante : ik s ¢l £l juaiall

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 -,892° ,796 2,036 ,43007

a. Prédicteurs : (Constante), 4aldl Jeall 43y

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,001 1 3,001 18,003 ,029b
de Student 7,867 28 ,281
Total 10,868 29

a. Variable dépendante : ida sl ¢1a¥1: il i)

a. Prédicteurs : (Constante), 4l Jaall 25y




Coefficients®

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4,340 ,503 8,636 ,000
Ay Jeall Aokl -,207 ,128 -,892 -2,054 ,029

a. Variable dépendante : idasll sVl gl il

‘"Mjﬂﬁ\;\}\ bl il Jaal) gl (J8iial) priall ABMal jlasiy) s

Variables introduites/éliminées?®

Variables Variables
Modéle introduites eliminées Méthode
1 Jaisall el . Introduire
Jaall Ja g

a. Variable dépendante : ik sl ¢ £l jaiall

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 -,788° ,621 ,433 ,52951
a. Prédicteurs : (Constante), Jeall L sia 1Jsiuall juriall

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,017 1 2,017 23,062 ,046°
de Student 7,851 28 ,280
Total 8,868 29

a. Variable dépendante : ik sl ¢1a¥): £l yiall
a. Prédicteurs : (Constante), Jeall ks siua 1 il paiall

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 4,443 ,532 8,359 ,000
Jeall Lo s ;] jiall -,544 A77 -,788 -4,248 ,046

a. Variable dépendante : b sl ¢1a¥): Ll juriall







