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 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 ملالة إيمان ةدكتورللنتوجه بجزيل الشكر والعرفان 

البحث  إنجازالقيمة في  ابخل علينا بنصائحهتلم  تيال

 كما نشكرها على جديتها القيمة في المتابعة

إلى كل موظفي وموظفات الصندوق الوطني للتامين 

البطالة وكالة برج بوعريريج الذين فتحوا لنا كل  عن

 أبواب المساعدة.

.إلى كل من علمنا حرفا في كافة المراحل الدراسية.  



داءــــــــــــــإه  
 

 لاه أهدي عملي ابسم الله والصلاة على رسول الله وعلى آله ومن و

 المتواضع إلى:

إلى سندي وقوتي، إلى حكمتي وعلمي... إلى أدبي وحلمي إلى طريقي 

 المستقيم...إلى ينبوع الصبر والتفاؤل والأمل ..."أمي الغالية".

إلى رمز كفاحي في الحياة إلى الذي غرس القيم والأخلاق في قلبي إلى 

من أحمل لقبه بكل فخر واعتزاز... إلى "أبي العزيز" أطال الله في 

 عمره.

 :العزيزة ختيأعلى أنفسهم... إلى من أعتز بهم،  واثرآإلى من 

 .ــــــــــىمنـــ

 ياسين وياسمين. وأبناؤه الكتاكيت وزوجته أميرةإلى أخي وليد 

 وبوغازي.كل العائلة الكريمة زرايــــــــــة إلى 

 حكيم   حليم، القادر،عبد  زاكي، أصدقائي: إلى

 البطالة،صندوق الوطني للتأمين عن  وزملائي فيزميلاتي  إلى

 المشتركة وصندوق الكفالة

 نت معرفتي لهم ومعرفتهم لي طيبة من قريب أو من بعيد.إلى كل من كا

 

 ـــةأسامـــــة زرايـ



داءــــــــــــــإه  
 لاه أهدي عملي ابسم الله والصلاة على رسول الله وعلى آله ومن و

 المتواضع إلى:

إلى سندي وقوتي، إلى حكمتي وعلمي... إلى أدبي وحلمي إلى طريقي 
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 عمره.

  إيمانفي مسيرة حياتي زوجتي الغالية  ورفيقة الكفاحسندي  إلى

 لية رشا وابنتي الغا وسيم ابني العزيز إلى

 واتي الأعزاءخأعلى أنفسهم... إلى من أعتز بهم،  واثرآإلى من 

  وأبنائهم

 واليأس وأبنائهم.الأعزاء مسعود سليم  إخوتيإلى 

كل العائلة الكريمة عزوز وإلى عائلة بالقاسم عزوز عامة والى إلى 

 عائلة إبراهيم وحسان خاصة.

 وبلال بشير، سفيان، رمزي العابدين،زين  أصدقائي: إلى

 اتصـــــــالات الجزائــــر وزملائي فيزميلاتي  إلى

 إلى كل من كانت معرفتي لهم ومعرفتهم لي طيبة من قريب أو من بعيد.
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 ملخص الدراسة:

دعم  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة في       

، حيث يعتبر 2021-2017وتمويل المشاريع المقاولاتية بولاية برج بوعريريج خلال الفترة 

الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة من أهم أجهزة الدعم في الجزائر لما يوفره من امتيازات 

ع وإعفاءات جبائية للمشاريع المقاولاتية، وقد ساهم الصندوق في تمويل عدد معتبر من المشاري

المقاولاتية على مستوى ولاية برج بوعريريج وتوفير مناصب الشغل، وتوصي الدراسة بإقامة 

ورشات تكوينية للشباب بهدف تحسيسهم وتوعيتهم بضرورة تجسيد أفكارهم في مشاريع 

  مقاولاتية.

 الكلمات المفتاحية: 

 .لة، برج بوعريريجدعم، الصندوق الوطني للتأمين عن البطاالمشاريع المقاولاتية،         

 
Summary: 

   This study aimed to identify the role of the National Unemployment Insurance Fund in 

supporting and financing entrepreneurial projects in the state of Bordj Bou Arreridj during 

the period 2017-2021.  The Fund finances a significant number of entrepreneurial projects 

in the wilaya of Bordj Bou Arreridj and provides jobs. The study recommends the 

establishment of training workshops for young people in order to sensitize them and raise 

their awareness of the need to embody their ideas in entrepreneurial projects. 

 Keywords : entrepreneurial Project, support, the National Unemployment Insurance 

Fund, Bordj Bou Arreridj. 
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 مقدمة

أضحت المقاولاتية تلعب دورا هاما في النشاط الاقتصادي مما جعل مختلف الدول 

ومات توليها اهتماما متزايدا، فهي تمتلك القدرة على تحقيق التنمية الاقتصادية والحك

وتوفير مناصب الشغل فضلا عن قدرتها على تحقيق الإبداع والابتكار وتطوير منتجات 

 جديدة.

زيادة الاهتمام بالمقاولاتية من  منها النامية خاصة الدولوبذلك كان لزاما على 

 الواقع أرض على أفكارهم تجسيد فيالتي تواجه المقاولين خلال تذليل كل الصعوبات 

يمر بها  التي المراحل كل يخص فيما اللازمة والاستشارة بالنصح تزويدهم خلال من

 تجسيد المشروع المقاولاتي على أرض الواقع.

 لأهدافها واضحة وخطة رؤية إلى تفتقر المقاولاتية المشاريع بعض لأن ونظرا

 من مختلف النواحي العراقيل من العديد اتواجهه إنشائهان أن عملية فضلا ع المستقبلية

 إنشاءبرزت ضرورة  الشديدة، المنافسة ظل في لاستمراريةا على قدرتها عيقي هو ماو

 هذه ومرافقة دعم على تقوم عالية إدارية كفاءات تضم والوكالات الهيئات من مجموعة

 موضوع نإف لذلك الأولى، وخاصة اديةالاقتص حياتها دورة في ومساعدتها المشاريع

 على ومتزايد كبيرا اهتماما يلقى وتمويلها المؤسسات هذه وتشجيع ومرافقة دعم

 .والمحلي الدولي المستوى

 إشكالية الدراسة وفرضياتها -1

 حكوميةال جهزةمجموعة من الأ إقامة إلى سارعت الدول من كغيرها والجزائر

 جميع في ومرافقتها مشاريع المقاولاتيةلل لماليا الدعم منح في متخصصةال هيئاتالو

 ،بالشبا وتشغيل لدعم الوطنية الوكالة نجد الهياكل هذه بين ومن نشاطها، مراحل

 المصغر. القرض لتسيير الوطنية والوكالة البطالة، عن مينأللت الوطني الصندوق

 من هنا تبرز إشكالية دراستنا في التساؤل الآتي:

 تمويل دوق الوطني للتأمين عن البطالة في دعم وما مدى مساهمة الصن

 المشاريع المقاولاتية بولاية برج بوعريريج؟

 نحاول اختبار الفرضية الآتية:للإجابة على الإشكالية محل الدراسة 

المشاريع المقاولاتية  مويلللتأمين عن البطالة في دعم وتيساهم الصندوق الوطني 

 .بشكل فعال في ولاية برج بوعريريج
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 :وأهدافه أهمية البحث -2

تكمن أهمية البحث في الدور الذي تلعبه أجهزة الدعم في تشجيع حاملي المشاريع 

وتوسيع المداخيل وخلق  اهم في التنويع الاقتصادي من جهةعلى إنشاء مقاولات تس

 أما عن أهداف هذه الدراسة فتكمن في: ة أخرى،ــــــــــــمناصب الشغل من جه

 قاولاتية وأهم المفاهيم المرتبطة بها؛التعرف على الم -

وإنشاء  دعم الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة في دورالتعرف على  -

 المشاريع المقاولاتية.

 الدراسات السابقة: -3

 :نذكر الموضوع جوانب بعض في البحث تناولت التي الدراسات بين من

 ؤسساتالم إنشاء عيماد بعنوان: واقع سعيد محمد داتو دراسة عيسات -

، 2018سنة إلى 2009 سنة من وتطور الجزائر في والمتوسطة الصغيرة

 .2020، ماي 01، العدد 09بوادكس، المجلد  اترـــــــــــــــمجلة دف

 الصغيرة المؤسسات إنشاء تطرقت هذه الدراسة إلى استعراض ورصد واقع

ه المؤسسات ومن الجزائر. والدور الذي تلعبه الدولة من اجل تنمية هذ في والمتوسطة

 اهم النتائج المتوصل اليها:

 نشاطات ومناطق صناعية مناطق وإنشاء العقارات على الحصول تسهيل-

 ت؛هذه المؤسسا لاستقبال

 الصغيرة المؤسسات إنشاء سبل أحد المقاولة بالباطن باعتبارها ترقية-

 ؛والمتوسطة

 ؛الاستفادة من مزايا وتسهيلات الضريبة-

 هذه لتنمية الدولة طرف من مالية إسهامات طريق عن الدولة عمد الاستفادة من -

 ؛المؤسسات

 امتصاص في الحلول أنجع المؤسسات باعتبارها من إنشاء على التشجيع-

 .الثروة وخلق البطالة

 في تسهم وبالتالي العائلات من العديد دخل تمثل المؤسسات هذه أن باعتبار

 .الضرائب تحصيل خلال من للدولة هام دخل كما تعتبر الشرائية، قدرتهم تحسين

 وان: منظومةـــــــــــــــــلخضر بعن الناصر وبن علية عبد الشيخ دراسة بن -

 الرياضية للدراسات الميدان الجزائر، مجلة في ةـــــــــــالمقاولاتي

 .2009جوان السابع، الثاني، العدد والإنسانية، المجلد والاجتماعية

الجزائر والدور الذي تلعبه في التنمية  الدعم والمرافقة في ةوالتي عالجت أجهز    

 الاقتصادية.

 



 ...............................................................................: ................................مقدمة

 

 
 ج

 طرف من المقدمة للمقاول الخدمات مجموعة أنها على تعرف المرافقة: مفهوم أجهزة

 ....والتكوينية  الاستشارية المادية، :عدة مجالات الخدمات تشمل هذه المرافقة، هيئة

 خاصة ومساعدته المقاول متابعة في مهمتها مثلتت جهة أخرى ومن جهة، من هذا الخ

 وتطوره. مشروعه نمو مرحلة خلال

 وان: منظومةـــــــــــــــــلخضر بعن الناصر وبن علية عبد الشيخ دراسة بن -

 الرياضية للدراسات الميدان الجزائر، مجلة في ةـــــــــــالمقاولاتي

 .2009جوان السابع، الثاني، العدد والإنسانية، المجلد والاجتماعية

لذي تلعبه في التنمية الجزائر والدور ا الدعم والمرافقة في والتي عالجت أجهزة    

 من المقدمة للمقاول الخدمات مجموعة، حيف عرفت أجهزة المرافقة بأنها الاقتصادية

 ....والتكوينية  الاستشارية المادية،الجوانب  الخدمات تشمل هذه المرافقة، هيئة طرف

 خاصة ومساعدته المقاول متابعة في مهمتها تتمثل جهة أخرى ومن جهة، من هذا الخ

، وناقشت الدور الذي تلعبه أجهزة المرافقة في دعم وتطوره مشروعه نمو مرحلة خلال

 المشاريع المقاولاتية وتحقيق التنمية.

 

 :بحثحدود ال -4

لبطالة في اقتصرت هذه الدراسة على دراسة دور الصندوق الوطني للتأمين عن ا

دعم المشاريع المقاولاتية في ولاية واحدة وهي ولاية برج بوعريريج وذلك خلال الفترة 

 .2021إلى غاية  2017الزمنية الممتدة من 

 :بحثمنهج ال -5

قصد الإحاطة بأهم جوانب البحث اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي، الذي 

لجوانب النظرية، والمنهج يناسب الجانب النظري للموضوع من خلال استعراض ا

 .انات المجمعة في الجانب التطبيقيالتحليلي من خلال تحليل مختلف الإحصائيات والبي
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 :تمهيد  

فترات زمنية مليئة بالإسهامات والنظريات العلمية من قبل مرت المقاولتية ب       

الباحثين والعلماء منذ القرن السادس واستمر البحث في هذا المجال إلى يومنا هذا أين 

اهرة ـــأصبحت المقاولاتية اهم الأس  التنمية الاقتصادية حيث يمكن القول أن ظ

 متجددة.–اولاتية قديمة ــالمق

تية تحظى باهتمام متزايد نظرا لدورها في تحقيق التنمية المقاولا لذلك أصبحت

الاقتصادية وقدرتها على تحسين مستويات الإنتاج وتجديد النسيج الاقتصادي في مختلف 

الدول ومن بينها الجزائر، حيث أخذت أهمية كبيرة في الاقتصاد الجزائري بعد التوجه 

ع من الإصلاحات على المستوى إلى اقتصاد السوق، حيث قامت الجزائر بتطبيق مجمو

التشريعي من أجل تهيئة الأرضية القانونية الملائمة لنشاط المقاولاتية كما قامت 

باستحداث مجموعة من الآليات والعديد من الأجهزة التي تعمل على دعم المقاولاتية 

صل  والمتمثلة في أجهزة المرافقة وأجهزة الدعم، وفي هذا الصدد نحاول من خلال هذا الف

 :بتسليط الضوء على

 الإطار المفاهيمي للمقاولاتية؛ -

 الإطار المفاهيمي للمرافقة المقاولاتية؛ -

 واقع المقاولاتية في الجزائر. -
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 الأول: الإطار المفاهيمي للمقاولاتيةالمبحث 

 ظراتحظى المقاولاتية باهتمام متزايد من قبل الدول ومن قبل الباحثين أيضا ن

ى ماهية لدورها في تحقيق التنمية الاقتصادية، ونحاول من خلال هذا المبحث التعرف عل

 المقاولاتية وماهية المقاول بالإضافة إلى دورها في تحقيق التنمية.

 الأول: ماهية المقاولاتيةالمطلب 

ن م" هي كلمة إنجليزية الأصل تم اشتقاقها Entrepreneurshipكلمة المقاولة "

 أدبيات إدارة الأعمال على مفهوموقد اعتمدت  ،Entrepreneurفرنسية الكلمة ال

ول المفهوم حوجهات النظر ثم لاحقا اختلفت  ،في البداية المقاولاتية بمثابة إقامة مشروع

 تبعا لاختلاف توجهات المفكرين والمهتمين بها. في حد ذاته

الأنشطة تدمج  أنها نشاط أو مجموعة منويمكن تعريف المقاولاتية على أساس 

أساس تخصص ، كما يمكن أن تعرف على لإنشاء مؤسسة أو بشكل أشمل إنشاء نشاط

جامعي: أي علم يوضح المحيط وسيرورة خلق ثروة وتكوين اجتماعي من خلال مجابهة 

 .1خطر بشكل فردي

 ي:كما يمكن أن تعرف المقاولاتية وفقا مقاربات مختلفة وذلك على النحو الآت

بالنسبة للأنجلوساکسون وخاصة الأمريكيون فقد استعملوا  فرصة الأعمال: -

بجامعة  Haward Stevensonالمصطلح منذ التسعينيات إذ نجد البروفيسور 

Harvard  يوضح بأن المقاولاتية عبارة عن مصطلح يغطي التعرف على فرص

 Michel، وحسب 2الأعمال من طرف أفراد أو منظمات ومتابعتها وتجسيدها

Coster المقاولاتية هي ظاهرة انبثاق واستغلال فرصة جديدة خالقة للقيمة  فإن

للمبادرة والابتكار وتغييرات المقاول الذي  والاجتماعية نتيجةالاقتصادية 

 .3يتفاعل مع محيطه

، Thornton، Shama ،Chisman  ،Henadz Aldichقام كل من  خلق المنظمة: -

تية تمتد إلى أن تكون كعملية لخلق بتطوير هذا المفهوم حيث اعتبروا أن المقاولا

اول ــــــمنظمة، أي مجموعة الأنشطة التي يقوم من خلالها الفرد المق

                                                           
، 2010-2009، سيرورة إنشاء المؤسسة أساليب المرافقة، مطبعة جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر ،صندرة سايبي1

 .8-7ص ص 

صندرة سايبي، المقاولاتية واستراتيجية تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، رسالة دكتوراه، كلية العلوم  2

 .65، ص 2014-2013، جامعة قسنطينة، لتسييروتجارية وعلوم االاقتصادية 

3 Michel Coster. Entrepreneuriat, Pearson, France, 2009, p19. 
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ق بين الموارد المعلوماتية، المادية، البشرية .. ــــــــــاد والتوفيـــــــــــبالاقتص

 الخ

فراد أ تعد المقاولاتية عملية ديناميكية لخلق ثروة زائدة بواسطة خلق القيمة: -

ج أو ـــــــــتحملوا مخاطرة كبيرة وقت الالتزام المهني من أجل توفير قيمة للمنت

 وبالنسبة لـة، رد القيمـــــــــلاقة بين الفـــــــــــي العــــــــــــالخدمة، فه

Boberthirt ذو  فيعرفها على أنها: السيرورة التي تهدف إلى إنتاج منتج جديد

ذلك  ت والجهد اللازمين مع تحمل المخاطر الناجمة علىقيمة وذلك بإعطاء الوق

إشباع  بمختلف أنواعها "مالية، نفسية، اجتماعية " ومقابل ذلك يتم الحصول على

 .ومعنويمادي 

للمقاولاتية والإبداع قيمة مضافة عالية وهما نشاطين يتصلان  نموذج الإبداع: -

المقاولين عن المدراء، و ن الإبداع هو ما يميز إاتصالا وثيقا، فحسب البعض ف

فإن الإبداع شرط لخلق القيمة، سواء  Druker, Julien Et Marchesnayحسب 

 .1كان هذا الإبداع تكنولوجيا أو تنظيميا

يمكن القول أن كل المقاربات السابقة تكمل بعضها البعض، ذلك أن كل واحدة منها 

ساس يمكن تعريف المقاولاتية غير كافية في حد ذاتها لوصف المقاولاتية، وعلى هذا الأ

فعل أو مجموعة أعمال ترتكز على الإبداع، تتضمن إعطاء الموارد المتاحة على أنها 

ة عن ذلك، ـــــــل المخاطر الناجمــــــــــحاليا القدرة على خلق قيمة جديدة مع تحم

ل في عمل بسيط يتمث، كما يمكن تعريفها على أنها وبالمقابل الحصول على إشباع معين

إنشاء المؤسسة يستوفي ثلاث حالات مختلفة: وإنشاء مؤسسة مع تحمل المخاطر، 

 . 2الإنشاء، إعادة بعث المؤسسة، تفعيل مؤسسة

من القانون  549أما عن المشرع الجزائري فقد عرف المقاولة بموجب المادة 

دي عملا المدني على أنها" عقد يتعهد بمقتضاه أحد المتعاقدين أن يضع شيئا أو أن يؤ

 .3مقابل أجر يتعهد به المتعاقد الآخر

 المقاول ماهيةالمطلب الثاني: 

لأول مرة في الفكر الإداري في مطلع ثمانينات القرن استعرض مفهوم المقاول 

إذ أكدت دراساتهم  Druckerو  Gilderالماضي، من خلال الأفكار التي طرحاها كل من 

احة الإدارية، من خلال قدرته على التخطيط ، على أن المقاول استطاع أن يبرز إلى الس

والتنظيم والرقابة إذ يعد المالك لرأس المال ، والمدير ، والمسيطر على عناصر الإنتاج، 

وكذلك فإن المقاول لا يوجد فقط في الشركات الصغيرة، أو المتوسطة بل في الشركات 

، وقد عرفت اللجنة شعارا لهالكبيرة أيضا، ويكمن جوهر المقاول في أنه جعل من التغيير 

المقاول على أنه الشخص الذي يتحمل الأخطار يجمع الموارد بشكل الأوربية للمقاولاتية 

                                                           
1 Danvers Francis, Peut-on enseigner l’entrepreneuriat, Biennale de l'éducation et de la formation,INRP .

www.inrp.fr/biennale/8biennale/contrib/longue/76.pdf ,2015 .  
2 Alain Fayolle, « introduction à l'entrepreneuriat >>, Dunod, Paris, 2005, p 18. 
3 http://www.joradp.dz/TRV/ACivil. 
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فعال، يبتكر في إنتاج خدمات و منتجات بطرق إنتاج جديدة، يحدد الأهداف التي يريد 

 هوفالمقاول  Shumpeter، وحسب بلوغها و ذلك باستغلاله وتخصيصه الناجع للموارد

من أهم الأعوان الاقتصاديين فعندما يكون النظام الاقتصادي في حالة توازن بين 

رض والطلب، فإن المقاول هو الذي يكسر حالة التوازن من خلال ابتكاره، ـــــــــــــالع

ار نتيجة ــــــــــل مختلف الأخطــــــــــيتحم، ذلك أنه دةـــــــــــوخلقه للفرص الجدي

دته للإبداع، فالمقاول شخص مبتكر و مسير مجموعة من الموارد يبحث عن اــــــــــقي

 .1فرصة الأعمال لأجل إنشاء مؤسسة و تحقيق أقصى ربح

ملها مقاولا ناجحا، نجتجعل منه التي  مواصفاتمن ال يحتاج المقاول إلى مجموعة

  في:

 اف وتحملأي تقديم أفضل أداء والسعي إلى إنجاز الأهد الإنجاز:الحاجة إلى  - 

دائما يقيم  المسؤولية والعمل على الابتكار والتطوير المستمر والتمييز، ولذلك فالمقاول

 أداءه وإنجازه في ضوء معايير قياسية وغير اعتيادية.

حيث يمتلك المقومات الذاتية والقدرات الفكرية على إنشاء مشروعات  :بالنفس الثقة  -

الذات والإمكانيات الفردية وقدرته على التفكير وذلك من خلال الاعتماد على ، الأعمال

والإدارة واتخاذ القرارات لحل المشكلات ومواجهة التحديات المستقبلية، وذلك بسبب 

 2وجود حالة من الثقة بالنف  والاطمئنان لقدراتهم وثقتهم بها. 

مركز متميز يق أي التطلع إلى المستقبل بنظرة تفاؤلية وإمكانية تحق :المستقبلية الرؤيا  -

 ومستويات ربحية متزايدة.

تها يتحقق عتقد المقاولون بأن تحقيق النجاحات وضمان استمراريي : والمثابرةالتضحية - 

من خلال المثابرة والصبر والتضحية برغبات آنية من أجل تحقيق آمال وغايات 

الاجتهاد و مستقبلية، ولذلك فالضمانة الأكيدة لهذه المشروعات إنما تنبع من خلال الجد

 والعطاء.

ويقصد بها الاعتماد على الذات في تحقيق الغايات والأهداف،  :الاستقلالية الرغبة في - 

والسعي باستمرار لإنشاء مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكة خاصة عندما تتوافر 

ت لديهم الموارد المالية الكافية، كما يستبعد المقاولون العمل لدى الآخرين تجنبا لحالا

كما ، التحجيم بحيث يتمكنون من التعبير والتجسيد الحقيقي لأفكارهم وآرائهم وطموحاتهم

                                                           
 .196ص، 2006النجار علي وآخرون، الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة، دار حامد للنشر والتوزيع، عمان،   1
 الصغيرة حول المؤسسات الأول الوطني الملتقى التنمية، في ودورها المصغرة المؤسسة مباركي، الهادي محمد  2

 .85، ص2002أفريل  9-8الأغواط،  جامعة التنمية، في ودورها والمتوسطة
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يوفر لهم إنشاء المؤسسات الخاصة الدخل الكافي للمعيشة وتحقيق الثراء، إلى جانب 

 .التحكم في شؤون العاملين لديهم مما يعطيهم استقلالية في العمل

لها نجمالعديد من المهارات  خص المقاولذلك ينبغي أن تتوفر في ش بالإضافة إلى

  :في

ية المتعلقة وهي تتمثل في الخبرة، المعرفة، والقدرة التقنية العال المهارات التقنية :-

هذه بالأنشطة الفنية للمشروع في مختلف المجالات من إنتاج، بيع، تخزين وتمويل و

 المهارات تساعد في إدارة أعمال المشروع بجدارة.

وهي قدرات الاتصال، نقل المعلومات استلام، ردود فعل، مناقشة  التفاعلية:المهارات -

دارها، الإقناع... التي يحتاجها المقاول في حالة تحويل ـــــــالقرارات قبل إص

  1الصلاحيات اللازمة لإدارة النشاط للآخرين.

ته مع قاوتتمثل في القدرات التي تمكن المقاول من تطوير علا المهارات الإنسانية :-

ني مرؤوسيه وزملائه لخدمة المشروع والمؤسسة بشكل عام، حيث أن هذه العلاقات تب

 والدعم المستمر للعنصر البشري داخل المؤسسة والاهتمام الاحترام والثقةعلى 

لآخرين بمشكلاته خارج المؤسسة، وهي قدرات تتعلق بالاستجلاب والتحفيز والاستمالة ل

  ف اللبق مع أعضاء المؤسسة.والمعاملة الحسنة والتصر

 المقاولاتية في تحقيق التنميةالمطلب الثالث: دور 
مارات ضخمة استث تتطلب لاللمقاولاتية دور فعال في تحقيق التنمية لا سيما وأنها        

دور  ونحاول إبراز الصغيرة، الفردية المدخرات تعبئة على قادرة هي، ففي وقت واحد

 لتنمية فيما يلي:المقاولاتية في تحقيق ا

 وتوزعه تاجالإن تنويع في هاما دورا المقاولة أعمال تؤدي :الصناعي الهيكل تنويع-

 صغر وكذلك نشاطها حجم لصغر نظرا وذلك الصناعية، روعـــــــــالف مختلف على

 شكيلةت بإنتاج تقوم التي المقاولات من العديد إنشاء على يعمل مما مالها، رأس حجم

 خاصة للسكان الجارية الحاجات تلبية على وتعمل والخدمات، سلعمن ال متنوعة

 قومت بحيث الكبيرة الصناعات تلبية احتياجات عن فضلا الاستهلاكية، للسلع بالنسبة

 لها. المغذية الصناعات بدور

 المناطق في الجغرافي الانتشار المقاولات بقدرتها علىتتميز  :الإقليمية التنمية تدعيم-

 مع لإمكانية إقامتها وسهولة تكيفها نظرا وذلك الجديدة، والمدن لريفيةوا الصناعية

 عاليا تكوينا تشترط ولا كبيرة استثمارات تتطلب لا المناطق، كما انها أعمال هذه محيط

 لذلك عالية، اـــــــــتكنولوجي أو التسيير، في مرتفعة تكاليف أو الإنتاجي، في العمل

 والتلوث الإسكان مشاكل من متوازنة، والتخفيف قليميةإ تنمية تحقيق على تعمل فهي

 2البيئي.

                                                           
 الصغيرة للمنشأة الثاني مرحلة الملتقى متطلبات أو مجتمع ثقافة :الحر العمل مبارك، القادر عبد محمد القادر عبد 1

 .29-28ص، 2014 ، نوفمبرالصغيرة، السعودية المنشآت تنمية كزمر والمتوسطة،
العلوم الاقتصادية  كليةماجستير،  رسالة الإبداع،و المعاناة بين الجديد الجزائري المقاول ،حياة مراح مراح  2

 .36، ص 2003جامعة الجزائر،  والتجارية وعلوم التسيير،
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تلالات الاخ علاج المقاولاتية في تساهم :الاقتصادية الاختلالات بعض معالجة-

لنامية، االاقتصادية المتعلقة بانخفاض معدلات الادخار والاستثمار لا سيما في الدول 

 ذلك إلى الإضافةرة، بالكبي ؤسساتالم مع مقارنة إنشائها تكلفة لانخفاض نظرا ذلكو

 نم بدلا محليا السلع تصنيع خلال من المدفوعات ميزان اختلال علاج في تساهمفهي 

 ستغنيت لذلك كثافة العمل على لاعتمادها ونظرا الصناعية، السلع وتصدير استيرادها،

 الباهظة. التكاليف ذات العالية التكنولوجيات استيراد عن

 التي ةالنامي الدول لمعظم قضية بمثابة تعتبر الصادرات تنمية إن :الصادرات تنمية -

 ري،التجا الميزان في خاصة وبصفة بدفوعاتها موازين في ومتزايدا كبيرا عجز تعاني

ي الت فالاستثمارات الكبيرة، اتــــالمؤسس على طويل لوقت حكرا التصدير ظل فقد

 محتس تكن لم العالمية، الأسواق من جدا وكبيرة معقدة تجارية شبكات تستلزم كانت

 الصغير الحجم الواقع في نهأ إلا الحجم، كبيرة مؤسسات بوجود عمليا إلا حينها

 .على التصدير تساعد نوعية مزايا يمتلك للمؤسسات والمتوسط
 المدخرين صغار لدى المحدودة المدخرات تعبئة يمكن للمقاولاتية: المدخرات جذب -

مؤسساتهم  في لاستثمارها استعداد على وبكونهم المصرفي، امالنظ يستخدمون لا الذين

 المدخرات فإن ثم ومن محدود، طلب هو المال أن حاجة المقاولة لرأس ذلكالخاصة، 

 عاطلة الأموال هذه ترك من بدلا مقاولة، لإقامة كافية تكون قد الأسرة أفراد لدى القليلة

 رأس حجم انخفاض فإن وهكذا وك،في البن إيداعها حتى أو الترفي للإنفاق وعرضة

 لصغار اذبيةــــــــــج أكثر يجعلها اعاتــــــــــالصن هذه وتشغيل لإنشاء اللازم المال

 المباشر الإشراف من تحرمهم التي التوظيف لأنماط يميلون لا الذين دخرين،ــــــــالم

 1استثماراتهم. على

 

 

 المبحث الثاني: المرافقة المقاولاتية

ول للارتقاء المرافقة المقاولاتية من بين الأساليب الحديثة التي انتهجتها الدتعتبر 

المرافقة  اع الحيوي، ونحاول من خلال هذا المبحث التعرف على ماهيةـــــــــبهذا القط

 المقاولاتية وأهميتها بالإضافة إلى مراحلها وأشكالها.

 وأهميتهاتعريف المرافقة المقاولاتية  الأول:المطلب 

تعتبر المرافقة من أهم الآليات المبتكرة لدعم إنشاء المؤسسات بالنظر إلى كثرة 

ظهرت المرافقة المقاولاتية منذ عديد السنوات في وقد التعقيدات المصاحبة لإنشائها، 

من خلال أعمال  2000من سنة  ء  االميدان العملي، لكن أكاديميا فهي حديثة النشأة ابتد

KOKO DOKOكوكو دوكو 
2. 

                                                           
  . 3، ص2001الإسكندرية، الصغيرة، روعاتالمش وإدارة الجدوى دراسة زويل، أمين محمود  1

2 Hackett S. M. et Dilts D. M, A Systematic Review of Business Incubation Research, The Journal of 

Technology Transfer, Vol. 29, No. 1, 2004, p p 55-82. 
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الصغيرة أمر معقد  اتويعتبر تعريف المرافقة المقاولاتية وخاصة مرافقة المؤسس

أشكال وتنوع   تعدد الفاعلين في هذا المجال وتشعبهم لحد ما، ويرجع سبب هذا التعقيد إلى

 .1وإجراءات تنفيذها المرافقة

ل محاولة لتجنيد الهياك بأنها أندري لوتأوسكي تعرف المرافقة المقاولاتية حسب

والاتصالات والوقت من أجل مواجهة المشاكل المتعددة التي تعترض المؤسسة، 

، فهذا التعريف يركز على 2ة المقاولــــــــــــة وشخصيـــــــــــومحاولة تكييفها مع ثقاف

ة التي ينبغي أن تتوفر عليها، والتي ــــــــــعرض المرافقة من جانب المكونات الأساسي

 للمقاولين حتى يتمكنوا من تجاوز المصاعب التي قد تصادفهم.ينبغي أن توفرها 

كما تعرف المرافقة على أنها إجراء منظم في شكل مواعيد متتابعة، تهدف إلى   

ذلك التحكم في ـــــدعم منشئي المؤسسات في الفهم والتحكم في إجراءات الإنشاء، وك

عملية تعرف المرافقة أيضا بأنها ، و3رارات المرتبطة بهــــــــروع والقــــــــــالمش

ديناميكية التنمية وتطوير مشروعات الأعمال خاصة مشروعات أو منشآت الأعمال 

الصغيرة التي تمر بمرحلة التأسي  أو الإنشاء وبداية النشاط حتى تتمكن من البقاء والنمو 

ية والفنية وذلك من خلال العديد من المساعدات المال بصفة خاصة في مرحلة بداية النشاط

 .4وغيرها من التسهيلات الأخرى اللازمة أو المساعدة

مل على القيام بنقل شخص ما من حالة تإجراء يشفالمرافقة المقاولاتية تتمثل في 

إلى أخرى، وهذا بالتأثير عليه لاتخاذ قرارات معينة، حيث تهدف المرافقة إلى جعل 

تهدف إلى مرافقة فهي  مؤسسة،المنشئ مستقل، وبالتالي فهي تخص المقاول صاحب ال

شخص أو فريق مقاولاتي يحمل فكرة استثمارية، وقيادة هذه الفكرة من أجل الوصول 

 5إلى مشروع قابل للاستمرار

مجموعة كما يمكن تعريف المرافقة المقاولاتية باعتبارها شبكة دعم على أنها  

ذه الأخيرة تهتم ــــــــــفقة، هاول من طرف أجهزة المراـــــــــات المقدمة للمقــــــالخدم

ه لمجل  الموافقة، ــــــــــة المشروع قبل تقديمـــــــهيكل، هــــــال والتوجيـــــــــالاستقبب

سيرورة تشمل ، أي أنها تتعلق باتباع 6الكفالة، متابعة المؤسسة، تكوين نادي للمقاولين

 7:ثلاث مراحل هي

                                                           
واقع التجربة الجزائرية،  ،الصغيرةسسات صندرة سايبي، دور المرافقة في دعم إنشاء المؤ ;بوخمخم عبد الفتاح- 1

المؤتمر الثاني القضايا المملكة للاقتصاديات الناشئة في بيئة الأعمال الحديثة، كلية الأعمال، الجامعة الأردنية، عمان، 

 .3، ص2009أفريل  15-14الأردن، 

2 Christian Marbach, L'appui à la création de PME, Point de vue du créateur, Agence des PME, 1ére édition, 

N° 02, Janvier 2003, P 43. 

3 D DUVERT Régis, HEKIMIAN Norbert, VALLAT David, L'appui à la création d'entreprise ou d'activité, 

étude pour la Direction Régionale du Travail, de l'Emploi Et de la Formation Professionnelle Rhône 

Alpes(DRTEFP), Ministère des Affaires Sociales, du Travail et de la Solidarité, France, Mai,2002, p48. 
وآخرون، حاضنات الأعمال فرصة جديدة للاستثمار، وآليات لدعم منشآت الأعمال الصغيرة،  عبد السلام أبو قحف 4

 .10، ص 2001الدار الجامعية، الإسكندرية، 

 .42سايبي، سيرورة انشاء المؤسسة أساليب المرافقة، مرجع سابق، صصندرة   5
 .42، صنفسهمرجع ال  6
کمال زيتوني، کريم جابز، المرافقة المقاولاتية كأسلوب فعال للنهوض بالمشروعات المصغرة في الجزائر، ورقة   7

حقيق التنمية المستدامة، كلية العلوم المقدمة إلى الملتقى الدولي حول إستراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة وت
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 ; شاء مؤسسةإن استقبال الأفراد الذين يرغبون في -

 ; قديم خدمات تتناسب وشخصية كل فردت - 

 .بيعة المرافقينالفتية لفترة عموما تكون طويلة حسب ط اتمتابعة المؤسس -

لمرافقة تشمل خدمات التحسي ، الاستقبال، افإن  Olivier CULLIEREوحسب         

والمتابعة للمؤسسات  الإعلام، النصح، التكوين، الدعم اللوجيستيكي، التمويل، الإنشاء

كما يرى أن نشاط هيئات الدعم والمرافقة يقوم على التقريب بين مجموع ، الجديدة

رة من الهيئات ـــــــــــــالفاعلين في عملية إنشاء وتطوير المؤسسات الصغي

ت ة، الوكالاـــــــــــارية، الجماعات المحليــــــــــــانونية، المنظمات الاستشــــــــــالق

امة والخاصة، الجمعيات المهنية، المجال  المختلفة، البنوك، مؤسسات التأمين، ـــــــالع

 .1الضرائب، مؤسسات رأس مال المخاطرة وغيرها

منظمة  عمليةبناء على التعاريف السابقة يمكن تعريف المرافقة المقاولاتية بأنها 

حددة، م خلال مدة زمنية ممن طرف ثلاث جهات )المرافق، هيئة المرافقة، المقاول( تت

بالإضافة  ،.التوجيه..و التدريبكتسمح للمقاول بالاستفادة من مختلف ديناميكيات التعلم 

لمساعدة ، وكذا ا.معلوماتية.. أو ماليةبمختلف أشكالها سواء الحصول على الموارد  إلى

 ات.على اتخاذ القرار

 

 مراحل المرافقة المقاولاتية  الثاني:المطلب 

املي حركية المرافقة في جملة المراحل التي يتم انتهاجها من أجل مساعدة تكمن ح

المشاريع في تطوير أفكارهم وتجسيدها على أرض الواقع من خلال إنشاء مؤسسات 

تية ويمكن تحديد هذه المراحل من خلال الاعتماد على معيارين: وق، صغيرة ومتوسطة

 التدخل وكذا حسب دور المتدخلين.

اء ــــــــــمرافقة المؤسسة قبل الإنش وتتكون من ثلاث مراحل هي لتدخل:اوقتية  -1 

ة القبلية، ومرافقتها أثناء الإنشاء، وكذا بعد إنشائها أي ــــــــوهو ما يسمى بالمرافق

 .2المرافقة البعدية

، مقاول إلى هيئة المرافقة لأول مرةالقدوم وتكون هذه المرحلة عند  المرافقة القبلية: -

قام معه جلسات أولى تسمی بمرحلة المرافقة القبلية التي يتم فيها استقبال ث تحي

ل الاستقبال من هيئة الأخرى، حيث أن ـــــــــــــــــــاول، ويختلف شكــــــــــــــالمق

ه ــــــــــــــات وتوجيـــــــــــــــــــديم بعض المعلومـــــــــــبعضها يكتفي بأول لقاء لتق

                                                           

 16-15الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير مخبر الاستراتيجيات والسياسات الاقتصادية، جامعة المسيلة، الجزائر، 

 .3، ص2011نوفمبر 

1  Accompagnement des jeunes entreprises : entre darwinisme et assistanat », centre d'étude et de recherche 

sur les organisations et le management (CEROM), Montpellier, 26 mai 2005 -P2. 

2 D Régis, H Norbert, V David, Op Cit, p38. 
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ل ـــــــــــــــقاول )حامل المشروع(، أما الأخرى فهي تقوم منذ اللقاء الأول بتحليالم

 ات المشروع )شكل المشروع، المنتج، السوق...(.ـــــــــــــم إمكانيـــــــــــــوتقيي

مشروع القبلية تقوم في الأساس على التعارف بين كل من حامل الالمرافقة فمرحلة 

ع؛ التوفيق ما تسعى إلى معرفة حالة تقدم المشروع؛ احتياجات المشرووالهيئة المرافقة، ك

 بين حاجيات هيئة الدعم ومتطلبات حامل المشروع.

وتختلف مدة وشكل الاستقبال من هيئة لأخرى، حيث يمكن أن تكون عبارة عن 

ن يكون أمقابلات و/أو مكالمات هاتفية دورية، أو عبارة عن مواعيد مستمرة، كما يمكن 

بال تقبال حاملي المشاريع بشكل فردي أو جماعي، بالإضافة إلى ذلك فمدة الاستقاس

 متغيرة أيضا من موعد واحد إلى عدة مواعيد ومن بضع دقائق إلى عدة ساعات حسب

 أهمية ونوع المشروع.

، والتي هي أول اتصال بين حامل المشروع وهيئة المرافقة المرافقة الأوليةفعملية 

ه بع الإعلامي، حيث يتم فيه أخد فكرة حول هدف المشروع وأهميتيطغى عليها الطا

ة وكذلك وضعية صاحب المشروع وما هي طموحاته وما ينتظره، في المقابل تسعى هيئ

لحامل  المرافقة في هذه المرحلة إلى تسليط الضوء على الخدمات التي يمكن أن تقدمها

ه المشروع، ولذلك تحتاج هذ المشروع، وإظهار أهمية المرافقة في نجاح واستمرار

المشاريع،  الهيئات إلى كفاءات مهنية وخبرات عالية في الميدان الاستقبال وتوجيه حاملي

تهم وفي والإجابة على الأسئلة المختلفة للمقاولين الذين يختلفون في أهدافهم وطموحا

 أشكال المشاريع المقترحة.

ات ـــــــــــــة من الخدمـــــــــــــجموعتتميز هذه المرحلة بم المرافقة خلال الإنشاء:-

 1ة تتمثل فيما يلي:ــــــــــالتي تقدمها هيئات المرافق

 ن: ــــــيتمثل في خطة عمل تتضم روع:ـــــــــإعداد وتشكيل ملف إنشاء المش

تقديم صاحب المشروع؛ وصف المشروع؛ وصف السلعة أو الخدمة؛ 

ج الملف ائل التجارية؛ وسائل الإنتاـــــــوق؛ رقم الأعمال الوســـــــــالس

اج ــــري، الاحتيــــــــــائج تقديـــــــــــات نتــــــــجدول حساب :اليـــــــــــالم

لى ال العامل، خطة التمويل، مخطط الخزينة، الرسم عــــــــــفي رأس الم

 .، عتبة المردوديةTVAالقيمة المضافة 

 :قروض، إعانات، مساعدات،(.  البحث عن الوسائل المالية( 

 .القيام بالخيارات الجبائية، الاجتماعية، والقانونية 

 ء المرافقة يمكن أن تصل إلى غاية المساعدة في تخطيط وإنجاز خطوات إنشا

 المشروع. 

  الاستقلالية تحاول هيئات الدعم والمرافقة تشجيع استقلالية المقاول في اتخاذ

الأول هو أن الاعتماد اثنين؛  ك راجع لسببينالقرارات الخاصة بمشروعه وذل

على الذات يمكن المقاول من التعلم الذاتي لأساليب قيادة وتسيير المشروع، 

                                                           
1 Messeghem K, Naro G, Sammut S, op.cit, p 50. 
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اديين، بحيث يستفيد ـــــــــــــوذلك بالاعتماد على الشركاء والمتعاملين الاقتص

المقاول من هذه المعارف حتى في حالة فشل المشروع لأنها تعتبر مكسب 

في في حالة القيام بمشروع جديد، أما السبب الثاني هو تمكين هيئة المرافقة معر

من تحقيق اقتصاد في الخدمات المقدمة بهدف ربح الوقت والتوجه إلى مشاريع 

جديدة، وفي هذا الإطار تقوم أغلب هيئات الدعم بالاستعانة بمؤسسات أخرى 

 إلخ.…راساتلخدمة المقاولين مثل الغرف الاستشارية، ومكاتب الد

ن تنظيم إن هذه الخدمات المذكورة موجودة في أغلب هياكل الدعم والمرافقة، إلا أ 

حاملي هذه العمليات يختلف من هيئة لأخرى، فهناك بعض الخدمات التي يمكن أن تقدم ل

ذه هالمشاريع بشكل فردي أو جماعي في حالة التدفق الهائل لحاملي المشاريع، وفي 

(، وذلك في الخصوصية (ةــــــــــــــالحد الأدنى من الأبعاد الفردي الأخيرة يتم تحقيق

 شكل مواعيد فردية مع حاملي المشاريع.

وهناك اختلاف أيضا في الوقت المخصص لحامل المشروع ومدة تركيب 

ة المشروع: فهناك بعض الهيئات التي تخصص من عدة ساعات إلى مدة محدودة بالنسب

ة ساعات، أما بالنسب 10تراوح مدتها المتوسطة في حدود للمشاريع البسيطة حيث ت

تكون  ساعة ومدة تركيب المشروع 40إلى  30للمشاريع الأكثر تعقيدا يمكن أن تصل من 

 يوم كحد أدني ويمكن أن تصل إلى غاية سنة كاملة. 15خلال 

سسات القليل من هيئات الدعم تقوم بمتابعة المؤ المتابعة(:( المرافقة بعد الإنشاء -

الصغيرة بعد إنشائها، ومع ذلك تهتم الهيئات المتخصصة في الدعم المالي كثيرا بهذه 

العملية، والسبب في ذلك بدون شك هو محاولة التحقق من إمكانية استرجاع الأموال 

المقروضة، وعموما تتضمن المتابعة بعد الإنشاء مواعيد شهرية مع صاحب المشروع 

 1تم فيها بحث العناصر التالية:طوال السنتين الأوليتين، ي

 التسيير: الخزينة، الوضعية المالية، تشكيل لوحة قيادة مالية؛ 

  الجانب التجاري: البحث عن الزبائن، الاتصال؛ 

 الرؤية الاستراتيجية؛ 

  .أسئلة مختلقة: العقود، المناقصات...الخ 

ي حتملة فحالة وجود بعض المشاكل المكما تساعد هذه المرحلة من المرافقة في 

وهناك ، تنظيم مواعيد دورية مع صاحب المؤسسةفي حلها من خلال  بعض المشاريع

نشيطها بعض الهيئات تقوم بتنظيم اجتماعات إعلامية كل شهرين أو ثلاثة أشهر يقوم بت

 مختصون، تتمحور حول تسيير المؤسسات الصغيرة، طرق التوظيف، تأمين الممتلكات

 والأشخاص، الإعفاءات...

                                                           
1 FAYOLLE, Entrepreneuriat : Apprendre à entreprendre, op.cit, p71. 
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تصنف المرافقة أيضا حسب دور الأطراف الفاعلة  من حيث دور أطراف المرافقة: -2

 1إلى: في كل مرحلة من مراحل المرافقة

ملان : تعتبر الاستراتيجية والخبرة العامرحلة الفهم من أجل تأدية فعل المرافقة-

، يجيانراتالأساسيان اللذان يساعدان المنشئ والمرافق على تأدية وظائفهما كفاعلان است

حيث  صحيحة عامل يؤثر على الفعل الذي يقوم به المنشئ و المرافق استراتيجيةفوضع 

لك بأن يزوده في هذه المرحلة الأولى من المرافقة يقوم المرافق بتوجيه المنشئ للتنمية وذ

مرافق يجب بالمعرفة، و هذا ما يساعد على اختيار استراتيجية مناسبة، دون نسيان بأن ال

 يشيرقد تلقى تكوينا عاليا، واكتسب خبرة من أجل مرافقة المنشئ، حيث أن يكون 

Verstraet  ع أن الخبرة المكتسبة للمرافقين أثناء العمل تمهد إلى فكرة وضإلى

ن جيد، استراتيجية تساعد في تأدية عمل المرافقة بكل سهولة، و هذا ما يأتي عن تكوي

 أي أنه يجب تكوين المرافقين جيدا.

 Stéphane Marion يشير: المرافقة من أجل التسيير مع التفكير في التعقيدات مرحلة -

لمرافق االنصيحة التي يقدمها  تتمثل فيهذه المرحلة أن القيمة الموجودة إلى أنه في 

رفيا، حتكمن في كيفية التعامل وتكيف المنشئ معها، ولي  في تطبيقها والتي للمنشئ، 

ر في ئ، فعندما يقدم المرافق النصيحة للمنشئ فهو حبشرط أن تضمن استقلالية المنش

 .ويرفضهاتقبلها وتنفيذها، فإن لم يقتنع بها فلا يتعامل معها 

لمقاول ايظهر  مرحلةفي هذه ال: الاختراع مرحلة المرافقة من أجل التطوير الدائم و  -

رها، يغيوت براعته وأفكاره ويستخدم طاقاته وقدراته الكامنة، حيث يقوم بتطوير مؤسسته

ي، أما و ذلك بإدخال تقنيات جديدة ومتطورة، وفي هذه المرحلة يكون دور المنشئ رئيس

نشئ تصرفات المنشئ من بعيد لأنه يكون بهذا وصل الملراقب فقط مدور المرافق فهو 

 إلى بر الأمان. 

 المطلب الثالث: أنواع ومجالات المرافقة المقاولاتية 

 :المقاولاتيةأنواع المرافقة  -1

لها، يمكن أن تأخذ المرافقة أنماط متعددة حسب مصدرها، طبيعتها، مستوى تدخ      

 تلخيص مختلف هذه الأنواع في الجدول التالي:ونحاول تهتم به،  والقطاع الذي

 

 

 

 

 

                                                           
1 Stéphane Marion, Xavier noël, Sylvie Sammut, Patrick Semicourt : Réflexions sur les outils et les 

méthodes à l'usage du créateur d'entreprise, éditions de l'adreg, Avril 2003, P17. 
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 ةــــــــــالمرافق أنمـــــاط :(01) رقمالجدول 

 نوع المرافقة معايير التصنيف

حسب مصدر 

 المرافقة

 .رافقة عمومية )الدولة، الهيئات المحلية(م  -

مرافقون خواص )الخبراء المرافقين الخواص، مكاتب الخبراء  -

 المحاسبين، المرافقة محافظ الحسابات البنكيين....(

 المنظمات-المرافقون الأجانب -المنظمات غير الحكومية.  - 

  .الدولية

لحكومية المنظمات غير ا -المرافقون الخواص الدوليون.  - 

 .الدولية

حسب طبيعة 

 المرافقة

شكل هيئات، تحت شكل قوانين  تحت-المرافقة المؤسساتية  -

 .وقواعد

وساطة في  -مباشر، تدخل غير مباشر.  تدخل-مرافقة أجنبية  -

 التزويد بالتجهيزات. -التجهيزات. 

 وضع خبراء تحت التصرف.  -

  .الاستشارة-التكوين-مرافقة في مجال التسيير  -

قطاع النشاط  حسب

 المتدخل فيه

  والمتوسطة.مرافقة الصناعات الصغيرة -

 والمتوسطة.مرافقة المؤسسات الزراعية الصغيرة - 

 النقل.قطاع  والمتوسطة فيمرافقة الصناعات الصغيرة -

 .وغير الرسميمرافقة المؤسسات الصغيرة في القطاع الرسمي -

 

المتوسطة، اتيجية تنمية المؤسسات الصغيرة ورالمقاولية واست صندرة سايبي، المصدر:

 .22مرجع سابق، ص 
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لاف تختلف باخت المرافقة المقاولاتية ( إن01يظــهر من خــلال الجــدول رقم )

ادية فنجد معيــار التصنيف وهذا ما يعك  شمولية المقاولاتية في جميع القطاعات الاقتص

غيرة مرافقة الصناعات الصرافقة إلى تختلف الم النشاط المتدخل فيهمثلا حسب قطاع 

 الزراعية.  والمتوسطة ومرافقة المؤسسات

ها تحدد تحت شكل هيئات المؤسساتية المرافقةرافقة نجد مأما من خلال طبيعة ال

ولية أي نجد المرافقة بشقيها العمومية والخاصة والمرافقة الدفي حين قوانين وقواعد 

 .حسب مصدر المرافقة

 1:إلى أيضا المقاولاتيةفقة المرا كما صنفت

نذ النقطة و هي من أهم أنواع المرافقة التي يحتاجها المنشئ م: المرافقة المعنوية -

اد، حيث الأولى لانطلاق مشروعه، فهذه المرافقة تقدم للمنشئ النصح و التوجيه والإرش

ما يفكر تعمل على بلورة أفكاره أو ضبطها، و تجسيدها على أرض الواقع، لأنه عادة عند

من يؤكد لالمنشئ في إنشاء مشروعه تتراود عليه عدة أفكار، و هو في هذه الفترة بحاجة 

ة، ثم يحدد له صلاحية هذه الفكرة و إمكانية تطبيقها على الواقع، حتى لا تبقى مجرد فكر

ه بدقة، له ما هي الاستراتيجية التي سيتبعها للوصول إلى الهدف الذي يجب عليه تحديد

يقوم  المرافق في أولى مراحل عملية مرافقته للمنشئ حيث يؤديهالدور الذي  وهذا هو

 برفع معنوياته و تشجيعه.

ة الجدوى في هذه المرحلة يقوم المرافق بمساعدة المنشئ في دراس المرافقة الفنية: -

للازمة الاجتماعية أي الموارد الاجتماعية التي يحتاجها لمشروعه، و تحديد الشروط ا

ما للموقع، والآلات، وكذلك مساعدة صاحب المشروع في هالمشروع من اختيار لإنجاح

هو والمرافق  يتعلق بأساليب الإنتاج، واستخدام الأنظمة المعلوماتية، بعد أن يكون قد حدد

لمشروع االهدف الذي يريد الوصول إليه بدقة، و ذلك بأن يجردا و بالتفصيل كل حيثيات 

ة يكون ن أي خطأ أو تهاون في هذه المرحلة يؤدي إلى نتيجدون إهمال أي شيء منها، لأ

اب التي لها فشل المشروع، لهذا يجب أن يتوقع المرافق و المقاول كل المخاطر والصعآم

تبر حساسة يمكن أن يواجهها أثناء تنفيذ فكرة المشروع، لأن هذه المرحلة من المشروع تع

التي  راتيجيةالاست، التي سيتبعانها لتنفيذ لأنها مرحلة اتخاذ القرارات، و وضع التكتيكات

 حدداها في المرحلة الأولى من المرافقة.

هي أن يوجهه وتتمثل في المساعدات التي يقدمها المرافق للمنشئ،  المرافقة الإعلامية: -

من للطرق التي تمكنه من إقامة أنظمة المعلومات والاتصال داخل مؤسسته، كما يتض

المرافق  ة مجال التسويق لقطاع المؤسسة الصغيرة، ولهذا يجب علىهذا النوع من المرافق

 أن يمنح المقاول المساعدة في مجال كيفية الإشهار والترويج بمنتجه.

وتعتبر المرافقة هنا بمثابة عملية تلقين وتعليم، ففي  المرافقة أثناء التدريب والتكوين: -

وس للمنشئ عن المقاولة، وكيفية إنشاء هذه المرحلة من المرافقة يقوم المرافق بتلقين در

مؤسسة، ويعرفه بصفات المقاول الناجح الذي يعتبر قائدا ومبادرا، حيث يرتبط هذا النوع 
                                                           

أوت  20جامعة  رحيم حسين: نحو ترقية شبكة دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مجلة أبحاث روسيكادا، 1

 .42 -41 ص ، ص2005، ديسمبر 3، سكيكدة، العدد 1955
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وينبغي أن يكون  من المرافقة بضرورة تشكيل مجمع من المنشئين قائم على الكفاءات.

ف عند مرحلة مع استمرار المؤسسة الصغيرة، فهو لا يتوق االتدريب والتكوين مستمر

تتم هذه المرافقة من خلال توفير دورات للتكوين،  ، حيثمن مراحل إنشاء المؤسسة

وذلك بتشجيع عقد الملتقيات والندوات المتخصصة، وكذا دعم اقتناء الكتب والمجلات 

 العلمية، والأدلة النموذجية للمشاريع، حتى يستفيد منها المقاول في مشروعه.

بغي فضلا عن ضرورة توفير قاعدة تكنولوجية وطنية، ين :المرافقة التكنولوجية -

هات خلال التوجي وذلك من، واستخدامهاتشجيع المؤسسات الصغيرة على التكنولوجيا، 

 .ودعم أسعارهاالتي يقدمها المرافق للمنشئ عن التكنولوجيا الحديثة 

ئ ـــــــــللمنش رافقا المـــــــــــتتمثل في التسهيلات التي يقدمه الإدارية:المرافقة  -

ائق الإدارية ـــــــــــــــــراءات الإدارية، كتبسيط الوثــــــــــــــوالمتعلقة بالإج

و امتلاك أول ـــــــــ، وإجراءات الحصلــــــــــــــوالتسجياصة بالترخيص ـــــــالخ

 لخ.إالعقار ... 

ل ــــــــــتشم ئ عموما، حيثــــــــــلعلها من أهم ما ينتظره المنش المالية:المرافقة  -

مساهمة في ة بالتمويل، خاصة ترقية الادخار ومؤسساته، والـــــــــــالمساعدة المتعلق

جال أويل، وتمديد ـــــــــــــض تكلفة التمـــــــــضمان جزء من القروض، وتخفي

رسوم رائب والاح، والإعفاء الكلي أو الجزئي، ولفترة محددة من الضـــــــــــالسم

دات الجمركية، أو الإعفاء من الضمان الاجتماعي خلال فترة محددة، وكذا منح مساع

دد عمباشرة خاصة لبعض المشاريع، كمشروعات التجديد أو تلك التي تساهم في تشغيل 

 ما من العمال أو المشروعات التي تقام في المناطق النائية.

لجديدة التي بدأت تأخذ مكانها في مجال مرافقة يعتبر الإفراق أحد الأنماط ا الإفراق:-

ات الصغيرة، ويتمثل الإفراق في قيام مؤسسة ما بدفع عمالها إلى إنشاء ــــالمؤسس

مؤسساتهم الخاصة، و منحهم مساعدات مالية، ودعم إمدادي، مع الحق في العودة إلى 

الإفراق أهمية ، وتكمن 1الوظيفة في المؤسسة الأم في حالة فشل مؤسساتهم الجديدة

ر على ـــــــــــــدفع بالعمال إلى الانفتاح أكثي أنها تبالنسبة لمرافقة المنشئ ف

ارهم ومشاريعهم، في إطار هيكل مستقل، ـــــــــط الخارجي، وإلى تجسيد أفكــــــــــالمحي

، الإمدادية و هذا ما يسمح لهم أيضا بالاستفادة من المزايا التالية: التكوين المساعدة المالية

)سكريتارية، هاتف، .. الخ(، الاستشارة التقنية والتجارية والقانونية، المساعدة على 

انطلاق المؤسسة الجديدة )تأجير الآلات والمعدات، تحديد حجم النشاط المناسب من 

 .متابعة المؤسسة الجديدةوالتي تسمح ب طرف المؤسسة الأم ...الخ(

  تية:المقاولاأشكال المرافقة  -2  

 :المواليفي الجدول يمكننا أن نلخص أشكال المرافقة المقاولاتية 

 

                                                           

 54اصندرة ساندرا، دور المرافقة في دعم إنشاء المؤسسة الصغيرة، مرجع سابق، ص  1 
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 : أشكال المرافقة المقاولاتية(02) رقمالجدول 
 

 

 

SOURCE : Paul,M, L'accompagnement, une posture professionnelle 

spécifique,L'Harmattan, Paris, 2004. 

 

أساسية  أشكاليظهر من خلال الجدول أن أشكال المرافقة المقاولاتية هي أربع 

شكال في مجملها على مبدأ الأ وترتكز هذهالتدريب، الوصاية، التوجيه والاستشارة، 

الذي يتلخص في سلسلتين: سلسلة المحادثة )من الحوار إلى النقاش(،  معرفة/علاقة

سلسلة المحادثة تعتبر كل من الحوار ف، وسلسلة التكيف ) من الاستكشاف إلى الاستيعاب(

و النقاش من ركائزها، فالحوار الاستكشافي عن طريق الاستماع، الملاحظة، طرح 

المرافقة وكذا  ت و محاولة التأكد من صحتها، كل هذا يساعد على تفاعل أطراففرضيا

تقبل وجهات النظر المتباينة للوصول إلى إجماع في الآراء، في حين يكون الهدف من 

دوره بالنسبة  تعريفه الشكل

 للمقاول

 ميدان تطبيقه

 التدريب

الثقة  لإكسابمرافقة شخصية 

خلال نقل  الذاتية للمقاول من

 تطبيقيةو معارف نظرية

داء تطوير الأ

 الشخصي

الاعمال ، الرياضة

 اصحاب، التجارية

 المؤسسات 

 الوصاية

مرافقة شخص من طرف شخص  

 ويفوقه خبرةأخر أكبر منه سنا 

الحصول على 

او معارف جديدة 

وادماجه  موروثة

 المؤسسة   داخل

في المؤسسة او بعض 

 النشاطات الحرفية 

 التوجيه

مسار  على تكوينمساعدة الأجيال 

ير عادة ما ف خبمهني من طر

 يكون في مجال الأعمال

الاستفادة من خبرة 

شخص كبير لبناء 

 مسار مهني  

عدة مراحل من حياة 

المؤسسة كالإنشاء او 

 إعادة الانشاء 

 الاستشارة

تشخيص الوضعية للمساعدة على 

إيجاد حلول لمشاكل شخصية او 

 أزمات مهنية من طرف مختصين 

حل المشاكل من 

 طرف المختصين

وضعية تستدعي  أي

 خبرة في مجال معين
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 ، وسلسة التكيف والتي1النقاش هو تفسير المسائل المعقدة والتوصل إلى اتخاذ القرار

ستكشاف إلى مرحلة الاستيعاب، حيث تكون في المرحلة المعرفة من مرحلة الا فيها تنتقل

الأولى معارف ذاتية مستقلة غير منظمة ومتشعبة لكن عند إدماج الفرد لمختلف المؤثرات 

ون ـــــــــاء أشياء جديدة هنا يكـــــو المحفزات بطريقة انعكاسية و ترابطية في سلوكه لبن

رد على ـــــــــــدرة الفـــــــــــى قاب الذي يعبر عن مدـــــــفي مرحلة الاستيع

فالاستيعاب لا يعني ، اج مع الوضع الحاليـــــــــادة تنظيم معارفه للاندمـــــــــإع

إنما يقضي بالتكيف المثالي بق أو تعويضه بالوضع الجديد، وبالضرورة إلغاء الوضع السا

 2السابقة. مع متغيرات الوضع الحالي من خلال إحداث تغييرات في معارفه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Ellinor L. et Gerard G, Dialoguem, Rediscover the Transforming Power of Conversation, John Wiley & 

Sons, New York, 1998, P52. 
2  M Bayad, M Gallais, Marlin X. et Schmitt, Entrepreneuriat et TPE,la problématique de 

l'accompagnement, Réseau Artisanat Université, Annales 2009-2010, P 50. 
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 : واقع المقاولاتية في الجزائرالمبحث الثالث

لوطني، أضحت الجزائر تولي اهتمام كبيرا للمقاولاتية نظرا لدورها في الاقتصاد ا

ئر ونحاول من خلال هذا المبحث التعرف على تطور المشاريع المقاولاتية في الجزا

 عمها.دة مرافقة المشاريع المقاولاتية وأجهزة بالإضافة إلى التعرف على كل من أجهز

  في الجزائر تيةالمطلب الأول: تطور المشاريع المقاولا

تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الشكل المفضل للمشاريع المقاولاتية،         

مؤسسات تنتج سلع ويعرف المشرع الجزائري المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأنها 

تتمتع نار، ويار ديمل 2فرد، ولا يتجاوز رأسمالها  250إلى  1ن وخدمات تشغل م

 .1بالاستقلالية القانونية

وقد شهده الجزائر عدة إصلاحات ساهمت في تطور إنشاء المؤسسات الصغيرة 

ل من فقد بلغ عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في نهاية السداسي الأووالمتوسطة؛ 

مؤسسة عمومية، بقدرة تشغيلية  262بينها  مؤسسة من1.093.170إلى  2018سنة 

 على مختلف مناطق الوطنتوزع جغرافيا ، هذه المؤسسات تعامل 2.690.246تقدر ب 

وسط البلاد الصدارة في تمركز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ثم الشرق ويحتل 

 .%4.49ثم الغرب بحوالي %، 11.72بحوالي 

ات سسات الصغيرة والمتوسطة ونسبة المؤسسيوضح الجدول الموالي عدد المؤ        

 .2021الخاصة منها والعامة في آخر إحصائيات في نهاية السداسي الأول من سنة

 

 : تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب طبيعتها3الجدول 
نوع المؤسسة الصغيرة   

 والمتوسطة

 النسبة المئوية عدد المؤسسات

 99,98 995 266 1 مؤسسات خاصة 

 0.02 225 سسات عموميةمؤ

 100 220 267 1 المجموع

 .ن بالاعتماد على إحصائيات وزارة الصناعة والمناجمطالبيإعداد الالمصدر: 

 

ر من خلال هذا الجدول يتضح لنا أن نسبة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقد  

ء % وهذا ما يوضح ويعك  توجه اقتصاد الدولة إلى الاهتمام وإعطا99,98بحوالي 

سساتهم القطاع الخاص الأولية القصوى من خلال تقديم دعم المقاولين من أجل إنشاء مؤ

 وتنازلها عن القطاع العام في هذا النوع من المؤسسات.

                                                           
الملتقى الوطني  لمتوسطة في الجزائر واقع وتحدياتالمؤسسات الصغيرة وا ،قتال عبد العزيز، وعزايزية سارة  1

 .03ص  ،2018،حول إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي
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من خلال الجدول الموالي نوضح عدد كل من المؤسسات المصغرة، المؤسسات 

السداسي الأول  غاية نهايةالصغيرة والمؤسسات المتوسطة حسب آخر الإحصائيات إلى 

 2021:1من سنة

 

إلى غاية  2009: تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب الحجم من 4الجدول 

 2021السداسي الأول من 
 النسبة المئوية عدد المؤسسات نوع المؤسسة الصغيرة والمتوسطة

 97,57 35267 عمال( 10المؤسسات المصغرة )أقل من 

 2,19 792 عامل( 49إلى  10)من  المؤسسات الصغيرة

 0,24 88 عامل( 249إلى  50المؤسسات المصغرة )من 

 100 36147 المجموع

 

 والمناجم.بالاعتماد على إحصائيات وزارة الصناعة  الطالبينإعداد المصدر: 

(tatistiques-veille-ed-Bulletinhttps://www.industrie.gov.dz/). 

 

صغرة تمثل النسبة الكبيرة من من خلال الجدول يتضح لنا أن المؤسسات الم

والمتوسطة، ويمكننا تفسير سببه بأن المؤسسات المصغرة هي  الصغيرةالمؤسسات 

فراد ات الأخرى، بالإضافة إلى أن الأــــــــــأسي  مقارنة بالمؤسســــالأسهل لت

لنوع من يفضلونها لسهولة تسييرها، بالإضافة إلى الامتيازات التي يستفيد منها هذا ا

 لمؤسسات من تسهيلات الدولة ودعمها لها من خلال وكالة الدعم وتشغيل الشبابا

وع وصندوق المشترك للقروض المصغرة وغيرها، مما ساعد الشباب على إنشاء هذا الن

 من المؤسسات.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 https://www.industrie.gov.dz/?Bulletin-de-veille-statistique. 
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ي إلى غاية السداس 2009: تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حسب القطاع من 5الجدول 

 2021الأول من 

 المئويةالنسبة  عدد المؤسسات القطاع

 0,62 690 7 الفلاحة

الطاقة والمناجم والخدمات ذات الصلة البناء 

 والأشغال العمومية

3 115 0.254 

 15.750 964 193 البناء والأشغال العمومية

 8.622 121 106 الصناعات التحويلية 

 51.29 631459 الخدمات بما في ذلك المهن الحرة 

 23.45 724 288 حرفال

 100 1231073 المجموع

 

 (./statistique-veille-ed-Bulletinhttps://www.industrie.gov.dz) المصدر:
 

في الفترة  من خلال الجدول يتبين لنا أن غالبية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة        

توزع في قطاع ، ت 2021السداسي الأول من سنةإلى غاية نهاية  2009الممتدة من سنة 

،وهي النسبة الأكثر مقارنة بالقطاعات الأخرى، وتلاها % 51.29الخدمات بنسبة

%، 15.750%، والبناء والأشغال العمومية ب23.45مباشرة قطاع الحرف بنسبة

%، لتكاد تنعدم في قطاعي الفلاحة 8.662 وبنسبة أقل قطاع الصناعات التحويلية ب

ترجع سيطرة قطاع ، و%0.25و  %0,62 لي :والطاقة والمناجم بنسب على التوا

الخدمات على المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نظرا لتوفر الإمكانيات التي يقتضيها 

قطاع الخدمات فهي في المتناول ويمكن توفيرها، بالإضافة إلى سهولة إجراءات تأسي  

مح لكل فرد بالإضافة إلى سهولة التمويل الجماعي لها حيث تس، هذا النوع من النشاطات

من أفرادها باستثمار مبلغ مالي مع أعضاء آخرين بهدف تمويل هذه المشاريع دون 

الربح السريع الذي ، فضلا عن الحاجة إلى اللجوء إلى صيغ التمويل التقليدية مثل البنوك

 .1يحققه قطاع الخدمات متمثلا في التجارة

 الجزائر مرافقة المشاريع المقاولاتية فيهيئات لمطلب الثاني: ا

نظرا لتفطنها بأهمية تنمية شبكات مرافقة المقاول ودورها الكبير في زيادة عدد  

في السوق قامت الجزائر  هاالمؤسسات المقامة بالإضافة إلى ضمان بقائها واستمرار

                                                           
حول إشكالية  يالملتقى الوطن ،بالجزائردور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية  ،بوزبدة حميد  1

 .10 ، ص2017، استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي
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مرافقة المشاريع المقاولاتية، والتي نبينها في بإنشاء العديد من الهيئات المختصة في 

 الآتي:

 تل المؤسساتمشا أولا:

 25المؤرخ في  78-03وم التنفيذي رقم سلقد تم إنشاء مشاتل للمؤسسات وفقا للمر 

من القانون التوجيهي للمؤسسات الصغيرة 12طبقا لأحكام المادة 2003 1فبراير سنة 

والمتوسطة، ويتمحور نشاطها حول مساعدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودعمها، 

تتمتع ي ي مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي وتجارأما عن شكلها القانوني فه

موضوعة تحت وصاية الوزير المكلف  بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي،

 وتكون المشاتل في أحد الأشكال التالية:  .بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ؛هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الخدمات :المحضنة .1

 م يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرةهيكل دع :الربطورشة  .2

 ؛وأمها الخلفية

 .هيكل يتكفل بحاملي المشاريع المنتمين إلى ميدان البحث :المؤسساتنزل  .3

 وتتمثل مهام المشاتل في:

استقبال واحتضان ومرافقة المؤسسات حديثة لمدة معينة وكذا أصحاب  -

 ؛المشاريع

تصرفهم يستفيدون منها بصيغة احتضان المشاريع بوضع محلات تحت  -

ع مالإيجار، تهدر المشتلة على تسيير هذه المحلات التي تتناسب مساحتها 

 ؛طبيعة المشتلة واحتياجات نشاطات المشروع

سهر على تقديم مجموعة من الخدمات للمؤسسات المحتضنة حيث تضع ت -

 تحت تصرفهم تجهيزات المكتب ووسائل الإعلام الآلي، زيادة على تقديم

 مجموعة من الخدمات المشتركة نذكر من بينها استهلاك الكهرباء والغاز

 ؛والماء

تقديم إرشادات خاصة تتمثل في الاستشارة المقدمة للمؤسسات حيث تسهر  -

دة على مرافقة ومتابعة أصحاب المشاريع قبل إنشاء مؤسساتهم وبعدها وزيا

لي، التجاري والماعلى وظيفة الاستشارة في الميدان القانوني والمحاسبي و

لتسيير اتقدم المشتلة لأصحاب المشاريع دعما يتمثل في تلقينهم مبادئ تقنيات 

 .خلال نضوج المؤسسة

بإنشاء عدد من مشاتل المؤسسات هي محضنة  2003قامت الجزائر في سنة وقد 

ة، الأغواط، محضنة باتنة، محضنة البليدة محضنة تلمسان محضنة سطيف، محضنة عناب

زو، ة تيزي وـــــــــــوادي محضنـــــــــسنطينة، محضنة وهران محضنة المحضنة ق

 وهران.-ربط، ورشة قسنطينة-ربططيف، ورشة س-، ورشة ربطالجزائر-ربطورشة 

 

 

 

                                                           
 .13ص ،2003فيفري سنة  26، الصادر في 13الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، عدد 1
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 مراكز التسهيل ثانيا:

المؤرخ  79-03لقد تم إنشاء مراكز التسهيل بمقتضى المرسوم التنفيذي رقم 

من قانون التوجيهي للمؤسسات 13كام المادة وذلك طبقا لأح20031فيراير سنة 25

الصغيرة والمتوسطة وهيئات تتمثل بإجراءات إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 .وأيضا بالإعلام وتوجيه ودعم ومرافقة حاملي المشاريع

ري طبيعة القانونية لهذه المراكز فهي مؤسسات عمومية ذات طابع إداالأما عن 

كلف ية والاستقلال المالي، وموضوعه تحت وصاية الوزير المتتمتع بالشخصية المعنو

ل من تهدف مراكز التسهيل إلى تطوير ثقافة المقاو، وبالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

هر من الجوانب الضرورية لذلك كالعمل على توفير شباك يس ديدبين الع عخلال الجم

نشاء إقي آجال لالكفيلة بت على تلبية احتياجات المقاولين، وتقديم مختلف التسهيلات

ة أو المؤسسات وإقامة مكان يلتقي فيه عالم الأعمال والمؤسسات والإدارات المركزي

ومراكز  المحلية وكذلك الحث على تثمين البحث العلمي من خلال التقريب بين المقاولين

البحت وشركات الاستشارة ومؤسسات التكوين والأقطاب التكنولوجية والصناعية 

 لية.والما

 وتتولى مراكز التسهيل المهام التالية:

 ؛راسة الملفات التي يقدمها المقاولون والإشراف على متابعتهاد -

تجسيد اهتمامات أصحاب المؤسسات في أهداف عملية وذلك بتوجيهات حسب  -

 ؛يمسارهم المهن

مساعدة المستثمرين على تخطى العراقيل التي تواجههم أثناء مرحلة تأسي   -

 ؛الإداريةالإجراءات 

 ؛مرافقة المقاولين في ميداني التكوين والتسيير -

تشجيع نشر المعلومة بمختلف وسائل الاتصال المتعلقة بفرص الاستثمار  -

 ؛والدراسات القطاعية والاستراتيجية والدراسات الخاصة بالفروع

تقديم خدمات في مجال الاستشارة في وظائف التسيير والتسويق واستهداف  -

عم در الموارد البشرية وكل الأشكال الأخرى المحددة في سياسة الأسواق وتسيي

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 :وفي هذا الإطار تتدخل مراكز التسهيل لمساعدة المقاولين عن طريق ما يأتي

  مراقبة حسن التكامل بين المشروع وقطاع النشاط المعنى ومسار المقاول

 ؛واهتمامه

  ؛قتضاءإعداد مخطط العمل عند الا 

 ؛الخاصةقتراح برنامج تكوين أو استشارة يتكيف مع احتياجات المقاول ا 

 ؛تشجيع بروز مؤسسات جديدة وتوسيع مجال نشاطها 

 ؛مساعدة المقاول على هيكلة استثماراته على أحسن وجه 

 ؛مساعدة المقاول في مساعيه الرامية إلى تحويل التكنولوجيا 

                                                           
المرجع  ،2003فيفري سنة  26، الصادر في 13عددالجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية،  1

 .18سبق ذكره ص
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 ات المعنية من أجل تجسيد مشاريعهممرافقة المقاول لدى الإدارات والهيئ. 

لبليدة، تم إنشاء عدد من مراكز التسهيل في كل من: الشلف، الأغواط، بجاية، ا وقد

ة، الجزائر، جيجل، سطيف، سيدي بلعباس، قسنطينة، وهران، بومرداس، الوادي تيباز

 غرداية.

 ة(ل الداعمتية في الجزائر )الهياكالمطلب الثالث: أجهزة دعم المشاريع المقاولا

بإنشاء  في إطار الجهود الرامية إلى ترقية المقاولايتة في الجزائر قامت الدولة 

هم العديد من الأجهزة التي تسهر على مساعدة الشباب البطالين في استحداث أنشطت

هاز الخاصة، وتأتي على رأس هذه الأجهزة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، وج

، لبطالين على مستوى الصندوق الوطني للتأمين عن البطالةدعم استحداث نشاطات ا

 بالإضافة إلى الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر.

 (ANADE)الوكالة الوطنية لدعم وتنمية المقاولاتية  :أولا

-96أنشأت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

حيث تم وضعها تحت سلطة رئي  الحكومة، ، 96191سبتمبر سنة  8المؤرخ في  296

بينما كلف الوزير المكلف بالتشغيل بالمتابعة العملية لجميع نشاطاتها وهي تتمتع 

 .2بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي

الموافق  1442 الثاني عامربيع  6المؤرخ في  329-20كما تضمن المرسوم رقم 

 وتنمية " الوكالة الوطنية لدعم  ونساج إلىأتحويل تسمية  2020نوفمبر سنة  22

 8المؤرخ في  296-96ذي ـــــــدل و يتمم المرسوم التنفيـــــــــالمقاولاتية الذي يع

 .3 1996سبتمبر 

دة ويتمثل الهدف من وراء تأسي  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في مساع

الذي  دف الوكالة شريحة الشبابالشباب البطالين على إنشاء مؤسساتهم المصغرة ،تسته

 سنة خاصة منهم من يملكون مؤهلات مهينة أو مهارات 35و19تتراوح أعمارهم بين 

سنة كحد  40فنية، مع إمكانية رفع سن المقاول المستفيد من امتيازات الوكالة ليصل إلى 

ول مقاأقصى عندما يحدث الاستثمار ثلاثة مناصب عمل دائمة على الأقل ويشترط على ال

شروع الراغب في الاستفادة من امتيازات الوكالة تقديم مساهمة شخصية في تمويل الم

وفي  دة،وتقوم الوكالة باستكمال المبلغ المتبقي من خلال منح المقاول قرضا بدون فائ

كي الذي حالة اللجوء إلى البنوك تتدخل الوكالة من أجل تخفيض نسبة فائدة القرض البن

 ا فيما يلي:،بالإضافة إلى تقديم مجموعة من الامتيازات سنتطرق إليهيستفيد منه المقاول 

باب حرصت الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب على تنويع خدماتها المقدمة للش

 المقاولاتية ونجمل مهامها في: ذوي المشاريع

                                                           
 .12ص، 1996سبتمبر سنة11الصادرفي ، 52الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، العدد 1
رخ في مؤ 290-03، مرسوم تنفيذي رقم 54الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، العدد  2

 .10، ص 2003سبتمبر سنة  10، الصادر في 2ادة ـــــــــــالم 2003سبتمبر سنة  6
مؤرخ في  329-20، مرسوم تنفيذي رقم 70الجمهورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، العدد  3

 .08، ص 2020نوفمبر سنة  25، الصادر في 3ادة ـــــــالم 2020نوفمبر سنة  22



ولاتية والمرافقة الفصل الأول: ....................................الإطار النظري للمقا

 المقاولاتية

 

 27 

 الامتيازات المالية-1
رية لأنشطة التجاتقوم الوكالة بتمويل كل نشاطات الإنتاج والخدمات باستثناء ا

قف لم يكن س 2003البحتة مع مراعاة عامل المردودية في المشروع، وإلى غاية سنة 

فعه بعدها مليون دينار جزائري، ليتم ر 4مارات التي تغطيها الوكالة يتجاوز ثحجم الاست

 .مليون دينار جزائري 10ليصل إلى 

 الامتيازات الجبائية :  2-

 :1تيازات ضريبية شبه ضريبية متنوعة للمقاول تتمثل فيما يليتقوم الوكالة كذلك بتقديم ام

مة الإعفاء من الرسم على القي خلال مرحلة إنجاز المشروع يستفيد المقاول من

ي ففيما يتعلق بمشتريات السلع والتجهيزات التي تدخل بشكل مباشر  (TVA) المضافة

قوق % فيما يتعلق بالح5 ـتطبيق معدل منخفض ب، إنجاز الاستثمار ومرحلة استغلاله

 مارالجمركية الخاصة باستيراد التجهيزات التي تدخل بشكل مباشر في إنجاز الاستث

من و الإعفاء من حقوق التسجيل في عقود تأسي  المؤسسات المصغرةبالإضافة إلى 

 .الرسم العقاري على البنايات وإضافات البنايات

ات سنوثلاث قاول ولمدة تصل إلى أما خلال مرحلة استغلال المشروع فيستفيد الم

اطق سنوات بالنسبة للمن ستلى إمن انطلاق المؤسسة في النشاط في مناطق العادية و

ل الضريبة على الدخ، لضريبة على الرباح الشركاتا نالخاصة من الإعفاء الكلي م

 .الرسم على النشاط المهنيو الدفع الجزافي لي،الإجما

مها الوكالة المرافقة من بين الخدمات المتميزة التي تقدتعتبر خدمة  ة المرافقةخدم3- 

يث حالوطنية لدعم تشغيل الشباب للمقاولين الراغبين من إنشاء مؤسساتهم الخاصة، 

توسيع تضمن لهم خدمات الاستقبال ،الإعلام التوجيه والاستشارة خلال مرحلة إنشاء و

  .وكذا المتابعة خلال مرحلة الاستغلال المؤسسة،

 (CNAC)  : الصندوق الوطني للتأمين عن البطالةثانيا

بانتقال الجزائر إلى الاعتماد على نظام اقتصاد السوق عرفت معدلات البطالة 

ارتفاعا مشهودا  بسبب التسريحات الجماعية للأجراء العاملين بالقطاع العام، وفي محاولة 

مت السلطات الجزائرية منها للتخفيف من العواقب الاجتماعية الناجمة عن هذا الأمر قا

 11-94بإنشاء الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة بمقتضى المرسوم التشريعي رقم 

، و الذي كلف بمهمة تقديم التعويضات للعمال 1994 2ماي سنة  26المؤرخ في 

المسرحين لأسباب اقتصادية المنصوص عليها في نظام للتأمين عن البطالة، بالإضافة 

 .أجل إعادة الاندماج في الحياة المهنيةإلى مساعدتهم من 

عمومية للضمان الاجتماعي يتمتع الصندوق الوطني للتأمين عن  وبصفته مؤسسة

البطالة بالاستقلالية المالية والشخصية المعنوية، أوكلت إليه صلاحيات تحصيل 

المنخرطين  وضبط ملفاتالاشتراكات المخصصة لتمويل أداءات التأمين عن البطالة، 

                                                           
1 A. leghima.S .Menguelti, les jeunes diplomes createurs d’entreprises dans le cadre de l’ENSEJ , cas de 

wilaya de Tizi- Ouzou, les cahiers du CREAD, n°73 /2005, 2005 , P105. 
تأمين عن البطالة، العدد الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة، نشاطات ومهام، الشرية الشهرية السوق الوطني لل 2

 .1ص ،2006, ديسمبر 32
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مهامه  ولم تتوقفصرف التعويضات المستحقة للبطالين المعنيين بخدماته،  ومن ثمه، في

عند هذا الحد بل امتدت لتشمل مساعدة البطال المرح على إعادة الاندماج في الحياة 

مرة كانت تسند إليه مهام جديدة سنتطرق إليها بشيء من  وفي كلالعملية من جديد، 

  الفصل الثاني. التفصيل في

 

 ANGEM الثا: الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرث

منه  يعتبر القرض المصغر أداة فعالة في محاربة التهميش الاجتماعي الذي تعاني

 روضـــــــبعض فئات المجتمع، خاصة تلك الفئات غير المؤهلة للاستفادة من الق

ع روح المقاولاتية، ـــــتشجي دوره المهم فيـــــــــرا لــــــــــة، وذلك نظــــــــــالبنكي

شغل  وتدعيم المبادرة الفردية، ونشر ثقافة الاعتماد على النف  في استحداث مناصب

اج ذاتية تتجسد في شكل أنشطة اقتصادية صغيرة تساهم في فك العزلة وإعادة الإدم

حداث وفي إطار هذا المسعى قامت الدولة باست، الاجتماعي والاقتصادي لهذه الشريحة

 .لوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغرا

حول  2002تبعا للتوصيات المقدمة خلال الملتقى الدولي المنعقد في ديسمبر 

من المرسوم  7موضوع " تجربة القرض المصغر في الجزائر" وطبقا لأحكام المادة 

المتعلق بجهاز القرض  2004جانفي سنة  22المؤرخ في  13 -04الرئاسي رقم 

غر بمقتضى ــــرض المصـــــة لتسيير القـــــالة الوطنيــــــشاء الوكــــم إنــــــالمصغر، ت

الوكالة عبارة و، 20041جانفي سنة  22المؤرخ في  14-04وم التنفيذي رقم ــــالمرس

عن هيئة ذات طابع خاص تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، وضعت تحت 

إلى الوزير المكلف  ة المتابعة العملية لنشاطاتهاسلطة رئي  الحكومة، وأوكلت مهم

 .بالتشغيل

ستحدث تتمثل المهمة الأساسية لهذه الوكالة في تسيير جهاز القرض المصغر الذي ا

يف من أجل تقديم قروض مصغرة تمنح لفئات المواطنين بدون دخل أو ذوي الدخل الضع

المرتقب،  ات لها علاقة بالنشاطغير المستقر أو غير المنتظم، بشرط أن يكونوا ذوي مهار

ذا النوع هلك إلى النساء الماكثات في البيت، و يكمن الهدف من وراء تقديم وهو موجه كذ

ل من القروض في تسهيل عملية الإدماج الاقتصادي والاجتماعي لهذه الفئات من خلا

ل مساعدتهم على استحداث أنشطتهم الاقتصادية الخاصة التي يمكن أن تأخذ شكل عم

 دمية ...إلخ.منزلي، صناعات تقليدية، نشاطات حرفية، وخ

يير وبالإضافة إلى مهمة تسيير جهاز القرض المصغر، تقوم الوكالة الوطنية لتس

  :القرض المصغر بالمهام التالية

 ؛همأنشطتدعم، نصح و مرافقة المستفيدين من القرض المصغر في إطار إنجاز  -

 ؛منح قروض بدون مكافأة - 

                                                           
 .8، ص 2004جانفي سنة  25، الصادر في 06الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، الجريدة الرسمية، العدد  1
 



ولاتية والمرافقة الفصل الأول: ....................................الإطار النظري للمقا

 المقاولاتية

 

 29 

جهاز بمختلف الإعانات التي تبليغ المستفيدين أصحاب المشاريع المؤهلة لل - 

 ؛سيحظون بها

ضمان متابعة الأنشطة التي ينجزها المستفيدون مع الحرص على احترام بنود  -

دفاتر الشروط التي تربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند الحاجة لدى المؤسسات والهيئات 

 .المعنية بتنفيذ مشاريعهم

م أشكال مختلفة من الإعانات تتمثل تقوم الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر بتقدي

 :أهمها فيما يلي

 الامتيازات المالية-1

تسهر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر على تقديم مساعدات مالية للمقاولين 

الراغبين في استحداث نشاطاتهم الخاصة، فبالإضافة إلى المساهمة الشخصية التي يجب 

لاستفادة من دعم الوكالة، تقوم هذه الأخيرة بتقديم تقديمها من طرف المقاول الراغب في ا

سلفة بدون فائدة تختلف قيمتها باختلاف القيمة الإجمالية للمشروع، و كما تتدخل أيضا 

لمساعدته على تأمين قرض بنكي ولكن بشرط الانخراط في صندوق الضمان المشترك 

تمنحها البنوك  للقروض المصغرة التابع لها، و الذي يقوم بضمان القروض التي

والمؤسسات المالية المنخرطة فيه لفائدة المقاولين الذين تلقوا إشعارا بإعانات الوكالة 

 .الوطنية لتسيير القرض المصغر

 

 خدمة المرافقة-2

خدمات المرافقة والتوجيه من خلال  لتسيير القرض المصغرالوكالة الوطنية تقدم 

وع، التكوين في المجال المالي والتسيير، إنجاز الدراسة التقنية والاقتصادية للمشر

بالإضافة إلى إمكانية المشاركة في الصالونات والمعارض مما يزيد من فرص المقاولين 

ومما يميز الوكالة الوطنية لتسيير ، في اكتساب الخبرة والاندماج في العديد من الشبكات

افقة ذات مستوى القرض المصغر عن غيرها من الأجهزة الأخرى توفيرها لخلايا مر

الدوائر مما يقرب الوكالة بشكل كبير من المقاول، ويضمن له إمكانية الاستعلام وإيداع 

 .ملفاته ومتابعتها
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 خلاصة الفصل الأول

تلعب المشاريع المقاولاتية دورا هاما في الارتقاء بالاقتصاد وتحقيق التنمية   

باعتبارها  كومات إلى إيلاء مزيد من الاهتمام بهاالاقتصادية وهو ما أدى بالدول والح

تمثل قطاعا منتجا للثروة و فضاءا حيويا لخلق فرص العمل و بتالي فهي وسيلة اقتصادية 

و غاية اجتماعية يتحمل مسؤوليتها كل اطراف المجتمع من حكومة و شعب لهذا قامت 

ت مرافقة لمساعدة بوضع سياسات و هيئاالجزائر  هاغرار علىالعديد من الدول و 

وهذا ما يعكسه التطور الملحوظ لتعداد هذه المؤسسات  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

في مختلف المجالات، حيث عكفت الجزائر على إنشاء العديد من أجهزة الدعم والمرافقة 

 للارتقاء بالمقاولاتية ودعم الشباب أصحاب المشاريع المقاولاتية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 نيالفصل الثا

الصندوق الوطني  دور

 للتأمين 

الة في دعم المشاريع عن البط

المقاولاتية بولاية برج 

 بوعريريج
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 :تمهيد

المشدددددداريع لتنميددددددة وترقيددددددة  كبيددددددراولددددددة الجزائريددددددة دعمددددددا واهتمامددددددا أولددددددت الد

توسدددطة، ويظهدددر ذلدددك مدددن مؤسسدددات صدددغيرة والمقاولاتيدددة والتدددي بدددرزت فدددي شدددكل م

ومرافقدددة هدددذه المؤسسدددات، ومدددن بينهدددا  م وإنشددداءدعدددفدددي  أجهدددزة مختصدددةخدددلال إنشددداء 

شددداريع الأجهدددزة الداعمدددة للمعدددن البطالدددة الدددذي يعدددد مدددن أهدددم  مينأللتدددالصدددندوق الدددوطني 

مدددن خدددلال  نحددداولوا، ن خدددلال الامتيدددازات والإعاندددات المقدمدددة مدددن طرفهدددمددد المقاولاتيدددة

 هذا الفصل التطرق إلى:

 تقديم عام للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة؛ -

 الإطار الإجرائي للاستفادة من الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة؛ -

ببدددرج  دور الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة فدددي دعدددم المشددداريع المقاولاتيدددة -

 بوعريريج.
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 عن البطالة مينأللتصندوق الوطني للعام المبحث الأول: تقديم 

ين عددددن البطالددددة مددددن أهددددم الأجهددددزة اسددددتحدثتها يعتبددددر الصددددندوق الددددوطني للتددددأم

هدددذا بالجزائدددر لددددعم المشددداريع المقاولاتيدددة، ونحددداول مدددن خدددلال هدددذا المبحدددث التعريدددف 

 الصندوق وأهم المهام التي يقوم بها بالإضافة إلى شروط الاستفادة منه.

 عن البطالة مينأللتماهية الصندوق الوطني  الأول:المطلب 

سدددددددعينات مجموعدددددددة مدددددددن التحدددددددولات الاقتصدددددددادية شددددددهدت الجزائدددددددر نهايدددددددة الت

تمثلدددة والاجتماعيدددة، هدددذه التحدددولات نتجدددت عدددن الإصدددلاحات التدددي قامدددت بهدددا الدولدددة والم

ة أساسددا فددي خوصصددة المؤسسددات وحددل بعضددها الآخددر، مددا أدى إلددى تسددريح اليددد العاملدد

ل بالجملدددة وهدددو مدددا انعكددد  سدددلبا علدددى سدددوق العمدددل والوضدددعية الاجتماعيدددة، ولكدددي تقلددد

جهزتددده دولدددة مدددن حددددة هدددذا الأثدددر اسدددتحدثت نظدددام جديدددد للحمايدددة الاجتماعيدددة مدددن بدددين أال

 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة الذي أنشأ للتكفل بالعمال البطالين.

الركيدددددزة الأساسدددددية لحمايدددددة  يعتبدددددر عدددددن البطالدددددة مينأللتدددددالدددددوطني فالصدددددندوق 

ة بالإضددددافباب اقتصددددادية، بطريقددددة غيددددر إراديددددة لأسدددد المهددددددين بفقدددددان مناصددددب العمددددل

لاتيدددة الأجهدددزة الهامدددة التدددي تهددددف إلدددى تددددعيم المشددداريع المقاوإلدددى اعتبددداره مدددن بدددين 

از دعدددم اسدددتحداث والمؤسسدددات الصدددغيرة والمتوسدددطة فدددي الجزائدددر وذلدددك مدددن خدددلال جهددد

 50سدددنة و 30مدددا بدددين  أصدددحاب المشددداريع والدددذين تتدددراوح أعمدددارهم نشددداطات البطدددالين

 سنة.

المرسدددوم التنفيدددذي رقدددم بموجدددب الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة  ندوقالصدددتأسددد   

تطبيقدددددددا  19941جويليدددددددة  6الموافدددددددق لدددددددـ  1415محدددددددرم  26المدددددددؤرخ فدددددددي  94-188

وهدددو مؤسسدددة عموميدددة ، 1994مددداي26المدددؤرخ فدددي  11-94للمرسدددوم التشدددريعي رقدددم 

للضددددمان الاجتمدددداعي تحددددت وصدددداية الددددوزير المكلددددف بالضددددمان الاجتمدددداعي، ويتمتددددع 

عدددرف الصدددندوق فدددي مسددداره بالشخصدددية المعنويدددة والاسدددتقلال المدددالي، وقدددد  الصدددندوق

مددددن طددددرف السددددلطات  لدددده عدددددة مراحددددل مخصصددددة للتكفددددل بالمهددددام الجديدددددة المخولددددة

 .19942العمومية بما فيها النظام القانوني التعويضي عن البطالة ابتداء من سنة 

 مهام الصندوق الوطني للتأمين عن البطالةالمطلب الثاني: 

يسددددهر الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة علددددى القيددددام بالعديددددد مددددن المهددددام 

 3المتمثلة أساسا في:

 لتأمين عن البطالةا أولا:

مرسومين تشريعيين منشورين بالجريدة الرسمية رقم وبموجب  1994ماي  26في 

عملهم  وا مناصبأنُشأ نظام التأمين عن البطالة لفائدة أجراء القطاع الاقتصادي الذين فقد "34"

كما ، نشاط المستخِدم توقفّالب وأإمّا بالتسريح الإجباري  ولأسباب اقتصاديةبصفة لا إرادية 

                                                           
الذي يتضمن القانون الأساسي لتأسي  الصندوق الوطني  1994يوليو  06المؤرخ في  94/188المرسوم التنفيذي رقم  1

 .6، ص 1994يوليو  07في  44الأولى، العدد  الجزائرية، المادةامين عن البطالة، الجريدة الرسمية للت
2 : www.cnac.dz //Http. 
عن البطالة، الجزائر،  ينللتام نيعن البطالة، نشاطات ومهام، النشرية الشهرية للصندوق الوط ينللتام نيالصندوق الوط 3

 .01ص، 2006ديسمبر ،32، العدد
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حيازة آلية لمجابهة الخواص بالبطالة المستخدمين العموميين و يسمح نظام التأمين عن

ادها تعد تعرّض مصير مؤسساتهم للخطر بتقليص والتقنية التيقتصادية، المالية الصّعوبات الا

 .1المأجورة واضمحلال وظائفها

 ات من طرف البطالين ذوي المشاريعتوسيع النشّاطدعم إحداث و ثانيا:

طالدددة امج محاربدددة البفدددي إطدددار برنددد أنددديط بالصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة

فدددي أواخدددر يير جهددداز دعدددم إحدددداث النشّددداطات، وتسددد 2004والإقصددداء الاجتمددداعي سدددنة 

تخددددذت السددددلطات العموميددددة إجددددراءات جديدددددة ار تقددددويم مسدددداره إثدددد 2010شددددهر جددددوان 

ى لدددد اولدددةثقافدددة المق المعنيدددة ترمدددي أساسدددا إلدددى تطدددوير لتلبيدددة طموحدددات الفئدددة الاجتماعيدددة

 :أدخلت تعديلات على الجهاز تتضمنهذه الفئة، حيث 

 احدددشددهر وللتددأمين عددن البطالددة إلددى الوكالددة الوطنيددة ي مدددة التسددجيل فددتخفدديض  -

 ؛أشهر ةبدلا من ست

ن الددددذي يمكددددن أن تمولدددده الوكالددددة الوطنيددددة للتددددأمين عددددرفددددع مسددددتوى الاسددددتثمار  -

 ؛ملايين دينار جزائري جزائري إلى عشرة ملايين دينارمن خمسة البطالة 

دلا مدددن بدددثلاثدددين سدددنة  بالوكالدددة الوطنيدددة للتدددأمين عدددن البطالدددة بدايدددة مدددنلالتحددداق ا -

 .خم  وخمسين سنةإلى غاية  ثلاثين سنةخمسة و

اث عدددلاوة علدددى مرافقدددة الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة الشدددباب فدددي إحددددو

ل المسددددتوفية فددددي مجددددا والخدددددمات بتجربتددددهإمكانددددات إنتدددداج السددددلع نشدددداطاتهم وتوسدددديع 

كّددددف بكامددددل الإقلدددديم الددددوطني، ع المرافقددددة عبددددر شددددبكة مراكددددزه المدعّمددددة للعمددددل الحددددرّ 

إعدددددداد فضددددداء للبطدددددالين وعلدددددى تخصددددديص  الصدددددندوق الدددددوطني للتدددددأمين عدددددن البطالدددددة

ة يضددددمن التوفيددددق المهنددددي الاجتمدددداعي تماشدددديا مددددع الأسدددد  القانونيددددأصددددحاب المشدددداريع 

 .ذوي المشاريع من طرف البطالين وتوسيع النشاطاتالمسيرّة لجهاز دعم إحداث 

م بموجب ـددـددـددـددـددـددـددعدل و المتمـددالم 514-03الرئاسي رقم رسوم ـددـددـددـددـددـددـددـددموجب المـددـددوب

نشاطات من طرف توسيع البإحداث ووالمتعلق  156 - 10ئاسي رقم رسوم الرـددـددـددـددـددـددـددـددـددالم

 02-04قم التنفيذي روالمرسوم ، سنة وخمسينالبطالين ذوي المشاريع البالغين ما بين ثلاثين 

شددددروط منح المحدد لمسددددتويات و 158-10المعدل و المتمم بموجب المرسددددوم التنفيذي رقم 

دوق باشددر الصددنثلاثين وخمسددين سددنة،  بين ين ماريع البالغاالمسدداعدات للبطالين ذوي المشدد

ارات ة مع وزبناء شددددراكة وطيدإرسدددداء ميكانيزمات داخلية والوطني للتأمين عن البطالة في 

 تدددددجسددددددددددديدددددد صدددددددددددلاحددددديددددداتددددده الدددددجدددددديددددددة  مدددددؤسددددددددسدددددددددددات تدددددعدددددمدددددل عدددددلدددددىو

صددة في المرافقة ا تمكن خصددالخدمات الموجّهة لذوي المشدداريع عبر المراكز المتخصددّ ية لشددّ

 المسدددداعدة على دراسددددةالتصّددددديق على الخبرات المهنيةّ وومشددددروع الشدددداء طيلة مراحل إن

 .دالاعتمااء ونتقلمشاريع المعروضة على لجان الاا

ترتكدددز الاسدددتثمارات المنجدددزة علدددى أسددداس نمدددط تمدددويلي ثلاثدددي يشدددترك فيددده كدددل و

للتدددددأمين عدددددن البطالدددددة بتكلفدددددة  والبندددددك والصدددددندوق الدددددوطنيمدددددن صددددداحب المشدددددروع 

بالإضدددددافة إلدددددى المسددددداعدات ، ديندددددار جزائدددددريعددددددىّ عشدددددرة ملايدددددين لا تت اسدددددتثمارية

يسدددتوفي شدددروط الالتحددداق  كدددل صددداحب مشدددروعلصدددالح والامتيدددازات الماليدددة والجبائيدددة 

                                                           
 ./www.cnac.dz:/httpنقلا الموقع  - 1
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والمتمثلدددة فدددي السدددن وفتدددرة البطالدددة والتأهيدددل أو المهدددارة المكتسدددبة فدددي النشددداط بالجهددداز 

 وع.المراد القيام به والقدرة على المساهمة في تمويل المشر

 ويستفيد أصحاب المشاريع من مجموعة أخرى من الامتيازات تتمثل في:

 ؛تخفيض نسب فوائد القروض البنكية -

 ؛جمركيةتخفيض نسب الرسوم ال -

 ؛الإعفاء الضريبي وشبه الضريبي -

ممندددوح مدددن طدددرف الصدددندوق  بددددون فائددددة الاسدددتفادة مدددن قدددرض غيدددر مكدددافئ -

 .الوطني للتأمين عن البطالة

 ترقية الشغلوعم دتشجيع و ثالثا:

تددددم تحديددددد الإجددددراءات التحفيزيددددة المتعلقددددة بترقيددددة التشددددغيل مددددن خددددلال تخفيددددف 

الخددددداص  21-06رقدددددم الأعبددددداء الاجتماعيدددددة لصدددددالح أربددددداب العمدددددل بموجدددددب القدددددانون 

المحدددددد  386-07المرسددددوم التنفيددددذي رقددددم و دعددددم ترقيددددة التشددددغيلبددددإجراءات تحفيددددز و

أربددداب العمدددل التدددابعين  علدددى راءات تطبدددقهدددذه الإجددد، متيدددازاتالا وطدددرق مدددنحلمسدددتوى 

اء نمكدددن أن تشدددمل أيضدددا أربددداب عمدددل القطاعدددات الأخدددرى باسدددتثي، وقتصددداديللقطددداع الا

ويمكددددن إجمددددال هددددذه ، وإنتدددداج المحروقدددداتئددددك الددددذين ينشددددطون فددددي مجددددال تنقيددددب أول

 الامتيازات في:

 خفدددض حصدددة رب العمدددلوالمتمثلدددة فدددي  متيدددازات الممنوحدددة لصددداحب العمدددلالا .1

جتمددددداعي الخاصدددددة بصددددداحب شدددددتراك الإجمدددددالي للضدددددمان الاعفددددداء مدددددن الاالإو

 ؛إعانة شهرية للتشغيل بالإضافة إلى العمل

يسدددتفيد صددداحب العمدددل مدددن خفدددض حصدددته فدددي حالدددة التوظيدددف لمددددة لا تقدددل عدددن  .2

 وتكون كالآتي:، عشر شهرا اثني

 ؛حصته بالنسبة لطالبي العمل من % 20 -

 ؛لأوائلحصته بالنسبة لطالبي العمل ا من % 28 -

 .الجنوبالمقررة بنواحي الهضاب العليا و للتوظيفات بالنسبة 36% -

يسدددتفيد صددداحب العمدددل أيضدددا مدددن خفدددض حصدددته فدددي حالدددة قيامددده بتوظيفدددات لفتدددرة 

عمدددل % مدددن حصدددته فدددي حالدددة توظيدددف طدددالبي  28إلدددى  20مدددن  لا تقدددل عدددن سدددتة أشدددهر

 والفلاحدددة وورشدددات والحدددرف والثقافدددةقطاعدددات: السدددياحة البمدددا فددديهم طدددالبي عمدددل أوائدددل 

حصدددددته مدددددن  % 36، وبنسدددددبة اتـدددددـكدددددذا شدددددركات الخدمو والأشدددددغال العموميدددددةالبنددددداء 

 .والجنوبضاب العليا ــي الهــواحـــــي حالة توظيف جميع طالبي العمل بنــــــف

يسدددددتفيد كدددددل صددددداحب عمدددددل يقدددددوم بتكدددددوين ورسدددددكلة عمالددددده مدددددن الإعفددددداء عدددددن 

 الاشتراك الإجمالي على النحو الآتي:

لمدددة تتددراوح مددا بددين  لمددن يقددوم بتكددوين عمالدده شددهر واحدددعفدداء مددن اشددتراك الإ -

 ؛دخمسة عشر يوما وشهر واح

لمددددة تفدددوق شدددهر واحدددد لمدددن يقدددوم بتكدددوين عمالددده شدددهران الإعفددداء مدددن اشدددتراك  -

 ؛وتعادل شهرين

 .لمدة شهرين لمن يقوم بتكوين عماله أشهرثلاثة  الإعفاء من اشتراك -
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شدددتراك الإجمدددالي بالا للتدددأمين عدددن البطالدددة بالتكفدددلكمدددا يمكدددن للصدددندوق الدددوطني 

 .( أشهر03% لفترة أقصاها ثلاثة )25لصاحب العمل المحدد بـ 

يسددددتفيد صدددداحب العمددددل مددددن إعانددددة شددددهرية خاصددددة بالتشددددغيل بمجمددددوع ألددددف دينددددار  .3

جزائدددري لمددددة أقصددداها ثدددلاث سدددنوات عدددن كدددل طالدددب عمدددل موظدددف علدددى أسددداس عقدددد 

 .عمل لمدة غير محددة

مجببببالات نشبببباط الصببببندوق الببببوطني للتببببأمين عببببن البطالببببة وشببببروط  :الثالببببثالمطلببببب 

 الاستفادة منه

يددددتم تقددددديم الدددددعم مددددن خددددلال الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة فددددي عدددددة 

 مجالات اقتصادية ووفق شروط معينة.

 مجالات النشاط المقررة  :أولا

 ات الآتية:يسهر الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة على تمويل النشاط

النقددددل، الخدددددمات، أشددددغال عموميددددة،  :كافددددة نشدددداطات الإنتدددداج والخدددددمات مثددددل -

 ؛ط إعادة البيع دون تحويل المنتوجصناعة ومهن حرة باستثناء نشا

كافدددة لنشدددداطات المسدددتحدثة فددددي قطاعدددات الفلاحددددة والصددديد البحددددري والددددري أو  -

 ؛)ولايات الجنوب والهضاب العليا( في المناطق الخاصة

نشدددطة الجديددددة الممولدددة مدددن طدددرف الصدددندوق متمثلدددة فدددي الورشدددات بعدددض الأ -

 المتنقلة، مكاتب جماعية وقرض الكراء.

 

 

 شروط الاستفادة من الجهاز  :ثانيا

مشدددداريع  إنشدددداءالبطددددال فددددي لشددددباب لاسددددتحداث النشدددداطات  مددددت الوكالددددة بدددددعمقا

ونشدددداطات ومؤسسددددات مصددددغرة وتوسدددديعها وفقددددا لشددددروط محددددددة بالمرسددددوم التنفيددددذي 

-03والددددذي يعدددددل المرسددددوم الرئاسددددي رقددددم  2019فبرايددددر  2المددددؤرخ فددددي  58-19رقددددم 

الددددذي عدددددد شددددروط الإعانددددة الممنوحددددة للبطددددالين  2003ديسددددمبر  30المددددؤرخ فددددي 514

  :سنة والمتمثلة في 55و  30أصحاب المشاريع، البالغين ما بين

  أن يبلدددغ كدددل شدددخص يسدددتوفي الشدددروط عمدددر البطدددالين أصدددحاب المشددداريع مدددا

 ؛سنة من العمر 55و 30ن بي

  ؛أن يكون من جنسية جزائرية 

 ؛ألا يكون شاغلا منصب عمل مأجور عند إبداعه طلب الإعانة 

 أن يكون مسجلا لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل (ANEM)  بصفة طالب شغل أو

 ؛أن يكون مستفيدا من تعريض الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة

   ؛أو ملكات معرفية ذات الصلة بالنشاط المراد القيام بهأن يمتلك مؤهل مهني 

 ؛أن يكون قادرا على رصد إمكانيات مالية كافية للمساهمة في تمويل مشروعه 

 ؛ألا يكون قد مارس نشاطا لحسابه الخاص منذ اثني عشر شهرا على الأقل 

  ؛ألا يكون قد استفاد من تدابير إعانة بعنوان إحداث النشاط 

 الجديدة وتركيبها.و/أو المعدات زات التجهي اقتناء 
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 لثبببباني: الإطببببار الإجرائببببي للاسببببتفادة مببببن الصببببندوق الببببوطني للتببببأمين عببببناالمبحببببث 

 البطالة

 تمدددر الاسدددتفادة مدددن دعدددم الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة عبدددر مجموعدددة

مددددن الإجددددراءات والخطددددوات ونحدددداول مددددن خددددلال هددددذا الفصددددل التعددددرف علددددى مراحددددل 

المدددددودع لددددددى الصدددددندوق بالإضدددددافة إلدددددى صددددديغ التمويدددددل المعتمددددددة تكدددددوين الملدددددف 

  .والامتيازات الممنوحة من قبل الصندوق

 الةالصندوق الوطني للتأمين عن البطالمودع  مراحل تكوين الملف الأول:المطلب 

يمددددر تكددددوين الملددددف المددددودع لدددددى الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة بعدددددة 

 1مراحل نجملها في الآتي:

  إيداع الملف :الأولىمرحلة ال

 التسجيل الأولي المباشر عبر الأنترنيت: -أ

أمين طنيددددة للتدددددللوكالددددة الو يــــــــــــــــــــددددـالإلكترون الموقدددددععبددددر يددددتم التسددددجيل 

 عددددرض الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددةيكمددددا ، (www.cnac.dz)عددددن البطالددددة 

 الفرع أو الوكالة المعنية. على المرشحين إمكانية إيداع الملف على مستوى 

 إيداع الملف عبر الموقع )وكالة/فرع(: -ب

تحدددت  للتدددأمين عدددن البطالدددة يضدددع الصدددندوق الدددوطني لإيدددداع ملدددف إحدددداث النشددداط

عبددددر كامددددل التددددراب  وفروعدددده المتواجدددددةتصددددرف كددددل شددددخص معنددددي شددددبكة وكالاتدددده 

ص المخدددتّ  بتعيدددين الوكالدددة أو الفدددرع "أيدددن أسدددجّل" سدددمح تطبيدددق نظدددام بددداب، ويالدددوطني

 الملف. لاستلامإقليميا 

 :داري وتقنيإن الملف الواجب إيداعه من ملفين يتكوّ و

 من يتكون :الملف إداري

 ؛الوطنية( من بطاقة التعريف 1)نسخة  -

 ؛ة( شمسي1)صورة  -

 ؛(1)إقامة شهادة أو بطاقة  -

 ؛وثيقة تثبت التسجيل بالوكالة المحلية للتشغيل -

 ؛نسخة من شهادة التأهيل المهني -

  .وتصريح شرفيشهادة مطابقة  -

 يتكون من: :الملف التقني

  جميددددددددع  باحتسدددددددداب والمعدددددددددات الجديدددددددددةفدددددددداتورات شددددددددكلية للتجهيددددددددزات

 ؛(TTC)الرسوم

 ع فدددداتورات شددددكلية للتددددأمين المتعدددددد الأخطددددار الخدددداص بددددالتجهيزات و/أو جميدددد

 ؛جميع الرسوم باحتسابص بالسيارات الخاالمخاطر 

                                                           
 http//:www.cnac.dzنقلا الموقع  1
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 ؛ميع الرسومإحتساب جبيان تهيئة، في حالة وجوده، ب 

  جميع الرسومكشف تقديري لمقتضيات المال المتداول بإحتساب. 

 وإعداد المشروعنضج الفكرة  الثانية:المرحلة 

فدددي ة ي للتدددأمين عددن البطالدددتكمّددن المرافقدددة التددي تضدددمنها مصدددالح الصددندوق الدددوطن 

مسددددددار إحددددددداث النشدددددداط، بالمعلومددددددات والنصددددددائح مدددددددّ صدددددداحب المشددددددروع، طيلددددددة 

خددددددلال ذات المرحلددددددة، يددددددتم برمجددددددة مقددددددابلات فرديددددددة مددددددع والتكددددددوين  وجيهدددددداتوالت

 تتمحور أساسا حول الجوانب التي تتعلق بـ: وصاحب المشروعالمستشار المنشط 

 ؛السوق مقارنة مع النشاط المراد القيام به 

 ؛عناصر المشروع التقنية 

 عناصر المشروع المالية. 

فدددور إتمدددام الدراسدددة التقنيدددة و تصدددادية،اقهدددذه العناصدددر تعددددّ بمثابدددة دراسدددة تقنيدددة 

 الاسددددتعدادالمراجعددددة، يسددددتوجب علددددى صدددداحب المشددددروع  وعلددددى سددددبيل، الاقتصددددادية

يرُافددددق ، ووالتمويددددل   الاعتمددددادو الانتقدددداءأمددددام لجنددددة  والدددددفاع عليددددهلعددددرض مشددددروعه 

 مستشاره المُنشط. عند تقديم العرض صاحب المشروع

 عتماد والتمويلوالا نتقاءطرف لجنة الا المرحلة الثالثة: دراسة المشروع من  

طدددرف أعضددداء لجندددة  مدددن لمشددداريعا أصدددحاب البطدددالين ذوي اسدددتثماراتتدُدددرس   

حضددددور و ،جتمعددددة علددددى مسددددتوى كددددل وكالددددة ولائيددددةالمعتمدددداد والتمويددددل والا نتقدددداءالا

يتددرأس هددذه اللجنددة مدددير الوكالددة  .هددذه اللجنددة ضددروري أمددام المشددروع البطددال صدداحب

دراسدددددة المشددددداريع ب وهدددددي تتكلدددددفتدددددأمين عدددددن البطالدددددة صدددددندوق الدددددوطني للالولائيدددددة لل

إعطددداء و تدددأطير مدددن مصدددالح الصدددندوق المختصّدددةالمقدمدددة مدددن طدددرف ذوي المشددداريع ب

 تمويل المشروع.رأي حول توافق، نجاعة و

 وتتكون لجنة الانتقاء والاعتماد والتمويل من:

 ؛ممثل الوالي 

 ؛ممثل عن مديرية التشغيل الولائية 

 ؛ل عن الفرع الولائي للمركز الوطني للسجل التجاريممث 

 ؛ممثل عن مديرية الضرائب الولائية 

 ؛ممثل عن الوكالة الولائية للتشغيل 

 منشددددط عددددن الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة، مكلددددف -مستشددددار

 ؛بمرافقة ذوي المشاريع

 ة التنميددد والتنميدددة الريفيدددة، بندددكبندددك الفلاحدددة  :ممثدددل عدددن البندددوك المعنيدددة

القددددرض و المحليددددة، بنددددك الجزائددددر الخددددارجي، البنددددك الددددوطني الجزائددددري

 ؛الشعبي الجزائري

 ؛ممثل عن المصالح المالية للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة 

 .ممثل عن الغرفة المهنية المعنية 

 ويصدر عن هذه اللجنة قرارين:
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ب المشدددروع لصددداح والتمويدددل تسُدددلم: يسدددمح بإعدددداد شدددهادة القابليدددة قبببرار إيجبببابي -

وطني للتددددأمين عددددن البطالددددة المختصّددددة مددددن قبددددل الوكالددددة الولائيددددة للصددددندوق الدددد

 .إقليميا

بعدددض  عتمددداد والتمويدددلنتقددداء والافدددي حالدددة إعطددداء أعضددداء لجندددة الا أمدددا 

فدددي هدددذه الحالدددة يتكفدددل صددداحب و ،المشدددروع البدددت فدددي مصدددير يؤُجّدددل التحفظدددات

 ة المشروع من جديد.المشروع برفع مجمل التحفظات المسجلة لأجل دراس

: يسددددمح بإعددددداد تبليددددغ الددددرفض يسُددددلم لصدددداحب المشددددروع مددددن قبددددل قببببرار سببببلبي -

فدددي المختصّدددة إقليميدددا، و طني للتدددأمين عدددن البطالدددةالوكالدددة الولائيدددة للصدددندوق الدددو

هدددذه الحالدددة، يمُكدددن لصددداحب المشدددروع تقدددديم طعدددن لددددى مددددير الوكالدددة الولائيدددة 

فددددي مصددددير المشددددروع المقتددددرح دون  بصددددفته رئيسددددا للجّنددددة الددددذي يعدددداد النظددددر

 حضور صاحب المشروع أمام اللجنة. إلىالحاجة 

 (15)عشدددر الجندددة فدددي أجدددل أقصددداه خمسدددة  لددددى واحددددةلا يسُدددمح بدددالطعن إلا مدددرة           

 يوما:

فددددي حالددددة مددددا إذا أصدددددرت اللجنددددة رأيددددا إيجابيددددا عقددددب دراسددددة الطعددددن  (1

المشددددددروع  حبوالتمويددددددل لصدددددداالمددددددودع، يددددددتم تسددددددليم شددددددهادة القابليددددددة 

 الإجراءات.واستكمال باقي 

فدددي حالدددة مدددا تمسدددكت اللجندددة بقدددرار الدددرفض، يمُكدددن لصددداحب المشدددروع   (2

 تقديم طعن لدى اللجنة الوطنية للطعن المتواجدة بمقر المديرية العامة.

 تكوين البطالين ذوي المشاريع الرابعة:المرحلة   

طني للتدددأمين يخُصدددص تكدددوين قصدددير المددددى مدددن طدددرف مصدددالح الصدددندوق الدددو 

مدددؤهلاتهم فدددي تحسدددين قددددراتهم و المشددداريع بغدددرض لفائددددة البطدددالين ذوي عدددن البطالدددة

 ويهدددددف هددددذا التكددددوين إلددددى، سدددديير المؤسسددددة المصددددغرة لمدددددة أسددددبوعمجددددال تقنيددددات ت

 ،يددددات القاعديددددة لتسدددديير مؤسسددددة مصددددغرةتحضددددير صدددداحب المشددددروع لاكتسدددداب التقن

، عددددد سددددير المؤسسددددة المصددددغرةقوا ،التسددددويق، المؤسسددددة ووسددددطها :ويشددددمل التكددددوين

 الضرائب. التسيير المالي على مستوى المؤسسة المصغرة،، المحاسبة

دوق الدددددوطني للتأميندددددات الصدددددنك ن خدددددارجيينــــــدددددـشدددددارك فدددددي التكدددددوين متدخليي 

... البندددددوك ،للعمدددددال غيدددددر الأجدددددراء الاجتمددددداعي، الضدددددرائب، الصدددددندوق ةجتماعيدددددالا

 .وواجباتهم بحقوقهم عالمشاريإعلام البطالين ذوي  بغرض

 إيداع ملف التمويل البنكي الخامسة:المرحلة   

الملدددف مشدددروع تقدددديم لأجدددل الحصدددول علدددى الموافقدددة البنكيدددة يتعدددينّ علدددى صددداحب ال

بحيددددث تقددددوم مصددددالح الصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة بتحويددددل ، نسددددختين فددددي

ن الملدددف مدددن الوثدددائق ويتكدددو، البندددك المسددداهم فدددي تمويدددل المشدددروع الأصدددلي إلدددىالملدددف 

 الآتية:

 بطال صاحب المشروعطلب تمويل موجه إلى البنك، مُعدّ من طرف ال; 

 لين بتدددداريخ مدددديلاد بالنسددددبة للمسددددج 14أو  12مدددديلاد رقددددمنسددددخة مددددن شددددهادات ال

 ;مفترض
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 ؛شهادة أو بطاقة الإقامة 

  نسدددخة مدددن شدددهادة التكدددوين أو شدددهادة معادلدددة تثبدددت التأهيدددل الخاصدددة بمدددؤهلات

 ؛النشاط

 ؛شهادة القابلية والتمويل، التي تسلم من طرف الصندوق 

  و أمرفقدددة بفدددواتير شدددكلية للتجهيدددزات  ،الاقتصدددادية-التقنيدددةنسدددخة مدددن الدراسدددة

والترتيدددددب العتددددداد، رأس المدددددال العامدددددل، البياندددددات التقديريدددددة لأشدددددغال التهيئدددددة 

 إنجازها. المرتقب

تمويددددل، يتعددددينّ ات الجددددراءإعلددددى الموافقددددة البنكيددددة ولاسددددتكمال بمجددددرد الحصددددول 

 : تيةستكمال ملفه بالوثائق الآاالمشروع  على صاحب

  سدددمه اعقدددد الإيجدددار لمددددة أدناهدددا سدددنتين قابلدددة للتجديدددد أو عقدددد ملكيدددة بنسدددخة مدددن

 ؛أو سند تحويل أرض فلاحية أو أية وثيقة أخرى

 بطاقددددة حرفددددي، بطاقددددة  نسددددخة مددددن السددددجل التجدددداري و/أو أيددددة وثيقددددة تسددددجيل(

 ؛(صيد البحري...فلاح، دفتر ال

 فددددددي حالددددددة شددددددخص معنددددددوي أو  نسددددددخة مددددددن القددددددانون الأساسددددددي للمؤسسددددددة(

 ؛(عتباريا

 ؛نسخة من إقرار التواجد أو بطاقة الضرائب 

 عدددن  محضدددر معايندددة محدددل النشددداط، معدّددد مدددن طدددرف الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين

       ؛باستثناء النشاطات غير المستقرة ختصاصاتلبطالة، صالح لجميع الاا

  مدددن عقدددد انخدددراط صددداحب المشدددروع فدددي صدددندوق الضدددمان طيلدددة فتدددرة نسدددخة

 ؛القرض البنكي

 ؛نسخة من مقرر منح الامتيازات في مرحلة إنجاز المشروع  

  للتجهيدددددزات و/أو المعددددددات الجديددددددة أو  المحينّدددددة الشدددددكليةنسدددددخة مدددددن الفدددددواتير

 ؛حتساب جميع الرسوماالتأمين التقديرية ب وبيانات ةالماشي

 عتيدددددادي غيدددددر الا وتحويدددددل القدددددرضالإسدددددهام الشخصدددددي  نسدددددخة مدددددن تبريدددددر

 .المكافئ

الصددددندوق عددددن الملددددف لمصددددالح نسددددخة علددددى صدددداحب المشددددروع أن يسُددددلم  ينبغددددي

إيدددداع ذات الملدددف لدددددى  الصدددندوقعلددددى ممثدددل الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة، ويتعدددين 

 .ستيفاء القرضاصرفية لأجل الوكالة الم

الملددددف الخدددداص بالتمويددددل مددددن القددددرض  ونيتكدددد المشببببروع:تمويببببل  السادسببببة:المرحلببببة 

 من:وق( مكافئ )مساهمة الصندالغير 

 ؛(البنكية )ساري المفعول الموافقة (1

 ؛نسخة من كشف التعريف البنكي (2

 ؛وصل تسديد المساهمة الشخصية نسخة من (3

الكفالدددة المشدددتركة لضدددمان قدددروض  نخدددراط فدددي صدددندوقنسدددخة مدددن عقدددد الا (4

 ؛راطنخوصل تسديد منحة الا ستثمارات معالا
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 ؛قة حرفي أو بطاقة فلاحنسخة من السجل التجاري أو بطا (5

 ؛نسخة من بطاقة التعريف الجبائية (6

 ؛جتماعي للعمال غير الأجراءشتراك في الصندوق الامن شهادة الانسخة  (7

 ؛د ملكية أو عقد تحويل أرض فلاحيةنسخة من عقد إيجار، عق (8

المؤقددت بالنسددبة عتمدداد بمددا فددي ذلددك سددخة مددن تصددريح بممارسددة نشدداط أو الان (9

 ؛أو المنظمةللنشاطات المصنفة 

محضددددر معاينددددة وجددددود محددددل أو إقددددرار العنددددوان أو محضددددر وجددددود أراضددددي  (10

 ؛للصندوقطرف المراقب التابع  من معدّفلاحية 

 ؛وموّردالممضاة بين صاحب مشروع  تفاقيةا (11

نسدددخة مدددن شدددهادة المشددداركة فدددي التكدددوين الخددداص بتقنيدددات تسددديير المؤسسدددة  (12

 سلمة من مصالح الصندوق.المصغرة الم

ح الصددددندوق ، تقددددوم مصددددالالمكددددافئبعددددد تكددددوين الملددددف الخدددداص بددددالقرض غيددددر 

 متيددددازاتض غيددددر المكافددددأة وكددددذا مقددددرر مددددنح الاتفاقيددددة القددددرابإعددددداد دفتددددر الشددددروط و

الولائيددددة  ومدددددير الوكالددددة، التددددي يددددتم توقيعهددددا مددددن طددددرف صدددداحب المشددددروع الجبائيددددة

 .للصندوق

مددددن طددددرف مصددددالح الصددددندوق   فددددي  المكددددافئ بعددددد صددددب قيمددددة القددددرض غيددددر

الحسددداب البنكدددي الخددداص بصددداحب المشدددروع، يقدددوم البندددك بددددوره بصدددب مسددداهمته فدددي 

طدددار جهددداز إالمقتنددداة فدددي  ةجهدددزو الأأسدددتعمالها فدددي تسدددديد قيمدددة العتددداد نفددد  الحسددداب لا

 حوال.لأي حال من اأالها على شكل سيولة بدعم البطاليين ولا يمكنه استعم

 للمشروع:التجسيد الفعلي  سابعة:الالمرحلة 

الخاصددددة بالمشددددروع تنطلددددق عمليددددة التجسدددديد  الإداريددددةبعددددد الانتهدددداء مددددن المراحددددل 

الفعلددددي للمشددددروع مددددن خددددلال اقتندددداء العتدددداد والتجهيددددزات وتركيبهددددا علددددى مسددددتوى مقددددر 

ورد يباشدددر ولحصدددول صددداحب المشدددروع علدددى التجهيدددزات مدددن طدددرف المددد ،المشدددروع

 تي:مجموعة من الخطوات كالآ

ممددددن القيمددددة  % 10 بنسددددبة: يصدددددر الصددددندوق أمددددر بسددددحب صددددك مصددددرفي أولا

، والددذي يقددوم بدددوره بتقددديم شدديك بددنف  للمشددروع ويودعدده لدددى مصددالح البنددك جماليددةلإا

 القيمة لصاحب المشروع الذي يقوم بدوره بتسليمه للمورد.

خيددددر بجلددددب لمشددددروع الشدددديك للمددددورد يقددددوم هددددذا الأ: بعددددد تسددددليم صدددداحب اثانيببببا

الصدددندوق  لمعددددات لصددداحب المشدددروع وتركيبهدددا علدددى مسدددتوى مقدددر مشدددروعه يصددددرا

جماليدددة للمشدددروع مدددع اسدددتكمال نفددد  مدددن القيمدددة الإ %90ـ أمدددر بسدددحب صدددك مصدددرفي بددد

 .%90السابقة في سحب الشيك بمبلغ  الإجراءات

 ستغلالهانطلاق النشاط وا الثامنة:المرحلة  

 نطلاق النشاط:ا -1

للمؤسسدددددة المصدددددغرة لصددددداحبها بالاسدددددتفادة مدددددن يسدددددمح بدايدددددة النشددددداط الفعلدددددي 

الامتيدددازات الجبائيدددة وشدددبه الجبائيدددة بموجدددب القدددرار الدددذي يصددددره الصدددندوق الدددوطني 
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للتددددأمين عددددن البطالددددة والددددذي تددددودع نسددددخة مندددده لدددددى مصددددلحة الضددددرائب الإقليميددددة 

 المختصة.

  

 

 تغلال:الاس -2

ات لحصددددوله لتزامددددفددددي هددددذه المرحلددددة صدددداحب المشددددروع بمجموعددددة مددددن الايلددددزم 

، هدددددذه سدددددتغلال(لجبائيدددددة وشدددددبه الجبائيدددددة )مرحلدددددة الامتيدددددازات اعلدددددى مقدددددرر مدددددنح الا

 الامتيازات سيتم التطرق اليها بصفة مفصلة في المطلب الثالث.

 

 الصندوق الوطني للتأميــــــــــن عن البطالةصيغ التمويل لدى  الثاني:المطلب 

ن عدددن البطالدددة ـــــــــدددـي للتأميتدددرتبط طبيعدددة التمويدددل المقددددم مدددن الصدددندوق الدددوطن

 راف الداخلة فيه، حيث نميز بين نوعين اثنين هما:ــــــــــــبالأط

 الثلاثي  التمويل :أولا 

صدددداحب المشددددروع، : اك مشدددداركة ثلاثيددددةفددددي هددددذا الددددنمط مددددن التمويددددل يكددددون هندددد 

مسدددداهمة مفصددددلة ، وذلددددك بنسددددب البنددددك المسدددداهم فددددي المشددددروعومصددددالح الصددددندوق 

 :الآتيك

 مبلدددددغللتحدددددد وفقددددا  %02و  %01 مسدددداهمة شخصددددية لصدددداحب المشدددددروع بددددين-  

  .الإجمالي للمشروع

الدددوطني للتدددأمين عدددن مدددن طدددرف الصدددندوق  قدددرض غيدددر مكدددافئ بددددون فائددددة  - 

 .الإجمالي للمشروع لمبلغلوفقا  تحدد %29و %28بين  البطالة ما

وائدددد مخفضدددة سدددبة فمدددن المبلدددغ الإجمدددالي للمشدددروع بن %70 ةقدددرض بنكدددي بقيمددد - 

 .%100بنسبة 

للتمويددددل الثلاثددددي المعتمددددد مددددن طددددرف الصددددندوق  ويمكددددن تلخدددديص الهيكددددل المددددالي

 الوطني للتأمين عن البطالة في الجدول التالي:

 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالةلدى للتمويل الثلاثي  الهيكل المالي(: 06الجدول رقم )

 
 قيمة الاستثمار

قرض بدون 

 فائدة 

ة المساهم

 الشخصية
 القرض البنكي

المستوى 

 الأول
 %70 %01 %29 دج 5 000 000. 00 لغاية

المستوى 

 الثاني
  5 000 000. 00 من

 دج 10 000 000. 00 إلى
28% 02% 70% 

 

من إعداد الطالبين بالاعتماد على وثائق مقدمة من طرف الصندوق الوطني للتأمين عن المصدر: 

 البطالة.
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 لذاتي التمويل ا ثانيا:

ممولددددة كليددددة بددددأموالهم  ذوي المشدددداريع إحددددداث مؤسسددددة مصددددغرةيمكددددن للبطددددالين  

الخاصددددة مددددع اسددددتفادتهم مددددن جميددددع الامتيددددازات الجبائيددددة وشددددبه الجبائيددددة المقددددررة فددددي 

 يلي:  فيماجهاز دعم البطاليين، والمتمثلة 

ثددلاث سددنوات أو سددتة  لمدددةوإضددافتها مددن الرسددم العقدداري علددى المبدداني الإعفدداء  -

 سنوات في الهضاب العليا والمناطق الخاصة وعشرة سنوات في الجنوب 

و الاقتطدددداع الضددددريبي ابتددددداء مددددن أالكلددددي للضددددريبة الجزافيددددة الوحيدددددة عفدددداء الإ -

 لاث سدددنواتتددداريخ اسدددتغلال المشدددروع حسدددب التنظددديم السددداري المفعدددول لمددددة ثددد

 ست سنوات أو عشرة سنوات حسب موقع المشروع  أو

اء لمددددة سدددنتين عنددددما يلتدددزم صددداحب المشدددروع بتوظيدددف مدددا لا عفدددتمديدددد فتدددرة الإ -

 يقل عن ثلاثة عمال لمدة غير محددة 

ولدددى مدددن الاقتطددداع الضدددريبي وخدددلال السدددنوات الثلاثدددة الأ لإعفددداءاعقدددب فتدددرة  -

يبي فيمدددددا يخدددددص الددددددخل تسدددددتفيد المؤسسدددددات المصدددددغرة مدددددن تخفددددديض ضدددددر

 ت:الحالاجمالي أو أرباح الشركات والنشاط المهني حسب الإ

 70 %  ولى السنة الأ خلالمن الاقتطاع الضريبي 

 50 %  السنة الثانية  خلالمن الاقتطاع الضريبي 

 25 %  نهاية السنة الثالثة.  خلالمن الاقتطاع الضريبي 

 

 بالصندوق الوطني للتأمين عن البطالةالمطلب الثالث: الامتيازات الممنوحة 

رئيسددددية  تثلاثددددة امتيددددازاي تتمثددددل الامتيددددازات الممنوحددددة لصدددداحب المشددددروع فدددد

 وهي:

 الامتيازات الممنوحة من طرف الصندوق الوطني للتأمين على البطالة أولا:

يمنحهددددا الصددددندوق والتددددي تتغيددددر  سددددلفة غيددددر مكافددددأة واجبددددة السددددداد بدددددون فوائددددد -

  .حسب المبلغ الإجمالي المشروع

يمنحهددددا  وائدــــــــددددــافأة تكميليددددة واجبددددة السددددداد بدددددون فـــــــــــــددددـسددددلفة غيددددر مك -

دج مددددن أجددددل اقتندددداء  500 000مبلددددغ بالصددددندوق فددددي حددددالات خاصددددة، تقدددددر 

ورشددددة متنقلددددة لممارسددددة نشدددداطات فددددي مجددددال الترصدددديص، كهربدددداء العمددددارات، 

التدفئدددة، التبريدددد، تركيدددب الزجددداج، دهدددن العمدددارات وميكانيدددك عامدددة، تمدددنح هدددذه 

 المهني. القروض بصفة خاصة للبطالين حاملي شهادات التكوين
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يمنحهددا الصددندوق فددي حالدددة  سددلفة غيددر مكافددأة تكميليددة واجبددة السددداد بدددون فوائددد -

 000كدددراء محدددل مدددن أجدددل ممارسدددة نشددداط إنتددداج السدددلع والخددددمات، تقددددر بمبلدددغ 

 دج. 500

يمنحهدددا الصندددـدوق لحددداملي  سدددلفة غيدددر مكافدددأة تكميليدددة واجبدددة السدددداد بددددون فوائدددد -

مدددن أجدددل كدددراء محدددل موجددده  جد1000 000ملدددغ لا تتجددداوز  معيدددةالشدددهادات الجا

لإنشدددداء مكاتددددب جماعيددددة تخددددص النشدددداطات التاليددددة: مكاتددددب طبيددددة، خبددددرة فددددي 

 .المحاسبة، ...الخ

  .مسـاهمة مالية شخصية ضئيلة -

الاستشددددارة والمسدددداعدة  لتقددددديم افقددددة شخصددددية مددددن طددددرف منشددددط )مستشددددار(مر -

 طيلة مرحلتي الإنجاز وبعث المشروع.

 ازات الممنوحة من طرف البنك الامتي ثانيا:

يسددددتفيد البطددددالون مددددن تخفدددديض فددددي نسددددب فائدددددة قددددروض الاسددددتثمارات الخاصددددة 

بإحدددداث أو توسددديع النشددداطات التدددي تمدددنحهم إياهدددا الدددـبنوك والمؤسسدددـات الماليدددة، ولقدددد 

مدددن المعددددل الدددذي تطبقددده البندددوك  % 100% ليصدددل إلدددى 60كدددان هدددذا التخفددديض يقددددر بدددـ 

  .لى الاستثمارات المنجزة في كل قطاعات النشاطوالمؤسسات المالية ع

 ثالثا: الامتيازات الجبائية الممنوحة في مرحلة الإنجاز:

مددددن الرسددددوم الجمركيددددة علددددى التجهيددددزات  % 5تطبيددددق معدددددل مخفددددض بنسددددبة  -

 المشروع. إنجازالمستوردة التي تدخل مباشرة في 

يددددة المخصصددددة التددددي الإعفدددداء مددددن حقددددوق نقددددل الملكيددددة علددددى الاقتندددداءات العقار -

 .تدخل في إطار إنشاء مشروع صناعي

 .الإعفاء من حقوق التسجيل على عقود تأسي  الشركات -

 الامتيازات الجبائية الممنوحة في مرحلة الاستغلال  رابعا:

سددنوات  عشددرلمدددة  ، ويكددونحسددب موقددع المشددروع الإعفدداء مددن الرسددم العقدداري - 

ت إذا كانددت النشدداطات منجددزة فدددي سددنوا سددتعندددما تنجددز فددي مندداطق الجنددوب، 

سددددنوات فددددي المندددداطق الأخددددرى غيددددر المندددداطق  ثددددلاثمندددداطق الترقيددددة، ولمدددددة 

 المذكورة سابقا

سدددنوات  سدددتسدددنوات،  ثدددلاثلمددددة  إعفددداء كامدددل مدددن الضدددريبة الجزافيدددة الوحيددددة -

 سنوات حسب موقع المشروع ابتداء من تاريخ استغلاله. عشرأو 

ة ثلاثددسددنتين إضددافيتين عندددما يقددوم المسددتثمر بتشددغيل  كمددا تمتددد فتددرة الإعفدداء إلددى -

 .بعقود غير محددة نموظفي
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مددن المبلددغ  %50 نسددبةببقددى مدددين الحددد الأدنددى للضددريبة الموافقددة يفأمددا المسددتثمر  -

درج بالسدددنة لكدددل سدددنة ماليدددة مهمدددا كدددان رقدددم  10000المنصدددوص عليددده والمقددددر 

 الأعمال المحقق.

يسددددتفيد المسددددتثمر البطددددال مددددن تخفيضددددات فددددي  ءبعددددد الانتهدددداء مددددن فتددددرة الإعفددددا

الضددددرائب، حيددددث تبدددددأ المؤسسددددات المصددددغرة بالتوجدددده تدددددريجيا نحددددو دفددددع الضددددرائب 

فددددي السددددنة  %50فددددي السددددنة الأولددددى،  %70بشددددكل تصدددداعدي كالتددددالي: تخفدددديض قدددددره 

إلا أن هددددذه الإعفدددداءات لا تبددددرأ المؤسسددددة أو صدددداحب  الثالثددددة،فددددي السددددنة  %25الثانيددددة، 

 بمراعاة الآجال المحددة قانونا. ن التزامات التصريح الجبائيالشروع م

 

الة فبببببي دعبببببم ــــبببببـي للتبببببأمين عبببببن البطــــبببببـدور الصبببببندوق الوطنالمبحبببببث الثالبببببث: 

 المشاريع المقاولاتية ببرج بوعريريج

نحددداول مدددن خدددلال هدددذا المبحدددث التعدددرف علدددى دور الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن 

مقاولاتيدددة بولايدددة بدددرج بدددوعريريج خدددلال الفتدددرة الممتددددة البطالدددة فدددي دعدددم المشددداريع ال

 .2021إلى  2017من 
 

الملفببببات المودعببببة بالصببببندوق الببببوطني للتببببأمين عببببن البطالببببة ببببببرج  لأول:المطلببببب ا

 بوعريريج

: عدد الملفات المودعة بالصندوق الوطني للتأمين عن البطالة حسب الجنس خلال الفترة 7لجدول ا 

2017-2021 

 

 برج بوعريريج CNAC من طرفالإحصائيات المقدمة  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد علدر: المص

 

 

 

 

 المجموع الذكور الإناث السنة

2017 16 20 36 

2018 7 54 61 

2019 13 112 125 

2020 20 89 109 

2021 12 97 109 

 440 372 68 المجموع
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يبدددين الجددددول الآتدددي تطدددور توزيدددع الملفدددات المودعدددة لددددى وكالدددة بدددرج بدددوعريريج     

 .2021و 2017ما بين للصندوق الوطني للتأمين عن البطالة 

 ة:تي( أكثر بالأعمدة البيانية الآ07ويمكن توضيح معطيات الجدول رقم )

عدد الملفات المودعة بالصندوق الوطني للتأمين عن البطالة حسب الجنس خلال الفترة  :01الشكل رقم 

2017-2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(07) معطيات الجدول رقم ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل المصدر:

ريج من كالة  برج بوعريو ىعدد الملفات المودعة على مستو (07) يوضح الجدول رقم

 2021و 2017، حيث قدرت إجمالي الملفات المودعة ما بين سنة 2021إلي غاية  2017سنة

؛ منها ملف مودع من طرف الإناث 68طرف الذكور و ملف مودع من 372ها ملف من 440بـ 

ملف مودع  125، هذا العدد ارتفع إلى 2018سنة مودع ملف  61و 2017سنة  مودع ملف 36

انخفاض لعدد الملفات المودعة حيث قدرت  2021و 2020، وشهدت بعد ذلك سنتي  2019سنة 

لمودعة إلى الإقبال من طرف ملف مودع، ويمكن إرجاع هذا التطور في عدد الملفات ا 109بـ 

الشباب البطال على هذه الآليات لتمويل المشاريع المقاولاتية، كما نلاحظ أن حصة الذكور من 

الملفات المودعة أكبر من الإناث وذلك ربما راجع إلى كون الذكور أكثر توجها نحو إنشاء 

 المشاريع المقاولاتية من الإناث.
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لملفدددات المودعدددة لددددى وكالدددة بدددرج بدددوعريريج يبدددين الجددددول الآتدددي تطدددور توزيدددع ا

 2017للصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة حسددددب النشدددداط وذلددددك مددددا بددددين سددددنتي 

 .2021و
: عدد الملفات المودعة بالصندوق الوطني للتأمين عن البطالة حسب النشاط خلال الفترة 8الجدول 

2017-2021 

 المجموع الذكور الإناث قطاع النشاط

 163 153 10 الفلاحة

 55 42 13 الحرف

 16 16 00 الأشغال العمومية

 01 01 00 الري

 98 80 18 الصناعة

 08 08 00 الصيانة

 52 37 15 الأعمال الحرة

 47 35 12 الخدمات

 440 372 68 المجموع
 

 .برج بوعريريج CNAC من طرفالإحصائيات المقدمة  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد علالمصدر: 

 ( أكثر بالأعمدة البيانية التالية:08توضيح معطيات الجدول رقم ) ويمكن

 
: عدد الملفات المودعة بالصندوق الوطني للتأمين عن البطالة حسب النشاط خلال الفترة 02الشكل رقم 

2017-2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(08)معطيات الجدول رقم  علىمن إعداد الطالبين بالاعتماد المصدر: 
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توزيع عدد الملفات المودعة على مستوى  والذي يوضح (08) من خلال الجدول رقم

الصندوق من الجنسين حسب القطاعات نجد أن هناك استحواذ كبير للذكور على المشاريع 

نجد أن عدد الملفات ، ففي قطاع الفلاحة مثلا رنة بالإناث مهما كان نوع القطاعالمطلوبة مقا

 لكوكذ، ملفات للإناث فقط 10لمقابل نجد باملف و 153من طرف الذكور تقدر ب  المودعة

بعض أن هناك ، كما نلاحظ لف للإناثم 18ملف للذكور مقابل  80في قطاع الصناعة هناك 

 قطاعات لا تستقطب أهمية الإناث أصلا حيث لا نجد أي ملف مودع من طرفهن وهذا راجعال

 لطبيعة القطاع. أساسا

البببوطني للتبببأمين عبببن البطالبببة بببببرج  الملفبببات المدروسبببة بالصبببندوق المطلبببب الثببباني:

 بوعريريج

الجددددول الآتدددي يبدددين توزيدددع الملفدددات المدروسدددة مدددن قبدددل لجندددة الانتقددداء والمصدددادقة 

-2017بالصددددندوق الددددوطني للتددددأمين عددددن البطالددددة بولايددددة بددددرج بددددوعريريج فددددي الفتددددرة 

2021. 

 ل الفترة: توزيع الملفات المدروسة من طرف لجنة الانتقاء والمصداقة خلا9الجدول 

2017- 2021 

 السنة
 قرار اللجنة

 المجموع

 مؤجل مرفوض مقبول

2017 22 % 9 01 % 12.5 10 % 13 33 % 9.64 

2018 31 % 12 00 % 0 04 % 6 35 % 10.23 

2019 58 % 22 01 % 12.5 17 % 22 76 % 22.22 

2020 57 % 22 02 % 25 15 % 20 74 % 21.63 

2021 90 % 35 04 % 50 30 % 39 124 % 36.25 

 100 % 342 100 % 76 100 % 08 100 % 258 المجموع
 

 .برج بوعريريج CNAC من طرفالإحصائيات المقدمة  علىمن إعداد الطالبين بالاعتماد المصدر: 
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 أكثر بالأعمدة البيانية التالية: (09)يمكن توضيح معطيات الجدول رقم و

 لمدروسة من طرف لجنة الانتقاء والمصداقة خلال الفترةتوزيع الملفات ا: (03)الشكل رقم 

2017- 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(09)معطيات الجدول رقم  علىمن إعداد الطالبين بالاعتماد المصدر: 

الوطني توزيع عدد الملفات المودعة على مستوى الصندوق ( 09)رقم يبين الجدول 

نسبة للملفات  المصادقة، حيث نلاحظ أنو على أساس قرار لجنة الانتقاءللتأمين عن البطالة 

كما نجد أن ، 2021ملف سنة  90إلى  2017ة سنة ملف خلال الفتر 22من  ارتفعتالمقبولة 

المرفوضة قليل جدا إن لم نقل معدوم في نف  الفترة كما أن عدد الملفات المؤجلة الملفات عدد 

ارات لعدة اعتبربما راجع ،  وذلك 2021ملف سنة  30إلى  2017ملفات سنة  10ارتفع من 

كذا تجميد بعض حكمهم في النشاط المراد تجسيده وعدم تمنها نقص خبرة المستفيدين و

 النشاطات على مستوى الصندوق على اعتبارها نشاطات مشبعة.  
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 : توزيع الملفات المدروسة من طرف لجنة الانتقاء والمصداقة حسب قرار اللجنة والنشاط10الجدول 

 شاطقطاع الن
 قرار اللجنة

 المجموع
 مؤجل مرفوض مقبول

 32 % 111 24 % 18 25 % 02 35 % 91 الفلاحة

 15 % 51 20 % 15 13 % 01 14 % 35 الحرف

 5 % 16 7 % 05 13 % 01 4 % 10 الأشغال العمومية

 0 % 1 0 % 00 0 % 00 0.4 % 01 الري

 25% 85 33 % 25 38 % 03 22 % 57 الصناعة

 3 % 9 5 % 04 0 % 00 2 % 05 الصيانة

 12% 40 1 % 01 0 % 00 15 % 39 الأعمال الحرة

 8 % 29 11 % 08 13 % 01 8 % 20 الخدمات

 100 % 342 100 % 76 100 % 08 100 % 258 المجموع

 .برج بوعريريج CNAC طرفمن الإحصائيات المقدمة  علىمن إعداد الطالبين بالاعتماد المصدر:  

 ( أكثر بالأعمدة البيانية التالية:10معطيات الجدول رقم )يمكن توضيح و

توزيع الملفات المدروسة من طرف لجنة الانتقاء والمصداقة حسب قرار اللجنة  (:04الشكل رقم )

 والنشاط

 

 .(10)معطيات الجدول رقم  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل المصدر:

35%

14%

4%

0%

22%

2%

15%

8%

25%

13% 13%

0%

38%

0% 0%

13%
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20%
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0%

33%

5%

1%
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0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

الفلاحة الحرف ةالأشغال العمومي الري الصناعة الصيانة الأعمال الحرة الخدمات

قــــــــــــــــــــــــــــــرار اللجنـــــــــــــــــــــــــــــة مقبــــــــــول
قــــــــــــــــــــــــــــــرار اللجنـــــــــــــــــــــــــــــة مرفـــــــــوض
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كبير من طرف فيها إقبال عات اقتصادية ن هناك قطانلاحظ أ (10)من خلال الجدول رقم 

فمثلا في ، لدى إيداعهم ملفات التمويل صندوق الوطني للتأمين عن البطالةالمستفيدين من ال

دراسته من طرف لجنة تمت ملف  342ملف من أصل  111نه تم إيداع أقطاع الفلاحة نجد 

 18رفض ملفين و تأجيل  ملف و 91حيث تم قبول  2021-2017الانتقاء في الفترة الممتدة من 

ملفا  57اعتمد منها ملف  85دراسة ملف آخر و هذا ما نلاحظه في قطاع الصناعة حيث تم 

قطاعات إقبال شبه محتشم في نلاحظ لفا، كما م 25 أجل منهاثلاث ملفات و منها فض رو

 قطاع الصيانة و الري و الخدمات.  كأخرى 

الشبببغل المسبببتحدثة مبببن قببببل الصبببندوق المشببباريع الممولبببة ومناصبببب  المطلبببب الثالبببث:

 الوطني للتأمين عن البطالة ببرج بوعريريج

يبدددين الجددددول الآتدددي توزيدددع المشدددداريع الممولدددة ومناصدددب الشدددغل المسدددتحدثة مددددن 

-2017قبدددل الصدددندوق الدددوطني للتدددأمين عدددن البطالدددة بولايدددة بدددرج بدددوعريريج فدددي الفتدددرة 

2021. 

ومناصب الشغل المستحدثة من قبل الصندوق  توزيع المشاريع الممولة(: 11الجدول رقم )

 .(2021-2017)خلال الفترة 
 

 عدد مناصب الشغل المستحدثة عدد المشاريع الممولة لسنة التموي

2017 35 17 % 68 17 % 

2018 37 17 % 77 19 % 

2019 43 20 % 103 26 % 

2020 41 19 % 66 16 % 

2021 56 26 % 88 22 % 

 % 100 402 % 100 212 المجموع
 

 .برج بوعريريج CNAC طرفمن الإحصائيات المقدمة  علىمن إعداد الطالبين بالاعتماد المصدر: 

 

 أكثر بالأعمدة البيانية التالية: (11)يمكن توضيح معطيات الجدول رقم و
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(: توزيع المشاريع الممولة ومناصب الشغل المستحدث من قبل الصندوق 05الشكل رقم )

 .(2021-2017رة )خلال الفت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نلاحظ أن عدد المشاريع الممولة كانت في تزايد مستمر من سنة ( 11)من خلال الجدول رقم 

وهذا ما نتج عنه مشروع،  56حيث قدرت بـ  2021مشروع إلى سنة  35حيث قدرت بـ  2017

إلى ذروتها  لتصل 2017عامل سنة  68كانت في تزايد من  والتي بدورهالمناصب العمل  توفير

عامل سنة  88في السنتين المواليتين لتصل إلى  ذلك لتتناقص بعد 2019عامل سنة  103ب 

2021 . 
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لال توزيع المشاريع الممولة ومناصب الشغل المستحدثة من قبل الصندوق خ
(2021-2017)الفترة 

عدد المؤسسات عدد مناصب العمل

 .(11)معطيات الجدول رقم  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل المصدر:
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(: توزيع المشاريع الممولة مع عدد مناصب الشغل المستحدثة حسب قطاع 12الجدول رقم )

 .(2021-2017) الفترةالنشاط خلال 

 الشغل المستحدثةعدد مناصب  عدد المشاريع الممولة قطاع النشاط

 107 75 الفلاحة

 73 35 الحرف

 28 9 الأشغال العمومية

 131 51 الصناعة

 7 5 الصيانة

 21 17 الأعمال الحرة

 35 20 الخدمات

 402 212 المجموع

 .برج بوعريريج CNAC من طرفالإحصائيات المقدمة  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد علالمصدر:       

 ( أكثر بالأعمدة البيانية التالية:12طيات الجدول رقم )يح معويمكن توض

: توزيع المشاريع الممولة مع عدد مناصب العمل المستحدثة حسب قطاع (06)الشكل رقم 

 .النشاط

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(12)من إعداد الطالبين بالاعتماد علي معطيات الجدول رقم  المصدر:
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في الإحصائيات حول عدد مناصب  نلاحظ أن هناك تباين( 12)من خلال الجدول رقم 

ك الشغل المستحدثة من خلال المشاريع الممولة حسب القطاعات الاقتصادية حيث أن هنا

ة اعـــــوالصنمنصب شغل  107قطاعات نجد فيها عدد مناصب الشغل مرتفعة مثل الفلاحة 

ل عماقطاع الأكاعات أخرى طمنصب شغل، مقارنة بق 73 ـــــــــــــوالحرف بمنصب  131

ذلك راجع وشغل،  مناصب 7 الذي وفر وقطاع الصيانةمنصب شغل  21 التي وفرتالحرة 

 ن البطالة.الصندوق الوطني للتأمين عحتشم من طرف المستفيدين من مالقبال شبه الإ أساسا إلى

 

 

 

 

 

 



عم المشاريع دبطالة في دور الصندوق الوطني للتأمين عن ال ...................الثانيالفصل 

 المقاولاتية

 

 55 

    .المودعة والممولة حسب قطاع النشاط وسنة التمويل (: توزيع المشاريع13الجدول رقم ) 

 .ريجبرج بوعري CNAC  من طرفمن إعداد الطالبين بالاعتماد علي الإحصائيات المقدمة المصدر: 

 لبيانية التالية:( أكثر بالأعمدة ا13ويمكن توضيح معطيات الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 2021سنة  2020سنة  2019سنة  2018سنة  2017سنة  القطاع

الملفات 

 المودعة

الملفات 

 ةالممول

الملفات 

 المودعة

الملفات 

 الممولة

الملفات 

 المودعة

الملفات 

 الممولة

الملفات 

 المودعة

الملفات 

 الممولة

الملفات 

 المودعة
 الملفات الممولة

 15 53 20 20 13 52 9 32 18 6 الفلاحة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الصيد البحري

 5 10 2 9 6 15 4 5 3 8 الخدمات

 5 10 8 32 2 7 1 2 1 1 المهن الحرة

 1 4 0 2 2 4 4 4 2 2 أشغال عمومية وبناء

 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 الري

 14 17 7 26 15 33 12 11 3 11 صناعة

 14 14 3 17 5 13 5 4 8 7 حرف

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نقل العمومي للبضائع

نقل عمومي 

 للمسافرين
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 2 0 1 3 0 1 2 3 0 1 صيانة

 56 109 41 109 43 125 37 61 35 36 وعالمجم
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 .المودعة والممولة حسب قطاع النشاط وسنة التمويل : توزيع المشاريع(07)الشكل رقم 

 

 .(13)معطيات الجدول رقم  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل المصدر:
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القطاعات  والموزعة حسبنجد أن مجمل المشاريع الممولة  (13)من خلال الجدول رقم 

إلى  2017ملف سنة  36ارتفاع عدد الملفات المودعة من حيث  ،املحوظ اعقد عرفت ارتفا

مشروع سنة  35من عدد المشاريع الممولة وهو ما يقابله ارتفاع في  2021ملف سنة  109

توجه معظم الشباب إلى الارتفاع إلى  إرجاع هذا، ويمكن 2021مشروع سنة  56إلى  2017

 .مقاولاتي والمقاولاتيةالالفكر 

 .: تطور إجمالي المبالغ المستثمرة حسب قطاع النشاط وسنة التمويل(14)ول رقم الجد

قطاع 

 النشاط
 المجموع 2021 2020 2019 2018 2017

 833,48 393 299 295,72 935 64 991,00 112 74 002,00 035 60 943,28 236 36 601,48 073 64 الفلاحة

الصيد 

 البحري
0 0 0 0 0 0 

 675,54 431 110 166,99 826 27 071,00 336 12 153,52 315 31 336,00 232 22 948,03 721 16 الخدمات

المهن 

 الحرة
3 486 795,00 7 442 759,00 6 425 480,90 34 156 970,09 28 747 749,25 80 259 754,24 

أشغال 

عمومية 

 وبناء

12 553 914,00 26 630 060,00 12 038 013,89 - 7 678 530,00 58 900 517,89 

 0 0 0 0 0 0 الري

 142,93 807 370 092,67 757 97 876,55 362 46 122896419,70 229,01 079 78 525,00 711 25 صناعة

 953,64 705 96 270,00 796 39 896,87 904 8 252,45 141 16 202,20 257 11 332,12 606 20 حرف

نقل 

العمومي 

 للبضائع

0 0 0 0 0 0 

نقل 

عمومي 

 للمسافرين

0 0 0 0 0 0 

 726,11 506 12 752,00 716 4 614,11 209 2 0 360,00 580 5 0 صيانة

 603,83 005 029 1 856,63 457 271 419,62 083 178 322,46 851 248 889,49 458 187 115,63 154 143 المجموع

 

بوعريريج.برج   CNAC  من طرفة الإحصائيات المقدم ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل :المصدر  

 ( أكثر بالأعمدة البيانية التالية:14يمكن توضيح معطيات الجدول رقم )و
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 .(: تطور إجمالي المبالغ المستثمرة حسب قطاع النشاط وسنة التمويل08الشكل رقم )           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .(14)معطيات الجدول رقم  ىمن إعداد الطالبين بالاعتماد عل المصدر:

نلاحظ أن قطاع الصناعة هو المهيمن على أكبر تمويل ( 14)رقم  من خلال الجدول

 وهذا راجعمرة من إجمالي المبالغ المستث %36.03دج بنسبة  370.807.142.93بحوالي 

التي تعتبر قطب صناعي، يليها قطاع الفلاحة بحوالي وولاية برج بوعريريج لطبيعة 

من أراضي فلاحية  الولايةليه وهذا لما تتوفر ع% 29.09دج بنسبة  299.393.833.48

للرعي أي أن هناك مناخ فلاحي ملائم، يليها بعد ذلك قطاعي الخدمات  وأراضي صالحة

% 9.40و% 10.73 ـدج بنسب تقدر ب 96.705.953.64ودج  110.431.675.54 والحرف بـ

 على التوالي. 

 

 



عم المشاريع دبطالة في دور الصندوق الوطني للتأمين عن ال ...................الثانيالفصل 

 المقاولاتية

 

 59 

 

 

 

 

 

 : خلاصة الفصل

دف إلى تشجيع على البطالة يهالصندوق الوطني للتامين أن إلى في هذا الفصل  توصلنا

عرضها ذلك من خلال و ،الباحث عن تجسيد أفكاره وتطلعاتهمن قبل الشباب  نشاطات وخلق

تعود بالفائدة  أنهاوكذا متابعتها والحرص على  إنشائهاعلى مختصين داخل الوكالة من اجل 

الفصل مهام و  حيث بينا من خلال هذا تنمية الاقتصاد المحلي والوطني،على صاحبها وكذلك 

دور الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة في دعم المشاريع المقاولاتية وأهم الامتيازات 

المالية والجبائية التي يقدمها، كما قمنا بتقييم حصيلة نشاطات صندوق الوطني للتأمين عن 

 عن طريق مجموعة من المؤشرات 2021-2017البطالة بولاية برج بوعريريج خلال الفترة 

المتمثلة في توزيع الملفات المودعة وكذا عدد الملفات المدروسة من طرف لجنة الانتقاء ، 

 في تلك الفترة. ةوعدد المشاريع الممولة ومناصب الشغل المستحدث

 

 

 

 



 

 

العامة خاتمةال
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 العامة: خاتمةال

ئر، وذلك تعتبر المشاريع المقاولاتية من أهم الدعائم الأساسية لتنمية الاقتصاد في الجزا

الحلول التي تمكن من التخلص من الاقتصاد القائم على إيرادات البترول والتوجه لأنها أحد 

ن الصعوبات في شتى مراحل اقتصاد السوق، إلا أن إنشاء هذه المشاريع يواجه العديد مإلى 

لب للتغإنشاء العديد من أجهزة الدعم في مجال المقاولاتية ، وقد سعت الجزائر إلى الإنجاز

 على هذه الصعاب من أبرزها الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة.

 نتائج الدراسة

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج يمكن إجمالها في:

في التقليص  ساهمتوبالتالي توفير مناصب شغل معتبرة تلعب المقاولاتية دورا هاما في  -

 الاقتصادية وترقية الصادرات؛بالإضافة إلى دورها في تحقيق التنمية  من البطالة

تعتبر المرافقة المقاولاتية من الأساليب المبتكرة لمساعدة أصحاب المشاريع في تجسيد  -

 ومرافقتهم في مختلف مراحل إنشاء وتطوير مشروعهم المقاولاتي؛ أفكارهم

لما يوفره يعتبر الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة من أهم أجهزة الدعم في الجزائر  -

 ؛امتيازات وإعفاءات جبائية وأساليب مبتكرة لترقية المقاولاتية من

ساهمت المشاريع المقاولاتية في إطار الصندوق الوطني للتامين عن البطالة من  -

 ؛التقليل من حدة البطالة والمساهمة في التنمية المحلية

الوطني  قطاع الصناعي على نوعية المشاريع الممولة من طرف الصندوقالهيمنة  -

 كقطب صناعي. ولاية برج بوعريريجوذلك راجع لطبيعة  للتأمين عن البطالة

جدا بالمقارنة  ضئيل إقبال العنصر النسوي في مجال إنشاء هذه المؤسسات المصغرة -

 ؛يع الممولة الممنوحة لفئة الذكوربعدد المشار

ن ع مينأللتتمويل وإنشاء المشاريع المقاولاتية من طرف الصندوق الوطني يساهم  -

توفير مناصب شغل وخلق الثروة وتنويع الهيكل الاقتصادي، وهذا ما يؤكد  في البطالة

أن تطور ظاهرة المقاولاتية والاهتمام بها يؤدي إلى دعم التنمية الاقتصادية المحلية 

 والوطنية.

ارتفاع  2021الى غاية  2017شهد الصندوق الوطني للتامين على البطالة بعد سنة  -

ملف مودع، ويمكن إرجاع هذا التطور في  109لمودعة حيث قدرت بـ لعدد الملفات ا

عدد الملفات المودعة إلى الإقبال من طرف الشباب البطال على هذه الآليات لتمويل 

المشاريع المقاولاتية، كما نلاحظ أن حصة الذكور من الملفات المودعة أكبر من 

نحو إنشاء المشاريع المقاولاتية الإناث وذلك ربما راجع إلى كون الذكور أكثر توجها 

 من الإناث.

يبقى توظيف اليد العاملة النسوية قليلا جدا بالمقارنة مع فئة الذكور وذلك راجع  -

 لطبيعة المشاريع الممولة التي لا تناسب عمل المرأة فيها.

مشروع سنة  56إلى  2017مشروع سنة  35من عدد المشاريع الممولة ارتفاع في  -

2021. 
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 الدراسة: توصيات

 :انطلاقا من النتائج السابقة يمكن اقتراح التوصيات التالية

المقاولاتية لأهمية هذه الفئة  الولوج لعالممحاولة تحسي  الجانب النسوي بضرورة  -

على أرض الواقع من خلال المقاولاتية في المجتمع الجزائري وتجسيد مشاريعهن 

 ؛ندوات تحسيسية في هذا المجالدورات و

بما يتناسب مع احتياجات  جالاتهاالمقاولاتية وملتوسع في نوعية المشاريع ضرورة ا -

 ؛الاقتصاد الوطني

بين الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  وإبرام اتفاقياتورشات تكوينية  قامةإ -

بضرورة  وتوعية الشبابتحسي   والمهنية بهدفالتعليمية  ومختلف المؤسسات

 اولاتية وإنشاء مؤسساتهم الخاصة؛تجسيدهم لأفكارهم في مشاريع مق

التركيز على متطلبات السوق المحلية وتوجيه طالبي المشاريع نحوها وهذا بمراعاة  -

 ؛إنجاحها وإمكاناتهم علىقدرتهم 

لأصحاب المشاريع ومرافقة مشاريعهم في مرحلة  والدعم المعنويمد يد العون  -

 ؛الاستغلال ولي  فقط خلال فترة الإنشاء

التي مدروسة سابقا والير غوالإجراءات والقرارات الارتجالية ة التقشف مراجعة سياس -

مست الصندوق بشكل سلبي في مهمته التمويلية لمشاريع الشباب من خلال محاولة 

التي تتماشى مع التوجهات الاقتصادية قائمة المشاريع ذات المردودية و ضبط

المشاريع المقاولاتية هي  المسطرة من طرف السلطات العليا للبلاد على اعتبار أن

 مفتاح مهم لخلق الثروة ولي  العك  باعتبارها مورد لتبديد الأموال العمومية.
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