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Résumé :

La finance islamique est apparue comme une nouvelle orientation du financement du
commerce extérieur. Ce projet vise a évaluer les opérations de commerce extérieur lors de
I'analyse de leur réalité dans les banques islamiques.

L’étude de terrain a été menée au niveau de la banque Al Salam Algérie agence BBA
Recueillir des données a partir des rapports annuels de la Banque.

L’étude a montré que le volume des crédits documentaires et des transactions de
commerce extérieur s’accroissait au cours de la période d’étude, parallelement a 1’expansion
réguliére de ses succursales.

Mots-clés : commerce extérieur, banques islamiques, opérations de commerce extérieur,
localisation, finances.
Summary:

Islamic finance has emerged as a new direction to finance foreign trade. In this
context, this study aims to evaluate foreign trade operations during the analysis of their
reality in Islamic banks. The field study was conducted at the level of Al Salam Bank -
Algeria — agency BBA To collect data from the Bank's annual reports.

The study showed that the volume of documentary credits and foreign trade
transactions increased during the period of study in addition to the expansion of its branches
steadily.

Keywords: Foreign Trade, Islamic Banks, Foreign Trade Operations, Localization,
Finance.
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AL SALAM BANK FICHE DES TACHES

CONSEILLER CLIENTELE « CORPORATE »

'aéwmm ﬁ]’ |
Y “ @g‘ | Orientée principalement sur I'aspect commercial « Corp
\y

orate » au niveau de

- .':l&‘# o h. I‘A‘eﬂce.

Tiu'qduw?éf{eur A
hérarchiue CONSEILLER CLIENTELE PRINCIPAL « CORPORATE »

La Liste des tiches principales
T 1
“Les taches essentiellesdu | 1. Accueillir, orienter, renseigner et conseiller les clients « CORPORATE ». |

poste 2. Rechercher de nouveaux clients, identifier leurs besoins /vendre les
produits et les services bancaires (comptes épargne/services/CIB /coffres

forts etc. ...) |
3. Procéder 3 l'ouverture et la cloture des comptes clientéle «

CORPORATE . |
l 4. Saisie de la fiche client et en assure = |a gestion et mise 3 jour des fiches
clients. (ouverture/Cloture/édition historique) « CORPORATE »

5. S'assurer que le client n’est pas frappé d'interdiction bancaire avant toute
ouverture de compte et délivrance de chéquier (Centrale des Impayés B. A). | |
6. Traiter, dans les délais requis, les demandes de carnet de chéques de la ]|
clientéle et en assurer leur délivrance. | .
7. Renseigner la clientéle sur les opérations du commerce ce extérieur et
réceptionner les dossiers COMEX de la clientéle
8. Réceptionner et enregistrer des dossiers de financement de la clientéle
« CORPORATE »,

9. Controler la conformité des dossiers regus par rapport aux régles et
procédures de financement de la bangue.
‘ 10. Prendre en charge avec célérité les reclamations et autres requétes de
Ia clientélex CORPORATE ».

11 Délivrer les cartes CIB, vendre les contrats acceptanu TPE, vendre des
.’ contrats porteurs, réceptionner et remettre des codes confidentiels.
LIZ Vente des produits e-banking et e—palement
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