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ُ عَمَلكَُمْ وَرَسوُلهُُ وَالمُْؤْمِنوُنَ :" قال الله تعالى  سورة التوبة 501" الآية وَقلُِ اعْمَلوُا فسََيرََى اللَّه

وعونا عند الشدائد طوؿ عمرؼ  مف كاف لي سندا ىإل  

الرجل الأبرز في حياتي والدؼ العزيز ىإل   

والدتي الحنونة  و القمب الطيب  ىإل  

خواتيأخواني و إ مف شد الله بيـ عضدؼ فكانوا خير معني، ىإل  

كل مف ساعدني ولو بحرؼ في حياتي الدراسية ىلإ  

يـ، ولـ يألوا جيدا في سبيل المعرفة والعمـ.عمينا بعمم االذيف لـ يبخمو ر ليـ توجو بالشكأالكراـ أساتذتي  ىلإ  

 ىديكـ ىذا العمل. أ ىؤلاء جميعا  ىلإ
                            

 

                    

  يعقوب بورغداد                                                                 



 شكر وعرفان
 الرحمان الرحيمبسم الله 

 سورة التوبة 22الآية  " وَمَنْ يشَْكُرْ فَإِنهمَا يشَْكرُُ لِنَفْسِهِ  " في كتابه الكريم: قال الله تعالى           

عممية العالية، وفقني لموصوؿ إلى ىذه المرحمة ال الذؼبالشكر لله عزوجل وفي بداية كممتي لابد لي أف أتوجو 

بينكـ اليوـ لأناقش مذكرة الماسترف أكوف وميد لي الطريق لأ  

 كما أنني أتوجو بالشكر والامتناف لكل مف:

خوتي لى الوصوؿ إ حفظيـ الله ورعاىـ الذيف كانوا السند الأوؿ لي في وأخواني والدؼ العزيز ووالدتي الكريمة وا 

 ما وصمت إليو. 

، كما كاف فقد كاف مشرفا حوؿ مذكرتنارعاه، فضو الله و حمد بف قطاؼ حمدكتور ألأتوجو بالشكر والامتناف  كما

 لتوجييو ونصائحو دور أساسي في إتماـ الدراسة العممية.

 والشكر موصوؿ لأعضاء لجنة المناقشة الكراـ.
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 الممخص:
، الجزائرية في المؤسسات الاقتصادية وذلؾ بتطبيقيا البشرية محاسبة الموارد واقع تطبيق ىدفت ىذه الدراسة إلى

رؽ القياس الخاصة بيا ، وأىميتيا وطالموارد البشريةمف خلاؿ إبراز المفاىيـ الأساسية وأىـ مراحل تطور محاسبة 
  توفرىا في تمؾ المؤسسات . والتعرؼ عمى مدػ

مف خلاؿ الاطلاع ، في دراسة الجوانب النظرية الوصفي التحميمي ومف أجل ذلؾ تـ الاعتماد عمى المنيج  
استخداـ أداة ىي الاستبياف كوسيمة أساسية في  ومف اجل استكماؿ أىداؼ الدراسة تـ الأبحاث والدراسات السابقة، عمى

 ج مف خلاؿ استخداـ برنامكوندور في مجاؿ المحاسبة، وىذا فرد لمؤسسة  32ة مكونة مف نجمع البيانات مف عي
SPSS، عدة نتائج أىميا وقد توصمت الدراسة إلى: 

 العنصر البشرؼ  إلى ينظر كاف الذؼ لمبشر الاجتماعي الفكر تطوير إلى ػيؤد البشرية الموارد محاسبة تطبيق إف
 حد عناصر الإنتاج فقط، وليس لديو أؼ أىمية في المنشاة.عمى أنو أ

 لمنظمة.ا داخل البشرية بالموارد الاىتماـ ضرورة 

  محاسبة الموارد البشرية. ،الموارد البشرية المفتاحية:الكممات 

Abstract: 
This study aimed at the realities of applying human resources accounting by applying it in 
economic institutions, by highlighting concepts and important stages of the development of 
human resources accounting involved, their relevance and measurement methods and the 
identification of availability in these institutions. 

For this purposee, the analytical descriptive curriculum has been used in the study of 
theoretical aspects, through access to previous research and studies, in order to complete 
the objectives of the study, a tool, the questionnaire, was used as a basic tool in all data 
from a 32 person sample of the condor foundation in the field of accounting, this is 
through the use of the program SPSS,The study has reached several conclusions, most 
important of which : 

The application of human resources accounting leads to the development of peoples social 
thinking who view the human element of production,and have no significance in the facility. 

The need for attention to human resources within the organization. 

Key words: himan resources, human resources accounting. 
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 :تمهيد 
يمثل المورد البشرؼ أىـ عنصر في أؼ مشروع أو عمل إنتاجي، ولا يمكف تصور قياـ أو نجاح أؼ    

نشاط اقتصادؼ بدوف وجود أو مشاركة عنصر بشرؼ كفؤ وفعاؿ، ولعل أىـ ميزة اقتصادية في العصر الذؼ 
 نعيشو ىي الموارد البشرية ذات الكفاءة العالية، لاسيما في عصر ما بات يعرؼ باقتصاد المعرفة.

وفي ظل التطورات والتغيرات الاقتصادية التي تشيدىا الساحة الاقتصادية فقد زاد الاىتماـ بالمورد    
عميو بشكل أكبر في البشرؼ بشكل أكبر مما كاف عميو في السابق، وأصبحت المؤسسات والشركات تعتمد 

المنافسة يعتمد عميو بشكل مطمق،  ىتحقيق أىدافيا واستراتيجياتيا، بل وأصبح بقاؤىا في السوؽ وقدرتيا عم
أنو أحد أىـ الأصوؿ الاستثمارية في المؤسسة، وأضحت المؤسسات  ىبحيث أصبح المورد البشرؼ ينظر إليو عم

 ىصة بتحديد احتياجاتيا مف الموارد البشرية، والعمل عمتكرس جيدا أكبر لصياغة استراتيجيات وسياسات خا
استخداميا بالشكل الأمثل والأكثر تحقيقا  ىتوفيرىا بالأعداد والكفاءات التي تتناسب مع احتياجاتيا، والعمل عم

 لأىداؼ الربحية والبقاء والمنافسة.

، كما ةعف القوػ العاممة بالمؤسس وتيدؼ محاسبة الموارد البشرية إلى تقديـ المعمومات اللازمة والضرورية
تساىـ في قياس تكمفة الموارد البشرية، وتسعى إلى وضع نظاـ محاسبي ملائـ يوفر المعطيات والمعمومات 

 اللازمة لاتخاذ القرارات الملائمة، والمتمثمة في الاستخداـ الأفضل لمعنصر البشرؼ في المؤسسة.
رية تدور حوؿ القيمة الاقتصادية لمموارد البشرية لممؤسسة، إف الفكرة الأساسية لمحاسبة الموارد البش 

والتي يجب متابعتيا وقياسيا، ورصد التغيرات التي تطرأ عمييا خلاؿ فترة زمنية محددة، مف خلاؿ تقديـ 
ميارة المعمومات والبيانات اللازمة لمساعدة الإدارة العميا في عمميات اتخاذ القرارات بشأف القوػ العاممة، كزيادة ال

 والإنتاجية مف خلاؿ تطبيق برامج لتعميـ وتدريب العامميف.
 البحث في السؤاؿ الرئيسي التالي: يمكف صياغة إشكاليةعمى ضوء ما سبق : إشكالية الدراسة 
 ؟محاسبة الموارد البشرية تمتمك المؤسسة محل الدراسة المؤهلات لتطبيق هل   

الفرعية  التساؤلاتوبغية الوصوؿ إلى فيـ واضح ليا، تـ طرح  الإشكاليةمف أجل معالجة وتحميل ىذه و 
 التالية: 
 ما المقصود بالموارد البشرية؟ -
 ما مفيوـ محاسبة الموارد البشرية، وما ىي أىـ فروضيا ومبادئيا؟ -
 ما مدػ أىمية محاسبة الموارد البشرية؟ -
 ما ىي طرؽ القياس التي تعتمدىا محاسبة الموارد البشرية؟ -



 .................................................................................................. مقدمة

 ~ ب  ~

قع ممارسة محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية )مؤسسة كوندور ما ىو وا -
 .نموذجا(

 الفرضيات التالية:  إشكالية البحث والتساؤلات الفرعية ارتأينا الانطلاؽ مفللإجابة عف  فرضيات الدراسة:
ة الخاصة بالمؤسسة العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشري اتجاىات ػ مستو  _

 .0.05الدلالة  ػ مرتفع عف المتوسط عند مستو 
واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية الخاصة بالمؤسسة  مرتفع عف المتوسط عند مستوؼ الدلالة  ػ مستو  _

0.05. 
 ػ ة بيف متغيرؼ اتجاىات العامميف وواقع التطبيق عند مستو ذات دلالة إحصائي ارتباطيو_ توجد علاقة 

 .0.05الدلالة 
لاتجاىات العامميف وواقع تطبيق محاسبة الموارد  0.05الدلالة  ػ _ يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستو 

  البشرية.
 إلى يحتميا أصبح التي الكبيرة للأىمية الاقتصادؼ النظاـ عناصر أىـ مف البشرية الموارد تعتبر الدراسة: أهمية
 تتجمى كما المشروع، أعماؿ لكافة والمدبر المفكر العقل ىو البشرؼ  فالعنصر المعرفة، اقتصاد نحو التوجو جانب
 المتطمبات مراعاة يستدعي مما ،الاقتصادية المؤسسات في البشرؼ  بالعنصر الاىتماـ أىمية مف سةراالد أىمية

 الرغـ وعمى البعيد، أو القريب للأجل سواء للأعماؿ، التخطيط عند فعالة، إدارة البشرية، الموارد بإدارة الخاصة
 محاسبة تعترض التي المشاكل معالجة بشأف مقترحات لتقديـ كثيرة محاولات جرت فقد الجمة، المصاعب مف

 المجاؿ. ىذا في الموضوعي القياس يوفرىا أف يمكف التي الملائمة لممعمومات كمصدر البشرية الموارد

 التالية: الأىداؼمف خلاؿ دراستنا ليذا الموضوع بشكل عاـ لتحقيق  نسعى أهداف الدراسة: 

 .مفيوـ محاسبة الموارد البشرية ومراحل تطورىا عمىتسميط الضوء  -
 محاسبة الموارد البشرية. أىمية التعرؼ عمى -
 الفروض والمبادغ اللازمة لمحاسبة الموارد البشرية. التعرؼ عمى -
 الموارد البشرية.طرؽ لقياس محاسبة  أىـاستعراض  -
 استعراض مكونات نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية. -

في إطار ىذا البحث ومف أجل معالجة إشكالية موضوع الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج  منهج الدراسة: 
وقد تـ وىو المنيج الأكثر استخداما وشيوعا في العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، الوصفي التحميمي، 
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الفصل التطبيقي مف  في الأداة البحثية التالية في جمع المعمومات والبيانات الخاصة بالمؤسسةالاعتماد عمى 
 . SPSSالبشرية في المؤسسات الاقتصادية باستخداـ البرنامج الإحصائي  ممواردل استبيانيودراسة  خلاؿ

 حدود الدراسة: 
 الجزائرية. الاقتصاديةمحاسبة الموارد البشرية في المؤسسات  واقع تطبيق :الموضوعيةالحدود  -
 .2023-2022اني مف الموسـ الجامعي تـ إجراء ىذه الدراسة في السداسي الث: الحدود الزمنية -
 .المؤسسة الاقتصادية )شركة كوندور( عمىاقتصر البحث  لحدود المكانية:ا -

ىناؾ عدة أسباب لاختيار ىذا الموضوع منيا ما ىو ذاتي وما ىو موضوعي  :اختيار الموضوع أسباب 
 :نوجزىا فيما يمي

العممي والتطبيقي البحثي و في الميداف  وميما أساسياسبة الموارد البشرية موضوع محتطبيق موضوع يعتبر  -
 .الاقتصاديةفي المؤسسات 

 .يعتبر ىذا الموضوع حديث الدراسة -
 . ةالحاصمة مف خلاؿ دراسة استبياني أحدث التطورات التعرؼ عمى -

إلى فصميف، الفصل الأوؿ يتضمف ه الدراسة ذللإجابة عمى الإشكالية المطروحة قسمنا ى الدراسة: هيكل 
، أما دبيات النظرية لمدراسةتناوؿ فيو الأ ، المبحث الأوؿمبحثيفالإطار النظرؼ لمموضوع، حيث قسـ إلى 

لمحاسبة الموارد إلى الدراسة التطبيقية  فتطرقناأما في الفصل الثاني ، تناوؿ فيو الدراسات السابقة يالمبحث الثان
الإطار التحميمي  الثاني مبحثأما ال، لممؤسسة، المبحث الأوؿ تـ فيو تقديـ بحثيف، حيث تـ تقسيمو إلى البشرية
صحة  مع توضيح اختبار التي تضمنت نتائج الفصميف الدراسةخاتمة ، كما تـ في النياية إعداد لمدراسة

 الدراسة.آفاؽ تـ صياغة  وأخيرا المستنتجة،مف الاقتراحات  بعضمتبوعة ب ،الفرضيات
 



 

 
 
 
 

 الفصل الأول:
 الإطار النظري لمدراسة
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 تمهيد:
لو مكانة كبيرة حيث  ،الجزائرية الاقتصادية في المؤسسات ىاما امحور  العنصر البشرؼ الإنساف أو  يعتبر 

ئل في التطور اليا، ورغـ محاسبة الموارد البشريةالفني الخاص ب مف النظاـ جزءو  الاجتماعيةفي الحياة 
خمق الميزة التنافسية بيف  افسة القوية بيف المؤسسات مما أدػ إلىعرؼ بالمن التكنولوجيا والمعرفة والذؼ

ظيور أو استحداث محاسبة جديدة تعرؼ  أدػ ىذا التطور إلى بعض الأسباب التي أدت إلى حيث ،المنظمات
والأساليب والمعدات واللازمة لمقياـ بعممو، لذلؾ فإف  طرؽ العمل كذالؾ تشمل بمحاسبة الموارد البشرية، حيث

و أكمل وجو لأف مقابل العمل يأخذ أجرا فعمي وعمىحسف نية  ىيقوـ بعممو عم أفلابد عميو  العنصر البشرؼ 
تعتبر أىمية المحاسبة عف الموارد البشرية باعتبارىا أصلا مف أصوؿ ، حيث الالتزاـ التاـ بما ىو مخطط لو

 نتائج أعماؿ الشركات ومركزىا المالي. ىا وطرؽ قياسيا لو تأثير كبير عمىتحديد الشركة واف
 الأدبيات النظرية لمدراسةالمبحث الأول: 

 الدراسات السابقةالمبحث الثاني: 
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 الأدبيات النظرية لمدراسة: لالمبحث الأو
ة المحاسبوالتي أصبحت تستدعي ضرورة تغيير  ،الاقتصاد والإدارة الحاصمة في حقميتطورات نظرا لم

فقد ظير مفيوـ محاسبي جديد يعرؼ ب " محاسبة الموارد  ،قا لممكانة الكبيرة التي يحتميالمعنصر البشرؼ وف
 البشرية "  وسيكوف محل المناقشة في الفقرات التالية :

 الموارد البشرية )المفهوم، الخصائص، الأهمية(المطمب الأول: 
المصدر  باعتبارىاكفاءة وفعالية الموارد البشرية العاممة  ىح المؤسسات يعتمد بدرجة كبيرة عمنجا إف 

 الأساسي لخمق القيمة المضافة في المؤسسة.

 مفهوم الموارد البشرية:_ 2
والبشر ىـ  ...بشرية ورأس الماؿ البشرؼ ىي: القوؼ البشرية والعناصر ال ػ يعتبر مرادفا لمفاىيـ أخر 

 الإنساف، حيث يقوؿ: ىالإنساف وأخوه الإنساف ولقد كرـ الله سبحانو وتعال

مْنَاهُمْ  نَ الطَّيِّبَاتِ وَفَضَّ مْنَا بَنِي آدَمَ وَحَمَمْنَاهُمْ فِي الْبَرِّ وَالْبَحْرِ وَرَزَقْنَاهُم مِّ مَّنْ وَلَقَدْ كَرَّ عَمَىٰ كَثِيرٍ مِّ
 سورة الإسراء(  72خَمَقْنَا تَفْضِيلاا )

 ػ أؼ مجتمع أو منظمة أو إدارة ألا تعامل الإنساف كعنصر مف عناصر الإنتاج: يشتر  ىوىذا يفرض عم
واحتراـ كرامتو ومشاعره  -ليس فقط داخل العمل بل خارج العمل أيضا –ويستغل، بل يجب توفير الحياة الكريمة 

 1وآراءه...

 ومن تعاريف الموارد البشرية نذكر:

توظيفيـ  ػ بالموارد البشرية، جميع الناس الذيف يعمموف في المنظمة رؤساء ومرؤوسيف، والذيف جر يقصد _ 2
 أنماطيـوتوحد  وتضبطفييا، لأداء كافة وظائفيا وأعماليا تحت مظمة ىي ثقافتيا التنظيمية التي توضح 

ياميـ وتنفيذىـ لوظائف والسياسات والإجراءات، التي تنظـ أداء م والأنظمةالسموكية، ومجموعة مف الخطط 
 2المنظمة، في سبيل تحقيق رسالتيا وأىداؼ إستراتجيتيا المستقبمية.

أداء العمل  ىالموارد البشرية لأؼ دولة أو منظمة ىي تمؾ المجموعات مف الأفراد القادريف عم تعرؼ _2
والراغبيف في ىذا الأداء بشكل جاد وممتزـ  وحيث يتعيف أف تتكامل وتتفاعل القدرة مع الرغبة في إطار منسجـ 

                                                
،  2007العربية، القاىرة، مصر،  ، مجموعة النيل1الاتجاىات المعاصرة، الطبعةإدارة وتنمية الموارد البشرية و  النصر، ومدحت أب 1

 .30،31ص 
 .11، ص2005، عماف، الأردف، لمنشر والتوزيع ، دار وائل1بعد إستراتيجي، الطبعة -عمر وصفي عقيمي، إدارة الموارد البشرية 2
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وتزيد فرص الاستفادة الفاعمة ليذه الموارد عندما تتوفر نظـ تحسيف تصميميا وتطويرىا بالتعميـ والاختيار 
 1والتدريب والتقييـ والتطوير والصيانة.

نما ينتج للاستيلاؾ وا عالة ىي  _2 ذلؾ الجزء مف السكاف الذؼ ينتج ليس فقط لاستيلاكو وتاميف حاجاتو، وا 
أنفسيـ وكذا الفئات الأخرػ مف السكاف غير المنتجيف خارج سف العمل مف أطفاؿ وشباب قبل سف العمل 

 غير منتجيف. وأصبحواوالشيوخ وكبار السف الذيف تجاوزت أعمارىـ سف المعاش 

تضـ الموارد البشرية كل الأفراد العامميف في المنظمة مف مختمف الأصناؼ والجنسيات، وميما  لذلؾ
اختمفت وتنوعت مستويات مياراتيـ وأنواع الأعماؿ التي يقوموف بيا، فيي تشمل ىيئة الإدارة، العامميف في 

 2مجالات الإنتاج والعامميف في مجالات الخدمات والميف المساعدة في أؼ منظمة.

مجموعة المعارؼ والميارات والخبرات  ىإل Human  Capitalىذا ويشير مصطمح رأس الماؿ البشرؼ  
 العامميف بمنظمة ما. ػوالتدريب والمؤىلات المتوفرة لد

العمل سويا لتحقيق  ىقدرة الأفراد عم ىإل Social Capitalبينما يشير مصطمح رأس الماؿ الاجتماعي 
 3القدرة عمي العمل في فرؽ والترابط مع الآخريف. ىبمعن ، منظمات دؼ مشترؾ داخل مجموعات أوى

 :خصائص الموارد البشرية_ 2

كثير مف الباحثيف والإدارييف ورجاؿ الأعماؿ وغيرىـ، ليا  باىتماـ حضيت والتيلاشؾ أف الموارد البشرية 
 4خصائص ومميزات تميزت بيا عف غيرىا مف الموارد حتى يكوف التفوؽ والنجاح في المنظمة.

ف ىذا يدعونا إلمخموؽ مع باعتبارهكما أننا لابد أف ننظر لمعامل في عممو كإنساف   ىنوؼ واجتماعي، وا 
يمتمؾ مجموعة مف الخصائص تمكنو أف  ؼالتساؤؿ عف كيفية تنظيـ العمل ليناسب خصائص ىذا المورد والذ

 ، ومف بيف ىذه الخصائص نذكر:زيطة أف يحفز دائما لمعمل والإنجاما يعممو شر  عمىكاممة  يسيطر سيطرة 

 التعامل في سوؽ مفتوح يتسـ بالتقمب والفجائية. ىالقدرة عم 
                                                

 . 31ص مدحت أبو النصر، مرجع سابق،  1
 .10 ،9، ص ص 2015مة، عماف، الأردف، ، دار الدج1نزار عوني المبدؼ، إدارة الموارد البشرية وتنميتيا، الطبعة 2
 . 32، 31مدحت أبو النصر، مرجع سابق، ص ص  3
، المجموعة العربية لمتدريب، 1فتحي الويشي، الأساليب القيادية والأخلاؽ الإدارية لمموارد البشرية )استراتجيات التغيير(، الطبعة 4

 .25، 24 ، ص ص2013القاىرة، مصر،
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  التخمص مف أساليب متغيرة غير جامدة لمواكبة حركة التغير داخل وخارج  ىوالقدرة عمالمرونة
 المؤسسة.

  الانطلاؽ  ىوالقدرة عمد التخصص الميني والعممي الدقيق التحرر مف أسر الخبرات الماضية وحدو
 نحو مجالات عمل وتخصصات وأسواؽ متغيرة باستمرار.

 يجديدة ومواصمة التنمية الذاتية في فروع المعرفة التالاىتماـ باكتساب المعارؼ والميارات ال 
 يحتاجيا سوؽ العمل.

 .قبوؿ التغير والاستعداد لتحمل مخاطر العمل في مجالات مختمفة ومناطق جديدة 
 ىتحمل المسؤولية وممارسة الصلاحيات وتوفر درجة كافية مف الاستقلالية وعدـ الاعتماد عم 

 .الغير في التوجيو والإرشاد
 التنوع والتغير في أعضاء فرؽ العمل والعملاء أو مجالات العمل وتحمل أعباء ذلؾ التنوع  قبوؿ

 والتغير.
 قبوؿ ما تحقق مف خبرات أو نجاحات. ىالطموح والتطمع إلي مستقبل أفضل وعدـ الركود إل 
 معياالتعامل  ىقبوؿ التحديات ومواجية المياـ الصعبة واعتبارىا فرصا لإثبات الذات والقدرة عم. 

وبشكل عاـ مف أجل أف تسيـ الموارد البشرية في نجاح وتفوؽ منظمة ما، يجب أف تتوفر فييا الصفات 
 1التالية:

 أنيا غير متاحة لممنافسيف. ىأف تكوف نادرة بمعن 
 إنتاج القيـ. ىأف تكوف الموارد البشرية قادرة عم 
 المنافسيف تقميد الموارد البشرية المتميزة سواء بالتدريب والتأىيل أو السحب مف  ىأف يصعب عم

 المنظمة.

 :همية الموارد البشريةأ _2

في توفير الميزة التنافسية  البشرية عمى أىمية ودور إدارة الموارد(  Wright،Gerhart ) ركػز كػل مػف
 فأمكاف إدارة الموارد البشرية إوب ستراتيجيةمف خلاؿ تطوير ممارسات إدارة الموارد في تنفيذ الإ الإستراتيجية

  .توفر الميزة التنافسية في الوقت نفسو
                                                

أطروحة دكتوراه، محمد عمي داىـ، إمكانية تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الجزائرية، دراسة حالة مجمع صيداؿ،  1
 . 7ص ،2022، 2021، 1تدقيق، جامعة باتنةتخصص محاسبة مالية و 
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نيا تخص كمية المعمومات ونوعيتيا وذلؾ لأ ىمية المواد البشرية في الحصوؿ عمىأب (Harish) كدأو 
ساسي عمى ىذه المعمومات، ومف أوالتي تعتمد بشكل رئيسي و  الموارد البشريةنشطة وفعاليات إدارة أالكثير مف 

والتخطيط في  خلاؿ التركيز عمى المعمومات عف طريق الواجبات والمسؤوليات والميارات والاحتياجات والإنتاجية
 .اتخاذ القرارات لمموارد البشرية

مصدرا ميػما لمتػزود بالمعمومات المتعددة ىميػة المػورد البشرؼ واعتبػاره أ  (obrien1990) وطرح
واىتـ برؤيػة المػورد البشرؼ والتي  مل والتوقع،أوالخياؿ والت والمتنوعة الفاعمية وبقدره الجمع بيف المثالية والواقعية

دور  مستقبلا، وبرز مكانات المتوفرة والقادرة عمى تحقيق الميزة التنافسيةق مػف خػلاؿ استثمار الطاقات والإتتحقػ
المورد البشرؼ في كفاءتو العالية وتدريبيو وتعميمو مما يجعل المنظمة قادرة عمى الاستمرار والبقاء لتحقيق 

 .الأىداؼ في الحاضر والمستقبل
ىمية المورد البشرؼ بوضع واختيار العناصر الكفؤ في التدريب واعتمػد أ ( عمى 2000وضح )الييتي،أ

 .فضلأداء أمع الإدارة ب الحػوافز المادية لتشجيعو وتعاونو
نشطة ومنيا التجارية والفنية أو ( أىمية دور العنصر البشرؼ في مياراتو 1971وبيف )عشماوؼ، 

قدرتو العقميػة والجسدية والسايكولوجية والفسيولوجية المتعمقة بخبرتو  ىماف واعتمػد عػم،والأوالضماف والمحاسبة،
 1 .وبعممو

التنظيـ كونيا أىـ عناصر العممية الإنتاجية فيي توفر الكفاءات الجيدة القادرة تنبع أىمية الموارد البشرية في 
  2عمي الأداء والعطاء المتميز لذاؾ يمكف إيجاز أىمية الموارد البشرية فيما يمي:

 تيتـ بالموارد الرئيسية في المنظمة وىـ الأفراد. 
 لا توجد مؤسسة دوف إدارة الموارد البشرية . 
  فراد العامميف بالمؤسسةميارات الأتقوـ بتطوير. 
 تضع الخطط المناسبة لتدريب كما تختار الأفراد المناسبيف لشغل الوظائف. 
 فراد ومعالجتياتقوـ بدراسة مشاكل الأ. 
 لموارد المتاحة وتحسيف تساعد تنمية الموارد البشرية عمى تعاوف جماعات العمل مف أجل الاستفادة مف ا

 .نتاجيةالإالكفاءة 
                                                

، دار 1الطبعة ،الموارد البشريةتحميل المتغيرات المساندة لممدخل الاستراتيجي في تدريب و تطوير ، عسكر الشمرؼ  ميا صلاح 1
 .22ص ، 2017أمجد لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 

2
 .24ص الأكاديمي، مركز الكتاب  ،الفعالية والبشرية بيف الكفاءة الموارد ز، عبد العزي يزوا تن 
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 الحموؿ المناسبة  وضع تنمية الموارد البشرية إلى زيادة قدرة الجماعة عمى التحميل المشكلات و تؤدؼ
 .ليا
 جراء تنمية لمموارد إ إلىف نجاح تنمية الموارد البشرية في أؼ جزء مف أجزاء المنظمة سيدفع بيا إ

 .البشرية في الأجزاء الأخرػ 
  وفاعمية المنظمة وبذلؾ لحقػق النمو والقدرة عمى مواجية تؤدؼ تنمية الموارد البشرية إلى زيادة قدرة

 .المنافسة في البيئة المحيطة بيا
 إدارة الموارد البشرية ووظائفها: نيالمطمب الثا

 :أولا: مفهوم إدارة الموارد البشرية

وجيتي نظر بشرية في يمكف تمييز وجيات نظر المديريف في الحياة العممية في تحديد مفيوـ إدارة الموارد ال
 :أساسيتيف ىما

نواحي تنفيذية مثاؿ ى إلا نشاط روتيني يشمل عم ماىيأصحابيا أف إدارة الأفراد  ػ ير  _ وجهة نظر تقميدية:2
الدور  ى، الإنصاؼ، الإجازات، ونعكس ذلؾ عمرالعامميف ومتابعة الغياب والحضو  ذلؾ حفع ممفات أو سجلات

 الذؼ يقوـ بو مدير الموارد البشرية وكذا موقعيا مف الييكل التنظيمي.

وليا نفس أىمية الوظائف  ،الوظائف الأساسية في المنشأة إحدػبأف إدارة الأفراد  ػ تر  وجهة نظر حديثة: _2
 الإنتاجية في المنشأة،إنتاج، تسويق، تمويف...(، وذلؾ لأىمية العنصر البشرؼ وتأثيره في الكفاية  الأخرػ )

 1فيما يمي عرض لبعض التعاريف لإدارة الموارد البشرية. 

كما تعمل إدارة الموارد البشرية الحديثة عمى وضع وتصميـ ورسـ خطط وىياكل وتنظيمات إدارية 
الموظفيف خاصة بإدارة الموارد البشرية الحديثة مثل وضع ىياكل تنظيمية إدارية حديثة لتنظيـ العلاقة بيف 

 والإدارييف والأفراد العامميف.

 الموارد البشرية نذكر حيث جاء بها العديد من الكتاب: إدارةومن بين تعاريف 

المنظمة مف الموارد البشرية، وتنمية قدراتيا،  احتياجاتالمرتبطة بتحديد  الإدارية الأنشطةتمثل جميع 
مف جيدىا وفكرىا مف أجل  القصوػ لكاممة بيدؼ الاستفادة ورفع كفاءتيا، ومنحيا التعويض والتحفيز، والرعاية ا

 1تحقيق أىداؼ المنظمة.
                                                

 .21، ص 2017النفيس، عماف،  ابفار مصطفي الجربوعة، إدارة الموارد البشرية، د 1
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المنظمة الأكثر  أصوؿ لإدارةأنيا مفيوـ متماسؾ واستراتيجي  ىتـ تعريف إدارة الموارد البشرية عم
 2أف الأشخاص العامميف ىناؾ الذيف يساىموف فرديا وجماعيا في الوصوؿ إلي أىداؼ المنظمة. ىبمعن -أىمية

 ىتؤثر عم التيمجموعة مف السياسات والممارسات والأنظمة  :يمكف تعريف إدارة الموارد البشرية بأنيا
وارد البشرية ىو ذلؾ، فإف اليدؼ الرئيسي مف إدارة الم ىتصرؼ الموظفيف وسموكياتيـ وأدائيـ، علاوة عم

 3تحقيق أىدافيا. ىمساعدة المؤسسة عم

الأفراد وتدريبيـ وتطويرىـ وحفزىـ  ى: مجموعة المياـ المرتبطة بالحصوؿ عمكما يمكف القوؿ بأنيا
 وتنظيميـ، والمحافظة عمييـ بأساليب تمكف المنظمة مف تحقيق أىدافيا في الأمد البعيد.

: إدارة الموارد البشرية ىي الاستخداـ الأمثل صياغة التعريف التاليسابقة يمكف مف خلاؿ التعاريف ال 
 4لممورد البشرؼ لتحقيق أىداؼ المنظمة وبأسموب يضع كل فرد في المكاف المناسبة لو.

 وظائف إدارة الموارد البشرية: ثانيا
إف إدارة الموارد البشرية تعتبر مف أىـ الوظائف الإدارية داخل المنظمات المختمفة باعتبارىا جزءا مف 

وعمى الرغـ مف تمؾ الأىمية فميس ىناؾ اتفاؽ عمى ما تتضمنو إدارة ، الإدارية الكمية التي تتـ داخمياالعممية 
لاؼ حجـ الأنشطة والأعماؿ وحجـ العامميف حيث تختمف ىذه الوظائف تبعا لاخت، وارد البشرية مف وظائفالم

 5.بالمنظمات المختمفة
وضع الشخص المناسب في المكاف المناسب، وذلؾ مف  الأساس إلىتيدؼ عممية التوظيف في  :التوظيف _2

 6خلاؿ محاولة الموائمة بيف المؤىلات المطموبة لموظيفة ومؤىلات المتقدميف لشغميا.

                                                                                                                                                            
المعاصرة، دار تجاىات العالمية ستراتجيا في ظل الاا، إدارة الموارد البشرية صالح إبراىيـ سميماف العواسا، شوقي ناجي جواد 1

 .13ص ، 2019ردف، ورؼ العممية، عماف، الأالياز 
 .13، ص 2020، مجموعة النيل العربية، القاىرة، مصر، 2ستراتجية لمموارد البشرية، الطبعة الإمايكل أرمسترونج، الإدارة  2
 https.//mothakirat-takharoj.com. 3محمد عواد، تأملات في إدارة الموارد البشرية، ص  3
 .22مصطفي الجربوعة، مرجع سابق، ص  4
، المممكة العربة السعودية، الرياض، الطبعة الرابعة، رية نحو منيج استراتيجي متكاملالموارد البش إدارة، محمد بف ديمـ القحطاني 5

 .26 ص ،2015
مازف فارس رشيد، إدارة الموارد البشرية الأسس النظرية والتطبيقات العممية في المممكة العربية السعودرية، مكتبة العبيكاف،   6

 . 40،ص 2009، الرياض، 3الطبعة
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المنشأة مف الأفراد، وتطوير  وييدؼ تخطيط الموارد البشرية إلى التنبؤ باحتياجات: تخطيط الموارد البشرية _2
تعيينيـ، أو الذيف سيتـ تدريبيـ )مف داخل المنشأة( لسد ىذه  خطط واضحػة تبيػف عػدد العامميف الذيف سيتـ

 .1الاحتياجات
ف يكملاف بعضيما البعض، نشاطيف فرعيي وظيفة عمىتشمل ىذه التنمية الموارد البشرية: التدريب و  _2

متميز لتمبية مطالب تحقيق إستراتجية  بشرية قوة عمل ذات كفاءة أداء عمى مستوػ جعل الموارد ال وييدفاف إلى
 2أىدافيا وتتكوف ىذه الوظيفة مف:و المنظمة 

ئيا، يعمل دة في ضوء تقييـ أدااكتساب الموارد البشرية ميارات جدي يسعى ىذا النشاط إلى _ التدريب والتعميم:
 معالجة جوانب الضعف في ىذا الأداء وتدعيـ وتقوية جوانب القوة فيو. عمى
مي مف أجل جعميا مؤىمة وقادرة عمى تنمية أداء الموارد البشرية المستقب يسعى ىذا النشاط إلى التنمية: _

ينيا مف في المستقبل وتزويدىا بشكل مستمر بكل جديد في مجالات المعرفة وتمك ممارسة وظائف أعمى مستوػ 
  المنظمة. التكيف مع المتغيرات التي تدخل عمى

 ىو القياس لمتأكد مف أف الأداء الفعمي لمعمل يوافق معايير الأداء المحددة، ويعتبر: تقييم الوظائف _4
  .افيا بناء عمى المعايير الموضوعةمتطمب حتمي لكي تحقق المنظمة أىد  التقييـ

عمميـ،  يرأداء الموظفيف ىو عبارة عف مراجعة لما أنجزوه بالاعتماد عمى وصفيـ الوظيفي ومعاي إف تقييـ
التقييـ  عمى أكمل وجو، فمف خلاؿ كما يوفر تقييـ الأداء معمومات عف الميارات التي يحتاجونيا لمقياـ بمياميـ

 3.ومعاقبة المقصريف وبناء عمى نتائجو تتخذ القرارات بمكافأة المجتيديف
 ويتضمف ذلؾ القياـ بتقويـ الوظائف حتى يمكف تحديد التعويضات المالية المناسبة :إدارة الأجور والرواتب _4

ويكوف القرار المتعمق بتبني نظاـ معيف لييكل الأجور، وتحديد سمـ المراتب، ، لمموظفيف عف العمل الذؼ يؤدونو
 ةالمسؤوليوالحد الأدنى والأقصى لكل درجة، والقرارات المتعمقة بتعديل السمـ، مف اختصاصات الجية المركزية 

 4.عف إدارة الموارد البشرية في القطاع العاـ

                                                
، القاىرة، ةؼ العممير و ز دار اليا ،نمية المستدامة لمموارد البشريةالتدريب الاستراتيجي و دوره في تحقيق الت حسنيف، احمد جابر 1

 .19 ص، 2015
 .35، 34، ص ص 2009، بومرداس، -المفاىيـ والأسس، الأبعاد والاستراتجيات-إدارة الموارد البشريةالرحماف بف عنتر، عبد   2
مؤيد موسي عمي ابو عساؼ، ىيثـ عبد الله ذيب المرعي، التطبيقات العممية في إدارة الموارد البشرية بالمؤسسات العامة  3

 .17،18، ص ص1والخاصة، دار أمجد لمنشر والتوزيع، الطبعة
 .41ص ، نفس المرجع السابق، مازف فارس رشيد 4
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البشرية مف خلاؿ ىذه الوظيفة الرئيسة، بتصميـ عدد مف الأنظمة تقوـ إدارة الموارد  :وظيفة التعويضات _4
التي تعمل في المنظمة وذلؾ وفق أسس  التي عمى أساسيا يجرؼ وضع تعويضات ومكافآت لمموارد البشرية

 1وقواعد موضوعية عادلة.
وتيتـ ىذه الوظيفة بالبحث عف العامميف في سوؽ العمل، وتصفيتيـ مف خلاؿ طمبات : والاختيارالتعيين  _7

لوضع الفرد المناسب في ، والمقابلات الشخصية، وغيرىا مف الأساليب، وذلؾ ضمانا والاختباراتالتوظيف، 
 .لمكاف المناسب

تيتـ المنظمات بمنح عاممييا مزايا معينة مثل المعاشات والتأمينات   :تصميم أنظمة مزايا وخدمات العاممين_8
الخاصة بالمرض والعجز والبطالة، كـ تيتـ المنظمات بتقديـ خدمات لمعامميف في شكل خدمات مالية، 

 2.واجتماعية، ورياضية، وقانونية، وقد تمتد إلي الإسكاف والمواصلات وغيرىا
وتيتـ ىذه الوظيفة بموضوعات الشكاوؼ والنزاعات والفصل مف الخدمة  :العماليةتنظيم العلاقة مع النقابات  _9

 3.والاستغناء عف الخدمات وما إلى ذلؾ مف القضايا التي تنظـ العلاقة مع النقابات
 

 محاسبة الموارد البشرية)المفهوم، الأهمية والأهداف، المبادئ والفروض(المطمب الثالث: 
والتي بدأ الاىتماـ بيا  نتيجة إدراؾ أىمية الموارد  البشرية مف المفاىيـ الحديثةتعد محاسبة الموارد 

 مساىمتيا في تحقيق الإيرادات لممنشأة باعتبارىـ موارد منتجة عضميا وفكريا.   ػالبشرية في المنشآت ومد
 مفهوم محاسبة الموارد البشرية ومراحل تطورهاأولا:  

محاسبة الموارد البشرية ليس فقط للاعتراؼ بقيمة جميع الموارد التي مفيوـ  إف اليدؼ مف إنشاء 
نما يشمل أيضا إدارة ىذه الموارد التي ستعزز في نياية المطاؼ كمية ونوعية السمع  تستخدميا المنظمة، وا 

 والمنتجات التي تقدميا وبالتالي زيادة فرصة تحقيق الأىداؼ بالصورة المطموبة.

 الموارد البشريةمراحل تطور محاسبة  _2

 لقد مرت محاسبة الموارد البشرية بعدة مراحل لمتطور وتتمثل فيما يمي:                                              

                                                
 .32ص  بف عنتر، نفس المرجع السابق، فاعبد الرحم 1
 .29، ص 2004أحمد ماىر، إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية،2
 .27ص  ،2014 ،رة الموارد البشريةدا، إمجيد الكرخي 3
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من بداية  مرحمة وضع المفاهيم الأساسية لممحاسبة عن الموارد البشرية في الفترة الممتدة ) المرحمة الأولي:
ية لممحاسبة الفترة التي تـ فييا وضع المفاىيـ الأساسىذه الفترة بأنيا  وتميزت(،  م2944عام  حتىالستينات 

 1.الاجتماعية الأخرػ  الموضوع في العموـ والمبادغ المتعمقة بيذا الموارد البشرية، باستخداـ النظرياتعف 

من عام  ) الممتدةفي الفترة الخاصة بتكمفة الموارد البشرية  مرحمة البحوث الأكاديمية المرحمة الثانية:
  تميزت ىذه المرحمة بأنو تـ فييا إيجاد نماذج لقياس تكمفة الموارد البشرية،و(،  م2972عام  حتىم 2944

 تطوير بدأ الاىتماـ بتنمية ومرحمة ىذه ال فيو  المنشآت، ليا في بعض الفعميوقد تـ في ىذه المرحمة التطبيق 
ف الإنساف مورد يفضل إظياره في حسابات  الموظفيف، ودرج مصطمح )الموارد البشرية( في المنشآت، وا 

 2النتيجة.

 حتىم 2972) من عام  في الفترة الممتدة الأكاديميةالبحوث في نشر  مرحمة التطور السريع المرحمة الثالثة:
لقياـ بالعديد مف الدراسات المتعمقة بمحاسبة الموارد البشرية ا ىذه المرحمة خلاؿمف تـ  (، م2974عام 

خصوصا في العالـ الغربي والياباف واستراليا، فقد تـ مف خلاليا تطبيق عدة دراسات في عدة شركات في ىذه 
 ىعممت عمقد الدوؿ تتعمق بمحاسبة الموارد البشرية في اتخاذ القرارات الإدارية وكذلؾ  قرارات المستثمريف، و 

 3التكمفة والقيمة. تطوير نماذج قياس الموارد البشرية، والمحاسبة عنيا مف ناحية

م 2974بمحاسبة الموارد البشرية في الفترة الممتدة ) من عام  الاهتماممرحمة التناقص في  المرحمة الرابعة:
 مييف أو مف جانب الأكادي سواءمحاسبة الموارد البشرية في الاىتماـ ب ناقصاحيث شيدت ت (، م2982عام  حتى
الجزء الأكبر مف البحوث الأولية في ىذا الميداف التي تعد أقل منيا أف  أسبابعدة  ىذلؾ إل ويرجع يفالميني

صعوبة تمت في المراحل السابقة وأف الأجزاء الباقية كانت أكثر صعوبة وتتطمب عددا قميل مف المؤسسات 
القياـ  ىوالشركات التي تقبل أف يتـ تطبيق ىذه البحوث داخميا، ونتيجة لمعدد القميل مف الباحثيف القادريف عم

                                                
دراسة نظرية - فصاح وتطبيقيا في المؤسسات الجزائريةارد البشرية مف منظور القياس والإنور اليدؼ حداد، محاسبة المو  1

 .84ص ، 2015، 2014، 1فبة وتدقيق، جامعة سطيية، محاس، أطروحة دكتوراه، تخصص مال-وتطبيقية
اتخاذ القرارات في البنوؾ التجارية الأردنية، رسالة الماجستير،  ىحاسبة الموارد البشرية وأثرىا عمالنوافمة، مى ماجد حمود عيس 2

 .28، 27، ص ص 2003،2004تخصص محاسبة، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، 
أثر محاسبة الموارد البشرية في ربحية الشركات الصناعية الأردنية المساىمة العامة: الدور المعدؿ  عمي الزعبي،رجاء فوزؼ  3

 .11، ص 2021لعدد الموظفيف، رسالة الماجستير، تخصص محاسبة، جامعة العموـ الإسلامية العالمية، عماف، 
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التطبيق إضافة  ىإلي عدـ إقباؿ الشركات عم ػبيذه فإف عدد البحوث في ىذه الفترة كاف أيضا قميلا مما أد
 1مرتفعة والعائد المتوقع منيا غير مؤكد. )البحوث( أف تكاليف تطبيق ىذه النظـ ىمع

وىي مرحمة التطور  (، الآن حتىم 2982مرحمة التجديد في الفترة الممتدة ) من عام  :المرحمة الخامسة
تطبيقيا وذلؾ بسبب اىتماـ الولايات  أويذه المحاسبة سواء نظريا للاىتماـ ب دجديبعث شيدت بداية  أيفالحالية، 

زيادة المنافسة  إليودور المورد البشرؼ في تحقيق ذلؾ، بالإضافة  الإنتاجيةالمتحدة الأمريكية بموضوع زيادة 
 2والياباف في مجاؿ الصناعة. الأمريكيةبيف الولايات المتحدة 

 أسباب ظهور محاسبة الموارد البشرية _2

 3ظيور محاسبة الموارد البشرية ىذه الأسباب تمثمت فيما يمي. ىىناؾ بعض الأسباب التي ساعدت عم
 .الاىتماـ بالجوانب السموكية لعمـ المحاسبة وظيور ما يسمي بالمحاسبة الاجتماعية 
  بالتدريب كأحد الجوانب الميمة لصقل ميارة وخبرة العنصر البشرؼ.الاىتماـ 
 .ظيور ما يسمي بالميارات العالية 
 .الدور المتزايد لمموارد البشرية في المنشآت الحديثة 
 وجو الخصوص في المشروعات  ىالأىمية المتصاعدة لممواد الغير الممموسة عامة، والبشرية منيا عم

مو المضطيد في أنشطة مشروعات الخدمات كمكاتب الاستثمارات، مكاتب الحديثة بالإضافة إلي الن
تدقيق الحسابات وشركات التأميف...الخ، حيث تعتبر الموارد البشرية في مثل ىذه المشروعات الجزء 

 .الأىـ مف مواردىا
 تطوير العموـ السموكية مما اكسبيا كثيرا مف المفاىيـ التي ساىمت في تحسيف و  ىانفتاح المحاسبة عم                              

 طرقيا وأساليبيا في القياس بشكل عاـ، وفي مجاؿ الموارد البشرية بشكل خاص.

أىمية توفير المعمومات المناسبة عف الموارد البشرية في المشروع الاقتصادؼ،  ىوىذا مع اتفاؽ المحاسبيف عم
 في زاويتيف: إلا أنيـ يختمفوف في وجيات نظرىـ حياؿ ىذه المسألة

                                                
ة في الشركات المساىمة العامة بدولة الكويت المبررات والمبادغ حمد فيد دعساف المطيرؼ، تطبيق نظـ محاسبة الموارد البشري 1

 .14، ص 2010ستير، تخصص محاسبة، جامعة الشرؽ الأوسط، الأردف، لماجوالمعوقات، رسالة ا
2

سً محمد نخضش، تصوس نظشي نمٍاس لٍمح انمواسد انثششٌح فً ظم توجو انفكش انمحاسثً نحو انشسمهح )حانح انجزائش(، انمجهح  

  .022، ص 2222، جامعح تاتنح، 2، انعذد6نجزائشٌح نلأمن الإنسانً، انمجهذا
أيمف عبد الله محمد أبو بكر، المحاسبة عف تكمفة الموارد البشرية وأثرىا عمي رفع كفاءة الأداء بمؤسسات التعميـ العالي بالسوداف،  3

                                                    https.//ay83m.wordpress.comمجمة جامعة دنقلا، السوداف
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 المصروؼ. أؼ كيفية معاممتيا في حوؿ طبيعة ىذه الموارد مف الناحية المحاسبية، الأولي:
عف قيمتيا  لموارد ومف ثـ حوؿ كيفية الإفصاحأنيـ يختمفوف كذلؾ حوؿ طرؽ وأساليب قياس تكمفة ىذه ا الثانية:

 في القوائـ والتقارير المحاسبية.
البشرية عمي مستوؼ المؤسسة يؤدؼ إلي تخصيص غير كفء لمموارد، الأمر إف إىماؿ محاسبة الموارد 

 1تقدير قدراتيا وقيمة أعماليا المستقبمية. ىالذؼ يترتب عميو مردود سمبي يتمثل في عدـ قدرة المؤسسة عم

 تعريف محاسبة الموارد البشرية_ 2

قمة الكتابات فيو لأف  ىيعود إل يب وغير معروؼ وىذا ربماإف ىذا المصطمح غر  ىيبدو مف الوىمة الأول
معظـ الكتاب يتناولوف المحاسبة مف منظور المحاسبة المالية التي تقوـ بقياس الأثر المالي لمختمف العمميات 

التحديد الجيد لتكاليف  ىالتي تتـ بيف المؤسسة ومحيطيا الخارجي خاصة أو محاسبة التكاليف التي تعمل عم
 المالي لحركة التكاليف داخل المؤسسة.الإنتاج مف خلاؿ قياس الأثر 

لجنة المحاسبة عن الموارد البشرية التابعة لجمعية الأمريكية لممحاسبين في تقريرها الصادر سنة  عرفت
يصاؿ تمؾ 2972 ، محاسبة الموارد البشرية "بأنيا عممية تحديد وقياس البيانات المتعمقة بالموارد البشرية، وا 

إف تحديد رأس المالي البشرؼ وتمييزه وقياسو بغرض توفير المعمومات  مستفيدة ".الأطراؼ ال ىالمعمومات إل
لممستفيديف لتكوف مرجعا ميما للإثبات، والتقييـ ويصب الغرض مف استعماؿ المحاسبة عادة في تحسيف نوعية 

 الكشوؼ المالية ودمج متغير رأس الماؿ البشرؼ فييا.

يستخدـ لوصف مقترحات متنوعة، تبحث في التقرير عف الموارد بأنيا مصطمح "، دافيد سون و ويل تعريف
 البشرية، وتأكيد أىميتيا في تحقيق أرباح المنظمة ومجموع أصوليا".

" بأنيا تستخدـ مفيوـ الموارد البشرية كموجودات تحدد كمف الاستثمار فييا وكمف النفاذ :بارش وشوارتز تعريف 
 القيمة الاقتصادية لمتنظيـ البشرؼ". ىقب عمذات الصمة، وفي بعض الحالات تقدر وترا

 بتمخيص تعاريف بعض الباحثيف، كما يأتي: بروميتوقاـ 

إن المحاسبة عن الموارد البشرية، هي عممية توسيع منطقية لمدي المحاسبة في المشروع، حيث تتضمن 
 النواحي الآتية:

                                                
، مشاكل القياس في محاسبة الموارد البشرية وسبل التغمب عمييا وفق المعايير المحاسبية رغربي يسيف سي لاخض بوحنانة عبمة، 1

 .506، ص 25، العدد2الدولية، مجمة الحقوؽ والعموـ إنسانية، المجمد
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 .عممية قياس وتقرير الفعالية البشرية في المنظمة 
 حالة الموارد البشرية داخل مشروع معيف، وقياس التغيرات في ىذه الحالة عبر الأزمنة. عممية تقدير 
  عممية توفير المعمومات عف الأفراد والمجموعات داخل المشروع لمتخذؼ القرارات سواء داخل المشروع

 وخارجو.

 ىمعالجتيا ومف ثـ التعرؼ عم " بأنيا عممية تحديد قيمة الموارد البشرية ومعرفة كيفية:دكتور الحيالي ال تعريف
مداد الأطراؼ المعنية بيذه المعمومات  1."المتغيرات التي تطرأ عمييا لإظيار القيمة الحقيقية للأصوؿ الإنسانية وا 

مف ضالأفراد كموارد تنظيمية، وىي تت "إف محاسبة الموارد البشرية، ىي المحاسبة عفتعريف إيريك فلامهولتز:  
قبل المنظمة في استقطاب واختيار واستخداـ وتدريب وتطوير الأصوؿ البشرية، وتشمل  التكاليف المتحققة مف

 2."المنظمة ىكذلؾ قياس القيمة الاقتصادية للأفراد بالنسبة إل

التعاريف السابقة، يمكف القوؿ إف محاسبة الموارد البشرية عبارة عف جمع البيانات الخاصة بالموارد  ىعم بناءا
ومقابمة قيمة الموارد البشرية في المؤسسة بتكاليف تمؾ الموارد، ثـ إيصاؿ المعمومات السابقة  البشرية وتصنيفيا،

 3لكل مف يطمبيا سواء في داخل المؤسسة أـ خارجيا بكل دقة.

 ثانيا:أهمية محاسبة الموارد البشرية وأهدافها
 أهمية محاسبة الموارد البشرية: -2

تنبع أىمية محاسبة الموارد البشرية مف قياس أىمية الموارد البشرية المتاحة والمستخدمة في المؤسسات 
بوظائفيا في التخطيط القياـ  الإدارة بمستوياتيا المختمفة عمى ، مما يساىـ في مساعدةالمختمفةالاقتصادية 
ظيارىالقيت فكرة محاسبة الموارد البشرية ذلؾ  شرية بفعالة وكفاءة، بالإضافة إلىالموارد الب والرقابة عمى في  وا 

  4الميزانية كأصل مف أصوؿ المؤسسة تأييدا كبيرا لما ليا مف أىمية مف حيث:
ويتـ مف خلاؿ العلاقة بيف صافي الأصوؿ بما فييا  رأس المال المستخدم في المؤسسة: ئد عمىقياس العا _

 القياس.الأصوؿ البشرية، مما يعطي دقة وموضوعية في 

                                                
 .40،41،42  ص ص ،2015كتاب أكاديمي، ، مركز ال1لعيبي البوعمي، وليد ناجي الحيالي، محاسبة الموارد البشرية، الطبعة 1
  .4، ص 2017،2018، 1خدومة، مطبوعة محاسبة الموارد البشرية، تخصص موارد بشرية، جامعة باتنة الوردؼ 2
دراسة -ستثمار في تدريب رأس الماؿ البشرؼ بالمؤسسة الصناعيةليمي بوحديد، دور محاسبة الموارد البشرية في قياس عائد الا 3

 .102، ص2016، 6قتصادية، المجمد/العدداعاد ، مجمة أب-حالة
 .102نفس المرجع السابق، ص  4
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ومات توفر محاسبة الموارد البشرية للإدارة كل ما تحتاجو مف معم تخطيط الموارد لبشرية في المؤسسة : _
ارات المتاحة والمي الوظائفأفضل  دىا في تخصيص الموارد البشرية عمى، تساعوبيانات عف الموارد البشرية

 البشرية. الاحتياجاتالموارد البشرية، وتحديد الحجـ الأمثل مف  بالمؤسسة، إضافة إلى ترشيد الإنفاؽ عمى

 ظة عمىالمحاف لموارد البشرية في حث الإدارة عمىتساىـ محاسبة اتفعيل الدور الرقابي في المؤسسة : _ 
يجاد وسيمة لتقييـ مدػ قياـ الإدارة بالمحافظة الأصوؿالأصوؿ البشرية لممؤسسة، وعدـ تصفية تمؾ   مف جية، وا 

الأمثل مف الموارد البشرية  والاستغلاؿنجاح الإدارة في إدارة واستثمار  عمى الموارد البشرية وذلؾ لمعرفة مدػ
 المتاحة.

تقييـ المؤسسة اتجاه  لموارد البشرية تمكف القائميف عمىمحاسبة الموارد ا إف :الاجتماعيةتفعيل المسؤولية  _
المجتمع مف توفر المعمومات الخاصة بالموارد البشرية، كما يمكف أف تقدـ محاسبة الموارد البشرية خدمة 

شرية للأطراؼ الخارجية تساعدىـ في عممية اتخاذ القرارات المتعمقة بيـ، وذلؾ مف خلاؿ معرفة قيـ الأصوؿ الب
 الوضع المالي فيو. ىالتي تتواجد في المؤسسة ومدػ تأثيرىا عم

تمعب محاسبة الموارد البشرية أىمية كبيرة في تدريب رأس المال البشري بالمؤسسة:  الاستثمارقياس عائد  _
في تدريب رأس الماؿ البشرؼ مف خلاؿ ما توفره مف معمومات شاممة ودقيقة حوؿ  الاستثمارفي قياس عائد 

 1تكاليف الموارد البشرية.

 2إف الأىداؼ الأساسية لمحاسبة الموارد البشرية تتمثل فيما يمي: :الموارد البشريةأهداف محاسبة  -2
رتبطة بالموارد وضع التقارير المالية الصحيحة عف نشاط المؤسسة مف خلاؿ إدراج المعمومات الم_ 
 البشرية.
 المساعدة في إعداد الموازنات التقديرية لتكاليف استقطاب الموارد البشرية وتنميتيا. _ 
إضافة  خلاؿمف  سواءاالموارد البشرية وتنميتيا،  ابلاستقطمومات عف التكاليف الفعمية توفير المع_  

 موارد بشرية جديدة أو تطوير الموارد الحالية.
 الموارد البشرية بصورة أكثر فعالية. استخداـ الإدارة في التخطيط والرقابة عمى مساعدة_  

                                                
مي بوحديد، إلياـ يحياوؼ، أىمية الحصيمة الاجتماعية في محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة الصناعية الجزائرية، دراسة حالة، يل  1

 .76، جامعة باتنة، ص 3، عدد الاقتصاديةالمجمة الجزائرية لمتنمية 

كتوراه ح المحاسبي، دراسة حالة، أطرحة دالماؿ البشرؼ في تعزيز عممية الإفصا لرأسحروزؼ خالد، مساىمة القياس المحاسبي   2
 .85ص ،2021،2022في العموـ المالية والمحاسبةػ تخصص محاسبة ومراجعة، جامعة أكمي محند اولحاج، البويرة، 
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 المادية، المالية أو البشرية. سواءاتنظيـ وتنسيق استخداـ كافة الموارد في المنشأة _  
تحديد قيمة رأس الماؿ البشرؼ بالنسبة لممؤسسة، وذلؾ مف خلاؿ تطوير نماذج قياس موضوعية _  
 بيا .وموثوؽ 
فيو مف خلاؿ مقارنة المنفعة بالتكمفة  الاستثماررأس الماؿ البشرؼ، وتقييـ قرارات  تحديد العائد عمى_  

 لمختمف البدائل.
 أساس سميـ. ارنات بيف المؤسسات المتنافسة عمىإجراء المق_  

 ثالثا: مبادئ وفروض محاسبة الموارد البشرية
موافقتو وعدـ تعارضو مع المبادغ والفروض  ػمد ىيتوقف عمأؼ نظاـ معمومات محاسبي إف سلامة 

المحاسبية المتفق عمييا بيف المحاسبيف، وفيما يمي يستعرض الباحث المبادغ والفروض المتفق عمييا بيف 
 مع أىدافو. ىتتماش والتيمات محاسبة الموارد البشرية المحاسبيف والملائمة لتصميـ نظاـ معمو 

 ويمكف دراسة ىذه المبادغ لمحاسبة الموارد البشرية كما يمي: 

 _ مبادئ محاسبة الموارد البشرية:2

 اجتذابو وتعيينو وتدريبو ىتعتبر تكمفة العنصر البشرؼ المنفقة عم: مبدأ مقابمة المصروفات بالإيرادات 
ثـ تحمل الفترة المحاسبية بما رأسماليا وأصلا مف أصوؿ المؤسسة يتـ استنفاذه ومف  وتنميتو تعتبر مصروفا

يخصيا فقط مف التكمفة ويقابميا في الجانب الدائف الإيرادات الإنتاجية لمموارد البشرية والمتمثمة فيما أضافتو تمؾ 
 1معدؿ الإنتاج. ىالنفقات إل
 ىناؾ إجماع في المحاسبة بأنو ينبغي أف يكوف ىناؾ إفصاح تاـ ونصف : مبدأ الإفصاح والعلانية 
لممعمومات المحاسبية، فالإفصاح التاـ يتطمب باف يتـ تصميـ وا عداد الكشوفات المالية إذ تصور وبشكل كاؼ 

 المحاسب إف ة في الفترات السابقة، وينبغي عمىالوحدة الاقتصادي تي أثرت عمىدقيق الأحداث الاقتصادية ال
 يع المعمومات بغض النظر عف مدػجميمتزـ جانب الحياد عند إعداد ىذه الكشوفات وذلؾ بالإفصاح التاـ عف 

 2.ىذه الكشوفات رىا عمىتأثي
 يقصد بالموضوعية في المحاسبة عدـ التحيز في القياس، أو خضوعو لتقديرات : مبدأ الموضوعية

شخصية بحثو، وتعد البيانات المحاسبية موضوعية إذا كانت قابمة لمتحقق عف طريق أدلة إثبات مستقمة، وقد 

                                                
سسات الجزائرية، مجمة الاقتصاد سامية خرخاش، حسف محمودؼ، أىمية استخداـ نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية في المؤ  1

 .116، 115، ص ص 2021، 1، العدد20والمناجمنت، المجمد
 .31، ص2018صفاء أحمد محمد العاني، حكيـ حمود فميح الساعدؼ، مبادغ المحاسبة المالية، الطبعة الثانية، جامعة بغداد،  2
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قياس لمبيانات يمكف التثبت منو بواسطة خبراء مؤىميف،  ىعم الموضوعية بأنيا:"الاعتمادعرؼ ىندركسوف 
الشخصي ىذا وينظر لمموضوعية  النتائج نفسيا في جميع الحالات" أؼ عدـ تغير النتائج بالتحيز  ىوالتوصل إل

مبدأ الموضوعية  دليل الإثبات، ونلاحع مما سبق أف ىمستوؼ عدة درجات حيث تتوقف درجة الموضوعية عم
 1لا يتعارض مع المحاسبة مع الموارد البشرية.

 الكبيرة،   ف يتـ الاىتماـ بالبنود ذات القيمة الماليةأيقتضي مبدأ الأىمية النسبية  :مبدأ الأهمية النسبية
حلاؿ المورد البشرؼ كبيرة نسبيا في المنشآت الحديثة المتقدمة، بحيث تأخذ  ونظرا لكوف نفقات اكتساب وتنمية وا 

ظيارىا في قائمة المركز المالي.موجوب رسم ىأىمية تِؤدؼ إل  2تيا وا 
 داخمية لموحدة  تدفقات " :عرفت ىيئة المعايير المحاسبية الدولية الإيرادات أنيا :مبدأ تحقق الإيراد

 المحاسبية أو أؼ زيادة في أصوليا أو تسديد لالتزاماتيا أو كلاىما معا."
عتراؼ بإيراد في يتـ عندىا الا يعتراؼ بالإيراد أؼ تحديد النقطة الزمنية التويعني تحقق الإيراد توقيت الا

الإيراد أو اقترابو مف الاكتماؿ وشرط السجلات، ولتحقيق الإيراد شرطيف ىما الاكتساب أؼ اكتماؿ عممية توليد 
 3أصوؿ نقدية وماىو في حكميا. ىتحويل الأصوؿ غير النقدية إل ىالتحقق أو القابمية لمتحقق بمعن

 :فروض محاسبة الموارد البشرية_ 2
 : تستند محاسبة الموارد البشرية عمى الفرضيات التالية

 موارد المؤسسة، إذ لو قيمة إقتصادية مباشرة  يعتبر العنصر البشرؼ موردا ىاما مف : الأول الفرض
وغير مباشرة وتتمثل القيمة المباشرة بالمجيود والوقت الذؼ تبذلو الموارد البشرية لإنجاز الأعماؿ الموكمة إلييا 
مباشرة، وتقديـ خدمات متنوعة حالية ومستقبمية، بينما تتمثل القيمة الاقتصادية غير المباشرة بحسف استخداميا 

 4.المساىمة في تحقيق أىداؼ المؤسسة نولوجية، حيث أف ىؤلاء قادروف عمىتفادتيا مف الموارد المادية والتكواس

                                                
لعاممة في قطاع غزة، رسالة ديمة رفيق محمد ماصة، مدؼ توفر مقومات محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الحكومية ا 1

 .48، ص2015سلامية غزة،ي المحاسبة والتمويل، الجامعة الإستير فالماج
 .48نفس المرجع السابق، ص 2
الموارد البشرية وفق لمعايير المحاسبة الدولية في الاقتصاد في  محمد لميف عموف، عبد الحق سعدؼ، محمد لخضر صالحي، محاسبة 3

 .220، 219، ص ص 2020، 2، العدد3لدولي، والعولمة، المجمدالمؤسسات الاقتصادية، مجمة الاقتصاد ا
سعدؼ عبد الحق، صحراوؼ فارس، نموذج مقترح لمحاسبة الموارد البشرية وفق النظاـ المحاسبي المالي، مجمة المنيل  4

 .191، 190، ص ص 2019، جامعة حمة لخضر بالوادؼ،1، العدد2الاقتصادؼ، المجمد
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 الاقتصاديوف  حيث يعرؼ ،" عمى العنصر البشرػ  الأصوليمكف تطبيق مفيوـ "  :الفرض الثاني
يقدـ منفعة أو خدمات نتاج الذؼ لإاو ىو عنصر أو جية معينة أذو قيمة يمتمكو شخص  يءصل " بأنو شالأ

 ." معينة
 .ف قياسو نقديا بطريقة موضوعيةيعطى منفعة مستقبمية ويمك بأنو مورد اقتصادؼ المحاسبوف  يايعرف في حيف

 بأف  ـ1964سنة  الموضوع الذيف كتبوا أحد المؤلفيف الأوائل هيرمانسون ؿ لغرض محاسبة الموارد البشرية يقو و 
و ماضية، وقادرة عمى أجارية تلات عف طريق معامالأصوؿ ىي عبارة عف موارد نادرة يتـ الحصوؿ عمييا 

أو صفقات أو ظروؼ  ةالمعاملات أية عممي تشمل، حيث و خدمات اقتصادية في المستقبلأعطاء منفعة إ 
نياء خدمات إلموظفيف مثلا أو تدريب بعضيـ أو كتعييف عدد مف ا، يترتب عمييا تغير في وضع الأصوؿف

 البعض الآخر.
الأصوؿ عمى العنصر البشرؼ، حيث أنو  وبناءاً عمى ىذا يزعـ المحاسبوف أنو يمكف تطبيق مفيوـ

  .يعطي لممنظمة منافع اقتصادية، ويمكف تقدير قيمتو
 جانب تكمفة وقيمة الموارد البشرية،تعد المعمومات الخاصة بمحاسبة الموارد البشرية في  لث:الفرض الثا 

وتوظيف وتنمية  لاختيارضرورة لفاعمية وكفاءة إدارة المنظمة، فمثل ىذه المعمومات مفيدة في عمميات التخطيط 
المعمومات التي تتضمنيا محاسبة الموارد البشرية ليا أىمية كبيرة في عمميات الرقابة  إفالموارد البشرية، كما 

 1.المنظمة أو لممتعامميف الخارجيف لإدارةوالتقييـ في الأجميف القصير والطويل، سواء 
 للإدارةْ، أؼ أف الطريقة التي تتبعيا  قيمة الأصوؿ الإنسانية تتأثر بالنمط القيادؼ إف رابع:الفرض ال

الإدارة في التعامل مع العامميف تؤثر عمي قيمة العنصر البشرؼ ارتفاعا أو انخفاضا أو ثباتا، فمثلا تتوقف 
حسف اختيار الأشخاص للأعماؿ  الموضوعية كما ونوعا وتكميفا، عمىمطابقتيا لممعايير  إنتاجية العامميف ومدػ
  2.ة والرغبات والميوؿ مف ناحية أخرػ ث القدرات والميارات مف ناحيالتي تلائميـ، مف حي

 أنيا" حقوؽ وخدمات ممموكة قابمة لمقياس  للأصوؿ يقوـ عمى المفيوـ التقميدؼ إفلخامس: الفرض ا
خدمات  ية بتوقع الحصوؿ منيا مستقبلا عمىوىي تكتسب نتيجة لمتعامل بيف الوحدات الاقتصاد بوحدات نقدية

 3.أو منافع اقتصادية"

                                                
ص  ،2017 ،12العدد ، قتصاد الصناعيمجمة الا، تخدمة في محاسبة الموارد البشريةوالنماذج المس الأساليب، سعيداني نبيمة 1

135. 
دارية، العدد  2 ، جامعة محمد 22زكرؼ أسماء، محاسبة الموارد البشرية: الإطار النظرؼ وطرؽ القياس، مجمة أبحاث اقتصادية وا 

 .111، ص2017خيضر بسكرة، 
 .191سعدؼ عبد الحق، صحراوؼ فارس، مرجع سابق، ص 3
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 نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية: رابعالمطمب ال                          
 مات محاسبة الموارد البشرية ومكوناتهاأولا: مفهوم نظام معمو  

ييتـ يعتبر نظاـ معمومات المحاسبة عف الموارد البشرية أحد النظـ الفرعية ضمف المعمومات المحاسبية 
بتوفير كافة المعمومات التاريخية والحالية والمستقبمية، المالية وغير المالية، الخاصة بالموارد البشرية، وتقديميا 

 تحقيق اليدؼ المطموب منيا.  ىكافة الجيات التي ييميا أمر تمؾ الموارد وبما يؤدؼ إل ىإل

البيانات الخاصة بالموارد البشرية مف خلاؿ كما ييتـ نظاـ معمومات المحاسبة عف الموارد البشرية بكافة 
 ىالحاجة إل ػتجميعيا مف مصادر ىا المختمفة ومف ثـ تشغيميا وفق أسس وقواعد محاسبية معينة طبقا لمد

 1الجيات التي ليا اىتمامات بيذه الموارد. ىالمعمومات التي يمكف إنتاجيا والتي يتـ إيصاليا إل

لنظاـ معمومات يساعدىا في تحديد تكاليف ىذه الموارد، وبالتالي إف استخداـ المؤسسات الاقتصادية 
يمكنيا استخراج العديد مف المعطيات التي تحتاجيا في تسييرىا مف بينيا بيانات عف الموارد البشرية وتوزيعيا 

ليف في ىيكميا التنظيمي، بالإضافة إلي بيانات أخرؼ مثل: الغيابات، تكاليف الأجور، أوقات العمل، والتكا
 ...الخ.الأخرػ ،الاجتماعية 

وليف معمومات ثرية بفضل محاسبة الموارد البشرية، يمكف تصفيتيا وتحويميا ئالمس ػومنو يصبح لد 
 2.لاستعماليا في اتخاذ القرارات المتعمقة بالموارد البشرية

 تتكوف نظـ المعمومات مف مجموعة مف النشاطات وىي:

ىي البيانات الخاـ التي لـ تجر عمييا المعالجة بعد، وتعد القوة الدافعة لتشغيل النظاـ وتتمثل  المدخلات:_ 2
، وتتمثل بالمواد الأولية والعمالة ورأس الماؿ وأية معمومات تصل لمنظاـ في البيئة المحيطة ومف النظـ الأخرػ 

 3في:

 بيانات خاصة بالموظفيف -
 بيانات خاصة بالوظائف -

                                                
صدار الخامس، جمة العربية لمنشر العممي، الإلغدارة الموارد البشرية، الم كآليةحناف احمد عيسي بنات، نظاـ المعمومات المحاسبة 1

 www/ajsp/net، 2022، 50العدد 
 .110سامية خرخاش، حسيف محمودؼ، مرجع سابق، ص  2
نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية، دراسة مقدمة لتصميـ نظاـ محاسبة الموارد الدورؼ، إسماعيل يحي التكريتي،  جماؿ احمد 3

 . 27البشرية في المنظمة، جامعة عماف الأىمية، ص 
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 بيانات إدارية -
 بيانات متعمقة بسوؽ العمل -

تحميميا  ىبعد الحصوؿ عمي البيانات وحجزىا يقوـ النظاـ بمعالجة ىذه الأخيرة، حيث يعمل عم المعالجات:_ 2
، ويمكف تمخيص وترتيبيا وتنسيقيا وفق نمط معيف حسب الاحتياجات ثـ تخزينيا لاستعماليا عند الحاجة إلييا

 1ىذه العمميات في الخطوات التالية:

 تسجيل ورصد وتخزيف البيانات  -
 تدقيق ومراجعة وتحديث البيانات  -
 تحميل وتفسير النتائج -

وىي النتائج التي يعمل النظاـ عمى الوصوؿ إلييا ويتـ إيصاؿ المعمومات إلي المستفيديف ومف  المخرجات:_ 2
مخرجات النظاـ المعمومات،  أشكاؿ مختمفة مثل التقارير والجداوؿ والقوائـ والأشكاؿ البيانية وىذه يطمق عمييا

ويمكف القوؿ بأنيا الناتج النيائي مف النظاـ والذؼ يذىب إلى البيئة المحيطة أو إلى نظـ أخرػ وقد تكوف ىذه 
المخرجات بشكل منتج نيائي أو وسيط خدمة لممستيمؾ أو معمومات تستخدـ في اتخاذ القرارات الإدارية أو 

 2تستخدـ كبيانات لنظاـ معمومات أخر.

العناصر السابقة بيدؼ تقييميا وتوجيييا  ىتتـ التغذية العكسية مف خلاؿ رقابة التنفيذ عمالتغذية العكسية: _ 4
 3تحقيق الأىداؼ المتوخاة منيا. ىالتوجيو الصحيح وصولا إل

 :ثانيا: قياس تكمفة محاسبة الموارد البشرية

تسعى محاسبة الموارد البشرية إلى تقديـ معمومات كمية عف قيمة الأصوؿ البشرية في المنظمة، مما 
يساعد المستثمريف والإدارة في اتخاذ القرارات، إذ تتضمف إجراءات لقياس التكاليف التي تتحمميا المنظمة لغرض 

                                                
دارة الموارد البشرية، جامعة ا  لتنمية و دارة الموارد البشرية، مجمة اإالموارد البشرية وعلاقتو بوظائف غماس بركة، نظاـ معمومات بلا 1

 .58وؿ، ص العدد التاسع، الجزء الأ، 3 الجزائر
 .28جماؿ أحمد الدورؼ، إسماعيل يحي التكريتي، مرجع سابق، ص 2
دراسة عينة مف المؤسسات –سعاد ضمضمة، أثر الإفصاح المحاسبي لمحاسبة الموارد البشرية عمي جودة المعمومات المحاسبية  3

 .148، ص 2020، -الجزائر-، أطروحة دكتوراه، تخصص مالية ومحاسبة، جامعة أحمد دراية أدرار-الاقتصادية بولاية ادرار
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لقيمة الاقتصادية لمموارد البشرية التي اختيار وتعييف وتدريب وتطوير الموارد البشرية، وكذلؾ تتضمف قياس ا
 1.الموارد البشريةلقياس تكمفة محاسبة  تمتمكيا المنظمة، ىناؾ عدة طرؽ 

 :طريقة التكمفة التاريخية_ 2

معرفة قيمة الأصوؿ البشرية عف طريق إثبات كل ما يتحممو المشروع في سبيل  ىذه الطريقة إلىتيدؼ 
ىاتو الأصوؿ، وتتميز ىذه الطريقة بالموضوعية ومسايرتيا لمعرؼ والتطبيق المحاسبي، حيث تعتبر  اقتناء

رات استخداميا، وبالتالي اتخاذ فت عمى ارسممتيوالتوظيف والتدريب مصاريف رأسمالية، يجرؼ  الاختيارمصاريف 
لعامميف قبل انتياء حياتيـ الوظيفية، عف ا أو الاستغناءالعمر الإنتاجي للأصوؿ البشرية،  عمى يتعيف إىتلاكيا

 دؼ.انتقالو بمقابل ماربح في حالة  أوويعتبر الرصيد المتبقي خسارة 
 :طريقة تكمفة الإحلال او التكمفة الاستبدالية_ 2

يتـ تقييـ الأصوؿ البشرية بالتضحية التي تتحمميا المؤسسة في سبيل إحلاليا بموارد  وفقا ليذه الطريقة
 بشرية ذات مستوؼ خدمات مساوؼ لخدمات الموارد الحالية، وتنقسـ إلي نوعيف ىما:

ويقصد بيا التضحية التي تتحمميا المؤسسة في الوقت الحالي لإحلاؿ _ تكمفة الإحلال الوظيفي: 
 القياـ بنفس الأعباء، وتقديـ نفس الخدمات. عينة، بحيث يكوف البديل قادرا عمىوظيفة م عامل مكاف أخر في

ي بأخر بديل لو وتمثل التضحية التي تتحمميا المؤسسة لإحلاؿ عامل حال_ تكمفة الإحلال الشخصي: 
 2تقديـ مجموعة الخدمات التي قدميا ىذا العامل في جميع المراكز التي كاف يعمل بيا. يتمتع بالقدرة عمى

 طريقة تكمفة الفرصة البديمة: _2

 يتصفوف  الذيف المستخدميف بيف التمييز ىمع الطريقة ذهى تقوـبيديُغ  هيكيًياٌ اياقترح طريقة يى 
 الموارد تسيير ىمع لوف و المسؤ  يقوـ الطريقة ذهى ظل وفي بالندرة يتصفوف  لا الذيف المستخدميف وبيف بالندرة
 بالندرة، يتميزوف  لا الذيف الآخريف المستخدميف أما بالندرة، يمتازوف  الذيف مستخدميفمل عروض بتقديـ البشرية

 :التالية المحددات مف الطريقة ذهى وتعاني البشرية، الأصوؿ قاعدة ضمف ـىتعتبر  لا الطريقة ذهى فإف
  . المنظمة بمصالح ضارة حالة تمثل يفمالعام بيف التمييز إف  -

                                                
 507ص ، نفس المرجع السابق، عبمة بوحنانة 1
يوسف بودلة، تقييـ تكمفة رأس الماؿ البشرؼ والأصوؿ غير الممموسة بتطبيق محاسبة الموارد البشرية، دراسة حالة عينة مف  2

 .38، 37المؤسسات الصناعية الجزائرية،جامعة بومرداس، ص ص 
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 لذا ـ،يل راأسعا فةمالمخت الاستثمار و مراكزأ الأقساـ تعرض لا الذيف المستخدميف اىمنظور  مف تستثني ايإن  -
 .كامل بشكل البشرية الموارد فةمتك تعكس لا ايفإن
 تحتاج لا الذؼ التخصص فإف وبالتالي فة،مالمخت تراالإدا ايإلي تحتاج أف يمكف التي التخصصات اختلاؼ  -
 1.ايل بالنسبة راصف وقيمت تكوف  معينة إدارة وإلي
 : القيمة الحالية لطريقة الأرباح المستقبمية _4

القيمة  لمتبقية، ثـ يتـ خصميا لمحصوؿ عمىتعكس القيمة الاقتصادية المتوقعة لمفرد لفترة خدمتو ا
 ,الحالية

 : lev & schwortzنموذج  _4
الموظفيف، ورأس  عمىالمورد البشرؼ حسب النموذج ىي مجموع صافي القيمة الحالية للأنفاؽ  قيمة 

 2ىو القيمة الحالية لأرباح العمل المرتفعة. r الماؿ البشرؼ لشخص بالغ مف العمر
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
 .11، 10، ص ص، 2018، 2017الوردؼ خدومة، مطبوعة محاسبة الموارد البشرية، تخصص موارد بشرية، جامعة باتنة،   1
شكالية القياس(، دراسة ميدانية بالشركة  الطاىر خامرة، تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية  2 )الدوافع وا 

 .130، ص 2021، جامعة ورقمة، 2، العدد5والمالية، المجمد الإداريةالوطنية لمكيرباء والغاز بورقمة، مجمة العموـ 
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 الدراسات السابقة: المبحث الثاني
ة الموارد البشرية في المؤسسة محاسب واقع تطبيق موضوعبعد تطرقنا لأىـ الجوانب النظرية التي تناولت 

التطرؽ في ىذا المبحث لبعض الدراسات التي تناولت موضوع المذكرة أو كانت ليا علاقة بو،  تـ قتصاديةالا
إضافة إلى محاولة إجراء مقارنة بيف ىاتو الدراسات والدراسة التي قمنا بيا مف حيث أوجو التشابو والاختلاؼ في 

 ينيا وكيفية الاستفادة منيا.ما ب
 بالمغة العربية الرسائل الجامعيةالمطمب الأول: 

 نور الهدى حداد. أولا:

 –ريةبيقها في المؤسسات الجزائفصاح و تطرد البشرية من منظور القياس و الإ" محاسبة الموابعنواف      
تخصص مالية، محاسبة و تدقيق، جامعة ، أطروحة دكتوراه في العموـ التجارية، " -دراسة نظرية و تطبيقية

 .2014/2015، السنة الدراسية: 1سطيف 

تعتبر محاسبة الموارد البشرية أداة يمكف الاعتماد عمييا لمحصوؿ عمى معمومات ىامة، مف أجل اتخاذ 
 نتاجية.ت الاستثمارية و الائتمانية، و الإالقرارا

ؼ، مف خلاؿ توضيح مفيوميا و تاريخ تطورىا، و المورد البشرؼ كمورد اقتصاد إثبات إلىو قد ىدفت  
الفروض التي قامت عمييا، كما بينت نماذج و طرؽ القياس المحاسبي لمموارد البشرية، سواء كاف يعتمد عمى 

متطمبات قياس الموارد البشرية و النماذج  إلىالتكمفة أو القيمة حسب المفيوـ الاقتصادؼ ، حيث تـ التطرؽ 
 التي يجب اتخاذىا لمقياـ بو. الإجراءاتصعوبات ىذا النوع مف القياس و  إلى فةإضاالمقترحة ليا، 

عف الموارد البشرية كأحد عناصر الأصوؿ، باعتباره مف أىـ الأصوؿ غير  الإفصاحكما يبرز ىدؼ        
صوؿ عمى الموارد البشرية، و التعرؼ عمى طرؽ  الممموسة، و ذلؾ مف خلاؿ مناقشة مدػ انطباؽ خصائص الأأ

عف الموارد البشرية و الطرؽ  المحاسبي الإفصاحضرورة  إلىعف الموارد البشرية مف خلاؿ التطرؽ  الإفصاح
 المقترحة ليا.

 دارة و المستثمريف و الأفراد فيبة الموارد البشرية عمى كل مف الإمكانية تطبيق محاسكما بينت مدػ إ     
ارة المؤسسة و دالقرارات بالنسبة لإلى مزاياىا و أثرىا عمى اتخاذ المؤسسة، و ذلؾ مف خلاؿ تطرقيا إ

عدادىا ليذا ستبانة التي تـ إ دراسة بواسطة الإلتطبيقي مف البراز ىذا اليدؼ أكثر في الجانب الممستثمريف، و تـ إ
 الغرض.
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 و قد لخصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا:

 .تجسدت أىمية الموارد البشرية في الاقتصاد مف خلاؿ اعتبارىا كمصنف مف أصناؼ رأس الماؿ 
  المحاسبي، حيث يمكننا القوؿ تزايد أىمية العنصر البشرؼ و أثرىا عمى الاقتصاد و عمى مستوػ الفكر
 لا أف الأصح معالجتيا عمى أساس مصارؼ استثمارية.، إريةا محاسبيا عمى أنيا مجرد مصاريف إداجتيلأف معا
  تناوؿ موضوع قياس و تقييـ أىـ أصل لدػ المؤسسة، يتميز بصعوبة قياسو و تحديده، رغـ العديد مف

 اذج التي سبقتيا.كانت في النمة تجنب النقائص التي النماذج التي جاءت بغي
  نرػ أنو في حالة تطبيق مؤسسة ما لمحاسبة الموارد البشرية، فاف ليا الحرية في اختيار النموذج الذؼ

يناسب طبيعة عمميا و مواردىا البشرية و احتياجاتيا، و بصفة عامة يعد النموذج القائـ عمى التكمفة التاريخية 
نسب كونو يتماشى مع الأنظمة المحاسبية الحالية و طرؽ عرض القوائـ يعد في الوقت الراىف النموذج الأ

 المالية.
 فصاح المحاسبي عف الموارد البشرية قد أصبح ضرورة ممحة لابد منيا في المؤسسات يتبيف لنا أف الإ

لاؿ لأمر يمكف السيطرة عميو مف خ، فنرػ أف ىذا االتي تواجييا المؤسسات في تطبيقوالحديثة رغـ المشاكل 
 سيف ظروؼ العامميف و رفاىيتيـ.لى تحلأسواؽ المالية، بالإضافة إرساء مفيوـ و قواعد الشفافية في اإ

 لى ترقية الفكر و سات الجزائرية تعتبر خطوة تحتاج إضرورة استحداث محاسبة الموارد البشرية في المؤس
 الوعي الاقتصادؼ و ضماف شفافية المعمومات المحاسبية.

 .عمي داهممحمد : ثانيا

إمكانية تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الجزائرية، دراسة حالة في مجمع " بعنواف  
، السنة 1أطروحة دوكتوراه في العموـ المالية والمحاسبة، تخصص محاسبة مالية وتدقيق، جامعة باتنة ،"صيدال

 .2022_ 2021الجامعية 

الجزائرية، مف خلاؿ  محاسبة الموارد البشرية في المؤسساتانية تطبيق إمكلى معرفة تيدؼ ىذه الدراسة إ       
 محاسبةال نيج الجديد في عمـمال تطبيق المورد البشرؼ في المنظمة، ومقومات وفروض أىمية و دورة عرفم

ية الدولتواجو تطبيقو، إضافة إلي المعايير المحاسبية الذؼ ييتـ بالمحاسبة عف ىذا المورد، واىـ الصعوبات التي 
  التوافق والاختلاؼ مع محاسبة الموارد البشرية. ذات صمة بالموارد البشرية ومدػ

 وقد لخصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا:
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  تيتـ محاسبة الموارد البشرية بالأصوؿ البشرية داخل المنظمة، مف خلاؿ قياس قيمتيا الاقتصادية
 وتحميميا وتبويبيا في القوائـ المالية. 

 حمميف مف م عف قيمة الموارد البشرية في القوائـ المالية مف شأنو أف يوفر لمجيات المستفيدة الإفصاح إف
 مالييف وبنوؾ ومستثمريف وغيرىـ معمومات  عمي جانب كبير لصالح القرارات الاستثمارية. 

  ثل في البيانات يعتبر نظاـ المعمومات المحاسبية لمموارد البشرية كأؼ نظاـ معموماتي لو مدخلات تتم
المتعمقة بالموارد البشرية والعمميات التشغيمية التي تسجل فييا ومخرجات تتمثل في الموازنات التقديرية وكل 

 الحسابات المتعمقة بالموارد البشرية.   

 ثالثا: حروزي خالد.

-دراسة حالة –" مساهمة القياس المحاسبي لرأس المال البشري في تعزيز عممية الافصاح المحاسبي بعنواف "
 -، أطروحة دكتوراه في العموـ المالية و المحاسبة، تخصص محاسبة و مراجعة، جامعة أكمي محند أولحاج

 .2022-2021، السنة الدراسية -البويرة

تيدؼ ىذه الدراسة الى مساىمة القياس المحاسبي لرأس الماؿ البشرؼ في تعزيز عممية الافصاح       
، مف خلاؿ التعرؼ عمى المعاريف المرتبطة برأس الماؿ البشرؼ و أىـ نماذج القياس المحاسبي بشركة كوندور

المحاسبي المقترحة لقياس رأس الماؿ البشرؼ، كذلؾ معرفة مختمف المصطمحات للافصاح المحاسبي عف رأس 
 الماؿ البشرؼ، و مدػ مساىمة القياس المحاسبي لرأس الماؿ البشرؼ في تعزيز الأداء المؤسسات.

و قد لخصت ىذه الدراسة الى عدة نتائج أىميا:       

  يعتبر رأس الماؿ البشرؼ أىمية بالغة في نظر المؤسسات الاقتصادية، كما يعد المصدر الأساسي لرأس
 الماؿ الفكرؼ.

  كما يعد قياس و توفير المعمومات اللازمة في تعزيز عممية الافصاح المحاسبي بغية تغطية فجوة
 المالي، و ىوا ما تـ تأكيده في دراستو التطبيقية لدػ شركة كوندور. الافصاح المحاسبي

  تساىـ المعمومات المرتبطة برأس الماؿ البشرؼ في دعـ و ترشيد القرارات الادارية بالمؤسسات
 .الاقتصادية

الموالي، فيما يخص أوجو الشبو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة الذكر ومذكرتنا فيي موضحة في الجدوؿ أما 
 الدراسات.ما استفدنا مف ىذه يوضح  ىذا الجدوؿ كما أف

 والرسائل الجامعية بالمغة العربية: المقارنة بين دراستنا (2-2)الجدول رقم 
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الدراسة 
 السابقة

 أوجه الاختلاف أوجه الشبه

دراسة نور _1
 اليدػ حداد

بو مع دراستنا لتناوليا المفاىيـ تتشا
لمحاسبة الموارد البشرية و  الخاصة

 طرؽ قياسيا محاسبيا.

دراستيا في كونيا تناولت عنصر الإفصاح و تختمف مع 
دارة يق محاسبة الموارد البشرية في الإمكانية تطبتناولت إ

 .و المستثمريف
عمي محمد _2

 داىـ
لتناوليا المفاىيـ تتشابو مع دراستنا 

 الأساسية لمحاسبة الموارد البشرية.
الإفصاح المحاسبي  معا دراستيا في كونيا تناولت تختمف

 .عف الموارد البشرية وتحدياتو 

خالد _3
 حروزؼ 

تتشابو معا دراستنا في مختمف 
المفاىيـ المرتبطة بمحاسبة الموارد 

 البشرية.

تختمف مع دراستنا كونيا تناولت عنصر القياس 
المحاسبي لرأس الماؿ البشرؼ في تعزيز فجوة الإفصاح 

 المحاسبي.
 مف إعداد الطالب المصدر:                   

 المطمب الثاني: المقالات العممية بالمغة العربية
 سميرة عبد الصمد.أولا: 

 –بعنوان: " دور محاسبة الموارد البشرية في تحقيق الأداء المتميز بشركة الاسمنت عين التوتة   
 .166-150"،ص 2022،"01/ العدد:07المجمد: مجمة اقتصاديات الأعماؿ و التجارة،" –باتنة 

لى التعرؼ عمى دور محاسبة الموارد البشرية في تحقيق الأداء المتميز، في ظل ما تيدؼ ىذه الدراسة إ
الأصوؿ غير الممموسة تفرضو بيئة الأعماؿ المعاصرة مف تحديات، فيي تعمل عمى تأكيد أىمية قياس 

و توضيح ضرورة تبني و تطوير طرؽ المحاسبة ىذه الأصوؿ، و  عمى رأسيا المورد البشرؼ،بالمنظمات و 
تسميط الضوء عمى مختمف مداخل و طرؽ محاسبة الموارد البشرية بالمنضمات، و معرفة واقع محاسبة الموارد 

 البشرية بالشركة محل الدراسة، و مدػ مساىمة ىذا النوع مف المحاسبة في تحقيق مستويات التميز في الأداء.

 خصت ىذه الدراسة النتائج التالية:و قد ل

 الشركة تستخدـ لمحاسبة الموارد البشرية بيا، كل مف طريقة القيمة المضافة و طريقة التكمفة  أف
 التاريخية.
 .يساىـ القياس المحاسبي لمعنصر البشرؼ في تحقيق الأداء المتميز بشركة الاسمنت، عيف التوتة 

 (0.05الموارد البشرية بالشركة في تحقيق الأداء المتميز عند مستوػ )يوجد أثر ذو دلالة معنوية لمحاسبة 
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 سامية خرخاش، حسين محمودي.: ثانيا
مقاؿ في " أهمية استخدام نظام معمومات محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الجزائرية"، بعنواف

، 2021، 20، المجمد: -أدرار – ، جامعة أحمد درارية-المسيمة -الاقتصاد و المناجمنت، جامعة محمد بوضياؼ
 .124-101ص 

لى تبياف أىمية استخداـ نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية في ىذا المقاؿ إتيدؼ دراسة  
المؤسسات الجزائرية مف أجل اتخاذ القرارات الصحيحة لتحقيق أىدافيا، مف خلاؿ عرض محاسبة الموارد 

براز مساىمة نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية في البشرية و إمومات محاسبة الموارد البشرية و نظاـ مع
 تنظيـ البيانات الخاصة.

 و قد لخصت ىذه الدراسة النتائج التالية:

  ضرورة التكامل بيف نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية و نظاـ المعمومات الموارد البشرية مف أجل
 بالموارد البشرية و تقميل الوقت و الجيد.المساىمة في خفض التكاليف المتعمقة 

  استخداـ نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية يساىـ في قياس: قيمة الموارد البشرية العاممة، ربحية
 استخداـ الأصوؿ البشرية و معدؿ العائد عمى الاستثمار البشرؼ.

 بة الموارد البشرية في المؤسسات لزامية استخداـ نظاـ معمومات محاسكما أكدت الدراسة عمى ضرورة و إ
 .الجزائرية

 ثالثا: أسماء مزيمش، عبد القادر عوادي.

، و جامعة الشييد 01، جامعة سطيف"أهمية محاسبة الموارد البشرية و أثرها عمى أداء المؤسسة بعنواف"     
 .2021حمو لخظر الوادؼ ،

التعرؼ عمى محاسبة الموارد البشرية و أثرىا عمى أداء المؤسسة، مف خلاؿ التطرؽ  إلىتيدؼ ىذه الدراسة     
عمى نماذج القياس المحاسبي عف الموارد البشرية و مدػ تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات، و 

 أثارىا الناتجة عف تبني ىذا النوع مف المحاسبة.

 عدة نتائج أىميا: إلىو لخصت ىذه الدراسة 



 لمدراسةلإطار النظري ا  الفصل الأول:

~ 31 ~ 
 

  تطبيق محاسبة الموارد البشرية يسمح بإنتاج تقارير مالية أكثر مصداقية وموثوقية وأكثر إفصاحا
وبالتالي النتائج التي يتـ الوصوؿ  إلييا في قائمتي الدخل والمركز المالي للأكثر تعبيرا عف الوضعية الحقيقية 

 لممؤسسة.
  البشرية مف اجل اتخاذ القرارات   الأصوؿمحاسبة الموارد البشرية بتقديـ معمومات عف  أىميةتسمح

 وتطبيقيا في المؤسسة.
فيما يخص أوجو الشبو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة الذكر ومذكرتنا فيي موضحة في الجدوؿ الموالي، أما 

 الدراسات.ما استفدنا مف ىذه يوضح  ىذا الجدوؿ كما أف
 العممية بالمغة العربية والمقالات: المقارنة بين دراستنا (2-2)الجدول رقم

 
 أوجه الاختلاف أوجه الشبه الدراسة السابقة

سميرة عبد -1
 الصمد.

 

تتشابو معا دراستنا لتناوليا أىمية القياس 
 المحاسبي لممؤسسات.

تختمف معا دراستنا بحيث ركزت عمى 
محاسبة الموارد البشرية في تحقيق الأداء 

 المتميز لمشركة.

سامية  -2
خرخاش، حسيف 

 محمودؼ 
 

 محاسبة تتشابو معا دراستنا لتناوليا عرض
و تركيزىا عمى أىمية استخداـ  البشرية الموارد

 نظاـ المعمومات لمموارد البشرية في المؤسسات.

ضرورة التكامل بيف  تختمف معا دراستنا
نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية 

 .البشريةو نظاـ المعمومات الموارد 

أسماء  -3
مزيمش و عبد 
 القادر عوادؼ.

تتشابو معا دراستنا في كونيا ركزت عمى أىمية 
 محاسبة الموارد البشرية.

 إلىتختمف معا دراستنا كونيا تطرقت 
 الأداء في المؤسسة و مختمف مفاىيمو.

 الطالبمف إعداد  المصدر:
 

 بالمغة الأجنبيةالسابقة المطمب الثالث: الدراسات 
 .Thomas Arkan 2224أولا: 

تمحور موضوع ىذه الدراسة حوؿ محاسبة الموارد البشرية نموذج مقترح لمقياس و التقييـ، و مف أىداؼ 
الدراسة معرفة التطور التاريخي لمحاسبة الموارد البشرية و كذا التعرؼ عمى مختمف النماذج التي تقيس قيمة 

 المورد البشرؼ في المؤسسة.
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 ليو الدراسة مف نتائج ما يمي:وصمت إو مف بيف ما ت

 يث لى العديد مف التضميل مف حلبشرية في القوائـ المالية يؤدؼ إأف عدـ الاعتراؼ بقيمة الموارد ا
ى عدـ معرفة عوائد الاستثمار، و كذا تخفيض قيمة الدخل كنفقات التوظيف تخفيض قيمة الأصوؿ مما يؤدؼ إل
 التي ستقمل حتما مف الدخل.و التدريب و تنمية الموارد البشرية 

 لا أنو لا رد البشرية، و بالرغـ مف تعددىا إىناؾ العديد مف النماذج و الأساليب التي تقيس قيمة الموا
وذج و عدـ يزاؿ مف الصعب لمغاية تحديد القيمة الفعمية لمموارد البشرية، بسبب تدني مستويات مصداقية كل نم

 نساف.قدرتو عمى عكس قيمة الإ
 :MustafizurRahaman  AmzadHossainTabassumAkter 2013 :ثانيا
كالية محاسبة الموارد البشرية و إمكانية الحل، حيث ىدفت الدراسة شدور موضوع ىذه الدراسة حوؿ إي    
عطاء قيمة لممورد رد البشرية التي تتمثل أساسا في إ لى البحث في أىـ المشكلات التي تتعرض ليا محاسبة المواإ

بالنموذج الأنسب و الأفضل الذؼ يحقق الصورة الصادقة لمقوائـ المالية، و كاف مف أىـ النتائج البشرؼ 
لزاميا، و ارد البشرية في القوائـ المالية إبلاغ عف معمومات محاسبة المو تخمصة مف ىذه الدراسة أف يكوف الإالمس

ؼ، عف طريق وضع مبادغ ماؿ البشر مف ثـ، ينبغي أف ينصب التركيز عمى تطوير نموذج بارز لتقييـ رأس ال
 بلاغ و تشجيع الامتثاؿ ليذه المبادغ.توجييية للإ
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 الفصل الأول: صةخلا
قد تبيف لنا بأف أىمية المورد البشرؼ في المؤسسة  فصل ىذا الإليو في  نستنتج انو مف خلاؿ ما توصمنا

ر فكر العنصر تنمية وتطوي الركائز التي تعمل عمىتبر مف أىـ تع بو والتي ةتكمف في استحداث محاسبة خاص
 .البشرؼ داخل المنشأة

وىذا  في كافة المؤسسات رد البشريةىناؾ العديد مف النماذج و الأساليب التي تقيس قيمة المواوكذلؾ  
الخاصة مما يساعدىا في اتخاذ القرارات الخاصة بالموارد البشرية وكذا القرارات مايتـ تحقيقو مف نتائج، 

 .بالمؤسسة
ىتماـ بدراسة وتحميل ؼ الأفراد والمنظمات، أدػ إلى الامستو  الموارد البشرية عمىب ىتماـالا لنا أف اتضح

طبق بشكل قائمة عمى مبادغ وفروض لكي ت أنياومنو نستنتج  مف المحاسبة،فروض ومبادغ ىذا النوع الجديد 
 بة الموارد البشرية.سمحا، وىذا مف اجل معرفة أساسيات واستخدامات جديد

 



 

 
 
 
 
 

طار التطبيقي الإ:الثانيالفصل 
 لمدراسة
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 تمهيد:
ومجاؿ واقع تطبيقيا  ،ة عف الموارد البشريةمحاسبالتطرقنا في الجانب النظرؼ لممفاىيـ المرتبطة ب بعد ما 

نتائج دقيقة،   لإقتصادية وىذا مف أجل الوصوؿ إلىا مف خلاؿ المبادغ والفروض التي تعتمد عمييا المؤسسات
ة تحديد واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة الاقتصادية لشركة ىذا الفصل بمحاولسنقوـ في  حيت

ارؼ تتمتع دارؼ واستثمذات طابع إكونيا  مؤسسةلمالواقع العممي  استبيانيو عمى كوندور وىذا مف خلاؿ دراسة
  .وىذا ما سنقوـ بعرضو في ىذا الفصلديـ خدمات لصالح العاـ قستقلاؿ المالي تسعي لتبالشخصية المعنوية والا

 كوندور. سةسمؤ تقديم المبحث الأول: 
 الإطار التحميمي لمدراسة. المبحث الثاني:
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 كوندور مؤسسةتقديم المبحث الأول: 
 و شركة كوندور التعرؼ عمىة محل الدراسة مف خلاؿ إف التعريف بميداف الدراسة يتطمب تقديـ المؤسس

  مكونات تحميل ىذا الييكل.   ىيكميا التنظيمي، إضافة إلىعرض 
 التعريف بمؤسسة كوندورالمطمب الأول: 

 التعريف بميدان الدراسة:أولا: 
 لمحة تاريخية: -2

"، مؤسسة  ANTER TRADEأو باسميا التجارؼ عنتر لمتجارة ""  CONDOR"مؤسسة كوندور
لى مجموعة إلكترونية والكيرو منزلية، تنتمي كبيرة الحجـ تختص بإنتاج وتسويق الأجيزة الإاقتصادية خاصة 

" مؤسسة SPAىو " 2002" شكميا القانوني أصبح في جواف GROUPE BEN HAMADIبف حمادؼ "
 خاصة ذات الأسيـ.

، وبدأ 2002تنشط المؤسسة وفقا لأحكاـ القانوف التجارؼ، حيث تحصمت عمى السجل التجارؼ في أفريل 
، يتواجد مقرىا التجارؼ بالمنطقة الصناعية ببرج بوعريريج، تتربع عمى مساحة 2003نشاطيا الفعمي في فيفرؼ 

عامل موزعيف  3473ا أكثر مف وىي بممكية كاممة لممؤسسة، يبمغ عدد عمالي 2ـ  80104إجمالية تقدر بػ: 
مؤسسة كوندور ىي إحدػ المؤسسات المكونة لمجموعة بف حمادؼ  ،عمى الوحدات والمصالح حسب التخصص

 التي تحتوؼ عمى عدة وحدات ىي: 

 " مؤسسةARGILOR .وىي وحدة لإنتاج القمح الصمب ومشتقاتو " 
  " مؤسسةPOLYBEN.وىي وحدة لإنتاج الأكياس البلاستيكية " 
 " مؤسسةGEMAC.وىي وحدة لإنتاج البلاط ومواد البناء " 
 " مؤسسةTRAVAUX COUVIA.وىي وحدة المشاريع البناء العملاؽ " 
 " مؤسسةGEPATTE.وىي وحدة إنتاج العجائف " 
 " مؤسسةHODNA METAL.لإنتاج الصفائح " 

يذا الاسـ لدػ الديواف أما بالنسبة لاسـ كوندور فيعتبر العلامة المسجمة لممؤسسة، حيث تـ تسجيميا ب
 .2003أفريل  30الوطني لحماية المؤلفات ولابتكارات في 

وكممة كوندور تعني طائر مف أكبر الطيور في العالـ يعيش في أمريكا الجنوبية، وشعار المؤسسة ىو 
 ." والموف المميز لمشركة ىو الموف الأزرؽ  INNOVATION IS LIFE"الحياة.... ابتكار " 
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"، نشاطيا VERSION2000ISOنسخة" 9001عمى شيادة الايزو  2007في جانفي  تحصمت الشركة
 في الإنتاج والتسويق وخدمات ما بعد البيع للأجيزة الإلكترونية والكير ومنزلية.

لى ماىي عميو الآف، وأولى المراحل ىي مرحمة الشراء إؤسسة كوندور عدة مراحل حتى وصمت وشيدت م
ة بيعو، أما المرحمة الثانية ىي مرحمة شراء المنتج مفككا كميا ومف ثـ إعادة تركيبو لمبيع أؼ شراء المنتج وا عاد

مما خفض مف سعر منتجاتيا في السوؽ، والمرحمة الثالثة والجوىرية ىي مرحمة الإنتاج في ىذه المرحمة 
لتي يمكف استفادت المؤسسة مف المراحل السابقة فأصبحت تتحكـ في تقنيات التركيب، فحددت المكونات ا

 شرائيا محميا أو إنتاجيا ذاتيا، وبدأت في الإنتاج المحمي.

 VERSION2000 ISO" 2000نسخة  9001عمى شيادة الإيزو 2007تحصمت المؤسسة في جانفي 
 ومنزلية.لبيع للأجيزة الإلكترونية والكير "، لنشاطيا والتسويق وخدمات ما بعد ا9001

 لمـحـة جـغـرافـــيــة:_ 2

در رأس يق (22الممحق رقم)يتواجد مقرىا الرئيسي بالمنطقة الصناعية ببرج بوعريريج تتوزع فييا حسب 
عمى ترقية  تعمل 2ـ37178منيا  2ـ 89700تقدر مساحتيا الإجمالية  بػ  ،دج 4277.000.000 ماليا ب:

الكيرومنزلية و الإلكترونية وىذا و تطوير نشاطيا القاعدية و المتمثمة أساسا في تركيب و تصنيع المنتجات 
المحدد لمصناعة و الإنتاج مف خلاؿ  02/04/2000المؤرخ في  200/74بموجب المرسوـ الوزارؼ رقـ 

)  ( منتوج المؤسسة متنوع مثلSDK،  CKDالاستفادة مف النظـ الجمركية بالجزائر في إطار التركيب وىي )
LED، LCD) المكيفات ، الألواح الشمسيةرالثلاجات، أجيزة الكمبيوت ،جيزة التمفاز و الاستقباؿ الرقميأ ،

 اليوائية ، ألات الطبخ....إلخ.
تحتل المؤسسة بتشكيمة جياز التمفاز مرتبة متقدمة ضمف مراتب المؤسسات الرائدة عمى مستوػ  
 الوطني .
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 لمـحـة ديـمـوغـرافـية: _ 2

 تطور اليد العاممة عبر السنوات: -أ

 .2228فيفري  2222تطور القوى العاممة (:2_2رقم ) جدول

 2228 2227 2224 2224 2224 2222 2222 السنوات 
 6397 6221 6180 5484 4674 4306 3556 عامل

 
 بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة. طالبال عدادإ  مفالمصدر:

موظفا  6397الى 2012عاـ موظفا في  3556لكترونيؾ مف إ ملاحظة: ارتفاع عدد العماؿ في شركة كوندور
 %79.89وىو معدؿ النمو بنسبة  2018في فيفرؼ 
 .عمارترتيب العمال حسب الأ -ب

 :عماريوضح ترتيب العمال حسب الأ(:  2_2رقم)  الجدول

 
 
 

 شريحة العمل
 

 
 الجنس

 
 
 

 مجموع 

 
 
 

 نسبة 
 
 رجال
 

 
 نساء

 0.48 30 3 27 سنة 22اقل من 
22-24 296 77 373 5.96 
24-29 1118 312 1430 22.83 
22-24 1311 200 1511 24.13 
24-29 1093 148 1241 19.81 
42-44 784 88 872 13.92 
44-49 433 48 481 7.68 
42-44 154 24 178 2.84 
44-49 79 9 88 1.41 
42-44 33 6 39 0.62 
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 0.32 20 1 19 او أكثر 44
 222 6263 916 4247 مجموع
 100.00 14.63 84.27 نسبة 

.بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة طالبعداد الإ ف م المصدر:  

 دراسة الهيكل التنظيمي لممؤسسة المطمب الثاني: 
 أهمية ميدان الدراسة ومدى ملائمته لمبحث:_ 2

 الهيكل التنظيمي لمؤسسة كوندور: - أ

وفق إليكترونيس "  "كوندوريتـ تقسيـ العمل والترتيب السممي والإدارؼ لدوائر ومصالح مؤسسة  
( عامل، 5000المسؤوليات ومياـ كل دائرة مف ىذه الدوائر، حيث يشتغل في مؤسسة " كوندور" أكثر مف )

يتوزعوف عمى مجمل الييكل التنظيمي لممؤسسة ما يجعميا مف أكبر المؤسسات الاقتصادية مف حيث العمالة في 
 الجزائر:

 
 لمؤسسة" كوندور الكترونيكس " في الشكل التالي:يمكف تمثيل اليياكل الوظيفية 
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 الييكل التنظيمي لمؤسسة كوندور :22الشكل رقم                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وثائق خاصة بإدارة المؤسسة. عمي عتمادبالا مف إعداد الطالب: المصدر                      
 
 
 
 

دارةالإ ياَتأ  

يديريت  

 انًحاسبت انعايت 

 

 يصهحت انتسويق 

 يٍلأايصهحت  يصهحت انصياَت  يصهحت انبيع 

 وانوقايت
 يصهحت انبريجت 

اوانًدير انع  

دارة انجودة إ  

 يًثم انجودة 

دارة انًوارد إ

 انبشريت 

 

يصهحت يا بعد 

 انبيع 

 ممثم نائة انمذٌش انمكهف توحذاخ الإنتاج 

انًُتجاث 

 انسًراء
وحدة 

 انثلاجاث 

وحدة 

 انًكيفاث 

وحدة 

 انبلاستيك 

وحدة 

 بونستريٍ 

 يصهحت انعتاد
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 تحميل الهيكل التنظيمي لمؤسسة كوندور: -ب

 يتكوف الييكل التنظيمي لمؤسسة كوندور مما يمي:

 :نو المسؤوؿ عف ىداؼ الخاصة بيا لأالوصل بيف المنشاة والموظفيف والأىو الذؼ يشكل حمقة  المدير العام
 دارة الصحيحة.صوؿ ومبادغ الإأخبرتو الكافية في العديد مف المياـ الخاصة بمجريات العمل ل

 :سكرتارية لمقياـ بالعديد مف دارية الميمة في بيئة العمل حيث تعتمد التعتبر مف الوظائف الإ أمانة المديرية
مى البريد الوارد بشكل ؼ الاىتماـ بالحصوؿ عأة العمل، ومنيا: متابعة البريد، الميمة في بيئ الوظائف

ؼ الحرص أوقت المحدد لذلؾ، استقباؿ الناس رساؿ البريد الصادر عندما يكوف جاىزا في الإيومي، مع 
ؼ الحرص عمى أؿ منظـ يسمح ليـ بزيارة المدير، لجدو عمى تنظيـ المواعيد، والتعامل مع الناس وفقا 

 تطبيق كافة العمميات.
 دائيا بصفة مستمرة وذلؾ مف خلاؿ الاستجابة لمتطمبات العميلألى تحسيف وتطوير إتيدؼ دارة الجودة: إ. 
 :لى تحقيق رضا العميل مف خلاؿ التصميـ إدوات التي تيدؼ ىي مجموعة مف المبادغ والأممثل الجودة

 النيائي لممنتج مثل جودة الخدمة والتكمفة وتطوير المنتج.
 يعطي إرشادات خاصة بمتطمبات الحصوؿ عمى شيادة الإيزوISO. 
 .يعطي نصائح لممصالح الأخرػ حوؿ عممية التسيير 

  :مواؿ ألى إنتاج والبيع لممؤسسة حيث تترجـ كل عمميات الإ ىي القمب النابضمديرية المحاسبة والمالية
و ىي التي توفر الجانب أالية المقابمة لممنتجات المقدمة بيا تكاليف المنتجات، استلاـ المبالغ المتسدد 

 المالي الذؼ يضمف السير الحسف لممؤسسة.
 :مديرية الموارد البشرية 

 .توظيف العماؿ حسب طمبات ىياكل المؤسسة 
  .معالجة الشؤوف القانونية لمعماؿ 
 عمل والشؤوف العامة.التنسيق مع اليياكل الخارجية لم 
  :مديرية خدمات ما بعد البيع 

 .توفير خدمات ما بعد البيع لمزبائف في إطار الضماف 
 عطاب في المنتج.جمع المعمومات حوؿ مختمف الأ 
 .توجيو عممية الإنتاج لتحسيف المنتج 
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  :تتمثل مياميا فيما يمي:مصمحة التسويق 
 .دراسة وجذب كل ما يتعمق بمعمومات السوؽ 
 .القياـ بحملات الإشيار في كافة وسائل الإعلاـ 
 .تنظيـ المعارض الوطنية والدولية 
 .تدعيـ الفرؽ الرياضية خاصة فرؽ كرة القدـ، والنشاطات الثقافية والاجتماعية 
  :شخاص وسجلات البيانات وعمميات يدوية وغير يدوية حيث يقوـ أتيتـ بنظاـ يتكوف مف مصمحة البرمجة

 لجة البيانات والمعمومات في المؤسسة.ىذا النظاـ بمعا
فيي جممة العناصر المتداخمة التي تعمل مع بعضيا البعض لجمع ومعالجة وتخزيف وتوزيع المعمومات  

المتوفرة والمتعمقة بسير المؤسسة وىيكمتيا بشكل تقني لعدـ اتخاذ القرار ولدعـ التنظيـ والتحكـ في تحميل 
 ىداؼ التي وضعتيا المؤسسة.لي مستقبمي واضح عف سير تحقيق الأحاالمنظمة المؤسساتية وبناء تصور 

 نواع أنواعو وكل أتلاؼ بشتى ملاؾ الشركة مف الإأويوكل ليذه المصمحة ميمة حماية من: مصمحة الأ
ىداؼ وتنفيذ قوانيف الخاصة بالمؤسسة كة وكذا وضع الخطط والسياسات والأالحوادث ودفع الجرـ عف الشر 

 و المؤسسة.أالارتقاء بالشركة التي تساعد عمى 
  :تتمثل مياميا في:مصمحة البيع 

  لى الزبوف.إالاستماع 
 .تطوير عمميات البيع لمحفاظ عمى الزبائف القدماء والحصوؿ عمى الزبائف جدد 
  طمبيات الزبائف والتكفل بتوفيرىا. تفقد عمميات البيع 
  دارة مخزونو.ا  دراسة السوؽ و 
 مداد والتكفل بالنقل.الإ 
 .التنسيق مع المموؿ لتنظيـ الطمبيات، ومتابعتيا في مراكز العبور 
 .معالجة الطمبيات اتجاه البنؾ، والإمضاء عمى الموافقة مف طرؼ البنؾ 
 .فرز ممفات الشراء 

 :بالتجييزات المكتبية اللازمة، والسيارات شاحنات وىي المسؤولة عف إمداد المصالح الأخرػ  مصمحة العتاد
 النقل، البنزيف .... الخ.
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 :ممثل نائب المدير المكمف بوحدات الإنتاج 
 يتفرع لعدة وحدات للإنتاج المختمفة للأجيزة معرفة عمى حسب نوعيا مثل:

  :البولستريف ىي مادة عازلة ويستخدـ في العزؿ والتغميف والتعبئةوحدة البولسترين. 
 صناديق التغميف لوحدتي التمفاز والمكيفات اليوائية. صنع 
 لى الجودة.إل الاحتياط لوصوؿ المؤسسة تطبيق ك 
 .تمبية احتياجات وحدة التمفاز والمكيفات اليوائية 

  :تقوـ ىذه الوحدة بصنع كل المنتجات البلاستيكية في تركيب التمفاز والثلاجات وتمبية وحدة البلاستيك
 الثلاجات ووحدة المكيفات اليوائية. احتياجات وحدة

  :تقوـ ىذه وحدة بػ:وحدة المكيفات والمواد البيضاء 
  .تركيب المكيفات اليوائية 
 لى الجودة.إطبيق كل الاحتياط لوصوؿ المؤسسة ت 
 .تمبية احتياجات مصمحة البيع 

  :تقوـ ىذه الوحدة بػ: وحدة الثلاجات 
 .تركيب الثلاجات المختمفة 
 لى الجودة.إطبيق كل الاحتياط لوصوؿ المؤسسة ت 
 .تمبية احتياجات مصمحة البيع 

  :تقوـ ىذه الوحدة بػ:وحدة المنتجات السمراء 
  السمعي البصرؼ تركيب اليواتف وأجيزة. 
 لى الجودة.إطبيق كل الاحتياط لوصوؿ المؤسسة ت 
 .تمبية احتياجات مصمحة الزبائف 
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 التحميمي لمدراسةالإطار : الثانيالمبحث 
بعد تقديـ شركة كوندور الكترونيكس كتعريف سنقوـ في ىذا المبحث بدراسة ميدانية حوؿ تطبيقيا العممي 

وكذا اختبار الفرضيات وتحميل  لمعينة، الإحصائيالتحميل  إلىومف خلاؿ ىذا المبحث سنتطرؽ  ،والعممي
 الانحدار، وبعد ذلؾ سنتطرؽ إلى قياس الصدؽ والثبات لممحوريف.

 التحميل الإحصائي الوصفي لعينة الدراسة المطمب الأول:
 الإحصائيممخص البيانات بطريقة يمكف تفسير المعمومات المفيدة منو، باستخداـ التحميل الحصوؿ عمى  يتـ

  نتيجة.  إلىؿ و صالوصفي لمو 

ىو جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا الباحث، والمجتمع المستيدؼ في ىذه  مجتمع الدراسة:تعريف  _1
وأيضا باعتبارىـ الشريحة المطموبة بموضوع الدراسة  بمديرية المالية والمحاسبةالحالة ىو جميع المحاسبيف 

 محاسبا. 40 والبالغ عددىـ

الذيف ينتموف  الأفراديتـ دراسة العينة مف طرؼ الباحث حيث قمت بتوزيع الاستبيانات عمى  عينة الدراسة:_2
   نتائج ىذه الدراسة.  إلىفي مجاؿ المحاسبة لموصوؿ 

توزيع مجتمع الدراسة حسب الجنس (: 2-2الجدول رقم )  

 النسبة  العدد  الجنس 
 %71.9 23 ذكر 
 %28.1 9 أنثى 

%100 32 المجموع   
 SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجات  المصدر

يبيف الجدوؿ توزيع مجتمع الدراسة التي يدرسيا الباحث حسب كل جنس، والمجتمع المستيدؼ في ىذه 
الحالة ىو جميع المحاسبيف المتواجدوف في مديرية المالية والمحاسبة لشركة كوندور، باعتبارىـ الشريحة 

ذكورا والباقي إناث، حيث بمغت نسبة كل جنس    23محاسبا منيـ  32طموبة بموضوع الدراسة والبالغ عددىـ الم
 إناث، وىذا ما يوضحو الشكل التالي:  28.1بالمئة ذكور و71.9
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: توزيع المجتمع الدراسة حسب الجنس2الشكل رقم  

 
 SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجات  المصدر

أؼ  %71.9وىذا بنسبة  الإناثاكبر مف  عدد توزيع المجتمع حسب الجنس مف الذكور أفيبيف الشكل السابق 
  .مف مجموع أفراد العينة 2881% الإناث نسبةفي حيف بمغت ذكرا،  23ب 

 توزيع مجتمع الدراسة حسب الخبرة المينية :(2-2)الجدول رقم
 النسبة العدد 

 %68.8 22 سنوات 5اقل مف 
 %31.2 10 سنوات 10إلي  5مف 

 100% 32 المجموع
   SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجاتالمصدر

أف الخبرة المينية التي يكتسبيا الموظف مف العمل الأقل مف خمس  أعلاهنلاحع مف خلاؿ الجدوؿ 
أف الخبرة  في حيففردا،  22عددىا  بمغتبر الأكبر ىذه النسبة والتي يبالمائة حيث تع 68.8 تمثل سنوات

بالمائة، والتي يبمغ  31.2عشرة سنوات تقدر نسبتيا ب  ىيكتسبيا الموظف مف خمس سنوات إل المينية التي
 يتـ توضيحو في الشكل التالي: ، وىذا مامف الأفراد 10ىو   ىاعدد
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 توزيع مجتمع الدراسة حسب الخبرة المينية :2الشكل رقم

 
   SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجاتالمصدر

يبيف الشكل السابق توزيع المجتمع حسب الخبرة المينية حيث نستنتج أف الأقل مف خمس سنوات ىي الفئة 
عشرة سنوات، وذلؾ مف اجل اكتساب الخبرة المينية  ة التي يكتسبيا الفرد مف خمسة إلىمف الخبرة الميني الأكبر

 بشكل كاؼ. وتطويرىـ وامتلاؾ معمومات ومعارؼ حوؿ المحاسبة وللاستفادة منيـ 

 توزيع مجتمع الدراسة حسب المؤىل الميني :(2-2)الجدول رقم

 النسبة العدد 
 %18.8 6 تكويف ميني

 %81.2 26 جامعي 
 100% 32 المجموع 
   SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجاتالمصدر

فردا، نلاحع أف أفراد العينة يتوزعوف  32تكرار العينة البالغ عددىا  ىمف خلاؿ الجدوؿ أعلاه وبالنظر إل  
 26بعدد بالمائة لصالح الجامعييف  81.2أف نسبة في حيف بالمائة،  18.8وبنسبة  6بعدد حسب تكويف ميني 

و مستوؼ العممي الكبير الذؼ يمتمكال ىإل ما يدؿ ، وىي تمثل غالب أفراد العينة وىو فرؽ شاسع، وىذافردا
 الطالب الجامعي مف جية وسياسة الشركة مف جية أخرؼ، وىذا ما يوضحو الشكل التالي:
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 توزيع مجتمع الدراسة حسب المؤىل الميني :4الشكل رقم 

 
   SPSS: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى بيانات الاستبياف ومخرجاتالمصدر

يبيف الشكل السابق توزيع مجتمع الدراسة حسب المؤىل العممي حيث نستنتج أف الدرجة العممية التي تـ  
مف التكويف الميني، حيث يكمف الفرؽ بيف الجامعي والتكويف الميني مف  الأكبرالجامعي ىي  إليياالوصوؿ 

 خلاؿ الشيادة التي يحصل عمييا الفرد مف الجامعة.

 اختبار الفرضيات :ثانيالمطمب ال
بعد الحصوؿ عمى النتائج الدراسية حوؿ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية وعميو فإننا سنقوـ باختبار 

 الفرضيات بيف متغيرات الدراسة.

 :الأولىاختبار الفرضية 

لا يختمف مستوػ اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد  (:H0الفرضية الصفرية )
 .0.05البشرية الخاصة بالمؤسسة ميداف الدراسة عف المتوسط عند مستوػ الدلالة 

مستوػ اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية  (:H1الفرضية البديمة )
 .0.05ؤسسة ميداف الدراسة مرتفع عف المتوسط عند مستوػ الدلالة الخاصة بالم

  ستيودنت لعينة واحدة الخاص بالمحور الأوؿ Tاختبار  (:4-2الجدول رقم )
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T  مستوػ
المعنوية 

sig 

مستوػ 
 الدلالة

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارؼ 

درجة 
 الحرية

9.946 0.000 0.05 30 38.31 4.72 31 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

فإننا  0.05أقل مف مستوػ الدلالة  0.000لعينة واحدة تساوؼ  T( لاختبار sigبما أف قيمة الدلالة المعنوية )
نرفض الفرض الصفرؼ ونقبل الفرض البديل، ومنو نستنتج أف مستوػ اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة 
نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية الخاصة بالمؤسسة ميداف الدراسة مرتفع عف المتوسط عند مستوػ الدلالة 

0.05. 

 ختبار الفرضية الثانية:ا

لا يختمف مستوػ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية الخاصة بالمؤسسة ميداف  (:H0الفرضية الصفرية )
 .0.05الدراسة عف المتوسط عند مستوػ الدلالة 

مستوػ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية الخاصة بالمؤسسة ميداف الدراسة مرتفع  (:H1الفرضية البديمة )
 .0.05عف المتوسط عند مستوػ الدلالة 

 ستيودنت لعينة واحدة الخاص بالمحور الثاني Tاختبار  (:4-2الجدول رقم )

T  مستوػ
المعنوية 

sig 

مستوػ 
 الدلالة

المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارؼ 

درجة 
 الحرية

7.950 0.000 0.05 27 33.187 4.402 31 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:
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فإننا  0.05أقل مف مستوػ الدلالة  0.000لعينة واحدة تساوؼ  T( لاختبار sigبما أف قيمة الدلالة المعنوية )
نرفض الفرض الصفرؼ ونقبل الفرض البديل، ومنو نستنتج أف مستوػ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية 

 .0.05الخاصة بالمؤسسة ميداف الدراسة مرتفع عف المتوسط عند مستوػ الدلالة 

 اختبار الفرضية الثالثة:

بيف اتجاىات العامميف في مصمحة  إحصائيةذات دلالة  ارتباطيولا توجد علاقة  (:H0الصفرية )الفرضية 
المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية وواقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند 

 .0.05مستوػ دلالة 

بيف اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة  إحصائيةلة ذات دلا ارتباطيوتوجد علاقة  (:H1الفرضية البديمة )
نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية وواقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند مستوػ 

 .0.05دلالة 

شريةيبيف العلاقة الارتباطية بيف اتجاىات العامميف وواقع تطبيق محاسبة الموارد الب (:4-2الجدول رقم )  

اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة 
 الموارد البشرية في المؤسسة

واقع تطبيق محاسبة الموارد 
 البشرية في المؤسسة

 0.724 معامل بيرسوف 

 sig 0.000الدلالة المعنوية 

 32 حجـ العينة

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

يتبيف لنا مف خلاؿ الجدوؿ السابق أف قيمة معامل ارتباط بيرسوف بيف المتغيريف )اتجاىات العامميف في مصمحة 
موارد البشرية في المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة( و )واقع تطبيق محاسبة ال

أقل مف مستوػ الدلالة  sig 0.000ذلؾ أف قيمة الدلالة معنوية  إحصائياوىو داؿ  0.724المؤسسة( يساوؼ 
قوية طردية  ارتباطيووعميو نرفض الفرض الصفرؼ ونقبل الفرضية البديمة التي تنص عمى وجود علاقة  0.05
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بيف اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية وواقع  إحصائيةدلالة  ذات
 .0.05تطبيق محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند مستوػ دلالة 

 اختبار الفرضية الرابعة:

المحاسبة نحو  لاتجاىات العامميف في مصمحة إحصائيةلا يوجد تأثير ذو دلالة  (:H0الفرضية الصفرية )
أىمية محاسبة الموارد البشرية في واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند مستوػ 

 .0.05دلالة 

لاتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية  إحصائيةيوجد تأثير ذو دلالة  (:H1الفرضية البديمة )
ق محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند مستوػ دلالة محاسبة الموارد البشرية في واقع تطبي

0.05. 

تحميل الانحدار الخطي بيف متغير اتجاىات العامميف ومتغير واقع تطبيق محاسبة الموارد  (:7-2الجدول رقم )
 البشرية

اتجاىات العامميف وواقع 
تطيق محاسبة الموارد 

 البشرية

 R²تعديل  R²معامل التحديد  R معامل الارتباط

 

.724a 

 

.524 

 

.508 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

مف خلاؿ الجدوؿ السابق نلاحع أف المتغير المستقل اتجاىات العامميف لو تأثير كبير عمى المتغير التابع حيث 
 52.4أؼ أف نسبة  0.524نسبة تفسير التبايف الموجود في المتغير التابع مف طرؼ المتغير المستقل بمغت 

عوامل أخرػ  إلىالنسبة المتبقية فترجع  إمالمستقل تأثير المتغير ا إلىبالمائة مف التغير في المتغير التابع ترجع 
 .خاسج اننمورج
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 طمب الثالث:تحميل الانحدار بين المحور الأول والثانيالم
انتً تتعامم مع انصٍغ انمختهفح نهنمارج  الإحصائٍحفً ىزا انمطهة سٍتم انتطشق إنى مجموعح انطشائك 

تحٍث ٌمكن استعمال ىزه انعلالاخ نغشض انتحهٍم وانتنثؤ تٍن انمتغٍشٌن  انعلالح انشٌاضٍح انتً تصف

 .والاستنتاجاخ الإحصائٍح

 anovaتحهٍم  (:8 -3)انجدول رقى 

مجموع  
 المربعات

المعنوية  الدلالة Fقيمة  مربع الوسط درجات الحرية
sig 

اتجاىات 
العامميف  وواقع 
تطبيق محاسبة 
 الموارد البشرية

314.928 1 314.928 33.041 .000b 

285.947 

 

 

30 9.532   

    31 285.947 المجموع

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

لاختبار تحميل تبايف الانحدار لتأثير المتغير التابع  sigومف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نجد أف قيمة الدلالة المعنوية 
فإننا نستنتج بأف نموذج خط الانحدار  0.05أقل مف مستوػ الدلالة  0.000عمى المتغير المستقل تساوؼ 

 صالح لمدراسة ويبيف تأثير المتغير المستقل عمى المتغير التابع.

ديمة التي تنص عمى انو يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية وعميو فإننا نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية الب
لاتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية في واقع تطبيق محاسبة الموارد 

 .0.05البشرية بالمؤسسة ميداف الدراسة عند مستوػ دلالة 

 معادلة الانحدار:

Y= a + b1.x1+ b2.x2+………+e 
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 معاملات الانحدار الخطي ببيف: (9-2)الجدول رقم 

  

B 

خطأ قياسي في 
المعاملات 
 قياسية

 ßمعاملات بيتا 

 انموحذج
 

T 

 

Sig 
 

 

اتجاىات 
 العامميف

7.358 4.527  1.625 .115 

.674 .117 .724 5.748 .000 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

مف خلاؿ الجدوؿ السابق يمكف استخراج معادلة انحدار المتغير المستقل اتجاىات العامميف في مصمحة 
المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية عمى المتغير التابع واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية في 

 المؤسسة ميداف الدراسة كما يمي:

Y= 7.358 + 0.674.x1 

اتجاىات العامميف في  0.674x+ 7.358محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة ميداف الدراسة =  واقع تطبيق
 مصمحة المحاسبة نحو أىمية محاسبة الموارد البشرية.

مف خلاؿ معادلة الانحدار السابقة يمكف القوؿ بأف زيادة اتجاىات العامميف في مصمحة المحاسبة نحو أىمية 
وحدة واحدة يؤدؼ إلى زيادة تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة بمقدار محاسبة الموارد البشرية ب

0.674. 

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعيارؼ لواقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية (:22-2جدول ) الجدوؿ رقـ :

المتوسط  الحد الأعمى الحد الأدنى 
 الحسابي

الانحراؼ 
 لمعيارؼ 

 Nالمجموع 

 25.5608 38.3703 33.1875 3.18731 32 

 -6.02192 5.06828 .00000 3.03712 32 
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 -2.393 1.626 .000 1.000 32 

 -1.951 1.642 .000 .984 32 

  spssالمصدر: مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج 

 لمتوسطاتيا الحسابية يمكف تقديـ ما يمي:مف الجدوؿ أعلاه وبترتيب الأبعاد ترتيبا تنازليا 

   مرتفع بيف الأفراد العامميف في مديرية  وىذا ما يدؿ عمى وجود مستوػ  33.18بمغ متوسط الحسابي
المؤسسة  ق محاسبة الموارد البشرية لدػالمالية والمحاسبة لشركة كوندور، حيث نستنتج أف واقع تطبي

بر بكثير مف واحد وىدا ما يدؿ وىو بذلؾ اك 3.18قد بمغ  مرتفع، أما بخصوص الانحراؼ المعيارؼ ف
 .مبياناتتشتت مرتفع واتساؽ ضعيف ل عمى

  متدني مف واقع تطبيق  وىذا غير ممكف مما يدؿ عمى وجود مستوػ  00000.بمغ المتوسط الحسابي
بر وىو اك 3.03المؤسسة، أما بخصوص الانحراؼ المعيارؼ فقد بمغ  موارد البشرية لدػمحاسبة ال

 تشتت مرتفع واتساؽ ضعيف لمبيانات. بكثير مف واحد وىذا ما يدؿ عمى
  تطبيق محاسبة متدني مف واقع  وىذا غير ممكف مما يدؿ عمى مستوػ  000.بمغ المتوسط الحسابي

دؿ الواحد أؼ فيو يعا 1المؤسسة، أما بخصوص الانحراؼ المعيارؼ فقد بمغ  الموارد البشرية لدػ
 تشتت مرتفع واتساؽ متعادؿ لمبيانات. ما يدؿ عمىالصحيح وىذا 

  تطبيق محاسبة مستوؼ متدني مف واقع  وىذا غير ممكف مما يدؿ عمى 000.بمغ المتوسط الحسابي
أؼ أقل مف الواحد  0.98المؤسسة، أما بخصوص الانحراؼ المعيارؼ فقد بمغ   الموارد البشرية لدػ

 نات.الصحيح وىذا دليل عمي اتساؽ مقبوؿ لمبيا

 يـ استعراضو في الأشكاؿ التالية: وىذا ما
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 انمتوسظ انحساتً والانحشاف انمعٍاسي نوالع تطثٍك محاسثح انمواسد انثششٌح : 5انشكم رقى

 
  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

 يوضح الانحدار الخطي :4الشكل رقم 
 

 
  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:
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  لممحور الأول والثاني : قياس الصدق والثباترابعالمطمب ال
 ثبات أداة الدراسة: _ 2

ليس اختبارا  مل ألفا كرونباخ احدؼ طرؽ التحقق مف الأبعاد، مف الناحية الفنية فإف ألفا كرونباخيعد تحميل معا
 إحصائيا، انو معامل الموثوقية آو الاتساؽ.

 والجدوؿ الموالي يوضح نتائج ألفا كرونباخ لمحور اتجاىات العامميف.

  ات ألفا كرونباخ معامل الثب :(22-2)جدول رقم

 عدد العناصر قيمة معامل ألفا كرونباخ المحور

 10 728. المحور الأوؿ: اتجاىات العامميف

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

 10وقدر عدد العناصر  0.728قد بمغ  للاستبانةكرونباخ  ألفامعامل  أفنلاحع مف خلاؿ الجدوؿ السابق 
 أف، ولكي نقوؿ قيمة المعامل يتميز بالثبات يجب التي قمنا بدراستيا جيدة للإحصائياتحيث تعتبر ىذه القيمة 

ىذه  و شرط ثباتوليذا يمكننا القوؿ أف المحور الأوؿ لاتجاىات العامميف جيدة وىذا ما حقق 0.6يساوؼ أو يفوؽ 
 الدراسة الاستبيانية.

يوضح الإجابات الصحيحة والملاحظات المفقودة (: 22-2الجدول رقم  

 المجموع الملاحظات المفقودة صحيح 

اتجاىات 
 العامميف

N % N % N % 

32 %100 0 0.0% 32 100% 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

المتوسط الحسابي والانحراؼ المعيارؼ لاتجاىات العامميف:(22-2)جدول رقم  

 N متوسط الخطأ  الانحراؼ المعيارؼ  المتوسط الحسابي
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 القياسي

 83574. 4.72766 38.3125 32 اتجاىات العامميف

 spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:
الانحراؼ المعيارؼ  أما 38.31 انمتوسظ انحساتً تتشاوح لٍمتو إف يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ السابق

صحة النتائج  ستبياف الدراسة وىذا ما يجعمو عمىحيث انو تـ التأكد مف صدؽ وثبات ا 4.72فقد تـ تسجيل
 وتحميميا، وىذا ما سيتـ توضيحو في الشكل أدناه:

  التوزيع الطبيعي اختباريوضح  :(24-2جدول رقم)

 اختبار شابيرو ويمؾ  اختبار كولموغوروؼ سميرنوؼ 

اتجاىات 
 العامميف

القيمة  Ddl الإحصائيات
 Sigالاحتمالية

القيمة  ddl الإحصائيات
 Sigالاحتمالية

.104 32 .200* .954 32 .183 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

 0.200لاختبار كولموغوروؼ سميرنوؼ بمغ   sigمف النتائج المستخمصة مف الجدوؿ أف القيمة الاحتمالية 
اكبر مف مستوػ الدلالة وىذا ما يدؿ عمى انو يتبع التوزيع الطبيعي، أما وىو يعتبر  لمحور اتجاىات العامميف 

وىو أيضا اكبر  لاتجاىات العامميف 0.183قد بمغت  Sig بالنسبة لاختبار شابيرو ويمؾ فاف القيمة الاحتمالية 
 دلالة وليذا يتبع التوزيع الطبيعي.مف مستوػ ال

 

 

 

 

 



 الاطار التطبيقي لمدراسة                                                                      الفصل الثاني:

~ 57 ~ 
 

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعيارؼ لاتجاىات العامميف :7الشكل رقم

 
  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

إختبار عينة واحدة :(24_2)الجدول رقم  

 قيمة الاختبار = 30

  Sig Ddl T متوسط الفرؽ  فاصل الثقة لممتوسط 95%

 اقل الحد الاعمي

اتجاىات  9.946 31 000. 8.31250 6.6080 10.0170
 العامميف

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

  ألفا كرونباخ معامل الثبات  :(24_2)جدول رقم

 عدد العناصر قيمة معامل ألفا كرونباخ المحور

 9 715. : واقع تطبيق الثانيالمحور 
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  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

لقد تـ استخداـ التوزيع الاختبار في الجدوؿ أدناه لاختبار ما إذا كانت البيانات تتبع  اختبار التوزيع الطبيعي:
 التوزيع الطبيعي، وىذه ما كانت النتائج المقدمة في الجدوؿ التالي:

  التوزيع الطبيعي اختباريوضح   :(27_2جدول رقم)

اختبار شابيرو ويمؾ  اختبار كولموغوروؼ سميرنوؼ   

القيمة  Ddl الإحصائيات واقع تطبيق
 Sigالاحتمالية

القيمة  Ddl الإحصائيات
 Sigالاحتمالية

.112 32 .200* .971 32 .533 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

 0.200لاختبار كولموغوروؼ سميرنوؼ بمغ   sigالقيمة الاحتمالية  أفمف النتائج المستخمصة مف الجدوؿ 
يدؿ عمى انو يتبع التوزيع الطبيعي،  لمحور واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية اكبر مف مستوػ الدلالة وىذا ما

لواقع تطبيق محاسبة الموارد  0.533بمغت قد  Sig ويمؾ فاف القيمة الاحتمالية  ور أما بالنسبة لاختبار شابي
 وليذا يتبع التوزيع الطبيعي.اكبر مف مستوػ الدلالة  يضاأالبشرية وىو 

 

 

 

 

 

 

 



 الاطار التطبيقي لمدراسة                                                                      الفصل الثاني:

~ 59 ~ 
 

 يوضح المتوسط الحسابي والانحراؼ المعيارؼ لواقع التطبيق :8الشكل رقم 

 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

 والانحراؼ المعيارؼ لواقع التطبيقالمتوسط الحسابي (:28_2الجدول رقم)

 N متوسط الخطأ  الانحراؼ المعيارؼ  المتوسط الحسابي
 القياسي

 77828. 4.40262 33.1875 32 واقع تطبيق

 spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

يتضح لنا أف معامل الثبات ألفا  أونلاحع انو  أيضا مف خلاؿ الجدوليف السابقيف والشكل السابق
فششط ثثاخ أداج   [7150.]كرونباخ بالنسبة لممحور الثاني لواقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية فتتراوح قيمتو 

، في حيف قدر 33.18انذساسح ىو محمك وىزا ما ٌذل عهى جودج تٍاناخ انذساسح، وانمتوسظ انحساتً فمذ تهغ 
اف الدراسة وىذا ما يجعمو عمى صحة حيث انو تـ التأكد مف صدؽ وثبات استبي 4.40المعيارؼ  الانحراؼ

 النتائج وتحميميا، وىذا ما يدؿ عمى وجود ارتباط قوؼ بيف المحور الأوؿ والثاني.
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  يوضح اختبار عينة واحدة (:29_2الجدول رقم) 

 قيمة الاختبار = 30

95% فاصل الثقة لممتوسط  الفرؽ متوسط    Sig Ddl T  

الأعمىالحد   اقل 

 واقع تطبيق 7.950 31 000. 6.18750 4.6002 7.7748

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

العلاقة بيف متغيريف عمى دراسة يقوـ ىذا الاختبار والمحور الثاني:  الأولرتبا  بيرسون بين المحور معامل الا 
 .مف اجل قياس درجة الارتباط وصدؽ الاستبانة

 حور الأول والثانيمبين ال معامل ارتبا  بيرسون  (:22_2 )الجدول رقم

  اتجاىات العامميف واقع تطبيق

 اتجاىات العامميف ارتباط بيرسوف  1 724.

.000  Sig 

32 32 N 

 وقع تطبيق ارتباط بيرسوف  724. 1

 .000 Sig 

32 32 N 

  spssمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى إجابات أفراد عينة الدراسة ومخرجات برنامج  المصدر:

وىذا ما يدؿ عمى أنو  0.000بيف المتغيريف قدرت Sig النتائج الموضحة في الجدوؿ أف القيمة الاحتمالية  مف
نستنتج  طبيق محاسبة الموارد البشرية، في حيفلمحاور اتجاىات العامميف وواقع ت بيف المتغيريف ارتباط معدوـ

 . 0.724 تبمغ بيرسوف بيف المتغيريف متساوؼ حيث أيضا أف ارتباط
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  :الثانيالفصل  خلاصة
ج في الواقع العممي وىذا ما تـ تطبيقو مف خلاؿ الدراسة لمنتائ الفصل بتصوير الجانب النظرؼ عمىقمنا في ىذا 

 الأفراداستبياف مف طرؼ  32عمى  الإجابةمف خلاؿ  امؤسسة كوندور في جانب محاسبة الموارد البشرية وىذ
مف اجل مساعدتنا في ربط متغيرات الدراسة باستخداـ معامل الارتباط و الذيف يعمموف في مجاؿ المحاسبة، 

 أظيرت، حيث والثاني، وتحميل الانحدار، وقياس الصدؽ والثبات بيف المحوريف الأوؿبيرسوف بيف المحور 
النتائج وجود مستوػ مقبوؿ مف واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية بيف محور اتجاىات العامميف ومحور واقع 

تطبيق.ال



 

 
 
 
 

 الخاتمة
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 ،في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية ة التنافسيةأداة لتحقيق الميز لموارد البشرية محاسبة اعتبر تطبيق ي   
حيث  ،قتصاديةالا الأىداؼوىذا مف اجل تحقيق  ،الاىتماـ بالموارد البشرية كبير أصبحوبفعل ىذه التطورات 

 .بشكل كاؼ التي تعتمد عميو لأنو أىـ عنصر لأؼ عمل إنتاجيلدػ المؤسسات  الثرية صوؿالأتعتبر احد 
ومف خلاؿ دراستنا التطبيقية حوؿ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الاقتصادية تـ   

حيث  ،اللازمة مف أفراد عينة مؤسسة كوندور الكترونيكس جمع البياناتل الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي
كبيرة لمحاسبة الموارد  أىميةنتائج تعطي  إلىبغية الوصوؿ  SPSS v25تـ معالجة وتحميل البيانات بواسطة 

 البشرية.
النتائج إلى مف خلاؿ ما تـ عرضو في الدراسة مف محاولتنا للإجابة عمى الإشكالية خمصنا : الدراسة نتائج 

 التالية:
 .الإنتاجتعتبر الموارد البشرية القوػ العاممة في المؤسسة وىو عنصر مف عناصر  _
 معرفة محاسبة الموارد البشرية ضرورية مف خلاؿ التطورات الحديثة. _
 تساىـ محاسبة الموارد البشرية في قياس التكمفة رأس الماؿ البشرؼ باعتبارىـ احد أصوؿ المؤسسة. _ 

المعمومات الخاصة  سسة اتجاه المجتمع مف خلاؿ توفيرمحاسبة الموارد البشرية تنبع عمى تقييـ المؤ أىمية  _ إف
 بالموارد البشرية.

 تعزيز الجوانب البشرية مما يساىـ في تحقيق الاستمرارية والبقاء. _

معمومات يجمع بيف _ أصبح واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية ضرورة ممحة في المؤسسة في استخداـ نظاـ 
 الجانب الإدارؼ والمحاسبي.

قع تطبيق _ أظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ وجود دلالة إحصائية بيف متغيرؼ الدراسة لاتجاىات العامميف ووا
 .0.05الدلالة  ػ محاسبة الموارد البشرية عند مستو 

عند مستوػ  مصمحة المحاسبة يتجاىات العامميف فمرتفع لامستوػ  _ أظيرت نتائج الدراسة أف ىنالؾ وجود
 .0.05الدلالة 

 مرتفع لواقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية الخاصة بالمؤسسةمستوػ نتائج الدراسة أف ىنالؾ وجود _ أظيرت 
 .0.05عند مستوػ الدلالة 
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 محاسبة الموارد البشرية.ىناؾ بعض الاقتراحات التي يمكف أف نقدميا في مجاؿ الاقتراحات:  
 وىذا مف خلاؿ تحفيزه. أفضللاىتماـ بالعنصر البشرؼ في المؤسسة يعطي نتيجة ا _

 الطرؽ لقياس محاسبة الموارد البشرية. إحدػيجب عمى المؤسسة الاعتماد عمى  _

وىذا مف خلاؿ اكتساب معرفة جيدة حوؿ محاسبة  لدػ العامميف لحرص عمى تبادؿ الخبرات والمعارؼا _
 الموارد البشرية. 

 إجراء المزيد مف الدراسات حوؿ واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية._ 

لا شؾ أنو رغـ الجيد المبذوؿ في إتماـ ىذا البحث، فإف ىذا الأخير لا يخمو مف النقائص فاق الدراسة: آ 
جسرا يربط بيف ىذا البحث بالتفصيل، إلا أنو يمكف أف يكوف  نواحي الموضوعكل  عمى تناوؿ قدرتنابسبب عدـ 

بحوث سبقت فأضاؼ إلييا بعض المستجدات، لإثرائيا وبعثيا مف جديد، وبحوث مقبمة كتمييد لمواضيع يمكنيا 
 أف تكوف إشكالية لأبحاث أخرػ نذكر منيا: 

 الموارد البشرية في تنمية المؤسسة الاقتصاديةأ؟محاسبة _ اثر استخداـ 
 بشرية في المؤسسات الجزائرية؟كيفية تطبيق ومعالجة محاسبة الموارد ال_ 
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 المراجع بالمغة العربية
 أولا: الكتب

 .2004أحمد ماىر، إدارة الموارد البشرية، الدار الجامعية، -
صالح إبراىيـ سميماف العواسا، شوقي ناجي جواد، إدارة الموارد البشرية استراتجيات في ظل الاتجاىات  -

 .2019العالمية المعاصرة، دار اليازورؼ العممية، عماف، الأردف، 
، 1فتحي الويشي، الأساليب القيادية والأخلاؽ الإدارية لمموارد البشرية )استراتجيات التغيير(، الطبعة -
 .2013مجموعة العربية لمتدريب، القاىرة، مصر،ال
 .2015، مركز الكتاب أكاديمي، 1لعيبي البوعمي، وليد ناجي الحيالي، محاسبة الموارد البشرية، الطبعة -
، مجموعة النيل العربية، القاىرة، مصر، 2مايكل أرمسترونج، الإدارة الإستراتجية لمموارد البشرية، الطبعة  -

2020. 
 .2014الكرخي، إدارة الموارد البشرية، مجيد  -
محمد بف ديمـ القحطاني، إدارة الموارد البشرية نحو منيج استراتيجي متكامل، الطبعة الرابعة، المممكة العربة  -

 .2015السعودية، الرياض، 
 https.//mothakirat-takharoj.com. 3محمد عواد، تأملات في إدارة الموارد البشرية، ص  -
، مجموعة النيل العربية، 1أبو النصر، إدارة وتنمية الموارد البشرية والاتجاىات المعاصرة، الطبعةمدحت  -

 .2007القاىرة، مصر،

ميا صلاح عسكر الشمرؼ، تحميل المتغيرات المساندة لممدخل الاستراتيجي في تدريب و تطوير الموارد  -
 .2017ردف، ، دار أمجد لمنشر والتوزيع، عماف، الأ1الطبعة البشرية،

 .2015، دار الدجمة، عماف، الأردف، 1نزار عوني المبدؼ، إدارة الموارد البشرية وتنميتيا، الطبعة -
 زوا تني عبد العزيز، الموارد البشرية بيف الكفاءة و الفعالية، مركز الكتاب الأكاديمي.  _

ستدامة لمموارد البشرية، دار اليازورؼ _ احمد جابر حسنيف، التدريب الاستراتيجي و دوره في تحقيق التنمية الم
 . 2015العممية، القاىرة، 

 .2009، بومرداس، -المفاىيـ والأسس، الأبعاد والاستراتجيات-_ عبد الرحماف بف عنتر، إدارة الموارد البشرية
لسعودرية، _ مازف فارس رشيد، إدارة الموارد البشرية الأسس النظرية والتطبيقات العممية في المممكة العربية ا

 .2009، الرياض،3مكتبة العبيكاف، الطبعة
 .2017مصطفي الجربوعة، إدارة الموارد البشرية، دار ابف النفيس، عماف، _ 
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عساؼ، ىيثـ عبد الله ذيب المرعي، التطبيقات العممية في إدارة الموارد البشرية  أبومؤيد موسي عمي  _
 .1بالمؤسسات العامة والخاصة، دار أمجد لمنشر والتوزيع، الطبعة

 ثانيا: الرسائل الجامعية
حروزؼ خالد، مساىمة القياس المحاسبي لرأس الماؿ البشرؼ في تعزيز عممية الإفصاح المحاسبي، دراسة  -
لة، أطرحة دكتوراه في العموـ المالية والمحاسبةػ تخصص محاسبة ومراجعة، جامعة أكمي محند اولحاج، حا

 ،.2021،2022البويرة، 
حمد فيد دعساف المطيرؼ، تطبيق نظـ محاسبة الموارد البشرية في الشركات المساىمة العامة بدولة الكويت  -

 .2010تخصص محاسبة، جامعة الشرؽ الأوسط، الأردف،  المبررات والمبادغ والمعوقات، رسالة الماجستير،
ديمة رفيق محمد ماصة، مدؼ توفر مقومات محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الحكومية العاممة في قطاع  -

 .2015غزة، رسالة الماجستير في المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية غزة،
وارد البشرية في ربحية الشركات الصناعية الأردنية المساىمة رجاء فوزؼ عمي الزعبي، أثر محاسبة الم -

العامة: الدور المعدؿ لعدد الموظفيف، رسالة الماجستير، تخصص محاسبة، جامعة العموـ الإسلامية العالمية، 
 .2021عماف، 

دراسة –سعاد ضمضمة، أثر الإفصاح المحاسبي لمحاسبة الموارد البشرية عمي جودة المعمومات المحاسبية  -
-الجزائر-، أطروحة دكتوراه، تخصص مالية ومحاسبة، جامعة أحمد دراية أدرار-بولاية ادرار عينة مف المؤسسات الاقتصادية

 ،2020. 

ماجد حمود عيسى النوافمة، محاسبة الموارد البشرية وأثرىا عمى اتخاذ القرارات في البنوؾ التجارية الأردنية،  -
 .2003،2004محاسبة، جامعة عماف العربية لمدراسات العميا، رسالة الماجستير، تخصص 

-نور اليدؼ حداد، محاسبة الموارد البشرية مف منظور القياس والإفصاح وتطبيقيا في المؤسسات الجزائرية  -
 .2015، 2014، 1، أطروحة دكتوراه، تخصص مالية، محاسبة وتدقيق، جامعة سطيف-دراسة نظرية وتطبيقية

 ت والممتقيات العمميةثالثا: المجلا
شكالية القياس(،  - الطاىر خامرة، تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية )الدوافع وا 

، جامعة 2، العدد5دراسة ميدانية بالشركة الوطنية لمكيرباء والغاز بورقمة، مجمة العموـ الإدارية والمالية، المجمد
 .2021ورقمة، 

 . 2017،2018، 1خدومة، مطبوعة محاسبة الموارد البشرية، تخصص موارد بشرية، جامعة باتنة الوردؼ -
أيمف عبد الله محمد أبو بكر، المحاسبة عف تكمفة الموارد البشرية وأثرىا عمي رفع كفاءة الأداء بمؤسسات التعميـ  -

_                     https.//ay83m.wordpress.comالعالي بالسوداف، مجمة جامعة دنقلا، السوداف
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بوحنانة عبمة، غربي يسيف سي لاخضر، مشاكل القياس في محاسبة الموارد البشرية وسبل التغمب عمييا وفق 
 . 25، العدد2المعايير المحاسبية الدولية، مجمة الحقوؽ والعموـ إنسانية، المجمد

دارة  بلاغماس بركة، نظاـ معمومات الموارد البشرية وعلاقتو بوظائف - إدارة الموارد البشرية، مجمة التنمية وا 
 ، العدد التاسع، الجزء الأوؿ.3الموارد البشرية، جامعة الجزائر 

جماؿ احمد الدورؼ، إسماعيل يحي التكريتي، نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية، دراسة مقدمة لتصميـ  -
 ىمية. نظاـ محاسبة الموارد البشرية في المنظمة، جامعة عماف الأ

حناف احمد عيسي بنات، نظاـ المعمومات المحاسبة كآلية لغدارة الموارد البشرية، المجمة العربية لمنشر  -
 www/ajsp/net، 2022، 50العممي، الإصدار الخامس، العدد 

دارية، الع - دد زكرؼ أسماء، محاسبة الموارد البشرية: الإطار النظرؼ وطرؽ القياس، مجمة أبحاث اقتصادية وا 
 .2017، جامعة محمد خيضر بسكرة، 22
سامية خرخاش، حسف محمودؼ، أىمية استخداـ نظاـ معمومات محاسبة الموارد البشرية في المؤسسات  -

 .2021، 1، العدد20الجزائرية، مجمة الاقتصاد والمناجمنت، المجمد
النظاـ المحاسبي المالي، سعدؼ عبد الحق، صحراوؼ فارس، نموذج مقترح لمحاسبة الموارد البشرية وفق  -

 .2019، جامعة حمة لخضر بالوادؼ،1، العدد2مجمة المنيل الاقتصادؼ، المجمد
سعيداني نبيمة، الأساليب والنماذج المستخدمة في محاسبة الموارد البشرية، مجمة الاقتصاد الصناعي، العدد  -
12 ،2017. 
في ظل توجو الفكر المحاسبي نحو الرسممة )حالة  سي محمد لخضر، تصور نظرؼ لقياس قيمة الموارد البشرية -

 . 2021، جامعة باتنة، 2، العدد6الجزائر(، المجمة الجزائرية للأمف الإنساني، المجمد
صفاء أحمد محمد العاني، حكيـ حمود فميح الساعدؼ، مبادغ المحاسبة المالية، الطبعة الثانية، جامعة بغداد،  -

 .31، ص2018
ليمي بوحديد، إلياـ يحياوؼ، أىمية الحصيمة الاجتماعية في محاسبة الموارد البشرية بالمؤسسة الصناعية  -

 ، جامعة باتنة.3الجزائرية، دراسة حالة، المجمة الجزائرية لمتنمية الاقتصادية، عدد 
لماؿ البشرؼ بالمؤسسة ليمي بوحديد، دور محاسبة الموارد البشرية في قياس عائد الاستثمار في تدريب رأس ا -

 .2016، 6، مجمة أبعاد اقتصادية، المجمد/العدد-دراسة حالة-الصناعية
محمد لميف عموف، عبد الحق سعدؼ، محمد لخضر صالحي، محاسبة الموارد البشرية وفق لمعايير المحاسبة  -

 .2020، 2، العدد3لمجمدالدولية في الاقتصاد في المؤسسات الاقتصادية، مجمة الاقتصاد الدولي، والعولمة، ا
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يوسف بودلة، تقييـ تكمفة رأس الماؿ البشرؼ والأصوؿ غير الممموسة بتطبيق محاسبة الموارد البشرية، دراسة  -
 حالة عينة مف المؤسسات الصناعية الجزائرية،جامعة بومرداس.

 
 



 

 
 
 
 

 الملاحق



 

 استمارة الاستبيان :2الممحق

 __برج بوعريريجالإبراهيميجامعة محمد البشير _ 

كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير قسم العموم التجارية السنة الثانية ماستر: تخصص محاسبة 
 وجباية معمقة

الذي يسعى لدراسة واقع تطبيق ستبيان رم بإبداء  رأيكم بشأن فقرات الاسيدي الكريم تحية طيبة، نرجو التك
 محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية، مع خالص الشكر والتقدير.

 : معمومات عامةالأولالجزء 

   أنثى ذكر الجنس

 24من  أكثر 24الى22من 22 إلى 4من  4اقل من  الخبرة المهنية

  تكوين مهني جامعي ثانوي  المؤهل العممي

 محاسبة الموارد البشرية أهمية: اتجاهات العاممين في مصمحة المحاسبة نحو الأولالمحور  

موافق 
 تماما

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 تماما

 الرقـ العبارة

 1 لديؾ معرفة جيدة بمفاىيـ محاسبة الموارد البشرية     

 2 تطبيق محاسبة الموارد البشرية واضحة لديؾ أىداؼ     

 3 وجود محاسبة الموارد البشرية ضرورة ممحة لمشركة أفتعتبر      

 4 كبيرة لمحاسبة الموارد البشرية أىميةالشركة  إدارةتولى      

لدؼ الشركة نظاـ معمومات محاسبي بأخذ بعيف الاعتبار      
 محاسبة الموارد البشرية 

5 

تعتقد انو يمكف قياس الكفاءات والخبرات لدػ العامميف بشكل      
 مالي 

6 

 7 الشركة أصوؿاستثمارؼ مف  أصلالموارد البشرية  أفتعتبر      
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بة يأخذ بعيف الاعتبار محاسالنظاـ المحاسبي المالي الجديد      
 الموارد البشرية

8 

خبرات وكفاءات  الىنجاح المؤسسة في السوؽ يرجع أساس      
 العامميف بيا

9 

محاسبة الموارد البشرية بسيولة في النظاـ  إدماجيمكف      
 المحاسبي المعموؿ بو في المؤسسة 

10 

 المحور الثاني: واقع تطبيق محاسبة الموارد البشرية في المؤسسة الاقتصادية

غير  العبارة الرقـ
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 تماما

      تعتمد المؤسسة مفيوـ محاسبة الموارد البشرية 1

تعتمد المؤسسة أسموبا معينا لقياس العائد عمى رأس الماؿ  2
 البشرؼ 

     

تقوـ المؤسسة بالإفصاح عف رأس الماؿ البشرؼ في قوائميا  3
 المالي

     

تطبيق محاسبة الموارد البشرية يوفر المعمومات المناسبة  4
 للإفصاح عف تكمفة الموارد البشرية

     

قياس قيمة رأس الماؿ البشرؼ يعبر عف القيمة الحقيقية لأصوؿ  5
 الشركة 

     

قياس قيمة رأس الماؿ البشرؼ يساعد عمى تحسيف تنافسية  6
 المؤسسة

     

      يوجد نظاـ معمومات محاسبة بشرية فعاؿ في المؤسسة 7

      البشرية يواجو صعوبات تقنية وتشريعية تطبيق محاسبة الموارد 8
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يحتاج تطبيق محاسبة الموارد البشرية إلى تكويف خاص  9
 لمعامميف في مصمحة المحاسبة

     

 SPSs: مخرجات 2الممحق

 تحميل الانحدار بين المحور الأول والثاني

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle Variables introduites Variables éliminées Méthode 

العاملين_اتجاهات 1
b
 . Introduire 

a. Variable dépendante : تطبيق_واقع 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 
 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de 

l'estimation 

1 .724
a
 .524 .508 3.08732 

a. Prédicteurs : (Constante), العاملين_اتجاهات 

b. Variable dépendante : تطبيق_واقع 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 

Régression 314.928 1 314.928 33.041 .000
b
 

de Student 285.947 30 9.532   

Total 600.875 31    

a. Variable dépendante : تطبيق_واقع 

b. Prédicteurs : (Constante), العاملين_اتجاهات 

Coefficientsa 

 

 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

T Sig. 

B Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 7.358 4.527  1.625 .115 

 000. 5.748 724. 117. 674. العاملين_اتجاهات

a. Variable dépendante : تطبيق_واقع 
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Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type N 

Valeur prédite 25.5608 38.3703 33.1875 3.18731 32 

de Student -6.02192 5.06828 .00000 3.03712 32 

Valeur prévue standard -2.393 1.626 .000 1.000 32 

Résidu standard -1.951 1.642 .000 .984 32 

a. Variable dépendante : تطبيق_واقع 
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 قياس الصدؽ والثبات لممحور الأوؿ
اتجاهات    

 _العاملين
_1السؤال
1 

2السؤال
_1 

3السؤال
_1 

4السؤال
_1 

5السؤال
_1 

السؤال
6_1 

7السؤال
_1 

السؤال
8_1 

السؤال
9_1 

السؤال
11_1 

السؤال
11_1 

اتجاهات
 _العاملين

Corrélation 
de 
Pearson 1 .717

**
 .460

**
 .632

**
 .739

**
 .617

**
 .124 .508

**
 

.738
*

*
 .397

*
 .534

**
 

  
Sig. 
(bilatérale) 

  
.000 .008 .000 .000 .000 .498 .003 .000 .024 .002 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

1السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .717

**
 1 .649

**
 .394

*
 .562

**
 .355

*
 -.131 .292 

.487
*

*
 .048 .132 

  
Sig. 
(bilatérale) .000 

  
.000 .026 .001 .046 .476 .105 .005 .794 .473 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

2السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .460

**
 .649

**
 1 .157 .371

*
 -.046 .004 .084 .148 -.113 .069 

  
Sig. 
(bilatérale) .008 .000 

  
.391 .037 .801 .982 .649 .419 .538 .709 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

3السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .632

**
 .394

*
 .157 1 .578

**
 .616

**
 

-
.356

*
 .182 

.488
*

*
 .081 .332 

  
Sig. 
(bilatérale) .000 .026 .391 

  
.001 .000 .045 .320 .005 .660 .063 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

4السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .739

**
 .562

**
 .371

*
 .578

**
 1 .460

**
 -.179 .414

*
 .387

*
 .312 .164 
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Sig. 
(bilatérale) .000 .001 .037 .001 

  
.008 .328 .019 .029 .082 .370 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

5السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .617

**
 .355

*
 -.046 .616

**
 .460

**
 1 -.211 .235 .381

*
 .290 .298 

  
Sig. 
(bilatérale) .000 .046 .801 .000 .008 

  
.247 .196 .031 .108 .098 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

6السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .124 -.131 .004 -.356

*
 -.179 -.211 1 -.013 .110 .166 .266 

  
Sig. 
(bilatérale) .498 .476 .982 .045 .328 .247 

  
.942 .549 .365 .142 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

7السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .508

**
 .292 .084 .182 .414

*
 .235 -.013 1 

.505
*

*
 .086 -.034 

  
Sig. 
(bilatérale) .003 .105 .649 .320 .019 .196 .942 

  
.003 .642 .852 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

8السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .738

**
 .487

**
 .148 .488

**
 .387

*
 .381

*
 .110 .505

**
 1 .196 .382

*
 

  
Sig. 
(bilatérale) .000 .005 .419 .005 .029 .031 .549 .003 

  
.282 .031 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

9السؤال
_1 

Corrélation 
de 
Pearson .397

*
 .048 -.113 .081 .312 .290 .166 .086 .196 1 .425

*
 

  
Sig. 
(bilatérale) .024 .794 .538 .660 .082 .108 .365 .642 .282 

  
.015 

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

السؤال
11_1 

Corrélation 
de 
Pearson .534

**
 .132 .069 .332 .164 .298 .266 -.034 .382

*
 .425

*
 1 

  
Sig. 
(bilatérale) .002 .473 .709 .063 .370 .098 .142 .852 .031 .015 

  

  N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

   

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.728 10 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 Observations 

Valide Manquant Total 
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N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

 %100.0 32 %0.0 0 %100.0 32 العاملين_اتجاهات

  

Descriptives 

 Statistiques Erreur standard 

 العاملين_اتجاهات

Moyenne 38.3125 .83574 

Intervalle de confiance à 95 % pour 

la moyenne 

Borne inférieure 36.6080  

Borne supérieure 40.0170  

Moyenne tronquée à 5 % 38.4514  

Médiane 38.5000  

Variance 22.351  

Ecart type 4.72766  

Minimum 27.00  

Maximum 46.00  

Plage 19.00  

Plage interquartile 8.50  

Asymétrie -.349 .414 

Kurtosis -.571 .809 

 

 

Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

200. 32 104. العاملين_اتجاهات
*
 .954 32 .183 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur 

standard 

 83574. 4.72766 38.3125 32 العاملين_اتجاهات

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur de test = 30 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

_اتجاهات

 العاملين
9.946 31 .000 8.31250 6.6080 10.0170 

 

 قياس الصدق والثبات لممحور الثاني
 

Corrélations 
 

  2_9السؤال 2_8السؤال 2_7السؤال 2_6السؤال 2_5السؤال 2_4السؤال 2_3السؤال 2_2السؤال 2_1السؤال واقع_تطبيق  

 واقع_تطبيق

Corrélation 
de 
Pearson 1 .513

**
 .747

**
 .390

*
 .596

**
 .503

**
 .520

**
 .607

**
 .541

**
 .600

**
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Sig. 
(bilatérale) 

  
.003 .000 .027 .000 .003 .002 .000 .001 .000 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_1السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .513

**
 1 .398

*
 .228 .415

*
 -.063 .062 .187 .183 .237 

Sig. 
(bilatérale) .003 

  

.024 .208 .018 .731 .735 .305 .317 .191 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_2السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .747

**
 .398

*
 1 .288 .247 .275 .066 .506

**
 .390

*
 .401

*
 

Sig. 
(bilatérale) .000 .024 

  
.109 .172 .128 .720 .003 .027 .023 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_3السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .390

*
 .228 .288 1 -.051 -.021 .061 .031 .007 .253 

Sig. 
(bilatérale) .027 .208 .109 

  

.784 .911 .739 .866 .968 .162 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_4السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .596

**
 .415

*
 .247 -.051 1 .220 .432

*
 .469

**
 .169 .221 

Sig. 
(bilatérale) .000 .018 .172 .784 

  
.227 .013 .007 .354 .223 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_5السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .503

**
 -.063 .275 -.021 .220 1 .453

**
 .411

*
 .170 .157 

Sig. 
(bilatérale) .003 .731 .128 .911 .227 

  
.009 .020 .351 .390 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_6السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .520

**
 .062 .066 .061 .432

*
 .453

**
 1 .177 .235 .350

*
 

Sig. 
(bilatérale) .002 .735 .720 .739 .013 .009 

  

.334 .195 .050 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_7السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .607

**
 .187 .506

**
 .031 .469

**
 .411

*
 .177 1 .110 .185 

Sig. 
(bilatérale) .000 .305 .003 .866 .007 .020 .334 

  

.547 .311 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

 2_8السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .541

**
 .183 .390

*
 .007 .169 .170 .235 .110 1 .314 

Sig. 
(bilatérale) .001 .317 .027 .968 .354 .351 .195 .547 

  
.080 

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 
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 2_9السؤال

Corrélation 
de 
Pearson .600

**
 .237 .401

*
 .253 .221 .157 .350

*
 .185 .314 1 

Sig. 
(bilatérale) .000 .191 .023 .162 .223 .390 .050 .311 .080 

  

N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral) 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 N % 

Observations 

Valide 32 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 32 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.715 9 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

 %100.0 32 %0.0 0 %100.0 32 تطبيق_واقع

 

 

Descriptives 

 Statistiques Erreur standard 

 تطبيق_واقع

Moyenne 33.1875 .77828 

Intervalle de confiance à 95 % pour la 

moyenne 

Borne inférieure 31.6002  

Borne supérieure 34.7748  

Moyenne tronquée à 5 % 33.2778  

Médiane 32.5000  

Variance 19.383  

Ecart type 4.40262  

Minimum 23.00  

Maximum 41.00  
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Plage 18.00  

Plage interquartile 5.00  

Asymétrie -.148 .414 

Kurtosis -.252 .809 

 

 

Tests de normalité 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

200. 32 112. تطبيق_واقع
*
 .971 32 .533 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

 
Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur 

standard 

 77828. 4.40262 33.1875 32 تطبيق_واقع

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur de test = 27 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 
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_واقع

 تطبيق
7.950 31 .000 6.18750 4.6002 7.7748 

 

 

 معامل الارتباط بيرسوف بيف المحور الأوؿ والثاني

Corrélations 

 تطبيق_واقع العاملين_اتجاهات 

 العاملين_اتجاهات

Corrélation de Pearson 1 .724
**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 32 32 

 تطبيق_واقع

Corrélation de Pearson .724
**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 32 32 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 


