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 الإىداء

 
 .صمى الله عميو وسمم تسميما كثيرا عمى النبي المصطفى والسلام الحمد لله وكفى والصلاة

من كممو الله بالييبة والوقار... إلى من عممني العطاء بدون أىدي ىذا العمل المتواضع إلى 
 من أحمل اسمو بكل افتخار إلى أبي حفظو الله وأطال في عمره. انتظار ... إلى

إلى بسمة الحياة وسر الوجود ... إلى من كان دعائيا سر نجاحي إلى أعمى ما في الوجود إلى 
 أمي حفضيا الله وأطال في عمرىا. 

 حياتي. مراحل في السند نعم لي كانوا إلى خوتي وأخواتي الذين

 وكل الأسرة الجامعية.أصدقائي و  زملائي كل الى

المتواضع  العمل ىذا في طيبة مةمبك ولو بعيد من أو قريب من العون يد لنا قدم من كل إلى
 .الله شاء إن نافعا عملا يكون أن آممين

 قممي. يسعيم ولم قمبي يسعيم من كل إلى

 

 

 

 اليــــــــــــــــــــــــــاس                            



 لإىداءا

 
لك الحمد ربي عمى الكثير من فضمك وجميل عطائك وجودك، الحمد لك ربي وميما حمدنا  أولا

 فمن نستوفي حمدك والصلاة والسلام عمى سيدنا وحبيبنا محمد صمى الله عميو وسمم.

  أىدي ثمرة جيدي وخلاصة عممي إلى أعز ما أممك في الوجود قرة عيني وسبب
وتعميمي وبموغي أسمى الرتب أمي  وجودي إلى الذين ناضلا لتربيتي وسعادتي

 رحميا الله وأسكنيا فسيح جنانو 
  إلى أبي حفظو الله وأطال في عمره، إلى كل الأقارب والأصدقاء وأحبتي حفظيم

 الله ورعاىم.
  إلى زميمي ورفيق دربي في المذكرة إلياس قلالش، إلى كل من عممني وأثرى

 العمل.رصيد معرفتي، إلى كل من ساعدني في إنياء ىذا 
 والحمد لله أولا وآخرا الذي بفضمو تتم الصالحات.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حســـــــــــــــــــني                                                         



 شكر وعرفان

 
 الله" يشكر لا الناس يشكر لا : "منصلى الله عليه وسلميقول النبي 

الميم لك عمى عونو وتوفيقو لإتمام ىذه المذكرة،  نشكره و وجل عز الله نحمد شيء كل قبل
 سمطانك ولعظيم حمدا كثيرا طيبا مباركا فيو كما ينبغي لجلال وجيك الحمد

وبعد نتقدم بالشكر للأستاذة المشرفة الأستاذة "سميمة خماج" عمى ما قدمت لنا من نصائح 
 وتوجييات لإتمام ىذا العمل.

وليي بوعلام" عمى ترحيبو بنا واستقبالنا في جامعة المسيمة، كما نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ "
 نشكره عمى المعمومات والنصائح التي قدميا لنا.

كما نتوجو بالشكر الجزيل للأستاذة المتميزين الأستاذ "خالد حروزي" و الأستاذة "خولة حموش" 
 وكذا الأستاذ "مريخي عبد الرزاق" عمى ما قدموه لنا من نصائح ومعمومات.

قبال كما لا ننسى الزميل والصديق "شرف الدين ريغي" عمى استقبالنا في المؤسسة أحسن است
 عمال مركز الضرائب ونقول ليم جزاكم الله خيرا. زمة، بالإضافة إلى وتزويدنا بالمعمومات اللا 

المتواضع  العمل ىذا في طيبة مةمبك ولو بعيد من أو قريب من العون يد لنا قدم من كل إلى
 .الله شاء إن نافعا عملا يكون أن آممين

وفي الأخير نقول لكم جزاكم الله عنا خير الجزاء.
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 الممخص:
معرفة واقع التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب في إطار عصرنة الادارة ىدفت ىذه الدراسة إلى 

ملاحظة كيفية مف خلاؿ مع استخداـ أداة الملاحظة ، الوصفي، ومف أجؿ ذلؾ تـ الاعتماد عمى المنيج الجبائية
القياـ بعمميتي التصريح والدفع لدى المكمؼ بالضريبة مف جية وملاحظة كيفية استقباؿ التصريحات وعمميات 

 تحصيؿ الضرائب لدى مركز الضرائب مف جية أخرى. 
حيث  "عدة نتائج أىميا أف عممية التصريح تتـ الكترونيا عبر منصة "جبايتؾ وقد توصمت الدراسة إلى

أما فيما يخص الدفع ، جراء في القضاء عمى عديد المشاكؿ التي رافقت التصريح التقميديساىـ ىذا الإ
صغار  بينما ،التابعة لمديرية كبريات المؤسساتالالكتروني فيو يقتصر فقط عمى كبار المكمفيف أي المؤسسات 

 ومتوسطي المكمفيف التابعيف لمراكز الضرائب والمراكز الجوارية فلازالت تقوـ بعممية الدفع التقميدية. 
 

 .جبايتك ،الضرائب ،العصرنة، الدفع الالكتروني، التصريح الالكترونيالكممات المفتاحية: 

Abstract: 

This study aimed to know the reality of electronic declaration and payment of 

taxes within the framework of modernizing tax administration. For this purpose, the 

descriptive approach was relied upon, with the use of an observation tool by 

observing how the declaration and payment processes are carried out with the 

taxpayer on the one hand, and observing how the declarations and tax collection 

processes are received at the Tax center on the other hand. 

The study reached several results, the most important of which is that the 

declaration process is carried out electronically through the “JIBAYATIC” platform, 

as this procedure contributed to eliminating many of the problems that accompanied 

the traditional declaration. As for electronic payment, it is limited only to the largest 

taxpayers, that is, the institutions affiliated with the Directorate of Major Institutions, 

while Small and medium-sized taxpayers affiliated with tax centers and 

neighborhood centers still carry out the traditional payment process. 

 

Key words: Electronic declaration, electronic payment, modernization, 

jibayatic, taxes. 
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 :تمييد 
أساسياً لتمويؿ موردا  تشكؿ الجباية أحد أىـ مصادر الإيرادات العامة في كافة الدوؿ، حيث تعتبر

تتبوأ الضرائب مكانة بارزة بيف آليات جمع  وبذلؾ، النفقات الحكومية وتعزيز التنمية الاقتصادية والاجتماعية
 .عييف أو معنوييفالإيرادات العامة، حيث تفُرض عمى الأفراد سواء كانوا أشخاصاً طبي

عصرنة الإدارة الجبائية  بو فعمدت الى اخاص الأىمية ىذا المورد أولت الجزائر اىتمامونظرا في ىذا السياؽ 
التحولات  عدة مستويات أىميا تتجمى عصرنة الإدارة الجبائية في .أىـ الخطوات الرامية لزيادة فعاليتو أحدك

 .الرقمية واعتماد تقنيات متقدمة لتسييؿ عمميات جمع الضرائب وتحسيف جودة الخدمات المقدمة لممكمفيف
يأتي النظاـ الجبائي في صورتو التصريحية ليمنح المكمفيف حريةً في تقديـ تصريحاتيـ الجبائية بما 

تحولات الرقمية، باتت عمميات التصريح والدفع الفعمية. ومع تزايد التقنيات وال اخيميـيتناسب مع نشاطاتيـ ومد
تسييؿ اجراءات  الإلكتروني لمضرائب تطؿ عمينا كبديؿ حديث وفعاؿ يُعزز مف كفاءة الإدارة الجبائية ويسيـ في

 .ممكمفيفل التصريح والدفع
تتسـ العمميات الجبائية بتعقيداتيا وتحدياتيا، حيث يعاني العديد مف المكمفيف مف صعوبة في تقديـ 
التصريحات بشكؿ دقيؽ وفي الوقت المناسب، مما يُسيـ في زيادة حالات التيرب الضريبي. لذا، يأتي دور 

تسييؿ عمميات الالتزاـ الضريبي ل كحؿ مبتكر وفعاؿالتحوؿ الرقمي وتبني تقنيات التصريح والدفع الإلكتروني 
وتحسيف جودة الرقابة الجبائية. فالتحوؿ إلى النظاـ الإلكتروني يمنح المكمفيف والإدارة الجبائية فرصة لمتواصؿ 

 .والتفاعؿ بشكؿ أسرع وأكثر شفافية، مما يقمؿ مف حالات التيرب ويعزز مف تحقيؽ العدالة الضريبية

 سبؽ تمحورت مشكمة البحث في السؤاؿ الرئيسي التالي:عمى ضوء ما : إشكالية الدراسة 
 ؟ما ىو واقع التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب في إطار عصرنة الادارة الجبائية

 مف أجؿ معالجة وتحميؿ ىذه المشكمة وبغية الوصوؿ إلى فيـ واضح ليا، تـ طرح الأسئمة الفرعية التالية: 
 ؟الجبائيةما المقصود بعصرنة الإدارة  -
 ؟ما ىي أىـ البرامج التي جاءت بيا عصرنة الادارة الجبائية -
 كيؼ يتـ ذلؾ؟ ؟ ىؿ يتـ التصريح والدفع الكترونيا لمضرائب في المؤسسات الجزائرية  -

  كإجابة مسبقة لأسئمة الدراسة تـ اقتراح الفرضيات التالية: :فرضيات الدراسة
  .الجبائيالادارة الجبائية مف أجؿ تحقيؽ فاعمية النظاـ  الاصلاحات التي تبنتياعصرنة الادارة الجبائية ىي  -
 تكنولوجيا إدراج، إصلاح ىياكؿ الادارة الجبائية التي جاءت بيا عصرنة الادارة الجبائية: أىـ البرامج -

  .الجبائية الإدارة مستوي عمى والاتصاؿ المعمومات
 ، تتـ عبر برامج ومنصات خاصة بذلؾ. في المؤسسات الجزائرية ىناؾ تصريح ودفع الكتروني لمضرائب نعـ -
 

 في: تكمف أىمية الدراسة أىمية الدراسة:

 نبع اىمية الدراسة مف أىمية الموضوع وحداثتون -
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 الجبائية.عمى الإدارة  دراسة أثره يمزـالتحوؿ الرقمي المتسارع الذي تشيده مختمؼ القطاعات  -
 بالنسبة لممكمؼ بالضريبة والإدارة الجبائية.  اجراء جد ميـ التصريح والدفع الالكتروني -

 تتمثؿ أىداؼ الدراسة في:   أىداف الدراسة: 

 معرفة المفاىيـ المتعمقة بعصرنة الادارة الجبائية وأىـ البرامج التي جاءت بيا.  -
 التعرؼ عمى التصريح والدفع الإلكتروني لمضرائب. -
 معرفة النظـ المتعمقة بالتصريح والدفع، وكذا التعرؼ عمى كيفية التصريح والتسديد عف بعد.  -
الوقوؼ عمى مدى تطبيؽ التصريح والدفع الكترونيا مف قبؿ المؤسسة الجزائرية وأىـ مزايا  -

  .وعيوب ىذا الإجراء

في إطار ىذا البحث ومف أجؿ معالجة إشكالية موضوع الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج  منيج الدراسة: 
وقد تـ وىو المنيج الأكثر استخداما وشيوعا في العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، الوصفي التحميمي، 

لدفع لمضرائب في وا كيفية التصريحوالتعرؼ عمى  في معالجة الفصؿ التطبيقي حالةدراسة  الاعتماد عمى
بالإضافة إلى منصة جبايتؾ،  وتحميؿ بعض الوثائؽ الممنوحة وكذا الولوج الشخصي الى اقتصادية مؤسسة

 ملاحظة كيفية استقباؿ التصريحات والتحصيؿ لمضرائب التي تتـ عمى مستوى مركز الضرائب.
 حدود الدراسة: 
تتطرؽ ىذه الدراسة إلى موضوع عصرنة الإدارة الجبائية، وكذا موضوع التصريح والدفع  :الموضوعيةالحدود  -

 الإلكتروني لمضرائب وكيفية القياـ بو. 
 . 2023/2024تمت ىذه الدراسة خلاؿ الموسـ الجامعي  الحدود الزمنية: -
 كؿ مف:  تمت ىذه الدراسة عمى مستوى لحدود المكانية:ا -
 إقامة الولاية برج بوعريريج.  ـإدارة مؤسسة آتي فود لمتوزيع والتي يتواجد مقرىا أما  -
 مركز الضرائب لولاية برج بوعريريج.  -

ىناؾ عدة أسباب لاختيار ىذا الموضوع منيا ما ىو ذاتي وما ىو موضوعي  :اختيار الموضوع أسباب 
 :نوجزىا فيما يمي

  .توسيع المعارؼ في ىذا المجاؿومحاولة لجباية لموضوع ا الميوؿ الشخصي -
 بالتخصص محاسبة وجباية معمقة.  تعمؽ الموضوع -
 الحاصمة في مختمؼ القطاعات كونو يتعمؽ برقمنة القطاع الجبائي. لمتطورات موضوع مواكب -

إلى فصميف، الفصؿ الأوؿ يتضمف ه الدراسة ذللإجابة عمى الإشكالية المطروحة قسمنا ى الدراسة: ىيكل 
، أما المبحث الثاني الأدبيات النظرية، المبحث الأوؿ مبحثيفالإطار النظري لمموضوع، حيث قسـ إلى 

، مبحثيفإلى الدراسة التطبيقية ، حيث تـ تقسيمو إلى  فتطرقناأما في الفصؿ الثاني ، دراسات سابقة 
فدراسة حالة مركز ، أما المبحث الثاني دراسة حالة مؤسسة آتي فود لمتوزيع المبحث الأوؿ تـ فيو 
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مع ف يالتي تضمنت نتائج الفصم الدراسةخاتمة ، كما تـ في النياية إعداد الضرائب لولاية برج بوعريريج
آفاؽ تـ صياغة را يوأخ المستنتجة،متبوعة بجممة مف الاقتراحات  ،الفرضياتصحة  توضيح اختبار

 الدراسة.
 



 

 
 
 
 

 الفصل الأول:
 لمتغيرات الدراسة الاطار النظري 
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 تمييد:
في ظؿ التطورات الاقتصادية والاجتماعية المتسارعة، تعتبر الإدارة الجبائية أحد الأسس الرئيسية لمنظاـ  

التوازف المالي. وتحديدًا في المالي في أي دولة، حيث تمعب دوراً حيوياً في تمويؿ الخدمات العامة وتحقيؽ 
السياؽ الجزائري، تمثؿ الإدارة الجبائية قاعدة أساسية لتحقيؽ الاستقرار الاقتصادي وتمكيف الدولة مف تنفيذ 

 .سياساتيا الاقتصادية والاجتماعية
والتنظيمات، أو ناحية التشريعات نظرا لمتحديات العديدة التي يواجييا النظاـ الجبائي الجزائري سواء مف  

عمدت الدولة الى عصرنة ىذا النظاـ وتطويره لزيادة فعالية  مف خلاؿ التكنولوجيا والتحديات الاقتصادية الحالية
ائية باعتبار الجباية موردا ىاما في ميزانية الدولة، في ىذا السياؽ تـ تخصيص الفصؿ الاوؿ مف بالادارة الج

فيـ طبيعة عصرنة النظاـ الجبائي الجزائري، وماىية الجبائية مف أجؿ  دراستنا للاطار النظري لعصرنة الادارة
 عرفيا ىذا النظاـ حيث قمنا بتقسيـ ىذا الفصؿ عمى الشكؿ التالي:الإصلاحات والتحديثات التي 

 
 .النظرية الأدبياتالمبحث الأول: 
 .السابقة الدراساتالمبحث الثاني: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 دراسةلمتغيرات الالاطار النظري  ............. ......................................الفصل الأول: ......

~ 6 ~ 
 

 لعصرنة الإدارة الجبائية. الأدبيات النظرية المبحث الأول:
ييدؼ ىذا المبحث إلى استعراض الأدبيات النظرية المتعمقة بمفيوـ عصرنة الإدارة الجبائية ومستوياتيا،  

وكذلؾ التصريح والدفع الإلكتروني كأدوات أساسية في سياؽ العصرنة. سيتـ التركيز في ىذا المبحث عمى فيـ 
 .متعمقة بالعصرنة وتطبيقاتيا العممية في مجاؿ الإدارة الجبائيةالمفاىيـ النظرية ال

 
 .الجبائية الادارة عصرنة ماىيةالمطمب الأول: 

تعريفًا لعصرنة الإدارة الجبائية، ومف ثـ تناوؿ الأسباب الرئيسية التي دفعت نحو  ىذا المطمب قدـي 
 .إلى الأىداؼ التي تسعى إلى تحقيقياتطبيؽ عمميات العصرنة في مجاؿ الإدارة الجبائية، بالإضافة 

 الجبائية الإدارة عصرنة تعريفأولا: 
 تعددت مفاىيـ عصرنة الادارة الجبائية نذكر منيا:  

عصرنة الإدارة الجبائية ىو تحسيف جيود أو أداء السمطات لتحصيؿ التعريف الأول:  -
ة ينتائج أكثر فعالالضرائب ويمكف إجراء ىذا الإصلاح بشكؿ فردي أو جماعي لتحقيؽ 

وكفاءة، وترتكز عممية العصرنة عمى الييكؿ التنظيمي للإدارة، الإجراءات الجبائية، 
 1الجبائية والثقافة الجبائية. الاستراتيجية

يقصد بعصرنة الإدارة الجبائية تطوير وتحسيف الوسائؿ الممنوحة تحت التعريف الثاني:  -
منتظرة منيا. وىذا يشمؿ الإصلاح التنظيمي تصرؼ الإدارة الجبائية وتحقيؽ الأىداؼ ال

للإدارة الجبائية والممارسات الجبائية وكذلؾ تنسيؽ وتبسيط الإجراءات الجبائية والممارسات 
الجبائية والأنظمة المعموماتية للإدارة الجبائية وكؿ ىذا مف أجؿ بموغ نظاـ إدارة جبائية فعاؿ 

ف معيا، وكذا ضماف تحصيؿ الضرائب التي نص يقدـ خدمة عالية الجودة بالنسبة لممتعاممي
 2عمييا القانوف، كما يجب أف يشمؿ تطوير الجانب البشري للإدارة الجبائية.

أفّ عصرنة الإدارة الجبائية تيدؼ إلى تحسيف وتطوير الجباية، بيدؼ تحقيؽ  نستنتج مف التعاريؼ السابقة
نتائج أكثر فعالية وكفاءة. كما تيدؼ إلى تكييؼ الإدارة الجبائية مع العوامؿ الخارجية كالاقتصادية، 

ات الاجتماعية، المالية، والتكنولوجية. تتمحور عصرنة الإدارة الجبائية حوؿ التشريع لتبسيط الإجراء
الجبائية، وتطوير ىياكؿ جديدة متخصصة، إلى جانب تحسيف طرؽ الإدارة المتاحة بالاعتماد عمى 

 .التكنولوجيا والرقمنة، وتطوير القوى البشرية

                                                           
1Taufik Kurniawan, Modernization of the tax Administration System : ATheoretical Review of 
Improving Tax Capacity. E3S Web of Conferences 73, 10022. ICENHS 2018. P 01. 
2Kharroubi Kamel et Benbayer Habib, Mdernisation de L’Administrationfiscale :une priorite 
d’extremeurgence, Bearn journal of economic sudies, volume N:01, January 2017. P 18.  
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  دوافع عصرنة الادارة الضريبية.ثانيا: 

 :الجبائية في النقاط التالية  الإدارة يمكف عرض أىـ  دوافع عصرنة
 :البشرية والإمكانيات الكفاءات نقص‌- أ

أثر  مما الجامعية، الشيادات وحاممي لمكفاءات استقطابا المصالح أضعؼ بيف مف الجبائية الإدارة تعد 
 .1الجبائية الإدارة عصرنة برنامج إطار في تداركو المالية زارة وتحاوؿ  ما وىذا أدائيا عمى سمبا
 :الإدارة اليياكل وضعية تدىور ‌- ب

 تعود لا بعضيا ممكية بينما وسيئة، متوسطة بيف ما تتراوح الإدارية اليياكؿ نصؼ مف أكثر وضعية
 عصرنتيا عممية يستدعي مما الجبائية الإدارة عمى سمبية صورة يضفي ما وىذا لمضرائب، العامة لممديرية
 .2لتطمعاتيـ والاستجابة  لممكمفيف المقدمة الخدمات نوعية تحسيف بغرض

 :الموازي الاقتصاد حجم وأتساع الضريبي والتيرب الغش ظاىرة استفحال  ‌- ت
 الشركات بعض طرؼ مف مينية غير ممارسات بروز السوؽ لاقتصاد الفوضوي الانفتاح عف نتج

 وأماـ والتيرب الضريبي.  الغش بغية بالفواتير والتلاعبات المحققة والَرباح الَعماؿ برقـ التصريح كعدـ والتجار
 خلاؿ مف الجبائية الإدارة عصرنة الضروري مف أصبح الوطني، الاقتصاد ييدد بات الذي الوضع ىذا خطورة
 .3الضريبي التحصيؿ مياـ وتسييؿ لممكمفيف الضريبية الشؤوف متابعة تتولى متخصصة ىياكؿ خمؽ

 أىداف عصرنة الإدارة الجبائية.ثالثا: 

 :الجبائية فيما يمي الإدارة عصرنة تتمثؿ أىداؼ
 العمومية. المصالح تسير لظروؼ أكثر وتعزيز بالضريبة المكمفيف مع علاقتيا تحسيف 
 العمؿ طرؽ تعريؼ إعادة خلاؿ مف واسيامية طوعية سياسة لإقامة بالضريبة المكمؼ رضا كسب 

 وتوحيدىا. تبسيطيا والاجراءات بغية
 نماذجيا. كأحد واعتبارىا الرقمية الثقافة دمج خلاؿ مف ونشيطة ديناميكية إلى إدارة  الجبائية الإدارة نقؿ 
 التي العمؿ طرؽ تحولات تشيد الداخؿ في اتجاىيف، ذات التطور استراتيجية بغية الجبائية الإدارة تبني 

 كبير إصلاح في الشروع تـ الخارج وفي الإدارة، مجمؿ إصلاح يجسد الذي النجاعة مبدأ حوؿ تتمحور
 الجبائية. المعمومات عمى حصولو وتسييؿ بالضريبة المكمؼ مع أكثر لمتواصؿ

 مف قدر أكبر والى الجبائي التحضر رىاف إلى تستند حقيقية عمومية مصمحة إلى الجبائية الإدارة تحوؿ 
 الضريبي. القبوؿ لتحقيؽ ةالمتبادل الثقة

                                                           
1
 هاستز، هذكزة ،الجزائر في الجبائیت التصريحاث تحسین في الجبائیت الإدارة عصرنت دور هصطفٔ، ّسْٗش الذٗي سٗي طاٗبٖ  - 

 .17 ص ، 2022 / 2021 بْػزٗزٗج، بزج جاهؼت
2
 للمكلفین المقذمت الخذماث وتحسین الثقت لتعزيز كآلیت الجبائیت الإدارة عصرنت ػوز، هذوْد الذٗي ّهذٖ ف٘صل بْسٗاى  - 

 .451، ص2021 السٌت  ، 01 الؼذد ، 21 الوجلذ دراساث التصادٗت، هجلت ،بالضريبت
3
 . 451، صالمرجع نفسه ػوز، هذوْد الذٗي ّهذٖ ف٘صل بْسٗاى  - 
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 بتقديـ الصمة ذات الجديدة الخاصيات بعديد مزودة عصرية خدمة بالضريبة المكمفيف منح 
 المدعمة والدفع التصريح لكيفيات التدريجي الآلي التشغيؿ وعمى عمى الإنترنت المساعدة

 مف والحد بالضريبة لممكمفيف الإدارية لتسييؿ المساعي يؤدي مما جديد معمومات بنظاـ
 الإرساؿ إمكانية وكذا تسمح الجبائية، بالالتزامات المتعمقة الإجراءات في الوثائؽ استعماؿ
 حدا لتنقلات بذلؾ واضعا كبير بشكؿ بالضريبة المكمفيف رضا مؤشر بتحسيف لمتصريح الذاتي
 .1الانتظار أوقات وتفادي

  
 مستويات عصرنة الإدارة الجبائية.المطمب الثاني: 

مستويات عصرنة الإدارة الجبائية، حيث يتـ التركيز عمى تحديث وتطوير  تعرؼ عمى، سنطمبفي ىذا الم
أنظمة الجباية عمى ثلاثة مستويات رئيسية: مستوى التشريع الجبائي، ومستوى اليياكؿ الإدارية، ومستوى النظاـ 

 .المعموماتي
 عصرنة الادارة الجبائية عمى مستوى التشريع الجبائي.أولا: 

ئية مف الناحية التشريعية جاءت بالعديد مف الاصلاحات الضريبة، حيث تـ عصرنة الادارة الجبا 
 استحداث وتعديؿ عدة ضرائب مباشرة  والتي تتمثؿ في:

  :IRGالضريبة عمى الدخل الإجمالي  -1
 تعريف وأصناف الضريبة عمى الدخل الاجمالي: : 1-1

الطبيعييف وتفرض ىذه عمى دخؿ الأشخاص  ىي ضريبة مباشرة  الضريبة عمى الدخؿ الاجمالي
 .الضريبة عمى الدخؿ الصافي الإجمالي

 سنوية ضريبة تؤسسكما عرفتو المادة الأولى مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة عمى أنو: 
 الدخؿ عمى الضريبة ىذه وتفرض "الإجمالي الدخؿ عمى الضريبة "تسمى الطبيعييف شخاصالا دخؿ عمى وحيدة

 . 2بالضريبة لممكمؼ الإجمالي الصافي
 : الآتية للأصناؼ الصافية المداخيؿ مجموع مف الإجمالي الصافي الدخؿ يتكوف

 . وتجارية صناعية أرباح -
 .التجارية غير الميف أرباح -
 .فلاحية أرباح -
 .المبنية وغير المبنية الممكيات إيجار مف المحققةالايرادات  -
 .المنقولة مواؿالأ رؤوس عائدات -
 .والريوع والمعاشات والَجور المرتبات -

                                                           
1
 . 10 ص ، 75 / 2014 رلن الؼذد للضزائب، الؼاهت الوذٗزٗت رسالت ّسارة الوال٘ت، الجشائزٗت الذٗوْلزاط٘ت الشؼب٘ت، الجوِْرٗت  - 

2
 . 40، ص0201، سٌت  الوواثلت ّالزسْم الوباشزة ضزائبال لاًْى هي 1 الوادة  - 
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 الحقيقية، العقارية والحقوؽ المبنية غير وأ المبنية ارافالعق عف بمقابؿ التنازؿ عف الناتجة القيمة فوائض -
 .المماثمة الأوراؽ أو الاجتماعية الحصص أو سيـالأ عف التنازؿ عف الناتجة تمؾ وكذا

 آلية حساب الضريبة عمى الدخل الاجمالي:  :1-2
يخضع الدخؿ الصافي السنوي، إلى الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي، عمى مستوى موطف التكميؼ، تبعا 

 : 1أدناهلمجدوؿ التصاعدي 
المالية  قانوف حسب الإجمالي الدخؿ عمى الضريبة لحساب التصاعدي الجدوؿ: 01 رقم الجدول

2022. 
 معدل الضريبة لمضريبة )د.ج( قسط الدخل الخاضع

 %0 دج240.000  يتجاوز لا
 % 23 دج 480.000دج  إلى 240.001من 
 % 27 دج  960.000دج إلى  480.001من 
 % 30 دج  1.920.000دج إلى  960.001من 
 % 33 دج 3.840.000دج إلى  1.920.001من 

 % 35 دج  3.840.000أكثر من 
 .2024مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة، سنة  104المادة المصدر: 

 : IBSالضريبة عمى أرباح الشركات  -2
الذي عرفيا وحدد جوانبيا الفنية  1991تـ تأسيس ىذه الضريبة في قانوف المالية لسنة تعريفيا: : 2-1

عمى  المماثمة والرسوـ المباشرةالضرائب  قانوف مف 135 المادة 2والتقنية وحدد مجاؿ تطبيقيا ولذلؾ نصت
الأشخاص  مف وغيرىاشركات ال تحققيا التي المداخيؿ وأ رباحلأا مجمؿ عمى سنوية ضريبة تؤسس »أنيا: 

  . 136 المادة في إلييـ المشار المعنوييف
 3."الشركات أرباح عمى بالضريبة وتسمى

 تتميز ىذه الضريبة بعدة خصائص وىي:خصائصيا: : 2-2
 ضريبة وحيدة كونيا واحدة تفرض مرة واحدة عمى الأشخاص المعنوييف.  -
 ضريبة عامة وسنوية كونيا تفرض عمى مجمؿ الأرباح لسنة مالية مقفمة. -
 ضريبة نسبية تخضع لمعدؿ واحد نسبي وليست لجدوؿ تصاعدي. -
ضريبة اجبارية بحيث تعتمد عمى التصريح الإجباري لممكمؼ بالتصريح بميزانيتو الجبائية قبؿ الفاتح مف  -

 . 4أفريؿ لكؿ سنة
                                                           

1
 . 55، الوزجغ ًفسَ، ص 0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت، سٌت   421الوادة   - 

2
 .512ص ،0204، جوان 24، العدد 20قوٌدر محمد الطٌب، عصرنة الإدارة الجبائٌة فً الجزائر، مجلة إقتصاد المال والأعمال، المجلد  - 

3
 . 0201زسْم الوواثلت لسٌت هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّال 455الوادة  - 

4
 .514لْٗذر هذوذ الط٘ب، هزجغ سابك، ص   - 
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مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة " يحدد  150حسب نص المادة معدلات تطبيقيا: : 2-3
 معدؿ الضريبة عمى أرباح الشركات كما يمي: 

 نشطة إنتاج السمع.: بالنسبة لأ19% -
: بالنسبة لأنشطة البناء والأشغاؿ العمومية والري، وكذا الأنشطة السياحية والحمامات، باستثناء 23% -

 وكلات الأسفار.
 1: بالنسبة للأنشطة الأخرى.26% -
 :  TVAالرسم عمى القيمة المضافة  -3

 الرسـ مف المتشكؿ السابؽالنظاـ  بذلؾ ليعوض 1991 لسنة المالية قانوف بموجب الرسـ ىذا تأسس
 عرؼ والذي (TUGPS)تأدية الخدمات  عمى الإجمالي الوحيد ، والرسـ(TUGP)الإنتاج  عمى الإجمالي الوحيد
 1988.2سنة  منذ الاقتصادية الإصلاحات تطبيؽ بداية مع خاصة مشاكؿ و تعقيدات عدة

السمع أو الخدمات تقوـ المؤسسات ىي ضريبة عمى " : TVAتعريف الرسم عمى القيمة المضافة  : 3-1
 3."بتحصيميا عمى مراحميا، ولكف المشتري النيائي ىو الذي يتحمؿ عبئيا الكامؿ في نياية الأمر

 : TVAمميزات الرسم عمى القيمة المضافة : 3-2 
 ما يمي:   المضافة القيمة عمى مف أىـ مميزات الرسـ

 الخدمات و لمسمع النيائي الاستيلاؾ أو الإنفاؽ أي المداخيؿ استعماؿ تخص  حقيقية: ضريبة . 
 الحقيقي(،  المديف) النيائي المستيمؾ طرؼ مف مباشرة ليس الدولة خزينة إلى تدفع مباشرة: غير ضريبة

نما  الخدمات. و  السمع توزيع و إنتاج تضمف القانوني( التي المديف) المؤسسة طرؼ مف وا 
 أو الكمية أساس عمى ليس و الخدمة، أو المنتج قيمة عمى نسبي معدؿ بتطبيؽ تحسب قيمية: ضريبة 

 الحجـ.
 طرؼ مف تتحمؿ و تدفع لأنيا ماليتو، عمى تؤثر لا بحيث القانوني لممديف بالنسبة وىذا حيادية: ضريبة 

 (. الحقيقي المديف)النيائي المستيمؾ
 عممية عند حسمو يتـ الشراء عممية عند المدفوع الرسـ مبمغ أف بمعنى :الحسم لنظام تخضع ضريبة 

 . البيع
 خمؽ فييا يتـ مرحمة كؿ في مجزأة، بطريقة الرسـ مبمغ يسدد بحيث :المجزأ الدفع لنظام تخضع ضريبة 

 . 4سمعة لإنتاج أو خدمة تقديـ بمناسبة مضافة قيمة

                                                           
1
 .0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت لسٌت  452الوادة  - 

2
ْم الالتصادٗت، جاهؼت دزاش بزاُ٘ن، ػصزًت الادارة الضزٗب٘ت كوتغ٘٘ز هي هتغ٘زاث الاصلاح الضزٗبٖ لشٗادة فؼال٘ت التس٘٘ز، أطزّدت دكتْراٍ فٖ الؼل - 

  .50، ص0240-0244، 5الجشائز

، جامعة 08، مجمة العموـ الإسلامية والحضارة، العدد الرسم عمى القيمة المضافة في التشريع الجزائريسعادة فاطمة ومسعودي خيرة، 3- 
 .235، ص 2018جواف عمار ثمجي الأغواط، الجزائر، 

4
 . 50دزاش بزاُ٘ن، الوزجغ ًفسَ، ص - 
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 عميو يطبؽ الذي المبمغ المضافة القيمة عمى الرسـ وعاء يمثؿحساب الرسم عمى القيمة المضافة: : 3-3
 عامة بصفة و ذاتو، المضافة القيمة عمى الرسـ باستثناء المحقؽ الأعماؿ عمى رقـ عبارة وىو الرسـ، معدؿ
 ىي:  الأعماؿ رقـ مف التي تطرح العناصر فإف
 القبض. حسوـ و الممنوحة الإنتقاصات و المالية الحسومات و التخفيضات -
 الجبائية. الطوابع حقوؽ -
 المبمغ. ىذا تسديد مقابؿ البائع إلى إعادتيا يجب التي التغميفات عمى بالأمانة المودع المبمغ -
 . لمرسـ الخاضعة البضائع لتسميـ نفسو المديف بو قاـ الذي النقؿ عمى المترتبة المدفوعات -
 IFU: الضريبة الجزافية الوحيدة -4

لتعوض الضريبة ، 2007مف قانوف المالية لسنة  02تأسست الضريبة الجزافية الوحيدة بموجب المادة 
 عمى الدخؿ الاجمالي والرسـ عمى القيمة المضافة.

مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ  282حسب نص المادة تعريف الضريبة الجزافية الوحيدة:  :4-1
المماثمة عرفت عمى أنيا:  "تأسس ضريبة جزافية وحيدة تغطي الضريبة عمى الدخؿ الإجمالي، الرسـ عمى 

 .1"لمتضامف يالمحم الرسـو  القيمة المضافة
يخضع لنظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة، الأشخاص : مجال تطبيق الضريبة الجزافية الوحيدة: : 4-2

الطبيعيوف والشركات المدنية المينية الذيف يمارسوف نشاطاً صناعياً أو غير تجاري أو حرفياً وكذا التعاونيات 
( ما عدا تمؾ التي 8.000.000الفنية والتقميدية التي لا يتجاوز رقـ أعماليا السنوي ثمانية ملاييف دينار )

 ظاـ فرض الضريبة حسب الربح الحقيقي أو النظاـ المبسط لمميف غير التجارية. اختارت ن
 يستثنى مف ىذا النظاـ الضريبي:    

  .أنشطة الترقية العقارية وتقسيـ الأراضي 
  .أنشطة اتراد السمع والبضائع الموجية لإعادة البيع عمى حاليا 
 إعادة البيع عمى حاليا، الممارسة حسب شروط البيع بالجممة، طبقا للأحكاـ  -شراء أنشطة

 مف ىذا القانوف. 2مكرر  183المنصوص عمييا في المادة 
 .الأنشطة الممارسة مف طرؼ الوكلاء 
  الأنشطة الممارسة مف طرؼ العيادات والمؤسسات الصحية الخاصة، وكذا مخابر التحاليؿ

 الطبية.
 المصنفة والفندقة الإطعاـ أنشطة. 
  عادة رسكمة المعادف النفيسة، وصانعي وتجار المصنوعات مف الذىب القائموف بعمؿ تكرير وا 

 والبلاتيف.
 .الأشغاؿ العمومية والري والبناء 

                                                           
1
 .0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت لسٌت  080الوادة  - 
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 .ممغى 
يبقى نظاـ الضريبة الجزافية الوحيدة مطبقا مف أجؿ تحديد الضريبة المستحقة بعنواف السنة الأولى التي 

 .1خلاليا تجاوز سقؼ رقـ الأعماؿ المنصوص عميو بالنسبة ليذا النظاـ. وتحدد الضريبة تبعا ليذه التجاوزاتتـ 
 ويظؿ ىذا النظاـ قابلا لمتطبيؽ كذلؾ بالنسبة لمسنة الموالية.

 معدلات تطبيق الضريبة الجزافية الوحيدة: : 4-3
 : 2يحدد معدؿ الضريبة الجزافية الوحيدة كما يأتي

 05% .بالنسبة لأنشطة الإنتاج وبيع السمع ، 
 12% .بالنسبة للأنشطة الأخرى ، 

 ، الأنشطة الممارسة تحت النظاـ القانوني لممقاوؿ الذاتي. %0.5غير أنو تخضع لمعدؿ 
  .الإدارية اليياكل مستوى عمى الجبائية الإدارة عصرنةثانيا: 

 :في تمثمت الجبائية للإدارة الخارجية المصالح مستوى عمى جديدة ىياكؿ استحداث تـ لقد

 : DGEمديرية كبريات المؤسسات  -1

 :تقضي والتي 2002 لسنة المالية قانوف مف 32 المادة بمقتضى المؤسسات، كبريات مديرية أنشأت

 الكبرى المؤسسات بتسيير المكمؼ الييكؿ لاختصاص إجباريا أدناه المذكوروف المعنويوف الأشخاص يخضع" 
 .تنظيمي نص بموجب عمييا المنصوص

 1986أوت  19المؤرخ في  86/14رقـ  لمقانوف الخاضعة المحروقات قطاع في العاممة الشركات -
 المعدؿ والمتمـ.

 إقامة مينية عمى تتوفر لا التي تمؾ وكذلؾ أجنبية، مجمعات في الجزائر العضوة في المقيمة الشركات -
 .المماثمة والرسوـ المباشرة الضرائب  قانوف مف 156/1المادة  في مذكورة ىي بالجزائر كما دائمة

كما  الأمواؿ رؤوس لشركات الجبائي النظاـ اختارت التي الأشخاص وشركات الأمواؿ رؤوس شركات -
أو  يفوؽ والتي المماثمة، والرسوـ المباشرة الضرائب قانوف مف 136 المادة في عميو منصوص ىو

 .دينار مميوف مائة السنوي أعماليا رقـ يساوي

                                                           
1
 .0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت لسٌت  4هكزر  080الوادة  - 

2
 .0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت لسٌت  1هكزر  080الوادة  - 
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الشركات  لإحدى السنوي أعماليا رقـ يساوي أو يفوؽ عندما الفعمية أو القانونية الشركات مجمعات -
  1".دينار مميوف مائة العضوة

 كبريات المؤسسات: يةميام مدير  1-1
 2في:مكمفة بمجموعة مف المياـ تتمثؿ 

  ؛اختصاصيامسؾ وتسير الممؼ الجبائي لممكمفيف بالضريبة التابعيف لمجاؿ 
  إصدار الجداوؿ وقوائـ التحصيلات وشيادات الإلغاء أو التخفيض وتنفذ عمميات التسجيؿ والطابع

 ؛وتعاينيا وتصادؽ عمييا
 ؛مراقبة الممفات حسب كؿ وثيقة 
 ؛الجداوؿ وسندات الإيرادات وتحصيؿ الضرائب والرسوـ والأتاوى 
  ؛ومراقبة التصريحات واستغلالياالبحث عف المعمومات الجبائية وجمعيا 
 نجاز برامج التدخلات والمراقبة لدى المكمفيف بالضريبة وتقييـ نتائجيا  ؛إعداد وا 
 ؛متابعة المنازعات الإدارية والقضائية 
  إعداد الإجراءات المتعمقة بالاعتمادات والتصفية، والأمر بصرؼ نفقات التسيير والتجييز ميما كانت

 ؛وتحيينياطبيعتيا وتسير عمى تنفيذىا 
  مف الوسائؿ المادية والبشرية والتقنية وتعد التقديرات  الاحتياجاتضماف تسيير المستخدميف وتقييـ

 ؛لميزانية المطابقة لذلؾ
  علاـ المكمفيف بالضريبة استقباؿضماف ميمة  ؛وا 
  يرىـ المكمفيف بالضريبة التابعيف لمديرية كبريات المؤسسات، مع تذك اتجاهنشر المعمومات والآراء

 بحقوقيـ وواجباتيـ في مجاؿ الجباية.
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .41، ص 0242، سٌت  4، جاهؼت الجشائز الخاص الماًْى فٖ ػلْم دكتْرا درجت لٌ٘ل أطزّدتلزلْص فت٘ذت، هذٗزٗت كبزٗاث الوؤسساث،   - 

services-21-14-24-03-https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014/49-امة لمضرائب،المديرية الع 2
59-01-15-27-05-2014-exterieurs/237 ،10/03/2023 ،14:35. 
 

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/237-2014-05-27-15-01-59
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/237-2014-05-27-15-01-59
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/237-2014-05-27-15-01-59
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 يمكف توضيح الييكؿ التنظيمي لمديرية كبريات الشركات وفؽ الشكؿ التالي: الييكل التنظيمي:  1-2
 

 الييكؿ التنظيمي لمديرية كبريات المؤسسات.: 01الشكل رقم 

 

الضريبي والحد من الغش إصلاح اليياكل الجبائية ودورىا في التحصيل برازي معمر، المصدر:
، مذكرة ماستر في العموـ الإقتصادية، جامعة أكمي محمد أولحاج، بويرة، والتيرب الضريبيين

 .39، ص2014/2015

 : CDIمراكز الضرائب   -2

 ممفات بتسيير الضرائب مركز ، يختص32-31المواد  لاسيما 2003 لسنة المالية قانوف بموجباؤه إنش تـ
  .دج 8.000.000 السنوي أعماليـ يفوؽ رقـ والذيف النظاـ الحقيقي حسب لمضريبة الخاضعيف المكمفيف
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 :1ىو المركز ىذا انشاء مف اليدؼ

 .القاعدية المصالح عدد تخفيض -

 .واحد ممؼ في المكمؼ لنفس الضريبية المعاملات وتجميع توحيد -

 .بالضريبة المكمفيف مع التواصؿ عممية لتسييؿ والاتصاؿ لممعمومات الحديثة التكنولوجيا استغلاؿ -

 وتحسيف بالضريبة لممكمفيف الجبائية الإجراءات وتبسيط لتسييؿ والاتصاؿ الإعلاـ مصمحة إنشاء -
 .معيـ العلاقة

 ميام مركز الضرائب: 2-1
 2مكمؼ بمجموعة مف المياـ تتمثؿ في:

  تسيير الممفات الجبائية لممؤسسات الخاضعة لمنظاـ الحقيقي لفرض الضريبة غير الخاضعة لمجاؿ
 ؛إختصاص مديرية كبريات المؤسسات بالإضافة إلى مجموع الميف الحرة

  مسؾ وتسيير الممؼ الجبائي لمشركات وغيرىا مف الأشخاص المعنوييف برسـ المداخيؿ الخاضعة
 ؛لمضريبة عمى أرباح الشركات

  مسؾ وتسيير الممفات الجبائية لممكمفيف بالضريبة الخاضعيف لمنظاـ الحقيقي لفرض الضريبة برسـ
 ؛عائدات الأرباح الصناعية والتجارية

 ؛إصدار الجداوؿ وقوائـ التحصيلات وشيادات الإلغاء أو التخفيض ومعاينتيا والمصادقة عمييا 
  ؛النقود واستخراجتعويض قروض الرسوـ وتنفيذ العمميات المادية لمدفع والقبض 
  ؛ومراقبة التصريحات واستغلالياالبحث عف المعمومات الجبائية وجمعيا 
 نجاز برامج التدخلات والمراقبة لدى الخاضعيف لمضريبة وتقييـ نتائجيا  ؛إعداد وا 
 ؛لإدارية والقضائيةتدرس الشكاوى وتعالجيا، كما تتابع المنازعات ا 
  علاـ المكمفيف بالضريبة، كما تنظـ المواعيد وتسيرىا استقباؿتضمف ميمة  ؛وا 
  تتكفؿ بالإجراءات الإدارية المرتبطة بالوعاء، لاسيما تمؾ المتعمقة بإنشاء المؤسسات وتعديؿ نظاميا

 ؛الأساسي
  بمركز الضرائ لاختصاصتنشر المعمومات والآراء لصالح المكمفيف بالضريبة التابعيف. 

 
 

                                                           
 .48مرجع سابق، ص مصطفى، وزٌوش الدٌن زٌن طاٌبً  -

1
  

services-21-14-24-03-https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014/49-المديرية العامة لمضرائب،  2
51-41-12-29-05-2014-exterieurs/269 ،10/03/2023 ،15:45. 

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/269-2014-05-29-12-41-51
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/269-2014-05-29-12-41-51
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/269-2014-05-29-12-41-51
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 يمكف توضيح الييكؿ التنظيمي لمركز الضرائب وفؽ الشكؿ التالي:الييكل التنظيمي:  2-2
 

 الييكؿ التنظيمي لمركز الضرائب :02الشكل رقم       

 
 .02،ص54/2012رسائؿ المديرية العامة لمضرائب،العدد: المصدر

 

 :CPIالمركز الجواري لمضرائب  -3
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 ليا وواجية جديدة للإدارة الجبائية واسعة تحديث لعممية النيائية المرحمة لمضرائب الجواري المركز إنشاء يمثؿ
 وتحديث تبسيط وتنسيؽ خلاؿ مف بالضريبة لممكمفيف الخدمة نوعية أحسف لضماف أساسية ميمة تبنت التي

 . الإجراءات

 المركز يختص ىذا دج 8.000.000 عف السنوي أعماليـ رقـ يقؿ التي الجبائية الممفات بتسيير مكمؼ وىو
  .1الإيرادات الجبائية مف%  05 ويمثموف الجزافي لمنظاـ التابعيف بالضريبة المكمفيف ممفات بتسيير

 ميام المركز الجواري لمضرائب: 3-1

 2ىو مكمؼ بمجموعة مف المياـ تتمثؿ في:

  ؛الفلاحيةتسيير المؤسسات الفردية الخاضعة لمنظاـ الجزافي والمستثمرات 
  تسيير الأشخاص الطبيعييف برسـ الضريبة المفروضة عمى الدخؿ الإجمالي أو عمى الذمة المالية وكذا

 ؛الرسوـ المفروضة عمى ممتمكاتيـ العقارية المبنية وغير المبنية
 المؤسسات العمومية ذات الطابع الإداري والجمعيات أو أي تنظيـ آخر برسـ الضرائب أو الرسوـ  تسيير

 ؛المفروضة عمى الأجور والرواتب المدفوعة، أو أي جزء آخر مف نشاطيـ الخاضع لمرسـ
  تسيير المؤسسات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات أو مركز الضرائب، برسـ الضرائب أو الرسوـ غير

 ؛لمتكفؿ بيا مف قبؿ اليياكؿ الجبائية التي تخضع لياا
 ؛تمسؾ وتسيّر الممفات الجبائية لممكمفيف بالضريبة التابعيف لاختصاصيا 
 ؛تتكفؿ بالجداوؿ وسندات الإيرادات وتحصيؿ الضرائب والحقوؽ والرسوـ والأتاوى 
 ؛تنفذ العمميات المادية لمدفع والقبض واستخراج النقود 
  ؛مات الجبائية وتجمعيا وتستغمياتبحث عف المعمو 
 ؛تراقب التصريحات وتنظـ التدخلات 
 ؛كما تدرس طمبات التخفيض الإداري ،تدرس الشكاوى وتعالجيا 
 ؛تتابع المنازعات الإدارية والقضائية 
  علاـ المكمفيف بالضريبة وتنظيـ المواعيد وتسييرىاإتضمف ميمة  ؛ستقباؿ وا 

                                                           
1
 .48هزجغ سابك، ص هصطفٔ، ّسْٗش الذٗي سٗي طاٗبٖ - 
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-، 11:37، 11/03/2023المديرية العامة لمضرائب،  2

32-53-13-29-05-2014-exterieurs/272-/services49-21-14 ،11/03/2023 ،11:37. 

https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/272-2014-05-29-13-53-32
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/272-2014-05-29-13-53-32
https://www.mfdgi.gov.dz/index.php/ar/2014-03-24-14-21-49/services-exterieurs/272-2014-05-29-13-53-32
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 ة بالوعاء لاسيّما تمؾ المتعمقة بإنشاء المؤسسات أو التصريح بكؿ تتكفؿ بالإجراءات الإدارية المرتبط
 ؛تعديؿ

  تنشر المعمومات والآراء لصالح المكمفيف بالضريبة التابعيف لمجاؿ إختصاص المراكز الجوارية
 لمضرائب.

 وفؽ الشكؿ التالي: لممركز الجواري لضرائبيمكف توضيح الييكؿ التنظيمي الييكل التنظيمي:  3-2

 الييكؿ التنظيمي لممركز الجواري لضرائب: 03الشكل رقم   

 

 .02، ص 71/2013رسائؿ المديرية العامة لضرائب، العدد  المصدر:

  عصرنة  الإدارة الجبائية عمى مستوى النظام المعموماتي.ثالثا: 

 إنشاء موقع إلكتروني لممديرية العامة لمضرائب:  -1
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سمح بالولوج إلى المديرية العامة ي  www.mfdgi.gov.dz إلكتروني موقعوضع بالمشرع الجزائري قاـ 
دارة الضرائب مف التشريعات الجبائية التي  كؿ ما موقعتضمف ىذه اليلمضرائب  يتعمؽ بالمكمؼ بالضريبة وا 
الجبائية، قوانيف المالية، القوانيف الجبائية، النصوص التنظيمية الجبائية، مناشير وتعميمات،  الاتفاقياتتتضمف )

وأنواع  ،1الوثائؽ الجبائية كالكتيبات الجبائية، المواثيؽ، أخلاقيات المينة لموظفي الإدارة الجبائية...إلخ(
قوانيف المالية والجبائية يتـ تحيينيا مف  أف باعتبارالتصريحات الجبائية ، وكؿ جديد فيما يخص الضرائب وذلؾ 

عبر  استفساراتيـفترة إلى أخرى، ناىيؾ عف إمكانية إرساؿ المكمفيف سواء المعنوييف أو الطبيعييف لمختمؼ 
 الرسائؿ الإلكترونية.

 :والرسوم لمضرائب الالكتروني التصريح  -2
كترونية والتخمي عمى التصريحات الورقية مف اعتمدت الإدارة الجبائية في الجزائر تطبيؽ نظاـ التصريحات الال

خلاؿ البوابتيف "جبايتؾ" و "مساىمتؾ" حيث يقوـ المكمؼ بالضريبة بالتصريح بالمبالغ و الأوعية الخاضعة 
 لمضريبة بالاعتماد عمى خدمة الاعلاـ الآلي و الأنترنت.

حيث أنو يتعيف عمى الأشخاص المعنوييف و  يمكف الولوج لمبوابتيف عف بعد مف خلاؿ الاتصاؿ بالانترنت
الشركات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات،  اكتتاب تصريحاتيـ و تسديد الضرائب المدينيف بيا عبر الطريؽ 

 .2مف قانوف الاجراءات الجبائية 161الالكتروني حسب المادة 
 

 .الالكتروني والدفع التصريحماىية المطمب الثالث: 
 التصريح الجبائي الالكتروني:  -أولا

 أولا: الضريبي التصريح تعريؼ مف بد لا الإلكترونيالجبائي التصريح  لمفيوـ التطرؽ قبؿ

 تعريف التصريح الجبائي:  -1
 تعددت التعاريؼ لمتصريح الجبائي نذكر منيا: 

يعرؼ التصريح الجبائي العادي بأنو كشؼ أو نموذج تعده الإدارة الجبائية و تسممو إلى المكمؼ  التعريف الأول:
بالضريبة الذي يمتزـ بتعبئتو بالمعمومات المتعمقة بالمداخيؿ التي حققيا. وبمعنى أدؽ ىو بياف كتابي لمقدار 

المكمؼ بأدائيا أو المديف بالإيراد إلى الإيرادات الخاضعة لمضريبة، يمتزـ بتقديمو كؿ مف المكمؼ بالضريبة أو 

                                                           
المجمد  عزوؽ منير ومسقـ مريـ، دور الإدارة الإلكترونية في تحسيف التحصيؿ ومكافحة التيرب الضريبي، مجمة طبنة لمدراسات العممية الأكاديمية، بف -1

 .524، ص 31/12/2020، 05، العدد 03
2
 .02الجبائ٘ت، ص الإجزاءاث لاًْى هي 404الوادة - 

http://www.mfdgi.gov.dz/
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الإدارة الجبائية. وحسبيـ يعتبر التصريح الجبائي وثيقة أو ورقة عادية أو الكترونية يدلي المكمؼ بالضريبية 
 .1بموجبيا جميع المداخيؿ التي حققيا خلاؿ فترة زمنية يحددىا القانوف

عرؼ التصريح الجبائي عمى أنو: التزاـ إداري يتمثؿ في مشاركة المكمؼ بالضريبة في تحديد  التعريف الثاني:
وضعيتو ومساىمتو الضريبية مف خلاؿ المعطيات والمعمومات المتضمنة في تصريح تضعو إدارة الضرائب رىف 

  .2المحددة قانونا الآجاؿإشارة دافع الضريبة الذي يملأه ويوقعو ويودعو في 

لتصريح الضريبي عف طريؽ تقديـ المكمؼ بالضريبة بنفسو تصريح في موعد يحدده القانوف ويتضمف ىذا ويتـ ا
التصريح عناصر ثروتو أو دخمو أو المادة الخاضعة لمضريبة بصورة عامة مع افتراض حسف النية وأمانة 

  3.المكمؼ بالضريبة باعتباره أقدر شخص يعرؼ مقدار دخمو عمى نحو صحيح

التعريفيف السابقيف يمكف القوؿ أف التصريح الجبائي ىو تمؾ الوثيقة القانونية المتمثمة في مف خلاؿ 
مختمؼ النماذج الورقية الموجودة عمى مستوى الإدارة الضريبية التي تربط المكمؼ بالضريبة بمختمؼ مصالح 

 يؿ المتأتية مف ىذا النشاط. الإدارة الضريبية وتتضمف كافة البيانات المتعمقة بشخص المكمؼ ونشاطو والمداخ

 التصريح الجبائي الالكتروني:  -2
ينطبؽ تعريؼ التصريح الضريبي الورقي عمى التصريح الضريبي الإلكتروني، والاختلاؼ بينيما يتمثؿ 
في الطريقة المتبعة في تقديـ كؿ منيما حيث يعتمد المكمؼ بالضريبة في تقديمو لمتصريح الضريبي الإلكتروني 

بالإنترنت. بالتالي يمكف تعريؼ  عمى التقنيات الحديثة للإعلاـ الآلي المتمثمة في جياز الحاسوب المزود
يداع تصريحاتو  التصريح الضريبي الإلكتروني بأنو آلية رقمية تسيؿ عمى المكمؼ بالضريبة عممية اكتتاب وا 

 .4الضريبة دوف التنقؿ لمقر الإدارة الضريبة

 خصائص التصريح الجبائي الالكتروني:  -3
ز التصريح الجبائي الالكتروني والتي نذكر منيا ما مف خلاؿ التعريفات السابقة تتضح أىـ الخصائص التي تمي

 يمي: 

 التصريح الجبائي الالكتروني ىو تصرؼ صادر عف المكمؼ بو قانونا. -

                                                           
1
، 20، الؼذد 28ػ٘سٔ لساٗس٘ت، التصزٗخ الجبائٖ الالكتزًّٖ ّأُو٘تَ فٖ إجزاءاث فزض الضزٗبت، هجلت البذْث فٖ الذمْق ّالؼلْم الس٘اس٘ت، الوجلذ   - 

 .005، ص0205سٌت 
2
 الماًًْ٘ت الذراساث هجلتالجشائزٕ،  الجبائ٘ت الزلابت ًظام لتفؼل ذذثتهست كتمٌ٘ت الإلكتزًّٖ الضزٗبٖ سْالن، التصزٗخ الذٗي ػباد ّصلاح سِام - 

 .0415ص ،0200السٌت  ،24، الؼذد 25ّالالتصادٗت، الوجلذ 
3
 .0410سِام ػباد، الوزجغ ًفسَ، ص - 

4
 .0410سِام ػباد، الوزجغ ًفسَ، ص - 
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 مصدر الالتزاـ بالتصريح الجبائي الالكتروني ىو القانوف. -
 التصريح الجبائي الالكتروني يكوف عبر بوابة الكترونية تعدىا الادارة الجبائية. -
 بائي الالكتروني وسيمة لتبسيط اجراءات فرض الضريبة.التصريح الج -
 التصريح الجبائي الالكتروني يصادؽ عميو إلكترونيا مقابؿ وصؿ إلكتروني.  -

 

 الدفع الالكتروني لمضرائب:  -ثانيا
 عرض سنحاوؿ حيث الالكتروني الدفع نظاـ إلى الضريبي الالتزاـ التسوية التقميدية الإجراءات تطور اليوـ تشيد

 .المصطمح ليذا العاـ الفيـ إلى الوصوؿ عمى تساعد التي بعض المفاىيـ
 تعريف الدفع الالكتروني لمضرائب:  -1

 تعددت التعاريؼ لمصطمح الدفع الالكتروني لمضرائب نذكر منيا ما يمي: 
 المعمومات تكنموجيا تستخدـ دفع خدمات عف عبارة بأنو: " الالكتروني الدفع نظاـ يعرؼ :01 رقم التعريف

 .1الاتصالات" وشبكات التشفير وبضمنيا والاتصالات
 أو التقميدية المصرفية الخدمات البنوؾ تقديـ ا: "بأني الإلكتروني الدفععرؼ البعض تقنيات  :02التعريف رقم 

 لشروط وفقا فييا المشاركيف عمى إلييا الدخوؿ صلاحية وتقتصر إلكترونية، اتصاؿ شبكات خلاؿ مف المبتكرة،
 . 2"العملاء لاتصاؿ كوسيمة الشبكة عمى المنافذ أحد خلاؿ ومف البنوؾ تحددىا التي العضوية
 آخر إلى حساب مف الالكترونية النقود تحويؿ خلاليا مف يمكف التي الآلية" أنو: عمى عرؼ :03 رقم التعريف

 .3حساب" لكؿ الماسؾ أو المالؾ الفرع الموقع عف وبغض النظر
 عبر بأعماليا تقوـ التي الائتماف بطاقات وشركات المصارؼ بيف بالربط يقوـ نظاـ ىو :04 رقم التعريف
 الأمف وفاعمية المشاكؿ التقصي مراقبة أنظمة ويتضمف التحويلات صحة مف يتحقؽ النظاـ وىذا الإنترنت

 خلاؿ مف يتـ فإنو إلكترونيا، الدفع يكوف عندما انو عمى ينص الجزائري المشرع اف الإشارة تجدر المعموماتي
 الجزائر بنؾ قبؿ مف المعتمدة البنوؾ طرؼ مف ومستغمة حصريا منشأة الغرض، ليذا مخصصة دفع منصات
 لممواصلات العمومي المتعامؿ شبكة عبر الإلكتروني الدفع محطات أنواع مف نوع بأي وموصولة الجزائر وبريد

 .4واللاسمكية السمكية

                                                           
1
 - Veronica S. Moertini, Asdi A. Athuri, and others, the development of electronic payment system for universities in 

indonesia: on resolving key success factors, International Journal of computer science and information technology, 
vol3,no 2, April, 2011, page 17 

2
ّالومارى، الوجلذ السابغ،  الجشائزٕ الؼام الماًْى هجلت الجشائز، فٖ الإلكتزًّ٘ت التجارة تطْر فٖ ُوتِاهسا ّهذٓ الإلكتزًّٖ الذفغ ّسائلدٌّٖٗ هختار،  - 

 .411، ص 0204، السٌت 24الؼذد 
3
 Amir Khosravani,MSC, the modern integrated payment system: the Iran Experiencetodata, journal of internet 

Banking and commerce, no1, vol13, 2008, page 1. 
4
الضزٗبٖ، هذكزة هاستز، جاهؼت  التذص٘ل اجزاءاث تطْٗز فٖ دّرٍ ّ للضزائب الالكتزًّٖ التذص٘ل ّ الذفغ رف٘ك، ًظام هذوذ هذوذ ّهجاًٖ درٗذٕ - 

  .2-0، ص 0202-0241تبست، السٌت الجاهؼ٘ت –الؼزبٖ التبسٖ 
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 المعمومات تكنموجيا تستخدـ دفع خدمة انو عمى الالكتروني الدفع نظاـ تعريؼ يمكف سبؽ ما خلاؿ مف
 لأخر حساب مف اليا المالية التحويلات لتنفيذ الالكتروني الدفع ومحطات البنوؾ بيف الربط كآلية والاتصالات

 المعموماتي. الأمف و التحويلات صحة التشفير، مخصصة تضمف دفع منصات خلاؿ مف
 الالتزامات بأداء المكمؼ قياـ ىنا الالكتروني بالدفع المقصود فاف الضريبي العمؿ مجاؿ في يتعمؽ فيما اما

الالكتروني  الموقع عمى محفوظة خاصة استمارات استخداـ خلاؿ مف الضرائب ىيئة اتجاه عميو المترتبة المالية
(site web )ما سداد المكمؼ يستطيع بحيث التحصيؿ بإدارة منيا يتعمؽ ما وبالتحديد لمضرائب بالمديرية العامة 

 . 1الالكتروني الاتصاؿ عممية مف خلاؿ ضريبية استحقاقات مف بذمتو
 لمضرائب:  الالكتروني الدفع مميزات -2
 :  منيا رنذك  الانترنت عبر السداد بيا يتمتع مزايا عدة ىناؾ
 .وتداوليا أنشائيا في العادية التجارية العمميات تعتمده الذي الورؽ لاستخداـ الباىظة النفقات مف الحد -
 .السرقة أو الضياع مف النقدية المبالغ تأميف -
 .التجارية العمميات تنفيذ في والجيد الوقت وتوفير السرعة -
 التحاسب عممية تحتاجو الذي الوقت وتقميؿ الضريبية الدوائر مع المكمفيف تعامؿ وسلاسة سيولة -

 .المكمفيف مع الضريبي
 الدفع مف المؤسسة دوف الحاجة إلى التنقؿ إلى مراكز الضرائب.  -
 :وىما التصرؼ مف نوعيف يولد ما عادة الذي الضريبية والدوائر المكمفيف بيف الشخصي التعامؿ تقميؿ -
 .الشخصية الاىواء الى والخضوع المكمؼ جانب الى الحياد: الاوؿ
 .العممية طرفي بيف والجفاء التباعد عنو نتجي الذي المكمؼ مع العدائي الموقؼ اتخاذ: والثاني
 .المكمفيف كؿ مع الضريبية لمقواعد والتجانس العادؿ التطبيؽ ضماف -
، في ساعة 24 ) المكمفيف مع الدائـ الاتصاؿ حالة تحقيؽ -  في يوما 365 الأسبوع، في أياـ 7 اليوـ

 .2لممكمؼ والخدمية الاستعلامية الحاجات كافة تأميف القدرة عمى مع السنة(
 
 

 الدراسات السابقة: المبحث الثاني
بعد تطرقنا لأىـ الجوانب النظرية التي تناولت موضوع عصرنة الادارة الجبائية يتناوؿ ىذا المبحث 
بعض الدراسات التي تدخؿ في نطاؽ موضوع بحثنا، إضافة إلى محاولة إجراء مقارنة بيف ىاتو الدراسات 

 التشابو والاختلاؼ فيما بينيا وكيفية الاستفادة منيا.ودراستنا الحالية مف حيث أوجو 
 
 

                                                           
1
 . 2الوزجغ ًفسَ ص رف٘ك، هذوذ هذوذ ّهجاًٖ درٗذٕ - 
2

 .8-2ص هزجغ سابك،رف٘ك،  هذوذ هذوذ ّهجاًٖ درٗذٕ -
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 بالمغة العربية الرسائل الجامعيةالمطمب الأول: 
 

 أولا: دراسة طايبي زين الدين و زيوش مصطفى 
مذكرة ماستر، "، دور عصرنة الادارة الجبائية في تحسيف التصريحات الجبائية في الجزائر"بعنواف   

 .2022-2021معمقة، جامعة برج بوعريريج، السنة الدراسية تخصص محاسبة وجباية 
 مف لممكمفيف الجبائية التصريحات عمى الجبائية الادارة عصرنة اثر توضيح الى الدراسة ىدفت ىذه

 عصرنة مظاىر اىـ الى الدراسة تطرقت حيث الجبائي المكمؼ سموؾ عمى العصرنة اجراءات اثر توضيح خلاؿ
 .بالجزائر الجبائية الادارة

 الشفافية تعزيز في ساىمت قد الضريبية الادارة عصرنة اجراءات افوقد خمصت ىذه الدراسة إلى 
 .الجبائية التصريحات تحسيف في ساىـ مما المكمؼ الييا تطمع لطالما التي الجبائية

 ثانيا: حراش براىيم،
، الضريبي لزيادة فعالية التسيير"ير من متغيرات الاصلاح "عصرنة الادارة الضريبية كمتغ بعنواف

 ،2012-2011، 3أطروحة دكتوراه في العموـ الاقتصادية، جامعة الجزائر
ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة عصرنة الادارة الضريبية مف خلاؿ معرفة دوافع وكذا مضموف ما جاءت 

 بو في طياتيا ومدا محققتو في ذلؾ بغية زيادة فعالية التسيير. 
 عدد في وتضخـ تنظيميا في خمؿ مف تعاني الجزائرية الضرائب إدارة أفوقد خمصت ىذه الدراسة إلى 

 دورىا وأداء بالضريبة، المكمفيف لممفات الحسف التسيير عمى تساعدىا التي العصرية لموسائؿ وافتقارىا  ىياكميا
 العمومية بالسمطات دفع مما الوطني، الاقتصاد تنمية في فاعلا عنصرا باعتبارىا وجو أكمؿ عمى بيا المنوط
 فعالية زيادة و جية مف بالضريبة المكمفيف تواجو التي العقبات لتذليؿ عصرنتيا و ىيكمتيا إعادة عمى العمؿ إلى

 .أخرى جية مف تسييرىا
 ثالثا: بوقطاية أيمن و عز الدين تبابوشت، 

مذكرة ماستر، تخصص محاسبة وجباية "عصرنة الادارة الجبائية كآلية لتعزيز الرقابة الجبائية"، بعنواف   
 .2023-2022معمقة، جامعة برج بوعريريج، السنة الدراسية 

معرفة مدى مساىمة عصرنة الإدارة الجبائية في تعزيز الرقابة الجبائية، حيث تـ ىدفت ىذه الدراسة إلى 
ظري إلى المفاىيـ الأساسية لمتغيرات الدراسة، ومف أجؿ ذلؾ تـ الإعتماد عمى المنيج التطرؽ في الجانب الن

الوصفي التحميمي، وقد تـ الإعتماد عمى الأداة البحثية المتمثمة في الإستبيانة مكونة مف أربعة محاور، تـ 
ج بوعريريج، وبعد جمع فردا يعمموف ضمف مركز الضرائب لولاية بر  35توزيعيا عمى عينة الدراسة المكونة مف 

 بيدؼ تحميميا. SPSS v.26)البيانات وتفريغيا ببرنامج )
مع وجوب  G50نجاح تجربة التصريح الإلكتروني لوثيقة وقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا 

ة الرقابة تعميمو عمى كافة التصريحات الجبائية لممكمفييف، كما سيؿ النظاـ الجبائي المعموماتي في تسيير عممي
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الجبائية وذلؾ مف خلاؿ زيادة سرعة تبادؿ المعمومات بيف مختمؼ المصالح الإدارة الجبائية مما يساىـ في 
 تحقيؽ الشفافية ويعد تعزيز العصرنة ضرورة حتمية لإصلاح النظاـ الجبائي في الجزائر.

فيي موضحة في الجدوؿ  فيما يخص أوجو الشبو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة الذكر ومذكرتناأما 
 الدراسات.ما استفدنا مف ىذه يوضح  ىذا الجدوؿ الموالي، كما أف

 والرسائل الجامعية بالمغة العربية: المقارنة بين دراستنا 02الجدول رقم 
 كيفية الاستفادة الاختلاؼأوجو  أوجو الشبو الدراسة السابقة

 و الديف زيف طايبي دراسة
، مصطفى زيوش
2021/2022. 

علاقة العصرنة بتحسين  عصرنة الادارة الجبائية 
 جودة التصريحات 

دوافع عصرنة الادارة 
 الجبائية 

 حراش براىيـ،
2011/2012. 

علاقة العصرنة بفاعمية  الاصلاح الضريبي 
 التسيير 

بعض الاصلاحات 
 الضريبية 

بوقطاية أيمف و عز الديف 
 2022/2023تبابوشت،

علاقة عصرنة الادارة  عصرنة الادارة الجبائية 
 الجبائية بالرقابة 

أىداف عصرنة الادارة 
 الجبائية 

 الطمبةمف إعداد  المصدر:
 المطمب الثاني: المقالات العممية بالمغة العربية

 عمر. محمود الدين ومحي فيصل بوزياندراسة أولا: 
 لممكمفيف المقدمة الخدمات وتحسيف الثقة لتعزيز كآلية الجبائية الإدارة عصرنة بعنواف"

  .2021، السنة 01 العدد ، 21 المجمد اقتصادية، دراسات مجمة بالضريبة،
التعرض لأىـ الإجراءات المعتمدة مف طرؼ اليياكؿ الجديدة المستحدثة لتحسيف ىدفت ىذه الدراسة إلى 

 نوعية الخدمات المقدمة لممكمفيف بالضريبة لما ليا مف أىمية بالغة لكمى الطرفيف.
أف اليياكؿ المستحدثة بموجب الإصلاحات ليا دور فعاؿ في كسب رضا وقد خمصت ىذه الدراسة إلى 

 المكمفيف بالضريبة عمى نوعية الخدمات المقدمة إلييـ.
 
  .قسايسية عيسى: نياثا
 الحقوؽ في البحوث مجمة ،"الضريبة فرض إجراءات في وأىميتو الالكتروني الجبائي التصريح" بعنواف  

 .2023 سنة ،02 العدد ،08 المجمد السياسية، والعموـ
تحديد مفيوـ التصريح الجبائي الالكتروني والخصائص التي يتميز بيا،  ىدفت ىذه الدراسة إلى

 بالإضافة إلى ذلؾ إبراز نظامو القانوني وأىميتو في إطار إجراءات فرض الضريبة وتبسيطيا.
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التصريح الجبائي الالكتروني نظاـ يتماشى مع التطور  مياوقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أى
السريع لأنظمة التسيير والانتشار الواسع لمتجارة الالكترونية، كما أنو آلية فعالة في تجاوز بعض الظروؼ 

 الصحية مثؿ ما حصؿ بسبب انتشار جائحة كورونا.
 

 .سوالم الدين عباد وصلاح سيام: ثالثا
 مجمة، "الجزائري الجبائية الرقابة نظام لتفعل مستحدثة كتقنية الإلكتروني الضريبي ، التصريح "بعنواف  

 .2022السنة  ،01، العدد 05والاقتصادية، المجمد  القانونية الدراسات
 تعتمد حديثة كتقنية الإلكتروني الضريبي التصريح استخداـ مساىمة مدى لمعرفةىدفت ىذه الدراسة 

 .الجبائية الرقابة نظاـ تفعيؿ في والاتصاؿ المعمومات تكنولوجيا عمى
 يساىـ الإلكتروني الضريبي التصريح عمى الاعتماد أف وقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا

 استخداـ فبي إحصائية دلالة وذات موجبة ارتباط علاقة وجود مف التأكد وتـ الجبائية الرقابة نظاـ تفعيؿ في
 .الجبائية الرقابة نظاـ فاعمية وزيادة الإلكتروني الضريبي التصريح

 
فيما يخص أوجو الشبو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة الذكر ومذكرتنا فيي موضحة في الجدوؿ أما 

 الدراسات.ما استفدنا مف ىذه يوضح  ىذا الجدوؿ الموالي، كما أف
 بالمغة العربيةوالمقالات العممية : المقارنة بين دراستنا 03الجدول رقم 

 كيفية الاستفادة الاختلاؼأوجو  أوجو الشبو الدراسة السابقة
 ومحي فيصؿ بوزياف
عمر، سنة  محمود الديف

2021 

علاقة العصرنة بتعزيز  عصرنة الادارة الجبائية 
 الثقة

دواعي عصرنة الادارة 
 الجبائية

 الجبائي التصريح .2023، قسايسية عيسى
 وأىميتو الالكتروني

بعض المفاىيم التي 
تتعمق بالتصريح الجبائي 

 الالكتروني 

مفيوم التصريح الجبائي 
 الالكتروني 

 الديف عباد وصلاح سياـ
 . 2022، سوالـ

التصريح الجبائي 
 الالكتروني

علاقة التصريح 
 الالكتروني بالرقابة 

بعض المفاىيم المتعمقة 
 بالتصريح الالكتروني 

 الطمبةمف إعداد  المصدر:
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 بالمغة الأجنبيةالسابقة المطمب الثالث: الدراسات 
 Kharroubi Kamelدراسة أولا: 

"،  LE Contrôle fiscal comme un Outil de lutte de Froude" بعنواف  
Mémoire de Magister en SciencesCommerciales, management des entreprises, 

Finance, Université de ORAN, 2011. 
 

التعرؼ عمى الآليات التي إعتمدتيا لعصرنة الإدارة الجبائية وذلؾ تماشيا مع ىدفت ىذه الدراسة إلى 
تطور بيئة الأعماؿ، والتكفؿ بإنشغالات المكمفيف بالضريبة وىذا لتحقيؽ أىداؼ الدولة المتمثمة في زيادة حجـ 

الغش  ةابير المتخذة مف أجؿ الحد مف ظاىر الموارد المالية لمخزينة لتغطية النفقات العامة بإضافة إلى التد
 والتيرب الضريبي.

 
 : وقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا

  عمى تحسيف جودة خدماتيا لممستخدميف وتحديث ىيكمتيا؛ باستمرارتعمؿ الإدارة الجبائية 
  ،عصرنة نظاـ لتسيير الوثائؽ الجبائية نظمتيا الإدارة عمى أساس أىمية المسألة الضريبية 
  إنشاء النظاـ المعموماتي جبايتؾ كخطوة ميمة إلى الأماـ بالنسبة للإدارة الجبائية وذلؾ

 لتحقيؽ، مف خلاؿ تعزيز البنية التحتية التكنولوجية والترويج لمخدمات الإلكترونية لتحسيف بيئة
 الأعماؿ؛

  أجبرت عصرنة إدارة الضرائب عمى الإجراءات الحديثة لمعالجة جميع البيانات المتصمة
 بالضرائب المفروضة عمى المكمفيف وجمع الضرائب المختمفة.

 
   Veronica S. Moertini, Asdi A. Athuri, and others: ثانيا
 the development of electronic payment system for universities in  بعنواف  

indonesia: on resolving key success factors, International Journal of computer 
science and information technology, vol3,no 2, April, 2011 

والحد منيا بدقة  تكنولوجيا المعمومات تصميـ استراتيجيات تجنب مخاطرىدفت ىذه الدراسة إلى 
مف خلاؿ تطوير نظاـ المعمومات، وتحديداً نظاـ الدفع الإلكتروني لمتعامؿ مع الرسوـ الدراسية في  ،يذىاوتنف

 .الجامعات في إندونيسيا

تـ تصميـ سياسات الجامعة ولوائحيا ونماذج النظاـ : وقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا
خلاؿ تنفيذ الطرؽ المقترحة، تـ تطوير النظاـ بنجاح  بطريقة تعالج عوامؿ نجاح المشروع الرئيسية. ومف

 وتشغيمو حاليًا. تـ إجراء البحث في جامعة باراىيانغاف الكاثوليكية، باندونغ، إندونيسيا.
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 Amir Khosravani,MSC: ثالثا
 ,the modern integrated payment system: the Iran Experiencetodata , "بعنواف  

journal of internet Banking and commerce, no1, vol13, 2008 
 :ىدفت ىذه الدراسة إلى

 عرض مفيوـ الدفع الالكتروني.  -
 الالكتروني. عرض شامؿ لنظاـ الدفع  -
 نظاـ الدفع بيف البنوؾ الإيرانية. -

 : وقد خمصت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا
 النظر بغض آخر إلى حساب مف( إلكترونياً ) النقدي التحويؿ مف تمكف آلية ىو الدفع نظاـ -

 .حساب لكؿ التابع الفرع موقع عف
 .نظاـ دفع متكامؿ يغطي جميع المدفوعات بيف البنوؾ بشكؿ متزامفنظاـ الدفع في ايراف  -

فيما يخص أوجو الشبو والاختلاؼ بيف الدراسات السابقة الذكر ومذكرتنا فيي موضحة في الجدوؿ أما 
 الدراسات.ما استفدنا مف ىذه يوضح  ىذا الجدوؿ الموالي، كما أف

 والدراسات السابقة بالمغة الأجنبية: المقارنة بين دراستنا 04الجدول رقم 
 كيفية الاستفادة الاختلاؼأوجو  أوجو الشبو الدراسة السابقة

Kharroubi Kamel  ،
2011. 

الادارة مفيوم عصرنة  الرقابة الجبائية  عصرنة الادارة الجبائية 
 الجبائية

Veronica S. Moertini, 
Asdi A. Athuri, and 

others, 2011. 

الدفع الالكتروني في  الدفع الالكتروني 
 إندونيسيا

 مفيوم الدفع الالكتروني 

Amir Khosravani,MSC, 
2008 

نظم الدفع بين البنوك  الدفع الالكتروني 
 الإيرانية 

 مفيوم الدفع عن بعد 

 الطمبةإعداد  مف المصدر:
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 الفصل الأول: خلاصة
ستنج مف خلاؿ دراستنا للإطار النظري لمدراسة أف عمميتي التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب، ن 

، والتي بدورىا تممؾ العديد مف الأىداؼ غير التصريح والدفع عصرنة الإدارة الجبائيةيندرج ضمف أىداؼ 
 الالكتروني لمضرائب أىميا:  

 لاقتصادية، الاجتماعية، الماليةا:دؼ إلى تكييؼ الإدارة الجبائية مع العوامؿ الخارجية تي -
 والتكنولوجية. 

تطوير ىياكؿ جديدة متخصصة، كذا ، و مف خلاؿ التشريع لتبسيط الإجراءات الجبائيةتيدؼ  -
 .إلى جانب تحسيف طرؽ الإدارة المتاحة بالاعتماد عمى التكنولوجيا والرقمنة

الأىداؼ يبقى اليدؼ الرئيسي مف عصرنة الإدارة الجبائية ىو ضماف فاعمية النظاـ الجبائي،  بالموازاة مع ىذه
 وتحسيف الامتثاؿ الضريبي. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 :الثانيالفصل 
الدراسة الميدانية عمى مستوى مؤسسة 

"آتي فود لمتوزيع" و"مركز الضرائب لولاية 
 برج بوعريريج"

 



 الدراسة الميدانية عمى مستوى مؤسسة "آتي فود لمتوزيع" و"مركز الضرائب لولاية  الفصل الثاني:
 برج بوعريريج"
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 تمييد:
الذي تعمؽ بكؿ مف عصرنة الادارة الجبائية مف خلاؿ ما تطرقنا إليو في الإطار النظري لمدراسة  

وأىدافيا وكذا مستوياتيا، بالإضافة إلى التعرؼ عمى التصريح والدفع الإلكتروني، ومف أجؿ فيـ أكبر لمموضوع 
، ومركز الضرائب لولاية مؤسسة "آتي فود لمتوزيع" كؿ مف  قمنا بتطبيؽ الدراسة عمى أرض الواقع وتحديدا في

 أكثر عمى واقع التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب.حيث تـ التعرؼ  برج بوعريريج
 تـ تقسيـ ىذا الفصؿ الى مبحثيف كما يمي : 

 فود لمتوزيع".دراسة ميدانية بمؤسسة "آتي المبحث الأول: 
 في مركز الضرائب لولاية برج بوعريريج في إطار العصرنة.تسيير الممفات الجبائية : المبحث الثاني

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الدراسة الميدانية عمى مستوى مؤسسة "آتي فود لمتوزيع" و"مركز الضرائب لولاية  الفصل الثاني:
 برج بوعريريج"

~ 31 ~ 
 

 
 دراسة‌ميدانية‌بمؤسسة‌"آتي‌فود‌للتوزيع".‌المبحث الأول:

لممؤسسات التابعة لمنظاـ لمؤسسة "آتي فود لمتوزيع" كنموذج تقديـ تعريؼ شامؿ بسنقوـ في ىذا المبحث 
جبايتؾ منصة كما سنقوـ بعرض  ،، بالإضافة إلى تحميؿ مفصؿ لوضعيتيا الجبائية والعوامؿ المؤثرة فيياالحقيقي

 وكذا التعرؼ عمى طريقة التصريح والدفع التي تقوـ بيا المؤسسة، ومف ثـ نقوـ بتقييـ لمعممية ومناقشتيا. 
 

 .لمتوزيع فود آتي بمؤسسة التعريفالمطمب الأول: 
 :شركة "آتي فود لمتوزيع"تقديم عام لأولا: 

وفػػػػػػؽ الشػػػػػػكؿ  2010، حيػػػػػػث تأسسػػػػػػت الشػػػػػػركة سػػػػػػنة تنشػػػػػػط المؤسسػػػػػػة وفقػػػػػػا لأحكػػػػػػاـ القػػػػػػانوف التجػػػػػػاري
خوانػػػػػو" وفػػػػػي سػػػػػنة  تػػػػػـ حػػػػػؿ  2014القػػػػػانوني "شػػػػػركة التضػػػػػامف"، ووفػػػػػؽ التسػػػػػمية "شػػػػػركة التضػػػػػامف صػػػػػديقي وا 

شػػػػػػػركة ذات المسػػػػػػػؤولية المحػػػػػػػدودة وذات وفػػػػػػؽ الشػػػػػػػكؿ القػػػػػػػانوني " ىػػػػػػذه الشػػػػػػػركة لتنشػػػػػػػأ محميػػػػػػػا شػػػػػػػركة أخػػػػػػػرى
، دج، وتحػػػػػػت المسػػػػػػمى "آتػػػػػػي فػػػػػػود لمتوزيػػػػػػع" 30.000.000وبػػػػػػرأس مػػػػػػاؿ قػػػػػػدره  "EURL-الشػػػػػػخص الوحيػػػػػػد

وليػػػػا عػػػػدة فػػػػروع داخػػػػػؿ ، -طريػػػػؽ مجانػػػػػة–بعػػػػويف زريقػػػػة التجػػػػاري بالمنطقػػػػػة الصػػػػناعية  ر الشػػػػركةيتواجػػػػد مقػػػػ
 ولاية برج بوعريريج وخارجيا.

فػػػػػػي عمميػػػػػػة التوزيػػػػػػع الحصػػػػػري بالجممػػػػػػة والتجزئػػػػػػة لعػػػػػػدة ماركػػػػػػات  ،شػػػػػػركة "آتػػػػػػي فػػػػػػود لمتوزيػػػػػع"تخػػػػػتص 
 مف المواد الغذائية عمى غرار: 

 ؛(Tchin lait)التوزيع الحصري لمنتجات كانديا لمحميب ومشتقاتو، لشركة  -
 ؛(Sol Mateg)التوزيع الحصري لمنتجات صوؿ لمزبادي ومشتقاتيا، لشركة  -
 ؛(Casa Glaces)نتجات المثمجات والترطيب، لشركة التوزيع الحصري لم -

منيػػػػػا فػػػػػي ولايػػػػػة بػػػػػرج  06تمتمػػػػػؾ الشػػػػػركة نقطػػػػػة بيػػػػػع واحػػػػػدة بالجممػػػػػة، و ثمانيػػػػػة نقػػػػػاط بيػػػػػع بالتجزئػػػػػة، 
 منيا في ولاية المسيمة، والجدوؿ الموالي يمثؿ توزيع نقاط بيع الشركة: 02بوعريريج و
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 بيع شركة آتي فود لمتوزيع : نقاط05رقم  الجدول

ترميز نقطة 
 البيع

 مجاؿ النشاط الولاية البمدية العنواف

RC 34/00 التوزيع بالجممة برج بوعريريج مجانة عويف زريقة 
RC 34/02 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج مجانة عويف زريقة 
RC 34/01 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج برج بوعريريج حوزة قرواش 
RC 34/03 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج برج بوعريريج حي بومرقد 
RC 34/04 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج القصور القصور 
RC 34/05 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج مجانة الشتاتحة 
RC 34/08 التوزيع بالتجزئة برج بوعريريج الأشير القرية الفلاحية لاشبور 
RC 28/01 التوزيع بالتجزئة المسيمة بوسعادة حي سيدي سميماف 
RC 28/02 التوزيع بالتجزئة المسيمة برىوـ برىوـ 

 مف إعداد الطالبيف بناءً عمى السجلات التجارية لمشركة. المصدر:

خمػػػػػس وسػػػػػتوف  2022إلػػػػػى غايػػػػػة نيايػػػػػة سػػػػػنة  ،عػػػػػدد العػػػػػامميف فػػػػػي شػػػػػركة "آتػػػػػي فػػػػػود لمتوزيػػػػػع" وصػػػػػؿ
 ( عاملا بدواـ كمي.65)

 :الييكل التنظيمي لشركة "آتي فود لمتوزيع"ثانيا: 

وفػػػػػػؽ مسػػػػػػؤوليات "آتػػػػػػي فػػػػػػود لمتوزيػػػػػػع" مصػػػػػػالح شػػػػػػركة ليػػػػػػتـ تقسػػػػػػيـ العمػػػػػػؿ والترتيػػػػػػب السػػػػػػممي والإداري 
مػػػػػف  حاليػػػػػاً أكثػػػػػر "آتػػػػػي فػػػػػود لمتوزيػػػػػع" ، حيػػػػػث يشػػػػػتغؿ فػػػػػي شػػػػػركة مصػػػػػمحة مػػػػػف ىػػػػػذه المصػػػػػالحوميػػػػػاـ كػػػػػؿ 

 :التنظيمي لمشركة( عامؿ، يتوزعوف عمى مجمؿ الييكؿ 65)
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 آتي فود لمتوزيع: الييكل التنظيمي 04رقم  الشكل

 

 

 

 

  

 

 

 

 وثائؽ شركة آتي فود لمتوزيعمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى  المصدر:

تيػػػػػتـ تجػػػػػدر الإشػػػػػارة إلػػػػػى أف الدراسػػػػػة قػػػػػد تػػػػػـ إجراؤىػػػػػا عمػػػػػى مسػػػػػتوى مصػػػػػمحة الماليػػػػػة والمحاسػػػػػبة، إذ 
بتتبػػػػػػع مختمػػػػػػؼ وظػػػػػػائؼ الشػػػػػػركة مػػػػػػف منظػػػػػػور مػػػػػػالي ومحاسػػػػػػبي، فضػػػػػػلا عمػػػػػػى العمػػػػػػؿ عمػػػػػػى  الأخيػػػػػػرة  ىػػػػػػذه

إلػػػػػػى تقػػػػػػارير داخميػػػػػػة ذات طػػػػػػابع  آتػػػػػػي فػػػػػػود لمتوزيػػػػػػعترجمػػػػػػة مختمػػػػػػؼ الوقػػػػػػائع الاقتصػػػػػػادية المرتبطػػػػػػة بشػػػػػػركة 
، وىػػػػػذا لممسػػػػػاعدة فػػػػػي اتخػػػػػاذ القػػػػػرارات، إضػػػػػافة إلػػػػػى عمميػػػػػا لمسػػػػػير الشػػػػػركةمحاسػػػػػبي مػػػػػالي بغػػػػػرض تقػػػػػديميا 

 .رتبط بإعداد القوائـ المالية والتصريحات الجبائيةالأساسي الم

 ثالثا: الوضعية الجبائية لممؤسسة:

ىي مؤسسة ذات شخص وحيد ومسؤولية  AT FOODS DISTRIBUTION آتي فود لمتوزيع  مؤسسة    
وحيدة تخضع لنظاـ الربح الحقيقي، تفرض عمييا العديد مف الضرائب والرسوـ التي تتماشى مع طبيعة نشاطيا، 

 وىي كالتالي: 

 

 : TVAالرسم عمى القيمة المضافة   -1

وحدة 
 البوليستيران

 مسير الشركة

مصلحة 
 المبيعات

مصلحة الموارد 
 البشرية

مصلحة الوسائل 
 العامة

مصلحة المالية 
 والمحاسبة

المكلف  بالمبيعات المكلف أمين المخزن
 بالتحصيل

 بالماليةالمكلف  المكلف بالمحاسبة

 الميكانيكي السائقين
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بتحصيميا عمى  ةتقوـ المؤسس التي ضريبة عمى السمع أو الخدماتيعد الرسـ عمى القيمة المضافة      
، أي أف المؤسسة تقوـ فقط مراحميا، ولكف المشتري النيائي ىو الذي يتحمؿ عبئيا الكامؿ في نياية الأمر

 بعممية تحصيميا مف خلاؿ عمميات البيع التي تقوـ بيا وتقديميا للإدارة الجبائية. 

 معدلات الرسم عمى القيمة المضافة في المؤسسة:  - أ
 فود لمتوزيع لمعدليف مختمفيف لمرسـ عمى القيمة المضافة ىما:  تخضع شركة آتي     

مف قانوف الرسـ عمى رقـ  2مكرر  09للأنشطة المتعمقة بعمميات بيع الحميب طبقا لأحكاـ المادة  0% -
 الأعماؿ.

 لباقي أنشطة البيع التي تقوـ بيا المؤسسة.  19% -
 طريقة حساب الرسم الواجب الدفع:   - ب

 الفوترة تقوـ المؤسسة باحتساب الرسـ عمى القيمة المضافة الواجبة الدفع وفقا لممعادلة التالية:  بعد القياـ بعممية

TVA à payer= TVA collecté – TVA déductible        

 بعد ذلؾ نميز ثلاث حالات وىي: 

الشراء(، في ىذه الحالة يتـ دفع الرسـ  TVAالبيع( أكبر مف )   TVAفي حالة نتيجة موجبة، أي )  -
 الواجب. 

 في ىذه الحالة لا يتـ دفع أي مبمغ. 0في حالة نتيجة =  -
الشراء(،  في ىذه الحالة ينشأ ديف عمى عاتؽ  TVAالبيع( أقؿ مف ) TVAفي حالة نتيجة سالبة، أي ) -

 الادارة الجبائية لصالح المكمؼ يتـ اقتطاعو وفقا لممعادلة التالية: 
TVA à payer= TVA collecté – TVA déductible   - TVA précompte 

 : IRG salaireالضريبة عمى الدخل الاجمالي صنف المرتبات والأجور   -2
 وحيدة سنوية ضريبة : تؤسسأنو المادة الأولى مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمةطبقا لأحكاـ      
 الدخؿ عمى الضريبة ىذه وتفرض الإجمالي" الدخؿ عمى الضريبة الطبيعييف تسمى" الاشخاص دخؿ عمى

 . 1بالضريبة لممكمؼ الإجمالي الصافي

                                                           
1
 . 40، ص0201الوواثلت، سٌت   ّالزسْم الوباشزة الضزائب لاًْى هي 1 الوادة  - 
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وفي حالة شركة آتي فود لمتوزيع نجد أنو تفرض الضريبة عمى الدخؿ الاجمالي صنؼ المرتبات والأجور      
IRG salaire  مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ  104وفقا لمجدوؿ التصاعدي المنصوص عميو في المادة

 المماثمة. 

 : IBSالضريبة عمى أرباح الشركات   -3
 سنوية ضريبة تؤسس"عمى أنيا:  المماثمة والرسوـ الضرائب المباشرة قانوف مف 135 المادةطبقا لأحكاـ 
 في إلييـ المشار الأشخاص المعنوييف مف الشركات وغيرىا تحققيا التي و المداخيؿأ الأرباح عمى مجمؿ

  . 136المادة 

  1.الشركات" أرباح عمى بالضريبة وتسمى

 معدلات الضريبة عمى أرباح الشركات في المؤسسة: ‌- أ
وذلؾ طبقا لنص  %26بما أف شركة آتي فود تمارس نشاط البيع بالجممة فإنيا تخضع لمعدؿ واحد وىو      
 مف قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ المماثمة.  1مكرر 150المادة 

 أقساط الضريبة عمى أرباح الشركات:  ‌- ب
 عمى أرباح الشركات عمى النحو التالي: بالضريبة الخاصة الثلاثة الأقساط بدفع الشركة تقوـ

 مارس 20 الى فيفري 20 مف :الأوؿ القسط. 
 جواف 20 الى ماي 20 مف :الثاني القسط. 
 نوفمبر 20 الى أكتوبر 20 مف :الثالث القسط. 

 (. 1ماي مف السنة المولية )ف+ 20عمى أف يتـ دفع رصيد التصفية قبؿ 

 : Droit de Timbreحقوق الطابع   -4
 دج. 10.000مف رقـ الأعماؿ عمى أف لا تتجاوز % 1تدفع الشركة حقوؽ الطابع في حالة الدفع نقدا بمعدؿ 

 (.  G50) نموذج فورا المحصمة لمضرائب والدفع التصريح أسموبالمطمب الثاني: 
قبؿ التطرؽ لأسموب التصريح والدفع يجب التعريؼ بالمنصة التي يتـ مف خلاليا التصريح والدفع التي 

 تعتمد عمييا المؤسسة:

                                                           
1
 . 0201هي لاًْى الضزائب الوباشزة ّالزسْم الوواثلت لسٌت  455الوادة  - 
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 أولا: التعريف بمنصة "جبايتك"

عمى منصة "جبايتؾ" في عمميات  AT FOODS DISTRIBUTIONتعتمد مؤسسة آتي فود لمتوزيع 
التصريح عف بعد، إذ أنيا تشكؿ ىمزة وصؿ بيف المكمؼ والادارة الجبائية، فيما يمي يتـ عرض شامؿ لمنصة 

 "جبايتؾ": 

 تعريف نظام المعمومات "جبايتك":   -1

 

 .https://jibayatic.mfdgi.gov.dzمنصة "جبايتؾ"  المصدر:

بوابة جديدة للإدارة الجبائية الجزائرية مخصصة لتقديـ  جبايتؾعرفتو المديرية العامة لمضرائب عمى أنو: "     
خدمات الإجراءات عف بعد، تقوـ ىذه البوابة بتقدـ خدمات التصريح وتسديد الضرائب والرسوـ عف بُعد، وىي 

 .1"بساطة وسيولة الاستخداـمطورة في بيئة تضمف 

فقة لتكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ، ا( المو TICمصطمح "جبايتؾ" ىو لفظ لكممة )جباية( بالمغة العربية، و)     
وبالجمع بيف الاسميف المختصريف ويبقى المستعمؿ المحرؾ الرئيسي باعتباره الفاعؿ الأساسي المتواجد في 

 . 2يشارؾ في النظاـ الجبائي ويستفيد بالمقابؿ مف أفضؿ خدمة مقدمة لوصميـ نشاط الإدارة، وبالتالي فيو 

                                                           
 

1
- https://mfdgi.gov.dz/  ً40.22، على الساعة 0201ماي  0تم الاطلاع علٌه ف. 

2
، 20، الؼذد20، الوجلذ لتصادٗتلإا بذاثلأّا ٌتذٓ للذراساثلوا هجلـت، فٖ الجشائز الجبائ٘ت دػن الزلابت فٖ ّدّرٍ الٌظام الضزٗبٖ رلوٌتلْادرٕ هذوذ،  - 

 .014ص

https://jibayatic.mfdgi.gov.dz/
https://mfdgi.gov.dz/
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لجميع إجراءات معالجة السندات، بيدؼ  والآلية الكاممة مادية كؿ العمميات الجبائية لاويركز ىذا النظاـ عمى 
وتطوير فرص جديدة  ،اوبموغ أىدافي مياميالإتماـ الجبائية  للإدارةعمومات لمفي مجاؿ تكنولوجيا ا تقديـ دعامة

مف أىـ تكنولوجيات الشبكة  "جبايتؾ"عمومات لمعمومات الجبائية وتسييؿ تداوليا، وبذلؾ يعد نظاـ المجمع ا في
  1.عمييا المراكز الضريبية في رقمنة الإجراءات الجبائية تعتمد التي الحديثة

 الخدمات والمزايا:   -2
ت البوابة موجية لممكمفيف بالضريبة التابعيف لمديرية كبريات خدماتقدـ البوابة العديد مف المزايا والخدمات، 

 ، وتتمثؿ فيما يمي: المؤسسات ومركز لمضرائب والمركز الجواري لمضرائب

 (وغيرىا الياتؼ رقـ العنواف، الشركة، تسمية) الخاصة التعريؼ بيانات عمى الاطلاع. 
 التمقائي والحساب الضريبي، التصريح في آلية مساعدة مف الاستفادة مع التصريح استمارة اكتتاب 

 أدخمت الذي التصريح تحيف أيضًا يمكف كما التصريح وتعديؿ إنشاء قوائـ، شكؿ في الخيارات واختيار
 الجبائية. المصالح إلى بعد إرسالو يتـ ولـ بياناتو

 النشاط. سنة مدار عمى المستمرة المتابعة مع لمدفع التصريحات لإرساؿ نظاـ إلى بالإضافة 
 إلييا الوصوؿ لمجميع يمكف الجزائري، الجبائي النظاـ عف كاممة وثائؽ البوابة تقدـ كما. 

 الانخراط في "جبايتك":  -3
وىو ييدؼ إلي إقامة علاقة تعاقدية بيف  "جبايتيؾ" يعتبر الاكتتاب إجراء ضروري مف أجؿ الولوج إلى خدمات

 المديرية العامة لمضرائب والمكمؼ بالضريبة المنخرط.
 ىذا الاكتتاب قابؿ لمتجديد سنويًا باتفاؽ ضمني، ما لـ يتـ إنياؤه مف قبؿ أحد الطرفيف.

 يتضمف ممؼ الاكتتاب:

 (01)ممحق رقم .استمارة طمب الاكتتاب -
 .دفتر الأحكاـ العامة -
 .(RIBريؼ البنكي )عكشؼ أو كشوؼ الت -
لاكتتاب بالتصرؼ نيابة عنو، تفويض مف المكمؼ بالضريبة المنخرط يرخص فيو لمموقّع عمى استمارة ا -

 إذا لـ يكف الموقّع عمى الاستمارة الممثؿ القانوني لممكتتب.

                                                           
1
 .010-014هذوذ، هزجغ سابك، ص لْادرٕ - 
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مف أجؿ إيداع  "جبايتيؾ" بعد تكويف ممؼ الانخراط، يقوـ المكمؼ بالضريبة بحجز موعد مف اختياره عمى بوابة
يوـ ايداعو لمممؼ ظرفا مغمقا  الممؼ عمى مستوى مصمحة الاستقباؿ لمييئة التابع ليا. يستمـ المكمؼ بالضريبة
 .1يحتوي عمى رمز الدخوؿ إلى الفضاء الخاص بو عمى بوابة الإجراءات عف بعد

 ثانيا: التصريح والدفع الالكتروني في المؤسسة:

الضرائب السابؽ ذكرىا عبر عدة مراحؿ وفي وثائؽ مختمفة، في ىذا العنصر  تمر عممية تصريح  ودفع
 ( الشيرية عبر مختمؼ مراحميا. G50سنتطرؽ لكيفية تصريح ودفع وثيقة )

 التصريح:   -1
تكوف بصفة الكترونية عبر منصة  AT FOODS DISTRIBUTIONعممية التصريح عمى مستوى شركة 
( G50مراحؿ أساسية فيما يمي يتـ توضيح عممية التصريح لوثيقة ) "جبايتؾ"، بحيث يمر التصريح بثلاث

 : 2024الخاصة بالشركة لشير مارس 

 : الولوج إلى المنصة وتسجيل الدخول.01المرحمة  1-1
ثـ تظير بعد ذلؾ الواجية   https://jibayatic.mfdgi.gov.dzالولج إلى منصة "جبايتؾ" مف خلاؿ الرابط  

 التالية: 

 
 . https://jibayatic.mfdgi.gov.dzمنصة "جبايتؾ"  المصدر:

                                                           
 

1
- https://mfdgi.gov.dz/  ٖ40.22، ػلٔ الساػت 0201هإ  0تن الاطلاع ػلَ٘ ف.  

https://jibayatic.mfdgi.gov.dz/
https://jibayatic.mfdgi.gov.dz/
https://mfdgi.gov.dz/
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ثـ يقوـ بعد ذلؾ بكتابة اسـ المستخدـ وكممة السر الممنوح مف طرؼ الادارة الضريبية بعد عممية الانخراط، ثـ 
 تظير الواجية الرئيسية لممنصة وىي كالتالي:   ouverture de sessionنضغط عمى الزر 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

 بعد ظيور الواجية الرئيسة لممنصة ندخؿ مباشرة في المرحمة الموالية.

 : إعداد التصريح.02مرحمة  1-2
، بعد ذلؾ تظير واجية بسيطة كؿ ضريبة عمى Obligat. Dépot. Déclنقوـ بالضغط عمى الأيقونة الأولى 

 حدى كما ىو موضح فالشكؿ الموالي: 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

 نقوـ بإعداد كؿ ضريبة حدى كما ىو موضح أدناه: 
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 :TVAتصريح الرسم عمى قيمة المضافة ‌- أ
القيمة  ، بعدما ندخؿ عمى الصفحة الموالية يظير تقسيـ لمرسـ عمىTVA régime généraleننقر عمى 

 المضافة، بما أف الشركة تخضع لمعدليف مختمفيف سنوضح مثاؿ لكؿ حالة.

 وىي موضحة كالتالي:  %19بنسبة  TVA ventنبدأ أولا بالرسـ عمى المبيعات  

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

 : %0بنسبة  TVA ventأما في الشكؿ التالي الرسـ عمى المبيعات 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

 كمتا الحالتيف السابقتيف في حالة كتابة المبالغ يتـ مباشرة الحساب بطريقة تمقائية.  في

 ، كما ىو موضح في الشكؿ التالي: TVA achatننتقؿ مباشرة إلى   TVA ventبعد الانتياء مف 
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 مف المؤسسة. المصدر:

يتـ حساب مبمغ الرسـ عمى القيمة المضافة الواجب الدفع، كما  TVA achatو  TVA ventبعد الانتياء مف 
 ىو موضح في الشكؿ الموالي: 

 

 مف المؤسسة. المصدر:

 AVIS Aبعد انياء العممية والتأكد مف صحة المبالغ يتـ إرساؿ التصريح، وبعدىا مباشرة يصؿ إشعار بالدفع )
PAYER بصيغة )pdf  02رقم  الممحقمتعمؽ بالتصريح المرسؿ أنظر. 

 : IRG salaireالضريبة عمى الدخل الاجمالي صنف الأجور  ‌- ب
 تظير الواجية التالية:   IRG : salaireبعد العودة إلى واجية اختيار نوع الضريبة ننقر عمى الزر 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:
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 ىو موضح في الشكؿ التالي: كما نقوـ بعد ذلؾ بإدخاؿ المبالغ  ويتـ حساب الضريبة بطريقة تمقائية 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

 AVIS Aبعد انياء العممية والتأكد مف صحة المبالغ يتـ إرساؿ التصريح، وبعدىا مباشرة يصؿ إشعار بالدفع )
PAYER بصيغة )pdf  03الممحق رقممتعمؽ بالتصريح المرسؿ أنظر. 

 : DROIT DE TIMBREحقوق الطابع  -ج

الانتياء مف العممية السابقة يتـ العودة إلى واجية اختيار نوع الضريبة، نقوـ بعد ذلؾ بالنقر عمى الزر  بعد
Droit de timbre sur état  :تظير لنا مباشرة الواجية التالية 

 

 المصدر: مف المؤسسة 

 اه: نقوـ مباشرة بكتابة المبالغ ليتـ حساب المبمغ المستحؽ كما ىو موضح في الشكؿ أدن
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 مف المؤسسة.  المصدر:

 AVIS Aبعد انياء العممية والتأكد مف صحة المبالغ يتـ إرساؿ التصريح، وبعدىا مباشرة يصؿ إشعار بالدفع )
PAYER بصيغة )pdf  04الممحق رقممتعمؽ بالتصريح المرسؿ أنظر. 

 : إرسال التصريح. 03مرحمة  1-3
 بعد الانتياء مف العمميات السابقة يتـ إرساؿ التصريح بالنقر عمى زر الارساؿ كما ىو موضح في الشكؿ التالي: 

 

 مف المؤسسة.  المصدر:

متعمؽ بالتصريح المرسؿ  pdf( بصيغة AVIS A PAYERوبعد إرساؿ التصريح مباشرة يصؿ إشعار بالدفع )
 تتكرر ىذه العممية في كؿ خطوة مف الخطوات السابقة اشعار بالدفع خاص بكؿ ضريبة عمى حدى. 

 الدفع:   -2
تكوف عممية الدفع بالطريقة التقميدية،  AT FOODS DISTRIBUTIONفي حالة مؤسسة آتي فود لمتوزيع 

كونيا مؤسسة تابعة لمركز الضرائب برج بوعريريج لا تتوفر عمى خدمة الدفع الالكتروني، لـ يتـ تفعيؿ خدمة 
 الدفع في الولاية يقتصر الدفع الالكتروني فقط الشركات التابعة لمديرية كبريات الشركات مثؿ شركة كوندور. 
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ى مستوى مركز الضرائب وتكوف في صيغتيف إما الدفع نقدا أو الدفع عف طريؽ شيؾ بنكي، تتـ عممية الدفع عم
( موضح فييا G50يقوـ المكمؼ بالتوجو إلى مركز الضرائب مرفوؽ بنسخة ورقية مف نموذج التصريح الشيري )

لكي   (05)ممحق رقم  ، بالإضافة إلى شيؾ بنكي(LES AVIS PAYER)   جميع الضرائب المستحقة الدفع
 يقوـ بعممية التسديد. 

 
 .عممية التصريح والدفع عبر منصة "جبايتك" تقييمالمطمب الثالث: 

مف خلاؿ دراستنا لعممية التصريح والدفع في مؤسسة آتي فود لمتوزيع وبعد طرح العديد مف التساؤلات  
 عمى محاسب الشركة اتضح أف لمنصة جبايتؾ مزايا وعيوب تتمثؿ فيما يمي: 

 المزايا:  -1
 تتمثؿ مزايا منصة "جبايتؾ" بالنسبة لمؤسسة أتي فود لمتوزيع فيما يمي: 

 .سيولة التصريح 
  مف أجؿ تقديـ التصريحات الجبائيةمقر المؤسسة دوف الحاجة لمتنقؿ إجراء العمميات مف. 
  سا خلاؿ كامؿ أياـ الأسبوع24/24المنصة الولوج إلى. 
  عمييا والاطلاعالتصريحية المودعة  ااستماراتيالولوج إلى. 
 الجبائي الكمي اعمى ديني الاطلاع. 
 .توفير الوقت والجيد 
 .تفادي الوقوع في الخطأ وذلؾ مف خلاؿ الحساب الآلي 
 .تفادي غرامات التأخير في كؿ مف التصريح والدفع 
 العيوب:  -2

العيوب التي تعاني منيا المؤسسة وتتمثؿ كما تتوفر المنصة عمى العديد مف المزايا تتوفر أيضا عمى العديد مف 
 في ما يمي: 

  .الأعطاؿ التقنية المتكررة 
  .الانقطاع المتكرر لشبكة الانترنت 
 .تأخر مدة الأعطاؿ وانقطاع الشبكة يعرض المؤسسة لغرامات التأخير 
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  .عدـ القدرة عمى تصحيح الأخطاء في التصريحات 
  تابعة لمركز الضرائب، وتقتصر فقط عمى المؤسسات التابعة لا تتوفر ميزة الدفع عف بعد كوف المؤسسة

 لمديرية كبريات المؤسسات.
 ميزة القياـ بالتصريحات السنوية عف بعد.  عمى لا تتوفر البوابة 

 في مركز الضرائب لولاية برج بوعريريج في إطار العصرنة.تسيير الممفات الجبائية : الثانيالمبحث 
في ىذا المبحث سنقوـ بالتعريؼ بمركز الضرائب لولاية برج بوعريريج، كما سنتطرؽ إلى طرؽ معالجة 

، وفي الأخير سنقدـ تقييـ ليذه العممية بناءا عمى SAPالتصريحات والتحصيؿ التي تتـ عبر نظاـ المعمومات 
 مركز الضرائب.المعمومات المقدمة مف أعواف 

 الضرائب لولاية برج بوعريريج. التعريف بمركزالمطمب الأول: 
 بتسيير حصريا تختص لمضرائب العامة لممديرية تابعة جديدة عممية مصمحة الضرائب مركز يعتبر 
  الحجـ. متوسطي بالضريبة المكمفيف طرؼ مف المستحقة الضرائب وتحصيؿ الجبائية الممفات

 أولا: تعريف مركز الضرائب لولاية برج بوعريريج
ىيكؿ إداري حديث وعصري مجيز بكافة الوسائؿ الضرورية لمعمؿ الإداري والتكفؿ ىو عبارة عف 

كما يعتبر  2012ديسمبر  2في  افتتاحويقع في وسط ولاية برج بوعريريج، تـ  الأحسف لممكمفيف الخاضعيف لو،
تحصيؿ، مف الصنؼ الثالث، وىو عبارة عف مركز موحد يجمع تحت إشراؼ رئيس المركز كؿ مياـ التسيير، ال

 المراقبة والمنازعات.
 رقـ والذيف الحقيقي النظاـ حسب لمضريبة الخاضعيف المكمفيف ممفات بتسيير الضرائب مركز ويختص 
 دج. 8.000.000يساوي أو يفوؽ السنوي أعماليـ

 ثانيا: الييكل التنظيمي لمركز الضرائب: 
 يتكوف مركز الضرائب مف ثلاث مصالح رئيسية وقباضة ومصمحتيف: 

 وتكمؼ بػ :المصمحة الرئيسية لمتسيير:   -1
التكفؿ بالممفات الجبائية لممكمفيف بالضريبة التابعيف لمركز الضرائب في مجاؿ الوعاء والمراقبة الجبائية  -

 ؛للاحتجاجاتالجبائية ودراسة الأولية  الامتيازاتومتابعة 
بصفتو وكيلا مفوضا لممدير  ،المركز لمموافقة عميياالمصادقة عمى الجدوؿ وسندات الإيرادات وتقديميا لرئيس  -

 الولائي لمضرائب؛
 تسجيؿ المكمفيف بالضريبة لممراقبة عمى أساس المستندات ومراجعة المحاسبة؛ اقتراح -
عداد مخططات العمؿ وتنظيـ الأشغاؿ مع المصالح الأخرى مع  - إعداد تقارير دورية وتجميع الإحصائيات وا 

 .اانسجاميالحرص عمى 
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 تعمؿ عمى تسيير:
 ؛المصمحة المكمفة بجباية القطاع الصناعي -
 ؛المصمحة المكمفة بجباية قطاع البناء والأشغاؿ العمومية -
 ؛المصمحة المكمفة بجباية القطاع التجاري -
 ؛المصمحة المكمفة بجباية قطاع الخدمات -
 المصمحة المكمفة بجباية الميف الحرة. -

 
 فروع المصمحة الرئيسية لمتسيير :05الشكل رقم

 

 مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مركز الضرائب المصدر:
 وتكمؼ بػ:المصمحة الرئيسية لممراقبة والبحث:  -2

 . استغلاليا أجؿ مف وتوزيعيا وتخزينيا ومعالجتيا الجبائية المعمومة عف البحث إجراءات إنجاز  -
نجازىا مراقبة عمميات اقتراح  -  المستندات أساس عمى والمراقبة المكاف عيف في المراجعات بعنواف ، وا 

 تقييميو وحواصؿ إحصائية جداوؿ إعداد مع الضرائب، لمراكز التابعيف بالضريبة لتصريحات المكمفيف
 .دورية
 :وىي مصالح أربع وتضـ
 ؛والمقارنات البطاقات مصمحة ✓
 ؛الضريبية المادة عف البحث مصمحة ✓
 ؛التدخلات مصمحة ✓
 المراقبة. مصمحة ✓

 
 

 والبحث لممراقبة الرئيسية المصمحة فروع :06الشكل رقم 

 المصمحة الرئيسية لمتسيير

المصمحة المكمفة 
بجباية القطاع 

 الصناعي

المصمحة المكمفة 
بجباية المين 

 الحرة

المصمحة المكمفة 
بجباية قطاع 

 الخدمات

المصمحة المكمفة 
بجباية القطاع 

 التجاري

المصمحة المكمفة 
بجباية قطاع 

والأشغال  البناء
 العمومية
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 مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مركز الضرائب المصدر:

 
 وتكمؼ بػ: المصمحة الرئيسية لممنازعات:  -3
دراسة كؿ طعف نزاعي أو إعفائي يوجو لمركز الضرائب و ناتج عف فرض ضرائب أو زيادات أو غرامات أو  -

 الرسـ عمى القيمة المضافة؛ اقتطاعات استرجاععقوبات قررىا المركز، و كذا طمبات 
 القضائية. متابعة القضايا النزاعية المقدمة إلى الييئات -

 :وتضـ ثلاث مصالح
  الاحتياجات؛مصمحة 
 ؛مصمحة لجاف الطعف والمنازعات القضائية 
 مصمحة التبميغ والأمر بالدفع.  
 

 فروع المصمحة الرئيسة لممنازعات :07الشكل رقم

 
 مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مركز الضرائب المصدر:

 
 

 وتكمؼ بػ: القباضة: -رابعا

 المصمحة الرئيسية لممراقبة والبحث

 مصمحة المراقبة
مصمحة 
 التدخلات

مصمحة البحث 
عن المادة 
 الضريبية

ات مصمحة البطاق
 والمقارنات

 المصمحة الرئيسية لممنازعات

مصمحة التبميغ 
 والأمر بالدفع

لجان  مصمحة
الطعن والمنازعات 

 القضائية

الاحتجاجاتمصمحة   
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التكفؿ بالتسديدات التي يقوـ بيا المكمفوف بالضريبة بعنواف التسديدات التمقائية التي تتـ أو الجداوؿ العامة أو  -
 تصدر في حقيـ وكذا متابعة وضعيتيـ في مجاؿ التحصيؿ؛الفردية التي 

 تنفيذ التدابير المنصوص عمييا في التشريع والتنظيـ السارييف المفعوؿ والمتعمقة بالتحصيؿ الجبري لمضريبة؛ -
 مسؾ محاسبة المطابقة لقواعد المحاسبة العامة وتقديـ حسابات التسيير المعدة إلى مجمس المحاسبة. -

 سيير:تعمؿ عمى ت
 ؛مصمحة الصندوؽ -
 ؛مصمحة المحاسبة -
 مصمحة المتابعات. -

 فروع القباضة :08الشكل رقم

 
 مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مركز الضرائب المصدر:

 
 وتكمؼ بػ:تحت سمطة رئيس المركز، والإعلام:  الاستقبالمصمحة   -5
علاميـ؛ استقباؿتنظيـ  -  المكمفيف بالضريبة وا 
مركز  لاختصاصنشر المعمومات حوؿ حقوقيـ وواجباتيـ الجبائية الخاصة بالمكمفيف بالضريبة التابعيف  -

 الضرائب.
 وتكمؼ بػ:مصمحة الإعلام الآلي والوسائل:   -6
 ورخص الدخوؿ الموافقة ليا؛ أىيمياتالتالتطبيقات المعموماتية وتأمينيا وكذا تسيير  استغلاؿ -
 إحصاء حاجيات المصالح مف عتاد ولوازـ أخرى وكذا التكفؿ بصيانة التجييزات؛ -
 .الإشراؼ عمى المياـ المتصمة بالنظافة وأمف المقرات -

 

 

 القباضة

المتابعاتمصمحة  المحاسبةمصمحة   الصندوق مصمحة   
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 وتحصيل الضرائب لدى مركز الضرائبطرق معالجة التصريحات المطمب الثاني: 
التطرؽ لطريقة معالجة التصريحات وتحصيؿ الضرائب عمى مستوى مركز الضرائب يجب التطرؽ  قبؿ

 إلى نظاـ المعمومات الذي يعتمد عميو المركز: 

 أولا: نظام المعمومات الذي يعتمد عميو مركز الضرائب:

ىداؼ، ومف أىميا تفعيؿ الرقابة الجبائية والعمميات الأتسعى الإدارة الجبائية إلى تحقيؽ جممة مف 
الخاصة بالتحصيؿ، ولذلؾ عممت عمى إقتناء تطبيقات مف برمجيات وأنظمة حديثة تتكيؼ مع متطمبات الحالة، 

 .SAPنظاـ المعموماتي الوالتي نجد مف بينيا 

 :SAPتعريف نظام   -1
الات لمتطمبات المياـ الحرفية للإدارة ىو نظاـ يتشكؿ مف عدة وحدات مدمجة تستجيب في غالب الح

الجبائية مع ضبط وتحديد الحؿ المعموماتي والتكفؿ بالتطورات المعموماتية الخاصة باحتياجات المياـ الحرفية 
 لممديرية العامة لمضرائب، وتمت برمجتو بأجيزة الإعلاـ الآلي الخاصة بيا.

 : SAPالنظام المعموماتي  تنظيم مشروع  -2
 :تتمثؿ فيما يمي ورشاتو في عدة تـ تنظيم

 ( مجموعات عمؿ ترتبط مياميا بالمسارات الحرفية الكمية 7وتتشكؿ مف سبعة ): ورشة الإدماج الوظيفي
 المنصوص عمييا في دفتر الشروط:

  المكمؼ بالضريبة استقباؿ: 01المجموعة. 
  تسيير الممؼ الجبائي لممكمؼ بالضريبة02المجموعة :. 
  عاء والتصفية: الو 03المجموعة. 
  التحصيؿ وقبض الضريبة04المجموعة :. 
  الرقابة الجبائية05المجموعة :. 
  المنازعات06المجموعة :. 
  الإشراؼ07المجموعة :. 

  المعطيات واسترجاعورشة ترحيؿ. 
 ورشة الواجيات. 
 ورشة اليندسة واليندسة التقنية. 
 ورشة الإرادات/ توزيع. 
 ورشة التكويف. 
 .خمية التخطيط نوعية المخاطر والتسيير الوثائقي 



 الدراسة الميدانية عمى مستوى مؤسسة "آتي فود لمتوزيع" و"مركز الضرائب لولاية  الفصل الثاني:
 برج بوعريريج"

~ 50 ~ 
 

 :SAPالنظام المعموماتي أىداف مشروع   -3
 توجد أىداؼ عديدة نذكر أىميا:

 ؛تحكـ أفضؿ في فئة المكمفيف بالضريبة فيما يخص الأنشطة والأملاؾ التي يتوفر عمييا ىؤلاء -
معالجة معموماتية لكؿ المعطيات المرتبطة بفرض الضريبة عمى المكمفيف بيا وتحصيؿ مختمؼ أنواع  -

 ؛الضرائب والرسوـ
في معالجة القضايا  والاجتيادكما ييدؼ إلى التكفؿ بالعمميات المرتبطة فيما بينيا والمتعمقة بالرقابة الجبائية  -

 ؛وىذا مف أجؿ إعداد مؤشرات التسيير والنجاعة بصفة عاجمة وآلية النزاعية وتقديـ الجداوؿ الإحصائية الموجزة
 وخاصة تطبيؽ منظومة معموماتية ناجعة. والاتصاؿالعمؿ عمى إدراج تكنولوجيا جديدة للإعلاـ  -
 

 ثانيا: معالجة التصريحات والتحصيل عمى مستوى مركز الضرائب: 

 دح يفالتي ىي  "جبايتؾ" البوابة الرقمية طريؽ عف يئالجبا بالتصريح بالضريبة المكمؼ يقوـ أف بمجرد
 المعمومات تنتقؿ ،SAP المعمومات لنظاـ القاعدية المعطيات نفس في الضرائب مركز مع تشارؾت اذاتي

 لأعواف المخصصة SAP الويب نافذة خلاؿ مف الضرائب مركز مصالح إلى وآلية آنية بصورة ايب المصرح
  .الجبائييف

، pdf( بصيغة AVIS A PAYER)بعد الانتياء مف عممية التصريح لدى المكمؼ يتمقى إشعار بالدفع  -
 يقوـ بطباعتو ويتقدـ بو إلى القباضة لدى مركز الضرائب.

 يقوـ أميف الصندوؽ بتخيير المكمؼ بيف التسديد نقدا أو عف طريؽ صؾ بنكي. -
مضاء بختـ عميو يؤشرصؿ تسديد نيائي في حالة التسديد نقدا يقوـ أميف الصندوؽ بتسميمو و  -  ويسممو وا 

 .شخصيا بالأمر المعني لممكمؼ
كما ىو  SAPأما في حالة التسديد بصؾ بنكي يقوـ أميف الصندوؽ بكتابة معمومات الصؾ في برنامج  -

 موضح أدناه: 
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 مف المؤسسة.المصدر: 

مضاء بختـ عميو يؤشر بعد ذلؾ يقوـ بتسميمو وصؿ التسديد - ا شخصي بالأمر المعني لممكمؼ ويسممو وا 
 لكف لا يعتبر ىذا الوصؿ نيائيا حتى يتـ التحصيؿ الفعمي لممبمغ.

 ثالثا: إحصائيات حول التصريح الالكتروني عبر منصة "جبايتك": 

 إحصائيات حوؿ التصريحات عبر منصة جبايتؾ. : 06الجدول رقم 

 البيان    
 السنوات 

عدد الممفات الجبائية عمى 
 مركز الضرائبمستوى 

نسبة التصريحات عبر المنصة 
 "جبايتك"

 %100 10385 2024سنة 
 المؤسسة.  معطيات مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمىالمصدر: 

 جبايتك من خلال الجدول يتضح ان كل المكمفين يقومون بالتصريح الجبائي الكترونيا عبر من

 عمى مستوى مركز الضرائب. تقييم تطبيق تكنولوجيا المعموماتالمطمب الثالث: 
 

 العراقيل التي تواجو مركز الضرائب: أولا: 
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يواجو مركز الضرائب مجموعة مف العراقيؿ سواءًا في تسيير المنصة الالكترونية أو مع المكمؼ في حد ذاتو 
 وتتمثؿ ىذه العراقيؿ فيما يمي:  

 في تسيير المنصة:  -1
 الانقطاع المتكرر لشبكة الانترنت أو ضعؼ تدفقيا.  -
 الضغط عمى موزع المنصة، معالجة آلاؼ الممفات في نفس الوقت. -
 معالج المعمومات أحيانا يكوف ذو قدرة ضعيفة. -
بالضريبة  يتمقاىا المكمفوفأياـ نظرا لمصعوبات التي  5الحالات يتـ تمديد مدة التصريح إلى بعض في  -

 تصريح.أثناء عمميات ال
 مع المكمف:  -2
 الضغط عمى الشبابيؾ كوف المكمؼ يأجؿ التسديد إلى آخر يوـ. -
 انقطاع الانترنت لدى المركز. -

 
 المزايا التي تقدميا عممية التصريح والدفع عن بعد لمركز الضرائب: ثانيا: 

 الموظفيف في مركز الضرائب.  يؼ عبءفتخ -
 مف الأعماؿ التي عمى عاتؽ الموظفيف في المركز. % 50إنقاص ما يقارب  -

 توفير الوقت والجيد. -
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 :الثانيالفصل  خلاصة
  

مؤسسة "آتي فود  كؿ مف كانت عمى مستوى والتي الميدانية الدراسة عرض تـ الفصؿ ىذا خلاؿ مف
ا مكمياوىي كلا المؤسستيف، بحيث تطرقنا في ىذا الفصؿ لعرض ومركز الضرائب لولاية برج بوعريريج لمتوزيع"
بعمميتي التصريح والدفع لمتصريح  "آتي فود" مؤسسة في الموظفيف قياـ كيفيةبعرض  قمنا، كما ةالتنظيمي
مف جية، وعرض كيفية معالجة التصريحات وتحصيؿ الضرائب لدى مركز الضرائب مف جية  G50الشيري 
الأنظمة الرقمية  مف خلاؿ عرض كؿ مف مزايا وعيوب مختمؼ العممياتنا بعممية تقييـ وفي الأخير قم أخرى،

 . سواءا عمى مستوى المؤسسة الاقتصادية أو عمى مستوى الإدارة الجبائية
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موارد مالية دائمة  لإيجاداف التطورات والتغيرات التي يشيدىا العالـ الاقتصادي جعؿ الدولة تسعى 
لجعميا موردا فعالا،  حيث عرؼ لتغطية نفقاتيا خارج عائدات المحروقات، فانصب اىتماميا نحو الجباية 

، فبالموازاة مع التطور 1991ة النظاـ الجبائي الجزائري عدة اصلاحات عمى جميع مستوياتو وذلؾ بداية مف سن
 التكنموجي وظيور الرقمنة سعت الدولة الى عصرنة الادارة الجبائية مف خلاؿ مجموعة مف الاجراءات.

اف أىـ ما جاءت بو عصرنة الادارة الجبائية ىو عممية التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب حيث 
ؼ مركز العمميات مف طرؼ المؤسسة وتسييرىا مف طر  حاولنا مف خلاؿ دراستنا الوقوؼ عمى واقع تطبيؽ ىذه

 الضرائب.
مف خلاؿ ما تـ عرضو في الدراسة مف محاولتنا للإجابة عمى الإشكالية خمصنا إلى النتائج نتائج الدراسة:  

 التالية منيا نتائج تختبر صحة فرضياتنا:
وتطوير الجباية، عصرنة الإدارة الجبائية تيدؼ إلى تحسيف  اختبار صحة الفرضية الأولى: -

ة الجبائية مع العوامؿ بيدؼ تحقيؽ نتائج أكثر فعالية وكفاءة. كما تيدؼ إلى تكييؼ الإدار 
مف أجؿ الوصوؿ الى نظاـ جبائي  جتماعية، المالية، والتكنولوجيةالاقتصادية، الا: الخارجية 
 .ومنو الفرضية الأولى محققة، أكثر فاعمية

تبسيط جاءت عصرنة الادارة الجبائية بعدة برامج مف أىميا  :ثانيةصحة الفرضية ال اختبار -
تطوير ىياكؿ جديدة متخصصة، إلى جانب كذا ، و مف خلاؿ التشريع الإجراءات الجبائية

ومنو الفرضية الثانية ، تحسيف طرؽ الإدارة المتاحة بالاعتماد عمى التكنولوجيا والرقمنة
  محققة. 

تعتمد مؤسسة أتي فود كباقي المؤسسات الصغيرة والمتوسطة اختبار صحة الفرضية الثالثة:  -
دفع  كما تعتمد المؤسسة في ،"جبايتؾ"عمى التصريح الالكتروني عف طريؽ البوابة الرقمية 

ضرائبيا عمى الطريقة التقميدية حيث تسعى الادارة الجبائية الى اتاحة الدفع الالكتروني 
ومنو الفرضية الثالثة ف خلاؿ المنصة الجديدة "مساىمتؾ"، وتطبيقو في أقرب الآجاؿ وذلؾ م

  .مثبتة جزئيا
 :رقمنة الادارة الجبائية ىناؾ بعض الاقتراحات التي يمكف أف نقدميا في مجاؿ الاقتراحات:  
 إضافة وتطوير نظـ التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب. -
 مزايا وخدمات المنصات والبوابات الرقمية "جبايتؾ" و"مساىمتؾ" عمى كافة التراب الوطني. تعميـ -
 إضافة ميزات جديدة كخاصية تصحيح التصريح بعد الارساؿ، وكذا تطوير خدمات الدفع.  -
 الربط الالكتروني لمقطاع الجبائي بالقطاعات الأخرى لتفادي الغش والتيرب الضريبي. -
 مخاطر الالكترونية لضماف خدمات آمنة.اللحماية مف تطوير نظـ ا -
 تحديثات دورية لمواكبة التطورات الاقتصادية والتكنولوجية.  -
لا شؾ أنو رغـ الجيد المبذوؿ في إتماـ ىذا البحث، فإف ىذا الأخير لا يخمو مف فاق الدراسة: آ 

ىذا بالتفصيؿ، إلا أنو يمكف أف يكوف  نواحي الموضوعكؿ  قدرتنا عمى تناوؿالنقائص بسبب عدـ 
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جسرا يربط بيف بحوث سبقت فأضاؼ إلييا بعض المستجدات، لإثرائيا وبعثيا مف جديد، البحث 
 وبحوث مقبمة كتمييد لمواضيع يمكنيا أف تكوف إشكالية لأبحاث أخرى نذكر منيا: 

 الإلكتروني والدفع التصريح نظـ بيؽتط فيالإدارة الجبائية  تواجو قد التي التشريعية التحديات ىي ما  -
 لمضرائب؟

 والدفع لمتصريح الواسع التبني لتعزيز اتخاذىا للإدارة الجبائية يمكف التي والإجراءات السياسات ىي ما  -
 لمضرائب؟ الإلكتروني

 خلاؿ لممكمفيف فعاؿ فني دعـ وتقديـ الجبائية الفاعمية تحقيؽ بيف التوازف تحقيؽ الجبائية للإدارة يمكف كيؼ -
 الإلكتروني؟ والدفع التصريح عمميات
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 المراجع بالمغة العربية
 أولا: الرسائل الجامعية

 في الجبائية التصريحات تحسيف في الجبائية الإدارة عصرنة دور مصطفى، وزيوش الديف زيف طايبي  -  
 .2022/  2021 بوعريريج، برج ماستر، جامعة مذكرة الجزائر،

 التسيير، فعالية لزيادة الضريبي الاصلاح متغيرات مف كمتغير الضريبية الادارة عصرنة براىيـ، حراش -  
  .2012-2011 ،3الجزائر جامعة الاقتصادية، العموـ في دكتوراه أطروحة

 جامعة الخاص، القانوف في عموـ دكتورا درجة لنيؿ أطروحة المؤسسات، كبريات مديرية فتيحة، قرقوس  -  
 .2017 سنة ، 1 الجزائر

 اجراءات تطوير في دوره و لمضرائب الالكتروني التحصيؿ و الدفع نظاـ رفيؽ، محمد ومجاني محمد دريدي -  
 .2020-2019 الجامعية السنة تبسة،– التبسي العربي جامعة ماستر، مذكرة الضريبي، التحصيؿ

 : المجلات والممتقيات العمميةثانيا
 

 الخدمات وتحسيف الثقة لتعزيز كآلية الجبائية الإدارة عصرنة عمر، محمود الديف ومحي فيصؿ بوزياف  -  
 .2021  السنة ، 01 العدد ، 21 المجمد اقتصادية، دراسات مجمة لممكمفيف بالضريبة، المقدمة

 ،06 المجمد والأعماؿ، الماؿ إقتصاد مجمة الجزائر، في الجبائية الإدارة عصرنة الطيب، محمد قويدر -   
 .2021 جواف ،01 العدد
 الإسلامية العموـ مجمة الجزائري، التشريع في المضافة القيمة عمى الرسـ خيرة، ومسعودي فاطمة سعادة -

 .2018 جواف الجزائر، الأغواط، ثمجي عمار جامعة ،08 العدد والحضارة،
 مجمة الضريبي، التيرب ومكافحة التحصيؿ تحسيف في الإلكترونية الإدارة دور مريـ، ومسقـ منير عزوؽ بف -

  .31/12/2020 ،05 العدد ،03 المجمد الأكاديمية، العممية لمدراسات طبنة
 في البحوث مجمة الضريبة، فرض إجراءات في وأىميتو الالكتروني الجبائي التصريح قسايسية، عيسى  -  
  .2023 سنة ،02 العدد ،08 المجمد السياسية، والعموـ الحقوؽ

 الجبائية الرقابة نظاـ لتفعؿ مستحدثة كتقنية الإلكتروني الضريبي التصريح سوالـ، الديف وصلاح عباد سياـ -  
 .2022 السنة ،01 العدد ،05 المجمد والاقتصادية، القانونية الدراسات مجمة الجزائري،

 مجمة الجزائر، في الإلكترونية التجارة تطور في مساىمتيا ومدى الإلكتروني الدفع وسائؿ مختار، دويني -  
 .2021 السنة ،01 العدد السابع، المجمد والمقارف، الجزائري العاـ القانوف
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 التشريعات القانونية: ثالثا
 . 2022قانوف المالية لسنة  -
 .2024المماثمة لسنة قانوف الضرائب المباشرة والرسوـ  -
 جبايتؾدليؿ استعماؿ بوابة التصريح  -
 قانوف الاجراءات الجبائية  -

 
 الأجنبيةالمراجع بالمغة 

- Taufik Kurniawan, Modernization of the tax Administration 
System : ATheoretical Review of Improving Tax Capacity. E3S 
Web of Conferences 73, 10022. ICENHS 2018.  

-  Kharroubi Kamel et Benbayer Habib, Mdernisation de 
L’Administrationfiscale :une priorite d’extremeurgence, Bearn 
journal of economic sudies, volume N:01, January 2017.  

-  Veronica S. Moertini, Asdi A. Athuri, and others, the 
development of electronic payment system for universities in 
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 الممخص:
معرفة واقع التصريح والدفع الالكتروني لمضرائب في إطار عصرنة الادارة ىدفت ىذه الدراسة إلى 

ملاحظة كيفية مف خلاؿ مع استخداـ أداة الملاحظة ، الوصفي، ومف أجؿ ذلؾ تـ الاعتماد عمى المنيج الجبائية
القياـ بعمميتي التصريح والدفع لدى المكمؼ بالضريبة مف جية وملاحظة كيفية استقباؿ التصريحات وعمميات 

 تحصيؿ الضرائب لدى مركز الضرائب مف جية أخرى. 
حيث  "عدة نتائج أىميا أف عممية التصريح تتـ الكترونيا عبر منصة "جبايتؾ وقد توصمت الدراسة إلى

أما فيما يخص الدفع ، ساىـ ىذا الإجراء في القضاء عمى عديد المشاكؿ التي رافقت التصريح التقميدي
صغار  بينما ،التابعة لمديرية كبريات المؤسساتالالكتروني فيو يقتصر فقط عمى كبار المكمفيف أي المؤسسات 

 ت تقوـ بعممية الدفع التقميدية. ومتوسطي المكمفيف التابعيف لمراكز الضرائب والمراكز الجوارية فلازال
 

 .جبايتك ،الضرائب ،العصرنة، الدفع الالكتروني، التصريح الالكترونيالكممات المفتاحية: 

Abstract: 

This study aimed to know the reality of electronic declaration and payment of 

taxes within the framework of modernizing tax administration. For this purpose, the 

descriptive approach was relied upon, with the use of an observation tool by 

observing how the declaration and payment processes are carried out with the 

taxpayer on the one hand, and observing how the declarations and tax collection 

processes are received at the Tax center on the other hand. 

The study reached several results, the most important of which is that the 

declaration process is carried out electronically through the “JIBAYATIC” platform, 

as this procedure contributed to eliminating many of the problems that accompanied 

the traditional declaration. As for electronic payment, it is limited only to the largest 

taxpayers, that is, the institutions affiliated with the Directorate of Major Institutions, 

while Small and medium-sized taxpayers affiliated with tax centers and 

neighborhood centers still carry out the traditional payment process. 

 

Key words: Electronic declaration, electronic payment, modernization, 

jibayatic, taxes. 

 


