TS5 T o LY) pdial) dana daala
sl agleg 4 slailly dgalaidy) o glal) 4408
pbilll pole :
Sl iala Balgd cilllaia JlaSind dasia Sk
A lad agley uadlly dpalaid) agle :lasall
) agle 4l
Jlasi 813 : (aaddl)
tOmalldal) dlas) (e
adla ol -
m Al ae Ghg s -

:sing

. ..I. ..~S\ e‘).ﬁy‘ ....n - (ﬁ: -.~ "!. ...“ m\ de

s Amala uaal) agle s dlailly AalaBY) aslal) LIS alse Ala dy)

(Foves

Bl doad sl

| ualaa Miud
| ualaa Miud

| ualaa

2024-2023 :daslal) i)







oSy adhaly aliady V) a8 Vg 2ga & Le dll 2eal)

7 st el o) el L) OS5 A Jealy HU) (50 s lard) ilee (e () paalsiall Jlee 3yd5 sl

Al ") ' el laill Jdde o M ale) gad Lt Jady o M By
v
\

Gyl e (A el 8 gann Sy e alad pu Wgles GIS e ) cglially all st e ) 'G
st S e Gjma Allg Glislly eUaall JS LaaS 301 Cuag (o) ) ¢ ey (B Lealadl SN LS
Al sl a alas dal o

slel Jeay Saile e JS Ay e e duail) aalia o Bualag lile ol ) aliddl Jlee saal

e oyl Sl gy e s s3luly DLy e desdl 138

i€ ) cadyl) Bl alall lla 83538 OIS 53w (A sy (A BS s3a gaal (Plaly Had S
o D338 058 o) il el lailiats Aantial) SIS K03 )i Al c3illy Jheadld Bdgas Ll
Do G e sy Gl ¢ 8 Gl asall 138 s o il eS8l ¢ hilaaly Ll fsad caS LS
alall il e Wil leaiig lalls eledyy o) Jumy Un U cailian prpnsd SISy i) Gl co a4
Giad s Ladk poadl e 3 calS QS o) el day A Al il clS L Ll
cadl Y eVl SRl el i z)atl 3585 cugdl o aas sl (oae L plad i€ 1 O
U ¢ 8 il capis agy gy ) adlal S e el AT L el elliady 5 ) Juady Slady) 13
* o Al GSH Qi ddaf i 0 o) cOlslully aal) gl ofs A2l a8 ellsy of 4
Al el o) 5aY) A el o )




57 2 Alaely asaa M e s e el Jealy e () 63 ) ity alai by gl caa US
(767 ) smy o3ty Siman 3 Wy U el clipmally alall Leadl S Wil of e e ) e e AN
" n hd ;H o fear .2 "
\ o 2 Slely o88 !./)

Osaall il ) Lhle sy dladl) 3 Clguss Laay J Ll ialialg clgpand Cand iall A d2as 0 )
"Aadal) el " i ) alady S e clallaall JU 8 culS ) Al

DhpaYls dagial) eyl Golall J lagas caeliadl ik ge 2Bl e die cn IS Saile (e S )

") Gl a8 sime aer &l 2 (g ) JA
Speaall 038 ALl & ae lgmas g ) S0l Glaaals i) ool )
" s clid o land gl pa ol caila”

A) e Gl Vsl JadY S L clg il Lie eyl ) L Ul Ledls e Ul B (g 1yl

e .“B}jb}ﬂ@gfj}y;\mhbﬁqwugmﬁA.ujlé




alug adde dl) o &) Jomy JB

"4 soald |gdiind ol (b 0gilsh g ma a8 (gpuud Crag db) Sy al ulil) Sy ol o
o)y ¢Lailay Yl i) dand cpmeal All o ilaadll 4 e 2Dl sdlalls callall oy 4 2aal
gle JSall g sally Jiadl Ly, o sdandy oY) 4dle o Lol Liddg o 1,88

Lae Ly @sad) Bl ae (e IS () oty Sl (3l paiis oY) (oalad) gal) 138 g atg Lo Y
e A Aley Gl A "Gl padl Capiiall SELY) HSAL agie (adly Gl 13 Sl B
(sl (ssinally Sl DAY Baas Gilgass (e 4028 Ly cagag sua e padlal 4ld Ly (il
co gm0 Sa JS (e adaing ehall pa le 4l ofja
Gaalal pdl) agles dplailly LBV o slal) A0S 335LT AIS ) Cajally KAl ansi of Lishy ¥ LS
Gindl) (gl pgie Gl Cpdl Cpasinall Wdlind SAL Gadliame s g ot hi) ndll 2ess
e Wylsiie Jal€ ye alall
o) asle s dlailly L8] aglall A b ilasal) JS ) SAN dijan i LS




aslall IS ikge o) aphanill AV (Gaian 8 Apeglamll AEN e Adpea ) Auhall oda cubae

Apadanil) A8 bl Bl aaas DA e g crppes g Aralan padll asley dglaally dpalasy|

S ey dal ey el AN e (33Y0 AR ¢oppially A8 (Jeall Doy A&l) A ALl
Ll aead 31418 (LY alasiul e bl da gl il e slaeY)

Alaie YL @biball didat &5 S cduhal) Jae 408N e lage 65 Caly ddlgde due o) 25 M8
SPSSV22 dglasy) deiall maliy o

AN Baian 8 dpeplanl) AEN Aglas) ANS 53 T agay gl plisae ) duhall cliag N
AN Dol AE) dpaplanll AEN sl (e 2ny IS Aglas) AND 3 S agay ) ALYl . el
el AN e (3)laY L Ad (il

" “!..“ e‘f‘”‘ "é)\d}“-i a8 ‘u)_';,d\_\ A8 ¢ Janll ;)-A)—i 4&l) cw\ 4a) 3.,3;135.41\ Glal<ty

Abstract:
This study aimed to know the role of organizational trust in achieving organizational

commitment at the Faculty of Economic, Commercial and Management Sciences of the
University of Bordj Bou Arreridj, by determining the impact of the dimensions of organizational
trust represented by (trust in colleagues, trust in supervisors, trust in management) on
organizational commitment, for this purpose, the descriptive analytical approach was used, while
the questionnaire was used as a data collection tool.

A random sample of 65 employees from the faculty under study was selected, and the data
was analyzed using the statistical package program SPSSv22.

The study reached several results, the most important of which is the presence of a
statistically significant effect of organizational trust in achieving organizational commitment. In
addition, there was a statistically significant effect for each dimension of organizational trust

(trust in colleagues, trust in supervisor, trust in management) on organizational commitment.

Key words: Organizational Trust, Trust in colleagues, Trust in supervisor, Trust in management,
Organizational Commitment.
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Gadkall daild

Gl Salaa
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,978 44
Cdal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
S 29 46,8 46,8 46,8
il 33 53,2 53,2 100,0
Total 62 100,0 100,0
azd)
Fréquence | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
L 30l 1 1,6 1,6 1,6
1 40 bl 30 oo 33 53,2 53,2 54,8
L 5OsaBLAL 40 (e 28 45,2 45,2 100,0
Total 62 100,0 100,0
FI
Fréquence | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
<l g 5B 9 14,5 14,5 14,5
Gl si 10 oo B AV 53 05000 13 21,0 21,0 35,5
Giw 15 alilill 5iu 10 00 25 40,3 40,3 75,8
sslEiangs 15 24,2 24,2 100,0
Total 62 100,0 100,0
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radad)_Jasal)
Fréquence Pourcentage Pourcentagevalide Pourcentage cumulé
(e Sa sl 7 11,3 11,3 11,3
b 6 9,7 9,7 21,0
il 10 16,1 16,1 37,1
Ueiga 1 1,6 1,6 38,7
Ll 5 38 61,3 61,3 100,0
Total 62 100,0 100,0
@E\,&\_M\
Fréquence | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
M) 20 32,3 32,3 32,3
) 1 1,6 1,6 33,9
dabiaans 12 19,4 19,4 53,2
i 29 46,8 46,8 100,0
Total 62 100,0 100,0

£oaill A5AY amy bl cilaugia

N Moyenne | Ecart type
1a& 62 4,1129 ,85132
248 62 3,1129 1,00987
3 62 3,7419 1,02326
4ag 62 3,6452 ,95979
Hagil) 62 3,9032 ,84368
(szenl 62 3,5484 1,00290
pel 62 3,5645 1,03419
gaail) 62 3,2419 1,11157
9aail) 62 3,4677 ,95330
N valide (liste) 62
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Cd ypially A ey ld)yaily o gia

N Moyenne | Ecart type
104al 62 3,8548 ,82674
174&0 62 3,8387 77234
12480 62 3,7097 ,96474
134al 62 3,8548 ,86549
14480 62 3,3548 1,02584
1544l 62 3,6774 ,95427
1644l 62 3,7419 ,95704
17480 62 3,6613 ,95717
184 62 3,56161 1,03610
N valide (liste) 62

5)laY L A&l ey cldyaily cllas gia

N Moyenne Ecart type
1948 62 3,3710 1,23120
204 62 3,3387 1,24062
2148 62 3,2581 1,17258
224l 62 3,3548 1,16079
234l 62 3,6774 ,93693
2438 62 3,3871 1,12140
2544 62 3,4355 1,08069
N valide
(liste) 0

JSS Aol A& il Colal a1y illans giall

N Moyenne Ecart type
a3l 62 3,56932 , 74846
oyl 62 3,6900 ,82614
BylaY 62 3,4032 1,01396
&) 62 3,5748 , 75281
N valide (liste) 62
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(ealaiil) AN )il lan e

Gadkall daild

N Moyenne | Ecart type

1538y 62 3,9516 1,03111

261 1Y) 62 3,8548 1,08411

3al 5y 62 3,9194 1,02906

451 5y 62 3,5323 1,16953

5ol 5! 62 4,0323 1,03967

64 Ay 62 4,3065 ,71492

7)) 62 3,8065 1,08399

8, Y 62 4,2742 , 72811

94l Y 62 3,3710 1,14854

104! 3! 62 2,9839 1,19414

116 3 62 2,6290 1,10489

124 5y 62 3,0000 1,13079

134153 62 3,4032 1,15176

146 A3 62 3,0645 1,11430

154 5y 62 3,0645 1,06926

16413V 62 3,6452 1,02584

17 3 62 3,6129 ,96419

184! 5yl 62 3,7742 1,01496

1941 Y 62 3,6129 1,07665

) 62 3,5705 ,79764

N valide (liste) 62
Auyall sy Aalal) gluay)
+a l) o ydall 3lay) i
L3l Corrélation de Pearson 1 769" 570" 877"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
<i,dldl - Corrélation de Pearson 769" 1 679" 926"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
5% Corrélation de Pearson 570" 679" 1 849"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 62 62 62 62
) Corrélation de Pearson 877" 926" 849" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 62 62 62 62

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Récapitulatif des modeéles

Erreur standard

Gadkall daild

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 8312 ,691 ,685 44736
a. Prédicteurs : (Constante), 4l
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 26,802 1 26,802 133,922 ,000°
Résidus 12,008 60 ,200
Total 38,810 61
a. Variable dépendante : &Y
b. Prédicteurs : (Constante), &l
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 423 ,278 1,522 ,133
Aatl) ,881 ,076 ,831 11,572 ,000
a. Variable dépendante : o 1Y)
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele | R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,687° AT2 463 ,58451
a. Prédicteurs : (Constante), sl
ANOVA
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 18,311 1 18,311 53,593 ,OOOb
Résidus 20,499 60 342
Total 38,810 61
a. Variable dépendante : o 5V
b. Prédicteurs : (Constante), >
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Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Gadkall daild

Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,940 ,367 2,563 ,013
&S 3l , 732 ,100 ,687 7,321 ,000
a. Variable dépendante : a/3Y)
Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,734% ,539 ,531 ,54636
a. Prédicteurs : (Constante), « il
ANOVAa
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 20,900 1 20,900 70,014 ,000°
Résidus 17,910 60 ,299
Total 38,810 61
a. Variable dépendante : & 1Y)
b. Prédicteurs : (Constante), < _»ill
Coefficientsa
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,956 ,320 2,987 ,004
i il ,709 ,085 734 8,367 ,000
a. Variable dépendante : o/ 5V
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,783% ,613 ,607 ,50034
a. Prédicteurs : (Constante), 5_/2Y
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 23,789 1 23,789 95,026 ,OOOb
Résidus 15,021 60 ,250
Total 38,810 61

a. Variable dépendante : o 3%
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b. Prédicteurs : (Constante), 5_1-Y!

Gadkall daild

Coefficientsa
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,474 224 6,576 ,000
Bylay) ,616 ,063 , 783 9,748 ,000

a. Variable dépendante : o ¥
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