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ها       ائج أه ة ن راسة إلى ع ا ال صل اف وال  وق ت ي الأه م في الأساس على ت ق الي  أن ال ال
هــا  ــ عل ــي تع ــادة ال حــة ال ــة ول ي ق ازنــة ال ــ ال ها عــ  ــ ف الإضــافة إلــى أن ل ــ  ــفة أك ــة  س م

ة ال ل م ارات في  ش الق اه في ت الي    .ال ال

ة اح ف ات ال ل الي: ال ة، ال ال ال ارات ال ة، الق ي ق ازنة ال ادة، ال حة ال   .ل

Abstract: 
    This study aimed to identify the role of financial planning in making financial 
decisions within the economic enterprise, using key financial planning tools such as 
budgeting and dashboard through the case study of Sonelgaz at the -Bordj Bou 
Arreridj -  The study addressed financial planning as a framework for making 
financial decisions by identifying its types and tools. A descriptive approach was 
used to describe the study variables theoretically and in detail, and an analytical 
approach was employed to analyze the information and data collected from the case 
study of the National Electricity and Gas Company, Distribution Directorate of -
Bordj Bou Arreridj -  Observation and interviews were used as tools to understand 
how to develop different budgets and dashboards adopted by the company.  
   The study resulted in several findings, with the main one being that financial 
planning is essentially based on defining goals and forecasts to implement them 
through the widely used budget and dashboard by the company, in addition to 
contributing to rationalizing decisions in a context of centralized management. 
 Keywords: financial planning, financial decisions, budgeting, dashboard. 
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ه   :ت
ـاد         ـاح علـى اق ات خاصة مـع الانف ي م ال اعها الع لاف أن اخ ة  اد ات الاق س اجه ال ت

ق  ـي  ،ال ـ ال ة ال ـاي مهـا  ا ما يل ، وه أك م ال ة وع ا ة م ال ة ودرجة عال اف ال وال ي 
هج  ـــادا علـــى مـــ اف، وذلـــ اع ـــ الأهـــ ق قـــاء وت ار وال ان الاســـ ـــ وف ل ـــ ـــ مـــع ال ـــه وال ـــ  ت

ــا ــ ال ات وت ــ اجهــة ال ص وم ــاص الفــ ــ لاق ن  ؛ال ــ ــال  ــ  ــل ح ام الأم الاســ
ة غ اف ال ق الأه الي ت ال احة و ة ال اد ات ال ان ة والإم ارد ال  .والفعال لل

ل         ـ ـة ال ـة، فهـ يهـ  س امل داخـل ال الي لل ال ل ال ال الي  أما ال ال
ادر لف ال ة م م س ة ال ل أن ال اللازمة ل ا يه  على الأم  ، و ل ال ال وأف أقل ال

أقل ة و س ائ لل ل وأعلى الع ق أف ال  ت ه الأم ار ه لفة ة اس ا ت ل  أقل م   .في 

يل       ار ب ة اخ ل ل ة الإدارة فهي ت ل ه الع ار ج اذ الق ة ات ل ا تع ع ائل  ك ع تق بـ مع 
لفة على ار م ة ل الق قعات مع   .أساس ت

راسة ة ال ال ة: إش ال ارات ال ة هي الق اد ارات الاق هل على ،إن م أعق الق الي أن  فل م ال ي ال ال
ا ائ ار مالي ع ة هي  ؛ي أ ق ال ارات ال ة  آة ال فالق ةالعاك ات ة  لإس س اف ال ة  وتعوأه م

ة لها ا و ؛ ال ء ما س توم ه ة لةالر على ض راسة  الأساس الي لل ي ال ئ ال ال  :في ال
اراك   اذ الق الي في ات ة على ال ال اد ة الاق س ة تتع ال ال  ؟ ال

ه  ل ه ل ة وت ة،الإم أجل معال ال ة ش ال ة ال لة الف ح الأس ل إلى فه واضح لها، ت  ص ة ال  : و
ة هل ته  -  نلغاز وح ة س س ج–م ع ج ب ة  - ب الي م خلال وضع خ ة ال ال ل ع

ل ق ة م ال ارات ال اذ الق اع على ات ة ت ات مال  ؟ة ت ت
ارات  -  اذ الق الي في ات اه ال ال ةهل  ي ق ازنة ال ة وذل م خلال ال ال  ؟ال
ادة -  حة ال ة وذل م خلال ل ال ارات ال اذ الق الي في ات اه ال ال   ؟هل 

راسة  ات ال ض قة:ف ا وحة ال لة ال ة ع الأس ة على  ،للإجا ةوم ث الإجا ال راسة إش اغة  ال ت ص
ة ال ات ال ض  : الف

ة الأولى -  ض ة ته  :الف نلغاز وح ة س س ج–م ع ج ب الي م خلال وضع  -ب ة ال ال ل ع
ة ال ارات ال اذ الق اع على ات ة ت ات مال ة ال ت ت س ة وم لة ق ق ة م  .خ

ة -  ان ة ال ض ة :الف ال ارات ال اذ الق الي في ات أداة م أداوت ال ال ة  ي ق ازنة ال ل ال ع  .ت
ة -  ال ة ال ض ل ت :الف ة ع ال ارات ال اذ الق الي في ات أداة م أداوت ال ال ادة  حة ال ل

ة س ة ال ة ع وض عة وم قة وس ة شاملة ود اء ن ة م خلال إع اد ة الاق س   .ال
  
  



مة  .................................................................................................. مق

 ~ ب  ~

راسة  اف ال الي: أه راسة على ال ال اف ال د أه  :ت

هار دور ال  -  قهاإ عى إلى ت ي  اف ال الي والأه  .ال
ة ال -  ال ارات ال لف الق ف على م ع ة ةال اد ات الاق س  .في ال
أداة ت فعالة   -  الي  ة على أدوات ال ال ائ ة ال اد ة الاق س اد ال ق م م اع ال

ة ال ارات ال اذ الق  .لات

راسة  هج ال ار  :م ه في إ راسةه اد على ال راسة ت الاع ع ال ض ة م ال ة إش هج  وم أجل معال ال
صفي  لهاال ة وتف ة ال اح راسة م ال ات ال غ صف م ا ، ل م ليا اس ل هج ال ل  ال ل ل

عة انات ال مات وال عل زع  ال ة ال ي اء والغاز م ه ة لل ة ال ج ب -م دراسة حالة لل جب ــ  -عــــ
ة ي على  ائج ح ل إلى ن ص ل؛ م أجل ال ل دق ومف ة  ال ات ال ل ف على الع ع ة ال وذل 

ة ال ارات ال اذ الق لي في ات ص دور ال ال ات جادة  ص اح ت ءها اق   .ض

راسة  ود ال  :ح
ود  -  ةال ض قل :ال غ م الي  ا ال ال غ ه ق إلى م راسة ال ه ال ، ت في ه

ع غ تا ة  ال ارات ال اذ الق  .  وات
ة -  م ود ال ة : ال راسة ب س ي لل م ال ال د ال  .2023- 2021ح
ةا -  ان ود ال نلغاز  :ل ة س س راسة على م م ه ال از ه ل على ان ع ج–س ع ج ب  .- ب

راســة ــل  ا هــ :ال ــ وحــة ق ة ال ال ــة علــى الإشــ راســة للإجا ــله ال ــ  ؛إلــى ف ــل الأول ي الف

ار ال لل ـ الأولثلاث ح ق إلى  راسة؛الإ ، ال احـ ـ  م ـةلخ ـات ال ـ  لأدب ل ال حـ

الي اني ال ة، أما ال ال ات ال ة الأدب ال ارات ال اذ الق ال  ،لات ـالي فـي أما ال ال دور ال ال

ــة؛ ال ارات ال ــاذ القــ ــاني مــا أ ات ــل ال ــافــي الف ق ــة  ف راســة ال ــاذ  إلــى ال ــالي فــي ات ــ ال ور ال لــ

ة ف ال ارات ال نلغاز الق ة س س ج –ي م ع ج ب ه إلى  ؛-ب ، ال الأولثلاث ح ت تق اح ه  م ت 

اء والغازعام تق  ه ة ال ـاني ،ل ار  أما ال ال ـاذ القـ ـالي فـي ات ـ ال ـة ادور ال ي ـة فـي م ال ت ال

زع ـالي ،ال ـ ال الـ أدوات ال ـ ال ـ ال مة وخ ـ ـة داخـل  ال ال ارات ال ـاذ القـ ـةفـي ات ي  ؛ ال

اد  ـــة إعـــ ها ـــا تـــ فـــي ال ـــة ك راســـةخات ـــ ال ـــائج الف ـــ ن ـــي ت ـــارجهـــة مـــ  لال ح اخ ضـــ ة  مـــع ت صـــ

ات، ض لة م ال الف عة  اتم ة ص اغة  في الأخو  ،جهة أخ م  ال راسةآفاق ت ص  .ال
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قة  ا راسات ال  ال

ــي         ــة ال ــة العل ج ــة ال ا ــ  ــي لأنهــا تع ــ عل ة لأ  ــ ال ة  ــ ــة  قة أه ــا راســات ال ــل ال ت
ـي لـ يـ  انـ ال از ال قـائ وبـ فـة ال ـاع علـى مع الإضافة إلـى أنهـا ت راسة،  ل ال ع م ض ها ال  إل

ـــالي ودوره فـــي ات ـــ ال ع ال ضـــ ة ل ـــ ال هـــا، و ق إل ـــ ـــةال س ار فـــي ال عـــة مـــ . ـــاذ القـــ ـــاك م فه
قة ن ا ها دراسات ال   :م

 راســة الأولــى ة  :ال ــة رشــ ســ زر ان 2018دراســة ب ــ ار فــي : ع ــاذ القــ ــالي ودوره فــي ات ــ ال ال
لة ة  اعي ال ال ال ة  ان ة دراسة م اد ات الاق س ، ال م ال ة ماس في عل ، م

ــة ا ــالي فــي كل ــ ال ، مــا هــ دور ال ائــ لة، ال ــ ــ جامعــة م م ال ــة وعلــ ار ة وال ــاد م الاق لعلــ
ة؟ اد ات الاق س ار في ال اذ الق   ات

ة،        ـاد ـة الاق س ال ارات  ـاذ القـ ـالي فـي ات ـ ال ف علـى دور ال عـ راسـة إلـى ال ه ال ف هـ ه
ام أه أدوات ال ة م خلال اس ـ ـاح ال ـة م س راسـة حالـة م ة ب ي ق ازنة ال الي وهي ال  ال

اعـه  فـة أن ـة مـ خـلال مع ال ارات ال ـاذ القـ ـار لات إ ـالي  ـ ال راسة ال ه ال اول ه لة، ح ت ال
اع  احلهــا وأنــ مهــا وم ض مفه عادهــا مــ خــلال عــ ــل أ ار  ــاذ القــ ــة ات ل ض إلــى ع عــ ــا تــ ال وأدواتــه، 
فـة  ع ـأدوات ل قابلـة  ـة وال لاح ام ال لـي، وتـ اسـ ل صـفي ال هج ال ـ راسة ال م ال ارات، وق اس الق

ة س ها ال ي تع ازنات ال لف ال اد م ة إع  .ك

ها        ــ ف ــ ل اف وال يــ الأهــ م فــي الأســاس علــى ت قــ ــالي  ــ ال راســة إلــى أن ال ــ ال وقــ خل
ةع  ال  ي ق  .ازنة ال

 ــة ان راســة ال ب :ال ابي أيــ ــ ص ول ــ ــ  ة  دراســة بــ ح ان 2022ســ ــ ــالي فــي : ع ــ ال دور ال
ــاذ ــة  ات س ار فــي ال ةلااالقــ ــاد دة ق ــ اقــات ال ــاء وال ه ة ال مــة ، دراســة حالــة شــ ة مق مــ

اللا ي س ل شهادة ماس أكاد ات ن ل م  م ان عل م الفي م ارة وعل م ت ة وعل اد ع، اق  ف
ة اسـ ـ م ة، ت اسـ ـة وم م مال ـ تــ، علـ ح  ح ه ـ ال جـ ــة  :فـي الآتـي ـلي إشـ مـا مـ أه

الي في  اذال ال دة؟ ات اقات ال اء وال ه ة ال ارات ل ش  الق

ار       ــاذ القــ ــة ات ل ــالي وع ــ ال ــة لل ف علــى الأســ ال عــ راســة  لل ف ال  إلــى الإضــافة، هــ
ا، ومـــ أجـــل  ع دراســـ ضـــ ـــة  ت قة ال ـــا راســـات ال ـــل ال ل ـــةت ةعلـــى  الإجا ال ـــا  الإشـــ وحـــة ق ال

لــي  ل صــفي ال هج ال ــ ام ال ــة  إســقااســ ال ائ ال ــل القــ ل قــي ب انــ ال ــ علــى ال انــ ال ال
ـــــل  صــ دة، وال ــــ ـــ ارد ال ــــ ـــ ـــاء وال ــــ ه ة ال ــــ ـــ ــــىل ـــ ات  إل ــــ ـــ ـــلال ال ــة خــــ ــــ ـ س ـــة لل ــــ ال ة ال ــــ ضـــ ال

أنها2018/2019/2020 ة  ة ال ال ارات ال اذ الق الي ات ال  .، و
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راسـة        ـ ال ل إلـىوق خل ـالي هـ ع ـ ال ـة وهـ أحـ أن ال س ـة م ال ـة ل ي ـة تق ـاء خ ـة ب
ـالي  اد على ال ال ة، وأنه  الاع س ة لل ة  ة، وله أه س ي لل ات وع ال الاس ف

دة اقات م اء  ه ة  ة ل ل ارات ال   .في الق

 راسة ال ام :ةالال ة دراسة  لاب س ل  ان2015 ج ـ ع فعلـة  واقع ال: ،  ات ال الي في ال ال
ة ــاع غــ قــاول فــي ق ــاد ال ة فــي ات امعــة الإســلام ــارة، ال ــة ال ل ــال،  ــ فــي إدارة الأع ة ماج ، مــ

ــ ل. فل ــ حــ ة ال ال رت إشــ ــ رجــة فــي : ت قــاولات العاملــة وال ات ال ام شــ فــاءة اســ مــا مــ 
ة لأدوات ال ا اع غ قاول لق اد ال الي؟ات   ل

ة أو        ــ ــة لل ال اجــات ال الاح ــ  ــالي علــى أنــه ال ــال ال ــ  ع راســة إلــى ال ه ال صــل هــ ت
سـع  ـات ال ل ـة ل ال اجـات ال ـع الاح ي ج وع وتقـ ل ال ق عل  ي ت اكل ال اقف وال ال ال 

الي على أنها  ت أدوات ال ال ا أخ ح،  ق ال ةوت ي ق ازنات ال عة م ال  .م

م        ــ وعــ ــة علــى ال اف رة وال قــ ق ال ــالي بــ ــ ال ات فــي ال ــ ــل ال اب ف ووضــ أســ
ال ال للعامل ة إ ة في ال وصع اق   .ال

 راسة ال عال ان: ةا ع ة الهام،  و ، ب ي ر ال ة : " أح قاي ن ي ق ازنة ال ام ال ب اس أسل عات  لل

ة  س ارات داخل ال اذ الق ة ال وات ا ة " فعال ل ابل  اعة ال ة ص س دراسة حالة م

ENICAB ع د GENERAL CABL ف راسات، الع ث وال لة ال ة 20، م  .2015، ال

ة،        قا ة ال وال ل ة في ع ي ق ازنة ال ام ال ة اس ف على أه ع راسة إلى ال ف ال ح ه

ل  ص ة لل اد ة الاق س ارات داخل ال اذ الق ة ات ل ها في ع اه ة، ح  إلىوم م غ اف ال الأه

ة في وق ورة ح ة ض ي ق ازنة ال ها أن ال ائج م أه صل لل ة ت ال اد ات الاق س الي لل ا ال

ة، ودورها الفعال في  ها ال ا لأه ا ن قها وه ام بها وت ل زادة الاه ا ي ها، ل ة م ا خاصة ال

ارات  ف ل الق ي ت افات  ف الان ال و از الأع ي ت م ان ة ال قا ة ال وال ل ع

ائ انات وال مات وال عل لف ال ل م ص ا م أجل ال لا إلىج وه ها م ب ف غ اف ال   .الأه

لاف  ه والاخ ا  :أوجه ال

ي عال       ا ال ح م خلال دراس هاات ة ا ف ال ارات ال اذ الق الي في ات أنه  ؛ ح تدور ال ال

قة  ا راسات ال ها و ال لاف ب ه والاخ ا ي أوجه ال ي م ال ت لة لهاوال ؛ و ح تع م

أتي أه  لاف في ما  ه والاخ ا   :أوجه ال

راسة الأولى -  ان ال ة  :ع ان ة دراسة م اد ات الاق س ار في ال اذ الق الي ودوره في ات ال ال

لة ة  اعي ال ان دور  ،ال ال ا في ت ه مع دراس ا الي  ت اال ال اذ الق رات في ات
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اف ب  لها للان ل ة  وت ي ق ازنة ال لة في ال الي ال ام أداة ال ال ة م خلال اس ال ال

تي  ة خلال ف ي ق ائج ال ة وال ائج الفعل ا 2016-2015ال لف ع دراس ق ، وت  إلىأنه ل ي ال

الي ة م أدوات ال ال ي ي تع أداة ح ادة ال حة ال ة ،ل قا ع ب ال وال ي ت   .وال

ان -  ع ة  ان راسة ال الي في  :ال اذدور ال ال ة ات اد ة الاق س ار في ال ة  الق دراسة حالة ش

دة اقات ال اء وال ه ا في  ،ال ه مع دراس ا ازت ة ال إب ارات أه اذ الق الي ودوره في ات  ال

ة ال ها ال فة حال ة ومع ال ق   ،ال ها ال راسة ت ف ه ال ا في أن ه لف ع دراس ضع إلى وت تق ال

ة س الي لل ات  ،ال ا ول ح ة وج ام ة ال ان لة في ال ة ال س ة لل ال ائ ال ل الق ل وذل ب

اراتها ز ق الي تع ال ة و س ة لل ال رة ال ضح ال ي ت ائج ال   .ال

ان -  ع ة  ال راسة ال ة :ال اع غ قاول في ق اد ال فعلة في ات ات ال الي في ال  واقع ال ال

ه مع دراس ا الي و ت ق إلى ال ال ة، في دوره ا في ال س ة ال لف على مال ه ح ت ه

راسة  ا أنها  ال ات مقاولةع دراس عة م زعه على م ان ال ت ت ل الاس ل ق إلى ت   .ت

ان -  ع عة  ا راسة ال ة ال وات :ال ا ب فعال ل أسل عات  ة لل ي ق ازنة ال ام ال اذ اس

ة  س ارات داخل ال ة " الق ابل  اعة ال ة ص س ع ENICABدراسة حالة م  GENERALف

CABL الي ة ال ال ل ة ودورها الفعال في ع ي ق ازنة ال ة ال از أه ا في إب ه مع دراس ا  ت

ة ال ارات ال اذ الق حودورها في ات ق إلى ل ا أنه ل ي ال لف ع دراس ي تع أداة ، وت ادة ال ة ال

الي ة لل ال ي ة، ح قا ع ب ال وال ي ت   .وال

        



 

 

  

  

  

  

ل الأول خل ن :الف الي  م لل ال

ة ال ارات ال اذ الق    وات
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ه  :ت
ن         ـادي ن والاق ـاح ي يه بهـا ال عات ال ض الي ه أح ال ا ال ال ءا أساسـ عـ جـ ة لأنـه  ـ

ـ دون  ل ج ـ ـة  ـاز مه ل إن ، ف ال اص الإدارة الأخ ع ع ة على ج ة وله الأس ال م الإدارة ال
اتها اال له ل ل لع قف على م ال ال افها ي ق أه لها في ت ة أو ف س اح ال   .لأن ن

ـاذ         ل لابـ مـ ات ـة، لـ ال ارات ال لـة مـ القـ م علـى ج ارات فإنهـا تقـ ة هي م للقـ س ار أن ال اع
عانة  ــــة إلــــى الاســــ س ــــأ ال ة، وتل ــــ اف ال ــــ الأهــــ ق ــــة وت اب ــــائج ا ل إلــــى ن صــــ ة  لل ــــائ ارات ال القــــ

ــــالي  ـــال ال ها فــــي لـ ــــاع ة وأن ت ل ق ــــ ـــات ال انـ ســــ ال ــــ ول اءات ل ـــاذ الإجــــ ـ ـــات وات افـ ـــاس الان ـ
ة  ل ل في ع ها ب اع ة،  اذال احله ات ع م الي ع ج ار ال   .الق

ــالي         ــال ال علقـــة  ـــة ال ـــ ال ان ـــة ال ـــل معال ا الف لـــ ســـ مـــ خـــلال هـــ ا ال ومـــ هـــ
احـ ـة م خـلال ال ال ارات ال اذ القـ ةال وات   :ال

الي :ال الأول ة لل ال ات ال   .الأدب

اني ة  :ال ال ات ال اذالأدب ة لات ال ارات ال   .الق

ال ة :ال ال ال ارات ال اذ الق الي في ات  .دور ال ال
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ة: ال الأول ات ال الي الأدب   لل ال

ا ال        ات ال م خلال ه ق إلى الأدب ف ن الي ةس ا ال م  ؛لل ال ن ه ح ي
ال ةأرع ـه،  ح أن ؛م ـالي وأه ـ ال م ال ل عـ مفهـ ل الأول ي ر و ال ـ ـاني ف لـ ال أمـا ال

ـال ال فه ي أدوات ال ال ل ال ا  ال الي، و ات ال ال اع وخ ل أن لـ ح ي أمـا ال
قاته الي ومع ة على ال ال ث امل ال اول الع ع ف ا احه ال امل ن   .وع

ل الأول ه: ال الي وأه م ال ال   مفه

ـ خلالـه تـ        ل ف ق ـ ـالي فـي ال لهـا ال ـة فهـ دل س ـاح ال ـ أساسـي ل ـالي ع ـ ال  ع ال
ــة وا ــ الفعال ق ــات مــ ت س هاال ــ اتهــا وأن ل لــف ع فــاءة فــي م لــ  ،ل ا ال ق فــي هــ م مف إلــىوســ هــ

ه فه وذ أه الي م خلال تع   .ال ال

ع الأول الي : الف م ال ال   مفه

م ال  اول أولا مفه الي ن م ال ال فه ا ل ق ل ت   .ق

م ال: أولا   مفه

ة تعار لل  ل إلى تع عاملق أع ع ص اولة لل ها  ع م ض لل ع   .وس ال

ـ الأول ع ـ :ال غـي علـى ال ال ـي ي ـال ال ة والأع ـ ـ للأن اد ال ـة الإعـ ل ـهـ ع ـام بهـا س ة ال
ــل،  ــ الع ف ــي ســ بهــا ت ــة ال ه، وال ــ ف ــان وزمــان ت ــه، وم ــام  ــ ال ــ مــا  افها، فهــ ي ــ أهــ ق ل
ـار  ائل، ثـ اخ ـ ه ال لة، وتق هـ فات ال ائل م ال ل دراسة ال ل و ا الع مة في ه سائل ال وال

ل يل الأم  )1(.ال

ــاني  ـ ال ع أنـهـع ـ تو: ال ــ  ا : " ال ـات هــ ل اض حاجــات وم ع ل، واسـ ق ـ ــ لل ف ب ال أسـل
فات ى  ض ال وفه  ح ل و ق رةال ق اف ال ق الأه فل ت ا   ،.")2(  

  

                                                           
اغ،   )1( ر ومعاذ ال ة ب اتفا رة، الإدارة أساس ـ ـة ال رـة الع ه رة، ال ـ ة ال اضـ امعة الاف رات ال ، 2020، م م

  .92ص

ي،  )2( اد ال ي، رشاد ف ه ال نان تا اليع ل وال ال ل ان، الأردن، ال ، ع ازور   .168، ص2008، دار ال
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ال ع ال ف على أنه  :ال ع احـة لهـا و ارد ال ـ ء ال ة فـي ضـ ل ق ـ اف ال ي الأه ة إدارة ت ت ل ع
ــ أن  هــا وال اجــ ف ــي ت ــة ال ة فــي ال ــائ ــة ال ا ة والاج ــاد ة والاق اســ امــل ال هــا للع ء تق وفــي ضــ

ث على  عةت ض اف ال ق الأه ة ل اس ل م ة ع ا ت وضع خ    )1(.أدائها، 

ي        احة ال ائل ال د م ال ار ب ع ة اخ ل ي ع ع ج أن ال  قة ن ا عار ال وم خلال ال

ق اله اس ال  يل ال ي ال ها ل دي تق   .ف ال

ا الي: ثان م ال ال   مفه

اك ها ه الي ن م ة تعار لل ال   :ع

ــ الأول ع ــة :ال ــ الــ يهــ  اع ال ع مــ أنــ أنــه نــ ــالي  ــ ال ف ال ال  عــ ل علــى الأمــ ــ ال
و ــ ـل ال ــال وأف أقـل ال لفــة  ـادرها ال وع مــ م ـ ال  ،اللازمـة لل ه الأمــ ار هـ ـة اســ ـا يهــ 

ة فــي  ــ ــاج إلــى خ ل و اعــ وأصــ ــار وهــ علــ لــه ق أقــل الأخ وع و ــ ائــ لل ــل وأعلــى الع قــ أف ــ ت
ل ق اد لل اضي والإع ل ال ل رة على ال وت   )2(.ال والق

اني ع ال ق :ال اد لل ع ه والاس ي ال ع الي  عـة العلاقـات إن ال ال ر م ـ اد ل ع ل، أ الاسـ
ـل  اد ال تع ة وال الاق س ا ب ال ة م جهة، و س ة داخل ال ف ا ب الإدارات ال ة  ال ال

ة   )3(.ه م جهة ثان

ــ ال ــ ال ع ــة إ :ال ل إلــى ال صــ ل ال ولــة فــي ســ د ال هــ عــة ال ــارة عــ م ــالي هــ  ــ ال ن ال
اءات  اســات والإجــ ســائل وال ــات وال ان اف والإم يــ الأهــ هــا يــ ت ج ــي  ــة ال ال ة اللازمــة ال ــ اعــ وال والق

ف اليلل الي لا ب وأن ت ال ة ال ال ل ل فان ع   )4(:، ل

 ي الأ افت   ؛ه

 ائل ل ال ل ي وت احة ت ارة ال ة والاس ل   ؛ال

 ل يل الأف ار ال   ؛اخ

  قع ما لت ق ال في ال ه ال ن عل ف    ؛س

                                                           
في، )1( لهمحمد ال ل  ل ال وت امعي لل ،إدارة ال رة، 01ة عال، دار الف ال ، الإس  .37، ص2006، م
)2(  ، او ال سال صلال ال ات الأع ة في م ال ان، داالإدارة ال زع، ع ة لل وال ه  .263، ص2018،الأردن، ر ال
)3(   ، د ال ة م مة الإدارةح ق ة ال ال عة ال زع، ال راق لل وال ة ال س ان، الأردن، 02، م  .50، ص2008، ع
اورة،   )4( ـ د ال ـ ـادئ ل م ـة  الإدارةم ال ـارال ـي إ ـ عل ـ وم عـة ن زـع، ال ـ وال ة لل ـ ـان،01، دار ال ، ع

  .135، ص2013 ،الأردن
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ها  ي لا ب م دراس امل ال ع م الع اك م اءوه ا أث الي وه ة ال ال ل ع ام    :ال

ة  - أ ارج امل ال ـ : الع ل في تق ال ل وت ع ـي سـ وف ال ـ مي، وال ـاد القـ قـع لأداء الاق ال
ها ال وف سف وف  ازدهارة، وهل هي  اشأم    ؛ان

ـــة   - ب اخل امــل ال ــل مـــ  :الع ــ  يـــ ح ــل فــي ت اروت ـــال  الاســ ــع وال ـــاج وال ــل والإن وال
اق  الة والأس   ؛الخ ... والع

ـة، وذلـ مـ خـلال         س ـة لل ال ة ال ف إلى ت الأن الي يه ل أن ال ال ا س  الق وم
ــة،  ال اجــات ال ي الاح ال،و تقـ ه الأمــ ل علــى هـ ــ هــا لل ء إل ـ ــ الل ــي  ــادر ال يـ ال ــل علــى و  ت الع

ــــ  ــع ال ا وضــ ــــ ــة، وأخ ــ ـــة م لفـ أقــــل ت اســــ و قــــ ال هــــا فــــي ال ف ــات و اف الأهــــو ت اســ اءات و ال الإجــــ
ضع ال ازنات م   .وال

الي: الثا ائ ال ال   خ

ة ال  ل ل ع الي  ت ي ال ائ ال عة م ال ة بفل تم ة اح ال ال ها ما ال  )1(:يأتن م

 ة ار قفها؛ :الاس عها أو ت م تق ة ال وع ل اصل ع ي ت  وتع
 ح ض ها؛  :ال ض ف قة ولا غ دة ب ة وم ة واض اف ال ن أه  أ أن ت
  ة ا ؛ :ال عق ة م ال ة وسهلة الفه خال نات  ة    أن تأتي ال
 ة اق ء  :ال ها في ض ف ة ت ان ة، وم ائ الة ال ات ال اتها مع مع ة وغا اف ال لاءم أه أن ت

احة؛ ات ال ان   الإم
 انات اقع  :سلامة ال ل ال ل م ت ة ت قة وص ة د ائ مات إح انات ومعل ة على ب أن تع ال

اهات؛ الات ة ال  ل   وع
 ائل ات وال ائل؛  :الأول ه ال ف ه ائل ل ع ال اتها وت ت أول ي ت ة هي ال اج ة ال  فال
  قع نها  :ال ة ل ات م ف ه ث الأسال م ال ة على أح ة ال ل ق ة ال ادها ال اع

ل؛ ق ال لة  قة ال   وث
  ات ول ي م قة الت رة د ةلف  ف هات ال رات ال   ؛ مع ق

اني ع ال الي: الف ة ال ال  أه

ة ال ا لى أه اف ت قه للأه الي في ت ةل ال   )2(:ال

 لفة ل ال ادر ال اس مع م ي ت ارة ال ارع الاس ار ال   ؛اع في اخ

                                                           
خي )1( قي ،م ال ض ن وت ي ع ات ز ،ال الاس اهج لل وال   .38ص ،2016 ،الأردن ع،دار ال
ارات في  علي،   )2( اذ الق ة في ات اع لة م س الي  ل ال ل ةال ـاد ـات الاق س وحـة ال را، أ ـ ـ  د م، ت علـ

لة،  اف ال ض ، جامعة محمد ب م ال  .77ص ،2019-2018عل
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  ـاج ـع والإن اء وال ـ فـة ال ـل و ـة م س ائف الأخـ فـي ال ة وال ال فة ال امل ب ال ال ال
ات ال مة في م س ها ال ه ل إدارة ل امل في أداء  عاون وال ق ال ةل   ؛س

  ـى لا ـة ح س وف ال ـ ـ  ة  اس الغ اللازمة، وفي الأوقات ال ال ة  لائ ة ال ق لة ال ق ال ت
قات اد ال اض ل أ للاق فع أو تل قف ع ال   ؛ت

  ث علـى ـ أن تـ ـي  ـالاته ال ن اح ـال ن ال ـ ـع ال ـي  ارئـة وال وف ال اجهة ال ة م ان إم
الي  ـة ال ال س ـ ال ـى ت قعـة ح ـ ال وف غ ـ اجهة ال ة ل ل ورس خ ق ة في ال س لل

مة س افها ال ق أه   ؛في ت
 ال ف الأمــ ان تــ هــام، : ضــ ة وال ــ لــف الأن ــ م ف ــ مــ ت ــة  س ــة فــي ال ا ال  د أمــ إن وجــ

ـــ د ت ان وجـــ ـــة وضـــ م ـــار ال ي ال ـــ ـــة، ت اب ل ال ـــى الأصـــ ل عل ـــ قـــكال  ل مـــالي فـــي ال
ور    ؛ال

  ــة مــ س ح لل ــ ــالي  ــة دون داع، فــال ال س ارد ال ار مــ م إهــ ال لاــ العــ ار الأمــ ســ
ار ل اس ة أف س ة ع حاجة ال   ؛الفائ

 ة ل غ ة وال ال ة م ت الأزمات ال س   ؛ح لل

اني ل ال ات : ال ل اليم ات ال ال   وخ

ـة فعالـة        ـة مال اد خ ات لإعـ ة خ ور على ع ات وال ل عة م ال ف م الي ت ل ال ال ي

الي ات ال ال ات وخ ل ة م ل إلى ما ا ال ق في ه ل س ة ل س اف ال اشى مع أه   .ت

الي: ع الأولالف  ات ال ال ل   م

ل ت  ة فعالة ي ة مال اد خ ةإن إع ال ارات ال عة الاع   )1(:ف م

ــ -1 ــة ال ل ــة :دقــة ع هــا ال م عل ــي تقــ ات ال ــ ــة علــى مــ دقــة ال ال ــة ال فــاءة ال قــف  ــ  ،ت ع و
م  ـي تقـ ة ال ـاد ـاذج الاق لا ال ـ مـ ة لل يـ مـات وعلـى أسـال ع عل ة لل يـ ـادر ع ال على م القائ 

لفــة ة ال ــاد ات الاق ــ غ فاعــل بــ ال ــل ال ل م  ،ب ــي تقــ ة ال ــائ ــاد علــى الأســال الإح ــا قــ يــ الاع
اذج ال ة وعلى ال م لاسل ال ل ال ل هلب ك ال ف إلى دراسة سل ي ته  .ة ال

ــل         وع م ــ ال ــة  وف ال ــ افــة ال ل  ــ رات ت ــ ورة وضــع ت ــ إلــى ضــ ــة ال ل ة ع جــع صــع وت
لفـة   ـلات ال ل وأسـعار الع ق ـ ـام فـي ال اد ال ـ اف ال مي ومـ تـ اد القـ لات ن الاق ة ال ومع ن

ــ مــع ــا إلــى ج هــا وذلــ ج ــ لابــ مــ  وغ ــة ال ل ع ــالي  ــ ال ــام ال ــ  وع وع ــ ــة لل اخل وف ال ــ ال

                                                           
ف )1( ــ ــ م ــة ،ىنهــال ف ال ات الإدارة ال ــادئ وأساســ رةدار ال ،م ، الإســ ــ ة لل يــ ــ، امعــة ال -114، ص2003 ،م

115.  
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قعة وف غ ال قعة وال وف ال ل ال ـ أن ي  ؛دراسة  ي  ا ال ل ال ل وع ح أن ت ـ اجههـا ال
فاضـلة بــ  ـ ال ـع ــ مـ صــ م ع يلـة  ار ال ـالات الاســ ــل وم ـالالالات ال ـل القــائ  ــل ع ل  وال

الي   . ال

ــة -2 ــة م ــة مال ــل خ ل إلــى أف صــ ــالي علــى : ال ي ال ــ ــاع ال ــة ت ذج أو ن ــ ــى الآن ن جــ ح لا ي
ــة ــة م ــة مال ــل خ يــ أف وف  ،ت ــ ــاكل وال افــة ال اجــه  ــالي أن ي ــال ال ــ علــى القــائ  ل  لــ

ة ف ائل ال ل ال ئها أف د على ض قعة و د مـا إذا ال ـ ة ت جـ لـلآن قاعـ ال لا ت ل ال  أنه على س
وع ــ اتي لل ــل الــ اض ال الأرــاح لأغــ فــا  لــة الأســه أم الاح ة ل ــ زعــات  اء ت ــل إجــ  ،كــان مــ الأف

ــ  ــي  لــى ال زعــات ال اســة ال ــأن س ارا  ــ قــ ــالي أن ي ي ال ــ ــ علــى ال غ مــ ذلــ  ــ علــى الــ ول
اعها ل إت ع وع ال    .ه في ال

ة -3 ال ة ال عة ال ا اجعة وم ـة علـى : م ال ـة ال ـاء ال ـي تـ ب ات ال ـ عـة ال ا ـة م ل ع ـام  لاب م الاه
قعة وف غ ال ع ال وث  ئها في حالة ح   .ض

ـ علـى الأداء        عـاي لل ـا  م أ ـ ـة ت ال ـ ال ل ولق س الإشارة إلى أن ال ق ـ إلا أن  ،فـي ال
ــ الأداء لا قـــ الأداء  تق ـــ ت وع ع ـــ ال ـــة  ة ال ـــاد وف الاق ـــ ة تـــ إلا إذا أخـــ ال ح ذات فائـــ ـــ

ــة مــ  ق حلــة م مي  ــاد القــ ور الاق ــ ا ل ــ ارهــا ن ــي ســ إق ــة ال ف الأداء عــ ال ــ ــاس فقــ ي ــل ال م
ال ل ال اد على س   .ال

اني ع ال الي: الف ات ال ال   خ

ة ال ات ال احل وال اول ال الي إلى أنها ت ة ال ال ل ات ع ات ل ق ي م ال اك الع  )1(:ه

ة -1 ة والف ئ اف ال ي الأه ور فـي  :ت ـي والـ يـ ئ ـالي ال ف ال ي الهـ حلة على ت ه ال ل ه ت
ال مـ أجـل  أس ال ل ل ار ال الأم ـة، إ س احـة فـي ال ارد ال ـ ـاج وال امـل الإن ام ع فـاءة اسـ زـادة 

ور  ـ ة أخ ل مـ ال اف ف ، و وضع أه ة الأم ة وق س اف م ف إلى أه ا اله ئة ه و ت
ي ئ ف ال ة مع اله ة م ه الأخ ن ه   .أن ت

ـــة -2 ال اســـات ال اد ال ف علـــى أنهـــا: إعـــ ـــة : "تعـــ ال ارد ال ـــ ـــ ال ف إلـــى ت ـــي تهـــ ارات ال ـــ القـــ تل
ـات  ان ـة والإم ال ة ال ضـ ضـها ال ـي تف ـة ال ال د ال ـ ة، وذلـ ضـ الق ات اف الإسـ ق الأه ورة ل ال

ــة س ة لل ف ــ ــة ال ال اســقة"ال املــة وم ــة م اســة مال ــاد س ة علــى إ ــ ــة م س ــالي فال ال ة فــي  ، و ــ وم
ــ  قــ ذل افها، و م أهــ ــ ة العامــة وت ات ة مــ الإســ ــ افها م ــاعأهــ عــ  إت ــ علــى  د ي ــ هج م مــ

ات  لو الأول   .أخ  ه
                                                           

ي )1( ة أع س ة ون ة ، علي م اجهة الأزمات ودارتهاأه الي في م راساتال ال ث وال ة لل لة الإدارة وال ، ، م
د ، ص، 10الع ائ   .35ال
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ـــة -3 ازنـــات ال اد ال ـــاع إدارة  :إعـــ ـــي ت ة ال اســـ ـــة مـــ أهـــ الأدوات ال ازنـــات ال ـــ ال تع
ــ  لفــة مــ ت ائفهــا ال ارســة و ــة فــي م س ــ و ال ــ و ت ــ الأداءو ت ــة وتق ازنــة فــي  ،رقا ــل ال وت

ما دة مق اف م ق أه عا ل ام بها ت غي ال ي ي فات ال ال ان  رها ب   .أ ص

ــ وال        ف إلــى ت ــة تهــ رة مال هــا فــي صــ ــ ع ــلة ومع ــل شــاملة ومف ــة ع ــة هــي خ ازنــة ال
احة ارد ال ام م لل ل اس ق أف ة، وذل ل ل ق ة م اد خلال ف ا الاق   .وت ال

ــة -4 ال اعـ ال اءات والق ـ الإجـ حلـة ت ازنـة ال: م ـل ال حلـة ت ه ال جـ هـ اف يـ  ـة والأهــ
اسات إلى تفاص الوال ة ال ق ال اع على ت ـة  ا ة،ل ت ـة را ة إلـى خ ـ ة ال زع ال لا ت ي م

ة  ـ أســ ة ثـ خ ـ شـه ورها إلـى خ ه بـ زعهـا علــى ... وهـ ـة أ ت في لل زع الـ ـال ـام  الـخ، أو ال
ــة  ــاص ومه ــ اخ ــة ح س ات ال ــام ووحــ وع وأق اءات فــ ه الإجــ ــل هــ ــه أن م ــا لاشــ  هــا، وم ــل م

ف ر م م ال في ال ق أك ق عى إلى ت اع ت   .والق

ال ل ال الي: ال اع وأدوات ال ال   أن

ال        ع ــ اســ ل، ومــ ح ــ ــ درجــة ال ــة، ومــ ح ة ال ــ مــ اع مــ ح ة أنــ ــالي لعــ ــ ال ــ ال ق ي

ة،  عادلال ل ال ل ة، ت ي ق ازنة ال ها ال ة أدوات م اده على ع   .الإضافة إلى اع

ع الأول الي: الف اع ال ال    أن

ل رق  الي): 01(ال اع ال ال   أن

  

  

  

  

  

  

ر ادم  :ال ال إع   .ال

ت 

ل 

 الأجل

ت 

ق 

 الأجل

ة  خ

رة  م

ال ع  الاس

ة  خ

ة  وح

ال ع  الاس

ة  خ

 شاملة

ة   خ

ة ئ  ج

ال ع ة م ح الاس ل م ح ال  م ح ال

الي اع ال ال  أن
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ها اع ن م ة أن الي ع   )1(:لل ال

ة: أولا  م ح ال

ل الأجل  - أ ي : ت  ة ال ال اسات ال ل الأجل على وضع ال اد اع ال  ئها يـ إعـ فـي ضـ
ــة  ال ــ ال اوح ال ــ ة الأجــل وت ــ ــة ق ال ــ ال ــ ســ ال وتلعــ  ات،لــة الأجــل بــ ســ إلــى ع

ا ال ـةسعة ن ال ـة ال ها ال ي تغ ة ال م ة ال ي الف ـ  ،ة دورا في ت ـ فـي العـادة ال و
ة ال احي ال   : ل الأجل على ال

ف  -1 ة ت ارةك   ؛ال الاس
ة  -2 ي ات ال ال علقة  اث ال امج والأ   ؛ال
ال -3 ل على الأم ة لل ئ ادر ال   ؛ال
لفة -4 وض ال اد الق ة س  ؛ك
ماج مع ال -5 ة الان ان اتإم   ؛الأخ  س

ي        ات ال ان ة وال ال ائ ال د م الق لة الأجل ع ة  ال اح ال ال ة وعادة ما  ات زم ي ف تغ
لة الأجل ة  ال ها ال ال ل عل ي ت اسات ال اف وال ة للأه ج ي تع ت ة الأجل وال   .ق

ــ الأجــل   -  ب ــ ق قعــة  :ت ــة ال ال ــائج ال ل علــى ال ــ ــة ت ال ائ ال عــة مــ القــ اد م ــ علــى إعــ ع
ة ــ ــاوز ال ــة قادمــة لا ت ة زم ــ ه القــ ،خــلال ف ل هــ ــ ــة وت ــة وقائ ي ق ــة ال ق ازنــة ال ــة ال ائ علــى قائ

ــة ي ق ــة ال م ــة الع ان ــة ال ــة وقائ ي ق خل ال ح مــ  ،الــ ــل الأجــل أقــل دقــة ووضــ ــ  ــا أن ال
ـ الأجـل ـ ق ـا فـي ال ا ب ن صـ ـ لـة  ة ال ـ ـ خـلال ال ن  ال ق الأجل لأن ال ـ

  .ال سهلا

ل :اثان   م ح درجة ال

ة شاملة  - أ وع :خ ات ال ا ع ن ها ل غ از ب   .وت
ة   -  ب ئ ة ج ا واح فق م :خ ها لق واح أو ن غ از ب وع وت ات ال ا   .ن

ال: اثال ع   :م ح الاس

ال  - أ ع ة الاســ ــ ــة وح قـ: خ ال ال ع الاســ ــف  ع ي ــ ا ال ــ لا ؛وهــ لة  ح ــ ــة م عال ل إلا ل ع ــ ت
  .ارئة

ال   -  ب ع رة الاســ ــ ــة م ـــل  :خ ــ الع ف ل ت ــه ــاز ب ــة وت ائ لل ال الــ ع الاســ ـــف  ع ي ــ ا ال وهــ
فقات ف في ال   .الإضافة إلى ت

                                                           
)1(   ، او ةسال صلال ال ال ات الإدارة ال زع، أساس ة الفاضلة لل وال ي   .164-163، ص2014، دار ال
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انيالف الي: ع ال   أدوات ال ال

قـــ         فـــة مـــ ت ه علـــى مع ـــاع ـــي ت ـــة ال عـــة  مـــ الأدوات ال ـــالي علـــى م ـــ ال ـــ ال ع
اف ه الأدوات  الأه وع، وم ب ه قا لل دة م   :نال

ة: أولا ي ق ازنة ال   ال

ة )1 ي ق ازنة ال   تع ال

ــلا  لقــ        ــ م انــ ت ــة إلا أنهــا  ي ق ازنــة ال ال اصــة  عــار ال دت ال ــ فــيتعــ ارهــا أداة لل  اع
ة قا ا يلي ؛وال ف    :ح ع

ع الأول اسـاتها مـ خـلال  ازنةال :ال ة وس اف ال ة أه ج ة ي م خلالها ت ة هي أداة ت ي ق ال
ة  ـ ـ الأن ة، وت ل ق ـ اماتهـا ال اردها وال ة وال  ل ال ة الأساس ل ع ا ن  ي ت الأرقام، وال

لفة   )1(.ال

اني ع ال ة هي   :ال ي ق ازنة ال ـا أداة ت ت ال جه مع م أوجه ن ة ل ة أو رق رة  ضع في ص
وع ا معو  ،ال ل ع م ن ق د في ال ي  أن ت وف ال ال ء ال  ضع في ض   )2(.ت

الــ  ــ ال ع أنهــ :ال ف  عــة  اوتعــ ــة علــى  ان ــي لل م ــ ال قــف ال ، و قــ ــة فــي نفــ ال ــ ورقا ت
أة ل ح أنها تع ؛ال ق ات في ال ة س ة قادمة أو لع ر قادمة أو ل ة شه   )3(.لع

ي         ة تع رق ي ق ازنة ال عار أن ال ل م ال ب و و غـ ـة ال س ـا ال ـة شـاملة لأوجـه ن خ
امـه  ة فـي وضـعه واح ـاه ع ال ار ال  على ال ة ال ا ة  ه ال لا، وتع ه ها م ف غ ت لـ ل

ارات اذ الق اع على ات مات  عل اما لل ا أنها تع ن قع،  ف ال   .اله

اف  ام وم أه ة ما يلياس ي ق ات ال ان   )4(:ال

 اماتها ة وال ارد ال ة ع م ل ق ات ال اضح لل ي ال   ؛ال

 لفة ات الإدارة ال ه في ال ة لل ل ق ات ال ة نقل ال   ؛في ال

 ة اف ال ق أه ل على ت لة للع لفة  مف ات الإدارة ال و العامل في ال    ؛ت

  ةت إدارة ال ام س ل اس ارد أف ام ال   ؛م اس

                                                           
في،  )1( ة،  ع الله ال ال عة الادارة ال ا، ال ج ل م وال عاء02جامعة العل   .101، ص2013، ، ص
ي،   )2( غ ةمحمد فاتح ال ال ال عة الإدارة ال امعات، ال ، 01، دار ال لل   .101، ص2014، م
ردي و )3( ـ قايـ نـ ـة إلهـام أح ارات داخــل  ،رو ـاذ القـ ـ وات ـة ال ا ب فعـال ل أسـل عــات  ـة لل ي ق ازنـة ال ام ال   اسـ

ة،  س راسات،ال ث وال لة ال د  م ائ ،20الع   .3ص ،2015، ال
ه، ص  )4( جع س ذ في، م   .101ع الله ال
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 ل فعال ة وتق الأداء  قا فة ال ام ب ة الإدارة على ال اع   ؛م

 ةت إدارة ال ام ال س امم اس ل اس   ؛ارد أف

 ل فعال ة وتق الأداء  قا فة ال ام ب ة الإدارة على ال اع   ؛م

 ها ا ب ار  اع على الاخ ا  حة  ق ة ال ل غ قعة لل ال ائج ال اس لل و الإدارة    ؛ت

ا )2 اع ال ةز أن ي ق   نات ال

ار إلى ل م ق ح    )1(:ت

ازنات   - أ اع ال ةأن م ة ال ة م ح الف ي ق  ال
لة الأجل و      ازنات  ازنات إلى م ار تق ال ا ال ة الأجلو وفقا له ة الأجل وق س  .م

لة الأجل -  ازنات  ـل :م ـ ال قهـا فـي ال ـة فـي ت س غ ال ي ت ال ال وهـي  ،تع ع الأع
ــــ  ــــا تهــــ وت ات وغال ــــة ســــ ق خ ة تفـــ ــــ ــــي ف ــــة، وتغ س ة لل ات اف الإســــ الأهــــ علقـــة  م

ة ال ارات ال   .للاس
ة الأجــل -  ســ ازنــات م علقــة : م ات وهــي م ة ســ إلــى أرعــة ســ اف مــا بــ مـ ــي أهــ عـادة مــا تغ

ة اف ال   .الأه
ة الأجـــل -  ـــ ـــات ق ازن ـــة  :م ازن هـــا ال لـــ عل ـــا و ـــي ن ـــة، وهـــي تغ ل ة أو الع ـــ ـــة ال ي ق ال

لة الأجل ازنات  ء م ال ة قادمة، وتع ج ة خلال دورة مال س   .لل
ونة  -  ب  م ح ال

ــــ ازنــــات إلــــى ق ــــ ال ــــار تق ا ال ــــ هــــ ــــ: ح اب ــــة ال ي ق ازنــــات ال نــــة ال ــــة ال ي ق ازنــــات ال ة وال
ة( غ   .)ال

ة - اب ازنة ال رة  :ال ي لهـا القـ ات ال س ل في ال ع اج واح وت ة على ح الإن اب ازنة ال ى ال ت
ة القادمــة ــ ــا للف ــ ال ــة  ــفة ح ــ  ا إلــى  ؛علــى ال ــ ــات ن ال ازنــة  ه ال ــ هــ ــ ت ح

ا   .م ح ال
نـــة  - ازنـــة ال ة(ال ـــ غ ة وتعـــ علـــى أســـاس ):ال ـــ غ ل ال ـــ هـــا  لـــ عل دة مـــ  و عـــ عـــة م م

ة وتق الأداء ا ض ال ، لغ ا ات ال ـ  ؛م ـأداة فعالـة فـي ذلـ وت ازنة  ه ال ح تع ه
ــ أن  ا  ــارجي، ولــ اخلي أو ال اء الــ ــة ســ س ــ ال ث فــي م ــ ات ت ــ ــاك تغ ونــة إذ أن ه ال

ات غ ه ال  .ت له
  

                                                           
ارت )1( ي، و  ي تق لى حل ل ل ات وتفع س ة ال ة ل آل ة ال  ا اعم ي الإب قـى الـ ل مة ضـ ال ة مق ، ورقة 

ـ  ـ فـي تق ـة ال ا ي في م ب ح أسل ة  ي ق ازنات ال ب ال ام أسل ائاس ـة،ال ائ ـات ال س -4ص ،2017،أداء ال
5.  
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لها   -  ت ي ت ل ال فاص ة درجة ال ةم ناح ي ق ازنة ال   ال
امج ازنات ال ة وم ول ازنة ال ة ال إلى م   . تق ح م

ة - ول ازنة ال اع على : م ي ت لة ال ف مات ال عل ال ودنا  ة لأنها ت قا ة أداة فعالة لل ول ازنة ال إن م
ة، الــ  ول ــ ــ ال ــي أو م ع ــ ال ول الــ هــ علــى رأس الق ــ ــ أداء ال ــ تق فــه ت ن ه ــ قــ 

ـ رـح  ادات، أو في الأخ أرـاح فهـ م ادات فه م الإي ادة الإي ال أو ل ن م ال اء  الأ
ة س ام ال ل ق م أق ازنة ل ة ال ها خلال ف ف اد ت ال ال ازنة ت الأع   .إذ أن ال

امج - ازنة ال ازنـة علـى  :م ه ال اع هـ ـاذت ارة ات ـارع الاسـ ارات خاصـة فـي ال د  ؛القـ ـ ـ أنهـا ت ح
دة  ـ ـة م ل ـا معـ أو ع امج هـ ن ازنة ال ة، وأساس م ه م خ رئ ام  ة إلى ال س عى ال ما ت

ة لة دعائ ام  ة، ال ي اء آلة ج ل ش ام بها، م ة ال س   .الخ...ت ال
ـمـ    -  ث ـاس ح ة ال ازنـات :وحـ ـاج، وم ازنـة الإن ـل م ـي م هـا علـى أسـاس ع ـ ع ازنـات مع ـاك م ه

ة، إلا أن أغلـ  اج ات الإن س ا في ال ها ع ع ع ازنات ال ، ون ال ها على أساس نق مع ع
ا  ها على أساس نق ن ع ع ازنات  ادهاال ة العامـة أو  لاع اس قاة م ال مات ال عل على ال

ا قم اس ال ك ه ال اك قاس م لفة فه ازنات ال ع ب ال ، ولأنه لا  ال ال ة ال   .س

ا عادل: ثان ل ال ل   ت

ادات ال        م علــى أســاس دراســة العلاقــة بــ إيــ قــ عــادل  ــل ال ل ــت ـــة ) بــ الأرــاح(ة س اب ــال ال وال
ة ـــ غ لفـــة  ،وال ـــي علـــى أســـاس العلاقـــة بـــ ال ـــة م ـــ ال خل ل عـــادل هـــ مـــ ـــل ال ل ـــى ذلـــ أن ت ومع

ــي  عـات ال ــ ال يـ ح ـارة، أو ت ها رــح أو خ ـ ث ع ــ ـي لا  عـات ال ــ ال يـ ح لة ل ، فهـ وســ والعائـ
ادات ــة مــع الإيــ ل ــال ال ه ال ــ عــادل ع ــة ت ل ه ال ــ ن ع ــ ق ، أو الــ ت ادات بــ  الفــ ــة والإيــ ل ــال  ال ال

ة  ل ومال  .مع

ل  ـــ القـــ قـــ ال: و ها لا ت ـــ ـــي ع عـــات ال ـــاج أو ال ـــة الإن عـــادل هـــي  ـــة ال ـــإن نق ة أ رـــح ولا س
ها فـائ أو  ث ع ة ولا  غ ة وال اب وفات ال ع ال ي ج غ ادات  الي الإي ارة أ أن إج ل أ خ ت

يـــ ن ، ول ـــ لفـــة مـــ جهـــة، وعلـــى ع ات م ـــ ـــ م عـــات ع ادات ال ف علـــى إيـــ عـــ ـــ ال عـــادل  ـــة ال ق
ة م جهة أخ وت غ ة وال اب ة ال ل ال ال   )1(:ال

 ة اب ال ال ـة  هي :ال اج اقـة إن ـل  ـاج فـي  ـ الإن ـ ح غ ـ ب غ ـي لا ت ال ال اص ال ل ع
ة  ؛مع

 ــال ة ال ــ غ مات  هــي :ال ل ـــ ــة وم اد الأول ــ ــل ال عــات م ــاج وال ــ الإن ــ ح غ ــ ب غ ــي ت ال
غ ف ة وال ع ال ال اج، وت ال الإن ر ع د وأج ق لفة ال لفة، وت اج ال   ؛الخ. ... الإن

                                                           
في  )1( ه، ع الله ال جع س ذ   .114ص ، م
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ا يليوت عادل  ل ال ل ة ت  )1(:ل أه

  ادات مع ه الإي عادل ع عات ال ت اج أو ال التق ح الإن   ؛ال

  ة ة التق أث ال ة على ر ة وال اج   ؛ةسالإن

 ة ال ل خ ـإذا ت فـة س ـاع علـى مع عـادل  ـل ال ل ارات، فـإن ت ـة زـادة الاسـ ـة وال اج ة الإن
ل الإدارة أم لا ي ت وضعها م ق لات ال ع ود ال ن في ح ف  ار س ان عائ الاس   ؛ما إذا 

 عاتاع في ا اج أو ال ات الإن ي م ة، وت ة إلى ذل ل لل د   ؛ال

  ـات ل ة على ع قا ف وسائل ال اع على ت ة و لات ال ارة على مع سعات الاس ضح أث ال ي
 ؛ةسال

   ــــة ت ارات الإدارة وخاصــــة ال ـــى قــــ ــــي علــــى أساســــها ت مـــات ال عل انــــات وال ف ال ـــاع علــــى تــــ
اج  ؛اسات الأسعار والإن

 عادل ة ال اب نق  ق ح

ة ال ق ال عادل وف ال ة ال اب نق   : ح

قة -1 ة ال اض  ال

ة  ال عادلات ال ام ال اس اً  عادل راض ة ال ي نق   )2(: ت

ة    - أ ح لفة ال ام ت اس عادل  ة ال ي نق  ت

عا ة ال =  دلنق
ة اب ال ال   ال

ة ح ة ال غ لفة ال ال ة ح ع ال ث ب
  

ي   - ب امت ام ال اس عادل  ة ال  ع نق

عادل  ة ال =   نق
ة اب ال ال ع ال    م

  
ة غ ال ال ع ال    م

عات ة ال ع   م

  

ة - 2 ان قة ال   ال

ا يلي ا  ان عادل ب ة ال ل نق   : ت

  

                                                           
في  )1( جع س ذك ،ع الله ال   .115ص  ،م
ف  )2( ل أح ت ات  ،ج الي الإدارةأساس ةدار  ،ال ه اعة وال ال ة لل وت، الع   .175ص ، 1993،ب
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ل رق ل  :)02(ال عادلت ة ال   نق

ال                                                              ال

ال                       الأراح                رق الأع

                                                                                          

ة      ل ال ال  ال

ة                        ال ثاب  ت

ارة                                                                                                                                                    خ

ا ة أو ال ات ال ح   عةال

ر س محمد :ال ة أداة فعالة لل، ف ي ق ازنات ال ة، ال ام عات ال ان ال ائ، دي   .70ص ، 2001، ال

ـ           ادات مع ـال والإيـ ـل ال د  ـ ر الع ـ ، أمـا ال ـا ـ ال ر الأفقي عـ م ع ال ح 

ـة الأسـ لـ مـ نق ـ الـ ي ة، في ح ال ة نق ها  ـ ع ـ ال لـي، و ـال ال ـل رقـ الأع اس 

ـ  ـة هـ م اب ـال ال ـاو ال ـة ت ل مـ نق ة، أما ال ال ي اب ال ال ر الأفقي لل از لل ال

ة ل ال ال ـة  ،ال ر الأفقـي مـ نق ـ د علـى ال ـ ال الع ع إن ر الأفقي  عادل على ال ة ال اءة نق و ق

ع  التقا ة وخ رق الأع ل ال ال  )1(.خ ال

ا ادة :ثال حة ال  ل

ف ل         ــادةتعــ ــات علــى أنهــا  علــى حــة ال ل ــا الع ــة ســ ن ا عــة وم ا ــهل م ــي ت أحــ أهــ الأدوات ال
ــة ـ س لـــي فـــي ال ـــ ال ات  ،ال شـــ عـــة مـــ ال ف علـــى أنهـــا م ة تعـــ ول ـــ اكـــ ال ـــ م ـــا علـــى م

ة ول ــ اكــ م ــة أو ل عــة مع عــة ل ا ال ح  ــ ــي ت ــة ال ا  ؛ال ــة هــ ا ــه وم ج عــة وت ا ح  ــ ــ ت ح
ار ( ال  عـة الاسـ عة ال ، م اج، م عة الإن ـاتو  ،....)م ع عـة مـ ال ـا م ـل أ  ت

ل أرقــــام،  ن فــــي شــــ ــــ ــارة قــــ ت ــ مــــات ال عل ثــــائ و وال ــــل ل ل ة عــــ ت ــــ ه الأخ ــــ هــــ انــــات تع ات أو ب شــــ م
ا ح  ي ت غلال ال ةل لاالاس س اس لل ار ال اذ الق   )2(.ت

                                                           
س محمد  )1( ة أداة فعالة لل ،ف ي ق ازنات ال ة، ال ام عات ال ان ال ائ، دي   .70ص ، 2001، ال

ــة،   )2( ن رة الع ــ ةبــ ز ــاد ــة الاق س ــ الأداء لل ــ معــاي تق ــ ودورهــا فــي ت ــة ال ا ــات م س لــة أداء ال ، م
ة  ائ ل )ABPR(ال د، 16، ال ، ، 01الع ائ   .110، ص 2020ال
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ل  ـة سـ  و الق ا ه مـ م ول ل جهة ل ل مل م مة  ات مق ش ا أنها أداة ت على م أ
ف ار، ال اذ الق ، ات افات م أجل ال ل الان ل ا م خلال ت ات وه ل   )1(.الع

ادة - 1 حة ال ائ ل   :خ
ة ال ائ ال ال ادة  حة ال   )2(:ت ل

 ها الال ب الأع ائ اسها ون ح  ي ت اتها ال ش   ؛وم
 ات ل ائج والع ات ال ش ة ع م ول ل م م  ؛ت  دائ وم ل
 ف ـــ وضـــة مــ  نهـــا معــاي مف ة عــ  ـــ ع ة، فهــي  ات زة للإســـ ــ تهـــا ال ــ ب ـــ ت  أو ال

ة ارج وف ال  ؛ال
  ة ان اذإم ؛ ات اس ق ال ة في ال اس ارات ال  الق
  ـة ة فـي ال ـل واحـ اف  ل أهـ ات حـ ـ لـف ال ة ونقاش بـ م ار في ال لة لل وس

ه؛ ي تقع ت ح سائل ال   وال
ادة - 2 حة ال ائف ل   و

ح ها ما يليات ل ة، ن م س ة في ال ائف أساس ة و ع ام  رتها على ال ق ادة   )3(:ت ال

 ة أداة س ا: ل ال ة إع ل ف ـةد ت س ـ ال ـادة مـ ت حـة ال هـاو ، ل ـة م ل  الغا صـ ال
ها ضـــع ـــ ل يـــ دق ـــ  ؛إلـــى ت ق ل دون ت ـــ ـــي ت امـــل ال ـــ الع ـــ إلـــى تع ا ال ف هـــ ـــ يهـــ ح

دة ة في الآجال ال اف ال   ؛الأه

 اس الأداء ة: أداة ل اف ال الأه قي  ا ال ـائج ا ؛قارنة ال ـار ال ع الاع ـة ح تأخ  ل
اعة( ة م ة،  ة م اف) ك ل الان ائج  قا وفارق ال دة سا اف ال الأه  ؛مقارنة 

 ة أداة ج اغ ـاد : ب ـارات و ـ الإ ة فـي ت قا الأساسـ ائ في ال ادة على ال ال حة ال ل ل تع
ـة  ـاكل الآخـ وت فة م ل ومع ل ـال مـع لاال ر والات ـ هلاته لل ول ومـ ـ ـاد لل ـ الاق

ملاء   ؛ال

 ول أداة ف ال هان :ل ائج و ن م ن ول ا حق ال ة ل آة عاك ادة م حة ال اته  تع ل ـ ل
ما ت ه في تق شامل ع ةأال ت اق ح وال ع ال ا افه    .خ أه

                                                           
غـاز   )1( ـ ب ة، و  ز ـارقـاد سـل راسـات الاق لـة ال ، م ـ ـة ال ا ـأداة ل ـادة  حـة ال ةل عاصـ ة ال لـ د د  ،06، ال العـ

01،  ، ائ   .293، ص 2021ال
م  )2( ي ب ر ال ي خلف الله، و  ن ب فعـال س ال أسـل ـة  ي ادة ال حة ال ـاذل ة لات ـاد ـات الاق س ارات فـي ال ، القـ

ة ـاد م الاق ـة العلـ ل ة،  اسـ ـة وال ال ي، ق ال ل شهادة ماس أكاد مة ل ة مق ـي  م ، جامعـة الع ـ م ال ارـة وعلـ وال
ي، ، ال ائ ة، ال   .08، ص 2023 ت

ي  )3( ــ علـــ ة راقــي، و  ل ي ــة،نــ م ة الع ــاد ـــات الاق س ــ فــي ال ــة ال ا ـــأداة ل ــادة  حــة ال د  ل دراســات العـــ
اد ل الاق د ،08، ال ، ، 01الع ائ   .87-86، ص 2017ال
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 اكـ  : إعلام أداة افـة م ـ  هـا علـى م ـل عل ائج ال ال ول  ادة إلى إعلام ال حة ال ف ل ته
ة ول  ؛ال

 ارات أداة اذ الق يـ: لات ـ وت ة فـي ال قـا الأساسـ مـات علـى ال عل م ال ـادة تقـ حـة ال افـات  ل الان
ــعف  ــ هــــار نقــــا ال ابها و فــــة أســــ ولومع ــــ ــــ م ــــل م هــــا  ـــاني م عـ ــــي  ــــ، ةال ــــام  اءات الإوال ج

ة م تفاد ا س الي ت ال ال اس و ق ال ة في ال لالاال افات م   ؛ن

 ة ومقارنة ائج  :أداة رقا ة ال ا ادة  حة ال ح ل دةت ـ اف ال هـا مـع الأهـ ل عل ح ال ـ ـا ت  ،
ة س عف في ال   ؛ب نقا ال

 حة  :ت أداة اع ل قت ات ن ت س اجه ال ي ت اكل ال ف على ال ق ال ادة  افها ال  ؛أه

حــات       ذجي لل ــ ل ن جــ شــ ــائ  لا ي ــة، خ س ــ ال ــ ح ــ ح غ لفــة ت ال م ــاك أشــ ــادة بــل ه ال
ادة حة ال ه ل اج  ي ال ت ول وال ال اع، حاجات ال ك الق ة ت اك نقا م    غ أن ه

ان  على  الي وفي أغل الأح ال ن  ادة  حة ال ل الع لل ه فإن ال ادة، وم حات ال اع ل ع أن ها ج ف
ا   )1(.أرع م

ل  ادة):  03(ال حات ال ل العام لل   ال
ة ما ول اصة  م ادة ال حة ال  ل

وقات اف الف ائج الأه اف ال قة الأص  م
ف        :1ال

ش أ       م
ش ب      م
ف      : 2ال

ر ،  :ال نق أح ة الرح ح و ا ة م ادة في دع فعال حات ال ة و دور ل اد اث اق د ، أ  ،04دارة، الع
ائ   .7-6-5ص ، 2008د  ،ال

ع ا ل ال امل: ال قات الع الي و  وال ة في ال ال ث احهال امل ن   .ع
الي اجه ال ال ي ت قات ال ع ة  وال ث امل ال ل إلى الع ا ال ف في ه ع   .س ال

ع الأول الي: الف ة في ال ال ث امل ال   الع
ة في ال ما ث امل ال   )2(:أتي م الع

                                                           
، و رح ح  )1( ة النق أح ا ة م ادة في دع فعال حات ال د دور ل ة و إدارة، الع اد اث اق ائـ،04، أ ، ال

  .7-6-5ص  ،2008د 
لاب،  )2( ل  ةام ج ـاع غـ قـاول فـي ق ـاد ال فعلـة فـي إت ات ال ـ ـالي فـي ال ـل درجـة واقع ال ال مـة ل ، دراسـة مق

اج في  ارةال ة ال ل ال  ة  إدارة الأع امعة الإسلام ة،، في ال   .10، ص 2015 غ
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 وع احة في ال ة ال اج اقة الإن ـل : ال وع فـي حالـة الع ـ ـاج ال ـالي إن ـ بهـا إج ق فـاءة و ـى  أق
ة ع م  م ال؛لل   ؛ح الآلات والع

 ان اسات الائ الها  :س ق ( وم أم ي وال ع الأجل، ال ال ق ال ال ع    ؛)ال

 ل اسة ال عها ال :س ي ت اسات ال اض، سوهي ال ـ اسـة الاق ـل س ـة م ال اجاتها ال ل اح ة في ت
ل ع  الأراح  الوال ة، وزادة رأس ال   ؛ال

 اسات العائـ عهـا ال :س ـي ت اسـات ال ـوهـي تلـ ال ص الأرـاح مـس ـ ار  ؛ة  زعهـا ومقـ ـ ت ح
زعها م ت زع أم ع   ؛ال

 فــاءة ال ــدرجــة  ةس ايــ ــلاء ال ــات الع ل رة ال: ة فــي مقابلــة  ــوهــي قــ ــة س ف أو تغ ة علــى تــ
ق لائها في ال اجات ع ة اح ل اصفات ال ة وال اس ة ال ال اس و  ؛ال

 ة اد امل الاق خل  :الع ـ الـ د وم ـ ـ ور قعـة مـ ت ة وال ـائ ة ال ـاد ـالات الاق ـل فـي ال وت
ها  ؛وغ

 ــة ا امــل الاج وع :الع ــ ــاج ال اجــاته مــ إن اع اح هل ومــ إشــ ــ ــ أذواق ال ل علــى تغ ــ  وت
وف  ةوال ا   ؛والعلاقات الاج

 ة اس امل ال ي :الع اسي والأم ار ال ق ق بها م الاس   ؛و

 ــة ن امــل القان ار :الع ان الاســ ــل قــ ــه أمــ معــ م ج اذهــا لإدارة أو ت ــي يــ ات امــل ال  وهــي تلــ الع
ة   ؛وال

اني ع ال الي: الف قات ال ال   م
ة ال         ل اجه ع ر ت ا أنها ت لأه الأمـ ع ال  عامل  نها ت ات  ع ع ال الي  ال

ــة  ــأ أو خلــل فــي ال ــة، وأن أ خ س ــال ال ــع أع هــا ج م عل ــي تقــ ــة وال ال ر ال ــة وهــي الأمــ س فــي ال
الي ما اجه ال ال ي ت ات ال ع ة، وم أه ال س ر ال ه ة ت ال د إلى اح ف ي ة س ال   )1(:يلي ال

 ع ال له؛ ض ة ع ال ل ق قة ال مات ال عل ف ال م ت   ع

 ي قة في ت م ال ة في  ع ا ة ال ة؛ن ال ة ال   ال

  م عةع ض ف ال ال ة في ت   ؛ال

 ات ض اد ال علي  م الف ؛ إذ لا اع ة ال ل ار ثاب  ع ج م   ي

                                                           
ن   )1( ا على ال الي، ع عة ، ال ال زع، ال م  ل وال   .74-73ص، 2017، الأردن، 01زم
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 اجهـة ال ع ــسم ــه فــي ة لــ ــاع أو  ــا  ــ لهــا م ــ م قعــة وغ ــ ال ارئــة غ وف ال ــ ال

الي؛ ل ال ال   ف

ال ع ال الي: الف اح ال ال امل ن   ع

أتي الي في ما  اح ال ال اع في ن ي ت امل ال ل أه الع   )1(:ت

  اف؛ ح الأه  وض

 ؛ هاز الإدار ال  كفاءة ال

 مات اللازمة عل ف ال ة؛ ت  لل

  ة؛ اد ال ة العامل في إع ار  م

  هاز ؛ الإدار كفاءة ال ف  ال

 ونة وف؛: ال يلها إذا اق ال وف، و تع اشى مع ال ة وت اس ال  أ ت

 امل وال امل : ال ل م لها  ل  لفة  تع ا ال ح ب خ ال ي ال ع امل  ال

ض  ق غ اج وال في ت امل ن ف، وال ض أو ال ة الغ ق وح ، أما ال فه ت واح

ة؛ ف ال حلة ت ة وأما ال ففي م اد ال حلة إع ه في م  إل

 ع الأداء؛ ة وت قا  ال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
او    )1( ال، سال صلال ال ات الأع ة في م ال ه،الإدارة ال جع س ذ   .272-271ص، م
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اني ة : ال ال ات ال اذالأدب ة لات ال ارات ال  الق

ة         ال ارات ال اذ الق ة ات ل ل ع ـةت س ـة الإدارـة فـي ال ل ب  ،جانـ هـام فـي الع ـة علـى أسـل فهـي م
ة س اجهها ال ي ت اكل الإدارة ال اه في حل ال ة أك دقة ول ال ارات ال ن الق ي ت ي ل   .عل

ل الأول ها: ال ة وأه ال ارات ال اذ الق م ات   مفه

ارا اذ الق م ات ل  إلى مفه ا ال ف في ه ع هاس ال ة  وأه ال   .ت ال

ع الأول ارات: الف اذ الق ة ات ل م ع    مفه

ق       ل ال ار إلىق ـاذ القـ ار وات ـ القـ ق إلـى تع ـال م  ف نقـ ـة سـ ال ارات ال ـاذ القـ ار  تع ات والقـ
الي   .ال

ار: أولا اذ الق ار وات   تع الق

ار ار  :تع الق ائل اه اخ يل م ال ـارل ل خ ـ ـى تف ع احـة،  ارد ال ـ ق وفـ ال ة القابلة لل  ال
ع ار إلى ن احة و تق الق ائل م عة ب يل ض م   )1(:أو ب

 د ار الف عاته :الق ع  ت ال ل  ده و ف ا ل ه ش ار ال ي ي  ،ه الق ن م ا ال ق  وه
ة أو ناد أو غ  ة أو رئ ج س   ؛ذلم

 اعي ار ال ج   :الق ـ ـا، وقـ ي ا عاتـه ج ن ت لـ اد و اعـة مـ الأفـ ـه ج ك  ـ ار ال  فه ذل الق
ـة عامـة  ل إدارة أو ج ار م لة ذل ق لقة، وم أم ة م ه أو ع أغل ا ب ار ع وفاق تام  ا الق ه

ل   ؛أو ف ع

اك الع ار فه اذ الق ة ات ل ة لع ال هاأما  عار ن م   :ي م ال

ــ ال ائل : الأولع ة بــ ــ مــ بــ عــ ــل الأن يل أو ال ــ ــار ال ــعى إلــى اخ عي  ضــ ــ وم ــل ف هــ ع
احة  دة وم ع ل الـ  أمـامم ـ ال م ذلـ و ـ ام معـاي ت اسـ هـا  فاضـلة ب ـ ال ار، وذلـ عـ  ـ القـ م

ار اجه م الق ي ت ة ال اخل ة وال ارج ة ال وف ال اشى مع    )2(.ي

                                                           
ة، ، رح ح )1( ال ات ال اض ار وال ة الق ات ن عة أساس أ، ال ة اق رات م ،01م ائ   .15-13، ص2011 ، ال
ق  )2( ع ـة ، ح علي ال هـا علـى فاعل ة وأث ة الإدار امج ال ـاذب ارات ات زـع، ، القـ ـ وال ـي لل ـع الع ـة ال عـة الم

ان،01   .99ص، 2016 ،الأردن ، ع
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اني عال ل :ال ار  أن  الق اذ الق ة ات ل ع  ةماع ة  على أساس  ة مع ان ار لإم ة اخ ل إلا ع
ش  م أو معال س ف م ق ه ائل ق ت عاي م ب ال   )1(.ات و ال

الال قـف  :ع ال احـة فـي م ائل ال رك ب ال ار ال اجهـة  ،معـالاخ يلـة ل ل ب فاضـلة بـ حلـ أو ال
ها ل م ب ل الأم ار ال ة واخ لة مع   )2(.م

ا الي: ثان ار ال م الق   مفه
ار ة تعار للق اك ع ها ه الي ن م   :ال

ــ الأول ع ــه زــادة  :ال تــ عل ــة والــ ي ال اقــف ال يــ مــ ال ــل مــ بــ الع يل الأم ــ ــار ال أنــه اخ ف  عــ
ـــة ـــة مع ة زم ـــ ـــة خـــلال ف س ة لل ـــ ـــة ال ـــالي  ؛ال لـــل ال م ال قـــ ـــ  ـــالي(ح ي ال ـــ ائ ) ال ـــل القـــ ل ب

ارات  ــــاذ القــــ ه فــــي ات ــــاع يلها ل لهــــا وتعــــ ل ــــة وت ال ة وال اســــ مــــات ال عل ــــ عــــ ال ــة وال ــ ال قــــار ال وال
ة ال   )3(.ال

اني ع ال ل  :ال لاك أص ال و ام ل على الأم ازن ب ال ار ي ل ق ة( ه  ف  ؛)ة مال ـ تهـ
ق أعلى رح ارات مع ت ل الاس ة إلى ت ال ارات ال ة ا ،الق الي تع  ال سو ارات ل ه القـ ل ه ة وت

زع الأراح ار ت ار وق ار الاس ل، ق ار ال    )4(.كل م ق

الـ ع ال ـالي هـ: ال ار ال ههـا و  القـ ج اردهـا وت ـ م ـة ل ال لة الإدارة ال ـوسـ ق هـا  ت ه افها وفـ م أهـ
ــ مــ ع ــل ع ــة والــ فــي  ال ــ  ةاالــ ي ــا ــة وال ــي ،صــ ال ة علــى   وهــي ال اشــ ث م تــ

ال ة الأع س الي داخل م ا ال   )5(.ال

ــا ســ          ــالي  ار ال ــ القـــ ار وتع ــاذ القــ ــ ات ع ــا ل ق ار ومــ خــلال ت ــاذ القـــ ــ ات ــ تع
ـل يلـة ل ـة أو ال ل ال لـ ـار أحـ ال الي على أنه ال أو الاخ ع معـ  ال ضـ ض مـا  م ـ الغـ ق أو ت

مـات ومعـاي  ـات ومعل مات ومع ء مقـ ـة وذلـ علـى ضـ س ـالي لل انـ ال ال عل  د م قف م اجهة م ل
ـــار ال لائـــ فـــي إ ار ال ـــار القـــ ـــالي اخ ـــار، و ـــ الاخ ـــاع علـــى ح هـــا ت ـــ عل ـــي ت ة ال ات ـــة الإســـ

اس ة س س افهااال ق أه   .تها ل
                                                           

ار،  خال قاشي، )1( اذ الق خل لات ة م مات ال عل ام ال ان،ن ، ع ازور   .50ص ،2018، الأردندار ال
ه، خال قاشي )2( جع س ذ   .51ص، م
ةعـــادل علـــي،  )3( ـــ ـــات ال س ال ـــة  ال ارات ال ـــاذ القـــ ـــالي فـــي ات ي ال ـــ ة ال ـــاه ـــة، مـــ م ال ـــاد وال لـــة الاق ، م

ل د، 07ال   .65، ص2021، 01الع
ون  )4( ة وآخ و الي، إلهام ب ار ال اذ الق أداة لات ة  م ة ال ال ائ ال ات الق اد لة اق ال، م ارة الأع ل  ،وال د ، 06ال الع

ائ، 01   .77، ص2021 ،ال
اني) )5( فـي شـ ن ول ـة فـي ، محمد ل عل ال ارات ال ـاذ القـ ـالي فـي ات ـل ال ـةدور اله ائ ة ال ـاد ـات الاق س لـة ، ال م

م الاق ارةالعل م ال ة وال والعل ل، اد د ،13ال ائ ،01الع   .763ص، 2020 ،ال
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ا ائ: ثال ار  خ اذ الق ةاات ال  ت ال

ها ة ن م ي ائ ع الي ي  ار ال اذ الق   )1(:ات

  ة ل ةأنه ع ح ذه ي ال ه ف ال اع ال وال ع على إت ا ف   ؛فهي ن

  ا ائ ائل لا ي ع ار ال اإن اخ يل ون ار أن ب د إلى اخ  ؛ن وف أس ومعاي ت

  ه ار هي ج ة الاخ ل غ م أن ع ة فعلى ال ائ ة إج ل اذأنها ع د مـ  ات اك ع ارات إلا أن ه الق
ها و  ع ي تأتي  لة أو ال ي وتع ال ل ت قها م ي ت ة ال ل ف ات ال ضـع ضال ار م ع الق

ف   ؛ال

  ـة فلـ لة مع ـ جـ إلا حـل واحـ ل ـا لا ي ـة ف ال ارات ال ـاذ القـ ـة ات ل ائل ه أساس ع د ال تع
ار وم  اك اخ ارات ثن ه اذ الق اك ات ن ه ا لا  ارا على أم مع ون   ؛ن الأم إج

  يل ــ ــار ال ــا لا ن ــلأن ــ الأم ع ــة أمــ  ال وف  لان ال ــ اســ ال ــا لا ي اقــع ور ــال فــي عــال ال ال
ار ي ي خلالها الق يل  ،ال جه إلى ال ار ي ل فان الاخ وف  الأنل اس مع ال وه ال ي
ار ــاذ القــ ة فــي ات ث ــ ــار  ،ال ن اخ ــ ــال قــ  ل ال ــاج أســالفعلــى ســ ا  إن اســ لا م ــة بــ ــف آل ن

ا ع ال ة في  ام ول ال ةلل ان املة ال لا م أسال ال   ؛عات ب

  ــ اضــ ول قــ ال ارات فــي ال م القــ ــ ل فــ ن ق ــ ال ــة  ت ــة م ال ارات ال ــاذ القــ ــة ات ل إن ع
ل ق ن في ال ار وأثاره س ف الق ارات لأنهـا  ،ت ـاذ القـ ـة ات ل ة ع د إلـى صـع ة تـ اص ه ال وه

لا ل ف ق ال ه تع على ال  ة  ث امل ال ار في الع ق م الاس غ وع  ؛على ال

اني ع ال ة : الف اذأه ة ات ال ارات ال   الق

ـ        ـة لا  س ـة فـي ال ل ـأ ع ـة  ـة مه ل ـة ع ال ارات ال اذ القـ الهـاات هـا فـي وسـ  إه ض أه ف نعـ
ة قا الآت  )2(:ال

 ة ــ ــة م ل ارات ع ــاذ القــ ــ ات ــة مــ خــلال  ؛ع س ل ال ــ اتــه و ال ح ــ ــان  ارســه الإن ــ  ح
؛ اج وال وال الإن لها  الات ع   م

  له الإدار ي في ع ـ  ؛أداة ال ـه، إلـى غ ـام  ـى يـ ال ـه وم م  قـ ر ما  فعلـه، ومـ  ق ح 
د إلى ارتفاع م ار ي اذ الق ي في ات رات ال الي فإن ارتفاع ق ال ؛ذل و    أدائه الإدار

  ارات ــة مــ خــلال القــ س ل ال ق ــ يــ م ةت ات ل،  الإســ ق ــ ــل فــي ال ــ ال ال ت  ــي تــ ال
لها؛ ة أو ف س اح ال ن لها تأث  على ن ارات  ه الق ل ه   وم

                                                           
هارة الإدارة، أح ماه )1( ادئ وال ة، وال ام ار ال   .283ص ، 2004-2003، م، ال

)2(   ، اس ادئ محمد خال ال ائفها الإدارةم راتوو ،  ، م   .233-232، ص2020جامعة ال
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  عـة مـ ائف ت علـى م ة، لان إدارة ال س ائف ال ارات أساسي لإدارة و اذ الق ارات ات القـ
ـ  هـا ت ـل وغ اد وال ـ والأفـ ـاج وال فـة الإن ـائف، ف ه ال لفة له ان ال ال اصة  ال
ة؛ س ائف ال لفة ل ان ال إدارة ال ة  س م ال ها تق اس ارات ب عة م الق   داخلها على م

 ة الإدارة ل ه الع ـه  ؛ج ج ـ وت ـ وت ـائف الإدارـة مـ ت ـل ال ه  ع أساس وجـ ح 
ة اس ارات الإدارة ال عة م الق ائف ت على م ه ال ل م ه ة، لأن    ؛ورقا

ل  انيال احل وأس: ال اليم ار ال اذ الق   ال ات
الإضــافة إ       احــل  عــة مــ ال ــالي  ار ال ــاذ القــ ــة ات ل ــ ع ه ت ــ ــاع م ــي ت د الأســال ال لــى تعــ

ار سل وفعال اذ ق   .على ات

ع ا احل : لأولالف اذم الي  ات ار ال   الق

ائل إ        ح بـ ـ انـات ثـ  مـات وال عل ـع ال ـ فـي ت لة وت ـ ي ال ت على ت الي ي ار ال اذ الق ن ات
ائج  ق له ال اس ال  يل ال ار ال ل لاخ يل وحل ار ال ة، وم خلالها ي اخ ج اف ال ة والأه غ ال

ائج ل على تق ال ل الآتي، الأح والع ل في ال   :وت
ل رق                       ـ الي): 04(ال ار ال اذ الق احل ات   م

  

 
 

 

ر  الإ م : ال اد ال   .ع

ن أمـلا         ـاه هـا ال علـ عل ـي  ـة وال س ـة فـي ال وت ـات ال ل الي مـ الع ار ال اذ الق ة ات ل تع ع
ف ز ا به ةك س ة ال ه وتع  ة ؛ ح ادة ر ل ة، تلع ع س ل م ا في  ارات دورا أساس اذ الق ات

ي ة لأ مــ هــام والأدوار الأساســ ــ مــ ال اعهــاوتع لاف أن ــة علــى اخــ س ل فــ فــي ال ــالي ، ولــ ي ال ــ إن ال
ار ف ـاذ القــ ـة ات ل ع امـه  ـ  ،إنـه ع ض معــ ف أو غـ ـ هـ ق ـه  ـعى مـ خلالــه ل احــل فوعل ال ـ  إنـه 

ة ال   )1(:ال

  

                                                           
ة )1( ش ة وسهام ب ل، عادل ب  الي الأم ل ال ار اله ة في اخ ال ارات ال ة ماس، دور الق ـة، م ـة،  ت مال س م

ي ي ال ائ ة،ت، جامعة الع   .53-52ص، 2017 ،ال

لة ي ال مات ت عل انات وال ع ال  ت

ار ائج الق  تق ن

ار  ل واخ ائل ال يلح ب  ال

ار يل ال ف ال   ت
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يـــ ا - 1 لةت ـــ ـــع : ل ـــاع علـــى ج ل واضـــح لان ذلـــ  ـــ لة  ـــ د ال ـــ ار أن  ـــ القـــ ـــ علـــى م
، فـأول  ـ ق ال د إلى رح ال ا ما ي عة وفعالة وه رة س ة  ائل ال ح ال ة و لائ مات ال عل ال

ازن  ــ م ال ــه أو عــ ب  غــ ــ م اف أو وضــع غ ــ لة وهــي ان ــ عي لل ه هــ الــ ف ــ تــ ة مــا  ــائج ســ ون
اج لعلاج وحل   .ت

مـــات - 2 عل انـــات وال ـــع ال انـــات : ت ـــع ال م ب قـــ ح  ضــ لة ب ـــ يـــ ال ار ب ـــ القــ م م قـــ عــ أن 
قعــات  ــة علــى ت ن م ــ ة أو ت اضــ ــال ال ال علقــة  ن م ــ مــات ت عل ه ال علقــة بهــا وهــ مــات ال عل وال

ة ل ق ة ل ،الإدارة ال ن ملائ ه ت اروعل عة الق لة ول   .ل ال

اس - 3 يل ال ار ال ل واخ ائل ال ار : ح ب ـ القـ م م قـ لة  ـ عـة ال اصـة  مـات ال ـع معل عـ ج
لة ـــ ـــل ال ـــة ل ائل ال ـــ ح ال لفـــة ،ـــ ائل ال ـــ فاضـــلة بـــ ال ـــار وال يـــ معـــاي الاخ م ب قـــ  ثـــ 

يل  ل ب ار أف ة وهيلاخ ال عاي ال اذ ال ه(: ات ف ال ، ت دها ،ال احة وق ارد ال   ).ال

ــار - 4 يل ال ــ ــ ال ف ــ: ت ف ضــع ال ار م ــاذ القــ ــل فعــال مــ خــلال ات ــار إلــى ع يل ال ــ ــل ال  ،أ ت
ــ  ــهتقــ و ــام  ه فــي ال غ ه وتــ ــ ف لــه وت ه ع غــي علــ ــا ي اصــة  ا لان  ،للآخــ الأوامــ ال وهــ

ـ ف ال لفـة  هـات ال ة ال اسـ ـ ب ي ل ـ ة ال اسـ ف لا ي ب ـاملا  ،ال ار  ـل قـ ح ال ـ ـي  ومـ ثـ ل
ل ه لاب م الع ف   .على ت

ار - 5 ـائج القـ ـ ن ــل : تق ـ ت هـ ول ار قـ ان ـاذ القـ حلـة ات ن م ـ ـ لا ت ع ال ضـ ار م عـ وضـع القـ
ائج  حلة أخ هي تق ن ق مم ار وت ل إلى الق ص ة ال ج اف ال ة والأه غ ائج م         .ن

اني ع ال اذأسال : الف الي ات ار ال   الق

ل رق الي): 05(ال ار ال اذ الق   أسال إت

  

    

  

  

  

ر ال: ال اد ال    .م اع

اليأسال ار ال اذ الق   إت

خ اح ال ة  اج م ال

ة  ال

ل  ارقة ت  الأف

ي( ه ف ال  )الع

ث 

ات ل  الع
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ل فـإن        ـة م خلال ال ل و أو معـاي  يــل ع ن خاصـة بهـا أوأداءهـا وفـ شـ ـ اعـ ت ـ فـي و  ،ق ل
الآتي ضها  ف نع أسال وس ة ت  ال ارات ال اذ الق ة ات ل   )1(:ع

ـ  -1 ل ــارقـة ت ي( الأف ه ـف الـ ه): الع ــ هـ ـارة عــ  تع ـة وهـي  ا ارات ال ـاذ القــ قـة فـي ات ال
ــاكل ع فــي حــل ال ف وســ م خــا ــ لاه ــال هــا  ن ف ــ م ال قــ ــ  عة  ق؛ ح ــ ــار و يــ مــ الأف الع

اكل ل ال ف وت ي ت اله ة ال ى تأتي الف  .ح

ــات -2 ل ث الع ــ مــ  :ــ ائل ال أهــوتع ــ ــال دراســة ال ــة فــي م قــات العل ــة ال لة مع ــ ــل م احــة ل
ل  صــ ــاع علــى ال ــي  ف أســاس  ــ دة إلــىوذلــ ب ــ اف ال ــل حــل للأهــ رجــة الأولــى فــان  ،أف ال و

ـ قـي ال الـه ال ـ م ـات ت ل ث الع لات ؛ ـ ـ ـ ال هـا  الإدارـةح ـلح معال ـي لا ت ة ال عقـ ال
الي ال ، و ح  ق أخ ي ت قة ال ه ال ة ه ه أه ع ت ـال انـات، و ام مقـادي هائلـة مـ ال اسـ

ـي تـ ة ال ا ـاذج  ع العلاقات ال ل ن ـي وذلـ علـى شـ ـاس ال ات القابلـة لل ـ غ د هائـل مـ ال عـ
قة على أرعة ه ال ة وت ه ائ راض   :خ

 ي م شأ مات ال عل ام ال ع واس ار ال على ج اذ الق ة على ات اع   ؛اتنها ال

 ـارة فـي ق أع رح وأدنى خ قعة ب ه ال ائ ن م ح ن ق ار ال  ة على ت الق اع  ال
احة لل ات ال ع   ؛ةسل ال

 ة اض اذج ال ال ال ع  ؛اس

ــة -3 ــة ال م ــح  :ال ــة مــ ان ــة ال م ــ ال ارد  الأســالتع ــ ج مــ ال ــل مــ ــة فــي تعــ أف ال
ة اف مع ق أه ودة ل   .ال

خ -4 اح ال ـار :اج اع والاب اقـات الإبـ ـع  اولـة ت لة ل ع ـ ـات ال ق ز ال ل فـي و  ،ع م ابـ ع اسـ
ة  عا ال ال ة في م ي ات ج ات اسات واس ـال  أفـي  ت وأص والإعلامالأصل لل ع س م

ه  د  م  إلىاج  ارع ة الأف لة مع   .ص حل م

ال ل ال اع:ال ة أن ال ارات ال   الق
ة       ال ارات ال اع م الق ج ثلاث أن زـع الأرـاح ت ار ت ار وقـ ار الاس ل، ق ار ال ل م ق ـل  ،وهي  ف

ة س ة ال ع  ق أعلى رح ل ف إلى ت ارات ته ه الق  .م ه

ار )1 ارات الاس  ق

ارة والغالــ أن         هــا الاســ ع ــ  ها  ــة وأعقــ ال ارات الإدارة ال ار مــ أهــ قــ ارات الاســ ــ قــ تع
ــأ لهــا أمــلا ـة تل ال ة  الإدارة ال ــ ــة ال ــ ال ــلاك أو تع وة ال ــ ثــ ار مــ أجــل تع فــي زــادة العائــ الاســ

                                                           
ــ و  ــيغعلــي فــلاح ال   )1( ــ ع ل فــي  ،الله الع ــالالأســ والأصــ ــ، ادارة الأع ــازور لل -288ص، 2015، الأردن، دار ال

289.  



ل الأول ة..........................................:الف ال ارات ال اذ الق الي وات خل ن لل ال  م

~ 25 ~ 
 

احــ ــه ال ارة فــيومــ أجــل ذلــ ، لل الهــا الاســ ــه أم ج ــعى إلــى ت ــة ت ال ــ أن الإدارة ال دات  ن جــ خلــ م
ـة  ــل مال ـم ي ات ال ــا قـ وال ار فــي ال ــةالاسـ ال ار فـي الأوراق ال ــة ة والاســ ارات ع ن اسـ ــ ، أو قـ ت

ة اب دات ال ج لعي وال ون ال ار في ال ل الاس ها م   .وغ

ـــ        ـــلأن ع  اون ل غ ق ـــ انائـــ ال ـــ قـــة وال رجـــة مـــ ال وفـــة ب ار ، فـــإن مع ارات الاســـ  وأن لا بـــ قـــ
ا رجة ما م ال ض ل ع غـي ت ل ي ـا لـ ا زادت درجة ال ل ق عائ أك  ة في ت ا زادت ال ل ، ف

غ رئ ه ء م ار في ض ارات الاس قع (ا تق ق ة ال، العائ ال ا   ).ةلال

ة و         ارة ق ارات اس قها عادة إلى ق قع ت ائ ال ي للع م ع ال ء ال ار في ض ارات الاس ق ق ت
لة الأم ارة  ارات اس   )1(:الأم وق

ة الأم ة الق ار ارات الاس ل  :الق ـ ـي ت اولـة وال دات ال جـ ار فـي ال عة فـي الاسـ ه ال ور ه ت
ة  ء مه م ح ارج ـة،  الاس ال ات الإدارة ال ول ـ ـ مـ م ء الأك ـ ـال، بـل أن ال ات الأع اخلي في شـ ال

ــ  يــ ح ــ فــي ت ارو قــ  الاســ ــل ال ة م ــ ئ اتهــا ال اولــة وفق دات ال جــ افــي ال ــة  راتوالاســ ق ال
لعي،  ون ال ة وال ي م ال اوال رة ال لارت ق ة، و ل غ ورة ال ة ال ء  ا ال ـه ـ س ـ وتع ق ة فـي ت

ــ  ــ ال ار الــ  ــل هــ القــ ار ال ل القــ ــة، ولــ ل لة ال ــ ان ال يــ وضــ ها وفــي ت ائــ ــادع  الاق
ل ل  ارالأم ا الاس دات ال ج   .ولةفي ال

ارات  ةالقــــ ار لــــة الأمــــ الاســــ الإنفــــاق : ال عــــة  ه ال ار تهــــ هــــ ــــل  الاســــ ــــل الأمــــ وال ال
ار ت  الاســ نــه يــ ــة ل ال ارات ال اع القــ ــ وأصــع أنــ ــ مــ أخ وف أنهــا تع عــ ــة وال اب دات ال جــ فــي ال
ع م  ارب ها و الاس ي  الغ ال ف  ال ا ي ل، إضـافة ئع ق ـ لـة فـي ال ات  ـ ة لف  سـ

ع م  ا ال ارإلى أن ه ل الاس لة ال ه ال، ول م ال ة الأع ة في ش اج ة الإن ل ود الع س ح   ي

ما ت ه ع ة م ل ار ع  .ه الاس

ل  )2 ارات ال  ق

ار ال       ـل بهـا  ق ي ت ة ال ار ي في ال ارات، ل ه ق ورة للاسـ ـ ال ال ـة علـى الأمـ س ال
انة ء إلـى الاسـ ـ ة أو الل ي ار أسه ج ها إص ار و  ، فهل  عل ار الاسـ قـ قـا  ـا وث ت ارت ار مـ ا القـ هـ

ودة ـ ة م ال ارد ال ا أن ال له، و لفة ت ار وت وع الاس ة ال دود ل م اك مقارنة ب مع ن ه  لأنه س
ــة وتقلــ مــ ــ  ف لفــة م تفعــة مــع ت ــة م دود ــ لهــا م ــي ت ارة ال ــارع الاســ ــار ال هــا أن ت عل

  .ار الإفلاسأخ

أنه        ف  ع ا  قـ مـ خـلال  :ك ل، والـ ي ل الأم ل ال اغة  ي وص عل ب ي ت ارات ال تل الق
ارات ون  ل الاس ادر ت ل ل ج الأم اص ال ةع س ل ال ها داخل    . ل م

                                                           
ه، ص  )1( جع س ذ ، م د ال ة م   .49ح
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ل         ــ ــة  س ــالي لل ــل ال ل اله ــ علــ ب ار الــ ي أنــه ذلــ القــ ــل  ار ال ف قــ ــ أن نعــ ــه  وعل
ـالي ـة والأداء ال لفـة م أقـل ت هـا  ل عل ال ح  قة ت ل  ادر ال ـل  ؛ي ب م قـ أف ـ ت

 )1(.عائ م

امن و   ل  اه الي ق ي ال اذال ه ات ع لي و ار ال أ ه الق ة مال ل ال ال   )2(:ك م أن الأم

 اس ق ال ها في ال ف  ؛ت

 ة اس ة م ات زم ها خلال ف ف   ؛ت

 لفة م أقل ت ها  ف   ة؛ت

 ة لات الأك فائ ارها في ال   ؛اس

لي         ــ ها ال ــا ــة ن ال ز الإدارة ال لــةوتعــ ــار ج ــ الاع ورة الأخــ ب ــ أساســ ــ ات تع ــ غ ة فــي م
لي وهي ار ال اذ الق ب( ات ل ل ال ونة ،ل ال لفة، ال م، ال عاد ؛ )ال دات الأ ه ال ل ه ح ت

الي ار ال اذ الق ة لات ئ  .ال

ار   )3 احاق ع الأر ز  ت ت

ة         د ال ي ت ارات ال عة ق لـة  ت م ـاه مـ ح زع علـى ال ـي تـ ـة ال ق ة للأرـاح ال ال
ــاح ه الأر ــع هــ ز ــة أو زمــ ت ــاحو   الأســه العاد يــ الأر فــا بهــا داخــل الو  ،ت ــ الاح ــي  ــال ل س ــ ة 

ة ـ اخلي  ،أراح م ـل الـ ـادر ال ـا مـ م ر مه ـ ـ م ـي تع ما الـ وال ـ ـة ع ال ارات الإدارة ال ز قـ عـ
ةت اس ل ال ادر ال   )3(. ع م

ع ا ل ال امل : ال اليو الع ار ال اذ الق ة في ات ث ات ال ع   ال

ة        ث ــــ امــــل ال عــــة مــــ الع ــاك م ــ ــــالي، ه ار ال ــــاذ القــــ ــــاكل  فــــي ات عــــة مــــ ال الاضــــافة إلــــى م
ات ع ار ع ات وال ها م الق عاني م ي  اراته ال أتياذه لق لة في ما  ة، وال ال   :ال

ع الأول الي: الف ار ال اذ الق ة في ات ث امل ال   الع
ها في ما ج الي، فإن ن ار ال اذ الق ة في ات ث امل ال د الع غ م تع   )4(:أتي على ال

  

                                                           
عـــي محمد صـــالح )1( ة، ج ـــاد ـــة الإق س ـــالي فـــي ال ه علـــى الأداء ال ـــل وتـــأث ار ال ـــ قـــ لـــة ال ـــة ، م ال م ال ث فـــي العلـــ

ة اس ل ،وال د ،06، ال   .283ص، 2021، ائال ،02الع
د ال  )2( ة م ه، ح جع س ذ   .49ص ، م

ه، ص  )3( جع س ذ ، م د ال ة م   .49ح
ق   )4( ه، ص، ح علي مع جع س ذ   .118-117م
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ة .1 ان امل الإن   الع

 ل ل ل أو ال اذه أو ال ار ال ت ات الق اد  اع الأف ل واق حةا م ق ق   ؛ل

 ة في ال ائ اف ال قال والأع اراتسالعادات وال اشي الق ل معهو  ة وم ت ل   ؛ال

 قة ا ة ال ة على ال رجة  اد ب   ؛الاع

 ه ة أو تق ج له أن لات دون دراسة م ل لل ل اح ال وع في اق ل ال ل   ؛ال

ائ ال .2 ة وخ امل ال   :ةسالع

  م وج ام جع الات د ن مات والات عل    ؛لل

 ام اد والإدارات والأق ة ب الأف ح العلاقات ال م وض    ؛ع

 ة لل اف الأساس اسات والأه ح ال م وض هاسع ل إل ص اد ال   ؛ة ال

  يـ اخلـة دون ت ـل م ـالات ع ن فـي م ـ ي  ول الـ ـ اصات ب  مـ ال ازع الاخ ت
الواضح  ، م اته اكل ل ة اتفاقه على العلاج اللازم لل ان م إم ه وع اح ه وت اف د إلى ت  ي
ة   ؛القائ

ة .3 امل ال   الع

ها ال     ل وس ي تع ة ال ة ال ة القادمة م ال ارج غ ال امل في ال ه الع ل ه ي لا سوت ة، وال
ة ال ع ل   :ة وهيست

 ة وا اس ة وال اد وف الاق عال ة في ال ال   ؛ل

  ق ة في ال اف   ؛وف ال

 ا ال ال ن جي في م ل م ال ق   ؛ةسدرجة ال

 ة م عات ال ان وال   ؛الق

ار .4 علقة  الق امل م   ع

 قي م إدراكه ال ار، وع اذ الق ي ح ات دد على ال ة ال اه ة  رد أساسي  س ق  ة ال لأه
  ؛ةسللله و 

  م ارع ادرة والاب وح ال ارات ب ع م الق ع    ؛ت

 ع ا غال  ؤساءن اته  ال اج افي ل ام  اء اه م إع اصة، وع ه ال ال اله وم أع ؤوس  وال
  ؛الهوأع
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  ًـا ال ن م ـ ـ أن  ار  ـأن القـ ي  قاد ال امـا ؛% 100اع لـ ت ب ـ  ـ ع  ،مـ الع ا يـ وهـ
ار إلى ال م اذ الق ء في ات دد وال   ؛ال

 ــ م ال ف علــى وجهــات  احعــ عــ ي مــ ال ــ م ال ــ ا  ارات، وهــ ــاذ القــ ة فــي ات ــار ال ؤوســ  لل
حات حلهاال ال  لات ومق ة في ال   ؛اق

امل أخ  .5   ع

 م ـ الـ ا :تأث ع م ضـغ ل الـ ـ ـ احـة  اك ـة ال م ة ال ـ ـا زادت الف ل ار، ف ـ القـ علـى م
ار  ارا  هاذلاتأمام م الق ة  ق ان اب وم ب إلى ال ائج أق وحة أك وال ائل ال ان ال ا  ل

ـه  لـ م ـا ت ل ار  ـ قـ احـة أمـام م ة ال م ة ال ا ضاق الف ل ، و احة أك مات م عل ل لل ل ال
عة في  اذ ال احة أمام ات ائل ال قلل في ال ا  ار م    ه؛الق

اني ع ال الي: الف ار ال اذ الق ات ات   صع

ل والفعال ومـ       ار ال اذ الق قل ات ي تع لات ال ات وال ع ي م ال اجه الع ار عادة ماي إن م الق

ها   )1(:أه

 قة ها ب ي لة وت ة إدراك ال  ؛صع

  رة على م الق اف اع ي الأه ارت اذ الق ققها ات ي  أن    ؛ل

 ا والع ا ي ال رة على ت م الق يل بع ل ب ة ل اف   ؛ال

 ها ها وص م دق مات أو ع عل   ؛نق ال

 ف على ع افي لل ق ال م ت ال احة ع ائل ال لة ودراسة ال  ؛ال

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

ـــي )1( زن ـــي ال ـــ محمد فه د وأح ـــ ـــالي، ســال محمد ع ـــل ال ل عـــة ال م الادارـــة ، 01، ال ر للعلـــ ةدار الـــ ـــاد اد، ، والاق غـــ
  .253ص، 2019



ل الأول ة..........................................:الف ال ارات ال اذ الق الي وات خل ن لل ال  م

~ 29 ~ 
 

ال اذ  دور: ال ال الي في ات ةال ال ال ارات ال   الق

اليل        ـاه مـ خـلال أدواتـه  ل ال ـ  ـة؛ ح ال ارات ال اذ القـ ة  دور  في ات ـاع فـي تقـ ال

اراتلا اذ الق ة ت ال آت ال اد أو ال الأف اصة  اف ال ق الأه د إلى ت ا ي ة م اس   .ال

ل الأول الي وال: ال ار ال اذ الق اليالعلاقة ب ات    ال

ـة تـأتي إن          ال ارات ال ـاذ القـ ـة ات ل ـ فـي أن ع ـة ت ال ارات ال ـاذ القـ ـالي وات ـ ال العلاقة بـ ال
ءع  الي وتع ج ة ال ال ل ها ع ـة إذا م س ـة فـي ال ة ومه ـة أساسـ ل الي ع ـ  ؛ع ال ال ح

ل  ص اع م أجل ال ات وال والأسال والق ات ي الاس ل سل وواقعي إلىي ت د  ف ال   .اله
ــة عـ و         ال ــ ال اد ال ارات الإعــ ـاذ القــ ي ات ــ عــ علــى ال قي ة ل اســ ــة ال ــ ال ــ هــا؛ ح ت

ال ائل ال ــ ــار ال ــة اخ ال ارات ال ــاذ القــ ــة ات ل افــ مــع ع ــل الــ ي يل الأف ــ ــار ال لهــا واخ ل ة وت اســ ــة ال
رجات أعلى ال ة  فاءة والفعال ز ال ع ة و ال اف ال   . الأه

ل إو         قــــــ القـــ ـــا وث ا ت ارت ـــة تـــ ال ارات ال ـــالي ان القـــ ـــ ال ـــة ال ل ف  ،ع ـــ تـــ ـــة ال ل فع
ارات ال اذ الق ار العام لات عامـل مـع الأساس والإ ال ـ  ـي ت ـة هـي ال ال ارات ال ـاذ القـ ـة ات ل ا ع ة، ب ال

ء ل فعال و ف ال  دة وت ة ال ال اف ال ق الأه لها ل ار أف ائل واخ   .ال
ل       ه  الق ة  إذا ت وعل ل ة ال ال ارات ال اذ الق حتو  ات ل ص ة  ال ف ال ال ، فإن ذل  ت

ق  ها في ال ام ة واس س اح ال     .اه في ن

اني ل ال ة: ال ال ارات ال اذ الق ة في ات ي ق ازنة ال ة ال اه   م

قــ        عة وفــي ال ــ ة ال ــاه ــالي، مــ خــلال ال ار ال ــاذ القــ ا فعــالا فــي ات ــ أســل ــة تع ي ق ازنــة ال ال
ـ عــ  اف وال ـ فـة سـ الان اسـ فـي مع ــةال لائ ارات ال ـاذ القـ ـالي ات ال ة لهـا و اسـ ل ال لـ ز  ،ال ــ وت

ة في ي ق ازنة ال ة ال اه اذ م الي ات ار ال أتي الق  )1(:في ما 

 ك ان م ال ل على الائ ل ال ه   ؛ت
  ا هــا، وهــ ــ عل ــا لل فــع إلــى الإدارة العل ــة ت اد تقــار دور ــ مــ إعــ ــ ال ــا  اف م ــ ــاس الان

قل ة  ل ج افات ال ة الان ة وت ال افات ال ة( الان اءات ال اذ الإج  ؛) ات
 ة ل ق اسات ال ها في رس ال اع ة، فان ذل  اب ائج إ ة على ن س ل ال ا ت  ؛كل

 

                                                           
وز رجـال،   )1( ـ ـا وف في  ةشـ ـاد ـة الاق س ار فـي ال ع القـ ـ ـة أداة ل ي ق ازنـة ال جامعــة CYCMA، دراسـة حالـة ،ال

ة، ص،1945-ما 08   .9قال
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ال ل ال ادة  :ال حة ال ة فيأث ل ال ارات ال اذ الق  ات

ا يلي ادة  حات ال ل أث ل  )1(:ي

  ة ة ع اء تغ الي؛آإع ار ال ة ل الق  ن
 ؛ ع ود ا ة ذات  ال ادة ال حات ال ام ل اس ها  صل إل ل ال ل ن ال  عادة ما ت
 ة م خ س ام ال فاعل مع ن لة ال ادة؛لاسه حة ال  ل ل
 ل؛ ل ل إلى ال ص ة ال ل لة فه ع  سه
 ع ا لف لا أن تأخ  ار م وثالاحلااع ة ال  ؛)what-if analysis( ت ال
 ــ ال ــادة ل حــة ال هــا ل ف ــي ت مــات ال عل ن ال ــ ار عــادة مــا ت ــة، وذاتقــ ث املــة، وذات م ــالي   ال

 صلة؛
 ة فعالة وسهلة الا ئ مات م ف رس ام؛ت   س
 ونــة ــة مــ ال رجــة عال ــادة ب حــات ال ــ ل ــ  ؛ت ــ  ــاالاح ــة ات ل ام إلــى ع ــ ار فــي أن  ذ القــ

ان؛ ة وفي أ م   ل
 ة م ت ار م وثقة ورضا فعال الي؛ الق  ال

ا         ه اذ الأساسي الع أن نلاح و ارات لات ـة قـ ة مال ف هـ سـل مـات تـ عل ـة ال ال ة ال اسـ  فـي ال
ام  اسـ ، ولا يـ ذلـ إلا  اسـ قـ ال ة في ال اس ة ال ال اس و ق ال ـادة، وضـافة ال حـة ال ـل ل أداة م

ـه  ـ عل ـالي فهـي ت ار ال لات الأخ ل القـ ه ي م ال ا الع م أ مات فهي تق عل ف ال إلى ذل ت
لـف  دة علـى م جـ مـات الأخـ ال عل لـف ال هـا مـع م ها ور مات وفه عل اءة ال ه ق هل عل ا وت ا  جه

ة س ام ال  .أق

 
 

 

 

 

  

                                                           
ي  )1( ، و  ب سـال عـلاء الـ ـ ار علـي ل ـاذ القـ ـة ات ل ـادة فـي ع حـة ال ـة فـي ادور ل ال ةت ال ـاد ـة الاق س ة ال ، مـ

، جامعــة محمد  ــ م ال ــة وعلــ ار ة وال ــاد م الاق ــة العلــ ل ة،  اســ ــة وال ال م ال ــ ــ عل ي، ق ــل شــهادة ماســ اكــاد مــة ل مق
لة، اف، ال ض ،  ب ائ   .35-34، ص 2019/2020ال
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لخلاصة    الف

ــة      ــ ال ارات ال ــــاذ القــــ ــــالي وات ـــال ال ـ علقــــة  قــــا ال ــــل لأهــــ ال ا  الف ا فــــي هــــ   مــــ خــــلال دراســــ

ل أن  ة لـه دور مهـ فـي ن ـاد ـة الاق س ار في ال اذ الق ـات ار ون ق ار واسـ رهـا اسـ ـة وت س  ؛ال

ــة و  وف ال ــ ــع ال ة مــ خــلال دراســة ج اســ ارات ال ــاذ القــ ــا لات ــعى دائ ــة ت س ل فــإن ال ــار لــ الاخ

هـا فاضـلة ب احـة أو ال ة ال ال ـ  ؛الأح لل ال ـي تع ـة ال ي ق ازنـات ال لـف ال ـ ذلـ مـ خـلال م و

ـــ افها ال ـــ أهـــ ق ة ل ل ق ـــ اتهـــا ال ــة فـــي ت ـ س هـــا ال ة مـــ أهـــ الأدوات  ؛ةعل ـــ ه الأخ ـــ هـــ ـــ تع ح

الي ار ال اذ الق الي وات ة في ال ال ع سائل ال  .وال

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 



 

 

  

  

  

  

اني ل ال ة :الف راسة ال ة ال س ل

ة  نلغاز وح ع  –س ج ب  -جب
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ه   :ت

ــالي         ــ ال ــ لل ــار الف فــة الإ ــ إلــى مع انــ ال قا فــي ال ق ســا ــ ما تــ ال ــاذ ، عــ ــة ات ل وع
ـة لإحـ  ان اقـع مـ خـلال دراسـة م ـ علـى أرض ال ان ال ل إسقا ال ا الف ة، س في ه ال ارات ال الق

نلغاز  ة س س لة في م ة ال ائ ة ال اد ات الاق س جب–ال ع ة فـي ،  -ج ب انة أساس ل م ي ت وال
ارات  هـا، وأهـ القـ ـالي ف ة ودور ال ل س ا ال ف على ن ع ي؛ ح س م خلالها ال اد ال الاق

ا اح ه ل إلى ثلاث م ا الف ا ه ه ق اءا عل ة بها؛ و ة ال ال   :        ال

اء: ال الأول - ه ة ال  .والغاز تق عام ل
اني - زع: ال ال ة ال ي ة في م ال ارات ال اذ الق الي في ات  .دور ال ال
ال - الي :ال ال مة أدوات ال ال ة داخل  ال ال ارات ال اذ الق ةالفي ات   .ي
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اء والغاز: ال الأول ه ة ال  تق عام ل

نلغاز        ة س س ه م ج–ت ع ج ب ة ب ة أك م أ  - وح ة خاصة ولها أه مات أساس على تق خ
ة أخ  س ع بها ، م أة وال لة في ال ها ال از معال ا ال م أجل إب ها في ه ق إل ل س ال ول

اتها ان افها وذ أه إم  .الإضافة إلى أه

ل  اء والغاز تع: الأولال ه ة لل ة ال    ال

ا       ه ة لل ائ ة ال س ق عام لل ل ب ا ال م في ه ف نق لس أتها و ض إلى ن ع ال احل  ء والغاز  م
ف إلى مهامها ع رها ث ال ي العام ،ت لها ال ل  ل   .    وفي الأخ ت

ع الأول ة : الف ة ال س ي لل ار ض ال اء والغازالع ه   لل

أتي      ا  ها  احل نل أه ة م ع رها  اء والغاز في ت ه ة لل ة ال ت ال   )1( :م

ة  9471: أولا اء ش ائ«إن اء وغاز ال ة( EGA كه ار ع ة الاس  )الف
م   س م  1002- 47م ان  5م ي هام 1947ج ه ال   :ت تأم ه
اد - /1 زع اس اج وت ي الغازنقل ون   .وت
ا- /2 ه ي ال اد وت زع واس اج ونقل وت   .ءإن
اعي        ع صـ ـا ـة ذات  م ـة ع س ائـ إلـى ال اء الغاز في ال ه ة لل ة ال س ل ت ال ح أو

ى  ـ ار ت ـل  EGAوت ، وان ع ائـ ـاء وغـاز ال ن مـ  EGAه ـ لـ م ـ  شـ معـ مـ  24م
اك العا ائف ال   .م لل

ا اء والغاز 1969: ثان ه ة لل ة ال اء ال نلغاز  إن   SONELGAZس
م  69/59الأم رق         ة في الأول م أوت  06/06/1969م ي س ة ال ال ادر  أن  1969ال

اء والغاز  ه ة لل ة ال نلغاز"ال ائ " س اء غاز ال ه ل  ي حل  نف الأم EGAم   .ال
لـ إن        ة لل اخل اقة ال اسة ال ة في س قة م ماج  ل في الان ة ت ة رئ م لها مه س د ال وق ح

نلغاز ة ل ة ال ائ ه اقة ال ي ال اد وت زع اس اج ونقل وت ار إن ة و  ،اح ـ انـة ال ز مـ م ق عـ
ـها  ت نف نلغاز وجـ ا أن س اف ك ـع أصـ ا ل عـي داخـل الـ وهـ ـ الغـاز ال ـار ت هـا اح وقـ اسـ إل

ـائ  ا(ال ه  ن ع صــ اقــة ال ـ ال ل ــات ت لم ـ ــة، زــائ ال لــ ذ) ائ قــل وقــ ت ات ال ــ ــ ق ـاز وت لــ ان
زع ة ال   .وش

                                                           

نلغاز    )1(  ة س س ة م م ل لاعوثائ م ا الا ها على ال   www.sonelgaz.dz عل
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ا نلغاز1983 :ثال لة س   إعادة 
ة : كه*  ه   .KAHRIFأشغال ال
ة ةت ال :كه*  ائ ه اءات ال ة والإن   .KAHRAKIBال
غاز*  زع الغاز : ك ات نقل وت از ق  .KANAGAZان
قا*  ة : ان ن سة ال    .INERGAأشغال اله
اعي: ال*   .ال ال
 *AMC :ة ا اس وال ادات وآلات ال اعة الع   .ص

عا ة ذ 1995إلى 1991: را م ة ع س نلغاز م ار س اعي وت ع ص ا   EPICات 
ة ذات        م ة الع س ح ال ة وت ن ها القان ع اء والغاز تغ م  ه ة لل ة ال نلغاز ال س

ار  اعي وال ع ال ا ف رق (ال ار ت م  91/475ق   )1991د  14ل
ف رق  1995وفي       ار ال م  95/280ي الق ة  1995س  17ل س نلغاز  عة س على 

ار  اعي وت ع ص ا ة ذات  م   . ع
  اقة ال لف  ز ال ة ال نلغاز وضع ت وصا ادة(س   ؛)2ال
  الي قلال ال الاس ع  ة وت ع ة ال ح ال نلغاز ت ادة (س  ؛)4ال
 ع نلغاز ت اج في تعاملاتها مع الآخ  س ف  ولة وتع ن العام في علاقاتها مع ال اع القان لق

ادة (  ؛)5ال
ا نلغاز  2002: خام  SPAس
ئاسي         م ال س نلغاز  02/195ال اء والغاز س ه ة لل ائ ة ال ام الأساسي لل  SPAد ال

نلغاز م ا ج س ائ اخ ع ال ا ن أن ال ار وه ن ال ع للقان ارة ت ة ت علها ش ن العام ل لقان
ة ذات أسه ل ش ى لها ش ها مع الغ وأع ع علاق   .وفي ج

ة -1  مهام ال
ئاسي   م ال س اد( 02/195في ال نلغاز في) 6ةال ة س س د مهام م   :يأتما ح
  مي زع الع ة وال ائ ه اقة ال زع ال قل وت اج، ال   للغاز؛تام الإن
 قها؛ زعها وت ارج ونقلها وت ائ أو في ال اء في ال اء والغاز س ه اج ال  إن
 ة؛ ق ال ات ال ة حاج ل  نقل الغاز ل
 قها؛ ارج وت ائ أو في ال اء في ال ات س زع الغاز ع  الق  ت
 اعها؛ ل أن ة  اق مات ال  ت وتق ال
 ات اه وع واخ م اء ف دة أو س  إن ج ة م ل ش لة في  ق ها م ال ال ة أسه وغ ل حق ازة  وح

ارج؛ ائ أو في ال اؤها في ال  إن
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 ها؛ ها وت ق اقة وت ادر لل ل م م ل ش  دراسة 
  ا  أن ل ن ة والغازة و ائ ه اعات ال ال ة  اش ة أو غ م اش ا له علاقة م ل ن ت 

ة  اش ة أو غ م اش فة م ت  ها ت ع ان  ة  ل ل ع فة عامة  نلغاز، و ة ل ه فائ ت ع ي
ة؛  ف ال  به

اني ع ال اء والغا: الف ه ة لل ة ال س ي لل ل ال   زاله

ل ال ل اله اء والغاز في ما يليي ه ة لل ة ال س   )1( :ي لل

ل نلغاز): 06( رق ال ع س ي ل ل ال   اله

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  
ر نلغاز :ال ة س س ة م م ل   .وثائ م

                                                           
نلغاز    )1(  ة س س ة م م ل لاعوثائ م ا  الا ها على ال   www.sonelgaz.dzعل

 مجلس الإدارة

 الرئيس المدير العام

 الأمين العام

 الفروع والمشاركة
 ممثلو المهام الرئيسية

 مديرية مراقبة الحسابات الموارد البشريةمديرية  مديرية المالية

 المديرية العامة للتنمية والأنظمة المعلوماتية مديرية البحث والتنمية

مديرية التوزيع 
 لمنطقة الوسط

مديرية التوزيع 
 لمنطقة الشرق

مديرية التوزيع 
 لمنطقة الغرب

مديرية التوزيع 
 لمنطقة الجزائر

فرع مسير شبكة نقل  مسير شبكة نقل الغاز فرع
 الكهرباء

 فرع إنتاج الكهرباء
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ة،         ــار وع وال ة ورؤســاء الفــ ــ ئ هــام ال لــ ال ي العــام والأمــ العــام وم ــ لــ الإدارة مــ ال ن م ــ ي
ــة،  ال ــة ال ي ة، م ــ ارد ال ــ ــة ال ي ات، م ــا ــة ال ا ــة م ي لــة فــي م ات ال ي ــ ة ال ــ ع ال فــ ها ت عــ و

ــة  ي ــة وم مات عل ــة ال ــة والأن ــة العامــة لل ي ــة ال ه ات ال ي ــ هــا ال رج ت ــ ها ت عــ ــة، و ــ وال ال
ق،   قة ال زع ل ة ال ي ب، م قة الغ زع ل ة ال ي ، م ائ قة ال زع ل ة ال ي لة في م زع ال لل

اء، ه اج ال ع إن لة في ف ة ال ال وع ال ا الف ها أ ع م ف ، وت س قة ال زع ل ة ال ي ة  وم ع م ش ف
ة نقل الغاز ع م ش اء، ف ه   .   نقل ال

اني ل ال ة: ال ة لل ا غ ة ود ا ة جغ   ل

افها: الفرع الأول راسة وأه ان ال  تع 

اء والغاز: أولا ه ع ال ز ة ل ائ ة ال   SADEGتع ال

مة        ة وال لفة وال ائ  ال ات ال ة ر ة والغازة وتل ائ ه اقة ال زع ال لف ب ع م ا الف إن ه
ة ذات أسه وم مهامها ما يلي 64 000 000 000والأم وق بلغ رأس مالها    )1( :دج وهي ش

 عها؛ ة والغازة و ائ ه اقة ال اء ال   ش
  غلال ان ت واس ة والغازة؛ض ائ ه ة ال   ال
 ار؛ نامج الاس افقة على ب   ال
 زع؛ ة ال مة مه ة اللازمة ل اد ارد ال ا ال ة و ارد ال ان ت وت ال  ض

ا ة : ثان ي ازتع م ج  ام ع ج ب ع ب ز  CDBBAال
ة - 1 ي   تع ال
ع مــ بــ         ة م 54هــي فــ ــ ــل ال ــة  ع لي ــاء والغــاز  SADEG الفــ ه زــع ال ــة ل ائ ة ال ــ ال

ــاب  ــالح ول اســ ول جــ تفــ و هامــه  م  قــ ة و ــ ي العــام لل ــ ئ ال ــه الــ ع زــع  ي ال لهـا مــ
SADEG ع إلى اء والغاز و ال، ورأس مالها تا ه زع ال ـةة ل لا ـاء والغـاز ل ه زـع ال ـاز ت ة ام ي  تقع م

الي ان ال ج في الع ع ج ب ج 3: ب ع ج ب ي ب   .نهج ع القادر ب
  مهامها - 2
  ، ائ مة ال ا  خ ق  اء والغاز لل ه زع ال از ت ة ام اسة العامة ل اد ال ة في إع اه ال

ن؛ ل دي عات وت   ت ال
 ؛ ة ال ا ة وم ل ال ارة م اسة ال  وضع ال
 ائ في تل ل ال ص ات ال ل ائح ) MT, BT/BPMP(ة ال اع وتق ال لفة وال ال وف  أح ال

ة؛ اع  وال

                                                           
 (1)Décision n° : 476/DG du 16 mai 2005 portant organisation de DGDE 
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  ة انة وت ال غلال وال ان ت الاس قة؛ MTض ل آت ال  وال
 آت؛ غلال ال انة واس اء وص اد وت وت ب   إع
  ان هامها وض علقة  امج أشغال م اد ب ل؛إع  ال في الع
 ة؛ ي ل ال ة اللازمة لع اد سائل ال ة وال ارد ال ان ت وت ال  ض

ا ع ب ب ع : ثان ز ة ال ي ي لل ل ال  CD BBAاله

زع ب ب ع  ة ال ي ي ل ل ال ل اله    )1( :أتي في ما CDBBAي
ل رق  ع ب ب ع ): 07(ال ز ة ال ي ي لل ل ال   CD BBAاله

  
   

 
  
  
 

  

  

 

 

 

 

  
ر نلغاز :ال ة س س ة م م ل  .وثائ م

                                                           
 (1)Décision n° : 476/DG du 16 mai 2005 portant organisation de DGDE 

 مديرية التوزيع ب ب ع

المكلف بالشؤون  أمانة المديرية
 القانونية

 لمكلف بالاتصالاتا

المكلف بالتدابير 
 الامنية

 مكلف بالتامين الداخلي

قسم استغلال 
 الكهرباء

قسم استغلال 
 الغاز

الدراسات قسم 
 ومتابعة الأشغال

قسم العلاقات 
 التجارية

قسم تسيير 
 المعلوماتية

قسم المالية 
 والمحاسبة

شعبة الوسائل  قسم الموارد البشرية
 العامة
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زع ه       ي ال ل أعلاه نلاح أن م ي م خلال ال ل ال م في اله ة رأس اله س الي  ،لل ال و
ي  هام ال م ال اه، وعلى الع ها على م ادقة عل ة ت ال ئ ام ال ف الأق ي ت م  ارات ال ع الق ج

أتي ا  ام  ه الأق م بها ه   : تق
ة: أولا ار   ق العلاقات ال
  ل ة وت ت ص وف ا  ال ائ  ت ت ال ف وال غ ال ائ ال ة ل ال ن  ي ال

؛ س ت ال س وال غ ال ف وزائ ال   ال
 مات؛ ة ال ت  ف
 ة؛ له لل ص ائ وذال ل ات ال ة ر  تل
 ارة؛ ة ت ان  ت م
 ؛ ائ ال علقة  ن ال ي ل ال ل عة وت ا  م

ا اء: ثان ه غلال ال  ق اس
  انة امج ص اد ب ة؛إع ائ ه ة ال   ال
 ة؛ ائ ه ة ال الع لل علقة  ات ال ائ ل الإح ل عة وت ا  م

ا غلال الغاز: ثال   ق اس
 ة الغازة؛ انة ال امج ص اد ب   إع
 ة لغازة؛ لل في ال علقة  ات ال ائ ل الإح ل عة وت ا  م

ع عة الأشغال: ارا ا راسات وم   ق ال
  ا ائ  ات ال ل اء والغاز؛دراسة  ه ل ال ص    ت
 اص؛ قاول ال ف ال مة م  ق مة ال ة ال ة ون م ا  ال ارع  ة ال ا  م
 ة؛ ارع ال لام ال  اس

ا ة: خام مات عل ة ال   ق ت الأن
 ة؛ مات عل ة ال لف ب م معال   م
 عات وسائل الإعلام؛ ع م  ت ج
  ة زع ب ب ع؛ت الأن ة ال ي ال علقة  ة ال مات عل ة ال الأن اصة   ال

ة: سادسا ارد ال   ق ال
 ة؛ ل وال ال ت تأه الع علقة  ارع ال لف ال ة م ا ه وم ج اد وت   إع
 ع ر ال الأج علقة  ة ال لف الأن ة م ا ان م  الخ؛...ض
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عا سائل العامة: سا ة ال   ش
  ان ارات الآلاتض ات ال ع سائل وال   الخ؛...ت ال
 زع ب ب ع؛ ة ال ي اني ال انة م عة وت ص ا  م
 ات؛ ه ان ت ال   ض

ا ة: ثام ي  أمانة ال
 ي عام الإدارة؛ ات م عل ها وفقاً ل ي العام ومعال اصة  ال ة ال ات الهات ال ال وت ال   اس
  ال ازها؛اس عة إن ا ي العام وم ضها على ال ة، وع ة وال اسلات العاد افة ال لام   واس
 ة؛ ات ال ح هه إلى الإدارات وال ج اراته وت ف د على اس ، وال ائ ال ال  اس
 ات الإدارة؛ ا عاً ل ادرة، ت ة ال ارج اسلات ال قار وال ات وال اد ال  إع
 ت وت الاج ها؛ت ع ا ي العام، وم ال اصة   اعات ال
 عة؛ ة ال ها وف الأس الف اته، وت ا ة ع ن ات   حف أوراق ووثائ ال ال

اني ع ال ج: الف ع ج ب اء والغاز ل ه ع ال ز از ت ة ام ي اف م   :أه
ل         ة وت م مة ع ل م أجل تق خ ة تع ج هي وح ع ج ب ة ب زع على م ولا ة ال ي إن م

مة في تق  ه ال اته اقة  م اء والغاز(ال ه ة ) ال س اف ال وف، وم ب أه ع في أح ال لل
ة ال قا ال ها في ال ي  تل   :وال

  ة م مة ع وفتق خ ائ في أح ال ة والغازة لل ائ ه اقة ال زع ال ل في ت   .ت
  ائ ع ال مة إلى م ق مات ال ة ال ه على ت ن ات، إدارات(ت س اد، ال  ).الخ …الأف
  اج ي وسائل الإن ها ع  ت م ة على د اف ل على ال ال ) هانع (تع ال في م وت الع

اقة لاك ةال ج ة ال ه ة ال  .اب ال
 ادات فقات وزادة الإي الي ع  ال في ال ازنها ال اث ت ه على إح ال( ت  ).رق الأع
  اقة هل لل ش وت ال ائ(ت أمان ) ال اقة  هلاك ال ة اس ا(ع  ار ) (دون م أخ

اء ه  ).الغاز وال
  ي ق اد و اء اق ة في ب اه هاال ن إل اج ي  اقة ال و ال لل  . ع  ت
 ة م مة الع ون على تق ال ه ال  الة ع  ت وت ع اص ال ة في ام اه  .ال
  
  
  
  
 



اني ل ال ة ..  ...........................: ..الف نلغاز وح ة س س ة ل راسة ال ج –ال ع ج ب  -ب

~ 41 ~ 
 

ال ل ال ة: ال اس ة وال ال   تع ق ال
ع الأول ة: الف اس ة وال ال ة  :ق ال اس ة وال ال الحي ق ال   )1( :ثلاث م

ال الق        د ع لغ ع ة و ال ة ال ل ة، م اس غلال ال ة اس ل ، م ة ال ا ة وم ان ة ال ل  12م
ق، 1عامل،  ان وما ف لي ل أه اه ال ،  3رئ ق م ان لي ل أه اه ال راسات م ال لف       4م

راسات  لي شهادة ال أه اه ال اس م ة م ة ال ام ي، ) DEUA(ال ي سامي أو تق رؤساء  3أو تق
ق  ان وما ف لي ل أه اه ال الح م   .ال

ن م         د في الق ي ج اد ال ، 1م ، 13أما الع ئ الق ي،  7ل اس غلال ال ة الاس ل في م
ة،  3 ال ة ال ل ا  2في م ة، ون أ ا ة وال ان ة ال ل ، 13في م ت ة ال ،  1أجه ئ الق  6ل

ي،  اس غلالي ال ة الاس ل ة،  4ل ال ة ال ل ة وا 2ل ان ة ال ل ة ل ل ة ال أما في م ا ل
ى  د و ل الق نامج إعلام آلي لل ن ب ل ع ي  اس غلال ال   .HISSABالاس

ا        ها  مة في الق نل ثائ ال ل(  :أتيأما ال ي وال ات ال ة ،ف ، وثائ ال
ات ان ردي   ،ال اجعة ، دف ت ال ان ال ائج وم ات ال ا ول ح   ).ج

اني ع ال ل : الف ةاله اس ة وال ال ي لق ال   ال
ة في ما اس ة وال ال ي لق ال ل ال ل اله   )2( :أتي ي

ل ة ): 08(ال اس ة وال ال ي لق ال ل ال   اله
  
  
  
  
  

  

 

 

ر ة  :ال ال ة رئ ق ال ل ةوثائ م اس   .وال

                                                           
ج  )1(  ع ج ب اء والغاز ب ه زع ال ة ال ة ش ارد ال   .ق ت ال
  

 (2)Décision n° : 476/DG du 16 mai 2005 portant organisation de DGDE. 

 قسم المالية والمحاسبة
  رئيس القسم

مصلحة الميزانية 
 والمراقبة التسيير

استغلال مصلحة 
 مصلحة المالية المحاسبة

 رئيس مصلحة) 1(

  مكلف بالدراسات) 1(

 رئيس مصلحة) 1(

  مكلف بالدراسات) 1(

  محاسبيين)3(

 رئيس مصلحة) 1(

  مكلف بالدراسات) 1(

  محاسب) 1(
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ي لق          ل ال م في اله ة ه رأس اله اس ة وال ال ل أعلاه نلاح أن رئ ق ال م خلال ال
ة، اس ة وال ال ،و  ال ـ ـة ال ا ـة وم ان ة ال ـل ـل فـي م ـالح ت ة ثـلاث م اسـ ـة وال ال ـ ال   ق

ة،  ال ة ال ل ة، م اس غلال ال ة اس ل أتيم ا  الح  ه ال م بها ه ي تق هام ال م ال   : وعلى الع

ي: أولا اس غلال ال ة الاس ل   م
ل مهامها في   :وت

 ؛ ائ ال وت ال ر الع أج علقة  ة العامة ال م ة ال اس د ال ة الق ا ان م  ض
 ة؛ ي ة لل اس ائج ال اد ال  إع
  رة قارة ال اول ال اد ج ة إع اس ات ال ا ق ال ة(ب ة دائ ي  ؛)م
 ة؛ اب ل ال  م ملف الأص
 ة ع  حـ اس ات ال ح ا ب ال ان الارت ة؛ 18/ض ة الف ي  وال
 ة؛ ل ة ال ائ ة ال ل ان الع  ض
  د ات ال ل ة ع ا ون، حـ/حـ(م ارات، حـ/ال ائ/الاس  ؛)ال
  ي اس د ال اول ال ارات؛تق ج ونات والاس ال عل   وال ال

ا ة: ثان ال ة ال ل  م
 ة؛ ل ات ال ي ان ال  ض
 ؛ ار ات ال ال ا ة وح ات ال ا ة ال ا ة وم ال ات ال ا عة ال ا  م
 ة الأجل؛ ة ق ال ات ال ي ق  ت ال
  اب ال ار وح اب ال ال ي وال اب ال قارنة ب ال ة؛ال  س

ا ة ال: ثال ا ة وم ان ة ال ل   م
 ة؛ ها خلال ال ف ة ت ا ة وم ة ال ان وع ال اد م  إع
 ة؛ ي ال لل ة الأع ان ادة وم حة ال  ت ل
  ة ارة ال امج الاس ات ال فقات موالال  ؛ال
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اني الي في: ال ال ارات دور ال ال اذ الق ة ات ال ع ال ز ة ال ي   في م
ل   ة ح ا ال ل م في ه ق ة س ال ارات ال اذ الق الي ودوره في ات ي  ال ال زع داخل م ة ال

ة ي ل ال ا وع ة في ال في ن ه الأخ ة ه فة م أه    .م أجل مع

ل الأول الي: ال ة  ال ال ي   داخل ال
ة        ل اليت ع زع  ال ال ة ال ي ج- داخل م ع ج ب ة على م  - ب اس ة وال ال في ق ال

ة  ي ام ال ها م أق ل عل مات ال عل ات وال ع اد على ال الاع ة ال  ا ة وم ان ة ال ل م
ا ة ال ان ار وم نامج الاس عق ال و ها    )1(.ومقارن

ع الأول  CONTRAT DE GESTIONعق ال : الف
ة  :تع عق ال: أولا ائ ة ال ها وال ي زع م خلال م ة ال ي م ب م قة ت ف على أنه وث ع

قها  ازها وت ر إن ق ة ال اف ال ة والأه ال ة ال ة خلال ال ي امات ال اء والغاز ت ال ه زع ال ل
اده وه  ا اق  عق ي ع قة و ا ات ال ققة خلال ال ائج ال اء على ال ةب ي ام ال لف أق   .احات م
ا اف عق ال: ثان زعة و  :أه اف م لة م الأه ل ح ل عق ال ج ة  ي ام ال على أق

ه ق إلى ت    :وت
اف  - او  :ةأه د ال عات، ع ة ال  ، ائ د ال ل ع   ؛م
ة - اف ن ل  :أه ارة ال م ان اس مة، ض ة ال ة والغازةت ن ائ ه اقة ال   ؛ال
ا اغة عق ال :ثال احل ص   م

لام م  - ة العامةاس ي ف ال    ؛وع العق م 
ة  - اف ال ة في العق والأه ة ال الع اق ام م أجل م اع مع رؤساء الأق ي اج عق ال

ه في ل رئ ق رأ اء  ه إع ق ة  اف ال    ؛الأه
ة  - ي قلل ة ال اف إن رأتها ص ع الأه ف على    ؛ال في ال
ة  - ي سل الى ال زع و ي ال ف م ادقة على العق م  لات، ي ال ع ة ووضع ال اق ع ال

  ؛SADEGالعامة 
ق  - ة م أجل ت اد ة وال اتها ال ان ل إم ة  ي ل، ح ت ال فع ح العق سار ال

اف  ةالأه   ؛ال

  

                                                           
او   )1( ــة صــ ي ون اســي صــ ة، بل ــاد ــة الاق س ارات فــي ال ــاذ القــ ــ فــي ات ــة ال ا مــة ، دور م ج مق ة خــ مــ

اس ل شهادة ال ات ن ل ة، ض م اسـ ـة وم م مال ـ، ت علـ م ال ارـة وعلـ ة وال ـاد م الاق ـة العلـ محمد جامعـة ، كل
ي ا ج، ال الاب ع ج ب ائ، ب   .61-60، 2022-2021، ال
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ع ال ار : انيالف نامج الاس   PROGRAMME D’INVESTISSEMENTال
ة   ال ة ال ارة خلال ال ارع الاس ف ال ة اللازمة ل ال اجات ال ار ع الاح نامج الاس ع ال

ف  اده م  ة و اع م ارع ال اء على ال زع ب ة ال ي ف م احه م  ة العامة و اق ي ال
ا الاح ة و ة لل ال رة ال ادا الق ولةع ف ال مة م  ق ة ال ال ار ؛ ح ت ال نامج الاس ن ال ي

ة  ال اص  ارات ال س الاس ف ح قام اع و ة أن ارات خاصة  إلىم ع زع باس ا ت
زع الغاز وأخ  ا ت اء، ن ه اال ا ة ب ات وأدواتاكل قاع لها م ح ؛ ت مع ر ت لف م

وع لآخ   .م

اني ل ال ة : ال اليأه ة ال ال ي   داخل ال
اليإن  ة لل ال ي ة داخل ال ة  ان أه افها وض ق أه ل على ت ارة لها لأنها تع  الاس

  )1(:وذل م خلال
ة م خلال  - ض ة وم اب ائج إ ل إلى ن ص ادات والال ق إي رة ت رة  ال ص  في ال

ة   ؛عقلان
عامل معها - ة مع ال ي ة لل رة ج اء ص ل على إع   ؛الع
ارة  ت  - ان اس اجاتهض ة اح ائ وتل  ؛ال
مة - ق مات ال ة ال  ؛ت ن
ة والغازة - ائ ه اقة ال ال احة  ة أك م ل على تغ  ؛الع
ى  - ق أق ان ت عحض افع لل ولة  م م ال اسات العامة لل ود ال  ؛في ح

ال اليأدوات : ال ال مة ال ال ار  ال اذ الق ة افي ات ال في ت ال
ع ز ة ال ي   م

زع  ة ال ي ها م ي تع عل الي ال اع للأدوات ال ال ة أن ج ع ج -ي ع ج ب ة  -ب ل في ع
اف ال ع رس أه ة وذل  ال ارات ال اذ الق اتهاة وف يات ان ازنة  إم ها ال احة، ن م ارد ال ووف ال

ادة  ل  حة ال الإضافة إلى ل ة  ي ق ع  الأك الأداة ال ة و ة  أه ي ت  ادة ال حة ال ة هي ل أه
ال علقة  ة ال ال ارات ال اذ الق ار في ات اب الق ها أص ل يعل عة ال لة الفه وس ها م سه ا ف ة ل

مات اللازمة عل  . على ال

  

  

                                                           
ة و   )1( ال قابلة مع رئ ق ال ام أداة ال اس عة  مات م ةمعل اس   .ال
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ل الأول ة: ال ال ارات ال اذ الق ة في ات ي ق ازنة ال   دور ال

ة ل        ي ق ازنات ال لف ال احل م ل إلى م ا ال ض في ه ع ة س زع وح ة ال ج–ي ع ج ب  - ب
ة ب  ة ال مها ال 2023- 2021للف ي ت ازنات ال لف ال ل م ل   .ةيوت

احل : أولا ادم ة في ال إع ي ق ازنات ال ةال   ي

احل  ل م ادت ازنات  إع ةال ي ق ةعلى م  ال زع وح ة ال ي ج– م ع ج ب الي - ب   )1(:على ال ال

 ازنـات اد ال ـة إعـ الإضـافة إلـى  :ت ل ـة  س ي فـي ال ـ ف ول ال ـ ـ ال ـة ت ـ ل ت
ــ اقــ ال ول م ــ ــال م ة ل ــ ئ ــ ال ح ال ــة ضــ س ــع  ،ال ة ج ــار ان م ــ ا ل وهــ

ي العـــام  ـــ ـــة علـــى ال ها ض فـــي ال عـــ ها ل ـــ ف عـــة ت ا ـــة وم ي ق ازنـــات ال اد ال ات فـــي إعـــ ـــ ال
ادقة  ؛لل

 اتا ي ق اد ال ق :ع إح ال ات  ي ق اد ال  :ي إع

ائ  ات  :يال الإح ي قـ اد ال ـة لإعـ ار ـات ال ع عـ ال ـ  ا ال ل ه هـا ي ة أه ل ق ـ ال
ة م لاسل ال   ؛ال

اخلي ــ الــ ــ : ال ــع آراء ال ــ ت ــة للي اخل ل الأوضــاع ال ــول حــ اقــة  ةي ال ــ  عل ــا ي
ة و  ل ها ةالال  ؛وغ

  ـــ ـــةال هائ ـــادقة ال ـــة: وال ي ق ازنـــات ال لـــف ال ـــ م ل ت ـــ بـــ يلها  ق ـــة وتعـــ الف
ضها  لها وع يفي ش ف ال ها م  ادقة عل هائي لل  ؛ال

  ف ةت ي ق ازنات ال ـة :ال ها إلـى غا ي ت رسـ ة ال ل ق في ت ال ـائج  ع  مقارنـة ال
افات هار الان ة لإ ي ق ة مع ال  ؛الفعل

 ةا اءات ال اذ الإج اد  :ت لها ث إع ل افات وت ع الان اب وق فة أس عةتقار  مع ا  ؛ال

ا ة : ثان ي ق ازنات ال ةال ي   لل

ة لل        ــ ــة ال ي ق ازنــات ال اد ال ــإن إعــ ول ي ــ اف م إشــ قا و ت ســا ــ ــي ذ ات ال ــ ة مــ خــلال ال
راسـات،  هـا مـ خـلال ال ـل عل ـي  ات ال الإضافة إلى ال قة  ا ات ال اد على ال الاع ة ال و ا م

ف ا س م بها ال وله ي تق ة ال ي ق ازنات ال لف ال ل م ل ض وت ع م  راسةينق ل ال   .ة م

  

  

                                                           
ة  )1( اس ة وال ال قابلة مع رئ ق ال ام أداة ال اس عة  مات م   .معل
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عات -1 ة لل ي ق ازنة ال  ال

عات خ         ة لل ي ق ازنة ال ة ةتع ال ال ارات ال لف الق اذ م ة  م خلالها ات ها  ،أول وأه
زع الأرا ار ت خل  حق ة فنها ت ل اي ع اذ الق ها ات رج ت ي ي ة ال اب ال اد ر م خلال ح إع

قار  عة م ال ة م ي ق عات ال ة مع ال عات الفعل ف ع  ،ت مقارنة ال ق ا م أجل ال وه
ابها ي أس افات وت الي يل م ،الان ول ال تها الوال ي اع عات ال ةازنة ال خلال  ي

ات   ).2023- 2021(س

ول رق  عات: )01(ال ة لل ي ق ازنة ال اف ال   ل ان

ر ادم  :ال ا إع الاع ال  ةال ي ف ال مة م  ق ثائ ال   .د على ال

عل ول نلاح أن ال :ال ة يم خلال ال ة للغاز 2021ة في س ة أقل م  ال عات فعل حقق م
ة ي ق عات ال ة ، ال اف ب ي ان ع ا  ل  1.41%وه فاض في  ا ع ان اف نات ا الان ان ه

ة ه ال عي خلال ه ة ، الغاز ال اف  2022أما في س ان ة  ي ق ة اك م ال عات فعل حق الغاز م
ة ادة في  -0.50% ب اف ع ال ا الان ج ه ةن ه ال عي خلال ه ل على الغاز ال ة ، ال وفي س

ة أقل 2023 عات فعل ة  حق الغاز م افا ب ي ان ع قعة  اف ع  23.92%م ال ا الان ج ه ن
ة ه ال عي خلال ه ل الغاز ال   .زادة في 

اء أما        ه ة لل ة ل  ال ي ق عات ال ة اك م ال عات فعل ي حقق م ع ا  لاثة ه ات ال ل
ة  افا ب ة  - 4.92%ان ة 2021في س اف ب ة  -7.59%، ان ة  2022في س اف ب وان

ة  - %5.73 ان سال  2023س اف  اء، والان ه ل على ال ادة في ال اف ع ال ا الان ناتج ه
ي أن ال ع ا  لاث م ات ال ا في يلل قع وه ها يصالح الة حقق أك م ال ة الأم ال 

زع الأراح ل وه ت ار ال اذ الق   .م ات

 

ات  ال

اء ه  الغاز ال

ة ي ق ة ال اف الفعل اف الان ة ان ة ن ي ق ة ال اف الفعل اف الان ة ان  ن

2021 992.630 1041.490 -48.860 -4.92% 6446.42 6355 91.16 1.41% 

2022 1025.650 1103.450 -77.800 -7.59% 6758.38 6792 -33.5 -0.50% 

2023 1120.580 1184.840 -64.260 -5.73% 8515.00 6478 2037 23.92% 
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ات -2 ة لل ي ق ازنة ال  ال

اجات ال       د اح ة ت قة أساس ات وث ازنة ال ةتع م اد  ي مات اللازمة ل م ال وال
ق  ل س الها، ل ات إلى  أع ةمقارنة ما ب ال رة والفعل ق افات  ،ال ف ع الان ق ا م أجل ال وه

ابها  ي أس الوت ات ال ع اه في ال ا ما س   .ةوه

ول رق  اتل ان : )02(ال ة لل ي ق ازنة ال   اف ال

ر ادم  :ال ة إع ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال   .ال

ــ عل ات   :ال لاث ســ ــاء لــ ه ات الغــاز وال ــ ات م ي ول تقــ ــ ضــح ال ــ) 2023-2021(ي  قارنــة ال
ــة  ي ق ــة وال ــاءالا رهــاو الفعل ه ــل مــ الغــاز وال اف فــي  ــ ة ن ــ لاف ال ع مــع اخــ ــ ة وال ــ ــ ال  ، ح

ة  ة  2021في عـام  زللغاال ـ ـ ب اف  ـ ـاك ان ـة،  0.50%ـان ه ي ق ـة ال فـي عـام و عـ ال
اف  زاد 2022 ـــ اف  2023وفـــي عـــام  ،2.24% إلـــىالان ـــ فـــ الان ـــي أنـــا  1.95% إلـــىان ع ـــا  م

قيال ا ه فعلي وم ات مقارنة  ي لل ق  .ة أساءت ال

اء أما        ه ة لل اف ـان الا 2021في عـام  ال ـ ان ة  سـل ـ زاد  2022فـي عـام و ، -4.91%ب
اف  اف  2023، وفي عام -8.40%إلى الان ف الان ـ -5.73% إلىان يـ ؛ ح اج الع ـ اسـ

ابم  لوراء الان  الأس ة م ي ق ل  اف ع ال ال قعات ال ات في ت هلاك أو تغ ات في الاس   .تغ

ة ا -3 ي ق ازنة ال ائل  لل

ــي ســ         ــات ال مات أو ال ــ لفــة ال ي ت قــ م ل ــ ــة ت ة مه ــ ــائ هــ خ ــة لل ي ق ازنــة ال تعــ ال
ــ  ق ل فعــال، وت ــ ــة  ال ارد ال ــ ــ ال ازنــة فــي ت ه ال ــاع هــ دة، ت ــ ــة م ة زم ــ ــل خــلال ف ها للع تقــ

مات فاءة في تق ال ر م ال ى ق   .أق

  

  

ات  ال
اء ه  الغاز ال

ة ي ق ة ال اف الفعل اف الان ة ان ة ن ي ق ة ال اف الفعل ة  الان افن  ان

2021 1060.960 1113.05 -52.090 -4.91% 6506.21 6473 32.75 0.50% 

2022 1096,25 1188.470 -92.220 -8.40% 6785.02 6633 151.8 2.24% 

2023 1196.630 1265.200 -68.570 -5.73% 6513,84 6386,78 127.6 1.95% 
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ول رق  ائ: (03)ال ة لل ي ق ازنة ال اف ال   .ل ان

ر     ادم  :ال اد على وثائ  إع الاع ال  ةال ي ف ال مة م  ق  .ال

ــ عل ول نلاحــ أن  :ال ــ ة لل مــ خـــلال ال ـــ ـــة  2021فـــي عــامغــاز ال ــ الفعل اف بــ ال ـــ ــان الان
ة   ـــ رة ب قـــ قـــع، وفـــي عـــام  -20.36 %وال ـــان أقـــل مـــ ال ـــائ  د ال ـــي أن عـــ ع ـــا  ارتفـــع  2022م

اف  ـــ ة    إلـــىالان ـــ ، وفـــي عـــام -36.77%ن ـــائ د ال ـــ فـــي عـــ فـــاض أك ل علـــى ان ـــا يـــ  2023، م
ل   اف  ف الان ة  إلىان ا   -126.23%ن ائ إلىم د ال فاض حاد في ع   .ان

ال ل       اءأما  ه رة  2021في عام  ل ق ة وال اف ب ال الفعل ـي  -50.30%ان الان ع ـا  م
قـع، وفـي عـام  ـ مـ ال ان أقـل  ائ  د ال ـ  2022أن ع ل  ـ اف  ـ  -99.89%إلـىازداد الان

، وفي عام  ائ د ال فاض هائل في ع ل على ان ا ي ل   2023م اف  ف الان    إلىان

ا   -%189.31 ائ إلىم د ال فاض ع ار ان   .اس

ارات -4 ة للاس ي ق ازنة ال  ال

ار عـــ         ار الاســـ ـــاذ القـــ ها الإدار ات فـــ ـــي ت ارات ال ـــداخـــل ال ةمـــ أهـــ وأصـــع القـــ ـــ ي ة وتع
ة ي ق ازنة ال ار ال ار ناجح للاس ار اس اذ ق لة  م خلالها ات   .وس

اء  - أ ه ار في ال ة للاس ي ق ازنة ال   ال

ق         اء مقارنة ما بإلى س ه ارات ال ة  اس رة والفعل ق افات ال ف ع الان ق ا م أجل ال وه
ابها ي أس الي يل  وت ول ال اء  ازنةالوال ه ار في ال ة للاس ي ق تها الال ي اع ة يال

ات   ).2023- 2021(خلال س

  

  

ات  ال

اء ه  الغاز ال

ة ي ق ة  ال اف الفعل اف الان ة ان ة ن ي ق ة ال اف الفعل اف الان ة ان  ن

2021 5600 8417 -2817 -50.30% 5516 6639 -1123 -20.36% 

2022 5600 11194 -5594 -99.89% 5515 7543 -2028 -36.77% 

2023 4040 11688 -7648 -189.31% 4011 9074 -5063 -126.23% 
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ول رق  ار: )04(ال ة للاس ي ق ازنة ال اف ال اء ل ان ه ي   في ال  2022و 2021ل

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال  .م إع

ــ عل ــة للا :ال ي ق ازنــة ال اف ال ــ ول ان ــ ضــح ال ي  ي ــ ار ل اف  ،2022و2021ســ ــ ة لان ــ ال
اء ه ار في ال ة الاس ل  2021 ل ةس زع وح ة ال ي ع  – م ج ب ة  -جب ج افات م ـل فان ي 

اراتم  ة  اسـ ـ ـة ب ـاء ال ه ة ، %2.97ال ـ امج لل ـ ع ال ـ ل م ـ ة  و ـ ـ %11ب ل علـى م ا يـ
ي ال ــةأن تقــ اراتها  ي ــ مــ اســ اراتها أك يلاســ قــ ــالي فإنهــا أســاءت ال ال ــة و ــ فــ ،الفعل ي حــ 
هــا إعــاد ــ  ةعل ع فــال قــ ــ ال ــأ وت ار ال ــ ــا ل ها تفاد ــ اتها مــ أجــل ت ي ــاذ فــي تقــ ــ وات ي ال

اتها ال ان اشى وم ار ي ار اس ة  ،دةو ق افـات سـال ل ان ارات فـي حـ سـ ـل مـ الاسـ ة ل ـ ال
ة ف ل ب ا ال نامج م ة  -83%ي  ب ـ اء ب ه ال د  ائ ال اف في ر ال ـا  -126.43%وان م

ل على  ي الي اراتها يأن تق اراتها أك م اس ةة لاس ل الفعل م س اف، وعلى الع ار  ان  اس
ة  ر ب ا ق ارة يلل حال  لأما – 56.67سال ف الاس ار ت اذ ق   .ات

ةو         ـــــ ــــاء ل ه ار فــــي ال اف الاســــ ــــ ة لان ــــ ل  2022 ال ة ســــ زــــع وحــــ ـــة ال ـ ي ج  –م بـــــ
ع  ــة  -جبــ ج افــات م ــل مــ افــان اراتي  ة  ســ ــ ــة ب ــاء ال ه امج  %86ال ــ ع ال ــ ال م ــ و

ة  ــ ة ب ــ نــامج  الإضــافة %15.35لل ــاءإلــى ب ة  الأح ــ ة ب يــ ــ%73.33ال ي ، م ل علــى أن تقــ ا يــ
ـــال ــــة،ي اراتها الفعل ــــ مــــ اســــ اراتها أك ــــل مــــ  ة لاســــ ة ل ــــ ال ة  ــات ســــال افــ ل ان فــــي حـــ ســــ

ة  ـ ـل ب ـا ال نـامج م ا ب ارات في   م ـاء  -4.47%الاس ه ال د  ـ ـائ ال اف فـي رـ ال ـ وان
ة  ل على أن ال -24.97%ب ا ي ة أكيم ارات فعل اراتها وحقق اس ي لاس ق  ة أصاب في ال

ر،  ـــان مقـــ ـــا  ل م م ســـ ـــ ار وعلـــى الع اف اســـ ـــ ة   ان ـــ ر ب ـــا قـــ ج د  لأمـــا 7.90م الـــ يـــ
اتها ة ة إلى إعاديال ي مهض تق ار م ع ف الاس ار ت اذ ق   .وم ث ات

 البيان
2021 2022 

 نسبة انحراف الانحراف فعلية مقدرة النسبة الانحراف فعلية مقدرة

 %86.00 43.861 7.139 51.000 %2.97 0.851 27.799 28.650 الكهرباء الريفية

 %73.33 4.400 1.600 6.00 0 0.499- 0.499 0.000 الجديدة الأحياءبرنامج 

 %4.47- 5.583- 130.493 124.91 %83.0- 55.706- 122.806 67.1 برنامج مناطق الظل للكهرباء

 %24.97- 26.217- 131.217 105 %126.43- 75.972- 136.062 60.09 ربط الزبائن الجدد 

 %15.35 12.809 70.651 83.46 %11.0 6.984 56.586 63.57 للسنة ع البرامجمجمو

 %7.90 29.270 341.100 370.37 %56.67- 124.342- 343.752 219.41 المجموع
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ول رق  ار: )05(ال ة للاس ي ق ازنة ال اف ال اء ل ان ه ة  في ال   2023ل

ر ثائ  :ال اد على ال الاع ال  اد ال ةم إع ي ف ال مة م  ق  .ال

ـــ عل ـــة   :ال ي ق ازنـــة ال اف ال ـــ ول ان ـــ ضـــح ال اري ة للاســـ ـــ ـــاء ل ه ل  2023فـــي ال ـــة ســـ ي م
ة ــع وحــ ز ع  – ال ج بــ ل -جبــ ــ ســ ــة  ؛ ح ج افــات م ــل مــ افــان اراتي  ــة  ســ ــاء ال ه ال

ة  ي الم %14.01ب ل على أن تق ـةة يا ي اراتها الفعل ـ مـ اسـ اراتها أك  أسـاءتأ أنهـا  لاسـ
ي  ق اراتهاال ـل  ،لاس ـا ال نـامج م ارات فـي ب ل م الاسـ ة ل ال ة  افات سال ل ان في ح س
ة  ـــ ة  -0.60%ب ـــ ـــاء ب ه ال د  ـــ ـــائ ال اف فـــي رـــ ال ـــ ة  -128.78%وان ـــ اف آخـــ ب ـــ وان

ـــا  -%2.79 ة م ـــ ال ـــاص  نـــامج ال ي الال ل علـــى أن تقـــ ـــيـــ اراتها أي اراتها  قـــلة لاســـ مـــ اســـ
ــة ل الفعل م ســ ــ اف، وعلــى الع ــ ار  ان ة  اســ ــ ر ب ا قــ ــا –64.78ســال ال م د  ــيــ رة  ةي القــ

اذ ار على ات ف الاس ار ت   .ق

ار في الغاز  -  ب ة للاس ي ق ازنة ال  ال

ق  إلى         ارات الغاز مقارنة ما بس ة  اس رة والفعل ق افات ال ف ع الان ق ا م أجل ال وه
ابها ي أس الي يل  وت ول ال ار في الغاز  ازنةالوال ة للاس ي ق تها الال ي اع ة خلال يال

ات   ).2023- 2021(س

  

  

  

  

 البيان
2023 

 نسبة انحراف الانحراف فعلية مقدرة

 %14.01 0.248 1.522 1.77 الكهرباء الريفية 

 0 1.957- 1.957 0 الجديد  الأحياءبرنامج 

 %128.72- 168.721- 299.801 131.08 ربط الزبائن الجدد

 %2.79- 2.355- 86.715 84.36 البرنامج  الخاص بالشركة للكهرباء

 %0.60- 0.302- 50.302 50 برنامج مناطق الظل للكهرباء

 %64.78- 173.087- 440.297 267.21 مجموعال
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ول رق  ازنة : )06(ال اف ال ارل ان ة للاس ي ق ي في الغاز ال   2022و 2021  ل

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال  .م إع

ــ عل ار :ال ــة للاســ ي ق ازنــة ال اف ال ــ ول ان ــ ضــح ال ي  ي ــ ة ال ،2022و 2021فــي الغــاز ل ــ
ة  ار في الغاز ل اف الاس ل  2021لان ةس زـع وحـ ـة ال ي ع  – م ج بـ جـ  –ج بـ اف م ـ ان
ة  الغاز ب د  ائ ال ي ال% 21.17في ر ال ل علـى تقـ ـا يـ ـم قهـا ي ـ مـ ت اراتها أك ة لاسـ

ي ال ء تقـ ل على سـ ا ي ـفه م ي ل ـ ـا  اراتها  م ل  إعـادةة لاسـ صـ اتها لل ي ـ فـي تقـ ف  إلـىال الهـ
، فــ ــل ار ال ار الاســ ــاذ القــ ب وات غــ مي ال ــ ــع الع ز ــل مــ ال ة فــي  افــات ســال ل ان ي حــ ســ

ة  ــ ة  -29.80%للغــاز ب ــ ــل للغــاز ب ــا ال نــامج م اف ســال فــي ب ــ  إلــى إضــافة -344.53%وان
ة ـــ ة للغـــاز ب ـــ ال ـــاص  نـــامج ال اف ســـال فـــي ال ـــ لها ان ـــ ي  -22.55%ت ل علـــى أن تقـــ ا يـــ هـــ

ــال ــ مــ اســي اراتها أك ة ة لاســ ــ ا ب افــا ســال ل ان م ســ ــ ــة، وعلــى الع  -139.42%اراتها الفعل
ا  اري الما ه ف الاس ار ت اذ ق ات   .ة 

ة أ       ار في الغاز ل اف الاس ة لان ال ل  2022ما  ةس زع وح ة ال ي ع  – م ج ب  –ج ب
ة  ـ الغـاز ب د  ـ ـائ ال ل مـ رـ ال ة في  ج افات م ـل للغـاز % 38.56ان ـا ال نـامج م ل ب ـ و

ة  ــ ل علــى أن ال% 97.09ب ــا يـــ ــم ل ي قهــا لهــا، فـــي حــ ســـ ــ مـــ ت ارات أك رت الاســ ة قـــ
ة  ـــ مي للغـــاز ب ـــ ـــع الع ز ـــل مـــ ال ة فـــي  افـــات ســـال اف فـــي ال  -437.47%ان ـــ ـــاص وان نـــامج ال

ة  ــ ة للغــاز ب ــ ي ال -147.13%ال ل علــى تقــ ــا يــ ــم ــة، ي اراتها الفعل اراتها أقــل مــ اســ ة لاســ
ة  ـ ر ب جـ مقـ ار م اف اسـ ـ ل ان م سـ ال% 65.60وعلى الع د  ـا يـ ـم ضـ  إعـادة إلـىة ي

ار ف الاس ار ت اذ ق اتها لات ي   .تق

  

 البيان

2021 2022 

نسبة  الانحراف فعلية مقدرة النسبة الانحراف فعلية مقدرة
 انحراف

 %437.47- 3.281- 4.031 0.75 %29.80- 5.108- 22.248 17.14 التوزيع العمومي للغاز

 %38.56 21.114 33.636 54.75 %21.17 9.191 34.219 43.41 ربط الزبائن الجدد بالغاز

 1OO.26 2.914 97.324 97.07% %344.53- 162.896- 210.176 47.28 برنامج مناطق الظل للغاز

 %147.13- 8.975- 15.075 6.1 %22.55- 1.635- 8.885 7.25 البرنامج الخاص بالشركة للغاز

 %65.60 106.182 55.656 161.86 %139.42- 160.448- 275.528 115.08 المجموع
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ول رق  ار: )07(ال ة للاس ي ق ازنة ال اف ال ة  في الغاز ل ان   2023ل
 

 البيان

2023 

نسبة  الانحراف فعلية مقدرة
 انحراف

 %376.32- 9.521- 12.051 2.53 ص بالشركة للغازلخاالبرنامج ا

 %6.81- 2.04- 32.043 30.00 د بالغازدربط الزبائن الج

 %760.50- 1.52- 1.721 0.20 التوزيع العمومي للغاز

 0 0.000 0.000 0.00 الجديدة الأحياءبرنامج 

 %77.43 2.71 0.790 3.50 برنامج مناطق الظل

 %29- 10.375- 46.605 36.23 المجموع

ف  :رال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال ةم إع ي  .ال

عل ة :ال ـ ار فـي الغـاز ل ـة للاسـ ي ق ازنـة ال اف ال ـ ول ان ضح ال ـ؛ 2023 ي ل  ح ـة سـ ي م
ة زــع وحــ ع  – ال ج بــ ة  -جبــ ــ ــل ب ــا ال نــامج م جــ فــي ب اف م ــ ــ % 77.43ان ــا   إلــىم

ي ال ــتقــ ــا أنهــا ي اراتها،  ها لاســ ي ء تقــ ل علــى ســ ا يــ ــة هــ اراتها الفعل ــ مــ اســ اراتها أك ة لاســ
ة  ــ ة للغــاز ب ــ ال ــاص  نــامج ال ــل مــ ال ة فــي  افــات ســال ل ان ة -376.32%ســ ــ اف ب ــ ، وان

الغـاز  -%6.81 د  ائ ال ة  إلـى وضـافةل ال ـ اف ب ـ زـع ا -760.50%ان مي للغـاز فـي ال ـ لع
ي ال ل علـــى أن تقـــ ـــا يـــ ـــم اف ي ـــ ل ان م ســـ ـــ ـــة، وعلـــى الع اراتها الفعل اراتها أقـــل مـــ اســـ ة لاســـ

ة  ار سال ب ا  ال -29%اس اريم ف الاس ار ت اذ ق   .ة م ات
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ل ا انيال ادة دور : ل حة ال ةل ال ارات ال اذ الق   في ات
ادة أداة تع   حة ال ـة  ل ة مه ـة  أساسـ ا ـ وال ـة لل ي ـ فـي داخـل ال هـا ال ـ عل عـة ع ا م

ة فــي عقــ ــ اف ال ــ الأهــ ف ــاز أو ت ــ إن ــ، ال ــأداة لل هــا  ــ أه يــ ، وت ــاع علــى ت ــ ت ح
ـــة ودورـــة عـــ مـــ ال مـــات آن ف معل قهـــا وتـــ ـــاس مـــ ت ح و ضـــ اف ب افالأهــ ـــ الأهـــ ق م فـــي ت ، قـــ

ــ  اءات اللازمــة ل ــعف والإجــ ة وال يــ نقــا القــ ف وت ــ ــام وال ــ أداء الأق ــاع تق الإضــافة أنهــا ت
ي على أن  ص ال ة، ح  اس ارات ال اذ الق هل ات ا  حات الأداء م اد ل إع ة  ي ل ق في ال م  ق

ه ال ه ال ا ق اصة ب   . ادة ال

احل : أولا ادم ة إع س ادة على م ال حة ال   :ل

احل  ل م ادت ادة على م  إع حة ال ةل زع وح ة ال ي ج – م ع ج ب الي -ب   )1(:على ال ال

  حلة ادة إرسالم حة ال ام  :ل ع الأق اصة  ات ال ش ة لل ادة ال حة ال  إلىي إرسال ل
ا قة ح مات و عل ة ال أك م ص ة ال ل ال ا ة وم ان ة ال ل اتم ش   ؛ب ال

 أك حلة ال ها  :م ماتي ف عل ة ال أك م ص ات؛ ال ش اب ال قة ح   و

  حلة ادم ادة إع حة ال ض ل أك   :وع ـادة  ع ال حـة ال اد ل إعـ ـ  ـة ال ا ة وم ان ة ال ل م م تق
اب لل ـ ـاذ ال ـ الأداء وات ـة مـ أجـل تق ي ي ال ـام ومـ ـاع بـ رؤسـاء الأق ضـها فـي اج ـ ع ة و ي

اج  اءات ال اعهاوالإج ل  إت ص ة إلىم أجل ال اف ال    ؛الأه

 ادة حة ال ضها في ل ات وع ش اس م حلة  ع ذل  :م ي إلى إرسالهاي  ـ م ال قـ ة العامة أيـ  ي  ال
ة ي العام لل ئ ال ل الإدارة وال ضها أمام م ضها في و ، ع ات وع ش ادة  اس م حة ال أي ل

ائج    :م خلال معادل رئي مقارنة ال

 م ق ة ال وال ة :ن ال ة م خلال العلاقة ال اب ال  :ي ح

م  ق ة ال =  TEن
قة ا ة ال اج ال ة  ن ال ة ال اج ال   ن

قة ا ة ال اج ال ن
 

  التالية العلاقة خلال من النسبة حساب يتم: سبة الإنجازن: 

از ة الان =  TR ن
ة ال ة ال اج ال   ن

ة اف ال الأه
  

                                                           
ة  )1( اس ة وال ال قابلة مع رئ ق ال ام أداة ال اس عة  مة م   .معل
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ل       ائج ال  ت ة وعلى أساس ال ي ا لل ة ال ان ة م ل س ه د م  ادة ل حة ال هل صل  اإل
ة في عق  اف ال ق الأه ة وم ت ي ائج ال لة وتق ن ق ة ال ات ال ي اء ، الي وضع تق و

ة العامة  ي ة أو ال ي اء م ال اس س ق ال اءات اللازمة في ال ارات والإج اذ الق ها ي ات ةلعل   .ل

ا ادة: ثان حة ال    اس أداء ل

ة        ا ل اف ال ل أه ل ل ه و اءا على ما ت ذ ة 2023ب ي ح ال م  إلى، ت ة تق ق ن ت
ة  ازات س إن   .2022ون مقارنة 

ادة خاصة  - 1 حة ال اءل ه ات ال  عات وم
ول رق  ه د ): 08(ال ادة ل حة ال اءالل ه ات ال عات وم   اصة 

ة  ن
از  %الإن

اف  أه
2023  

ة  ن
م ق    %ال

ة اك ائج ال ة   ال ن
م ق   %ال

  شه د
ع   ال

2023  2022 2023 2022 

ف 50.37 54.06 7.33 663.45 701.42 %5.72 676.43  %103.69 ت م  ت

س  39.31  47.66 21.25 439.99 483.43 %9.87 444.15 %108.84 ت م   ت

ع 89.67 101.72 13.43 1103.44 1184.84 %7.38 1120.58  %105.73 ز ع ال  ال

ات  93.05 100.70 8.22 1188.47 1265.20 %6,46 1196.63  %105.73 ال
ة ا اء ال  ه

)Gwh( 

ات 93.05 100.70 8.22 1188.47 1265.20 %6.46 1196.63  %105.73 اء  م ه
)Gwh( 

اء   3.382 -1.013 -129.95  85.03 80.36 - %5.49 76.04 %105.68 ه ارة  ال
)Gwh(  

ارة 3.63% - %1.01 -127.67 %7.15 %6.35 -%11,22 6.35 %100 ة ال  ن

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال   .م إع
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عل ول رق : ال ة  )08( ل ال اء ل ه ال اصة  عات ال ات وال ادة لل حة  ال ، فإن 2023ل
اس  ل  ه ض ت غ ة، وذل  ال ها  ات مع ع ع ارة، و ال ة ال ي  هين ة ال ئ ات ال ش أح ال

ارة اس أداء ق العلاقات ال خل في  اقة ؛ت اعة م ال ة ال ات وال ة ال ق ب ال ل الف  ،ح 
ن  اء سلعة لا ت ه ار أن ال اعةاع ها ال ات هي نف ة ال ن ال ا  أن ت   .، ن

حو           اءة ل اء، في ق ه عات ال ة في م اب ان إ ة  اب م إ ة تق اء نلاح ن ه ال اصة  ادة ال ة ال
قه ف ال ت ت ا أن اله اء ح  ؛ك ه عات ال افها في م اوزت أه ، (ت س ت م ، ت ف ت م ت

زع ع ال اوح ب ) م ات ، 108.84%و  103.69%ب ت افها في م الإضافة إلا أنها حقق أه
ة  اء ب ه م مقارنة  ،105.73%ال ق ة ال فاض في ن ت ان ارة شه ة ال ي ن ئ ش ال إلا أن ال
قة  ا ة ال ة  2022ال ا ما %5.49-ب ل على أن م وه ةي ة ي فاءة عال اردها  ي م غ م الو ،ت

ةل ت الذل  ة  ي ف ال ل ق اله ة  2023م ت ل ن وض ، %105.68وق س ف وم ال
ن أقل م  ارةلأ100 %أن ت ل ال ل ان ت عل ت ة  ي   .ن ال

ات الغاز - 2 عات وم ادة خاصة  حة ال   ل
ول رق  ه د : )09(ال ادة ل حة ال ات الغازالل عات وم  اصة 

ة  ن
از  %الإن

اف  أه
2023 

م ق ة ال ة  %ن اك ائج ال ة   ال ن
م ق   %ال

ع  شه د   ال

2023  2022 2023 2022 

ف 446.41 553.360 23.96% 5371.16 4996.20 6.98%- 6656  %75,06   ضغ م

س 120.15 83.74 30.30%- 1329.82 1390.58 4.57% 1750 %79.46  ضغ م

عات 566.56 637.1 12.45% 6700.98 6386.78 4.69%- 8406  75.98% ع ال  ال

 ضغ عالي 8.97 8.29 7.58%- 90.90 91.37 0.52% 109 83.82%

ة  904.32 941.58 4.12% 6633,23 6513.84 1.80%- -  - ا ات ال ال
(Mth) BP+MP 

ة  904.32 941,58 4.12% 6633.23 6513,84 1.80%- -  - ا ات ال ال
)Mth( 

ارة  337,76 404,47 19.75% -67.75 127.06 287.55%- -  -  )Mth(ال

ارة 37.35% 42.96% 15.02% 1.02%- 1.95% 290.98%- 2  97.5% ة ال  ن

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال   .م إع
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عل ول رق  :ال ادة  )09(ل ال حة ال ة ل عات للغاز ل ات وال اجع 2023لل اك ت ج ه ؛ ح ي
ة  ف ال  2022للأداء مقارنة مع س ق اله ة ل ت ي س فال غ العالي وال عات ال خاصة في م

ف   س وال غ ال ة لل ال از  ة الإن عات وق بلغ ن الي ال % 83.82، و%75.89لإج
غ العا ة لل ة ، ليال ل ن ارة س ة ال ا  ن ة قام %97.5وأما  ي ل أن ال ، و الق

ارة لأنها أقل م  ل ال ل ة، %100ب ي ف ال ف ال م  ق اله الي ت ت ال   .و

ار  ة لاالق ال ة  ة ال اء والغازت ال ه عات ال   ات وم

قة ال - عة س ا ق ل اء والغازي ت ف ي ؛ ه ا ال امل ال ة م ل ل ع ق  ه الف م ه ح تق
ارة ة ال ها ن تفع ف   ؛ت

ائ  - ل م ال قل ة لل ار على ال اب والأض اصة لإصلاح الأع ات ال س ال ة  ي ق ال ت ف
ة ق   ؛ال

اء والغاز - 3 ه د لل ائ ال ال اصة  ادة ال حة ال   ل
ول رق  ه د ) 10 (ال ادة ل حة ال اء والغازالل ه د لل ائ ال ال  اصة 

ة  ن
از  %الإن

اف  أه
2023 

ة  ن
م ق   %ال

ة اك ائج ال ة   ال ن
م ق   %ال

   شه د

ع  2202 2023 2022  2023 ال

ف 1232 1205 2.11%- 11144 11645 4.49% 4000 261% ت م   ت

 

اء ه  ال

س 0 1 100% 50 43 14%- 40  107.5% ت م  ت

ت عالي 0 0 0 0 0 0% 0  0%  ت

ع 1232 1206 2.11%- 11194 11688 4.41% 4040  289%  ال

ف 857 1435 67.44% 7529 9064 20.39% 4000 226.6%    ضغ م

  

 الغاز

س 3 0 100%- 14 10 28.57%- 10  100%  ضغ م

 ضغ عالي 0 0 0% 0 0 0% 1  0%

ع 860 1435 66.86% 7543 9074 20.30% 4011  226.22%  ال

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال   .م إع
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عل اردة في ال: ال مات ال عل ائ مقارنة  )10( رق ولم خلال ال ر ال ة ت اس ن نلاح أنه ت 
ا الاع ة في عق ال  اف ال الأه ققة مقارنة  از ال ة الإن ا ن قة و ا ة ال ة م ال ف الف د ب

رت سلفا اءة، على العلاق ال د  وم ق ائ ال م لل ق ة ال ادة نلاح أن ن حة ال ان لللل اء  ه
ة  ج ل على تم ا ما ي م ه ة ق ال ة ال ازات ال قة  2023إن ا ة ال ازات ال إن ة  ،2022مقارنة  ب
اءح ؛ 4.41% ه ة ال د ال في ش ائ ال د ال ة  بلغ ع ا مقابل  11688، 2023ل م

ف  ا 4040اله ائ الغاز وم، م اصة ب ادة ال حة ال اءة ل د   ق ائ ال م لل ق ة ال غاز للنلاح أن ن
ة كان  ج ل على ت، و %20.30ب م ا ما ي م ه ة  ق ال ة ال ازات ال ة  2023إن ازات ال إن مقارنة 

قة  ا ائ   ،2022ال د ال ة  9074فق بلغ ع ا ل ف  2023م ا 4011مقابل اله   .م
ار ال ةاق ة ال   ت ال

مـة  - لـ ال م ل قـ د ال ـ ـائ ال ـل ال ـ علـى رـ  ـة ت ي ـ إلا أن ال ف ال ق الهـ رغ ت
اعاةفي أقل وق م  ة؛ ل م مة الع  ال

اء - 4 ه ار في ال نامج الاس ادة ل حة ال   ل
اببرخاصة اللوحة القيادة لشهر ديسمبر )  11(الجدول رقم   ه ار في ال  ءنامج الاس

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال   .م إع

عل ول رق  :ال ة في ال ض ات ال ع ة ) 11(م خلال ال ع ش س ار في ت نامج الاس اص ب ال
اء، ه ة ال ة ب اء ال ه ارع ال از م م في إن ة تق ة حقق ن ي م  -78.68%نلاح أن ال رغ ع

ة  ف م ل د ه ة 2023وج ة ل ان م ي  اف ال قى م الأه از ما ت ا راجع لإن ، أما 2022، وه

ع  ال
ة  شه د ن

م ق  %ال

ة اك ائج ال ة  ال ن
م ق  %ال

اف  أه
2023 

ة  ن
از  2023 2022 2023 2022 %الان

ة  اء ال ه  %86 1,77 %78.68- 1.522 7.139 - 0 0.185 ال

نامج  اءب ة  الإح ي  - 0,00 %22.31 1.957 1.600 - 0 1.200 ال

د ائ ال  %228.72 131,08 %128.48 299.801 131.217 %902.75 29.49 35.751 ر ال

ة ال اص  نامج ال  %102.79 84,36 %22.73 86.715 70.651 %42.52 1.200 0.842 ب

ل ا ال نامج م  %100.60 50,00 %61.45- 50.302 130.493 - 5.556 0 ب

ع  %164.77 267.21 %29.08 440.297 341.1 %4.56- 36.246 37.978 ال
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ة  ي اء ال نامج ر الأح ة ل ل ال ا ال ق خارج م م تف ة تق ة ن ي مقارنة  22.31%فق حقق ال
  .2022ة 
م ب          ق ة ال ر في ن د ت ائ ال نامج ر ال اصة ب ارة ال ارع الاس ف ال ا ع ك

ة 128.48% ة 2022مقارنة  ف ال ل از بلغ   2023؛ ح أن اله ة ان اوزه ب ت ت
ة  228.72% د 2023ل ع ائ إلى، وال  مة م ال ق ات ال ل ة الهائلة م ال ال. ال ة أما 

ل ة ال ال اص  نامج ال از  100%لل ة الإن ة فق بلغ ن ي ف ال ف  102.79% م  م اله
ة م ب ل حقق تق ا ال نامج م ة ل ال ، أما  ة  50%ال ة 2022مقارنة  ؛ ح بلغ ن

از ة  100.60%الان   .2023ل
ادة  -5 حة ال ار في الغازبل  نامج الاس

ول رق  ه د ) 12(ال ادة ل حة ال ار في الغازاصة بالل   نامج الاس

ر ف  :ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال ةم إع ي   .ال

  

ع  ال

 شه د
ة  ن
م ق  %ال

ة اك ائج ال  ال
ة  ن
م ق  %ال

اف   2023أه
ة  ن
از  2023 2022 2023 2022 %الإن

نامج ة ال ال اص   ال
0.072 1.900 25% 15.075 12.051 -20.06% 2,53 476% 

د خارج  ائ ال ر ال
ل ا ال  م

5.473 3.542 -35.28% 33.636 32.043 -4.73% 30,00 106.81% 

مي ع الع ز  %860.50 0,20 %57.30- 1.721 4.031 %96.44- 0.022 0.619 ال

نامج  اءب ة الأح ي  ال
0 0 - 0 0 - 0,00 - 

ل ا ال نامج م  %22.57 3,50 %72.89- 0.790 2.914 - 0 0 ب

 %128.63 36.23 %16.26- 46.605 55.656 %11.78- 5.464 6.194 عال
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عل ول رق  :ال ة في ال ض ات ال ع ة ) 12(م خلال ال ع ش س ار في ت نامج الاس اص ب ال
از مالغاز،  م في إن ة تق ة حقق ن ي ميع ر انلاح أن ال زع الع ة  ال ة  -57.30%ب مقارنة 
نامج 2022 ا ال از في ه ة الإن نامج ، 860.50%وق بلغ ن اصة ب ارة ال ارع الاس ف ال ا ع

م ب  ق ة ال اجع في ن د ت ائ ال ة  -4.73%ر ال ا أد 2022مقارنة  ف  إلى، م ق اله م ت ع
ة ال  از ؛2023ل ة الإن ة  106.81 %ح بلغ ن ة لل ،2023ل ال اص أما  نامج ال

ل ة ال ي 100%ال ف ال از م  ة الإن ق% 476ة فق بلغ ن ف ال أنه ت ت  اله
ة  إلىإضافة  ل خلال س أخ ال ارك ال ة 2022ت اجع ب ف ت ل ع ا ال نامج م ة ل ال ، وأما 

ا أد  -%72.89 ة  إلىم ف ال ل ق اله م ت از 2023ع ة الان ة  22.57%؛ ح بلغ ن ل
2023.  

ارات ال ناالق ة خاصة ب اء والغازة ال ه ار في ال   مج الاس
ع - ة أس ت ل ب ا ال اصة  ولة ال ف ال رجة م  ارع ال ل ال از  عة ر ، ان ا مع م

د؛ ائ ال   ال

ار - 6 ن دي ة مل ح ال ال ق الأع اصة ب ادة ال حة ال  ل

ول رق  ه د خاصة ) 13(ال ادة ل حة ال ارل ن دي ة مل ح ال ال ق الأع  ب
 

از  ة الان ن
% 

اف   الأه
ة  ن
م ق  %ال

اك ال ال   رق الأع
ان   ال

2023 2022 
ف 3049.44 3191.34 4.65% 3052.06 104.56% ت م  ت
س 1732.10 1876.04 8.31% 1744.19 107.56% ت م  ت
اء 4781.54 5067.38 5.98% 4263,41 105.65% ه ال   رق أع
ف 2172.08 1998.18 8.01%- 2557.12 78.14%  ضغ م
س 373.71 390.99 4.62% 687.07 56.91%  ضغ م
 ضغ عالي 24.58 24.86 1.13% 23.22 107.05%
ال غاز 2570.38 2414.03 6.08%- 3267.41 73.88%  رق أع
الي 7351.91 7481.42 1.76% 8063.66 92.78% ال الإج  رق الأع

ر ة :ال ي ف ال مة م  ق ثائ ال اد على ال الاع ال  اد ال   .م إع

عل ول رق : ال م)13(م خلال ال ة تق ة حقق ن ي ال نلاح أن ال ق الأع ادة ل حة ال اص بل  ال
قة  5.98%ب ا ة ال ال اء مقارنة  ه عات ال ال الأح بلغ رق ؛ 2022في م ار  5067.38ع ن دي مل

ف مقابل  از  4263.41اله ة إن ال الغاز، ، و 105.65%أ ب ق أع ة ل ال عاتا  و أما   م
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غ ة ت ال ة ن ي ف حقق ال ة امق -8.01%ب  اجعال د ذل ، 2022رنة  ع فقات و ش ال إلى ت
اخ غ في ال ائ وال   .م ال

م ب ة تق ق ن س ورغ ت غ ال ال ال ق أع ة ل ال ة  4.62%ل  ل  2022مقارنة 
از  ة الإن ف فق بلغ ن ق اله غ  56.91%ي ال ال ف رق أع ا ع ة،  ال ة ال ة ال خلال نها

ة زادة العالي  قة مقارنة  1.13%ب ا ة ال ة  2022ال اص  ف ال ق اله لق و  ،2023ومع ذل ت
ا حال دون  س م غ ال عات ال ب م ب ا ل ة ن ة  الغاز ب اص  الي ال ال الإج تأث رق الأع

ة  ف ال ل غ اله از  2023بل ة إن ق ن اد ، 73.88%وت ت د الاق ب إلى ال ب ا ال د ه ع و
هافي  ر وغ اعة الأج اعة  ال ال   .م

ل  الال ة: ال ة ال ال ارات ال   الق
ة           زع وح ة ال ي ة في م ال ارات ال اذ الق ة ات ل ج –تع ع ع ج ب ت على م الإدارة  -ب

ار ار الاس زع الأراح وق ارات ت ل وق ارات ال ل ق ا م ة إلى  ؛العل ة ال ال ارات ال ل الق د  ح تع
زارة ة على م ال اج اء والغاز ال ه ة ض ل ة العامة ول ي اذ ، ال ات في ات لاح ل ال لها 
ولة  ة العامة لل ل اعاة ال ع مع م ة لل ال ة وال ات ارات الإس ارالق اذ الق ة في ات ج م ، أ ي

ة ه الل ارا وتع ه اذ الق قة تفي ات ا ات ال ة على ال ات م اضات وت أما على م و ، على اف
ة  زع وح ة ال ي ج –م ع ج ب ة  - ب ف ة وت ة وت نة ت ارات م اذ ق ارات ، ف ات ل الق وت
ة في ما ة ال ال   )1(:أتي ال

ار - ع الأ  ق ز احت  ر
ة ــا أن          ــع وحــ ز ــة ال ي ج –م ع ج بــ ــع   -بــ ز ــة ل ائ ة ال ــ ــة العامــة لل ي ع لل ــ فــ تع

ــاء والغــاز ه لــ ، ال ــة العامــة  فهــي لا ت ي ف ال ــ اذهــا مــ  ــ ات ل ف ار نهــائي لــ ــاذ قــ ة فــي ات ــل ال

ائ   .ال

ل - ار ال  ق
ــل        ة علــى ال ــ رة ج قــ ة  ــ ــع ال ــارعهات اتي ل ــة، الــ ل ثاب ــة و أصــ ال دائ لاكهــا أمــ ــة ام  ؛ن

م ال ــ تقــ ــح ســلها إلــى ي ــائ وت ــات ال ل ــ  ل علــى ح ــ اتها و ي ء تقــ اجاتهــا علــى ضــ يــ اح ة ب

ة ي اجات ال ة اح ات وعلى أساسها ي تغ ي ق ه ال راسة ه م ب ق ة العامة ل ي    .ال

  

 
                                                           

ة  )1( اس ة وال ال قابلة مع رئ ق ال ام أداة ال اس عة  مات م   .معل
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ار - ار الاس  ق
ـاءا علـى         ائـ و ة وزـادة الع ـا ـ مـ ال ع وذل م أجل ال ل على ال ار ال ار الاس م الق ق

ة  ــاء والغــاز وحــ ه ــع لل ز ــة ال ي ــادة فــان م حــة ال ــة ول ي ق ازنــة ال لاقــا مــ ال ــائج ان ــل ال ل ج  –ت بــ

ج ع أتي  -ب ا  اراتها  ل اس   :وت

  نامج ةب اء ال ه ة  :ERال ـل اعـاة ال ـار م ـة فـي إ ـاء ال ه نـامج ال ار فـي ب ي الاسـ
ة  ـ ولــة ب ـاه ال ــ ت ـة؛ ح م ة  75%الع ــ ـاء والغــاز ب ه زــع ال ـة ل ائ ة ال ــ ــاه ال وت

25%.  
  ـاء والغـاز ه ال د  ـ ـائ ال ـ ال نـامج ر جـل : RCNب نـامج ي ا ال ـ هـ ف ـ وت وع فـي ت ـ ل

ة  ـــ ة ب ـــاه مـــة ال ل علـــى ال ـــ اغ فـــي ال د الـــ ـــ ـــائ ال ة  65%علـــى ال ـــ ـــاه ال وت
ة  ــ ــاء والغــاز ب ه زــع ال ــة ل ائ ف%35ال ــ ت ال ــ ــغ وزــائ ال ــائ ال ة ل ــ أمــا ، ال

ــاه ســ  ف ت ال ــ ــائ ضــغ وال ة ل ــ ــاء الغــاز ب ال ه ــع ال ز ــة ل ائ ة ال ــ  10%ال
ة ب  اه ائ ال    .90%وعلى ال

 ل ا ال نامج م ة  :Zone D’ombre ب ـ ولـة ب ف ال ـ لـه مـ  ار يـ ت نامج اس ه ب
ة  %75 اء والغاز ب ه زع ال ة ل ائ ة ال اه ال   .25%وت
 ة ـ ال اص  نامج ال ـ: ب ـه ال ـاه  ة ت ـ ـاء ب ه زـع الغـاز وال ـة ل ائ ـي  100%ة ال وال

الها اتها أو اس ة ش ع بها ال   .ت
  ة ي اء ال اء وغاز الأح ه نامج  ار فـي: QLSب ة  ي الاسـ يـ ـاء ال ـ الأح و نـامج ل ا ب هـ

ة  ــ ولـة ب ــاه ال ــ ت ـاء وغــاز؛ ح ه ــاء والغــاز  75%ال ه زــع ال ـة ل ائ ة ال ــ ــاه ال وت
ة    .25%ب
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لخ   لاصة الف
ل          ا الف اقعت م خلال ه ل ال على أرض ال ه في الف ض إل ع م خلال  ،ت ما ت ال

ة  ان زعفي دراسة م ة ال ي ة  م ج–وح ع ج ب لف أدوات - ب ي ؛ ح ت دراسة م الي ال ال ال
ها ال ةيتع عل ال ارات ال اذها للق ة ات ل ا ال ، ة في ع ي م خلالها ي ال  ال ال

ها ل إل ص ة ال ال ال ائج ال قه وال ها ال ؛ت ي تع عل ازنات ال ل أه ال ل ض وت ع ا  ة يح ق
قة ع و  ة د ض ر ت اء ص ة  ع ي ق ازنة ال ة ال اه لف فة م ع  ة م ال ارات ال اذ الق ي ات

ف  ة ال ي ق ات ال ان افات ة،ال لف الان اب م ادها؛ وح احل إع ادة وم حة ال ق إلى أداة ل ا ت ال ؛ 
ة في  الإضافة ي ها ال ي تع عل ة ال ال ات ال ش اب ال ادإلى ح اصة بها  إع ة ال ال ادة ال حة ال ل

ال ال ة و ي ال ة  ت ة ال ال ارات ال اذ الق ة في ات اع ي تع م الأسال ال اليوال . ي ت أدائها ال
لى ا ي اليدور ال  ك ة  ال ة مع اء والغاز أو ل ه ة ض ال ل ل ة م ق ة ال ال ارات ال في الق

ي ل ال فا م ق ة  س ه ال ن  ي ت ارع ال م ب ال ي تق ة؛ وال ،  إماة العامة لل ائ  ومامع ال
ارع نا ت ال ل لها قان ة ال م ات الع  .مع اله
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الي ودوره في ا م خلال دراس        ع ال ال ض ة، ل اد ة الاق س ة  في ال ال ارات ال اذ الق ات
ح ة   ات ه ورقا ج ، م ت وت ائف الإدارة الأخ رة ل فة الإدارة ال الي ه ال ا أن ال ال ل

قها دة وت اف م ة إلى أه ة الغا ج لي ل قي والع خل ال ارها ال ع م أه ، اع الي  فال ال
ةالع س م بها ال ي تق ات ال ة لا  ، ل فة إدارة مه اءفه و غ ة  الاس س ح لل ها، فهي ت ع

ة  ة و ال ارد ال ل على ال امهاال ة اس قة م ل  ق ل إلى  ونفاقها في ال ص ها م  ال
ة م ة عال فاءة و  ن ارها، مال ها واس ل ن ة وت ب ق  الفعال عة أدوات ل ال م ع خلال اس

ة،  س اف ال ج أه ة ت ة مال ي تع  ة وال ي ق ازنة ال ه الأدوات ال ة، وم ب أه ه اف ال الأه
ة ارات سل ا ق ا  ل ع الإضافة، م ف نقا ال مها في  ي ت ادة ال حة ال ة في إلى ل ف والق

ل ع ه ض ت غ ها  ا ةن ار  ل اذ الق ةاات س لي لل ة م أجل ت الأداء ال ال   .ت ال
ة        س ة  لل ال ة ال د وض ة فهي ت س ة في ال ال ارات ال اذ الق ا دور ات ح ل ا ي وذل ، وم ه

ارات  ل م الق احة في  ائل ال يل م ب ال ل ب ار أف ارةاخ ل و و ، الاس ارات ال اراتالق ة ق ، ال
افها ق أه ارة وت ة م اجل الاس ة والعل ا ت على الأس ال اث ، ك ر الأ غ م ت وعلى ال

قة  ج ل الآن  ال، فلا ي ال صع ال ارات لا ي اذ الق ال إلا أن ات ا ال ها في ه صل إل والأدوات ال
ي ق تقع افات ال لة ل الان ع ل  ؛ ح لام ل ل  ص ل، ولا  ال ق ال ق جازم  ج  ي

اذها وف ات ع   ق لة ال ارات م قى الق الي ت ال الات و   .كل الاح
ائج  راسة ن ة :ال ال ة على الإش ا للإجا اول راسة م م ضه في ال صل م خلال ما ت ع إلى  ت ال

ة ال ائج ال  :ال
الي -  نامج  ال ال ة وال اف ال ل على عق ال ال ي الأه زع  ة ال ي في م

ي ق ل ال ار ال  لف الا الاس قعة في م ارة امجت ال  .الاس
ة في ال -  اج ة ال ي ق ازنات ال ف م ال قة ياله ا لة م ة ال ائج الفعل ق م أن ال ة ه ال

اف  قا؛للأه ة م  ال
مة -  ة ال ي ادة هي م الأدوات ال حة ال الا فوا، ل ع ارها أداة لأداة الأك اس اع ة  ي  ي ال

ة لل  ا ح م ة ت ق شه وإضافة إلى ، وال الفعال الأداءب ع  ال ور وال ال
مات  عل ةال رة الآن ق م م و ، الف ض ال غ ا  هات العل لة إلى ال مات ال عل رسال ال

لة  اف ال قة الأه ا ققة؛ إلىم ة ال ائج الفعل ول مع ال  ال
ح  -  الي الت ةأداوت ال ال ي ة داخل ال اذ ، ع اءاتات ارات  الإج ة للق لائ ة ال ال

ا  م أداءها؛ ع م ل س ة  ال  ال
ارا -  ة على ال الت مع الق ةال ار  ي ةاهي ق اذ  ؛ت ت ة في ات ج م ح ت

الي؛ ار ال  الق
د  -  ة تع ال ارات ال ل  إلىالق ائ  ال ة العامة  ي ي م ال ة م زع وح ع  –ة ال ج ب  ؛- جب
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م  -  ةتق ي ي  ال ق ها ال ا وقات ب ن ل الف ة م اجل تقل اءات ال ( فعلي وال الإج
قي اه في ت )ال ا ما  فاءتها؛ أدائها، وه ها و  وزادة فعال

ع  -  ا ح ون د ل ل  ار ال ، إذ أن ق ها على الآخ ع ث  املة و ة م ال ارات ال ار الق ق
ه ال ار ال س زع في ح ، العامة ةيالاس ار ت د  الأراحق نلغاز  إلىع ع س ع م م

اعاة ققة م ائج والأراح ال  .ال
ل  -  ادي ة  إع ل ة ل ي ق ازنات ال ادة وال حات ال ةل ان ة  ال ال عة لق ال ا ة ال ال ا وم

ة؛ اس  وال
ة  -  زع وح ة ال ي ارة داخل م ان اس د ل ج –وج ع ج ب ارات م أجل  - ب راسة الق خاصة ب

؛ اس ق ال ائ في ال ار ال ة إلى الق ا ع ل  ص  ال
لفة  -  ائفها ال ارسة و ة في م س اع ال ي ت ة م الأدوات ال ي ق ازنة ال ادة وال حة ال ( تع ل

ة ه ،ت، ت، رقا ج  ).ت
ات  ض ار الف ائج اخ ء ال ات: على ض ض ة على الف ائج ي الإجا  :الآتي م خلال ال
 ة ة الأولى ص ض ا  :الف زعم خلال زارت ة ال ي ة  ل ج –وح ع ج ب ع  -ب اء و مقابلة  إج

ة اس ة وال ال ة ،  مع رئ ق ال ف على دور وأه ع ض ال اليال غ ارات  ال اذ القـ في ات
ل ق ـ اد لل ع ه والاسـ الي على أنه ال ف ال ال ة؛ ح ع ي ة داخل ال ال ضـع ،ال  وذلـ ب

عة م ض ة م ل خ ق اء ال ق اضي واس ل ال ل ة على ت ال ال م ف ال ، ف ال
ــ  ــلوذلــ لل ارد ال الأم ــ ــا لل اجهــة ال اتاحــة وم ــع ــ مــ الأزمــات، وال ــي ، وال وال

ـــ أن ال ـــأث ـــ تهـــة ي ــع ال ضـ ـــة ال ب ات ال ـــ ـــ ت ـــ ت ة ال ســـ ة وم ـــ ة ق ل ق ـــ م
اع على ة ت ات مال ي ارات ال وتق اذ الق ة الات ةال  .اس

  ةالف ــة صــ ان ة ال ــة  :ضــ ي ق ازنــة ال ــ ال ــالي أدوات أهــ مــتع ــ ال هــا  ال ــ عل ــي تع ال
اتهايال ا لف ن ام  ها في، ة في ال اه ة لل وضع م خلال م ل ق ؛ ح ةيال ال

ــي  ـ ال ع ــة ال ا ـ  اف ال أوتع قـ لأهــ ـةال ة ي ل ق ــ ــالي، ال ار ال ـى القــ ، فعلـى أساســها ي
قـي انـ ال ــ وال انـ ال ـه فــي ال ا إل صــل ة ، وهـ مـا ت زـع وحــ ــة ال ي ج –ف ع ج بــ   -بـ

افـات ـاف الان ـة لاك ائج الفعل ال رة  ق ائج ال قارنة ال ها  ع م  ق ة ل ل على وضع خ مال ، تع
اذ  اءاتوات ةال الإج ي ق ازنة ال ام ال اس ة وذل  اس  . ة ال

 ة ة ص ال ة ال ض ة   :الف زـع  وحـ ـة ال ي ـة داخـل م ال ارات ال ـاذ القـ ادة فـي ات حة ال ل ل ع ت
ج- ع ج ب ارها ، -ب ة أدواتم  أداة اع ي الي داخل ال ة ، ال ال ا وتلع دور مه في م

نهــا أداة  ــ  ــة ال ي ــة فــي ال ا ــ وال ــع بــ ال اءهــا وذلــ ب، ت قــة  إع ة شــاملة ود ــ ن
ــان  قــ وال ــة فــي ال ال ارات ال ــاذ القــ ــاه فــي ات ــ ت ــة؛ ح ي ة ال ة عــ وضــ ــ عة وم وســ
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قعة افات ال اس ل الان ـ ، ال ة ل ـ اف ال غ الأهـ لـ ة و ائج ج ق ن ها ل ا م س
ي أداء  . ةال

  
راسة  ات ال ص ع  :ت راسة  تق  ها ال صل إل ي ت ائج ال اء على ال اتلاب ي م شأنها  ص ال

اع  ة في ال مأن ت ال ارات ال اذ الق الي وات ار في ت ال ال راسةيالق ل ال  :ة م
ام -  ولب الاه ة ة ال ي ال في ال الي في م ة ، ال ال ر ة ح ت م وذل ب

ة ة وت ام ت الي وأ ة ال ال ة لأه ي ل لأدواته  داخل ال ام الأم قة الاس و
ة ي   . داخل ال

اء  -  ائ إع ال ة العامة  ي ة ال ة الفعل قلال ة الاس زع  وح ة ال ي ج - ل ع ج ب اذ  - ب في ات
ارات ةا الق ال الي م أجل ت الأداء ل ة ال ي ة ت على ، داخل ال ال ارات ال ن أن الق ك

ار  ل الق ؛ ح أن م ائ ال ة العامة  ي ة على م اال ال ة ت ال زع وح ة ال ي م
ج – ع ج ب ة فق - ب ارات ت   .هي ق

اء ق خاص  -  ادإن ازن إع ادة وال حات ال ة اتل ي ها داخل ال ف ها وت ة ت ل ة وع ي ق  . ال
ـــل مـــ  -  قل ة وال ـــ ع ـــة ال ان ال ال ـــى الأشـــ ـــاد عل الاع ـــ  ـــادة وذل حـــة ال ض ل قـــة عـــ ـــام  الاه

الأرقام ة  ل اول ال  .ال
ار  -  ــــاذ القـــ ــــالي وات ـــ ال ــــة ال ل ــــال ع ــــة فـــي م ث العل ــــ ـــة ال اك فادة مــــ ام ــــة للاســــ ال ت ال

ة وت ي رات ال الال ال ا ال  . هارات في ه
راسةآ  راسة :فاق ال ه ال ها م خلال ه صل إل ي ت ائج ال ء ال ولة،  على ض د ال ه  وعلى رغ م ال

امها راسة لا  لإت ه ال ل م نقائ  إلا أن ه م ت ا ع رت اول ق عل  على ت ض احي ال ل ن ف ؛ ال
ح  ي أن أ اتح  ال ي إش راس لة ل ع م اض ي تع  ة وال ي أتي، ع ها أذ ما   :وم ب

ة -  اد ة الاق س ة في ال ال ارات ال اذ الق ادة في ات حة ال   .دور ل
ة -  اد ة الاق س الي في ال الي في ت الأداء ال   .دور ال ال
الي في  -  ار واقع أدوات ال ال اذ الق ةاات س ة وال غ ات ال س ة في ال ال   .ت ال
ات ال - غ ة علىأث م س ة لل ارج ة وال اخل ة ة ال ال ارات ال اذ الق   .ات
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ة اللغة الع اجع    ال

  ال: أولا
هارة الإدارة، أح ماه -  ادئ وال ة، وال ام ار ال   .2004-2003، م، ال
ف -  ل أح ت ات ، ج ة الإدارةأساس ال ةدار ، ال ه اعة وال ال ة لل وت، الع   .1993، ب
ق  -  ع ة ، ح علي ال ها على فاعل ة وأث ة الإدار امج ال اذب ارات ات ـ ، الق ـي لل ـع الع ـة ال م

زع،  ان،01عة الوال   .2016 الأردن،، ع
 -  ، د ال ة م مةح ق ة ال ال زـع، الادارة ال راق لل وال ة ال س عـة ، م ـان، الأردن، 02ال ، ع

2008.  
ار،  خال قاشي، -  اذ الق خل لات ة م مات ال عل ام ال انن ، ع ازور   .2018، الأردن ،دار ال
ــــ -  ــ ــــ ح ــــــة، ، رحـ ال ات ال اضــــــ ار وال ــــــة القــــــ ات ن ــــة أساســــــ عــ أ، ال ــــ ــــة اقــ ــ رات م ــــ ــ ، 01م

، ائ   .2011ال
 -  ، او ةسال صلال ال ال ات الإدارة ال زع، أساس ة الفاضلة لل وال ي   .2014، دار ال
 - ، او ـال سال صلال ال ات الأع ة في م ال ـانالإدارة ال زـع، ع ـ وال ـة لل ه  ،الأردن، ، دار ال

2018.  
ــــي -  زن ـــي ال ـــ محمد فه د وأح ـــ ــــالي، ســـال محمد ع ـــل ال ل عـــة ال م الادارــــة  ،01، ال ر للعلـــ دار الـــ

ة اد ا، والاق   .2019، دغ
في، -  ة،  الإدارة ع الله ال ال عة ال ا، ال ج ل م وال عاء02جامعة العل   .2013، ، ص
ي،  -  اد ال ي، رشاد ف ه ال نان تا اليع ل وال ال ل ان، الأردن، ال ، ع ازور   .2008، دار ال
ن  -  ا على ال الي، ع م  ، ال ال عة لزم زع، ال   .2017، الأردن، 01ل وال
ــي -  ع ــ و  علــي فــلاح ال ــ ع لالأســ  ،الله الع ــال إدارةفــي  والأصــ ــدار ، الأع ــازور لل ، الأردن، ال

2015.  
اغ،  -  ر ومعاذ ال ة ب اتفا ـة الإدارة أساس رـة الع ه رة، ال ـ ة ال اضـ امعـة الاف رات ال ـ ، م م

رة،    .2020ال
س محمد -  ة أداة فعالة لل، ف ي ق ازنات ال ة، ال ام عات ال ان ال ائ، دي   .2001، ال
اورة،  -  ــ د ال ــ ــادئ ــل م ــة  الإدارةم ال ــارال ــي إ ــ عل ــ وم ــع، ن ز ــ وال ة لل ــ ، دار ال

عة  ان ،01ال   .2013 ،الأردن، ع
خي -  قي، م ال ض ن وت ي ع ات زع، ال الاس اهج لل وال   .2016، الأردن، دار ال
في،  -  ـــ لـــهمحمد ال ـــل  ل ـــال وت ـــ، إدارة ال ـــامعي لل ـــ ال رة، 01ة عـــال، دار الف ، الإســـ ـــ ، م

2006.  
 -  ، اس ادئ محمد خال ال ائفها الإدارةم ، وو رات جامعة ال   .2020، م
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ي،  -  غ ةمحمد فاتح ال ال ال عة الإدارة ال امعات، ال ، 01، دار ال لل   .2014، م
فى -  ــ ــ م ــة، نهــال ف ال ات الإدارة ال ــادئ وأساســ رة، م ، الإســ ــ ة لل يــ امعــة ال ــ ،دار ال ، م

2003.  

ا ة: ثان ام سائل ال   ال
ةــ علــي،  -  ــاد ــات الاق س ارات فــي ال ــاذ القــ ة فــي ات ــاع لة م ســ ــالي  ــل ال ل وحــة ال ، أ

لة، اف ال ض ، جامعة محمد ب م ال م، ت عل راء عل ائ د   .2019-2018 ،ال
ي -  ، و  بــ ســال عــلاء الــ ــ ــاذ علــي ل ــة ات ل ــادة فــي ع حــة ال ارادور ل ــة  تالقــ س ــة فــي ال ال ال

ة اد ة الاق ـاد م الاق ـة العلـ ل ة،  اسـ ة وال ال م ال ي، ق عل ل شهادة ماس اكاد مة ل ة مق ، م
اف، ض ، جامعة محمد ب م ال ارة وعل ،  وال ائ لة،ال  .2019/2020ال

او  -  ة ص ي ون اسي ص ة، بل اد ة الاق س ارات في ال اذ الق ة ال في ات ا ة ، دور م م
اســ ــل شــهادة ال ــات ن ل مــة ضــ م ج مق ة، خــ اســ ــة وم م مال ــ علــ ة ، ت ــاد م الاق ــة العلــ كل

م ال ارة وعل يامحمد ال جامعة ، وال ا ج، لإب ع ج ب ائ، ب   .61-60، 2021/2022، ال
وز رجــال،  - ــ ــا وف في  ةشــ ــاد ــة الاق س ار فــي ال ع القــ ــ ــة أداة ل ي ق ازنــة ال ، دراســة حالــة ال

،CYCMA ة، 1945-ما  08جامعة   .قال
ة -  شــ ــة وســهام ب ــالي ، عــادل بــ  ــل ال ــار اله ــة فــي اخ ال ارات ال ــلدور القــ ة ماســ، الأم ، مــ

يت مال ي ال ة، جامعة الع س ة،، ة م ائ ت  .2017 ،ال
ي خلـــف الله،  -  ، ســـ الـــ م ي بـــ ر الـــ ب فعـــال نـــ أســـل ـــة  ي ـــادة ال حـــة ال ـــاذل ارات فـــي  لات القـــ

ة ـــاد ـــات الاق س ة، ال اســ ـــة وال ال ـــ ال ي، ق ــل شـــهادة ماســـ أكــاد مـــة ل ة مق م ، مــ ـــة العلـــ ل
ي، ي ال ، جامعة الع م ال ارة وعل ة وال اد ، الاق ائ ة، ال  .2023ت

ـلاب، ام -  ل  ة ج ـاع غـ قـاول فـي ق اد ال فعلة في إت ات ال الي في ال ، دراسـة واقع ال ال
امعة  ارة في ال ة ال ل ال  اج في إدارة الأع ل درجة ال مة ل ة مق ة، ، الإسلام   .2015غ

ا ة: ثال ات العل ل لات وال   ال
ة إلهام -  و ردي و ـاذ ،أح قاي ن ـ وات ـة ال ا ب فعـال ل أسـل عات  ة لل ي ق ازنة ال ام ال اس

ة،  س ارات داخل   ال راسات،الق ث وال لة ال د  م ائ ،20الع   .2015، ال
ون  -  ـــة وآخـــ و ـــالي، إلهـــام ب ار ال ـــاذ القـــ ـــأداة لات ـــة  م ـــة ال ال ائ ال ات القـــ ـــاد لـــة اق ـــال، م  الأع

ل ارة، ال د، 06وال ائ، 01الع  .2021د ، ال
ة -  ن رة الع ة، ب ز اد ة الاق س ة ال ودورها في ت معاي تق الأداء لل ا لـة أداء م ، م

ة  ائ ات ال س ل ABPRال د،16،ال ،  ،01الع ائ   .2020ال
عـي محمد صـالح - ة، ج ــاد ـة الإق س ــالي فــي ال ه علـى الأداء ال ــل وتــأث ار ال ث فــي قــ ـ لــة ال ، م

ل  ة ، ال اس ة وال ال م ال د، 06العل ائ، 02الع  .2021 ،ال



اجع  ة ال  ............................................................................................قائ

~ 70 ~ 
 

-  ، نق أح ة الرح ح و ا ة م ادة في دع فعال حات ال ة و إدارة، ، دور ل اد اث اق أ
د  ائ،04الع  .2008 ،د ،ال

ة،  -  غــاز ورقــاد ســل ــ ب ، ز ــ ــة ال ا ــأداة ل ــادة  حــة ال ةل عاصــ ة ال ــاد راســات الاق لــة ال ، م
ل  د، 06ال ، 01الع ائ   .2021، ال

ة عادل علي،  -  ال ارات ال اذ الق الي في ات ي ال ة ال اه ةم م ات ال س اد ، ال لة الاق م
ة ال ل، وال د، 07ال ائ،01الع   .2021 ،ال

ي -  ة أع سـ ة ون اجهة الأزمات ودارتها، علي م الي في م ة ال ال ـة أه لـة الإدارة وال ، م
راسات ث وال د،لل ائ ،10الع   .2016 ،ال

ي - ــ علــ ة راقــي، و  ل ي ــأدنــ ــادة  حــة ال ــة،ل م ة الع ــاد ــات الاق س ــ فــي ال ــة ال ا  اة ل
ل  ، ال اد د الاق د ، 08دراسات الع ، 01الع ائ   .2017، ال

اني -  في شـ ن ول ة ، محمد ل عل ـاد ـات الاق س ـة فـي ال ال ارات ال اذ القـ الي في ات ل ال دور اله
ة ائ ة وال والعل، ال اد م الاق لة العل لم ارة، ال د، 13م ال ائ،01الع  .2020 ،ال

ــي،  -  لـى حل ارت، ل ـ تقــ ــل ي ــات وتفع س ــة ال ــة ل آل ــ  ــة ال ا اعم مــة الإبــ ــة مق ، ورقـة 
ـ أداء  ـ فـي تق ـة ال ا ي فـي م ب حـ أسل ة  ي ق ازنات ال ب ال ام أسل ي اس قى ال ل ض ال

ات  س ة،ال ائ ، ال ائ   .2017ال
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ل عات :02ال ات م اء وم ه   .2023إلى 2021في شه د م  والغاز ال

7

 T.E.  T.E.  Objectif 

2 020 2 021  Mois 2 020 2 021  Cumul 2 021

Facturations (Gwh) 81,67 84,290 3,21 955,05 1 041,49 9,05 992,63 104,92

BT 46,32        48,96        5,70 570,60      628,69      10,18 601,47        104,53

MT 35,35        35,33        -0,05 384,46      412,80      7,37 391,16        105,53

Total 
Distribution(BT+MT)

81,67        84,290      3,21 955,05      1 041,49  9,05 992,63        104,92
Clients HT #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Auxiliaires postes  #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Auxiliaires centrales #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
pertes de transport #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Total HT #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Achats nettes    

(Gwh) 
86,02 88,86 3,30 1 015,66   1 113,05  9,59 1 060,96    104,91

Achats   (Gwh) 86,02        88,86        3,30 1 015,66   1 113,05  9,59 1 060,96    104,91

Pertes    (Gwh) 4,352 4,570 5,00 60,61         71,55        18,07 68,33 104,73

           % 5,06% 5,14% 1,65 5,97% 6,43% 7,74 6,44 1,00

Mois de Décembre Cumul à fin Décembre Taux de réal 
R/Obj % 

Commentaire: sur le plan pertes l’objectif a été atteint grâce à une rigueur observée le long de l’année notamment 
aux mois connus pour leur pointe ACHATS et c’est là que la maitrise des chiffres a eu lieu  surtout en matière de 
projections ventes issues du retour sur ces achats à postériori le tout a donné lieu à un taux CD de 6,43%

  

8

 T.E.  T.E.  Objectif 

2020 2021  Mois 2020 2021  Cumul 2 021

Facturations 
(Mth) 676,50 721,54 6,66 6 336,29 6 355,26 0,30 6 446,42 98,59

BP 524,73     589,56      12,35 4 930,66  4 955,80  0,51 5 034,28 98,44
MP 140,91     123,60      -12,28 1 302,64  1 302,75  0,01 1 315,79 99,01

Distribution 
(BP+MP)

665,64 713,16 7,14 6 233,31 6 258,55 0,40 6 350,07 98,56

HP
10,86       8,38          -22,80 102,99 96,71 -6,10        96,35   100,37

Achats  Gaz  
(Mth)BP+MP

1 044,01 1 035,60 -0,80 6 128,56  6 473,46  5,63  6 506,21   99,50

Achats  Gaz  
(Mth) 1 054,86  1 043,98  -1,03 6 231,55  6 570,16  5,43

6602,56
100,98

Achats GPL
#DIV/0! 0 0

Pertes    (Mth) 378,36 322,44 -14,78% -104,74 214,91 ####### 156,14 137,64

Taux de
rendement 

63,76 68,86 8,01 101,71 96,68 -4,94 97,60 99,06

Mois de Décembre Cumul a fin Décembre
TR
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 T.E.  T.E.  Objectif 

2 021 2 022  Mois 2 021 2 022  Cumul 2 022

Facturations (Gwh) 84,29 89,67 6,38 1 041,49 1 103,44 5,95 1 025,65 107,58

BT 48,96        50,37        2,87 628,69      663,45         5,53 612,78        108,27

MT 35,33        39,31        11,26 412,80      439,99         6,59 412,88        106,57

Total 
Distribution(BT+MT)

84,29        89,67        6,38 1 041,49   1 103,44     5,95 1 025,65    107,58

Clients HT
Auxiliaires postes  GRTE

Auxiliaires centrales
pertes de transport 

Total HT
Achats nettes    (Gwh) 88,86 93,05 4,72 1 113,05   1 188,47     6,78 1 096,25    108,41

Achats   (Gwh) 88,86        93,05        4,72 1 113,05   1 188,47     6,78 1 096,25    108,41
Pertes    (Gwh) 4,570 3,382 -25,98 71,55         85,03           18,83 70,60 120,44

           % 5,14% 3,63% -29,32 6,43% 7,15% 11,29 6,44 1,11

Mois de Décembre Cumul à fin Décembre Taux de réal 
R/Obj % 

Commentaire: : le taux de pertes corrigé ( avec l’effet GRTE) de l’année 2021 est 7,19% au lieu de 6,43%,
Ce qui traduit une amélioration par rapport aux réalisations de 2021, avec un retard de 0,71% par rapport 
au objectif.

  

Obj T, DE 

2021 2022 2021 2022 2022 Réalisat ion

Fct urat ions 
(Mth) 721,54 575,52 -20,24 6355,26 6791,88 6,870 6758,38 100,50

BP 589,56 446,41 -24,28 4955,80 5371,16 8,381 5259,74 102,12

MP 123,60 120,15 -2,80 1302,75 1329,82 2,078 1389,58 95,70

Dist ribut ion 
(BP+MP) 713,16 566,56 -20,56 6258,55 6700,98 7,069 6649,32 100,78

HP 8,38 8,97 6,97 96,71 90,90 -6,001 109,06 83,35

Achat s Gaz 
(Mth) BP+MP 1035,60 904,32 -12,68 6473,46 6633,23 2,468 6785,02 97,76

Achat  Gaz  (Mth) 1035,60 904,32 -12,68 6473,46 6633,23 2,468 6894,09 96,22

Achats GPL #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

Pert es (Mt h) 322,44 337,76 4,75 214,91 -67,75 -131,525 135,70 -49,93

Taux de 
rendemant 68,86 62,65 -9,02 96,68 101,02 4,490 98,00 103,08

Mois deDécembre Cumul à f in Décembre
T Evol, % T Evol, %
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 T.E.  T.E.  Objectif 

2 022 2 023  Mois 2 022 2 023  Cumul 2 023

Facturations (Gwh) 89,67 101,72 13,43 1 103,44 1 184,84 7,38 1 120,58 105,73

BT 50,37        54,06        7,33 663,45      701,42         5,72 676,43        103,69

MT 39,31        47,66        21,25 439,99      483,43         9,87 444,15        108,84

Total 
Distribution(BT+MT)

89,67        101,72      13,43 1 103,44   1 184,84     7,38 1 120,58    105,73

Clients HT
Auxiliaires postes  GRTE

Auxiliaires centrales
pertes de transport 

Total HT
Achats nettes    (Gwh) 93,05 100,70 8,22 1 188,47   1 265,20     6,46 1 196,63    105,73

Achats   (Gwh) 93,05 100,70 8,22 1 188,47   1 265,20     6,46 1 196,63    105,73

Pertes    (Gwh) 3,382 -1,013 -129,95 85,03         80,36           -5,49 76,04 105,68

           % 3,63% -1,01% -127,67 7,15% 6,35% -11,22 6,35 100%

Mois de Décembre Cumul à fin Décembre Taux de réal 
R/Obj % 

Ventes - Achats en Mth Pertes et taux de pertes Gaz

CUMUL VENTES TE % ACHATS TE % PERTES PHYSIQUES TE %
TAUX DE PERTES 

PHYSIQUES TE % Obj
2023 T.REAL

Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023

BBA 6700,98 6386,78 -4,69 6633,23 6513,84 -1,80 -67,75 127,06 -287,55 -1,02 1.95 -290,98 2,00 97,5%

MENSUEL
VENTES ECART

Mois

ACHATS ECART
Mois

PERTES PHYSIQUES ECART
Mois

TAUX DE PERTES 
PHYSIQUES ECART

Mois
Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023

BBA 566,56 537,11 -29,45 904,32 941,58 37,26 337,76 404,47 66,71 37,35% 42,96% 5,61

DD
VENTES BP Mois ECART

MOIS

VENTES BP cumul ECART
CUMUL Obj 2023 T.REAL

Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023

BBA 446,409 453,360 6,95 5371,16 4996,20 -374,96 6 656 75,06%

DD
VENTES MP Mois ECART

MOIS

VENTES MP cumul ECART
CUMUL Obj 2023 T.REAL

Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023

BBA 120,15 83,74 -36,40 1329,82 1390,58 60,76 1 750 79,46%

DD
VENTES HP cumul ECART

MOIS
VENTES HP cumul ECART

CUMUL Obj 2023 T.REAL
Déc -2022 Déc -2023 Déc -2022 Déc -2023

BBA 8,97 8,29 -0,68 90,90 91,37 0,47 109 83,82%

par CD et par type de pressionVentes  GAZ en Mth
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ل رق د: 03ال ائ ال د ال اء والغاز ع ه   .2023إلى  2021ه د م ل لل

 ELECTRICITE

 Mois de 
Décembre 

2020

 Mois de 
Décembre 

2021
T/E

Cumul à fin 
Décembre 

2020

Cumul à fin 
Décembre 

2021
T.E % Objectif T.R %

774 693 -10% 7 996 8 417 5,27 5 600 150,30

B.T 773 687 -11% 7946 8363 5,25 5550 150,68
M.T 1 6 500% 50 54 8,00 50 108,00

H.T 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Cumul à fin 
Décembre 

2020

Cumul à fin 
Décembre 

2021
Objectif T.E % T.R %

Total 196 235 204 144 199 837 4,03 102,16
B.T   194 906     202 776     198 454   4,04 102,18

M.T        1 329          1 368          1 383   2,93 98,92
H.T 0 0 0 #DIV/0! #DIV/0!

2020 2021 2020 2021

B.T 731 641 7554 7845 3,85

M.T 1 5 46 309 571,74

H.T 0 0 0 0 0,00
Total 
Elec

732 646 7 600 8 154 7,29

 Cumul à fin Décembre
T.E.

Total

Nombre 
de clients

Apports 
Abonnés

ACCROISSEMENTS

Mois de Décembre

1

Commentaire: l’année 2021 a vu se réaliser l’ensemble des paramètres ,au point ou l’apport client a dépassé largement 
l’objectif et ce en raison du parc logement diversifié  qui a été distribué tous les programmes confondus ( LPP-LPA-
AADL ,,,,etc) sans compter le RCN des quartiers et lotissements,

 GAZ
Mois de 

Décembre 
2020

Mois de 
Décembre 

2021
T/E %

Cumul fin 
Décembre 

2020

Cumul fin 
Décembre 

2021
T.E % Objectif T.R %

700 576 -18% 6 586 6 639 0,80 5 516 120,36
B.P 700 576 -18% 6571 6623 0,79 5500 120,42
M.P 0 0 #DIV/0! 15 16 6,67 15 106,67
H.P 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 1 0,00

Cumul fin 
Décembre 

2020

Cumul fin 
Décembre 

2021
Objectif T.E %

T.R %
Total 170 452 176 750 175 154 3,69 100,91
B.P         170 166           176 452         174 851   3,69 100,92
M.P                284                  296                300   4,23 98,67
H.P                    2                      2                    3   0,00 66,67

2020 2021 2020 2021
B.P 674 530 6315 6277 -0,60
M.P 0 0 14 13 -7,14
H.P 0 0 0 0 #DIV/0!

Total 
Gaz

674 530 6 329 6 290 -0,62

Cumul à fin Décembre
T.E.

Apports Abonnés Total

Nombre de clients

ACCROISSEMENTS

gaz
Mois de Décembre

2

Commentaire: les mêmes considérations qui ont sévi en électricité , ont contribué à l’atteinte –voire le dépassement-
de l’objectif gaz et c’est ainsi que la concession a pu raccorder en BP 6623 clients pour un objectif de 5500 et a vu son 
FAB MP s’accroitre de 16 clients pour un prévu de 15,  
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 ELECTRICITE

 Mois de 
Décembre 

2021

 Mois de 
Décembre 

2022
T/E

Cumul à fin 
Décembre 

2021

Cumul à fin 
Décembre 

2022
T.E % Objectif T.R %

693 1 232 78% 8 417 11 194 32,99 5 600 199,89

B.T 687 1232 79% 8363 11144 33,25 5550 200,79

M.T 6 0 -100% 54 50 -7,41 50 100,00

H.T 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Cumul à fin 
Décembre 

2021

Cumul à fin 
Décembre 

2022
Objectif T.E % T.R %

Total 204 144 213 577 207 437 4,62 102,96
B.T     202 776     212 174     206 008   4,63 102,99
M.T          1 368          1 403          1 429   2,56 98,18
H.T 0 0 0 - #DIV/0!

2021 2022 2021 2022

B.T 641 880 7845 9542 21,63

M.T 5 -2 39 35 -10,26

H.T 0 0 0 0 0,00
Total 
Elec

646 878 7 884 9 577 21,47

 Cumul à fin Décembre
T.E.

Total

Nombre 
de clients

Apports 
Abonnés

ACCROISSEMENTS

Mois de Décembre

Commentaire: l’objectif en apport abonné ELEC est atteint avec un taux de 200% pour la BT  et 100% pour l’apport 
abonné MT.  

 GAZ

Commentaire: le déficit d’un seul client en MP est justifié par l’état d’avancement des travaux de 
construction ( en cours) du lycée BBA.

Mois de 
Décembre 

2021

Mois de 
Décembre 

2022
T/E %

Cumul fin 
Décembre 

2021

Cumul fin 
Décembre  

2022
T.E % Objectif T.R %

576 860 49% 6 639 7 543 13,62 5 515 136,77
B.P 576 857 49% 6623 7529 13,68 5500 136,89
M.P 0 3 #DIV/0! 16 14 -12,50 15 93,33
H.P 0 0 #DIV/0! 0 0 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Cumul fin 
Décembre 

2021

Cumul fin 
Décembre 

2022
Objectif T.E %

T.R %
Total 176 750 183 070 181 483 3,58 100,87
B.P         176 452           182 760         181 166   3,57 100,88
M.P                296                  308                314   4,05 98,09
H.P                    2                      2                    3   0,00 66,67

2021 2022 2021 2022
B.P 530 594 6277 6432 2,47
M.P 0 3 13 12 -7,69
H.P 0 0 0 0 #DIV/0!
Total Gaz 530 597 6 290 6 444 2,45

Cumul à fin Décembre
T.E.

Apports Abonnés Total

Nombre de clients

ACCROISSEMENTS

gaz
Mois de Décembre

  

  

  



لاح  ........................................................................................ ال

~ 83 ~ 
 

  

  

Clientèle Electricité
Apports: 

DD
APPORTS ELECTRICTE globales

Mois De Décembre
T.E% 

Cumul  à fin Décembre
T.E% 

Objectif
T.real

2022 2023 2022 2023 2023
BBA 1 232 1 206 -2,11% 11 194 11 688 4,41% 4 040 289%

Apport  et Taux de réalisation  par type d’abonnement

DD
APPORTS ELECTRICTE BT

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul Objectif 2023 TAUX.REAL %

2022 2023 2022 2023

BBA 1232 1205 -2,11% 11 144 11 645 4,49% 4 000 261%

DD
APPORTS ELECTRICTE HTA

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul Objectif 2023 TAUX.REAL %

2022 2023 2022 2023

BBA 0 1 100% 50 43 -14.00% 40 107,5%

DD
APPORTS ELECTRICTE HTB

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul Objectif 2023 TAUX.REAL %

2022 2023 2022 2023
BBA 0 0 --- 0 0 --- 0 ---

Apports: 
Clientèle GAZ

DD
APPORTS GAZ globales

Mois De Décembre
T.E% 

Cumul  à fin Décembre
T.E% 

Objectif
T.real

2022 2023 2022 2023 2023

BBA 860 1435 66,86% 7 543 9 074 20,30% 4 011 226,22%

Apport  et Taux de réalisation  par type d’abonnement

DD
APPORTS GAZ MP

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul

Objectif 2023 TAUX.REAL %
2022 2023 2022 2023

BBA 3 0 -100% 14 10 -28,57% 10 100%

DD
APPORTS GAZ BP

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul

Objectif 2023 TAUX.REAL %
2022 2023 2022 2023

BBA 857 1 435 67,44% 7 529 9 064 20,39% 4 000 226,6%

DD
APPORTS GAZ HP

Mois De Décembre T.EVOL
Mois

Cumul  à fin Décembre T.EVOL
Cumul

Objectif 2023 TAUX.REAL %
2022 2023 2022 2023

BBA 0 0 --- 0 0 --- 1 0,00
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ل رق  ار : 04ال نامج الاس اء والغاز ب ه ه د م لل   .2023إلى  2021ل

1-Réalisations Physiques des Programmes d’investissements ELEC (KM)

Physiques 2020 2021 2020 2021

ER 0.617 0.020 -96.76% 12.046 27.799 130.77% 28.650 97.03%

QLS 0.000 0.000 #DIV/0! 0.000 0.499 #DIV/0! 0 #DIV/0!

Zones d'ombre 17.652 30.981 75.51% 17.652 122.806 595.71% 67.1 183.02%

RCN ELEC 16.742 8.763 -47.66% 158.414 136.062 -14.11% 60.09 226.43%

∑  Programme 
propre2021

1.185 0.314 -73.50% 68.591 56.586 -17.50% 63.57 89.01%

Total Elec. 36.196 40.078 10.72% 256.703 343.752 33.91% 219.41 156.67%

T.R  % DécembreRéalisations
Mois de Décembre

T. E % 
Cumul à fin 

T. E %
Objectif  

2021

Objectif

2020 2021 2020 2021 2021

DP GAZ 0.065 2.085 3107.69% 7.966 22.248 179.29% 17.14 129.80%

       RCN  GAZ 12.297 2.889 -76.51% 107.986 34.219 -68.31% 43.41 78.83%
Zones 
d'ombre

81.286 6.222 -92.35% 137.492 210.176 52.86% 47.28 444.53%

     P. P GAZ 0.000 0.540 #DIV/0! 14.079 8.885 -36.89% 7.25 122.55%

  TOTAL GAZ 93.648 11.736 -87.47% 267.523 275.528 2.99% 115.08 239.42%

T.R %Réalisations 
Physiques 

Mois de Décembre
T.E.

Cumul  à fin Décembre
T.E.

-2 Réalisations Physiques des Programmes d’investissements GAZ (KM)

1-Réalisations Physiques des Programmes d’investissements ELEC (KM)

Physiques 2021 2022 2021 2022

ER 0.020 0.185 825.00% 27.799 7.139 -74.32% 51.000 14.00%

QLS 0.000 1.200 - 0.499 1.600 220.64% 6 26.67%

Zones d'ombre 30.981 0.000 - 122.806 130.493 6.26% 124.91 104.47%

RCN ELEC 8.763 35.751 307.98% 136.062 131.217 -3.56% 105 124.97%

∑  Programme 
propre2021

0.314 0.842 - 56.586 70.651 24.86% 83.46 84.65%

Total Elec. 40.078 37.978 -5.24% 343.752 341.100 -0.77% 370.37 92.10%

T.R  % DécembreRéalisations
Mois de Décembre

T. E % 
Cumul à fin 

T. E %
Objectif  

2022

 -2 Réalisations Physiques des Programmes d’investissements GAZ (KM)

Objectif

2021 2022 2021 2022 2022

DP GAZ 2.085 0.619 - 22.248 4.031 -81.88% 0.75 537.47%

       RCN  GAZ 2.889 5.473 89.44% 34.219 33.636 -1.70% 54.75 61.44%
Zones 
d'ombre

6.222 0.000 -100.00% 210.176 2.914 -98.61% 100.26 2.91%

     P. P GAZ 0.050 0.072 44.00% 8.885 15.075 69.67% 6.1 247.13%

  TOTAL GAZ 11.246 6.164 -45.19% 275.528 55.656 -79.80% 161.86 34.39%

T.R %Réalisations 
Physiques 

Mois de Décembre
T.E.

Cumul  à fin Décembre
T.E.
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1- Programme  d’investissement ELEC:
DD

Mois de Décembre
T.E Mois

À fin Décembre
T.E Cumul Objectif 2023 TAUX REAL. %2022 2023 2022 2023

ER - HORS ZONES 
D’OMBRE 0.185 0.000 - 7.139 1.522 -78.68% 1,77 86%

QLS Elec - HORS ZONES 
D’OMBRE 1.200 0.000 - 1.600 1.957 22.31% 0,00 --

RCN ELEC  Globale 35.751 29.499 902.75% 131.217 299.801 128.48% 131,08 228.72%
RCN 35.751 3.460 145.85% 131.217 87.459 -33.35% - -

Zones industrielle 0.000 14.207 - 0.000 29.402 - - -
Périmètre Agricole 0.000 11.832 - 0.000 182.940 - - -

PP ELEC 0.842 1.200 42.52% 70.651 86.715 22.73% 84,36 102.79%
Zones d’Ombre Elec – 0.000 5.556 - 130.493 50.302 -61.45% 50,00 100.60%

Consistances Physiques  par Programme

16

2- Programme  d’investissement GAZ:
B.B.A Mois de Décembre T.EVOL

Mois
À fin Décembre T.EVOL

Cumul Objectif 2023 TAUX.REAL %
2022 2023 2022 2023

PP GAZ 0.072 1.900 2538% 15.075 12.051 -20.06% 2,53 476%
RCN GAZ + RCN HORS

ZONES D’OMBRE 5.473 3.542 -35.28% 33.636 32.043 -4.73% 30,00 106.81%

DP GAZ 0.619 0.022 -96.44% 4.031 1.721 -57.30% 0,20 860.50%
QLS GAZ 0.000 0.000 - 0.000 0.000 - 0,00 -

Zones d’Ombre Gaz 0.000 0.000 - 2.914 0.790 -72.89% 3,50 22.57%
Zones Industrielles Gaz 0.000 0.000 - 0.000 0.000 - 31.10 0.00
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CHIFFRE  D’AFFAIRES (Hors Taxes) Mda

T.E Objectif T.R.

2022 2023 (%) 2023 (%) 

 Chiffre d'Affaires 
Energie

7,351.91 7,481.42 1.76 8,063.66 92.78

Chiffre d'Affaires   Elec 4,781.54 5,067.38 5.98 4,796.25 105.65

BT      3,049.44           3,191.34   4.65 3,052.06 104.56

MT      1,732.10           1,876.04   8.31 1,744.19 107.56

 ClientsHT                  -     #DIV/0! #DIV/0!

 Auxiliaires postes  
GRTE  

#DIV/0! #DIV/0!

 Auxiliaires centrales #DIV/0! #DIV/0!

 pertes de transport   #DIV/0! #DIV/0!

 Total HT #DIV/0!                -     #DIV/0!

Chiffre d'Affaires Gaz      2,570.38           2,414.03   -6.08 3,267.41 73.88

BP      2,172.08           1,998.18   -8.01   2,557.12   78.14

MP         373.71              390.99   4.62       687.07   56.91

HP           24.58                24.86   1.13         23.22   107.05

Désignation
Cumul à fin Décembre


