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Abstract:

This study aimed to determine the role of information systems quality through its dimensions
(information system technology quality, data quality, information quality, service quality) in the
financial decision-making process at Condor Electronics in Bordj Bou Arreridj. To achieve this, a
descriptive approach was used in the theoretical aspect of the study, while a case study method was
adopted for the practical aspect to achieve the study's objectives.

The questionnaire was primarily used for data collection, selecting a study sample consisting
of 38 employees at the finance and accounting department of Condor Electronics. Data were
processed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS v29).

The study reached several conclusions, the most important of which are: Condor relies on
advanced information systems; Condor Electronics has an acceptable level of information system
quality dimensions (information system technology quality, data quality, information quality, service
quality); Condor Electronics has an acceptable level of financial decision-making processes; there is
a statistically significant effect of information systems quality on the financial decision-making
process at Condor Electronics.

Keywords : Information systems, information systems quality, financial decision-
making, Condor Electronics.
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Slaglall allas 2uds 892 day Slee (e Bylee IS oy Lt Bl ¥ Jalas 03 o3, Gl

s97mell 201 oyl

Y1 01 02 03 04 05 06
Coefficientde | | 1) | gsg= | g3g™ | 846" | 799" | .808™ | 858"
corrélation
Y1
Sig. (bilatérale) 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gogw | 4 009 | 753" | 758" | 725 | 587" | 670"
o1 corrélation
Sig. (bilatérale) | 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gy | 753e | 1000 | 635 | 741 | 601" | 693"
corrélation
02 | sjg. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
2 N 38 38 38 38 38 38 38
o P
< Coefficientde | g e | s5ge | 6ag™ | 1000 | 718" | 593~ | 714"
w corrélation
2 | 03 | sig. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 | 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000
3 N 38 38 38 38 38 38 38
> —
Coefficientde | sggm | 205 | 741 | 718~ | 1.000 | 555" | 562"
corrélation
04 | sig. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gygw | 5oz | go1™ | 593 | 555~ | 1.000 | 814"
corrélation
05 Sig. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 0.000
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gogu | 570 | go3™ | 714 | 562 | 814" | 1.000
06 corrélation
Sig. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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)3:“.”
Y2 07 08 09 10 11 12
Coefficientde | 4 500 | 763~ | go7~ | 767 | 719" | 730" | 742"
corrélation
Y2 . Sig. 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | Jeam | 1000 | 659~ | 556 | 408" | 5227 | 621~
corrélation

07 . Sig. 0.000 0.000 | 0.000 | 0.011 | 0.001 | 0.000
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | g m | geg | 1000 | 752 | 402" | 513" | 569"
corrélation

08 . Sig. 0.000 | 0.000 0.000 | 0.002 | 0.001 | 0.000
(bilatérale)
- N 38 38 38 38 38 38 38
> F—
= Coefficientde | Jeom | geae | 750~ | 1000 | 371% | 510" | 551™
) corrélation
2109 Sig.
S O 0.000 | 0.000 | 0.000 0.022 | 0.001 | 0.000
o (bilatérale)
3 N 38 38 38 38 38 38 38
> P
Coefficientde | 219 | 4og* | 492~ | 371" | 1.000 | 486™ | 628"
corrélation
10 _Sig. 0.000 | 0.011 | 0.002 | 0.022 0.002 | 0.000
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | Jg5m | oo | 513~ | 510 | 486" | 1.000 | 608™
corrélation

11 _Sig. 0.000 | 0.001 | 0.001 | 0.001 | 0.002 0.000
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | - o | o1~ | 569~ | 5517 | 628" | .608™ | 1.000
corrélation

12 _Sig. 0.000 | 0000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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BYC NI Y|
Y3 13 14 15 16 17 18
Coefficientde | | 1) | gog™ | 794~ | 723 | 822" | 771" | 769™
corrélation
Y3 . Sig. 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gg/ | 1900 | 764" | 539" | 810~ | 643" | 600"
corrélation
13 . Si9. 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | g/ | 264~ | 1000 | 606™ | 568~ | 581" | 430"
corrélation
14 . Sig. 0.000 | 0.000 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.007
(bilatérale)
- N 38 38 38 38 38 38 38
=3 Coefflpler)t de 703" 539" | 606™ | 1.000 | 564" | 5027 | .434™
=3 corre_latlon
© |15 _Sig. 0.000 | 0.000 | 0.000 0.000 | 0.001 | 0.006
@ (bilatérale)
3 N 38 38 38 38 38 38 38
D F——
> Coefficientde | = g0y | g19~ | 568 | 564™ | 1.000 | 582 | 595
corrélation
16 _Sig. 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | o1 | gaom | 5g9~ | 500 | 582 | 1.000 | 718"
corrélation
17 _Sig. 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.001 | 0.000 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | eoe | gogm | 430~ | 434~ | 595~ | 718 | 1.000
corrélation
18 _Sig. 0.000 | 0.000 | 0.007 | 0.006 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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)3-":6.”
Y4 19 20 21 22 23 24
Coefficientde | ) 1) | 485+ | 644~ | 814" | 683 | 606" | 585~
corrélation
Y4, ~Sig. 0.002 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | jac | 9000 | 333" | 0.184 | 437" | 0.147 | 513"
corrélation
19 . Si9. 0.002 0.041 | 0.269 | 0.006 | 0.377 | 0.001
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | ¢/ | 333+ | 1000 | 334" | 549" | 0.198 | 0.229
corrélation
20 . Sig. 0.000 | 0.041 0.040 | 0.000 | 0.234 | 0.166
(bilatérale)
- N 38 38 38 38 38 38 38
3 Coefficientde | - g14 | 0184 | 334" | 1.000 | 393" | 607" | 372"
=3 corre_latlon
© |21 _Sig. 0.000 | 0.269 | 0.040 0.015 | 0.000 | 0.022
e (bilatérale)
3 N 38 38 38 38 38 38 38
QD F——
> Coefficientde | coge | g3z | 549" | 393" | 1.000 | 0.204 | 576™
corrélation
22 _Sig. 0.000 | 0.006 | 0.000 | 0.015 0.218 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | oo | 147 | 0198 | 607" | 0.204 | 1.000 | 0.224
corrélation
23 _Sig. 0.000 | 0.377 | 0.234 | 0.000 | 0.218 0.176
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | gope | gyow | 9929 | 372" | 576™ | 0.224 | 1.000
corrélation
24 _Sig. 0.000 | 0.001 | 0.166 | 0.022 | 0.000 | 0.176
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilateral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

114




ey

el LIS oyl AL oyl e Aekes ygome Slylee oo Bylee JS o Olostiss Iolis X1 Jalas :07 o, Gl

Y5 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
Coefficient
de 1.000 | ,584™ | 549™ | 651™ | ,674™ | 582" | 683" | ,475™ | 538" | ,550™ | ,506™ | ,554™ | ,552™*
Vs corrélation
.S'g' 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.003 | 0.000 | 0.000 | 0.001 | 0.000 | 0.000
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient
de 584" | 1.000 | ,629" | 0.301 | 0.168 | 0.146 | 0.225 | ,373" | 0.180 | ,449™ | 0.050 | 0.240 | ,367"
corrélation
o | 23 Sig
= L 0.000 0.000 | 0.066 | 0.313 | 0.382 | 0.174 | 0.021 | 0.279 | 0.005 | 0.768 | 0.147 | 0.023
g_ (bilatérale)
3 N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
'g';g Coefficient
§ de 549" | 629™ | 1.000 | 0.286 | 0.167 | 0.197 | 0.114 | 0.232 | 0.173 385" | 0.004 | ,337" | 0.187
D 2% corrélation
.5'9' 0.000 | 0.000 0.082 | 0.317 | 0.235 | 0.496 | 0.162 | 0.298 | 0.017 | 0.981 | 0.038 | 0.260
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient
de 651" | 0.301 | 0.286 | 1.000 | ,517"" | 0.307 | ,456™ | 0.250 | 0.313 | 0.238 | ,432™ | 0.279 | 0.262
- corrélation
.Slg' 0.000 | 0.066 | 0.082 0.001 | 0.061 | 0.004 | 0.130 | 0.056 | 0.150 | 0.007 | 0.089 | 0.112
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
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Coefficient

de ,674™ | 0.168 | 0.167 | ,517"" | 1.000 | ,563™ | ,678™ | 0.208 | 0.238 | 0.178 | ,472*" | ,389" | ,403"
- corrélation

.S',g' 0.000 | 0.313 | 0.317 | 0.001 0.000 | 0.000 | 0.210 | 0.149 0.284 0.003 | 0.016 | 0.012
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient

de 582" | 0.146 | 0.197 | 0.307 | ,563™ | 1.000 | ,403" | 0.137 | 0.192 A414™ | 0.219 | 0.300 | 0.293
2 corrélation

_SIg. 0.000 | 0.382 | 0.235 | 0.061 | 0.000 0012 | 0.411 | 0.248 | 0.010 | 0.186 | 0.067 | 0.074
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient

de ,683™ | 0.225 | 0.114 | ,456™ | 678" | ,403" | 1.000 | 0.199 | ,409" 0.204 453" | 432" | 513"
30 corrélation

.Slg' 0.000 | 0.174 | 0.496 | 0.004 | 0.000 | 0.012 0.232 | 0.011 0.220 0.004 | 0.007 | 0.001
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient

de 4757 | 373" | 0.232 | 0.250 | 0.208 | 0.137 | 0.199 | 1.000 | 0.262 0.276 | -0.077 | ,344" | 541™
31 corrélation

_Sig. 0.003 | 0.021 | 0.162 | 0.130 | 0.210 | 0.411 | 0.232 0.112 | 0.093 | 0.644 | 0.035 | 0.000
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient

32 de 538" | 0.180 | 0.173 | 0.313 | 0.238 | 0.192 | ,409" | 0.262 | 1.000 332" 0.267 | 0.240 | 0.200
corrélation
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_S1g. 0.000 | 0.279 | 0.298 | 0.056 | 0.149 | 0.248 | 0.011 | 0.112 0.042 | 0.105 | 0.147 | 0.229
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient
de 550" | ,449™ | ,385" | 0.238 | 0.178 | ,414™ | 0.204 | 0.276 | ,332" 1.000 | -0.073| ,352" | 0.122
13 corrélation
.S',g' 0.000 | 0.005 | 0.017 | 0.150 | 0.284 | 0.010 | 0.220 | 0.093 | 0.042 0.661 | 0.030 | 0.465
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient
de 506" | 0.050 | 0.004 | ,432™ | 472" | 0.219 | ,453™ | -0.077 | 0.267 | -0.073 | 1.000 | 0.217 | 0.277
corrélation
34
.8'9' 0.001 | 0.768 | 0.981 | 0.007 | 0.003 | 0.186 | 0.004 | 0.644 | 0.105 | 0.661 0.192 | 0.093
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Coefficient
de 554 | 0.240 | ,337" | 0.279 | ,389" | 0.300 | ,432™ | ,344" | 0.240 352" 0.217 | 1.000 | 0.299
corrélation
35 :
.S',g' 0.000 | 0.147 | 0.038 | 0.089 | 0.016 | 0.067 | 0.007 | 0.035 | 0.147 | 0.030 | 0.192 0.068
(bilatérale)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
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Coefficient

de ,552™ | 367" | 0.187 | 0.262 | ,403" | 0.293 | ,513™ | ,541™ | 0.200 | 0.122 | 0.277 | 0.299 | 1.000
corrélation

.S',g' 0.000 | 0.023 | 0.260 | 0.112 | 0.012 | 0.074 | 0.001 | 0.000 | 0.229 | 0.465 | 0.093 | 0.068
(bilatérale)

N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

118




ey

2L AN Ayl LT y5lmn 0 s95me S o Olaysss Tl ¥1 Jalas :08 o3, 3L

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 z
Coefficientde | 4 50y | g53 | 425~ | 0.230 | 408" | 769"
corrélation
Y11 sig. (bilatérale) 0.000 | 0.008 | 0.148 | 0.011 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | coom | 4 000 | 615" | 0.180 | 445" | 782"
corrélation
Y2 | sig. (bilatérale) | 0.000 0.000 | 0.278 | 0.005 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | jocer | g1oe | 1000 | 479" | 501" | 763"
corrélation
Y3 | sig. (bilatérale) | 0.008 | 0.000 0.002 | 0.000 | 0.000
Rho de N 38 38 38 38 38 38
Spearman Coefficientde | ( )59 | 5180 | 479 | 1.000 | 549" | 549"
corrélation
Y4 | sig. (bilatérale) | 0.148 | 0.278 | 0.002 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | joge | 45 | 591 | 549" | 1.000 | 747"
corrélation
Y5 | sig. (bilatérale) | 0.011 | 0.005 | 0.000 | 0.000 0.000
N 38 38 38 38 38 38
Coefficientde | Jogu | 2gom | 763" | 549" | 747" | 1.000
corrélation
Z | Sig. (bilatérale) | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000
N 38 38 38 38 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

0.923

24

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

0.787

12

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

0.924

36

taie all Sloglall o Aiall o131 a1393:10 o3, Gl

el |
Fréquence | Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
S8 22 57.9 57.9 57.9
Valide il 16 42.1 42.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
geel]
. Pourcentage | Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
W 30 (e J3T 26 68.4 68.4 68.4
Valide 4w 50 J130 e 12 31.6 31.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
@.Ld! Jaszll
. Pourcentage | Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
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S9! kel 4 10.5 10.5 10.5
bt 10 26.3 26.3 36.8
Valide Swle 22 57.9 57.9 94.7
Lle olalys 2 5.3 5.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
dadsoll Aol
Fréquence | Pourcentage Pomc:l?géage Pog;cgﬁﬂltgge
&lsl bge 34 89.5 89.5 89.5
Valide B iy 4 10.5 10.5 100.0
Total 38 100.0 100.0
dd! S pstl
Fréquence | Pourcentage POLi/;cI?Qéage Pogl;:;egltgge
&g 05 ope JSI 29 76.3 76.3 76.3
Valide 10105 o 9 23.7 23.7 100.0
PO
Total 38 100.0 100.0
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Sloglatl elas Baga sezl dicall aly8] lbylmiu <11 o, Gl

01 {02 | 03| 04|05 |06|07 08|09 (10|11 |12 |13 |14 | 15|16 | 17 |18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24
Valide | 38 | 38| 38 | 38 | 38 | 38 | 38| 38 | 38 | 38 | 38| 38|38 |38 | 33|38 |38 |33 |33 |33 |38 |38 | 38| 38
N Manq
uanto00000000000000000000000
Movenne 4014014013940 |140|40)140)|141|141,39|40(42[40]40 |42 |41|41|40|39|3.0|40|39]|41
y 3 5 5 7 3 0 8 0 1 1 5 5 1 8 3 9 6 1 5 5 3 8 7 3
Ecart 09/08|08|/08/09/08|08|07|08|09|08|06|08/08|08|06|06|08|06|09|13|06|0.7]|0.6
type 15 199 (04 | 54 | 15|38 |18 | 35| 63|81 |37 |9 |11 |18 |54 |94 | 79| 31| 13| 28| 45| 32 | 53 | 23
EH{ RS W Ql.z!! ‘aUé.iJ‘ ‘3 Ao deiwd | Slza 1 3lias

, Pourcentage Pourcentage

Frequence Pourcentage - .

valide cumulé

Lolas 38190 ps 1 2.6 2.6 2.6

39190 s 2 5.3 5.3 7.9

) dales 3 7.9 7.9 15.8

Valide
B8l9a 21 55.3 55.3 71.1
Lolas 38190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
eLBﬁleaL@JaM?Ué.daijgbs}ﬁm:gmM

, Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage . .

valide cumulé
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Lolas 38190 s 1 2.6 2.6 2.6
3990 pd 2 5.3 5.3 7.9
) dola 2 5.3 5.3 13.2
Valide
38lga 22 57.9 57.9 71.1
Lles 39190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
Aya> Lole BligSe e Sloglall allas ydg5
, Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage . .
valide cumulé
3990 pd 2 5.3 5.3 5.3
ol 5 13.2 13.2 18.4
Valide B8lge 20 52.6 52.6 71.1
Loles 38190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
Sldeatl dudisg olousd! el @ Sloglall ‘aUé.'a 4B gige
, Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage - .
valide cumulé
Lolad 38190 ps 1 2.6 2.6 2.6
391 g0 pl 2 5.3 5.3 7.9
Valide ke
doles 2 5.3 5.3 13.2
38190 25 65.8 65.8 78.9
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Leles 33054 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
Adle 5.LaS o3 A deiad | Silaza s 53!
Fréquence Pourcentage Ponilracl?géage Poggﬁﬂfgge
Loles 3319 sl 1 2.6 2.6 2.6
39190 pi 2 5.3 5.3 7.9
Valide Lolee 3 7.9 7.9 15.8
59130 21 55.3 55.3 71.1
Lele 33054 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
gl leleall § pllaid) iudisy ol diice] Ugeo
Fréquence Pourcentage POli/;CI?Q;age PogSﬁfﬂfgge
39lge pl 3 7.9 7.9 7.9
Lle 4 10.5 105 18.4
Valide Bdlga 21 55.3 55.3 73.7
Loles 3819 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

250G Slaglall allas § Bagagll Sl Slies
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. Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage ; .
valide cumulé
Lolas 38190 s 1 2.6 2.6 2.6
39190 pd 1 2.6 2.6 5.3
) Lle 2 5.3 5.3 10.5
Valide
38lga 24 63.2 63.2 73.7
Loles (391 ga 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
o Ugeun Sloglall eLB.; 3 dagagdl bl 3lies
. Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage - .
valide cumulé
3990 pd 2 5.3 5.3 5.3
P 4 10.5 10.5 15.8
Valide ]I 24 63.2 63.2 78.9
Lolas 39190 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
plaie JSCio Silaglall ‘sl.las ‘3 Baga ol Sliled! Euyms iy
. Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage - .
valide cumulé
Loles 38190 ps 1 2.6 2.6 2.6
Valide .
39190 s 1 2.6 2.6 5.3
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W ESA 3 7.9 7.9 13.2
390 21 55.3 55.3 68.4
Loles 38190 12 31.6 31.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
4dgislly Sloglall allas Laesms I 2Ll ! 5es
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
Lola3 39190 s 2 5.3 53 53
3ge e 1 2.6 2.6 7.9
Valide il 1 2.6 2.6 10.5
39190 21 55.3 55.3 65.8
LoLes 39190 13 34.2 34.2 100.0
Total 38 100.0 100.0
LU Sloglall aeer Sloglall allas olily (st
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentgge
valide cumulé
Loles 38190 s 1 2.6 2.6 2.6
Bdlge A 1 2.6 2.6 53
Valide Llxa 5 13.2 13.2 18.4
390 23 60.5 60.5 78.9
LeLes 39190 8 21.1 21.1 100.0
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Total 38 100.0 100.0
et | Sl Loy Sloglall allas &bl dasdle
Frequence Pourcentage Pomilr'aﬁ?ggage Pogg(r’ﬁﬂfgge
39190 s 2 5.3 53 5.3
R ES 2 5.3 53 10.5
Valide ]I 26 68.4 68.4 78.9
Leles 39190 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
7929l Slaglall allas fre deudl] Sloglall jlias
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
Blge 2 5.3 5.3 53
KA E 3 7.9 7.9 13.2
Valide ]I 18 47.4 47.4 60.5
Lolas 38190 15 39.5 39.5 100.0
Total 38 100.0 100.0
o] Ugun Dloglall allas (o denall Sloglall jlies
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumule
Valide G8lga s 2 5.3 53 5.3
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W ESA 5 13.2 13.2 18.4
390 19 50.0 50.0 68.4
Loles 38190 12 31.6 31.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
ddgighly BIL Slaglall allas (e deudll Bleglall jlies
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
Lola3 39190 s 1 2.6 2.6 2.6
3ge e 1 2.6 2.6 53
Valide il 4 10.5 10.5 15.8
39190 22 57.9 57.9 73.7
LoLes 39190 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
A gagirn g Ao loglaa fu..\.ée. ‘”_ﬂ-‘z."& }hl‘ eUé."
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentgge
valide cumulé
390 e 1 2.6 2.6 2.6
Lle 2 5.3 53 7.9
Valide 39190 20 52.6 52.6 60.5
Lolas 38190 15 39.5 39.5 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Slabis| Slaglall allas e Zeuill Slaglall ol

. Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage ; .
valide cumulé
3990 pd 1 2.6 2.6 2.6
KA E 3 7.9 7.9 10.5
Valide E]P™ 23 60.5 60.5 71.1
Loles (39190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
lﬁb.u 45,385 8 yguo laglall eUa.y Sloglase ?..\.&}'
] Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage - )
valide cumulé
3990 pd 1 2.6 2.6 2.6
lo 8 21.1 21.1 23.7
Valide ]I 15 39.5 39.5 63.2
Lolas 38190 14 36.8 36.8 100.0
Total 38 100.0 100.0
Slylypadl SlesY Aol Sleglall aan Dloglall allas aud,
. Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage : .
valide cumulé
391 g0 1 2.6 2.6 2.6
Valide L
NP 3 7.9 7.9 10.5
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39190 27 71.1 71.1 81.6
Lolas 38190 7 18.4 18.4 100.0
Total 38 100.0 100.0
. Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage - )
valide cumulé
Lolas 39190 pe 1 2.6 2.6 2.6
3990 pd 3 7.9 7.9 10.5
s 2 5.3 5.3 15.8
Valide
B38lga 23 60.5 60.5 76.3
Lolas 38190 9 23.7 23.7 100.0
Total 38 100.0 100.0
J@MM‘&QD}J.:.U?LBJ ) 9y
Eréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
9 9 valide cumulé
Lolas 38190 i 6 15.8 15.8 15.8
3990 pd 9 23.7 23.7 39.5
s 7 18.4 18.4 57.9
Valide
39190 10 26.3 26.3 84.2
Lolas 38190 6 15.8 15.8 100.0
Total 38 100.0 100.0
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. Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage ; .
valide cumulé
3990 pd 1 2.6 2.6 2.6
KA E 3 7.9 7.9 10.5
Valide E]P™ 26 68.4 68.4 78.9
Loles (39190 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
adle 5:L5S &La}l.al‘ eUa.» |3.A..\A'i.um;\.'i.¢..s
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
Lolas 39190 pe 1 2.6 2.6 2.6
KA E 5 13.2 13.2 15.8
Valide ]I 25 65.8 65.8 81.6
Lolas 38190 7 18.4 18.4 100.0
Total 38 100.0 100.0
e‘.\éﬁ.««}(b M&J‘ U Sloglall "aUaa a9
. Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage : .
valide cumulé
391 g0 1 2.6 2.6 2.6
Valide L
NP 2 5.3 5.3 7.9
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Gilga 26 68.4 68.4 76.3
Loles 331ga 9 23.7 23.7 100.0
Total 38 100.0 100.0
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AW Syl il age Ao sgoel Al 51,51 cullamiael 12 o3y Gl

25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
Valide 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4.21 4.16 4.03 4.18 3.97 4.21 4.29 411 4.05 4.00 4.18 4.18
Ecart type 0.664 | 0.886 0.753 0.692 0.716 0.474 0.565 0.559 0.733 0.870 0.512 0.652
Ol aie bl vasedd| poadilly adslud! szt
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
39190 s 1 2.6 2.6 2.6
KA E 2 5.3 5.3 7.9
Valide Bélga 23 60.5 60.5 68.4
Loles 38190 12 31.6 31.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
Sllyall 3! dules 3 el 3yLatuwly agds
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
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$3lga ne

s 1 2.6 2.6 2.6
390 e 1 2.6 2.6 5.3
Valide NRE 3 7.9 7.9 13.2
3dge 19 50.0 50.0 63.2
Loles 38190 14 36.8 36.8 100.0
Total 38 100.0 100.0
EVEIT-SA (P CYOPO PRF: BT (L REN V-3 (PRI PV E %
Fréquence Pourcentage Pog/;ﬁ?géage Pogl:ﬁlrjltg\ge
Lle 10 26.3 26.3 26.3
Valide 39190 17 44.7 44.7 71.1
LoLes 38190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
3853909 Ainds Silaglas alusiuly AU Slall g Adas jlies
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentgge
valide cumulé
3ge e 1 2.6 2.6 2.6
Valide il 3 7.9 7.9 10.5
390 22 57.9 57.9 68.4
Lolas 38190 12 31.6 31.6 100.0
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Total 38 100.0 100.0
Jladg IS AW ol yal ) dses
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentgge
valide cumulé
LI POV 1 2.6 2.6 2.6
R ES 7 18.4 18.4 21.1
Valide ]I 22 57.9 57.9 78.9
Leles 39190 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
Lo Dol 2590 2T Sy 1,a0 ps b lies
. Pourcentage | Pourcentage
Fréquence Pourcentage - .
valide cumulé
KA E 1 2.6 2.6 2.6
] 28 73.7 73.7 76.3
Valide |——
Loles 38190 9 23.7 23.7 100.0
Total 38 100.0 100.0
dalus dle cilyl8 3lsesy A Sloglall pd g o
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcent,age
valide cumulé
Ll 2 5.3 5.3 5.3
Valide
39190 23 60.5 60.5 65.8
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ey

Loles 3819 13 34.2 34.2 100.0
Total 38 100.0 100.0
ol | 8 gl Q adll ol,l,ad t..,a.! Aol loglall a2 7 G
. Pourcentage | Pourcentage
Frequence Pourcentage - )
valide cumulé
KA 4 10.5 10.5 10.5
38| 26 68.4 68.4 78.9
Valide =
Loles 38190 8 21.1 21.1 100.0
Total 38 100.0 100.0
Ao 9 9S8 N9 aait | ol yodatdly AU ol , 231 s Et.d.c.c,sm
. Pourcentage | Pourcentage
Fréquence Pourcentage - .
valide cumulé
39190 s 1 2.6 2.6 2.6
bz 6 15.8 15.8 18.4
Valide LIPS 21 55.3 55.3 73.7
Loles 38190 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

adll ol,l,a e ddec ‘3 dall g9 daxliall PN rio> o) oy

Fréquence

Pourcentage

Pourcentage
valide

Pourcentage
cumulé
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ey

1 2.6 2.6 2.6
Lolas
KA E 8 21.1 21.1 23.7
Valide -
39190 18 47.4 47.4 71.1
Loles 38190 11 28.9 28.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
AW ol 8l 3lses] wie L nny Jo Ll RS
. Pourcentage | Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Llaa 2 5.3 5.3 5.3
_ (88 ga 27 71.1 71.1 76.3
Valide ;
Lalati (381 ga 9 23.7 23.7 100.0
Total 38 100.0 100.0
$298 JSdn euedid g Al AW 1,300 s
Fréquence Pourcentage Pourcgntage Pourcentgge
valide cumulé
P 5 13.2 13.2 13.2
] 21 55.3 55.3 68.4
Valide |-
Lles 39190 12 31.6 31.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
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ey

Jo¥l Hg=edl Y5
Coefficient de corrélation 1.000 ,593™
Jed! Heldl Sig. (bilatérale) 0.000
Rho de Spearman N 3 3
Coefficient de corrélation 593" 1.000
Y5 Sig. (bilatérale) 0.000
N 38 38
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Y1 Y5
Coefficient de corrélation 1.000 ,408"
Y1 Sig. (bilatérale) 0.011
Rho de Spearman N 3 3
Coefficient de corrélation ,408" 1.000
Y5 Sig. (bilatérale) 0.011
N 38 38

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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ey

Y2 Y5
Coefficient de corrélation 1.000 445"
Y2 Sig. (bilatérale) 0.005
Rho de Spearman N % 3
Coefficient de corrélation 445" 1.000
Y5 Sig. (bilatérale) 0.005
N 38 38
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Y3 Y5
Coefficient de corrélation 1.000 ,591™
Y3 Sig. (bilatérale) 0.000
Rho de Spearman N 3 3
Coefficient de corrélation 591 1.000
Y5 Sig. (bilatérale) 0.000
N 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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ey

Y4 Y5
Coefficient de corrélation 1.000 ,549™
Y4 Sig. (bilatérale) 0.000

N 38 38

Rho de Spearman
Coefficient de corrélation ,549™ 1.000
Y5 Sig. (bilatérale) 0.000
N 38 38

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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(loglall allas 4,555 8592) Laslasl UM ope iloglall olai Bog> yeo ddyas J] dulyudl oda cdua
39058 Aucupa 3 l3g I LAY ais Tules 3 (Rosid) 535> cmlaglall S35 bl 535
alyld gylaidl ol 3 im sl mall (e slare¥l @3 ells Gudzs Jal o9 cqamres gt oS 9 A
Ayl Clual gaamd clldg Wl dlys glal dazel Laedatll Coldl oye L

Jole 38 oo 05805 Al Aige slasl elldg (bl par @ bl Sy Ol alasial @3
Loyl Anslgy UL Axdlas @i « S 9 AST) H9uisS Al Awlelly LW Lo Goius e
(SPSS v29) aslasy!

o935 Boglate Sloglas las (e HouisS duuia detad Leal @ln bue J) Awhull cdiogs Uy
Slaglall allas) 4,085 8392) Slaglall @las 8392 slayl (e Jguda Sotues (a9 ASI] H9isS Aoy
Ao e (S 9 AT H9isS Auda Ho915 (Dlaglall allai deus Bog> Dilaglall 8392 (Blildl Bag>
ShLEN aie Alacy loglall plas 3gd Ailias] Y5 93 LT dz g cguie Siuss LI lyl,a0) piie
S 9 ASI) 59558 Aussgay LU

2998 duwia AJUI DA aie (Sleglall @i Baga> (Sleglall elas rdesliall LS
LS 9 A
Abstract:

This study aimed to determine the role of information systems quality through its dimensions
(information system technology quality, data quality, information quality, service quality) in the
financial decision-making process at Condor Electronics in Bordj Bou Arreridj. To achieve this, a
descriptive approach was used in the theoretical aspect of the study, while a case study method was
adopted for the practical aspect to achieve the study's objectives.

The questionnaire was primarily used for data collection, selecting a study sample consisting
of 38 employees at the finance and accounting department of Condor Electronics. Data were
processed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS v29).

The study reached several conclusions, the most important of which are: Condor relies on
advanced information systems; Condor Electronics has an acceptable level of information system
quality dimensions (information system technology quality, data quality, information quality, service
quality); Condor Electronics has an acceptable level of financial decision-making processes; there is
a statistically significant effect of information systems quality on the financial decision-making
process at Condor Electronics.

Keywords : Information systems, information systems quality, financial decision-
making, Condor Electronics.
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BILAN (Actif) DE STARTUP : LIV TRANS

2024 2025
Montants Brut Net Net
Bruts
2 ACTIFS NON COURANT 0 0 0 0
207 Ecart d’a_cquisition — 0 0 0
« goodwill »
20 [Immobilisations incorporelles 50 000 (10 000 | 40000 40 000
21 |Immobilisations corporelles 0 0 0 0
211 [Terrains 0 0 0 0
213 |Béatiments 0 0 0 0
o1g [Autres immobilisations 35000 | 7000 | 28 000 31 000
corporelles
22 [Immobilisations en concession 0 0 0 0
23 |Immobilisations en cours 0 0 0 0
26+ [Immobilisations financieres 0 0 0 0
Titres de participation évalués
265 |par équivalence (Titre mis en 0 0 0 0
équivalence-entreprise associe)
26 Autres participations et creances 0 0 0 0
rattachées
271+ |Autres titres immobilisés 0 0 0 0
974+ Préts et autres actifs financiers 0 0 0 0
non courants
133 [Imp6ts différés actif 0 0 0 0
188 |Comptes de liaison 0 0 0 0
TOTAL ACTIF NON COURANT 85000 [17000| 17 000 71 000
3+ ACTIFS COURANT 0 0 0 0
3 |Stocks en cours 3000 0 3000 1500
4 |Créances et emplois assimilés 0 0 0 0
41 |[Clients 0 0 0 0
409+ |Autres débiteurs 0 0 0 0
44+ |Impots et assimilés 0 0 0 0
48 Agtres actifs courants (Au_trfes 0 0 0 0
créances et emplois assimilés)
5 |Disponibilités et assimiles 0 0 0 0
50- P_Iacements et autres actifs 0 0 0 0
financiers courants
51+ [Tresorerie 50 000 0 50 000 15000
TOTAL ACTIF COURANT 53 000 0 53 000 16 500
TOTAL GENERAL ACTIF 138 000 70 000 87 500
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BILAN (Passif) DE STARTUP : LIV TRANS

2024 2025

1 |CAPITAUX PROPRES 0 0

101 Capital Iémis (_capital social ou fonds de dotation, ou 100 000 150 000

fonds d'exploitation)

109 |[Capital non appelé 0 0
104+ |Primes et réserves 0 0
105 |Ecarts de réévaluation 0 0
107 |Ecart d’équivalence 0 0
12 |Résultats net — part du groupe 0 0
11 |Autres capitaux propres (Report a nouveau) 0 0
PSC |Part de la société consolidant 0 0
PM |Part des minoritaires 0 0

TOTAL1L 100 000 150 000
1+ PASSIFS NON COURANTS 0 0
16+ |Emprunts et dettes financiéres 0 0
134+ |Imp6ts (différés et provisionnés) 0 0
229 JAutres dettes non courantes (Droits du concédant) 0 0
15+ |Provisions et produits comptabilisés d’avance 0 0
TOTAL2 (TOTAL PASSIFS NON COURANTS) 0 0
4+ | PASSIF COURANTS (CAPITAUX COURANT) 0 0
40 |Fournisseurs et comptes rattachés 0 0
444+ |ImpOts 0 0
42+ |Autres dettes 0 0
52+ [Trésorerie Passif 0 0
TOTALZ3 (Total Passif Courant) 0 0

TOTAL GENERAL PASSIF 100 000 150 000
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COMPTE DE RUSULTAT PREVISIONNELDE STARTUP :
DE STARTUP : LIV TRANS

2025
70 [Ventes et produit annexes (Chiffre d'affaires) 150 000
Productions stockeée et déstockée (Variation stocks
72 o 0
produits finis et en cours)
73 |Production immobilisée 0
74 |Subventions d’exploitation 0
I-PRODUCTION DE L'EXERCICE 150 000
60 |Achats consommeés 0
61/62 [Services extérieurs et autre consommations 20 000
II-CONSOMMATION DE L'EXERCICE 0
I1I-VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (1-2) 130 000
63 |Charges du personnel 3800
64 |Impdts, taxes versements assimilés 0
IV-EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION| 126 200
75 JAutres produits opérationnels 0
65 |Autres charges opérationnelles 0
68 Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 17 000
valeur
78 |Reprises sur pertes de valeur de provisions 0
V-RESULTAT OPERATIONNEL 109 200
76 |Produits financiers 0
66 [Charges financieres 0
VI-RESULTAT FINANCIER 109 200
VII-RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOT (5+6) 109 200
695+ [Impdts exigibles sur resultats ordinaires 0
692+ |[Impdts differes (Variations) sur resultats ordinaires 0
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES
VIII-RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
77 |Eléments extraordinaires (produits) 0
67 |Eléments extraordinaires (charges) 0
IX-RESULTATS EXTRAORDINAIRE 0
X-RESULTAT NET DE L'EXERCICE 109 200
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