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وتقدير:شكر    
 

الحمد لله الذي ىدانا ىذا وما كنا لنيتد لولا ىدانا الله، والصلاة والسلام على  
 سيدنا محمد وعلى آلو وأصحابو الطاىرين.

إلى كل من مد لي يد العون وساعدني في    والامتنانأتقدم بف ائق الشكر  
إنجاز ىذا الجيد العلمي، وأخص بالذكر المشرف الدكتور "وارم العيد"  

أشرف بعناية ف ائقة على البحث، ولما قدمو من صبر وجيد، وتوجييات  الذي  
سديدة لإخراج البحث بالمستوى المطلوب، جزاه الله عني خير الجزاء وحفظو  

 من كل مكروه.

 شكراً جزيلاً 
 
 
 



 

 

 
 

 الإىداء:
 

بعد مسيرة دراسية حملت في طياتيا التعب والفرح، ىا أنا اليوم أقف على عتبة  
لله على فرصة البدايات و بلوغ النيايات.تخرجي ف الحمد    

أىدي نجاحي إلى من سعى طوال حياتو لأكون أفضل منو، إلى ن دعمني بلا مق ابل  
 "أبي الغالي".

إلى من ساندتني وأليمتني لمواصلة مسيرتي إلى السراج الذي أنار الطريق "أمي  
 الغالية".

ليام، بثينة، مرام".إلى من غمروني بالحب أخي "سيف الإسلام"، وأخواتي "لإ  

إلى صديق اتي اللواتي تشاركنا التعب والفرح طيلة مشوارنا الدراسي "صفية، 
 سلسبيل، لمياء، زينب".

 وأخيرا من ق ال "أنا ليا ناليا لا إن أبت رغما عنيا أتيت بيا".

 الحمد لله دائماً وأبدا

 

لامية



 

 

 ممخص الدراسة :
التعرف عمى دور الإرشـاد والتوجيـو المدرسـي فـي التحصـيل الدراسـي لتلاميـذ الباكالوريـا نموذجـا ىدفت دراستنا إلى 

 انطلاقا من الفرضيات الآتية:
 ــ يساىم الإرشاد والتوجيو المدرسي في تمييز الرغبة في الدراسة.

 والمثابرة. الاجتيادــ يساىم الإرشاد والتوجيو المدرسي في تنمية روح 
 شاد والتوجيو المدرسي في تحقيق نتائج جيدة.ــ يساىم الإر 

مستشــاري  62واعتمــدنا فــي دراســتنا عمــى المــنيج الوصــفيي واســتخدام عينــة المســن الشــامل والتــي تكونــت مــن 
 والتي احتوت عمى أربعة فصول. الاستمارةوتمثمت الأدوات المستخدمة في جمع البيانات عمى 

 تالية:وفي الأخير توصمت الدراسة إلى النتائج ال
ــــ بنــاءا عمــى مــا ســبق نســتنتج أن عناصــر البحــث أجــابوا بــون عمميــة الإرشــاد والتوجيــو المدرســي تزيــد الرغبــة فــي 

 وىذا ما يبرز دورىم في التحصيل الدراسي. %95الدراسة وذلك بنسبة    
عمــى مــا ســبق نســتنتج أن عناصــر البحــث أجــابوا بــون الإرشــاد والتوجيــو المدرســي يعتبــر جــزء مــن العمميــة  ــــ بنــاءا

 والمثابرة. الاجتيادوىذا ما يبرز لنا دورىم في تنمية روح   %100التربوية وذلك بنسبة   
عمى ما سبق نستنتج أن عناصر البحـث أجـابوا بـونيم يسـاىمون فـي الحصـول عمـى نتـائج دراسـية جيـدة و  ــ بناءا

 وىذا ما يبرز لنا دورىم في عممية التحصيل الدراسي. %92ذلك بنسبة  
 وفي الأخير توصمنا إلى استنتاج عام وخاتمة.  

 Study summary: 

Our study aimed to identify the role of school guidance and guidance in the academic 

achievement of baccalaureate students as a model based on the following hypotheses: 

School guidance and guidance contribute to distinguishing the desire to study. 

School guidance and counseling contribute to developing the spirit of diligence and 

perseverance. 

School guidance and counseling contribute to achieving good results. 

In our study, we relied on the descriptive approach and used a comprehensive survey 

sample, which consisted of 62 counselors. The tools used to collect data were the form, 

which contained four chapters. 

Finally, the study reached the following results:  

Based on the above, we conclude that the research participants answered that the school 

counseling and guidance process increases the desire to study by 95%, and this highlights 

their role in academic achievement. 

Based on the above, we conclude that the research members answered that school 

guidance and guidance is considered a 100% part of the educational process, and this is 

what highlights to us their role in developing the spirit of diligence and perseverance. 

Based on the above, we conclude that the research subjects responded that they contribute 

to obtaining good academic results, at a rate of 92%, and this highlights to us their role in 

the academic achievement process. 

Finally, we reached a general conclusion and conclusion 
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 :مقدمة

حيوياً في تطوير القدرات تعتبر المدرسة مؤسسة تعميمية أساسية في حياة الأفراد، حيث تمعب دوراً       
مستوياتيا، بحيث أنيا و  تتنوع المدارس في أنماطيا، الأخلاقية لمتلاميذ مف كؿ الجوانبو  والاجتماعية الفكرية

إلى التعميـ الثانوي وحتى التعميـ العالي، تركز المدارس عمى تقديـ مناىج تعميمية  الابتدائيتبدأ مف التعميـ 
فالمدرسة ليست مجرد مكاف يتمقى فيو التلاميذ التعميـ فقط بؿ ىي ، لتلاميذشاممة ىدفيا تنمية ميارات ا

 تطوره مما يجعميا محوراً أساسياً في عممية التنمية البشرية.و  مؤسسة تربوية تساىـ في بناء المجتمع

 يـوبما أف المدرسة أىـ مؤسسة تربوية بعد الأسرة فيي تحمؿ عمى عاتقيا مسؤولية التربية والتعم      
قد أصبحت المشكلات الدراسية  إحدى أىـ العوائؽ التي تعاني منيا و  تعمؿ عمى تحقيؽ النجاح لمتلاميذ،و 

المنظومة التربوية، مما استدعى المسؤوليف في ميداف التربية والتعميـ إلى تخصيص وظيفة تتمثؿ في الإرشاد 
ويظير ذلؾ مف خلاؿ ، أ مف العممية التربويةوالتوجيو المدرسي في المؤسسات التعميمية  إذ أنيا جزأ لا يتجز 

إدماج منصب مستشار التوجيو في الثانويات مف أجؿ التكفؿ التاـ بالتلاميذ خاصة تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 
،خاصة وأف المرحمة الثانوية تعتبر مرحمة حرجة يمر بيا التمميذ نظرا لمتغيرات الكثيرة التي يمر بيا مف 

ذا ما يستدعي تكفؿ ورعاية بداية مف المرافقة عمى المستوى الدراسي وصولا إلى المرافقة جميع النواحي، وى
يساىـ في ترشيد سموؾ التلاميذ  ومساعدتيـ عمى كيفية تخطي القمؽ  ، فالمستشارالاجتماعيةو  النفسية
مما يعزز تحصيميـ  ومواجية الواقع بصفة إيجابية، والعمؿ عمى دعميـ أكاديميا وخمؽ الدافعية لدييـ والتوتر
دور الإرشاد والتوجيو تحقيؽ نجاحيـ الأكاديمي، ومف ىذا المنطمؽ تمقي الباحثة الضوء عمى "و  الدراسي

"، المدرسي في التحصيل الدراسي لدى تلاميذ الباكالوريا من وجية نظر مستشاري الإرشاد والتوجيو 
 ولإنجاز ىذه الدراسة تناولنا فصميف:
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 الإطار المنيجي لمدراسة :و  الفصل الأول: الإطار المفاىيمي

وبعدىا توضيح أسباب اختيار ، بالنسبة للإطار المفاىيمي تـ فيو طرح الإشكالية مع طرح الفرضيات     
الموضوع، وتحديد أىمية الدراسة، وأىداؼ الدراسة، بعد ذلؾ تـ تحديد المفاىيـ المتعمقة بالدراسة، ومف ثـ 

 طرح مجموعة مف الدراسات السابقة وعرضيا، وبعد ذلؾ عرض المقاربة النظرية.تناوؿ و 

أما بالنسبة إلى الإطار المنيجي تضمف فيو تمييد ،وتحديد مجتمع الدراسة، ثـ تحديد عينة ىذه الدراسة مع 
الأخير  تحديد المنيج الملائـ لطبيعة ىذه الدراسة، ثـ عرض أدوات جمع البيانات، وفيو  توضيح مواصفاتو،

 البشري وخلاصة الفصؿ.و  مجالات الدراسة المتمثمة في المجاؿ المكاني والزماني

 الفصل الثاني: الإطار الميداني:

أي عرض وتحميؿ وتفسير البيانات ، عرض وتحميؿ وتفسير البيانات: تـ عرض وتفسير ومناقشة النتائج     
 فرضية الثانية، ثـ عرض نتائج الفرضية الثالثة. الشخصية، عرض نتائج الفرضية الأولى، ثـ عرض نتائج ال

عرض نتائج الدراسة: تضمف عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الأولى، ثـ عرض ومناقشة      
النتائج في ضوء الفرضية الثانية، ثـ عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثالثة، ثـ عرض ومناقشة 

 ية، وفي الأخير خاتمة.النتائج في ضوء المقاربة النظر 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الأول: الاطار المفاهيمي و الإطار المنهجي 

 للدراسة.

 . المفاهيميأولا: الاطار 

 تمهيد

 الإشكالية. /1

 الفرضيات./2

 أسباب اختيار الموضوع./3

 أهمية الموضوع./4

 أهداف الموضوع. /5

 تحديد المفاهيم./6

 .الدراسات السابقة/7

 .المقاربة النظرية/8

 ثانيا: الإطار المنهجي

 تمهيد

 / مجتمع الدراسة .1

 / عينة البحث .2

 / المنهج .3

 البيانات ./ أدوات جمع 4

/ المجالات ) المجال الجغرافي، المجال البشري، 5

 المجال الزمني ( .
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 أولا: الإطار المفاىيمي:

 تمييد:

منو، فيو يسيؿ عمؿ الباحث أي أنو  الانطلاؽلذلؾ يجب و  الباب الأوؿ لأي بحث فاىيمييعتبر الإطار الم
يوضح منيجية ىذا البحث مف أجؿ الدخوؿ مباشرةً إلى صمب موضوع ىذه الدراسة، حيث أف تـ التطرؽ  
فيو إلى إشكالية الدراسة وكذلؾ الفرضيات بالإضافة إلى أسباب اختيار الموضع الذي ندرسو، ثـ أىمية 

 تعمقة بالدراسة، ثـ الدراسات السابقة وأخيرا المقاربة النظرية.وأىداؼ ىذه الدراسة، ثـ تحديد المفاىيـ الم
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 ـ الإشكالية:1

ليذا فإنا ، تعتبر المدرسة  المؤسسة  الرسمية  الأساسية  في إعداد الأجياؿ في شتى مجالات الحياة      
الإنساف الأكاديمية والمينية لاحقا، فيي نقطة البدء في حياة ، دور المدرسة ميـ في  تطوير المجتمع وتقدمو

حيث أف المدرسة تساىـ في نقؿ المعرفة وتوفر مكانا آمنا لنشر ، وخطوة ميمة لنجاحو وتحقيؽ أحلامو
وعسي ما يساعد المدرسة في  ، الأفكار والوصوؿ إلى المعمومات بشكؿ منظـ بأبسط الوسائؿ والإمكانيات

ليذا فالإرشاد ، مواجية مشاكمياو  مدرسي الذي يساعد عمى حؿالتوجيو الو  تحقيؽ أىدافيا ىو الارشاد 
المدرسي يعتبر مف أىـ العمميات التربوي التي ترتكز عمييا فعاليات النشاط التربوي كونو يساعد و  والتوجيو

 عمى تحسيف المستوى الدراسي .

ومف خلالو مساعدتيـ  فالتوجيو ىو خدمة تربوية مقدمة لمصمحة التلاميذ في مختمؼ مراحؿ دراستيـ      
 قدراتيـ .و  عمى اختيار تخصص دراسي معيف بما يتفؽ مع ميوليـ ورغباتيـ

المعمموف ويسعوف دائما و  فالآباءالتوجيو كانت موجودة منذ أقدـ العصور، و  فمسألة ممارسة الإرشاد      
المسألة مانت تأخذ شكؿ إلا أف ىذه ، دعـ إمكانياتيـو  طلابيـ مف أجؿ سلامتيـو  إلى مساعدة أبنائيـ

الفرد في تحقيؽ ذاتو، ومع بداية القرف العشريف و  التوجيو فقط، دوف الدخوؿ في علاقة تفاعمية بيف الموجو
التوجيو بمرحمة التوجيو الميني ثـ التوجيو المدرسي حيث امتد ليشمؿ المجالات و  تغير المفيوـ فبدأ الإرشاد

 بنا مستقبمو الميني لذلؾ يجب عمى الإدارة تسميط الضوء عمى عممية التربوية ،بحيث أنو يساعد التمميذ عمى

لامور لتقديـ المساعدة لتعاوف مع الأساتذة والمستشاريف ولذلؾ أولياء االتوجيو المدرسي باو  الإرشاد      
 لمتلاميذ في مسارىـ الدراسي.

ي لمتلاميذ مف خلاؿ تحقيؽ التوافؽ التوجيو المدرسي يساىـ بفعالية لرفع المستوى الدراسو  فالإرشاد      
، حيث يعتبر مستشار التوجيو المسؤوؿ الأوؿ في تحسيف العممية التربوية، المدرسيو  الاجتماعيو  النفسي

الإرشاد لو حوؿ اختيار العمؿ و  وىو الشخص الذي يقدـ النصح، فيو يقوـ بمساعدة التمميذ عمى معرفة ذاتو
التوجيو ييدؼ أيضا لرفع التحصيؿ الدراسي أي رفع مستواه بالوقوؼ عمى فنجد أف ىذا ، أو الدراسة المناسبة

 محاولة التحكـ فييا.و  أىـ العوامؿ المؤثرة فيو
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فلا يمكف أف تحدث أي عممية تعمـ ما ، وعميو فالتحصيؿ الدراسي ىو اليدؼ الأساسي في العممية التربوية
 رفع تحصيمو الدراسي .و  التعمـتوجيو نحو و  قوى تدفعوو  لـ تتوفر في المتعمـ شروط 

 سبؽ نطرح التساؤلات التالية : وبناءا عمى ما

 :تساؤلات الدراسة

 ـ التساؤل الرئيسي : 

 الإرشاد المدرسي في التحصيؿ الدراسي ؟و  ىؿ يساىـ التوجيو

 ـ التساؤلات الفرعية :

 الإرشاد المدرسي في تمييز الرغبة في الدراسة ؟ و  ػ ىؿ يساىـ التوجيو1

 المثابرة ؟و  الإرشاد المدرسي في تنمية روح الإجتيادو  ىؿ يساىـ التوجيو ػ2

 الإرشاد المدرسي في تحقيؽ نتائج جيدة ؟و  ػ ىؿ يساىـ التوجيو3

 ـ فرضيات الدراسة :2

 :ـ الفرضية الرئيسية 

 الإرشاد المدرسي في التحصيؿ الدراسي . و  ػ يساىـ التوجيو

 ـ الفرضيات الفرعية :

 الإرشاد المدرسي في تمييز الرغبة في الدراسة .و  التوجيوػ يساىـ 1

 المثابرة .و  الإرشاد المدرسي في تنمية روح الإجتيادو  ػ يساىـ التوجيو2

  الإرشاد المدرسي في تحقيؽ نتائج جيدة .و  ػ يساىـ التوجيو3

 ـ أسباب اختيار الموضوع : 3

 يمكف استعراض أسباب اختيار الموضوع في نوعيف :
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 ـالأسباب الذاتية :

 ػ محاولة التعرؼ عمى مدى مساىمة التوجيو المدرسي في التحصيؿ الدراسي .

 ػ اكتساب تجارب تساعدنا في حياتنا اليومية.

 ػ حاجتنا الشخصية لمبحث في ىذا الموضوع كونو يدخؿ ضمف تخصصنا التربوي .

 ػ توسيع مختمؼ المعارؼ الشخصية .

 ـ الأسباب الموضوعية :

 ػ توفر المعرفة العممية حوؿ الدراسة .

 التوجيو المدرسي دور في التحصيؿ الدراسي و  ػ الرغبة في معرفة ما إذا كاف الإرشاد

 ػ أىمية الموضوع في حد ذاتو كونو يدخؿ ضمف التخصص .

 أىمية الدراسة : -4

 تكمف أىمية الدراسة في : 

 ػ توجيو التلاميذ بطريقة عممية .

 منطقية عف دور التوجيو المدرسي في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لمتلاميذ. ػ تقديـ تفسيرات

 ػ معرفة مدى نجاح أساليب التوجيو المدرسي التي يطبقونيا أثناء التوجيو.

 ػ معالجة الطرؽ الصحيحة التي يقوـ عمييا التوجيو الصحيح لمتلاميذ.

 ـ أىداف الدراسة :  5

 مساعدة التلاميذ عمى الرفع مف مف مستوى تحصيميـ الدراسي .التوجيو في و  ػ معرفة دور الإرشاد

 ػ معرفة مدى تأثير التوجيو المدرسي عمى عممية التحصيؿ الدراسي.

 ػالوصوؿ إلى العوامؿ التي تساعد في التحصيؿ الدراسي الجيد.
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 ػ الكشؼ عف الفروؽ بيف التلاميذ مف خلاؿ تحصيميـ الدراسي.

 ـ تحديد المفاىيم :6

 التوجيو المدرسي: و  الإرشادـ  

ػ  تعريؼ أحمد زكي بدوي: ىو عممية توجيو التلاميذ  إلى اختيار الدراسة الملائمة ليـ والتغمب عمى 
 .1الصعوبات التي تعترضيـ في دراستيـ أو حياتيـ المدرسية بوجو عاـ 

رشاده إلى نوع الو  ػ تعريؼ سعيد عبد العزيز وجودت عطوي : ىو مساعدة الطالب دراسة التي تلائمو أو ا 
مكانياتو مف جيةو  استعداداتومينة بدلا مف المضي في الدراسة أي مساعدتو عمى فيـ  بامتيافنصحو   ا 

 .2الميف المختمفة مف جية أخرى و  معرفة متطمبات الدراسةو 

 والنفسيةتوجيو مف الناحية الدراسية و  ىي مجموعة مف الخدمات التي تساعد التمميذ ـ التعريف الإجرائي :
 التمميذ .و  وذلؾ مف خلاؿ العلاقة التي تربط بيف المرشد  والاجتماعية

 تتمثؿ في : : الإرشاد المدرسيو  أىداف التوجيو  -

الإرشاد و  إف التكيؼ يعني التوافؽ الذي يسعى إلى تحقيقو الوجيو الصحة النفسية :و  ـ تحقيق التكيف
ىذا و  حيث يحدث توازف بيف الفرد وبيئتو، التعديؿو  بالتغير والاجتماعية البيئة الطبيعيةو  ،ويتناوؿ السموؾ

 .3 البيئيةمتطمباتو و  التوازف يتضمف إشباع حاجات الفرد

إذ أف ىذه العممية ، يمكف فصمو عف العممية التربوية الإرشاد لاو  إف التوجيو ـ تحسين العممية التربوية :
اختلاؼ المناىج وازدياد و  وذلؾ بسبب الفردية بيف الطلاب، رشادالاو  الحاجة إلى خدمات التوجيو في أمس

يجاد جو نفسي صحي وودي في المدرسة بيف وذلؾ بإ، كيفاو  كما الاجتماعية ازدياد المشاكؿو  أعداد الطمبة
 .4الأىؿ ،ويشجع كؿ منيماو  الإدارةو  المعمـو  الطلاب

                                                           

.299ص  ، 1986  ، 2ط  ، مكتبة لبناف  ، الاجتماعيةي   معجم المصطمحات العموم .أحمد زكي بدوي 1  
. 172ص  ، 2004  ، 1ط  ، دار الثقافة الأردف  ، التوجيو المدرسي  ، .سعيد عبد العزيز وجودت عزت عطوي 2  

  3 ص ، 1999 ، عماف ، دار الصفاء ، مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي، عبد الجابر النيـ ، كاممة فرح 
 .21ص ، 2007 ، عماف ، دار الثقافة ، مبادئ التوجيو النفسي، سعيد حسف العزة ، جودت عبد اليادي  4
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لدى كؿ البشر الأسوياء ولا يمكف  الإنسانيةيأتي تحقيؽ الذات في أعمى ىرـ الحاجات :  ـ تحقيق الذات
أشبع بعض الحاجات الأساسية لبقائو مثؿ: الشراب، الممبس، و  الوصوؿ إليو إلا بعد أف يكوف الفرد قد حقؽ
مجتمعو، بعد تحقيؽ ىذه المتطمبات  و  ، الانتماء إلى أسرتوالاحتراـالجنس، الأمف، السلامة، الحب، التقدير، 

مينية لائقة يحقؽ مف خلاليا و  اجتماعيةف ىوية ناجحة عف ذاتو ويرغب أف يحتؿ مكانة يبدأ الفرد في تكوي
 .1تفاؤؿو  ينظر إلى نفسو نظرة أمؿو  قيمتو كإنساف يحبو  سعادتو

 الإرشاد المدرسي :و  أىمية التوجيو  -

 مدى الحاجة إليو فيما يمي :و  تبرز أىمية التوجيو والإرشاد المدرسي 

وذلؾ انتقالو مف ، الحرجة التي يمر بيا الطالب والتي يحتاج فييا إلى الإرشاد والتوجيو الانتقاؿػ فترات 
 التي يمزـ معيا . والاجتماعيةالنفسية  ومشكلاتيامرحمة عمرية ليا خصائصيا  ذلؾالطفولة إلى المراىقة، وك

كد ؤ طالبيا، وىذا ما يمو  تعقبيا وتعرض الإنساف لصراعات عديدة تفرضيا تعقيدات الحياةو  ػ ضغوط الحياة
حيث يساعد الطالب عمى ، العلاجيةو  والوقائية الانتمائيةالحاجة إلى التوجيو والإرشاد مف خلاؿ برامجو 

العمؿ عمى إيجاد حموؿ لممشكلات بطرؽ ، و الدراسةو  تنمية الميارات اللازمة لمتعامؿ مع ضغوطات الحياة
 .2توافقية

 تعريف التحصيل الدراسي :

ىو جيد عممي يتحقؽ لمفرد خلاؿ الممارسات التعميمية والدراسية والتدريبية في نطاؽ مجاؿ تعميمي مما 
التدريبية المعطاة أو و  التربويةو  التوجييات التعميميةو  التي جناىا المتعمـ مف الدروس الاستفادةيحقؽ مدى 
 .3المقررة عميو

                                                           

 .14ص ، مرجع سابؽ ، جودت عزت عطوي ، سعيد عبد العزيز  1
دور المرشد الطلابي في تنمية القيم الخمقية لدى طلاب المرحمة الثانوية من وجية نظر  ، جندر بف إبراىيـ العريدي  2

 .106ص ، 2013 ، جامعة المالؾ سعود  ، كمية التربية  ، غير منشورة رماجستيرسالة  ، المعممين بمدينة الرياض
دار الوفاء  لدنيا النشر   ، لفظا واصطلاحامعجم مصطمحات التربية   ، فاروؽ عبدو فمية وأحمد عبد الفتاح الزكي ، د  3

 .13ص  ، والطباعة
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بخبرات  المرورو  التي حصميا الفرد نتيجة التدريبىو مقدار المعرفة  تعريف عبد الرحمان العيسوي :
 . 1سابقة

 . 2الميارة حاؿ قياسياو  ىو المعرفة(: 1988تعريف الدسوقي )

المكتسبات التي يتمقاىا أو يكتسبيا التمميذ خلاؿ مشواره و  ىو مجموعة مف الميارات التعريف الإجرائي:
 الدراسي داخؿ المؤسسة التعميمية .

 التحصيل الدراسي: أىداف

الميارات التي و  الميوؿو  المعموماتو  ييدؼ التحصيؿ الدراسي في المقاـ الأوؿ إلى الحصوؿ عمى المعارؼ 
كذلؾ مدى ما حصمو كؿ واحد منيـ و  تبيف مدى استيعاب التلاميذ لما تـ تعميمو في المواد الدراسية المقررة

 :لذلؾ تتمثؿ الأىداؼ في و  مف محتويات تمؾ المواد

 ػ الوقوؼ عمى المكتسبات القبمية مف أجؿ تشخيص ومعرفة مواطف القوة والضعؼ لدى التمميذ.

ػ الكشؼ عمى المستويات التعميمية المختمفة مف أجؿ تصنيؼ التلاميذ تبعا لمستوياتيـ تمؾ بغية مساعدة كؿ 
 محاولة ارتفاع مستواه التعميمي.و  واحد منيـ كؿ التكيؼ مع الواسط المدرسي

 ياس ما تعممو التمميذ مف أجؿ اتخاذ أكبر قدر ممكف مف القرارات المناسبة التي تعود عمييـ بالفائدة .ػ ق

الخبرات التعميمية المقررة حسب المعطيات المجتمعية مف أجؿ استغلاؿ القدرات المختمفة و  ػ تكيؼ الأنشطة
 لمتلاميذ.

 مواصمة تمقي خبرات تعميمية ما بالإضافة إلى  صلاحية كؿ التلاميذ لمواصمة أو عدـو  ػ تحديد مدى فعالية

 

 

                                                           

 .129ص ، 1974 ، دار النيضة العربية  ، القياس والتجريب في عمم النفس والتربية  ، عبدالرحماف العيساوي  1
 .271ص ، 2007 ، 1العدد ، 14المجمد ، مجمة التربية والتعميم  ،أمؿ فتاح زيداف  2
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ت الفصمية الحقيقية لمتلاميذ والتي دواىي تحديد صورة الأو  ػ فالتحصيؿ الدراسي يسعى لتحقيؽ غاية كبرى
 .1المينيو  مف خلاليا يتـ مستقبميـ الدراسي

 أىمية التحصيؿ الدراسي:

التحصيؿ الدراسي ذو أىمية كبيرة في العممية التعميمية التربوية مف أىـ مخرجات التعميـ الذي  يعد       
 يسعى إلييا المعمموف.

 ؼالآباء والمربيف باعتباره مف الأىدا باىتماـػ يعتبر التحصيؿ الدراسي مف المجالات العامة التي حظيت 
لتي تنمي مداركو وتفسح المجاؿ الشخصي لتنمو نموا المعارؼ او  التربوية التي تسعى لتزيد الفرد بالعموـ

 صحيحا.

ػ يشبع التحصيؿ الدراسي الحاجات النفسية التي يسعى إلييا الدارسوف وفي عدـ إشباع ىذه الحاجة فإنيا 
 اضطرابات النظاـ الدراسي.و  تؤدي إلى شعور الطالب بالإحباط

أىمية التحصيؿ الدراسي في العممية التعميمية كونو يعالج كمعيار لقياس مدى كفاءة العممية التعميمية  ػ تمكف
 القدرات المتوفرة في المجتمع.و  ومدى كفاءتيا في تنمية مختمؼ المواىب

 .2ػ فالتحصيؿ الدراسي وصولو إلى مستوى تحصيمو الجيد يبث في نفسو الثقة

 

 

 

 

 
                                                           

دراسة لمطمبة الجامعييف والمشتغميف في  ، التوجيو المدرسي عمى التحصيل الدراسي في المرحمة الثانويةأثر  ،محمد برو  1
 .276ص  ، دار الأمؿ  ، التربية والتعميـ

شيادة مكممة لنيؿ ،  التوجيو بالرغبة وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ سنة أولى ثانوي ، رابح مدفف ونعيمة لعور  2
 .22ػ19ص ، ورقمة ، 2014ػ2013 ، دراسة ميدانية بثانوية المصالحة ، رجستيالمادرجة 
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 ـ الدراسات السابقة :7

 الدراسات المحمية: *

الإرشاد و  بعنواف "واقع ممارسة مينة التوجيو (:2020ـ دراسة سماعيمي وبن عمارة سعيدة )1
ىدفت الدراسة غمى التعرؼ عمى واقع ممارسة مينة ، الميني في المؤسسات التربوية الجزائرية"و  المدرسي

الجزائرية مف خلاؿ تصنيؼ متطمبات ىذه المينة، الميني في المؤسسات التربوية و  التوجيو والإرشاد المدرسي
كما تيدؼ الى التعرؼ عمى تطبيقات البرنامج الذي يعتمد عميو في القياـ بالعممية الإرشادية التوجييية في 

 الاستبيافو  أىـ التحديات التي تواجييا، وقد استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي،و  المؤسسات التربوية الجزائرية
الميني العامميف في و  الإرشاد المدرسيو  مستشارة لمتوجيوو  مستشارا 53البيانات وعينة متمثمة في كأداة لجمع 

المتوسط لولاية  ميمة ودلت نتائج الدراسة عمى وجود استجابات متباينة بيف و  مؤسسات التعميـ الثانوي
رضاىـ عمى الإطار الميني تمحورت أساسا حوؿ عدـ و  مستشاري التوجيو اتجاه مينة الإرشاد المدرسي

 البيئة التنظيمية لممينة .و  التشريعي

التوجيو المدرسي " ىدفت إلى و  بعنواف " تقييـ مستشاري الإرشاد (:2020ـ دراسة  تيطراوي رضوان )2
الإرشاد المدرسي داخؿ مؤسسات التعميـ الجزائرية مف خلاؿ الوقوؼ عمى آراء مستشاري و  عممية التوجيو

مدرسي حوؿ ىذه العممية، ولقد اعتمد الباحث عمى استخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف الإرشاد الو  التوجيو
 كأداة لجمع البيانات إلى النتائج التالية : الاستبيافقد اعتمد عمى و  أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة

تجاىؿ أنو لا يمكف  الإرشاد المدرسي في مؤسساتنا التربوية تتـ بشكؿ ضعيؼ غيرو  ػ إف عممية التوجيو
 .محوظ في مستوى الخدمات الإعلانيةبعض التحسف الم

برغبات التلاميذ بشكؿ أفضؿ مف السابؽ بالرغـ مف عدـ تمكنيـ مف  الاىتماـػ توجيو المستشاريف نحو 
 .1القضاء عمى نظاـ الخريطة التربوية

 
                                                           

دور التوجيو والإرشاد المدرسي في علاج المشكلات السموكية لدى تلاميذ المرحمة  ،مريش سيير ، بوكشكولة  نسريف 1
عمـ  ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التربية ، مف وجية نظر مستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي  الثانويةي

 .16ػ13ص، 2022ػ2021، والإنسانية الاجتماعيةكمية العموـ  ، جامعة محمد الصديؽ بف يحي ، النفس التربوي
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 الدراسات الأجنبية : *

الإرشاد في المدارس الثانوية في و  برامج التوجيو( : بعنواف " آراء المدرسيف حوؿ 1993ػ دراسة جيبسوف )1
الإرشاد في المدارس و  ىدفت الدراسة إلى معرفة آراء المدرسيف حوؿ برامج التوجيو، الحاضر"و  الماضي
استعما الباحث أداة خاصة لمعرفة و  مدرسة ثانوية 19معمما موزعيف عمى  180واشتممت العينة ، الثانوية

توصمت الدراسة إلى أف المدرسيف واصموا اعتقادىـ أف برامج و  الإرشادو  التوجيوآراء المعمميف حوؿ برامج 
 الإرشاد تسيـ إسياما إيجابيا.و  التوجيو

الطمبة  بدور مرشدي المدارس و  الآباءو  المعميفو  بعنواف " إدراؾ المديريف ( :1993ـ دراسة ىوفمان )
د الطمبة  لدور المرشو  الآباءو  المعمميفو  المديريفىدفت الدراسة لمعرفة مدى إدراؾ كؿ مف ، الأساسية  "

 43و أبا 111و الثامفو  طالبا مف الصفيف السادس 263كونت العينة مف وت، التربوي بالمدارس الأساسية
 استخدـ الباحث أداة خاصة لموصوؿ إلى إدراؾ المديريفو  مدارس متوسطات مف المناطؽ الريفية 08و معمما

 توصمت الدراسة إلى :و  مبة  لدور المرشد في المدارس الأساسيةالطو  الآباءو  المعمميفو 

الآباء عمى الرغـ مف ىذا فإف و  أفضؿ مما فيمو الطلابو  المديريف قد فيموا دور المرشد أكثرو  أف المعمميف
وبينت النتائج إلى أف قمة فيـ ، المعمميف رأوا المرشديف كبدائؿ لممديريف بسبب قياميـ بالوظائؼ الإدارية

 . 1الآباء لدور المرشد ترجع إلى أنيـ فيموا دور المرشديف عمى أنو دور إداريو  لطلابا

 الدراسات العربية :  *

 ـ دراسة عمي تعوينات ومحمد ارزقي ابركان : 1

 المردود التربوي لمطالب في مؤسسات التعمـ " و  عنواف الدراسة : " التوجيو المدرسي

أثره عمى المردود و  تمحورت ىذه الدراسة حوؿ العلاقة بيف ما سمي بعممية التوجيو اليدؼ مف الدراسة :
 التكويني لمطالب .

                                                           

 .17ػ16ص  ، مرجع سابؽ ، بوكشكولة نسريف  1
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غير مرغوب )الرضا( في المردود التكويني ، فرضية الدراسة : لا يؤثر التوجيو سواء كاف مرغوبا فيو
 لمطالب .

يري الذي مف خلالو يتبف وضع الطمبة التفسو  منيجية الدراسة : استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي التحميمي
في ىذا  بالالتحاؽالطبيعي أو  بالانتقاؿالمردود المقاس و  الاستقرارالمحمي في المعاىد المختمفة مف حيث 

 مف سنة إلى أخرى .  الانتقاؿ

عددىـ و  طالبا في فروع مختمفة أما الثانية فيي خاصة بالأساتذة 1139عينة الدراسة : شممت العينة الأولى 
 يدرسوف في فروع مختمفة . 22

الجانب الياـ  الاستمارةتناولت و  الطالبو  استبياف للأستاذو  استمارةأدوات جمع البيانات : استخدـ الباحثاف 
بصفة أخص العلاقة بيف التوجيو مف الثانوي إلى الجامعة ومدى استقرار الطالب في الفروع و  مف الدراسة

 مردود الدراسي .التي وجو إلييا مع علاقتو بال

بيف نوع التوجيو الذي و  ػ ىناؾ تطابؽ بيف كؿ مف تكرار السنوات في الجذوع المشتركة أو في التخصصات
 خضع لو الطالب .

 ػ ينخفض المستوى التعميمي لمطالب كمما كاف توجييو نحو الفرع أو التخصص الغير مرغوب فيو .

 نوع التوجيو .و  البػ ىناؾ علاقة إيجابية بيف المردود التعميمي لمط

في اختيار الفرع نتيجة لغياب الإعلاـ الكافي حوؿ ما يجري في مؤسسات التعميـ  بػ غالبا ما يخطئ الطال
 العالي .

عادة التوجيو التي تجري بعد و  لوقت الطالب ولماؿ الدولة نتيجة لمتكرارات ػ بينت الدراسة أف ىناؾ إىدار ا 
 .1سنتيف مف الدراسة الجامعية أو أكثر

 

                                                           

بالسموك العدواني لتلاميذ السنة الثانية ثانوي شعبتي عدم الرضا عمى توجيو مستشار التوجيو وعلاقتو ، عقيمة بودر   1
: أطروحة مقدمة لنيؿ درجة دكتوراه العموـ في عمـ النفس  ، دراسة ميدانية بثانويات ولاية بسكرة ، رياضيات وتقني رياضي

 .23ػ22ص، 2019ػ2018، والإنسانية الاجتماعيةكمية العموـ  ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، تخصص عمـ النفس المدرسي
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 ـ دراسة براك صميحة : 2

عنواف الدراسة : " الرضا عف التوجيو المدرسي وعلاقتو بالأداء الدراسي لدى تلاميذ الجذعيف المشتركيف في 
 . 2008ػ2007المرحمة الثانوية " جامعة عنابة 

الأداء الدراسي لدى تلاميذ الجذعيف و  ىدؼ الدراسة: التعرؼ عمى العلاقة بيف الرضا عف التوجيو المدرسي
 المشتركيف في المرحمة الثانوية .

 جذع مشترؾ عموـ، تمميذ يدرسوف بالسنة أولى ثانوي ضمف جذعيف 184عينة الدراسة : تكونت مف 
 جذع مشترؾ آداب .و  تكنولوجياو 

المقابمة و  محاور 4ى عبارة لقياس الرضا موزعة عم 30ىي استمارة تضـ و  وتـ استخداـ أدوات جمع البيانات
 ىي :و  فروض 5ذلؾ لمتحقؽ مف 

 ػ مستوى الرضا عف التوجيو لدى تلاميذ الجذعيف مرتفع . 

 الأداء لتلاميذ جذع مشترؾ آداب .و  ػ ىناؾ علاقة إيجابية دالة إحصائيا بيف الرضا

 ػ لا توجد فروؽ دالة إحصائيا في مستوى الرضا عف التوجيو المدرسي لصالح الإناث .

 لا توجد فروؽ دالة إحصائيا في مستوى الرضا عف التوجيو لدى تلاميذ الجذعيف تبعا لنوع الجذع المشترؾ. ػ 

 معالجة البيانات توصمت إلى النتائج التالية :و  وبعد التحميؿ

 ػ مستوى الرضا عف التوجيو لدى تلاميذ الجذعيف متوسط .

تكنولوجيا عند و  الدراسي لدى تلاميذ جذع مشترؾ عموـالأداء و  إيجابي بيف التوجيو المدرسي ارتباطػ ىناؾ 
 ( .0.01مستوى دلالة )

 الإناث في مستوى الرضا لصالح الإناث .و  ػ لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور

 .1ػ لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا بيف تلاميذ الجذعيف

                                                           

  .35ػ34ص  ، مرجع سابؽ ، عقيمة بودر 1



 لمدراسة المنيجيو  المفاىيمي الاطار....................................لفصل الأول:...................ا

 

16 

 ـ المقاربة النظرية :8

إف البنائية الوظيفية تمثؿ أكثر النظريات السوسيولوجية المعاصرة رواجا ليس فقط في البنائية الوظيفية : 
الغربي ػػ والولايات المتحدة الأمريكية، التي تبنت أفكار ىذه  الاجتماعالمجتمعات الأوروبية ػػ مصدر عمـ 

ؿ أيضا انتشرت مسمماتيا في بمداف كثيرة النظرية ودعمتيا مف خلاؿ المؤسسة الأكاديمية بصورة واضحة، ب
 مف العالـ وعمى رأسيا ما يسمى بالدوؿ المتخمفة أو بمداف العالـ الثالث .

وتنطمؽ الوظيفية مف عدة قضايا ، الوظيفةو  مفيومي البناء لاستخدامياوترجع تسميتيا بالبنائية الوظيفية 
مترابطة يؤدي كؿ منيما وظيفة معينة مف أجؿ خدمة فيي تسمـ بأف المجتمع كؿ مؤلؼ مف أجزاء ، مترابطة

ىو إلا نسؽ يضـ مجموعة مف العناصر المتساندة التي تساىـ في  أىداؼ الكؿ، ومعنى ذلؾ أف المجتمع ما
 .1تحقيؽ تكاممو

الوظيفة في تفكيكيا لبنية المجتمع والوظائؼ التي يقوـ و  لى مفيومي البناءتستند البنائية الوظيفية إ      
وترابط الوظائؼ المتولدة عف ذلؾ، حيث يشير المفيوـ الأوؿ إلى  الاجتماعيةيا، وفي تحميميا لمظواىر ب

الجزء أو العنصر الذي يتكوف منو أي نظاـ أو وحدة أو بناء اجتماعي، أما الوظيفية  فيشير بيا إلى الدور 
 .2والإسياـ الذي يقدمو كؿ جزء ضمف البناء الكمي

الذي ىو  الاجتماعيسبؽ فإف الإرشاد والتوجيو المدرسي يعتبر الوظيفة في البناء  اوبناءا عمى م      
 .اجتماعيةالمدرسة باعتبارىا نسؽ وبنية 

ذا حقؽ الإرشاد        اجتماعياالتوجييية فمف شأنو أف يحدث توازنا و  التوجيو المدرسي أىدافو الإرشاديةو  وا 
 في المجتمع المدرسي.

                                                           

  . 2019نوفمبر 19، مجمة رورا اليوسؼ المصرية، "الاجتماعالنظرية البنائية الوظيفية في عمم "، أمؿ إبراىيـ الملاح 1
، الدار الصولتية، الرياض، 1ط، "التحصيؿ الدراسي دراساتو نظرياتو واقعو والعوامؿ المؤثرة فيو"، بف المحجب الحامد محمد

    .57ص، 1996
 .96ص، 1998، مالطا ، منشورات فاليتا ، اتجاىات أساسية، "الاجتماعيةالنظرية " ، عمي الحوات  2
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عتبارىا مف أىـ المؤسسات االبنائي الوظيفي يعطي أىمية كبيرة لممؤسسات التعميمية ب الاتجاهفنجد       
 فبواسطتيا تنقؿ ثقافة المجتمع،" فدوركايـ" يؤكد أف المدرسة تصيغ للأفراد بصيغة التعاوف الاجتماعية

 عف حب الذات والأنانية، وتغميب مصمحة المجتمع والعمؿ مف أجمو. الابتعادو 

وتميز سة مؤسسة ضرورية لقياميا بتعميـ الميارات المعرفية والمعايير اللازمة في المجتمع، والمدر       
 واختيارىـ ليشغموا مناصب ميمة في المجتمع. الأفراد

 أما "بارسونز" فيرى أف لممدرسة وظيفتيف في المجتمع ىما :

 . الاجتماعيةوالتنشئة  الاجتماعيػػ قياميا بعممية التطبيع 

معينة، ترى ىذه النظرية أف السبب في  اجتماعيةللأفراد ويتـ إعدادىـ لمقياـ بأدوار  الاختباربعممية ػػ قياميا 
طموحاتيـ والدور الذي تمعبو القدرات و  التلاميذ اختلاؼالتحصيؿ أو عدـ المساواة فيو راجع إلى  اختلاؼ

 .1الشخصية

                                                           

 ، "الاجتماعيةالنظرية البنائية الوظيفية نحو رؤية جديدة لتفسير الظاىرة "، أ.د.غربي محمدود. قمواز إبراىيـ : نقلا عف  1
 .167ص، الجزائر، المركز الجامعي تيسمسيمت
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 ثانيا: الاطار المنيجي لمدراسة.

 تمييد :

ىذا الجانب حمقة وصؿ بيف الجانب النظري والجانب الميداني، حيث يشمؿ ىذا الفصؿ مجتمع  يعتبر      
مجالات و  وأدوات جمع البيانات،، والمنيج الذي اعتمدنا عميو في ىذه الدراسة، ىذه الدراسة الدراسة وعينة

 الدراسة والذي ينقسـ إلى المجاؿ البشري والمجاؿ الزمني والمجاؿ الجغرافي. 
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 مجتمع الدراسة : -1

تكوف منيا ظاىرة معينة مثلا عمى مجتمع الدراسة عبارة عف مجموعة مف الوحدات أو المفردات التي ت      
ىيئة مفردات ) شخص، حيواف، نبات (، أو عمى ىيئة مجموعات ) الأسرة، المدف، القرى، المستشفيات (، 

الأشياء الذي يشكموف موضوع مشكمة البحث التي يسعى الباحث إلى أف يعمـ عمييا و  فيو جميع الأفراد
الأساسي لمبحث العممي، بحيث يسعى الباحث لمحصوؿ عمى  نتائج الدراسة، فمجتمع الدراسة يمثؿ التركيز

 المعرفة والمعمومات عنو .

 ( مستشاراً عمى مستوى ولاية برج بوعريريج .25وعمى ىذا الأساس اشتممت ىذه الدراسة عمى )      

 ـ عينة البحث :2

تعتبر العينة عموما مجتمع الدراسة التي تجمع منو البيانات الميدانية وىي جزء مف الكؿ بحيث يعتمد       
 الباحث عمى اختيار حالات معينة يعتقد أنيا تحقؽ تمثيلًا لمجتمع معيف .

والتوجيو المدرسي في التحصيؿ الدراسي "، فقد قمنا  الإرشادبالنظر إلى طبيعة موضوعنا "دور       
 ( مستشارا بولاية برج بوعريريج .62تيار" المسح الشامؿ "، مف )باخ

ويعرؼ " المسح الشامؿ " ىو العمؿ الإحصائي المنظـ الذي يقوـ عمى مبدأ الشموؿ لجميع مفردات       
لإخضاعيا لممشاىدة الإحصائية، وأحيانا يجري العد الشامؿ في و  المجتمع الإحصائي بعممية جمع البيانات

التعداد الزراعي والتعداد الصناعي، وأحيانا يتـ العد الشامؿ إذا كاف المجتمع و  كالتعداد السكاني التعددات
المنوي دراستو مجتمع صغير حيث يكوف أسموب المعاينة غير فعاؿ، أيضا إذا كاف ليس لدى الإحصائي 

 .1لمعاينةخمفية واضحة حوؿ طبيعة المجتمع مف الممكف أف يجري عد شامؿ لو بدلا مف أسموب ا

 منيج البحث:-3

عمى منيج مف أجؿ القياـ بدراسة وفؽ قواعد وأسس، ويساعد  الاعتمادتخمو أي دراسة عممية مف  لا      
عمى التوصؿ إلى معرفة منظمة بجوانب الواقع المدروس، ويعرؼ المنيج عمى أنو الطريؽ المؤدي إلى 

والمنيج ىو ، الكشؼ عف حقيقة بواسطة مجموعة مف القواعد لتحديد العمميات لموصوؿ إلى نتيجة معمومة
                                                           

 .04ص ، بدوف سنة، (01.دليؿ رقـ  المعاينة الإحصائية)أدلة المنيجية والجودة لدليالإحصاء, مركز   1
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طرؽ البحث عف الحقيقة  الحقيقة والمناىج أو لاستكشاؼلباحث في دراستو لممشكؿ الطريقة التي يتبعيا ا
 .1ليذا توجد عدة أنواع مف المناىج العمميةو  تختمؼ باختلاؼ طبيعة المواضيع

باعتباره مناسباً ليا والذي يعتمد فيو عمى تحميؿ ، "المنيج الوصفي"وفي دراستنا اعتمدنا عمى 
 وموضوعية لموصوؿ إلى نتائج وتعميميا .ووصؼ الظاىرة بدقة 

ويعرؼ "المنيج الوصفي" بأنو المنيج الذي يعني الدراسات التي تيتـ بجمع وتمخيص وتصنيؼ والمعمومات  
بسموؾ عينة مف الناس أو وضعيتيـ، أو عدد مف الأشياء، أو سمسمة مف  المرتبطةوالحقائؽ المدروسة 

أو المشاكؿ التي يرغب الباحث في  آخر مف الظاىر أو القضايا الأحداث، أو منظومة فكرية، أ, أي نوع
 .2دراستيا، لغرض تحميميا وتفسيرىا وتقييـ طبيعتيا لمتنبؤ بيا وضبطيا أو التحكـ فييا

والإنسانية  الاجتماعيةلأنو مف المناىج الأكثر استخداماً في العموـ "لممنيج الوصفي" ولقد تـ اختيارنا       
نستطيع فيـ ومتابعة الظاىرة المراد دراستيا بطريقة كمية ونوعية في فترة زمنية معينة حتى  كونو يقوـ برصد

 الظاىرة فيماً جيداً.

 ـ أدوات جمع البيانات :4

 : الاستمارةاستخدمنا في ىذه الدراسة أداة       

اختيار إحصائي إلى أي نقطة كذا و  الوظيفة الأساسية التي تعطي البحث مجالا كبيراً، الاستمارةتعتبر       
 الفرضيات المحددة .و  بمغت تعميمية المعمومات

                                                           

في عموـ  مذكرة لنيؿ شيادة ماستر ، ميام مستشار التوجيو والإرشاد الميني اتجاىات التلاميذ نحو، عبد المالؾ الوليد  1
جامعة الشييد  ، ببمدية البياضة ولاية الوادي دراسة ميدانية في ثانوية خوارزـ الطاىر، الإرشاد والتوجيو: تخصص، التربية

 .70ص، 2018ػ2017، والإنسانية الاجتماعيةكمية العموـ  ، حمو لخضر الوادي
دراسة ميدانية لبعض المناىج الوصفية وموضوعاتيا في البحوث  ،غربي  صبرينة د.موسى بف إبراىيـ حريزي ود.  2

 ، 13العدد ، جامعة قاصدي مرباح ورقمة )الجزائر(  ، والإنسانية الاجتماعيةمجمة العموـ  ، والتربوية والنفسية الاجتماعية
 . 26ص، 2013ديسمبر 
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أبعاد موضوع الدراسة عف  اكتشاؼليست سوى مجموعة مف مؤشرات يمكف عف طريقيا  الاستمارةإف       
 الاتصاؿوالتجريب، أي إجراء بحث ميداني عمى جماعة محددة مف الناس، وىي وسيمة  الاستقصاءطريؽ 
 .1بيف الباحث والمبحوث الرئيسية

المعمومات التي تخدـ البحث مرىوف بمدى و  وقدرتيا عمى الوصوؿ إلى البيانات الاستمارةإف نجاح 
ومف أىـ ىذه القواعد بشكؿ دقيؽ،  الاعتبارالباحث بجممة القواعد المنيجية التي يجب أخذىا بعيف  التزاـ

المنطقي بيف الأسئمة إلى  الارتباطنت موضوعاتيا الفرعية وصياغتيا بأسموب مفيوـ ومراعاة المنيجية عي
 .2غير ذلؾ مف الشروط

ضافة  الاستمارةفكانت صياغة  عمى شكؿ أسئمة، ومف ثـ عرضيا عمى الأستاذ المشرؼ بغرض تحكيميا، وا 
 محاور تتمثؿ فيما يمي : 4بعض التعديلات، تضمنت 

 ( أسئمة .04البيانات الشخصية الخاص بمستشار الإرشاد والتوجيو المدرسي تضمف ) الأول:  _ المحور

 ( 01الإرشاد المدرسي وتنمية الرغبة في الدراسة ،ويضـ ىذا المحور مف )و  التوجيو الثاني : _المحور

 ( أسئمة . 10إلى )

المثابرة، ويضـ ىذا المحور مف و  الاجتيادتنمية روح و  التوجيو والإرشاد المدرسيالثالث :  _المحور
 ( أسئمة . 10(إلى )01)

( 11( إلى )01التوجيو والإرشاد المدرسي وتحقيؽ نتائج جيدة، يضـ ىذا المحور مف )_المحور الرابع :
 سؤاؿ.

 

                                                           

، والإرشاد المدرسي والميني وعلاقتيا بودائيم المينيالصعوبات التي تواجو مستشاري التوجيو ، تركي إلياـ وشايب ربيعة  1
كمية ، جامعة محمد الصديؽ بف يحي، دراسة ميدانية بثانويات ولاية جيجؿ ، التربية اجتماعمذكرة لنيؿ شيادة ماستر في عمـ 

 .68ص، 2015_2014، والإنسانية الاجتماعيةالعموـ 
، 1999، الأردف، 2ط، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، والمراحل التطبيقيةمنيجية البحث العممي  ،عبيدات وآخروف محمد  2
 .53ص
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 ـ المجالات )المجال الجغرافيي المجال البشريي المجال الزمني( :5

 الجغرافي .و  الزمنيو  الجغرافي ىي المجاؿ و  لكؿ دراسة مجالات رئيسية ثلاث

 التوجيو" بولاية و  يتمثؿ في "مركز الارشادو  فقد تـ في نطاؽ جغرافي محدد _ المجال الجغرافي :

 برج بوعريريج .

فيو يعبر عف وحدة المعاينة أو الوحدات الإحصائية التي مرت بيا مرحمة البحث _ المجال البشري : 
ثمة لوحدات العينة، وتعبر عف المجتمع الذي نريد معرفتو وتكويف فكرة وىو المجاؿ المتعمؽ بالعناصر المم
 1عنو ومنيـ الأشخاص الذيف يسألوف

 ( مستشاراً في عممية التوجيو والإرشاد المدرسي يختمفوف في السف62فقد حدد المجاؿ البشري لمدراسة في )
 ويشتركوف في خاصية واحدة وىي أنيـ يعمموف في نفس المجاؿ .، والحالة العائمية الجنس،و 

يتضمف المجاؿ الزمني الفترة التي نزلنا فييا إلى الميداف، ومف المعروؼ أف ىذه الفترة _المجال الزمني : 
 أىدافيا.و  تتوقؼ عمى نوعية الدراسة

في الفترة الممتدة مف  ستمارةالاأما بالنسبة لمفترة الزمنية المستغرقة في دراسة بحثنا فقد تـ تطبيؽ 
 .  05/03/2024إلى  10/02/2024

                                                           

أطروحة مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة ، البعد الثقافي لمعولمة وأثره عمى ىوية الشباب الجامعي الجزائري، وارـ العيد  1
كمية العموـ  ، 2باغيف سطيؼجامعة محمد لميف د ، تخصص عمـ اجتماع التربية الاجتماعدكتوراه عموـ في فرع عمـ 

 .101ص  ، 2018ػ2017، والاجتماعيةالإنسانية 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني : الاطار الميداني

 أولا: عرض وتحليل وتفسير البيانات .

/ عرض وتحليل وتفسير المحور الأول للبيانات 1

 الشخصية.

 /عرض وتحليل وتفسير بيانات المحور الثاني.2

 / عرض وتحليل وتفسير بيانات المحور الثالث.3

 / عرض وتحليل وتفسير بيانات المحور الرابع.4

 ثانيا: عرض نتائج الدراسة.

لنتائج في ضوء المقاربة /عرض ومناقشة ا1

 النظرية.

 /عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضيات.2
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 تفسير البيانات:و  تحميلو  أولا : عرض

 تفسير المحور الأول لمبيانات الشخصية.و  /عرض وتحميل1

 يمثؿ الجنس. :01الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %37 23 ذكر

 %63 39 أنثى

 100% 62 المجموع

 مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ الجنس يتضح:

مف أفراد عينة الإناث، أما نسبة الذكور والتي  63%أف نسبة الإناث فاقت نسبة الذكور ذات نسبة بمغت 

 الإناث غالبة عمى نسبة الذكور.  ، ىذا ما يمكف تفسيره بأف نسبة37%تمثؿ أقؿ نسبة بمغت 
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 يمثؿ العمر. :02الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %14 9 سنة 35إلى  30من 

 %32 20 سنة 40إلى  36من 

 %44 27 سنة 46إلى  41من 

 %10 6 سنة فما فوق 47من 

 %100 62 المجموع

مثمت  %44التوجيو يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ عمر مستشاري 

مثمت  %14سنة، أما نسبة  40و 36مثمت  فئة ما بيف  %32سنة، تمييا نسبة  46إلى  41فئة ما بيف 

 فما فوؽ والتي تعتبر أقؿ نسبة. 47مثمت فئة مف  %10، أما نسبة 35إلى  30فئة ما بيف 

 يمثؿ التخصص الجامعي. :03الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %61 38 عمم الاجتماع

 %39 24 عمم النفس

 %100 62 المجموع

تمثؿ  %61مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ المستوى الجامعي، يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت 

 مثمت تخصص عمـ النفس. %39تخصص عمـ الاجتماع، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 
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 سنوات العمؿ. يمثؿ عدد :04الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %42 26 سنوات 5من سنة إلى 

 18% 11 سنة 11إلى  6من 

 %34 21 سنة 17إلى  12من 

 %6 4 فما فوق 17من 

 100% 62 المجموع

تمثؿ فئة مف  %42مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه الذي يمثؿ عدد سنوات العمؿ، يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت 

سنة مف العمؿ، تمييا نسبة  17إلى  12مثمت فئة مف  %34تمييا نسبة ، سنوات مف العمؿ 5سنة إلى 

سنة فما فوؽ  17والتي مثمت فئة مف  %6سنة مف العمؿ، أما نسبة  11إلى  6مثمت فئة ما بيف  18%

 مف العمؿ والتي تعتبر أقؿ نسبة.
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 ني:الثاتفسير المحور و  عرض وتحميل/2

 التوجيو والإرشاد وتنمية الرغبة في الدراسة. المحور الثاني:

 يمثؿ أف عممية التوجيو والإرشاد المدرسي تزيد الرغبة في الدراسة. :05لجدول رقم ا

 النسبة المئوية التكرار 

 %95 59 نعم

 %5 3 لا

 %100 62 المجموع

مف المستشاريف الذيف يروف أف عممية  %95مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت        

مف المستشاريف الذيف  %5التوجيو والإرشاد المدرسي تزيد الرغبة في الدراسة، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 يروف العكس مف ذلؾ.

مف خلاؿ ماسبؽ نلاحظ أف التوجيو بالرغبة يساعد في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لدى            

ضروري لرفع مستوى نتائج التحصيؿ ،فغالبا ما نجد أف و  تمميذ برغبتو يكوف حافزاً لمتفوؽالتلاميذ، فتوجيو ال

ميوؿ لمختمؼ المواد و  التمميذ الذي يوجو بدوف الرغبة في الدراسة يكوف أقؿ تحصيلًا ولا يبدي أي اىتماـ

لموكمة إليو مف طرؼ الإحباط وكذلؾ الكسؿ في إنجاز مختمؼ المياـ او  ىذا ما يشعره بالممؿو  التي يدرسيا

 و عمى نتائج ضعيفة.حصولو  عدـ رغبتو في الدراسةو  الأستاذ مما يؤدي إلى سوء تكيفو مع دراستو
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 يمثؿ مصادفة حالات تعاني مف الرفض المدرسي. :06الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %92 57 نعم

 %8 5 لا

 %100 62 المجموع

حالات  مف المستشاريف الذيف صادفوا %92خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف       

الذيف لـ يصادفوا حالات تعاني مف الرفض  8%تعاني مف الرفض المدرسي، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 المدرسي.

والرفض  سبؽ نلاحظ أف المستشاريف يواجيوف حالات تعاني مف الرفض المدرسي، مف خلاؿ ما      

القمؽ الشديد مف الذىاب والبقاء فييا .فيلاحظ و  المدرسي ىو التغيب المستمر والمتكرر عف المدرسة

تكرار الغياب دوف مبرر ،و نجد أف التمميذ  تظير و  عدـ الرغبة في الدراسةو  المستشاريف الشكاوي المتكررة

ف الأشكاؿ .فينطمؽ المستشار في عدـ تقبميا بأي شكؿ مو  عميو بعض الأعراض تكشؼ مدى رفضو لمدراسة

 العمؿ عمى معالجتيا . و  تشخيص ىذه الحالات
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 يمثؿ أسباب الرفض المدرسي بيف تلاميذ البكالوريا. :07الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %24 21 عوامل مرتبطة بالأسرة

 %27 23 عوامل مرتبطة بالمدرسة

 %38 33 عوامل ذاتية

 %11 10 عوامل أخرى

 %100 87 المجموع

مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ أسباب الرفض المدرسي بيف تلاميذ البكالوريا، يتضح           

مف المستشاريف الذيف يؤكدوف أف أسباب الرفض المدرسي راجعة إلى عوامؿ  %38لنا أف أعمى نسبة بمغت 

الذيف يؤكدوف أف أسباب الرفض المدرسي ىي عوامؿ مرتبطة بالمدرسة، تمييا نسبة  %27ذاتية، تمييا نسبة 

الذيف يؤكدوف  %11الذيف يروف أف أسباب الرفض المدرسي ىي عوامؿ مرتبطة بالأسرة، أما نسبة  24%

 أف أسباب الرفض المدرسي نتيجة عوامؿ أخرى والتي مثمت أقؿ نسبة.

ناؾ أسباب عديدة لمرفض المدرسي ىناؾ أسباب مرتبطة بالأسرة، سبؽ نلاحظ أف ى مف خلاؿ ما       

المشاكؿ الأسرية )الطلاؽ، كثرة و  فتتمثؿ ىذه الأسباب في الصراعات، بالمدرسة، أسباب ذاتية....الخ

في الأسرة...الخ( التي  تنتقؿ مف المنزؿ إلى المدرسة يحمميا  ،الشجار المستمر الخلافات بيف الزوجيف

الرغبة في ترؾ مقاعد الدراسة، فإذا و  العزلةو  بيئتو المدرسية تجعمو يعاني مف الشرود الذىنيالتمميذ إلى 

النزاعات فيذا ينعكس عمى أبنائيـ بالسمب ويساىـ في عدـ و  القمؽو  كانت الأسرة تعيش نوعاً مف التوتر
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ي الضغط الممارس فييا مف استقرارىـ وثباتيـ في دراستيـ، أما بالنسبة للأسباب المرتبطة بالمدرسة تتمثؿ ف

 الروتيف، أحيانا العنؼ المدرسي يدفع التمميذ  إلى اليربو  الإدارة، التنمر، الممؿ مف الدراسةو  طرؼ الأساتذة

 النفور مف المدرسة.....الخو 

 يمثؿ الأعراض التي تظير عمى التمميذ الذي يعاني مف الرفض المدرسي.: 08الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %47 47 ىروب مف المدرسة

 %10 10 نوبات الغضب

 %28 28 شكاوي صريحة مف التمميذ

 %15 15 أعراض أخرى

 %100 100 المجموع

مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ والذي يمثؿ الأعراض التي تظير عمى التمميذ الذي يعاني    

مف المستشاريف الذيف يروف أف ىذه الأعراض  %47مف الرفض المدرسي، يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت 

الذيف يروف أف ىذه الأعراض تتمثؿ في شكاوي صريحة  %28تتمثؿ في اليروب مف المدرسة، تمييا نسبة 

والتي تعتبر أقؿ  %10الذيف يروف أنيا تتمثؿ في أعراض أخرى، أما نسبة  %15مف التمميذ، تمييا نسبة 

 في نوبات الغضب. نسبة يروف بأف ىذه الأعراض تتمثؿ

سبؽ نجد أف ىناؾ أعراض تظير عمى التمميذ الذي يعاني مف الرفض المدرسي  التي  مف خلاؿ ما  

تلاحظ مف طرؼ المستشاريف وفي بعض الأحياف الأساتذة، وتتمثؿ ىذه الأعراض في اليروب مف المدرسة 
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العنؼ و  نوبات غضب مستمرةنجد أنو يعاني مف ، الغياب المستمر عف الحصص الدراسيةو  بشكؿ متكرر

وسوء التعامؿ مع زملائو داخؿ المدرسة، ودائماً ما يشتكي مف عدـ حبو لمدراسة وأنو مجبوراً مف طرؼ 

طبيعة و  مشاكؿ مع الأساتذة أثناء الدراسة، فمف خلاؿ تصرفاتوو  عائمتو فقط ،ودائماً ما يقع في خلافات

 تعاممو تظير لنا أعراض رفضو لمدراسة.

 يمثؿ الفئة الأكثر تعرض لمرفض المدرسي. :09قم الجدول ر 

 النسبة المئوية التكرار 

 %3 2 إناث

 %97 60 ذكور

 %100 62 المجموع

مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ الفئة الأكثر تعرض لمرفض المدرسي، يتضح أف           

 .%3مثمت فئة الذكور، أما فئة الإناث التي تمثؿ أقؿ نسبة بمغت  97%أعمى نسبة بمغت 

سبؽ  نلاحظ أف غالبا ما يجد مستشاري التوجيو أف الذكور ىـ الأكثر عرضةً لمرفض  مف خلاؿ ما      

فمثلا تلاميذ الباكالوريا الذكور نجد فئة منيـ تشعر أف الدراسة مضيعة لموقت فنجدىـ يتوجيوف ، المدرسي

فأحيانا يكوف ىذا بسبب ضعؼ ظروفيـ المادية التي تجعميـ غير قادريف ، التخمي عف الدراسةو  العمؿإلى 

رؤية أف المدرسة لا فائدة ليا ،أما الإناث نجد أف ىناؾ فئة و  في الدراسة أو بسبب الممؿ منيا الاستمرارفي 

عمى دراستيـ وأف الدراسة ىي  قميمة ترفض الدراسة وىذا راجع إلى أف الإناث يروف أف مستقبميـ يتوقؼ

 الوصوؿ إلى أعمى المراتب عكس الذكور.و  الوحيدة التي يحققوف بيا أىدافيـ لمنجاح
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 يمثؿ القياـ بتشخيص حالات الرفض المدرسي.  :10الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %74 46 نعم

 %26 16 لا

 %100 62 المجموع

مف المبحوثيف الذيف قاموا  %74خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف      

مف المبحوثيف الذيف لـ يقوموا  %26بتشخيص حالات الرفض المدرسي مف قبؿ، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 بتشخيص حالات الرفض المدرسي مف قبؿ.

تتـ مف طرؼ المستشار الذي بدوره  مف خلاؿ ما سبؽ نرى أف تشخيص حالات الرفض المدرسي      

بولي أمر التمميذ الذي يعاني مف  بالاتصاؿفيقوـ  تصرفات التلاميذ داخؿ المدرسة،و  تسموكيايلاحظ 

الرفض المدرسي فيكوف التعاوف بيف المدرسة والأىؿ لمعرفة أسباب ىذا الرفض والعمؿ عمى حؿ ىذه 

المدرسة وىذا يكوف مف خلاؿ التعامؿ مع التمميذ دوف عصبية أو صراخ أو و  المشكمة ضمف ظروؼ المنزؿ

ضرب سواء مف طرؼ العائمة أو الأساتذة وتخفيؼ الضغوطات عمى التمميذ، فيتوجب عمى الأبويف 

 الإيجابية، الأفكارو  السمبية وربط التمميذ مع المشاعر الارتباطاتوالمستشاريف والأساتذة العمؿ عمى فؾ 

 مشاعر التفوؽ والثقة والنجاح، وىذا ما يجعؿ التمميذ ينجذب إلى المدرسة وعدـ اليروب منيا.ك       
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 يمثؿ القياـ بتشخيص حالات الرفض المدرسي وغرس فييـ الرغبة في الدراسة. :11الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %90 56 نعم

 %10 6 لا

 %100 62 المجموع

مف المبحوثيف الذيف يقوموف  %90لمجدوؿ أعلاه، يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف خلاؿ قراءتنا      

مف  %10بتشخيص حالات الرفض المدرسي وغرس فييـ الرغبة في الدراسة، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 المبحوثيف الذيف لا يقوموف بتشخيص حالات الرفض المدرسي وغرس فييـ الرغبة في الدراسة.

مستشاريف وأولياء و  رى أف عند قياـ المستشاريف بتكويف مجموعة تتمثؿ في أساتذةسبؽ ن مف خلاؿ ما      

التلاميذ فيـ بدورىـ يعمموف عمى إيجاد طرؽ لعلاج التمميذ الذي يعاني مف الرفض المدرسي ،فعند توفيرىـ 

مف طرؼ الجو الملائـ الذي يجعؿ التمميذ مرتاح ومنجذب لممدرسة دوف التعرض لمعنؼ و  البيئة اللازمة

تزيد رغبتو في الدراسة ،فالتمميذ و  العائمة أو المدرسة فنجده تمقائيا ينجذب إلى المدرسة ويندمج مع زملائو

يجعمو يعمؿ عمى الحصوؿ عمى أعمى  يميؿ إلى المكاف الذي يجد فيو الراحة والطمأنينة وىذا ما دائماً ما

 يتفوؽ في دراستو.و  المراتب
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 أساليب علاج الرفض المدرسي.يمثؿ : 12الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %34 40 علاج نفسي

 %24 28 علاج أسري

 %41 47 علاج تربوي

 %1 1 علاج دوائي

 %100 116 المجموع

 مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ أعلاه والذي يمثؿ أساليب علاج الرفض المدرسي، يتضح لنا أف أعمى نسبة       

المبحوثيف الذيف يروف أف أسموب علاج الرفض المدرسي يتمثؿ في علاج تربوي، تمييا مف  %41بمغت 

مف المبحوثيف الذيف يروف أف أسموب علاج الرفض المدرسي يتمثؿ في علاج نفسي، أما نسبة  %34نسبة 

 %1مف المبحوثيف الذيف يروف أف أسموب علاج الرفض المدرسي يتمثؿ في علاج أسري، أما نسبة   24%

 روف أف أسموب علاج الرفض المدرسي يتمثؿ في علاج دوائي والتي تمثؿ أقؿ نسبة.ي

مف خلاؿ ما سبؽ نرى أف ىناؾ أساليب لعلاج التلاميذ التي تعاني مف الرفض المدرسي وتتمثؿ ىذه       

مقابلات مع فتتمثؿ العلاجات النفسية في إعداد ، الأساليب في علاجات نفسية، أسرية، تربوية، دوائية....الخ

طرح أسئمة لمتعرؼ عمى حالتو أكثر و  التوترو  تشخيصو مف أجؿ تخفيؼ القمؽو  التمميذ مف أجؿ الحوار معو

العمؿ عمى علاجو، أما العلاجات الأسرية وىنا يتـ تدخؿ الأبويف في و  لموصوؿ إلى أسباب رفضو لمدراسة

عنؼ مف أجؿ التخفيؼ عنو، وتفادي صراخ و و  العلاج مف خلاؿ الحوار معو بطريقة سممية أي دوف ضرب
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مختمؼ احتياجاتو، أما العلاج و  وتوفير الجو الملائـ لو مف أجؿ الدراسة، المشاكؿ والصراخ في المنزؿ

البيئة الجيدة بطريقة تلائـ قدرات واحتياجات  الخطة الدراسية أوو  التربوي تكوف مف خلاؿ تعديؿ المنيج

، الاختباراتالواجبات المنزلية، ، ت " المواد الدراسية، طرؽ التدريسالتمميذ المختمفة وتشمؿ ىذه التعديلا

 التقييـ....الخ

أما العلاج الدوائي يتـ مف خلاؿ توجو التمميذ الذي يحتاج إلى علاج دوائي في المؤسسة التعميمية       

طمب طبيب لتقديـ دواء في مؤسسة تربوية ،فعمى الطبيب المعالج  استمارةلمطبيب المعالج مف أجؿ مؿء 

 الحالات التي يتوجب فييا أخذ الدواء . الاستمارةالفصؿ في ىذه 

 يمثؿ القياـ بالتنسيؽ مع أولياء التلاميذ في زيادة ودفع التلاميذ لمرغبة في الدراسة. :13الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %90 56 نعم

 %10 6 لا

 %100 62 المجموع

مف المبحوثيف الذيف ينسقوف مع أولياء  %90مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

الذيف لا  %10التلاميذ في زيادة ودفع التلاميذ لمرغبة في الدراسة، في حيف مثمت أقؿ نسبة والتي بمغت 

 يقوموف بالتنسيؽ مع أولياء التلاميذ في زيادة ودفع التلاميذ لمرغبة في الدراسة.

مف خلاؿ ما سبؽ يجب القياـ بتنسيؽ اجتماع مع الأساتذة والمستشاريف وأولياء التلاميذ مف أجب       

دفع رغبتيـ في الدراسة ،ومعرفة أسباب تدني علاماتيـ و  معرفة مستوى أبنائيـ الدراسي والعمؿ عمى زيادة
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في مختمؼ المواد الدراسية ،والعمؿ عمى دراسة كؿ المشاكؿ التي تواجو التلاميذ في المدرسة بشكؿ عاـ  

 راسي وزيادة الرغبة في الدراسة .ومعالجتيا مف أجؿ رفع مستوى التحصيؿ الد

 ساتذة في مساىمتيـ في ادماج التلاميذ الرافضيف لمدراسة.يمثؿ القياـ بالتنسيؽ مع الأ :14الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 95% 59 نعم

 %5 3 لا

 %100 62 المجموع

الذيف يقوموف بالتنسيؽ  مف المبحوثيف% 95مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت        

الذيف لا  %5مع الأساتذة في مساىمتيـ في ادماج التلاميذ الرافضيف لمدراسة، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 يقوموف بالتنسيؽ مع الأساتذة في مساىمتيـ في ادماج التلاميذ الرافضيف لمدراسة .

ؿ العمؿ عمى إدماج التلاميذ الرافضيف بناءاً عمى ما سبؽ يجب القياـ بالتنسيؽ  مع الأساتذة مف أج       

لمدراسة، فعندما نجد تمميذ لا يرغب في الدراسة فلابد مف وجود أسباب جعمتو ينفر منيا،  فميذا يجب 

تشخيص حالة ىذا التمميذ لمعرفة كؿ ما يقمقو ويجعمو ييرب مف المدرسة ،والعمؿ عمى علاجو مف أجؿ 

 مستقبمو. إدماجو مرة أخرى مع دراستو دوف أف يضيع
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 :ثالث/عرض وتحميل وتفسير المحور ال3

 . والمثابرة الاجتيادالإرشاد والتوجيو وتنمية روح  المحور الثالث:

 يمثؿ اعتبار الإرشاد والتوجيو المدرسي جزء مف العممية التعميمية.: 15الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %100 62 نعم

 %100 62 المجموع

خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف جميع المبحوثيف يعتبروف أف الإرشاد والتوجيو المدرسي جزء مف  مف      

 العممية التعميمية.

سبؽ نرى أف عممية الإرشاد والتوجيو المدرسي جزء مف العممية التربوية، فالإرشاد  بناءا عمى ما      

يساىـ في إجراء البحوث و  ا وتغير سموكو،التربوي عممية تعميمية تعمـ التمميذ كيؼ يواجو مشكلاتو وحمي

والدراسات حوؿ مشكلات التعميـ مثؿ: " مشكمة التسرب، كثرة الغياب، لإىماؿ الواجبات المنزلية، تدني نسب 

فتحسيف العممية التربوية يكوف مف خلاؿ إثارة الدافعية لدى التمميذ وتشجيع ، النجاح في المدرسة....الخ "

مع  الاندماجوالإرشاد والتوجيو المدرسي يعتبر مف أىـ الوسائؿ التي تساعد التمميذ في ، الرغبة في التحصيؿ

ويساىـ في المتابعة وتقديـ النصح والمشورة لو مف أجؿ إيجاد تمميذ متكامؿ في شخصيتو  بيئة المدرسة،

يذ محور العممية والنفسية والدراسية والصحية والفكرية..، باعتبار التمم الاجتماعيةمتوافؽ مف الناحية 

مف بيئة التعميـ العاـ إلى بيئة المرحمة الجامعية الذي يعتمد فييا  الانتقاؿفيساعد أيضا التمميذ في ، التربوية
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يمكف فصمة عف  عمى نفسو في اتخاذ قراراتو وتحديد تخصصو وتطوير مستواه العممي ،فالتوجيو المدرسي لا

 اجة إلى خدمات التوجيو .العممية التربوية فيذه العممية في أمس الح

يمثؿ مساعدة الإرشاد والتوجيو المدرسي في اكتشاؼ قدرات وامكانيات  التلاميذ، وقياـ  :16لجدول رقم ا

 الإرشاد والتوجيو المدرسي بتنمية ىذه القدرات والإمكانيات.

 النسبة المئوية التكرار  

القيام بتنمية القدرات  نعم

 والامكانيات

 %100 62 المئويةالنسبة  التكرار

 %95 59 نعم

 %5 3 لا

 %100 62 المجموع

 %100 62  المجموع

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف جميع المبحوثيف يعتبروف أف الإرشاد والتوجيو المدرسي يساعد في       

 اكتشاؼ قدرات وامكانيات التلاميذ.

يروف بأف الإرشاد والتوجيو يقوـ بتنمية ىذه القدرات والامكانيات بنسبة  غير أف غالبية المبحوثيف      

تمثؿ فئة المبحوثيف الذيف يروف بأف الإرشاد والتوجيو  %5 في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 95%قدرت 

 المدرسي لا يقوـ بتنمية ىذه القدرات والامكانيات.
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قدرات وميولات و  ي العمؿ عمى اكتشاؼ مواىببناءاً عمى ما سبؽ نجد أف ىدؼ الإرشاد والتوجيو يكمف ف

العمؿ عمى توجيو تمؾ المواىب والميولات فيما يعود بالنفع عمى التمميذ و  التلاميذ المتفوقيف وغير المتفوقيف

 وأيضا مساعدة التلاميذ عمى اختيار نوع الدراسة التي تتناسب مع قدراتيـ، خاصةً والمجتمع بشكؿ عاـ

وكذلؾ اطلاعيـ بالفرص التعميمية  وتعريؼ المتعمـ بالشروط المعرفية ، لمجتمعمواىبيـ  واحتياجات او 

الضرورية  مف أجؿ استغلاؿ قدراتو واستعداداتو وتنميتيا وتنمية ميولو واىتماماتو التي تساىـ في تطوير 

 بيا لبموغ أعمى درجات النجاح . والارتقاءذاتو وتنمية مواطف التفوؽ لديو 

 ثؿ مساىمة مستشار التوجيو في التقميؿ مف الرسوب المدرسي.يم :17الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %92 57 نعم

 %8 5 لا

 %100 62 المجموع

تمثؿ مساىمة مستشار التوجيو في التقميؿ  %92مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

تمثؿ عدـ مساىمة مستشار التوجيو في التقميؿ مف  %8مف الرسوب المدرسي، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 الرسوب المدرسي.
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سبؽ نلاحظ أف مستشار التوجيو يساعد بشكؿ كبير في التقميؿ مف الرسوب المدرسي "  مف خلاؿ ما      

 1إلى المستوى الأعمى ويبقى في المستوى المطموب مرة أخرى" للانتقاؿىو إخفاؽ التمميذ في تحقيؽ النتائج 

معرفة أىـ العوامؿ التي و  فنظرا لوجود تفاقـ كبير لظاىرة الرسوب في المحيط المدرسي فلابد مف مواجيتيا

فنجد أف التلاميذ يعانوف مف عدـ القدرة في تجاوز المستويات التعميمية وضعؼ ، طرؽ علاجياو  تؤدي إلييا

مف المتوسط فينتيي بفشمو في  التحصيؿ الدراسي وىذا يلاحظ مف خلاؿ حصوؿ التلاميذ عمى معدلات أقؿ

وىذا ما يتطمب جيود ومياـ وأدوار مستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي القائميف عمى عممية  الدراسة،

فعممية الإرشاد والتوجيو المدرسي تعتبر عممية ضرورية في الوسط المدرسي تقع عمى عاتقيا تقديـ ، التوجيو

الخاطئة التي تؤدي إلى الرسوب،  تالسموكيامؿ عمى تعديؿ خدمات توجييية في المستوى المطموب ،فتع

أساليب التعزيز  واستخداـوتوجيو التلاميذ إلى طرؽ الدراسة الصحيحة وأيضا إثارة دافعيتيـ نحو الدراسة 

والمثابرة مف أجؿ الحصوؿ عمى أعمى  الاجتياددروسيـ وغرس فييـ روح  اتجاهتطوير خبراتيـ و  وتحسيف

 المراتب .

 

 

 

                                                           

مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في عمـ  ، الظروف الاجتماعية للأسرة وعلاقتيا بالرسوب المدرسي ،أقبمي حميمة وفندو زينب 1
   34ص  ، 2022_2021 ، جامعة أحمد دراية أدرار ، اجتماع التربية تخصص عمـ ، الاجتماع
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: يمثل تحاور مستشار التوجيو المدرسي مع التلاميذ حول مختمف الصعوبات التي 18الجدول رقم 

 يواجيونيا أثُناء الدراسة.

 النسبة المئوية التكرار 

 %95 59 نعم

 %5 3 لا

 %100 62 المجموع

الذيف يؤكدوف بأف مستشار  مف المبحوثيف %95مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

التوجيو المدرسي يتحاور مع التلاميذ حوؿ مختمؼ الصعوبات التي يواجيونيا أثناء الدراسة، في حيف بمغت 

 مف المبحوثيف الذيف يؤكدوف العكس مف ذلؾ. %5أقؿ نسبة 

قيـ مسؤولية بناءا عمى ما سبؽ نرى أف مستشاري الإرشاد والتوجيو المدرسي الذيف يحمموف عمى عات      

رشادىـ خلاؿ مسارىـ الدراسي يعانوف مف جممة مف  توجيو التلاميذ ومساعدتيـ عمى حؿ مشاكميـ وا 

 الصعوبات المينية، والمادية، والتنظيمية تؤثر عمى فاعمية أدائيـ الوظيفي.

 وتتمخص الصعوبات التي تواجو المستشار أثناء عممو فيما يمي :

 العممية التربوية :ػػ صعوبات تتعمؽ بالأطراؼ 

 . صعوبات تتعمؽ بالإدارة المدرسية والمعمميف 

 . نقص الوعي لممدربيف 

 . نقص القناعة بأىمية العمؿ الإرشادي 
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 . فردية وانعزاؿ المستشار 

 ىي كما يمي :و  ػػ صعوبات تتعمؽ بالتمميذ

 . عدـ وعي التلاميذ بأىمية العممية الإرشادية 

 . كثرة عدد التلاميذ 

  . زيادة عمى الإشراؼ عمى المقاطعة 

 ػػ صعوبات تتعمؽ بأولياء التلاميذ وىي كما يمي :

  بأولياء الأمور . الاتصاؿضعؼ 

 ولي أمره فيفضح أمره. استدعاءنفسي بيف الوالديف وأبنائيـ فيخاؼ التمميذ مف  وجود حاجز 

  الأولياء بمتابعة مشاكؿ أبنائيـ . اىتماـضعؼ 

 جاىات العامميف بالمؤسسة وىي كما يمي :ػػ صعوبات تتعمؽ بات

  وجود نزعة لدى العامميف في المؤسسة لممراقبة وانتظار المشكمة أو السموؾ الغير مرغوب فيو

يروف ىذا التغيير فيـ يقوموف بانتقاد مستشار التوجيو والتشكيؾ في  كنتيجة لمعمؿ الإرشادي وعندما لا

 1 جدارتو فلا يتعامموف معو .

 وخشية.  العامموف في المؤسسة مف المرشد لأنو جديد بالنسبة ليـ فينظروف إليو بقمؽ  يخاؼ 

    

                                                           

مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر  ،مشكلات مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني مع أولياء التلاميذ ،مشاوي فايزة  1
 .18ص  ، 2018-2017  ، وىراف  ، 2جامعة محمد بف أحمد   ، قسـ عموـ التربية  ، في عمـ النفس التربوي
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 يمثؿ أف مستشار التوجيو المدرسي يسعى لتبسيط محتوى المناىج. :19الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %40 25 نعم

 %60 37 لا

 %100 62 المجموع

مثمت أف مستشار التوجيو المدرسي لا  %60خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف      

مثمت أف مستشار التوجيو المدرسي  %40يسعى لتبسيط محتوى المناىج، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 يسعى لتبسيط محتوى المناىج.

في تبسيط المناىج وذلؾ عف طريؽ سبؽ نرى أف لمستشار التوجيو المدرسي دور كبير  بناءا عمى ما      

تحسيف و  فالمستشار يساىـ في تطوير، ميولوو  المناىج في ضوء قدراتوو  اختيار أنسب المواد الدراسية

نوع  الدراسة المناسبة لو مف أجؿ  تحسيف العممية التربوية بصفة عامة  ومساعدة التمميذ في اختيارو  المناىج

 الرضا عمى أنفسيـ . تحقيؽ ذواتيـ ليتحقؽ لدييـ مستوى مف
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 يمثؿ قياـ مستشار التوجيو بتنمية روح الاجتياد والمثابرة قبؿ وأثناء الامتحانات. :20الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %100 62 نعـ

  0 لا

 %100 62 المجموع

يؤكدوف بأف مستشار التوجيو يقوـ بتنمية روح  مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف جميع المبحوثيف      

 الاجتياد والمثابرة قبؿ وأثناء الامتحانات.

 ىي مشكمة شائعة في عصرنا الحالي الامتحافسبؽ نرى أف مشكمة القمؽ قبؿ وأثناء  بناءا عمى ما      

ردود نفسية و  خوؼو  مصحوبة بتوتر  الامتحاناتمؤقتة تصيب التمميذ في فترة  انفعاليةالتي تعتبر حالة و 

وأيضا ضغوط  الاختباراتإلى  الاستعدادوجسمية غير معتادة لمخوؼ مف الرسوب وعدـ التفوؽ أو عدـ 

فقداف و  ونجد أيضا أف التمميذ في ىذه الفترة يعاني مف الأرؽ، الأىؿ حوؿ أىمية الحصوؿ عمى نتائج جيدة

،ولمتخفيؼ عمى التمميذ في ىذه الفترة فلابد مف تدخؿ قمة التركيز و  الشعور بالتعبو  كثرة التفكيرو  الشيية

تعزيز و  والانتباهتدريبو عمى التركيز و  ذلؾ مف خلاؿ متابعة التمميذو  المستشار التربوي لحؿ ىذه المشكمة

 الاعتمادالعمؿ عمى حرص التمميذ عمى ، سموؾ عدـ الخوؼ أو القمؽ ،وتقميؿ تناوؿ المشروبات المنبية

الحرص أيضا عمى عدـ و  ،الامتحاناتفي  الأداءتدريب التمميذ عمى كيفية ، ف الحفظعمى الفيـ بدلا م

 الصلاة وتلاوة القرآف .....الخ و  الأذكارو  كذلؾ الجانب الديني كالأدعيةو  استخداـ حبوب السير
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 يمثؿ أف لمستشار التوجيو المدرسي طرؽ في دعـ روح الاجتياد والمثابرة. :21الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار  

 %94 58 النسبة التكرار أىم الطرق نعم

 47% 27 التحفيز والمتابعة

 %29 17 المقابلات الارشادية

 %7 4 تقنية لعب الأدوار

 %12 7 الدعم النفسي والمعنوي

 %5 3 حصص اعلامية

 %100 58 المجموع

 %6 4  لا

 %100 62  المجموع

مف المبحوثيف الذيف يروف بأف مستشار  %94خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف      

منيـ  يروف أف أىـ ىذه الطرؽ  %47التوجيو لو طرؽ في دعـ روح الاجتياد والمثابرة. حيث أف نسبة 

ي المقابلات مف المبحوثيف يروف أف أىـ ىذه الطرؽ تتمثؿ ف %29تتمثؿ في التحفيز والمتابعة، تمييا نسبة 

يروف  %7يروف أف أىـ ىذه الطرؽ تتمثؿ في الدعـ النفسي والمعنوي، أما نسبة  %12الارشادية، أما نسبة 

الذيف يروف بأف أىـ ىذه  %5بأف أىـ ىذه الطرؽ تتمثؿ في تقنية لعب الأدوار، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 الطرؽ تتمثؿ في حصص اعلامية.
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مف المبحوثيف الذيف يروف أف لممرشد التربوي ليس لو طرؽ في دعـ  %6أف أقؿ نسبة بمغت  غير      

 روح الاجتياد والمثابرة.

والمثابرة  الاجتيادبناءا عمى ما سبؽ نرى أف لمستشار التوجيو المدرسي طرؽ عديدة في دعـ روح       

ثـ يقوـ بتحميؿ ىذه الملاحظات وذلؾ مف خلاؿ الملاحظة أي مشاىدة وتسجيؿ كؿ ما يلاحظو بدقة 

وأيضا المقابمة التي ىي عبارة عف حديث يكوف بيف مستشار التوجيو والتمميذ، أيضا دراسة بعض  وتفسيرىا،

الحالات مف أكثر الطرؽ المستخدمة في عممية جمع البيانات مف طرؼ مستشار التوجيو لمتعرؼ عمى 

 الاجتيادمتمميذ مف طرؼ المستشار يساىـ في دعـ روح المعنوي لو  قدرات التلاميذ، أيضا الدعـ النفسي

والمثابرة، وأيضا الحصص الإعلامية تساىـ فييا مف خلاؿ لقاءات مستشار التوجيو المدرسي مع التلاميذ 

 الانتقاؿالتعرؼ عمى ميولو مف أجؿ مساعدتو في و  بذلؾ يحاوؿ كسب ثقة التمميذو  المباشرة وغير المباشرة

 يد.إلى مستوى عالي وج

يمثؿ امكاف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي مف مساعدة التمميذ عمى النجاح  :22الجدول رقم 

 إلى مستوى أعمى. والانتقاؿ

 النسبة المئوية التكرار 

 %98 61 نعم

 %2 1 لا

 %100 62 المجموع
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الذيف يؤكدوف أف مستشار  مف المبحوثيف %98مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

التوجيو والارشاد المدرسي بإمكانو مساعدة التمميذ عمى النجاح والانتقاؿ الى مستوى أعمى، في حيف أف أقؿ 

مف المبحوثيف الذيف يروف أف مستشار التوجيو والارشاد المدرسي ليس بإمكانو مساعدة  %2نسبة بمغت 

 ى.التمميذ عمى النجاح والانتقاؿ الى مستوى أعم

إلى مستوى  والانتقاؿ بناءا عمى ما سبؽ نستنتج أف مستشار التوجيو المدرسية يساىـ كثيرا في نجاح التمميذ

 العاطفي،و  ىذا مف خلاؿ خمؽ بيئة مدرسية داعمة تشجع عمى التعمـ وأيضا تقديـ الدعـ النفسيو  أعمى

زيادة معدلات و  تحسيف الأداء العاـيساعد في التغمب عمى التحديات الشخصية والأكاديمية مما يساىـ في و 

ونجد أيضا أف مستشار التوجيو المدرسي يتابع بشكؿ مستمر التلاميذ مما يمكنو مف التدخؿ المبكر ، النجاح

عند ملاحظة تراجع في العلامات أو ظيور مشكلات شخصية تؤثر عمى تعميمو، ىذا التدخؿ السريع يمكف 

 مميذ إلى مسار النجاح .يعيد التو  أف يحوؿ دوف تفاقـ المشكلات
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 :الرابع/عرض وتحميل وتفسير المحور 4

 الارشاد والتوجيو وتحقيؽ نتائج جيدة. المحور الرابع:

 يمثؿ مساىمة مستشار التوجيو المدرسي في الحصوؿ عمى نتائج دراسية أفضؿ. :23الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %97 60 نعم

 %3 2 لا

 %100 62 المجموع

يؤكدوف أف مستشار التوجيو المدرسي  %97مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

الذيف يؤكدوف أف مستشار  %3يساىـ في الحصوؿ عمى نتائج دراسية أفضؿ، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 التوجيو المدرسي لا يساىـ في الحصوؿ عمى نتائج دراسية أفضؿ.

سبؽ نرى أف مستشار التوجيو المدرسي يساىـ في الحصوؿ عمى نتائج جيدة وذلؾ مف  بناءا عمى ما      

تزويده بالمعمومات ذات الصمة و  خلاؿ تطوير قدرة التمميذ عمى الفيـ ،والعمؿ عمى توجييو بصورة سميمة

رشاده إلى طرؽ لمدراسة سيمة لتحصيؿ علامات مرتفعة  تحقيؽ نتائج جيدة.و  بدراستو وا 
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 يمثؿ مساعدة التوجيو المدرسي في اكتساب طريقة تحضير جيدة للامتحانات. :24رقم الجدول 

 النسبة المئوية التكرار 

 %92 57 نعم

 %8 5 لا

 %100 62 المجموع

الذيف يؤكدوف بأف التوجيو  مف المبحوثيف %92مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

الذيف يؤكدوف  %8المدرسي يساعد في اكتساب طريقة تحضير جيدة للامتحانات، في حيف مثمت أقؿ نسبة 

 بأف التوجيو المدرسي لا يساعد في اكتساب طريقة تحضير جيدة للامتحانات.

 للامتحاناتسبؽ نرى أف التوجيو المدرسي يساعد عمى اكتساب طريقة تحضير جية  بناءا عمى ما      

، البحثو  والاكتشاؼ و تدريبيـ عمى التساؤؿ ذلؾ مف خلاؿ تشجيع التلاميذ عمى التقويـ الذاتي المستمرو 

 أفكار رئيسية مف أجؿ تنظيـ المعمومات لمتمميذ،و  ،العمؿ عمى وضع مخططات الاسترخاءاستعماؿ فنوف 

تحديد المواد و  التركيز عمى كؿ المواد المقررة في العاـ الدراسي ،حثيـ عمى تمخيص الدروس قر المستطاع

وكذلؾ تطوير ميارات الدراسة  التي تحتاج مجيود ووقت أكبر في المراجعة ثـ البدء في دراستيا أولًا،

 .الامتحافإلى  الاستعدادوميارات 
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 . الامتحاناتمرافقة مستشار التوجيو المدرسي التلاميذ في فترة  يمثؿ :25لجدول رقما

 النسبة المئوية التكرار 

 %100 62 نعم

  0 لا

 %100 62 المجموع

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف جميع المبحوثيف يؤكدوف أف مستشار التوجيو المدرسي يرافؽ       

 التلاميذ في فترة الامتحانات.

ذلؾ مف و  عمى ما سبؽ نرى أف مستشار التوجيو المدرسي يرافؽ التلاميذ في فترة الامتحانات بناءا      

، الاسترخاءالحديث الإيجابي معيـ، أيضا تدريبيـ عمى و  الثقة بالنفسو  خلاؿ مساعدتيـ عمى الشعور بالأمف

راسي قبؿ أياـ حثيـ عمى مراجعة المقرر الدو  للامتحاف الاستعدادتطوير ميارات الدراسة وميارات 

البيانات التي يمر بيا خلاؿ و  ،و دفعيـ إلييا لأنو مف خلاليا يسترجع الكثير مف المعمومات الامتحانات

كذلؾ حثيـ و  أو قمة التركيز أثناء المراجعة، الانتباهالعاـ الدراسي وتجنب أسباب التشتت الذىني أو ضعؼ 

 ة أقؿ صعوبة.دلمادة الصعبة مع الماعمى المراجعة المنظمة لجميع المواد المقررة ووضع ا
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 يمثؿ مساىمة مستشار في تنظيـ دروس استدراكية لتلاميذ ذوي النتائج الضعيفة. :26الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %40 25 نعم

 %60 37 لا

 %100 62 المجموع

يؤكدوف أف المستشار لا  مف المبحوثيف %60مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

يروف  %40يساىـ في تنظيـ دروس استدراكية لتلاميذ ذوي النتائج الضعيفة، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 العكس مف ذلؾ.

 بناء عمى ما سبؽ نرى أف مستشار التوجيو يساىـ في تنظيـ دروس استدراكية لتلاميذ ذوي النتائج الضعيفة

القوة لكؿ مادة ومنو يحدد فئة و  التلاميذ حيث يبرز نقاط الضعؼذلؾ يكوف مف خلاؿ تحميؿ معدلات و 

يحتاجوف إلى حصص إضافية مف أجؿ تطوير و  عراقيؿ في الدراسةو  التلاميذ الذيف يعانوف مف صعوبات

المعمومات اللازمة و  والقياـ بتزويدىـ بالمعارؼ، توجيييـ إلى طرؽ الدراسة الصحيحةو  استثمارىاو  قدراتيـ

 تتفؽ مع قدراتيـ.ووضع أىداؼ 
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 يمثؿ مساعدة المستشار في الاعتماد عمى وسائؿ تعميمية حديثة. :27الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %56 35 نعم

 %44 27 لا

 %100 62 المجموع

يؤكدوف أف المستشار يساعد في الاعتماد  %56مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

يؤكدوف أف مستشار لا يساعد في الاعتماد  %44عمى وسائؿ تعميمية حديثة، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 عمى وسائؿ تعميمية حديثة. 

عمى وسائؿ  الاعتمادبناءا عمى ما سبؽ نستنتج أف مستشار التوجيو المدرسي يساعد التلاميذ في       

فيساىـ بشكؿ فعاؿ في دمج التكنولوجيا في التعميـ، مما يحسف مف التجربة التعميمية ، تعميمية حديثة

لمتلاميذ، ويعزز مف استعدادىـ لمستقبؿ أكثر رقمية، فنجد أف مستشار التوجيو يسيـ في تنشئة التلاميذ 

لدعـ يعزز أيضا عمى التكيؼ مع الأدوات وقبوؿ التكنولوجيا كجزء لا يتجزأ مف حياتيـ اليومية، فيذا ا

 التعميمية الحديثة، مثؿ" المنصات الإلكترونية والتطبيقات التعميمية، مما يسيـ في تحسيف نتائجيـ الأكاديمية

 .يجيزىـ لسوؽ العمؿ الرقمي.....الخو 
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 يمثؿ اطلاع مستشار التوجيو عمى النتائج الفصمية لمتلاميذ. :28الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %100 62 نعم

  0 لا

 %100 62 المجموع

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف جميع المبحوثيف  يؤكدوف أف المستشار التربوي يطمع عمى النتائج       

 الفصمية لمتلاميذ.

لمتلاميذ ومف خلاليا سبؽ نرى بأف المستشار يبقى عمى إطلاع عمى النتائج الفصمية  بناءا عمى ما      

العمؿ عمى مساعدة كؿ و  يتعرؼ عمى مستوى كؿ تمميذ فيذا يساعد المستشار عمى اكتشاؼ قدرات التمميذ

يعمؿ و  التلاميذ الذيف يتحصموف عمى نتائج ضعيفة فيتكفؿ بيـ ويقوـ بتشخيصيـ لمعرفة أسباب ىذا الضعؼ

 عمى معالجتيـ لمحصوؿ عمى نتائج أحسف .

 يمثؿ  تشجيع مستشار التوجيو الاساتذة عمى الاىتماـ بتلاميذ ذوي التحصيؿ المتدني. :29لجدول رقم ا

 النسبة المئوية التكرار 

 %94 58 نعم

 %6 4 لا

 %100 62 المجموع
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يؤكدوف أف مستشار التوجيو يشجع  %94مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

يؤكدوف أف  %6الاساتذة عمى الاىتماـ بتلاميذ ذوي التحصيؿ المتدني، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 بتلاميذ ذوي التحصيؿ المتدني. الاىتماـمستشار التوجيو  لا يشجع الاساتذة عمى 

بعة النتائج المدرسية يتـ فيو تدويف سبؽ نرى أف لمستشار التوجيو المدرسي سجؿ لمتا بناءا عمى ما      

ىذا مف أجؿ متابعة نتائج التلاميذ في مسارىـ الدراسي لموقوؼ عمى و  مختمؼ النتائج لكؿ المستويات

القياـ بمعالجة ىذه النقائص عف طريؽ مناقشتيا في و  النقائص أي معرفة التلاميذ المتفوقيف وغير المتفوقيف

 بتلاميذ ذوي التحصيؿ المتدني أي معرفة أسباب ىذا الضعؼ العمؿ عمى التكفؿو  مجالس الأقساـ

 العمؿ معالجتو لمحصوؿ عمى نتائج أفضؿ.و  

 يمثؿ حث المستشار التربوي الأساتذة عمى مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلاميذ. :30الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %90 56 نعم

 %10 6 لا

 100% 62 المجموع

مثمت أف مستشار التوجيو المدرسي يحث  %90خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت  مف      

مثمت أف المستشار  %10الأساتذة عمى مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلاميذ، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 التربوي لا يحث الأساتذة عمى مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلاميذ.
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سبؽ نرى أف مستشار التوجيو المدرسي يعمؿ عمى حث الأساتذة عمى مراعاة الفروؽ  ابناءا عمى م      

عمى طرؽ  الاعتمادتقبميا باعتبارىا شيئاً طبيعياً  ،وذلؾ مف خلاؿ و  الفردية لمتلاميذ  أثناء العممية التعميمية

 الحفظ....الخو  الفيـو  تدريسية تتناسب مع قدرات وميارات  كؿ التلاميذ ،فالجميع سواسية في التعامؿ

 يمثؿ سعي مستشار التوجيو عمى علاج الحالات النفسية لمتلاميذ. :31الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %85 53 نعم

 %15 9 لا

 100% 62 المجموع

ف مستشار التوجيو يسعى الى مثمت أ %85مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت      

مثمت أف مستشار التوجيو لا يسعى الى  %15النفسية لمتلاميذ، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت الحالات علاج 

 علاج الحالات النفسية لمتلاميذ.

بعض و  بناءا عمى ما سبؽ نرى أف التوجيو المدرسي يساعد التمميذ عمى تحرير نفسو مف مخاوفو       

الإحباط، القير النفسي...." في حؿ مشكلاتو مف خلاؿ الأمراض النفسية التي يتعرض ليا " القمؽ، التوتر، 

اليدوء مف أجؿ ضبط و  فعمى مستشار التوجيو التحمي بالصبر، التعرؼ عمى أسبابيا وطرؽ الوقاية منيا

تقبؿ شخصيتو أي صرؼ النظر عف سموكو، فيساعد في تشخيص وعلاج و  الذات وانفتاح عقؿ التمميذ

حالة الذيف و  الاضطرابات النفسية  لـ يتمكف مف إرشادىـ إلى الجيات المختصة.ا 
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 يمثؿ مساعدة مستشار التوجيو في ضبط انفعالات التلاميذ. :32الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %97 60 نعم

 %3 2 لا

 100% 62 المجموع

مثمت أف مستشار التوجيو يساعد في  %97مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح أف أعمى نسبة بمغت       

مثمت أف مستشار التوجيو لا يساعد في ضبط  %3ضبط انفعالات التلاميذ، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 انفعالات التلاميذ.

فنرى أف ، بناءا عمى ما سبؽ نرى أف مستشار التوجيو المدرسي يساعد في ضبط انفعالات التمميذ      

عجز كبت غضبيـ و  مشاكؿ سموكية أي يكونوا شديدي الميؿ إلى المواجياتىناؾ تلاميذ يعانوف مف 

يجب اتباع الأساليب العقابية التي تعمؿ عمى ضبط سموؾ التمميذ دوف التقميؿ مف  الانفعالات،ولضبط ىذه 

 الالتزاـو  مرونة عاليةو  التعامؿ معو بيدوءو  مشاركتو ىموموو  أيضا التقرب مف التمميذ، شخصيتوو  احترامو

 الأماف .و  أثناء مناقشتو ،فيذا يجعؿ التمميذ يشعر بالراحة بالاحتراـ
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 يمثؿ مدى امكاف الإرشاد والتوجيو في دعـ التلاميذ لتحقيؽ نتائج جيدة. :33الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 

 %8 5 الى أبعد مدى

 %72 45 الى مدى كبير

 %10 6 الى حد ما

 10% 6 والوسائلفي حدود الامكانيات 

 %100 62 المجموع

مف المبحوثيف يروف بأف الارشاد  %72مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا أف أعمى نسبة بمغت       

يروف  مف المبحوثيف %10والتوجيو يساىـ في دعـ التلاميذ لتحقيؽ نتائج جيدة الى مدى كبير، تمييا نسبة 

بأف الارشاد والتوجيو يساىـ في دعـ التلاميذ لتحقيؽ نتائج جيدة الى حد ما وكذلؾ في حدود الامكانيات 

مف المبحوثيف يروف بأف الارشاد والتوجيو يساىـ في دعـ  %8والوسائؿ، في حيف أف أقؿ نسبة بمغت 

 التلاميذ لتحقيؽ نتائج جيدة الى ابعد مدى.

ذلؾ مف و  نستنتج أف مستشار التوجيو المدرسي يساىـ في تحقيؽ نتائج جيدةبناءا عمى ما سبؽ        

تطوير خطط و  خلاؿ توفير دعـ أكاديمي مخصص لكؿ تمميذ، مما يساعد عمى تمبية احتياجاتيـ الفردية

دراسية تتناسب مع قدراتيـ وأىدافيـ، ىذا الدعـ الشخصي يساىـ في تحسيف الأداء الأكاديمي مف خلاؿ 

تعزيز الدافعية الذاتية لدى التلاميذ وزيادة التحفيز تؤدي و  المتابعة المستمرةو  تراتيجيات دراسية فعالةتوفير اس

 عمى التفاني في الدراسة مما ينعكس إيجابيا عمى النتائج الدراسية.
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 ثانيا: عرض نتائج الدراسة:

 عرض ومناقشة النتائج في ضوء المقاربة النظرية : -1

استندت الدراسة الحالية إلى نظرية البنائية الوظيفية والتي تنص في منطمقاتيا عمى التركيز عمى       
أي  الاجتماعيبناءا عمى ىذه الوظائؼ التي تؤدييا في النظاـ  الاجتماعيةو تفُيـ الظواىر  مفيوـ الوظائؼ،

ع ،وتؤكد ىذه النظرية أيضا كؿ بنية أو مؤسسة ليا دور وظيفي يساعد في الحفاظ عمى استمرارية المجتم
عمى أىمية التكامؿ بيف أجزاء المجتمع المختمفة ،بحيث تعتبر العلاقات المتبادلة والتنسيؽ بيف المؤسسات 

 . الاجتماعيأساسية لضماف تماسؾ النظاـ  الاجتماعية

نظرية البنائية ،ف متعددةتقدـ وظائؼ و  وبناءا عمى النتائج المتحصؿ عمييا فإف المدرسة كبناء قدمت      
الوظيفية ترى المدرسة كمؤسسة أساسية تحقؽ وظائؼ عديدة تحافظ عمى استقرار المجتمع وتساىـ في 

 . الاجتماعيةمف البنية  ألا يتجز تنميو، مف خلاؿ ىيكميا ووظائفيا المختمفة ،تعتبر المدرسة جزءا و  تنشئتو

كبناء يتضمف مستشاريف يشكموف جزءا أساسيا ، "ومف أىـ ىذه الوظائؼ " الإرشاد والتوجيو المدرسي       
أولياء الأمور لتقديـ الدعـ الكامؿ و  مف الييكؿ التنظيمي لممدرسة ،بحيث يتعاونوف مع المعمميف والإدارة

لمتلاميذ، ويقوموف بتطوير وتقديـ برامج إرشادية منظمة تيدؼ إلى مساعدة التلاميذ عمى تحقيؽ أىدافيـ 
يساعد مستشاري الإرشاد والتوجيو المدرسي التلاميذ في تحديد المشكلات الأكاديمية وكوظيفة ، الأكاديمية

تقديـ المشورة حوؿ الخيارات و  ووضع استراتيجيات لمتغمب عمييا مما يساىـ أيضا في تحسيف الأداء الدراسي
الدراسية المناسبة  يساعد التلاميذ في اختيار المواد، عمى اتخاذ قرارات مستنيرة بشأف مستقبميـو  التعميمية

 القوة في أدائيـو  يساعدىـ أيضا في تحديد نقاط الضعؼو  قدراتيـو  امكانياتيـو  التي تتوافؽ مع ميولاتيـ
تنظيـ الوقت وأيضا و  العمؿ عمى استراتيجيات لتحسينيا ويوفر نصائح وتقنيات لتحسيف ميارات الدراسةو 

 . والاجتماعي الدعـ النفسي

 البنائية الوظيفية فإف مستشاري الإرشاد والتوجيو المدرسي يساىموف في تحقيؽ التوازففمف منظور       
لمتلاميذ، ويعمموف عمى  والاجتماعيداخؿ البيئة المدرسية مف خلاؿ الدعـ الأكاديمي والنفسي  والاستقرار

المسؤوليات و  ف الأدوارتكامؿ المدرسة وتحقيؽ أىدافيا التعميمية والحفاظ عمى استقرار النظاـ المدرسي وتواز 
 داخؿ المدرسة،  مما يعزز مف فرص النجاح لمتلاميذ وتكيفيـ مع تحديات الحياة الدراسية والشخصية.
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 عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضيات:-2

تنمية الرغبة و  الارشادو  "التوجيو عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الفرعية الأولى:2-1
 في الدراسة".

اتضح أف أغمبية المستشاريف  5البيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ و  بناءا عمى ما سبؽ مف النتائجػػ  
وىذا ما يبرز  %95الإرشاد المدرسي تزيد الرغبة في الدراسة أي ما يعادؿ نسبة و  أجابوا بأف عممية التوجيو

 دوره في التحصيؿ الدراسي لدى تلاميذ الباكالوريا .

اتضح أف المستشاريف صادفوا  6سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  اػػ بناءا عمى م
 . %92حالات تعاني مف الرفض المدرسي أي ما يعادؿ نسبة 

رقـ اتضح أف ىناؾ أسباب لمرفض  7سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ  ػػ بناءا عمى ما
 . %38يروف بأف أغمبية التلاميذ ليـ عوامؿ ذاتية أي ما يعادؿ نسبة  المدرسي حيث أف المستشاريف

اتضح أف ىناؾ أعراض تظير  8ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
عمى التمميذ الذي يعاني مف الرفض المدرسي حيث أف المستشاريف يروف أف أكبر نسبة  مف التلاميذ ييربوف 

 .  %47يعادؿ  مف المدرسة أي ما

ة الأكثر تعرض ئاتضح أف الف 9ييا في الجدوؿ رقـ ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عم
 . %97لمرفض المدرسي في الذكور أي ما يعادؿ نسبة 

اتضح أف ىناؾ نسبة كبيرة  10عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا
 . %74مف المستشاريف الذيف قاموا بتشخيص حالات الرفض المدرسي أي ما يعادؿ نسبة 

 اتضح أف أعمى نسبة مف 11ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 حيث تمثمت  المستشاريف قاموا بتشخيص حالات الرفض المدرسي وغرس فييـ الرغبة في الدراسة 

 .% 90 في  
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اتضح أف ىناؾ أساليب  12ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
اؾ العلاج النفسي الذي يعتبر ومف بيف ىذه الأساليب ىن، علاج لمتلاميذ الذيف يعانوف مف الرفض المدرسي

 . %34الأكثر استعمالا مف طرؼ المستشاريف أي ما يعادؿ نسبة 

اتضح أف  نسبة كبيرة مف  13البيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ و  ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج
لمرغبة في الدراسة  أي ما الذيف يقوموف بالتنسيؽ مع أولياء التلاميذ في زيادة ودفع التلاميذ   فالمستشاري

 .%90يعادؿ نسبة 

أتضح أف ىناؾ نسبة كبيرة  14البيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ و  ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج
مف المستشاريف الذيف يقوموف بالتنسيؽ مع الأساتذة مف أجؿ مساىمتيـ في إدماج التلاميذ الرافضيف لمدراسة  

 .%95أي ما يعادؿ نسبة 

تنمية روح و  "الإرشاد والتوجيو: عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الفرعية الثانية  2-2
 والمثابرة" الاجتياد

اتضح أف كؿ المستشاريف  15ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 .%100ة التعميمية أي ما يعادؿ نسبة يروف بأف الإرشاد والتوجيو المدرسي يعتبر جزء مف العممي

اتضح أف غالبية المستشاريف  16ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
امكانياتيـ أي ما يعادؿ و  يروف بأف الإرشاد والتوجيو المدرسي يقوـ بمساعدة التلاميذ في اكتشاؼ قدراتيـ

 .%90نسبة 

اتضح أف غالبية المستشاريف  17سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا عمى ما
يروف بأف عممية التوجيو المدرسي تساعد التلاميذ في التقميؿ مف الرسوب المدرسي أي ما يعادؿ نسبة 

92%. 

اتضح أف أعمى نسبة مف  18سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا عمى ما
المستشاريف يؤكدوف بػأف مستشار التوجيو المدرسي يتحاور مع التلاميذ حوؿ مختمؼ الصعوبات التي 

 .%95يواجيونيا أثناء الدراسة  أي ما يعادؿ 
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اتضح أف ىناؾ نسبة كبيرة  19عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ
 .%100مف المستشاريف الذيف يسعوف لتبسيط محتوى المناىج أي ما يعادؿ نسبة 

اتضح أف ىناؾ نسبة كبيرة  20البيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ و  ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج
أي ما يعادؿ نسبة  الامتحاناتوالمثابرة قبؿ وأثناء  تيادالاجمف المستشاريف الذيف يقوموف بتنمية روح 

100%. 

اتضح أف ىناؾ طرؽ عديدة  21ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
مف المستشاريف الذيف   %47بحيث أف ىناؾ ، والمثابرة الاجتيادلمستشار التوجيو المدرسي في دعـ روح 

 عمى طريقة التحفيز والمتابعة .يعتمدوف 

اتضح أف  أكبر نسبة تمثمت في  22ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ 
 إلى مستوى أعمى . والانتقاؿ مف المستشاريف الذيف يقوموف بمساعدة التلاميذ غمى النجاح  98%

الإرشاد والتوجيو وتحقيؽ نتائج "عية الثالثة :عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الفر  2-3
 جيدة".

اتضح أف أعمى نسبة بمغت  23ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 يؤكدوف أف مستشار التوجيو المدرسي يساىـ في الحصوؿ عمى نتائج دراسية أفضؿ . 92%

اتضح أف أعمى نسبة بمغت  24عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا
 . للامتحاناتيؤكدوف أف التوجيو المدرسي يساعد في اكتساب طريقة تحضير جيدة  92%

اريف اتضح أف غالبية المستش 25ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 .%100يعادؿ نسبة أي ما الامتحاناتيؤكدوف بأف المستشار يرافؽ التلاميذ في فترة 

مف  %60اتضح أف نسبة  26ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 لضعيفة .المستشاريف الذيف يؤكدوف بأنيـ يساىموف في تنظيـ دروس استدراكية لتلاميذ ذوي النتائج ا

مف  %56اتضح أف نسبة  27ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 عمى وسائؿ تعميمية حديثة . الاعتمادالمستشاريف الذيف يؤكدوف بأنيـ يساعدوف التلاميذ في 



الميداني الإطار.................................. ......:.....................................الثاني الفصل  

 

62 

اتضح أف جميع المستشاريف  28عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا
 .%100يؤكدوف بأنيـ يطمعوف عمى النتائج الفصمية لمتلاميذ أي ما يعادؿ نسبة 

ف اتضح أف غالبية المستشاري 29ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 .%94بتلاميذ ذوي التحصيؿ المتدني أي ما يعادؿ  الاىتماـيؤكدوف بأنيـ يشجعوف الأساتذة عمى 

اتضح أف غالبية المستشاريف  30ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 . %90ما يعادؿ نسبة  يؤكدوف بأنيـ يحثوف الأساتذة عمى مراعاة الفروؽ الفردية بيف التلاميذ أي

اتضح أف أعمى نسبة بمغت  31ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 مف المستشاريف الذيف يؤكدوف بأنيـ يسعوف إلى علاج الحالات النفسية لمتلاميذ . %85في 

اتضح أف غالبية المستشاريف  32عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ  ػػ بناءا
 . %97يؤكدوف بأنيـ يقوموف بمساعدة التلاميذ في ضبط انفعالاتيـ أي ما يعادؿ نسبة 

ة تمثمت اتضح أف أعمى نسب 33ػػ بناءا عمى ما سبؽ مف النتائج والبيانات المتحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ 
 مف المستشاريف الذيف يؤكدوف بأنيـ يساىموف في دعـ التلاميذ لتحقيؽ نتائج جيدة . %72في 
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 الاستنتاج العام:

 كؿ فرضية ،ونستنتج أف : نتائجالأخير توصمنا الى وفي 

المبحوثيف مف الفرضية الأولى و الثانية و الثالثة تحققت نسبيا مف خلاؿ بعض الاجابات التي عبر عنيا -
عينة الدراسة في بحثنا لأف المؤشرات احصائيا لـ تكف ذات اجابة مرتفعة لكف ىناؾ حالات استثنائية 

كما نجد أحيانا أف ضعيفة، فأحيانا نجد أف عممية التوجيو و الارشاد المدرسي لا تزيد الرغبة في الدراسة ،
،و أيضا نجد أف المستشار قد لا يساعد في مستشار التوجيو المدرسي لا يسعى لتبسيط محتوى المناىج 

 الاعتماد عمى وسائؿ تعميمية حديثة و ىذا ما يؤثر عمى التحصيؿ الدراسي.
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نستنتج في الأخير أف عممية الإرشاد والتوجيو المدرسي تمثؿ الركيزة الأساسية في تعزيز التحصيؿ       
، وتمبية حاجياتيـ حسب والاجتماعيالدراسي لمتلاميذ وذلؾ مف خلاؿ توفير الدعـ الأكاديمي والنفسي 

ميولاتيـ وقدراتيـ واتجاىاتيـ الشخصية، فالتوجيو عممية بناءة ومخططة ىدفيا مساعدة وتشجيع التمميذ لفيـ 
ليذا فإف التلاميذ في ، اتخاذ قراراتو ولمعمؿ عمى حؿ ىذه المشكلاتو  ذاتو ولتحديد احتياجاتو ومشكلاتو

رير مصير بالنسبة لمتلاميذ مف حيث المرحمة الثانوية بحاجة ماسة إلى خدمات المستشار لأنيا مرحمة تق
 اختيارىـ لمتخصصات الدراسية التي تتناسب مع قدراتيـ ،ونجد أيضا التعاوف الوثيؽ بيف المستشاريف

  الاستراتيجياتالمعمميف وأولياء الأمور يعزز بيئة تعميمية داعمة تسيـ في تطوير التلاميذ مف خلاؿ تقديـ و 
ستثمار الموارد والجيود في برامج الإرشاد والتوجيو المدرسي يعد خطوة فإف ا، اللازمة لمنجاح الأكاديمي

 ضرورية لضماف تحقيؽ أفضؿ النتائج مما ينعكس إيجابيا عمى المجتمع ككؿ.

"دور الإرشاد والتوجيو المدرسي في وبناءا عمى ما تطرقنا إليو في دراستنا ىذه التي تحمؿ عنواف       
فقد تبيف لنا أنو كمما كاف توجيو التمميذ صحيح كمما كاف تحصيمو الدراسي جيد وكمما التحصيل الدراسي" 
وعميو يمكف القوؿ أنو يجب توفير مستشاريف كجزء مف فريؽ انتقالو إلى مراتب أعمى، و  زادت فرص نجاحو

.والانسجاـ متعدد التخصصات داخؿ المدرسة مف أجؿ تقديـ المشورة والإرشاد لمتلاميذ وتحقيؽ التوازف
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 الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 التعميم العالي والبحث العممي  وزارة

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم عمم الاجتماع

 تخصص عمم اجتماع التربية 

 استمارة استبيان
 دور الإرشاد والتوجيو المدرسي في التحصيل الدراسي لتلاميذ الباكالوريا من وجية نظر

 مستشاري التوجيو.

 المدرسي في مركز مستشاري التوجيو ولاية برج بوعريريج()دراسة ميدانية حوؿ الإرشاد والتوجيو 

في اطار التحضير لمذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر بعنواف" دور الارشاد والتوجيو المدرسي في التحصيؿ 
 ."الدراسي لتلاميذ البكالوريا مف وجية نظر مستشاري التوجيو

في عممية الارشاد والتوجيو المدرسي مف خلاؿ نضع بيف أيديكـ ىذا الاستبياف بيدؼ الوقوؼ عمى رأيكـ 
معيشتكـ الميدانية ليا ونحف عمى ثقة كبيرة بأنكـ ستولوف ىذا الاستبياف العناية والاىتماـ المطموب في 

 الاجابة بموضوعية وذلؾ لما لكـ مف خبرة مع معايشتكـ الواقع الميداني .

 را .وشك وفي الأخير  تقبموا منا فائؽ التقدير والاحتراـ

 

 مف إعداد الطالبة:                                                           تحت إشراؼ الأستاذ :
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 سعيداني لامية                                                               د. وارـ العيد

 2023/2024السنة الجامعية: 

 

 المحور الأول: البيانات الشخصية

 أنثى                                     الجنس              ذكر         _1

 العمر ..............._2

 ................... : التخصص الجامعً_3

 ......................عدد سنوات العمل :_4

 المحور الثاني: التوجيه و الارشاد وتنمية الرغبة في الدراسة؟

 التوجٌه والإرشاد المدرسً تزٌد الرغبة فً الدراسة ؟ هل ترى أن عملٌة_1

 لا                                  نعم                           

 هل سبق و أن صادفت حالات تعانً من الرفض المدرسً ؟_2

 لا                                       نعم             

 الرفض المدرسً بٌن تلامٌذ البكالورٌا ؟حسب رأٌك ما هً أسباب _ 3

عوامل ذاتٌة               عوامل مرتبطة بالمدرسة         عوامل مرتبطة بالأسرة     

 

 عوامل أخرى نذكر منها :.........................

 ما هً الأعراض التً تظهر على التلمٌذ الذي ٌعانً من الرفض المدرسً ؟ _4

شكاوي صرٌحة من التلمٌذ         نوبات الغضب                هروب من المدرسة 
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 أعراض أخرى نذكر منها :.............

 ما هً أكثر فئة تعرض للرفض المدرسً ؟_ 5

 ذكـور               اناث      

 هل سبق و أن قمت بتشخٌص حالات الرفض المدرسً ؟_6

 لا                           نعم         

 هل تقوم بتشخٌص حالات الرفض المدرسً و غرس فٌهم الرغبة فً الدراسة ؟_7

 لا                                  نعم              

 ما هً أسالٌب علاج الرفض المدرسً ؟_8

علاج دوائً          علاج تربوي          علاج أسري          علاج نفسً    

 

 هل ٌتم التنسٌق مع أولٌاء التلامٌذ فً زٌادة و دفع التلامٌذ للرغبة فً الدراسة؟_9

 لا                      نعم          

 هل ٌقوم مستشار التوجٌه  بالتنسٌق مع الأساتذة فً ادماج التلامٌذ الرافضٌن للدراسة ؟_11

 لا                              نعم         

 المحور الثالث : الارشاد و التوجيه و تنمية روح الاجتهاد و المثابرة

 هل ٌعتبر الارشاد و التوجٌه المدرسً جزء من العملٌة التعلٌمٌة ؟_1

 لا                                  نعم           

 امكانٌات التلامٌذ ؟هل ٌساعد الارشاد و التوجٌه المدرسً فً اكتشاف قدرات و _2

 لا                                    نعم         

 فً حالة الاجابة بنعم : هل ٌقوم الارشاد و التوجٌه المدرسً بتنمٌة هذه القدرات و الامكانٌات ؟_3

  

  

  

   

 

  

  

  

  



 الملاحق:................................................................................

 

71 

 لا                                    نعم         

 من الرسوب المدرسً ؟هل ٌساهم مستشار التوجٌه فً التقلٌل _4

 لا                                   نعم          

هل ٌتحاور مستشار التوجٌه المدرسً مع التلامٌذ حول مختلف الصعوبات التً ٌواجهونها أثناء _5

 الدراسة؟

 لا                                  نعم         

 سٌط محتوى المناهج ؟هل ٌسعى مستشار التوجٌه المدرسً لتب_6

 لا                                          نعم         

 هل ٌقوم مستشار التوجٌه بتنمٌة روح الاجتهاد و المثابرة قبل و أثناء الامتحانات ؟_7

 لا                                          نعم          

 الاجتهاد و المثابرة ؟ هل لمستشار التوجٌه  طرق فً دعم روح_8

 لا                                نعم          

 فً حالة الاجابة بنعم : ما هً أهم هذه الطرق ؟........................................._9

هل بإمكان مستشار التوجٌه و الارشاد المدرسً مساعدة التلمٌذ على النجاح و الانتقال الى مستوى _11

 لى؟أع

 لا                                  نعم         

 المحور الرابع: الارشاد و التوجيه و تحقيق نتائج جيدة

 

 هل ٌساهم مستشار التوجٌه المدرسً فً الحصول على نتائج دراسٌة أفضل ؟_1

 لا                                  نعم             

  

  

  

  

  

  

  

  



 الملاحق:................................................................................

 

72 

 المدرسً فً اكتساب طرٌقة تحضٌر جٌدة للامتحانات ؟هل ٌساعد التوجٌه _2

 لا                                  نعم            

 هل ٌرافق مستشار التوجٌه المدرسً التلامٌذ فً فترة الامتحانات ؟_3

 لا                                   نعم           

 تدراكٌة لتلامٌذ ذوي النتائج الضعٌفة ؟هل ٌساهم المستشار فً تنظٌم دروس اس_4

 لا                                   نعم          

 هل ٌساعد المستشار فً الاعتماد على وسائل تعلٌمٌة حدٌثة ؟_5

 لا                                    نعم          

 ذ ؟هل ٌطلع مستشار التوجٌه  على النتائج الفصلٌة للتلامٌ_6

   لا                                    نعم          

 هل ٌشجع مستشار التوجٌه  الأساتذة على الاهتمام بتلامٌذ ذوي التحصٌل المتدنً ؟_7

 لا                                      نعم         

 على مراعاة الفروق الفردٌة بٌن التلامٌذ  هل ٌحث مستشار التوجٌه الأساتذة_8

 لا                                     نعم         

_هل ٌسعى مستشار التوجٌه الى علاج الحالات النفسٌة للتلامٌذ من أجل عدم تأثٌرها على نتائجه 9

 الدراسٌة ؟

 لا                                      نعم        

 ساعد مستشار التوجٌه فً ضبط انفعالات التلامٌذ من أجل عدم تأثٌرها على تحصٌله الدراسً ؟هل ٌ_11

 لا                                  نعم           

 برأٌك أي مدى ٌمكن للإرشاد و التوجٌه دعم التلامٌذ لتحقٌق نتائج جٌدة ؟_11
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