






وعمجه الصالدات والصلاة والسلام على رسوله الكرًم، ومن الدمد لله الذي ثجم ب
 ثبعه بإخسان الى ًوم الدًن اما بعد:

سجاذ المشرف  
أ
على  زهٌر بولعشبهجقدم بالشكر والجقدًر وعرفان بالجمٌل الى ال
سجاذ المدجرم 

أ
الذي لم ًبخل علٌوا  رشٌد خوضري إشرافه على هذا العمل، وال ال

ًضا بالمساعدة والوصح وعلى ث
أ
ثقدم ا

أ
هسي ان ا

أ
خصٌصه لوا الجهد والوقت، ول ا

خت 
أ
جمٌلة سهٌلبجمٌل الشكر والعرفان الى ال



~ III ~

Abstract: 

This study aimed to reveal the impact of promotion on job satisfaction. For this 

purpose, the descriptive method was adopted, and a questionnaire was used as a tool 

to collect primary data for the study. A total of 86 copies were distributed, collected, 

and analyzed. The study reached several conclusions, the most important of which is 

that promotion plays a significant role in achieving job satisfaction in its three 

dimensions. 

Keywords: Promotion, Job satisfaction, employee, management.
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Erreur ! Signet non défini. 
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 علاقة الترقية من قبل وتلبية الأجر المتقاضى للاحتياجات المعيشية

 

ي القانون بشكل دقيق والتناسب بين تتبع المؤسسة لمعايير الترقية المنصوص عليها ف

 المنصب المالي والمنصب الوظيفي داخل المؤسسة.
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1
  74، ص 4006ػهٙ غزتٙ ٔآخزٌٔ، تًُٛح انًٕارد انثشزٚح، شزكح دار انٓذٖ نهطثاػح ٔانُشز، اندشائز، 
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2
 .75-74انًزخغ َفظّ، ص  



~  ~

3
 .75-70انًزخغ َفظّ، ص  

4
 509-508، 4056، 5طارق ػثذ انزؤٔف ػايز، إٚٓاب ػٛظٗ انًظز٘، انٕلاء انًؤطظٙ ٔانزضا انٕظٛفٙ ٔانًُٓٙ، انًؤطظح انؼزتٛح نهؼهٕو ٔانثقافح، ط 
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1
 .645-644، ص 4:;5أحًذ سكٙ تذٔ٘، يؼدى يظطهحاخ انؼهٕو الاختًاػٛح، يكتثح نثُاٌ، تٛزٔخ، نثُاٌ،  
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1
 .540، ص 4055ر يزاد، انًُاخ انتُظًٛٙ ٔػلاقتّ تانزضا انٕظٛفٙ دار الأٚاو نهُشز ٔانتٕسٚغ، ػًاٌ، الأردٌ، انٓاشًٙ نٕكٛا، يزاد تٕيُقا 

2
 .;48أحًذ سكٙ تذٔ٘، انًزخغ َفظّ، ص  
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1
 .760انًزخغ َفظّ، ص  
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1
 .58-57-55، ص 4057، انقاْزج، يظز، 5، طػظاو ػثذ انهطٛف، انزضا انٕظٛفٙ ٔيٓارج غذارج ضغٕط انؼًم، َٕٛنُٛك نهُشز ٔانتذرٚة 



~ 11 ~ 

1
 .59انًزخغ َفظّ، ص  
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1
انًُٓٙ طارق ػثذ انزؤٔف ػايز، إٚٓاب ػٛظٗ انًظز٘، انٕلاء انًؤطظٙ ٔانزضا انٕظٛفٙ ٔانًُٓٙ يفٕٓيّ، ػٕايهّ، َظزٚاتّ )يقٛاص انزضا انٕظٛفٙ ٔ 

 .76-75، ص 4056، انطانثٛح، يظز، 5فٙ انؼًم(، انًؤطظح انؼزتٛح نهؼهٕو ٔانثقافح، ط
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1
 .79-78-77انًزخغ َفظّ، ص  

2
 .79انًزخغ َفظّ، ص  
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 لا تٕخذ ػلاقح يٕخثح تٍٛ انزٔاتة ٔانزضا انٕظٛفٙ انؼاو -

اد انزضا انٕظٛفٙ لا تٕخذ ػلاقح تٕخذ ػلاقح خشئٛح يٕخثح تٍٛ انزٔاتة ٔأتؼ -

يٕخثح تٍٛ انزٔاتة ٔانزضا ػٍ انتؼٕٚضاخ تٕخذ ػلاقح يٕخثح تٍٛ ػذانح 

تٕخذ ػلاقح يٕخثح تٍٛ ػذانح الأخٕر ٔأتؼاد  --الأخٕر ٔانزضا انٕظٛفٙ انؼاو

  انزضا انٕظٛفٙ.

  تٕخذ ػلاقح يٕخثح تٍٛ ػذانح الأخٕر ٔأتؼاد انزضا ػٍ انتؼٕٚضاخ. -
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15
 . 8;رقاو نُٛذج، انًزج َفظّ، 
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16
لإطكُذرٚح، ػثذ انفتاذ يحًذ انؼٛظأ٘ ػثذ انزحًاٌ يحًذ انؼٛظأ٘، يُاْح انثحث انؼهًٙ فٙ انفكز الإطلايٙ ٔانفكز انحذٚث، دار انزتة اندايؼٛح، ا 

 . ;0، ص 8;;5يظز، 
17

 . 57، ص ;405، طُؼاء، انًٍٛ، 5طزحاٌ ػهٙ انًحًٕد٘، يُاْح انثحث انؼهًٙ، دار انكتة، طيحًذ  

                                                                                                                                                                        
18

 :55ٗ ػهٛاٌ رٚدٙ، انًزخغ َفظّ ص يظطف 
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19
 .;40، ص 4054، اندشائز، 6رشٛذ رسٔاتٙ، تذرٚثاخ ػهٗ يُٓدٛح انثحث انؼهًٙ فٙ انؼهٕو الاختًاػٛح ٔالإَظاَٛح، دار ػاٚش نهطثاػح ٔانُشز، ط 

20
 .547انًزخغ َفظّ، ص  
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21
ـ، اندشائز، 4تزخًح: تٕسٚذ طحزأ٘ ٔآخزٌٔ، دار انقظثح نهُشز، طيٕرٚض أَدزص، يُٓدٛح انثحث انؼهًٙ فٙ انؼهٕو الإَظاَٛح، تذرٚثاخ ػهًٛح،  

 .504-505، ص 4008
22

 .555انًزخغ َفظّ، ص  
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  ٔانتٙ يفادْاأولا: الفرضية الأولى  ""

7 
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                                                                                  علاقة الترقية من قبل وتلبية الأجر المتقاضى للاحتياجات المعيشية8
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تتبع المؤسسة لمعايير الترقية المنصوص عليها في القانون بشكل دقيق والتناسب بين 11

 المنصب المالي والمنصب الوظيفي داخل المؤسسة.
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 ،1981أحًذ سكٙ تذٔ٘، يؼدى يظطهحاخ انؼهٕو الاختًاػٛح، يكتثح نثُاٌ، تٛزٔخ، نثُاٌ،  .1

نٓاشًٙ نٕكٛا، يزاد تٕيُقار، انًُاخ انتُظًٛٙ ٔػلاقتّ تانزضا انٕظٛفٙ دار الأٚاو نهُشز أ .1

 .ٔانتٕسٚغ، ػًاٌ، الأردٌ

د: ٔاقغ اطتخذاو تكُٕنٕخٛاخ الاػلاو ٔالاتظال انحذٚثح يٍ طزف الأطاتذج تهًاحٙ يزا .3

تاندايؼح اندشائزٚح، أطزٔحح يقذيح نُٛم شٓادج دكتٕراِ انطٕر انثانث فٙ ػهى الاختًاع، كهٛح 

انؼهٕو الاختًاػٛح ٔالإَظاَٛح، قظى انؼهٕو الاختًاػٛح، تخظض ػهى انتزتٛح، انظُح اندايؼٛح 

1211-1211. 

رسٔاتٙ، تذرٚثاخ ػهٗ يُٓدٛح انثحث انؼهًٙ فٙ انؼهٕو الاختًاػٛح ٔالإَظاَٛح، دار  رشٛذ .4

 .1211، اندشائز، 4ػاٚش نهطثاػح ٔانُشز، ط

طارق ػثذ انزؤٔف ػايز، إٚٓاب ػٛظٗ انًظز٘، انٕلاء انًؤطظٙ ٔانزضا انٕظٛفٙ  .5

 .1214، 1ٔانًُٓٙ، انًؤطظح انؼزتٛح نهؼهٕو ٔانثقافح، ط

ػايز، إٚٓاب ػٛظٗ انًظز٘، انٕلاء انًؤطظٙ ٔانزضا انٕظٛفٙ  طارق ػثذ انزؤٔف .6

ٔانًُٓٙ يفٕٓيّ، ػٕايهّ، َظزٚاتّ )يقٛاص انزضا انٕظٛفٙ ٔانًُٓٙ فٙ انؼًم(، انًؤطظح انؼزتٛح 

 . 1214، انطانثٛح، يظز، 1نهؼهٕو ٔانثقافح، ط

ٙ فٙ انفكز ػثذ انفتاذ يحًذ انؼٛظأ٘ ػثذ انزحًاٌ يحًذ انؼٛظأ٘، يُاْح انثحث انؼهً .7

 ، 1996الإطلايٙ ٔانفكز انحذٚث، دار انزتة اندايؼٛح، الإطكُذرٚح، يظز، 

ػظاو ػثذ انهطٛف، انزضا انٕظٛفٙ ٔيٓارج غذارج ضغٕط انؼًم، َٕٛنُٛك نهُشز ٔانتذرٚة،  .8

 .1215، انقاْزج، يظز، 1ط

ػهٙ غزتٙ ٔآخزٌٔ، تًُٛح انًٕارد انثشزٚح، شزكح دار انٓذٖ نهطثاػح ٔانُشز،  .9

 .1224دشائز،ان

، طُؼاء، انًٍٛ، 3يحًذ طزحاٌ ػهٙ انًحًٕد٘، يُاْح انثحث انؼهًٙ، دار انكتة، ط .12

1219. 

يٕرٚض أَدزص، يُٓدٛح انثحث انؼهًٙ فٙ انؼهٕو الإَظاَٛح، تذرٚثاخ ػهًٛح، تزخًح: تٕسٚذ  .11

 .1226ـ، اندشائز، 1طحزأ٘ ٔآخزٌٔ، دار انقظثح نهُشز، ط
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