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 ٠ّضً اٌزٛى٠غ ؽَت  اٌغٌٕ

 ٠ّٓضً اٌزٛى٠غ ؽَت اٌَ 

 ١ٍخ٠ّضً  اٌزٛى٠غ ؽَت اٌؾبٌخ اٌؼبئ

 ٠ّضً اٌزٛى٠غ ؽَت اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 ٠ّضً اٌزٛى٠غ ؽَت الألل١ِخ                                  

 ٠ج١ٓ ً٘ ١٘ىً اٌّٖٕغ ِزٛافك ِغ ّوٚط اٌؼًّ فبٕخ فٟ اٌغبٔت اٌف١ي٠مٟ؟

اٌف١ي٠م١خ ٌٍؼًّ ِٕبٍجخ؟٠ج١ٓ ً٘ اٌظوٚف 

ٟ رٍه اٌظوٚف رّىٕه ِٓ رؾ١َٓ أكائه ؟فٟ هأ٠ه ً٘ اٌؼًّ ف

 ئما وبٔذ اٌظوٚف غ١و ِٕبٍجخ ف١ٙب رزّضً فٟ ٘نٖ اٌظوٚف ؟ 

 ً٘ رَؼٝ اٌّإٍَخ ٌزؾ١َٓ ظوٚف اٌؼًّ

 ً٘ اٌظوٚف اٌف١ي٠م١خ اٌّٛعٛكح رْغؼه ػٍٝ الاٍزّواه فٟ اٌؼًّ؟

 كح فٟ اٌؼًّ؟ً٘ إٔجذ ثأِواٗ ٔز١غخ اٌظوٚف اٌف١ي٠م١خ اٌّٛعٛ

 ً٘ ثَجت اٌظوٚف اٌف١ي٠م١خ رزغ١ت ػٓ اٌؼًّ ؟

ً٘ رَزقلَ ٍٚبئً اٌٛلب٠خ ٌٍٛلب٠خ ِٓ اٌظوٚف اٌف١ي٠م١خ؟



         

    
 

 

XII 

؟ً٘ رَّغ  ضٛضبء ثبٌّٖٕغ ٔز١غخ طج١ؼخ اٌؼًّ 

 ؟ً٘ ػلالزه ع١لح ِغ ِوؤ١ٍٚه 

 ٌَبئل فٟ اٌّإٍَخ ؟طج١ؼخ الارٖبي اِب                         

 ً٘ ٌل٠ه ػلالخ ع١لح ِغ ىِلائه فٟ اٌؼًّ؟

ً٘ رؼزمل أْ ضؼف اٌزفبػً ث١ٕه ٚث١ٓ هؤٍبئه ٠َبُ٘ فٟ أقفبٗ َِزٜٛ     

 أكائه؟

 ً٘ رْؼو ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ الاهرجبط ثغّبػخ اٌؼًّ ؟

 ػلالزه ِغ ىِلائه ِٓ ٔفٌ ِٕطمخ ٍىٕه ع١لح ؟ً٘  

 ً٘ رؼزمل أْ هٚػ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٍبئلح كافً اٌّإٍَخ ؟

ً٘ ٌل٠ه رٛإً ِغ ىِلائه فبهط أٚلبد اٌؼًّ ؟

؟ً٘ ٍجك ٚرؼوضذ ٌّٕبّٚبد ث١ٓ ٚث١ٓ ِل٠و اٌّٖٕغ 

 ً٘ الارٖبي اٌمبئُ ٠َبػل ػٍٝ رلفك اٌّؼٍِٛبد اٌضوٚه٠خ ثْىً لاىَ؟

 ث١ٓ هؤٍبئه ٠َبُ٘ فٟ أقفبٗ َِزٜٛ أكائه؟ً٘ ضؼف اٌزفبػً ث١ٕه ٚ

 ً٘ ٕ٘بن ػلاٌخ فٟ رٛى٠غ أػجبء اٌؼًّ؟

 ً٘ ٍبػبد اٌلٚاَ ِٕبٍجخ؟



         

    
 

 

XIII 

 ً٘ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اٌؾبٌٟ ٠َبػلن ػٍٝ أكاء ِٙبِه ثىفبءح ؟

 ً٘ رمَٛ الاكاهح ثبٌزؼوف ػٍٝ اؽز١بعبرىُ ٌزؾ١َٓ َِزٜٛ أكائىُ ؟

 رز١ؼ اٌّإٍَخ فوٓ اٌزول١خ ٚاٌزطٛه فٟ اٌَّبه اٌؼٍّٟ؟ً٘ 

 ً٘ رمَٛ اٌّإٍَخ ثزمل٠ُ ؽٛافي؟

 اما وبٔذ الاعبثخ ثٕؼُ، ً٘ اٌؾٛافي ِبك٠خ اٚ ِؼ٠ٕٛخ
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 . 049ص  0202محمود سلٌمان العمٌان السلوك التنظٌمً فً منظمات الأعمال الطبعة الخامسة دار وائل   - 
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1
 –الأردن  -0229-دار وائل -5-القرٌوتً محمد القاسم السلوك التنظٌمً دراسة السلوك الفردي والجماعً فً المنظمات المختلفة .  - 

 .072ص 

2
المجلد  20العدد -واقع المناخ التنظٌمً فً مؤسسة سونلغاز من وجهة نظر القٌادة للإدارٌة الوسطى   -رانٌة هادف -أٌوب مسٌكر -البشٌر غربً - 

 .444ص 0200مجلة الشامل للعلوم التربوٌة والاجتماعٌة دٌسمبر  25
المجلة  0المجلد   26لتنظٌمٌة والشخصٌة المساهمة فً تكوٌنهالعدد رانٌة هادف  المناخ التنظٌمً والعوامل البٌئٌة وا -سفٌان بوعطٌط - 3

 .049ص 0209الجزائرٌة للأبحاث والدراسات أفرٌل 
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1
 .09ص 0202 -عمان 0مؤشرات الأداء الرئٌسٌة  دار المناهج للنشر والتوزٌع ط  -محمد الكرخً - 

مجلة  -على الأداء الوظٌفً للعاملٌن فً شركة الساورة للإسمنت مسببا الإجهاد الوظٌفً وأثرها -هدى شهٌد -عبد الرزاق بن علً - 2

 .428.ص0209الجزائر  00المجلد  20معهد العلوم الإقتصادٌة  العدد

نوري نور الدٌن دودو. الولاء التنظٌمً وعلاقته بالأداء الوظٌفً لدى عمال. مذكرة مقدمة  لنٌل شهادة الماجستٌر. كلٌة العلوم  - 3

 .69ص 0207/ 0206أبو القاسم سعد الله سنة  0عة الجزائر الاجتماعٌة جام

 .058، ص 0202، 02ناصر محمم مسعود جرادات وآخرون: إدارة المعرفة، إثراء للنشر والتوزٌع، الأردن،  - 4
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 072ص  0204مصر  ،سٌد محمد جاد الربة التخطٌط الاستراتٌجً منهج لتحقٌق التمٌز التنافسً دار الفجر النشر والتوزٌع  - 1
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 

 

 
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1

 ،ِٖو 2009ػف١ف ٕل٠ك ِؾّل ٚآفوْٚ، اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ، ِىزجخ ػ١ٓ ٌّّ، اٌطجؼخ اٌؼبّوح، الإٍىٕله٠خ -
2

اٌمو٠ٛرٟ ِؾّل اٌمبٍُ اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ كهاٍخ اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ اٌفوكٞ ٚاٌغّبػٟ فٟ إٌّظّبد اٌّقزٍفخ، اٌطجؼخاٌقبَِخ،  -

 .170، الأهكْ، ِٓ 2009كاه ٚائً 
3

ٔغ١جخ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚأصوٖ ػٍٝ الأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ ِنووح ِبٍزو فٟ اٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ عبِؼخ ِؾّل عل٠لٞ  -

 .11، ٓ 2013ف١ضو ثَىوح اٌغيائو 
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 
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و ػجل اٌفزبػ . ػجل اٌؾ١ّل اٌؼوثٟ اٌّٙبهاد اٌٍَٛو١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٌز١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌطجؼخ الأٌٚٝ اٌّىزجخ اٌؼٖو٠خ ٌٍْٕ -

 .18_17، ٓ 2007، 2007ٚاٌزٛى٠غ، ِٖو، 
2

ِؾّل ١ٌّٓ ثٛ ِؼوف كٚه أٍبرنح اٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚاٌو٠بض١خ فٟ رؾ١َٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ كافً اٌّإٍَبد اٌزوث٠ٛخ، أطوٚؽخ  -

 .143ٓ 2016كوزٛهاٖ، اٌغيائو: ِؼٙلاٌزوث١خ اٌجل١ٔخ ١ٍلٞ ػجل الله اٌزقٖٔ إٌبط اٌجلٟٔ اٌزوثٛٞ 
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ؽّٛك اٌفو٠غبد ٚ ٍِٛٝ ٍلاِخ، اٌٍٛىٞ ٚ أٔؼبَ اٌْٙبثٟ  اٌٍّٛن اٌزٕظ١ّٟ ِفب١ُ٘ ِؼبٕوح. الأهكْ: ئصواء فض١و وبظُ  -

 .2009، 1ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ اٌطجؼخ
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 

 

 

                                                           
1

ٍِٖؼ اٌؾّلاْ اٌجمّٟ، إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالزٗ ثبلأكاء اٌٛظ١فٟ، ٌّٛظفٟ ئِبهرٗ ِٕطمخ ِىخ اٌّىوِخ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ  -

 . 14، ٓ 2010خ اٌو٠بٗ اٌؼٍَٛ الإكاه٠
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 -ِي٠بٟٔ اٌٛٔبً أثؼبك إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌغبِؼخ اٌغيائو٠خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٍبرنح و١ٍبد اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚالإَٔب١ٔخ -

 .87-86ٓ 2016ِبهً -اٌغيائو
2

 .87ِوعغ ٍبثك مووٖ ٓ  -ِي٠بٟٔ اٌٛٔبً -
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1

 .55ٓ  2016كاهالأ٠بَ اٌطجؼخ اٌؼوث١خ -بٌوضب اٌٛظ١فٟ  ثِٕٛمبه ِواكإٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالزٗ ث-ٌٛو١خ اٌٙبّّٟ -
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 

 

                                                           
1

 2016عبٔفٟ 8ِغٍخ أثؾبس ٔف١َخ ٚروث٠ٛخ اٌغيائو   8اٌؼلك -ىوو٠بء ٌطوُ ّٔبمط إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ-ؽَبَ اٌل٠ٓ ٔياهٞ -

ٓ122. 
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 
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1

اٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌؼلالبد  و١ٍخ-أطوٚؽخ كوزٛهاٖ-رأص١و إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ ػ١ٍّخ ئرقبم اٌمواهاد الاكاه٠خ -هى٠مخ عب٠ت -

 .39-38ٓ 2021ٍٕخ  3عبِؼخ اٌغيائو -اٌل١ٌٚخ
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 
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 هى٠مخ عب٠ت ِوعغ ٍبثك.  -
2

 -6اٌؼلك  -إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌْق١ٖخ اٌَّبّ٘خ فٟ رى٠ٕٛٗ -ها١ٔخ ٘بكف  -ٍف١بْ ثٛػط١ظ -

 .153ٓ 2019أفو٠ً -اٌغيائو-اٌّغٍخ اٌغيائو٠خ ٌلأثؾبس ٚاٌلهاٍبد
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1

 .594ٓ  2023ٍٕخ -27اٌّغٍل  3اٌؼلك -إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ فٟ إٌّظّخ اٌؼٕبٕو ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصوح ف١ٗ-ؽبِٟ فو٠ل -
2

 ِوعغ ٍبثك.   -هى٠مخ عب٠ت -
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 -و١ٍخ اٌزغبهح  -أصو إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌوضب اٌٛظ١فٟ فٟ ّووخ الارٖبلاد اٌفٍَط١ٕ١خ -ئ٠ٙبة ِؾّٛك ػب٠ِ اٌط١ت -

 .26ٓ  2008-ِؼخ الاٍلا١ِخ غيحاٌغب
2

 .250ٓ  2010كاه ٚائً  -ِؾّٛك ١ٍٍّبْ اٌؼ١ّبْ:  اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ فٟ ِٕظّبد الأػّبي. اٌطجؼخ اٌقبَِخ -
3

 .251ِؾّٛك ١ٍٍّبْ اٌؼ١ّبْ  ِوعغ ٍبثك ٓ  -
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 .65-63ثِٕٛمبه ِوعغ ٍبثك ٓ ٓ -ٌٛو١ب اٌٙبّّٟ -
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 .21ٓ -ِوعغ ٍبثك-ئ٠ٙبة ِؾّٛك ػب٠ِ اٌط١ت -
2

-1ئٍواء ٚػل الله لبٍُ ؽّلٞ  إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚؽٍمبد اٌغٛكح كاه اٌؾبِل ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ طجؼخ  -أووَ أؽّل هضب اٌط٠ًٛ -

2015 ٓ33. 
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 2005ا١ٌَل ِؾّل ػجل اٌّغ١ل  اٌٍَٛن  اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ كاه ا١ٌَّوح   ػّبْ الاهكْ ٍٕخ -فبهٚق ػجل ف١ٍٗ -

 .297-296ٓ   1طجؼخ 
2

 .106ِوعغ ٍبثك ٓ  -ثِٕٛمبه ِواك -ٌٛو١ب  اٌٙبّّٟ   -
3

اٌّغٍل  18ٍِؼت ١ٍٍّخ ػلالخ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ثبٌوضب اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّإٍَخ الالزٖبك٠خ ِغٍخ الالزٖبكاٌغل٠ل اٌؼلك  -

 . 23ٓ  2018اٌغيائو  01
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 .303-302ِؾّل ػجل اٌّغ١ل ِوعغ ٍبثك ٓ  -فبهٚق ػجل اٌف١ٍٗ -
2

 .303-302ِؾّل ػجل اٌّغ١ل، ِوعغ ٍبثك ٓ  -فبهٚق ػجل اٌف١ٍٗ -
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 .52ٓ 1984أؽّل ىوٟ ثلٚٞ ِؼغُ ِٖطٍؾبد اٌؼٍَٛ الإكاه٠خ، كاه اٌىزبة اٌّٖوٞ، اٌمب٘وح  -
2

 .1971أؽّل ٕفو ػبّٛه، ئكاهح اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ، كاه إٌٙضخ اٌؼوث١خ ث١وٚد، ٌجٕبْ،  -
3

 .19، ٓ 1999، 1ووي رط٠ٛو الأكاء ٚاٌز١ّٕخ، اٌمب٘وح، طِؾّل ٘لاي ِٙبهاد ئكاهح الأكاء، ِ -
4

أصو هفب١٘خ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ الأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ  -ئٔؼبَ ا١ٌَل ف١ُٙ فطبة-ػجل اٌؼي٠ي ػٍٟ ِوىٚق   -

 .272ٓ 2020ٖو ع١ٍ٠ٛخ ِ 01اٌّغٍل  18اٌؼلك  -اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبه٠خ -ثّؾبفظخ وفو ١ّـ
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 ئٔؼبَ ا١ٌَل ف١ُٙ فطبة  ِوعغ ٍبثك ٓ -ػجل اٌؼي٠ي ِوىٚق -
2

ِنووح ِملِخ ١ًٌٕ ّٙبكح اٌّبعَز١و و١ٍخ اٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ  -الارٖبي اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالزٗ ثبلأكاء اٌٛظ١فٟ -ثٛػط١ظ علاي اٌل٠ٓ -

 .78ٓ 2009/ 2008ٚالاعزّبػ١خ عبِؼخ ِٕزٛهٞ  ِؾّل لَٕط١ٕخ ٍٕخ 
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 -481اٌغيائو ٓ  -عبِؼخ ثَىوح -ِغٍخ اٌزغ١و الاعزّبػٟ -6اٌؼلك  -الأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ  فٟ  إٌّظّخ   -ِو٠ُ أهف١ٌ -

481. 
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ِنووح ِىٍّخ ١ًٌٕ ّٙبكح -اٌزى٠ٛٓ أصٕبء اٌقلِخ ٚكٚهٖ فٟ رؾ١َٓ أكاء اٌّٛظف١ٓ ثبٌّإٍَخ اٌغبِؼ١خ -ثٛلطف ِؾّٛك -

 .63-62-2014ٓ61خ ٚالاعزّبػ١خ  عبِؼخ ِؾّل ف١ضو ثَىوح ٍٕخ و١ٍخ اٌؼٍَٛ الأَب١ٔ-اٌّبعَز١و
2

 .63ثٛلطف ِؾّٛك ِوعغ ٍبثك ٓ  -
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أصو الأضجبط  ػٍٝ الأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌى١ٍبد اٌغبِؼ١خ اٌؾى١ِٛخ فٟ لطبع غيح  هٍبٌخ ِبعَز١و  -وّبي هارت ٔٛفً -

2015- ٓ30. 
2

 –هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ ا٢كاة  -١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ  إٌّظّبد ماد الأصو الإّؼبػٟالأكاء اٌٛظ -ػبكي ؽَٓ اٌؾَٕٟ ػٍٟ اٌو٠ٌ -

 .317ٓ -إٌَخ غ١و ِنوٛهح
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 .95 93ٓ  2011 -كاه ع١ٌٍ اٌيِبْ -1ط  -ئكاهح اٌغٛكح  اٌْبٍِخ ٚالأكاء اٌٛظ١فٟ -ؽ١َٓ ِؾّل اٌؾواهّخ -
2

 -02اٌؼلك  -12اٌّغٍل  -الأكاء اٌٛظ١فٟ  ِغٍخ اٌّؼ١بهأصو الإثلاع الإكاهٞ فٟ رؾ١َٓ  -اٌؼ١لأٟ ئ١ٌبً -ِغوثٟ اٌَؼ١ل -

 .615ٓ 2021ك٠َّجو 
3

 .95ؽ١َٓ ِؾّل اٌؾواهّخ ِوعغ ٍبثك ٓ. -
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 اٌّوعغ ٔفَٗ. -
2

و١ٍخ  -ِنووح ِملِخ ١ًٌٕ ّٙبكح اٌّبعَز١و-اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالزٗ ثبلأكاء اٌٛظ١فٟ  ٌلٜ اٌؼّبي -ٔٛهٞ ٔٛه اٌل٠ٓ كٚكٚ -

  .83ٓ  2017/ 2016أثٛ اٌمبٍُ ٍؼل الله ٍٕخ  3عبِؼخ اٌغيائو  -الاعزّبػ١خ  اٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ ٚ
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ِطجٛػخ ث١لاغٛع١خ ِٛعٙخ ٌطٍجخ إٌَخ الاٌٚٝ ِبٍزو ي. َ. ك ػٍُ  -ِؾبضواد فٟ ِم١بً ٔظو٠بد اٌزٕظ١ُ-ِوثبػ ١ٍِىخ -

ٓ  2023/ 2022خ  عبِؼخ ئثٓ فٍلْٚ ٍٕخ لَُ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١ -و١ٍخ اٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ -الاعزّبع رٕظ١ُ ٚػًّ

13-14. 
2

 .493 -492ٓ -ِو٠ُ أهف١ٌ  ِوعغ ٍبثك -
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 .493ِوثبػ ١ٍِىخ  ِوعغ ٍبثك ٓ  -
2

ِملِخ ٌطٍجخ ا١ٌٍَبٌٔ ٍٕخ صب١ٔخ  ي. َ. ك و١ٍخ اٌؾمٛق ٚاٌؼٍَٛ  -ِؾبضواد فٟ ٔظو٠بد اٌزٕظ١ُ ٚاٌز١١َو -ٍؼبك ؽفبف -

 . 30. ٓ 2018/2019ُ اٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ عبِؼخ ؽ١َجخ ثٓ ثٛػٍٟ اٌٍْف ٍٕخ لَ -لَُ اٌؼٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ -ا١ٌَب١ٍخ
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 22 -اٌغيائو -1ط  -ِقجو اٌجؾش ٚاٌلهاٍبد  فٟ لضب٠ب الإَٔبْ ٚاٌّغزّغ -ِؾبضواد فٟ ٔظو٠بد اٌزٕظ١ُ -كٔبلخ أؽّل -

 .18ٓ  -2022ِبٞ 
2

 .53 -52ا١ٌَل ِؾّل ػجل اٌّغ١ل ِوعغ ٍبثك ٓ -فبهٚق ػجل الله  -
3

 .25وثبػ ١ٍِىخ ِوعغ ٍبثك ٓ ِ -
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 .285-284ٓ  -2015 -03كاه ٚائً ٌٍْٕو ط -إٌظو٠بد الإعزّبػ١خ ٚاٌّزملِخ -ئؽَبْ ِؾّل اٌؾَٓ   -
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 .46ص 0204-ط الثالثة  الٌمن -دار الكتب -مناهج البحث العلمً -محمد سرحان علً المحمودي - 

 .46ص  0999عمان  -0دار وائل للنشرط -د والمراحل والتطبٌقاتمنهجٌة البحث العلمً القواع -محمد عبٌدات واخرون- - 2

 
3
 ، ص0206الجزائر، الجزائر،  95، الأغواط 0غرٌب حسن : المنهجٌة المطبقة فً الدراسات النفسٌة والاجتماعٌة، دار الضحى للنشر والاشهار، ط 

95. 
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 .44،ص  0222،عمان، الأردن ،  0والتوزٌع، طمناهج وأسالٌب البحث العلمً النظرٌة والتطبٌق، دار صفاء للنشر  - 

2
 .00ص مرجع سابق  -عبد الحمٌد عبد المجٌد البلداوي - 

3
 .409ص  -0222 -0ط  -دار الفكر المعاصر -البحث العلمً أساسٌاته النظرٌة وممارسته العلمٌة -رجاء وحٌد دوٌدري - 
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 .049كلٌة العلوم الاجتماعٌة ص  -جامعة الفاتح -لًفلسفة مناهج البحث العلمً مكتبة  مدبو -عقٌل حسٌن عقٌل - 
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: 

رَؼٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ رمٖٟ ػلالخ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ثبلأكاء اٌٛظ١فٟ ٚو١ف ٠إصو إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ  

ؿ اٌزٕظ١ّٟ وبلأرٟ: اٌقبٕخ ِٖٕغ'ع١ْٛ'ؽ١ش وبٔذ ػٕبٕو إٌّب الالزٖبك٠خالأكاء اٌٛظ١فٟ كافً اٌّإٍَخ 

ػٍٝ ػّبي اٌّٖٕغ  اٍزّبهاداٌظوٚف اٌف١ي٠م١خ، اٌؼلالبد ا١ٌّٕٙخ، اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ. ؽ١ش لّٕب ثزٛى٠غ 

ئٍزّبهح لبثٍخ ٌزؾ١ًٍ ٚاٌزف١َو فمل رٍٕٕٛب ئٌٝ ٔزبئظ 43 ٚاٍزوعؼٕبئٍزّبهح 50 الاٍزّبهادللهد ػلك ٘نٖ 

'ع١ْٛ' ِٕبؿ ع١ل ِٕبٍت ٌٍّٛظف١ٓ ؽ١ش ػجو اٌؼّبي زٖبك٠خالالِفبك٘ب أْ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ كافً اٌّإٍَخ 

كافً ِإٍَزُٙ ؽ١ش ٚعلٚا ِٕبؿ رٕظ١ّٟ ع١ل ٚفؼبي ِّب ٍبػلُ٘ فٟ رؾ١َٓ  اهر١بؽُٙثَٕجخ وج١وح ػٓ ِلٜ 

 .أكائُٙ اٌٛظ١فٟ

  Résumé de l'étude : Cette étude vise à étudier la relation entre le climat 

organisationnel et la performance au travail et comment le climat organisationnel 

affecte la performance au travail au sein de l'entreprise économique privée, la Jeon 

Factory, où les éléments du climat organisationnel étaient les suivants : conditions 

physiques, relations professionnelles et processus organisationnels. En distribuant 

des questionnaires aux ouvriers de l'usine, le nombre de ces formulaires a été 

estimé à 50, et nous avons récupéré 43 formulaires qui ont pu être analysés et 

interprétés. Nous sommes parvenus à des résultats qui indiquent que le climat 

organisationnel au sein de l'institution économique « Jeon » est un mauvais état 

d'esprit. bon climat adapté aux employés, car les travailleurs ont exprimé un grand 

pourcentage de leur degré de confort au sein de leur organisation, où ils ont trouvé 

un bon climat organisationnel et efficace, ce qui les a aidés à améliorer leur 

performance au travail. 

Summary of the study: This study seeks to investigate the relationship of 

organizational climate to job performance and how the organizational climate 

affects job performance within the private economic enterprise, the Jeon Factory, 

where the elements of the organizational climate were as follows: physical 

conditions, professional relationships, and organizational processes. As we 

distributed questionnaires to the factory workers, the number of these forms was 

estimated at 50, and we retrieved 43 forms that could be analyzed and interpreted. 

We have reached results that indicate that the organizational climate within the 

economic institution “Jeon” is a good climate suitable for employees, as the 

workers expressed a large percentage of the extent of their comfort within their 

organization, where they found a good organizational climate. And effective, 

which helped them improve their job performance 

 


