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تطور نطاق الإنتاج في سهم شهدت الحیاة التجاریة في القرن التاسع عشر تطورا كبیرا أ

وزیادة حجمه لیشمل كل المجالات الاقتصادیة مما أدى بالمنتجین بالتسابق لتسویق 

المستهلكین بجودة سلعهم وسعرها المعقول  رصهم الكبیر على إرضاءوحتمنتجاتهم من

وكذلك وفرتها  بهدف الحصول على ربح وفیر من شأنه أن یرضي أرباب العملوالشركات  

  .والمصانع ویكون حافز لهم للتنافس على العرض والطلب

الاقتصادي  وتحریر الأسواق دخلت منتجات  الانفتاحوتأسیسا على ذلك فقد نتج عن هذا 

التجاریة  المنشاتوق  الوطنیة بهدف  تلبیة حاجات  المستهلك وقد لجأت  عدیدة إلى الس

 لاستمالةإلى التعریف بمنتجاتها سواء  سلعا  كانت أو خدمات باستعمال طرق ووسائل 

وجذب المستهلك ویمكن حصر هذه الوسائل في الإشهار التجاري، حیث یعد هذا الأخیر 

  .لتسویق منتجاتهم الاقتصادیون من أشهر الطرق التي یلجأ إلیها الأعوان

المعلن یلجأ إلى عملیة الإشهار  هو  الاقتصاديومن أهم الأسباب التي جعلت العون 

ذلك الكم الهائل من المنتوجات التي غزت  الأسواق وجعلت المستهلك في حیرة من أمره 

شركات ، وكل ذلك یرجع إلى حریة المنافسة، أین ظهرت  العدید من الوأحسنأیهما أجود 

إلى التقارب وتقلیل الفروق بین  أدىمحاولة إثبات  وجودها ومنتجاتها، وهذا  ما 

المنتجات و الخدمات من حیث  النوع و السعر، حیث أصبح لكل سلعة مواصفات تكاد  

، مما دفع المحترفین إلى توسیع دائرة التوزیع  ولم یعد مجالا منتجاتهاتتوفر في جمیع  

ریف المستهلك بخواص منتجاتهم وخدماتهم ومزایاهم وقدرتهم على للمنافسة إلا في بتع

  .إنتاج حاجتهم وكان ذلك عن طریق  الإشهار التجاري

بیئة الإشهار أو الإعلان إذ  من دون متطور اقتصاديكما لا یمكن تصور قیام مجتمع 

یعتبر أداة المؤسسات لإثبات وجودها وتدعیم قوتها على المنافسة، كما یعد مصدر 
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لدى  الاختیارسهم في تدعیم رضا وحریة یلإعلام المستهلكین بالمنتجات و الخدمات ف

  .المستهلكین

قد أصبح الإشهار یحیط الإنسان من كل جانب، فنجده عبر الرادیو و التلفزیون و و 

  .والانترنتالجرائد و المجالات وفي الطرقات، على واجهة البنیان ووسائل النقل 

المحدد للقواعد المطبقة  02- 04ائري الإشهار في القانون رقم وقد عرف  المشرع الجز 

كل إعلان یهدف " على أنه الثالثةمن الفقرة  3على الممارسات التجاریة بنص المادة 

بصفة مباشرة أو غیر مباشرة لترویج السلع أو الخدمات مهما كان المكان أو الوسائل 

لنا أن الإشهار یقوم على عنصرین من خلال هذا التعریف یتبین " المستعملة الاتصال

أحدهما مادي  ویتمثل في الأدوات  المستخدمة في التعبیر أما الثاني فهو معنوي ویتمثل 

  . المتلقيفي التأثیر النفسي على 

لتضلیل الخدمات الإشهار  التجاري  ومقدميوقد یستغل بعض المنتجین و التجار  

الترویج لسلع تحمل علامات مقلدة أو  المستهلك من خلال إیقاعه في الغلط عن طریق

لردع هذه التدخل المشرع   علىسلع مغشوشة تحمل علامات أصلیة، لذلك كان لا بد 

 اراتهالإشالتصرفات وتقدیم ضمانات وحمایة للمستهلك تحول دون  وقوعه في هذه  

: ، وهذا ما یدفعنا إلى طرح الإشكالیة التالیة الاقتصادیونالمظللة التي یقوم بها الأعوان 

 مستهلك من الإشهار المضلل، وماهيالحمایة في المشرع الجزائري أفلح إلى أي مدى

  .؟ذلكالتي وضعها ل الآلیاتأهم 

  

  أسباب إختیار الموضوع

  : موضوع الحمایة القانونیة للمستهلك من الإشهار المضلل هي اختیارمن أهم أسباب 
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  الموضوع  بتخصص قانون الأعمال  ارتباط -

 الإشهار المضللعلى بوضوح على موضوع  المشرع الجزائري بدونمبرر النقلإغفال  -

  ووسائل الحمایة منه 

م یهتعذر البحث في المواضیع التي لها علاقة بحمایة المستهلك فهو موضوع حیوي  -

  جمیع مستهلكي العالم

  ، التجاریة الاستهلاكیةي العلامات الكبیر للتضلیل و الخداع ف الانتشار -

  هداف الدراسة أ

إن الهدف من الدراسة یكمن في إبراز الحمایة  الموفرة للمستهلك ضد الإشهار التضلیلي 

السلبي للإشهار التجاري الغیر المشروع  أو  ثرسواء منها الحمایة المدنیة المقررة من الأ

الحمایة الجزائیة و الإداریة و العقوبات التي وضعها المشرع و الأحكام لمثل هذه 

جمیعا   باعتبارناضوع حمایة المستهلك موضوع یخص الناس كافة ن مو أالتصرفات، كما 

  .ر بالدراسةدیوهو ما یجعله ج اواقعی امستهلكون وهو ما یعطي موضوعنا  هذا بعد

  الدراسات السابقة

  یأتيما الدراسات التي اعتمدنا علیها في انجاز مذكرتنا من أهم  

في ضوء قانون حمایة  المستهلكسلامة نوال، التزام المتدخل بضمان ) حنین(عباني ش

ماجستیر في العموم القانونیة فرع المسؤولیة  شهادةوقمع الغش، مذكرة لنیل  المستهلك

 .2012الحقوق والعموم السیاسیة ، جامعة مولود معمري، تیزي وزو،  كلیةالمدنیة،
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ق بحمایة لالمتع 00/03في ظل القانون الجدید رقم  تهلكصیاد الصادق، حمایة المس -

والإداریة القانونیة  العلومالماجستیر في  شهادةوقمع الغش، مذكرة مقدمة لنیل  ستهلكالم

  .2014ة قسنطینة، تخصص قانون أعمال، كمیة الحقوق، جامع

  المنهج المتبع 

على المنهج التحلیلي من أجل تحلیل النصوص  الاعتمادطبیعة الموضوع  اقتضت

الدراسة، لتحدید فعالیتها في تحقیق الحمایة من الإشهار التضلیلي،  احتوتهاالقانونیة التي 

على المنهج الوصفي في توضیح بعض المفاهیم المتعلقة بالموضوع بما یساعد  والاعتماد

  على فهمه وتحدیده

  : خطة الدراسة

إلى فصلین تناولنا في  المذكرةتقسیم هذه   رتأینااللإجابة على الإشكالیة المطروحة 

 للمستهلك من الإشهار التجاري المضلل ویحتويلحمایة الإطار القانوني : الفصل الأول

مفهوم الإشهار التجاري و المبحث الثاني یتعلق  على مبحثین، یتعلق المبحث الأول ب

حمایة المستهلك من الإشهار  آلیاتأما الفصل الثاني یتناول ،ب مفهوم الإشهار المضلل

التجاري المضلل، ویحتوي على ثلاثة مباحث ، یتناول المبحث الأول  الحمایة المدنیة 

التجاري المضلل أما المبحث الثاني یتعلق ب الحمایة الجزائیة للمستهلك  من الإشهار 

التجاري المضلل، والمبحث الثالث كان بخصوص الحمایة الإداریة للمستهلك من الإشهار 

  .للمستهلك من الإشهار المضلل
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 الفصل الأول
 الإطار القانوني للإشيار التجاري  المضمل

قبؿ التطرؽ إلى الآليات التي أقرت لحماية المستيمؾ مف الإشيار التجارم الكاذب       
بداية ىذه المذكرة عف ماىية أك المضمؿ في التشريع الجزائرم، لابد مف الحديث في 

 الإشيار التجارم، لإدراؾ كؿ الجكانب المتعمقة بو ككيفية تنظيمو.
كللإحاطة بكافة المفاىيـ كالمعمكمات فلا بد مف تحديد المقصكد بالإشيار التجارم،      

كبياف عناصره، ككذلؾ تمييزه عف بعض المفاىيـ التي قد يثكر المبس بينيا كبيف مدلكلو، 
 يقتضي ذلؾ أيضا تحديد محؿ الإشيار سكاء كاف منتجات أك خدمات.كما 
العرض كالطمب لممنتجات  التقاءتعني  الاقتصادمفإذا كانت السكؽ في المفيكـ      

كالخدمات، فإف الإشيار التجارم ىك الذم يخمؽ السكؽ كيعمؿ عمى تكسيعو بيف الأعكاف 
كخدمات ذات مكاصفات نمكذجية تكاد ، كأصبح في نياية المطاؼ منتجات  الاقتصادييف

تتكافر في جميع مثيلاتيا، فيبرز دكر الإشيار مف أجؿ تبياف الفرؽ كخمؽ المنافسة مف 
 جديد.
إلا أنو متى كاف ىذا الإشيار كاذبا أك مضملا فإنو يتجاكز أىدافو كيمس مصالح      

حصكؿ عمى كحقكؽ المستيمؾ بالضرر، كعمى رأس ىذه المصالح كالحقكؽ حقو في ال
المعمكمات النزيية كالصادقة، كىذا ما يشكؿ الكجو غير المرغكب فيو للإشيار التجارم، 
كىك ما يستدعي كضع شركط كقيكد عمى الإشيار التجارم، ليذا برزت فكرة ضركرة 
كضع إطار قانكني للإشيار التجارم قصد الحد مف جكانبو السمبية، أيف عمدت أغمب 

ثير مف الدكؿ إلى كضع ضكابط كشركط في مجاؿ الإشيار النظـ القانكنية في الك
 .1التجارم، كالتي بتجاكزىا يصبح كاذبا أك مضملا

كفي دراستنا للإشيار التجارم الكاذب أك المضمؿ سكؼ نتناكلو كفؽ ثلاثة مباحث      
رئيسية، خصص )المبحث الأكؿ( لتحديد ماىية الإشيار التجارم، أما المبحث الثاني( 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير حماية المستيمك من الإشيار التجاري الكذاب أو المضملبف خالد فاتح،   - 1

 ، ص 02،2014/2015في القانكف الخاص، تخصص قانكف الأعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة سطيؼ 
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بالتفصيؿ الإشيار التجارم الكاذب أك المضمؿ، ك )المبحث الثالث كالأخير  فيتناكؿ
 فيتعمؽ بمحؿ الكذب أك التضميؿ في الإشيار التجارم كأساليبو.

 المبحث الأول
 مفيوم الإشيار التجاري

بعد مرحمة التصنيع ك الإنتاج تأتي مرحمة تسكيؽ المنتكج كعرضو في السكؽ كتقريبو      
إلى المستيمؾ، يككف ىذا الأخير بحاجة إلى معمكمات ك البيانات الجديدة المتعمقة 

، لذا سيتـ  1بالمنتكج، ك الذم يتحقؽ بالإعتماد عمى كسائؿ الإشيار كشبكات التكزيع
التجارم كعناصره) المطمب الأكؿ(، ثـ لأنكاع الإشيار   التعرض لتعريؼ الإشيار

 كطائفتو ، ) المطمب الثاني(.
 المطمب الأول

 المقصود بالإشيار التجاري
 كفرة يستمزـ الحر، الاقتصاد ضكء في الصناعي لممجتمع الحالي النمط إف     

مداده المستيمؾ إعلاـ يعد إذ كتدفقيا، كالخدمات المعمكمات  كالبيانات تبالمعمكما كا 
الرئيسية  المككنات أحد الاتصاؿ كسائؿ مف كسيمة بأية كالخدمات المنتجات عف اللازمة

التدعيـ نظـ حماية المستيمكيف كتثقيفيـ لمدفاع عف حقكقيـ، كيمعب الإشيار التجارم 
 . النزيو كالصادؽ دكر فعاؿ لا حدكد لو باعتباره قكة نشطة في المجتمع

المقصكد  بالإشيار  التجارم، كذلؾ  عمى تبياف  كتنصب دراستنا في ىذا المطمب      
عف طريؽ تعريفو ) الفرع الأكؿ(، كتحديد عناصره ) الفرع الثاني(، كمف ثمة التطرؽ إلى 

 محمو  الذم يمكف أف يككف منتكجا أك خدمة ) الفرع الثالث(.
 التجاري  الفرع الأول: تعريف الإشيار

مف الصعكبة  بإمكاف كضع  تعريؼ جامع لكممة الإشيار، فيي كممة ذات معاف       
متعددة تتبايف بحسب تناكليا  كتداكليا في المجالات العممية كالعممية المختمفة مف صحافة 

                                                           

، مذكرة نيؿ شيادة ماجستير، تخصص واقع و أىمية الإعلام في المؤسسة الإقصادية الجزائريةككيسي ليمى،  - 1
 48، ص 2008كالعمكـ السياسية، جامعة منتكرم، قسنطينة، التسكيؽ، كمية الحقكؽ 
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ك إعلاـ كقانكف إلى غير ذلؾ، كما يجب  التأكد عميو أف المقصكد بالإشيار التجارم في 
 .1راسة ىك ذلؾ الإشيار المكجو لممستيمؾ مكضكع الحمايةىذا المكضكع مف الد

 كفي محاكلة مف الإلماـ بتعريؼ شامؿ  للإشيار التجارم فقد إتبعنا التقسيـ الآتي: 
) أكلا(، تعريؼ الإشيار التجارم مف الناحية كاصطلاحاتعريؼ الإشيار التجارم لغة 

 القانكنية ) ثانيا(.
 لغة و اصطلاحاأولا: تعريف الإشيار التجاري 

يرتبط الإشيار التجارم بالعديد مف العمكـ بحيث ينظر كؿ منيا إليو بنظرة جانبية       
، ك يعتبر التسكيؽ أحد أىـ  تتركز عمى الزاكية التي يتلاقى فييا الإشيار بيذه العمكـ
العمكـ المرتبطة بالإشيار بحيث كاف ىذا الأخير فرعا مف فركعو إلى أف إستقؿ كأصبح 

 .2ما قائما بذاتوعم
كبناءا عمى ذلؾ فاف تعريفنا للإشيار التجارم في ىذه النقطة سينصب عمى       

 (.2(،ك التعريؼ الاصطلاحي )1التعريؼ المغكم )
 التعريف المغوي للإشيار -1

 مصدر أشير يشير إشيارا، كىك فعؿ مزيد مجردة شير مف الشيرة :الإشيار لغة      
ضاءة ىءفالشي .3الأمركالشيرة كضكح   .4كالياء أصؿ يدؿ عمى كضكح الأمر كا 

كقد جاء في القامكس المحيط أف الإشيار مف: "الفعؿ شير يشير إشيار كشيرة". ك      
الشيرة بالضـ ظيكر الشيء كالشيير كالمشيكر المعركؼ المكاف كشير الشيء رفعو عمى 

 الناس".
كبيذا  .5لأمر، فشير سيفو أم سمة""الشيرة كضكح ا وفي معجم المفردات العربية:     

تكحي كممة الإشيار كمجمكع المفردات التي بنيت عمى الجذر "شير"عمى معنى الإظيار 

                                                           

04بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 1  
المرجع نفسو، نفس الصفحة  - 2  
، 1979، ج الرابع، دار الكتاب المصرم القاىرة، د س ف، ، لسان العربمحمد ابف مكرـ ابف منظكر الإفريقي  - 3

  3086ص 
05ؽ، ص بف خالد فاتح، المرجع الساب - 4  

10/09/2020، تـ الإطلاع عميو، يكـ  www.al-emzn.asp- قامكس المحيط، عمى المكقع الإلكتركني:  -   5  

http://www.al-emzn.asp-/
http://www.al-emzn.asp-/
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كالإيضاح، كقد تحمؿ معنى إيجابيا إذا ما أظيرت محاسف الشيء كبينت إيجابياتو 
 كمنافعو، أك سمبيا بمعنى الفضيحة، فجاء في المصباح المنير: "كشيرت الحديث شيرة

 أفشيتو فاشتير " ك" شير بو تشييرا بمعنى أظير مساكئو ك بيف سمبياتو كمضارة"؟.
 إذف فالإشيار في المغة يحمؿ معنى الإبراز كالنشر كالتعريؼ بالشيء كرفعو كتمييزه.

كيلاحظ مف التعريؼ أنو في الحقيقة بسيط لا يميز بيف الإشيار ككسائؿ التكاصؿ       
ك العلاقات العامة، كذلؾ عرؼ الإشيار مف خلاؿ كسائمو  الأخرل، كتركيج المبيعات

 . 1فقط ك اليدؼ منو
 للإشيار الاصطلاحي التعريف -2

 مف بو الميتميف لدل" الإشيار" مصطمح حكؿ صيغت التي التعريفات تعدت     
 بحيث ،"Marketing way"كالتسكيقية  كالتجارية الاقتصادية العمكـ في الباحثيف
 اختلافا الآخر بعضيا في كالتطابؽ، كاختمفت الاتفاؽ حد إلى الجكانب بعض في تشابيت
 .ظاىرا
 إلى للإشيار، الباحثيف قبؿ مف المطركحة التعريفات اختلاؼ في السبب كيرجع      
 مف عدد خلاؿ مف الأخير ليذا شاممة صكرة إعطاء التسكيؽ خبراء مف العديد محاكلة

 يمي كفيما خلاليا، مف يرل التي الرؤية زاكية مع يتماشى بما كضعيا تـ التي التعريفات
 :كالشرقية الغربية التجارم بالإشيار الخاصة التعريفات لبعض سرد

 خدمة أك سمعة أك فكرة لتقديـ كتقنية كفف شخصية كسيمة" :بأنو الإشيار غرف      
 ىذه إشباع كيفية كتمقينو إلييا حاجة بكجكد لو كالإيحاء المستيمؾ إىتماـ جمب قصد

 ."بالمنتج تذكيره إعادة ثـ الحاجة،
كمف أحسف التعريفات الغربية التي كضعت حديثا، ما كضعتو " جمعية التسكيؽ       

الأمريكية" إذ تعرفو:" الإشيار ىك مختمؼ نكاحي النشاط التي تؤدم إلى نشر أك إذاعة 
الرسالة الإشيارية المرئية أك المسمكعة عمى الجميكر بغرض حثو عمى شراء سمع أك 

قبؿ الطبيب للأفكار أك الأشخاص أك منشآت معمف إلى الت استمالتوخدمات، أك مف أجؿ 
 .2عنيا"

                                                           

 06بف خالد فاتح، المرجع نفسو، ص  - 1
9بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 2  
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كبعد أف تطرقنا إلى مختمؼ التعاريؼ المتعمقة بالإشيار التجارم المغكية ك      
، سكؼ يتـ التطرؽ  الاصطلاحية ك الكقكؼ عمى مدل تشابييا مف حيث تحديد المفيكـ

 .في العنصر المكالي إلى تعريؼ الإشيار مف الناحية القانكنية
 تعريف الإشيار التجاري من الناحية القانونية -ثانيا 

إذا كاف مكضكع بحثنا ينصب عمى حماية المستيمؾ مف الإشيار التجارم الكاذب       
أك المضمؿ، فإف المقصكد بمفظ" الإشيار "مف الكجية القانكنية عمؿ شاؽ كميمة دقيقة، 

 ، أما عف التشريع فقد كثرتفاليرقة الجزائرم في مجمكعو لـ يتعرض لبحث المسألة
 المشرعالنصكص القانكنية التي تعرفو في القانكف الجزائرم، كما يلاحظ عمى       

الأحكاـ  انعداـالجزائرم عدـ تحكمو في المصطمحات المتعمقة بيذا المكضكع، ك أماـ 
 .1القضائية الجزائرية التي تعرفو سنحاكؿ تعريفو مف خلاؿ القضاء المقارف في فرنسا

كعميو فإف تناكلنا لممفيكـ القانكني للإشيار التجارم سيككف مف خلاؿ التعرض      
 المفيكمو الفقيي، ثـ التشريعي ، ثـ القضائي 

 التعريف الفقيي للإشيار التجاري -1
بالنسبة لرجؿ القانكف يصدؽ الإشيار عمى: "مجمكعة الكسائؿ المستعممة لتعريؼ      

 قانكنية معينة. الجميكر بعمؿ ما، أك حالة
كىك بيذا المعنى فكرة شائعة في القانكنيف العاـ كالخاص عمى السكاء، كبالتالي فإنو      

"إبلاغ الخصم بتاريخ الجمسة المحددة يصدؽ عمى الإشيار القضائي ك الذم يعني: 
 . كما أنو يصدؽ2النظر الدعوى أمام المحكمة، أو بإجراء قانوني آخر بطريقة رسمية"

. كأيضا شير التصرفات الواردة عمى الحقوق العينية"عمى الإشيار الذم يعني: "     
:" تولي المصمحة المتعاقدة عممية الإشيار عمى الإشيار في الصفقات العمكمية كىك

عن الصفقة من خلال دعوى عامة ومفتوحة لمترشح عمى أساس دفتر الشروط 
 .3قدـ كحصة في الشركة". أك إشيار المحؿ التجارم الملمصفقات العمومية

                                                           

12بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 1  
 13المرجع نفسو، ص  - 2
، مذكرة ماجستير في فرع الدكلة كالمؤسسات العمكمية، جامعة الإشيار في الصفقات العموميةزيات نكاؿ،  - 3

  6، ص 2013الجزائر، كمية الحقكؽ، 
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كالملاحظ عمى ىذا النكع مف الإشيارات أنيا ترتب بعض الجزاءات عمى تخمفيا       
 .1كالبطلاف أك عدـ الاحتجاج بالكاقعة أك التصرؼ قبؿ الغير

كنخمص في الأخير إلى أف تحديد مفيكـ مكحد  للإشيار التجارم  غير ممكف،       
نما تتطكر بقدر أف كسائؿ النشاط التكعمة ذلؾ   جارم لا يمكف أف تتخذ قالبا كاحدا، كا 

  .2تطكر عكامؿ المجتمع ككؿ
 التعريف التشريعي للإشيار التجاري  -2

تبتعد التشريعات عادة عف كضع التعاريؼ المتعمقة بمصطمحات قانكنية، إلا أف      
ذات أبعاد الأمر يختمؼ إذا تعمؽ بمصطمح قانكني حديث كالإشيار أك يتعمؽ بمفاىيـ 

عممية، فنجده يسارع إلى كضع تعريؼ لذلؾ المصطمح، في حيف الفقو نجده دائما يقكـ 
 .3بكضع تعريؼ سكاء تعمؽ الأمر بمصطمح عممي أـ غير عممي

غير أنو فيما يتعمؽ بالإشيار التجارم، نجد العديد مف التشريعات حاكلت تعريؼ     
الصادرة في  450/ 84الأكربية رقـ  وجييالإشيار. فقد تصدم المكجو الأكربي في التك 

 1997في  55رقـ  بالتكجيو عدلتكالخاصة بالإشيار المغمط، كالتي  1984سبتمبر  10
أشكاؿ الإتصاؿ الذم لكي تشمؿ الإشيار المقارف، لتعريؼ الإشيار بأنو: "كؿ شكؿ مف 

تكريد السمع يتـ في سياؽ النشاط التجارم، الصناعي الحرفي أك الميني مف أجؿ تشجيع 
 .4كالخدمات بما فييا السمع العقارية، كالحقكؽ كالكاجبات

مف  15كقد حاكؿ المشرع البمجيكي ىك الآخر تعريؼ الإشيار بمكجب المادة           
، كالمتعمؽ بتنظيـ الممارسات التجارية كالعقكبات 2002جكيمية  30القانكف الصادر في 

شيار التضميمي بنفس ما عرفو المكجو الأكربي الخاصة بالمنافسة غير المشركعة كالإ
 السابؽ الذكر.

                                                           

 107، ص 202، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، حماية المستيمك الإلكترونيككثر سعيد عدناف خالد،   - 1
 14خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  بف  - 2
 15بف خالد فاتح المرجع السابقف ص  - 3

4 - DIRETTIVA DEL CONSIGLIO del 10 settembre 1984 relativa al ravvicinamento delle 

disposizioni legislative, regolamentari ed amministrative degli Stati membri in materia di 

pubblicità ingannevole. 
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أما عف تعريؼ الإشيار في التشريعات العربية، فقد عرؼ المشرع المصرم الإشيار      
بأنو: "أية كسيمة أك تركيبة أك لكحة صنعت مف خشب  1956لسنة  66بمكجب القانكف 

ج كتككف معدة لمعرض أك لمنشر أك معدف أك الكرؽ أك القماش أك البلاستيؾ أك الزجا
 .1بقصد الإعلاف بحيث تشاىد مف الطريؽ أك بداخؿ أك خارج كسائؿ النقؿ

كالملاحظ عمى التعريؼ أنو يعطينا صكرا لمكسائؿ التي يكضع ليا الإشيار، كلـ      
يتعرض التعريؼ لمغرض مف الإشيار كىك التركيج لسمعة أك لخدمة ما مف أجؿ جذب 

لمتعاقد عمييا . كالملاحظ أنو لـ يتعرض إلا للإشيار المقركء كلـ يتعرض المستيمكيف 
للإشيار المسمكع أك المشاىد عف طريؽ الإذاعة كالتمفزيكف، كلا للإشيار بالطرؽ الحديثة، 

 .2، أم قبؿ البث التمفزيكني1956كذلؾ راجع إلى أف القانكف صدر سنة 
حاكؿ إيراد تعريؼ مباشر لملإشارة في مختمؼ كتجدر الإشارة أف المشرع الجزائرم قد      

فقد عرفو المشرع بمكجب المادة الثانية مف المشركع مشاريع القكانيف الخاصة بالإشيار 
يشمل مصطمح الإشيار في مفيوم ىذا ": 1988التمييدم لقانكف الإشيار لسنة 

توج القانون، كل إعلام بغرض تجاري أو إجتماعي أو ثقافي يستيدف التعريف بمن
التعريف أو خدمة أو علامة صنع، ويشمل الإشيار كذلك عمميات الإتصال الإجتماعي 
مثل حملات التعميم لمصالح العام ذات الطابع الإجتماعي والثقافي الصادر بوجو خاص 

 .3عن الييئات الوطنية"
كيلاحظ عمى ىذا التعريؼ زيادة عمى ركاكة التعبير إلى حد الغمكض مف حيث        
ؿ ، أنو ربط بشكؿ كبير بيف الإشيار كالإعلاـ رغـ الإختلاؼ بينيما كما سكؼ الشك

 نكضحو في حينو.
كقد حاكؿ المشرع الجزائرم تعريؼ الإشيار مرة أخرل مف خلاؿ مشركع قانكف       

حسب ىذا المرسوم -"يمثل الإشيارفي نص المادة الثانية منو:  1992الإشيار لسنة 
كل معمومة ذات ىدف تجاري محضرة ومقدمة حسب الأشكال التي يحددىا  -التشريعي

                                                           

 131، ص 2008، دار الجامعية، الإسكندرية، أمن الجريمة الإلكترونيةخالد إبراىيـ ممدكح،  - 1
105ككثر سعيد عدناف خالد، المرجع السابؽ، ص  - 2  
1988، مارس وزارة الإعلام، مشروع تمييدي لقانون الإشيار - 3  
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المرسوم التشريعي الحالي والداعية إلى تعريف ودعم منتوج أو خدمة إعلامية ميما 
 .1"كانت الوسيمة المستعممة

 1999ركع القانكف السنة كأعاد المشرع الجزائرم محاكلة تعريؼ الإشيار في مش      
يقصد بالإشيار، كل أسموب إتصالي الذي يعد ويقدم في بمكجب المادة الثانية منو: "

الأشكال المحددة في ىذا القانون ميما كانت الدعائم المستعممة، قصد تعريف وترقية 
 .2"أي منتوج أو خدمة أو علامة تجارية أو سمعة أي شخص طبيعي أو معنوي

التعريؼ أكثر كضكحا، حيث نجده قد بيف مختمؼ الأشكاؿ التي قد  كيعد ىذا      
يتخذىا الإشيار التجارم، كما أنو قد كسع أيضا مف مجالو، مف خلاؿ إدخالو للأنشطة 
شبو الإشيارية، ك أيضا لعدـ حصره لدعائـ الإشيار ، فكؿ كسيمة يمكف أف يستعمميا 

 .3صاحب الإشيار قد تمثؿ دعامة لو
لبعض عمى ىذه المادة أف الإشيار المقصكد ىنا لا يتعمؽ بالمستيمؾ كيلاحظ ا    

 .4النيائي فحسب، بؿ يدخؿ في نطاؽ تطبيقيا تمؾ الإشيارات المكجية إلى المحترؼ
بمكجب المادة الثالثة منو  04/02 ككاف آخر تعريؼ عرفة المشرع للإشيار في القانكف

شرة أو غير مباشرة إلى ترويج "إشيار:كل إعلان ييدف بصفة مباالتي نصت عمى: 
 .5بيع السمع أو الخدمات ميما كان المكان أو وسائل الاتصال المستعممة"

 ومن خلال ىذا التعريف نلاحظ ما يمي:
ككسيمة أك أداة للإشيار، كىذا ما يؤدم بنا إلى  "الإعلان "إعتبار المشرع  -أ       
ىناؾ فرؽ بيف الإشيار ك الإعلاف كىذا بالرجكع إلى النص المحرر بالمغة   أف  اعتبار

 الفرنسية.

                                                           

1992، سبتمبر الإشياروزارة الثقافة و الإتصال مشروع مرسوم تشريع حول  - 1  
1999أوت  29، ج ر لمداولات مجمس الأمة، مطبعة مجمس الأمة، 1999مشروع قانون الإشيار لسنة  - 2  
، مذكرة ماجستير في الممكية  الفكرية، جامعة الجزائر، كمية الحقكؽ، الإشيار و الممكية الصناعيةقاسمي بقاسـ،  - 3

  17ف ص 2008
 ،1999المستيمك من الإشيارات التجارية عمى ضوء مشروع قانون الإشيار لسنة حماية قندكزم خديجة،  -4

  14، ص 2001مذكرة ماجستير في قانكف الأعماؿ، جامعة الجزائر، كمية الحقكؽ، 
، 41يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج ر ع  15/08/2004المؤرخ في  04/02قانون رقم  -5

 46، ج ر ع 15/08/2010، المؤرخ في 10/06انون رقم المعدل والمتمم بالق
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يلاحظ أف المشرع قد تخمى عمى جميع المصطمحات التي كردت في التعريؼ  -ب       
للإشيار )الاقتراحات، الدعايات، البيانات،  90/39الذم جاء بو المرسكـ التنفيذم 

 ، التعميمات كعكضيا بمصطمح "الإعلاف".العركض، الإعلانات المنشكرات
لـ يحدد المشرع في تعريفو للإشيار مكانا أك كسيمة إتصاؿ معينة يتـ التركيج  -ج       

نما ترؾ التعريؼ مفتكحا ليستكعب جميع الأمكنة، ككسائؿ الإتصاؿ التي  مف خلاليا كا 
المشرع الجزائرم يمكف أف يركج مف خلاليا لبيع السمع كالخدمات كىك مكقؼ حكيـ مف 

تجنب مف خلالو الأكؿ في متاىات تحديد طرؽ الإشيار ككسائمو خصكصا مع ثكرة 
الإتصالات التي يشيدىا العالـ كالتي بات معيا تحديد كسائؿ الاتصاؿ أمرا عسيرا، ناىيؾ 

 .1عما ينبئ بو المستقبؿ في ىذا المجاؿ
ىدفا مف أىداؼ الإشيار مما إعتبار المشرع تركيج بيع السمع أك الخدمات  -د       

 يكحي بكجكد فرؽ بيف الإشيار كالتركيج.
أف ىذا التعريؼ أبرز العنصر المادم كالمعنكم للإشيار، كىك ما سنتعرض  -ق      

 .2الله بالدراسة كالبحث لاحقا
 التعريف القضائي للإشيار التجاري  -3

الإستعانة بيا في حالة سككت النص لطالما كاف الإجتياد القضائي الجية التي يتـ       
أك عندما يشككا ىذا الأخير مف النقص في ىذا المجاؿ، إلا أف المحاكـ الجزائرية 
بدرجتييا بالإضافة إلى المحكمة العميا كسائر الجيات القضائية لـ تكرد أم تعريؼ 

تطرؽ للإشيار مكضكع البحث. فكاف مف الميـ إستشارة الإجتياد القضائي الفرنسي الذم 
للإشيار أكثر مف مرة، كذلؾ قصد بياف النتيجة التي تكصؿ إلييا، ك الإستفادة منيا كفؽ 

كؿ إعلاـ مف أجؿ حمؿ الزبكف عمى تككيف فكرة عف النتائج التي  الكضع في الجزائر
 .3يمكف انتظارىا مف السمعة أك الخدمة المقترحة

                                                           

مذكرة ماجستير في  الحماية المدنية لممستيمك من خلال قواعد الممارسات التجارية،محمد عماد الديف عياض،  - 1
 123، ص 2006القانكف الخاص، جامعة قاصدم مرباح، كرقمة، كمية الحقكؽ، 

مذكرة ماجستير في القانكف العاـ  ،04/02عمى ضوء القانون صبط الممارسات التجاري بف قرم سفياف،  - 2
 61، ص 2009للأعماؿ، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، كمية الحقكؽ، 

 22بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 3
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التجارم مدلكلا كاسعا ليشمؿ  كيلاحظ أف الإجتياد القضائي الفرنسي قد أعطى الإشيار
كؿ معمكمة تتعمؽ بالمنتج أك الخدمة أيا كانت كسيمة ىذه المعمكمة. كىذا ما أخذت بو 

 1المذككر سابقا 84/450التكجيية الأكربية رقـ 
كبصفة عامة، كبعد سرد مختمؼ تعريفات الإشيار، فإنو يمكننا أف نحدد تعريؼ       

 خلاؿ عناصر ثابتة غير مختمؼ عمييا كىيالإشيار مف زاكية قانكنية مف 
كىك ما يعبر عنو بانتفاء الطابع الشخصي في الإشيار،  الطابع العام للإشيار: -أ     

فالإشيار بخلاؼ كسائؿ التسكيؽ الأخرل يقكـ بنقؿ المعمكمات بدكف مكاجية مباشرة بيف 
 المعمف كالمستيمؾ.

الإشيار كسيمة لتعريؼ كحث  يعد الإشيار عنصر سابق عمى التعاقد: -ب     
المستيمؾ عمى الاقتناء، فيك يعد عنصر سابؽ عمى التعاقد النيائي الخاص بالمنتج أك 

 الخدمة المعمف عنيا.
يستخدـ الإشيار أغمب كسائؿ الإعلاـ  :إستعمال وسيمة من وسائل الاتصال -ج     

 لمكصكؿ إلى المستيمؾ. 
 .2ييدؼ الإشيار إلى تحقيؽ أىداؼ تجارية كىي الربح تحقيق غاية تجارية: -د      

 عناصر الإشيار  ،الفرع الثاني
إف الإشيار التجارم عنصر مادم يتمحكر في الكسائؿ  الإشيار ) أكلا( كعنصر      

  .معنكم يتمثؿ في تحقيؽ الربح ) ثانيا(
 أولا: العنصر المادي

يقصد بالعنصر المادم للإشيار التجارم ذلؾ الفعؿ أك النشاط المستخدـ لكسائؿ      
التعبير التي تدرؾ بالحكاس، رغبة في إحداث تأثير معيف عمى المستيمؾ، ففي الأصؿ 

ك المقركؤة مثؿ:  كؿ مف الإشيارات المكتكبة الإشيار يتميز بعدة  أساليب متمثمة في 
السمعية ك المرئية كالإنترنت ك التمفزيكف ك السنماء، الصحؼ  ك المجلات ك الإشيارات 
الإعلانية ك الألكاح الضكئية ك إشيارات  تكالافتتابالإضافة إلى الإشيارات الثابتة 

                                                           

 24بف خالد فاتح المرجع السابؽ، ص    - 1
، رسالة لنيؿ شيادة دكتكراه نفتاح الاقتصاديخصوصية الإشيار التمفزيوني الجزائري في ظل الا  ،فايزة يخمؼ  - 2

 27، ص 2005دكلة في عمكـ افعلاـ ك الاتصاؿ، جامعة الجزائر، كمية العمكـ السياسيةك الإغلاـ، 
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ار التجارم إلا أف شيرغـ الفضؿ الذم يمعبو  العنصر المادم في مجاؿ الإ ،الشكارع
  .1منو الإشيار يحتاج إلى عنصر المعنكم لتحقيؽ اليدؼ المرجك

 ثانيا : العنصر المعنوي للإشيار التجاري 
نقصد بالعنصر المعنكم للإشيار التجارم تمؾ النية في تسكيؽ المنتجات لغاية       

تحقيؽ الربح إما بطريقة مباشرة  أك غير مباشرة، غذ لا يكفي في الإشيار التجارم تكافر 
المعنكم الذم يمكف المنتج مف التأثير العنصر المادم فقط، بؿ يستمزـ تكافر العنصر  

عمى سمكؾ المستيمؾ، فيحفزه عمى الإقباؿ عمى المنتكج أك الخدمة مكضكع الإشيار، 
فالتحفيز ىك كؿ ما يميز الإشيار عف غيره مف نظـ أخرل مشابية لو في العنصر 

  .المادم
يؽ ىدؼ الإشيار  إف التكرار في الإشيار التجارم عنصرا ك يمعب دكرا فعالا في تحق     

 كنجاحو فمثلا: 
 يدفع  الأشخاص إلى إدراؾ عمميات الإشيار التي لـ يمحظيا سابقا، 

 التكرار يقكـ بتثبيت الرسالة الإشيارية في ذىف الجميكر كمقاكمة النسياف -
 . 2التكرار يجعؿ الجميكر يشعر بقكة الفرؽ الذم يقكـ بو الإشيار -

 جاري الفرع الثالث: محل الإشيار الت
يقصد بمحؿ الإشيار مكضكعو  كالذم قد يككف منتجا أك خدمة.يؿ عمى ذلؾ أف      

كل إعلان ييدف بصفة مباشرة أو  يحدث في تعريفو للإشيار بأنو: 04/  02القانكف 
 .غير مباشرة إلى ترويج بيع السمع و الخدمات..."

يطبق ىذا كما أنو بالرجكع إلى المادة الثانية مف نفس القانكف نجدىا تنص عمى أنو:      
القانون عمى نشاطات الإنتاج والتوزيع والخدمات والتي يمارسيا أي عون إقتصادي 

 .3ميما كانت طبيعتو القانونية"
                                                           

، مذكرة ماجستير، تخصص علاقات الأعكاف جريمة الإشيار الخداع في القانون الجزائري و المقارنملاؿ نكاؿ،  - 1
 19، ص 2013جامعة كراف،  الإقتصادييف كالمستيمكيف،

في القانون  دكتوراهالإشيار عن المنتجات و الخدمات دراسة قانونية، رسالة نيل شيادة بكراس محمد،  - 2
 16،ص 2012-2011، كمية الحقكؽ ك العمكـ السياسية، جامعة ابي بكر بمقايد تممساف، الخاص

القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية. )ج ر ، يحدد 2004يونيو سنة  23مؤرخ في  02-04قانون رقم  - 3
 (2004جوان  27المؤرخة في  41رقم 
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ريؼ كعميو فإف المنتجات أك الخدمات تمثؿ العممية الإشيارية ذاتيا، كيكتسي تع     
المنتج كتحديد ماىيتو في مجاؿ الإشيار أىمية بالغة نظرا لتكسع الفقو لما يعد منتجا 
يمكف الإشيار عنو كالعقارات كالأمكاؿ المنقكلة المعنكية، عمى عكس مفيكـ المنتج في 
القانكف المدني أك قانكف الاستيلاؾ )أكلا(، كما يقاؿ عمى المنتجات يقاؿ أيضا عمى 

 . الخدمات )ثانيا(
 المنتوج :أولا

في نفس الكقت .كيكتسي  الاستيلاكيةتمثؿ المنتكجات محؿ العممية الإشيارية ك      
 produitتعريؼ المنتكج كتحديده أىمية بالغة بالنسبة للإشيار التجارم، كيعتبر المنتكج 

مف المصطمحات التي نجدىا في العمكـ الاقتصادية، كالتي أدخمت مؤخرا في القانكف 
. كبتتبع النصكص القانكنية 1المدني الذم تعكد عمى إستعماؿ مصطمح "الماؿ" أك "الشيء"

المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ ىك أكؿ قانكف  89/  02يظير أف القانكف رقـ 
 .2مصطمح منتكج استعمؿ
فماذا يعني المنتكج المعمف عنو عند المشرع في إطار عممة الإشيار عف ىذا الأخير      

 .، كقبؿ ذلؾ كزيادة في الإيضاح ما المقصكد بالمنتج لغة كاصطلاحا
 مفيوم المنتوج لغة واصطلاحا: -1

 نتناكؿ المفيكـ المغكم لممنتكج، ثـ الإصطلاحي:      
 مفيوم المنتوج لغة: -أ

المنتكج لغة مشتؽ مف الفعؿ "نتج نتاجا كضع حممو،كلد،نتجا،خرج مف شيء كتكلد      
 كاف متسببا كصادرا عنو عنو،
كيتضح مف ىذا المفيكـ المغكم، أف المنتكج يحدث نتيجة تفاعؿ بيف أسباب مختمفة،     

أم نتاج عكامؿ مختمفة تساىـ في تككينو، فيك حاصؿ عممية إنتاج، مصادره مختمفة فقد 
 .3يككف صناعيا، أك طبيعيا، أك زراعية

 مفيوم المنتوج إصطلاحا: -ب
                                                           

 29بف خالد فاتح، المرجع السابقف ص  - 1
 06يتعمق بالقواعد العامة لحماية المستيمك، ج ر ع  07/02/1989المؤرخ في  89/02قانون رقم  - 2
 29بف خالد فاتح، المرجع السابقف ص  - 3
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أحد المواد، الأشياء، السمع أو الخدمات، ىك: " الاقتصاديةكالمنتكج مف كجية النظر     
. كقد جمع ىذا المفيكـ بيف المنتكج كالخدمة معا دكف التي تعرضيا المؤسسة في السوق"

 تمييز.
. أما المؤسسة ما نحصل عميو عن طريق نشاط معين"كل كما عرؼ عمى أنو: "    

 .1"نشاط أو عممية ما"العالمية لمتنميط فقد عرفتو بأنو: 
كنخمص مف خلاؿ ىذه المفاىيـ ذات الطابع الإقتصادم أنيا ركزت عمى بعض     

كظائؼ المنتكج كمدل إستجابتو لحاجات المستيمؾ، كبالتالي فإف ىذا التعريؼ بالنسبة 
 .2انكف يعد غير دقيؽ في ضبط ماىية المنتكج المعمف عنوالرجؿ الق

 المفيوم القانوني لممنتوج -2 
المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع  90/39تنص المادة الثانية مف المرسكـ التنفيذم رقـ       

المنتوج ىو كل شيء منقول مادي يمكن أن يكون موضوع معاملات الغش عمى أف :"
 .3تجارية"
يعتبر منتوجا كل مف ت.ـ.ج عمى أنو: " 02مكرر فقرة  140المادة  كذلؾ تنص     

منقول ولو كان متصلا بعقار، لا سيما المنتوج الزراعي والمنتوج الصناعي وتربية 
 .4الحيوانات والصناعة الغذائية والصيد البري والبحري والطاقة الكيربائية"

لمدني الفرنسي، كيفيـ مف ىذه مف التقنيف ا 3مكرر  1386كالتي تطابقيا المادة      
المادة أف المشرع يعتبر المنتكج كؿ منقكؿ مادم، فيدخؿ ضمف ىذا التعريؼ مختمؼ 

 .السمع كالمنتكجات كالمكاد الغذائية كالصيدلانية كالمركبات كالسيارات

                                                           

، مذكرة ماجستير، كمية تأثير الصيانة عمى تكاليف اللاجودة في المؤسسات الصناعيةعبد الغاني تعلابت،  - 1
 04، ص 2006العمكـ الاقتصادية، جامعة باتنة، 

 31بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 2
تعمق برقابة ، ي1990يناير سنة  30الموافق  1410رجب عام  3مؤرخ في  39-90مرسوم تنفيذي رقم  - 3

 (1990-05الجودة وقمع الغش )ج ر رقم 
المتضمن القانون المدني، المعدل و المتمم بقانون رقم  26/09/1975المؤرخ في  75/59الأمر رقم  - 4
 44، ج ر ، ع 20/06/2005المؤرخ في  05/10
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كبناء عمى ما سبؽ فإنو في مجاؿ الإشيار  التجارم  إعطاء تعريؼ مباشر لممنتكج      
ك المنتكج في  90/39التعريؼ الكارد في المادة الثانية مف المرسكـ التنفيذم رقـ عمى 

 .1التقنيف المدني، ليشمؿ العقارات ك المنقكلات المعنكية
 ثانيا: مفيوم الخدمة لغة و إصطلاحا 

 مفيوم الخدمة لغة  -1
ؿ الخدمة لغة: "بالكسر ، مينة " ، كىي "جمع خدـ كخدمات، كاجبات شخص يعم    

الحساب الآخريف يقكـ بحاجاتيـ، مما يقدـ مف مساعدة أك عكف في القياـ بعمؿ أك قضاء 
حاجة، تأدية بعض الكاجبات أك الإضطلاع ببعض الميمات في سبيؿ شيء أك شخص، 

 خدمة ذاتية، أم يؤمنيا الفرد بنفسو".
ة فمفيكـ الخدمة لغكيا ينحصر في معنى الأداء العمؿ معيف ميما كانت صف     

 المستفيد منو.
 مفيوم الخدمة إصطلاحا: -ب

عرفيا بعض الإقتصادييف عمى أنيا: "أداء أك عمؿ نشاط معيف مف جية إلى أخرل،      
عمى الرغـ مف أف عممية أداء الخدمة قد تشمؿ بعض الجكانب المادية المممكسة، 

كس كلا ينتج کارتباطيا بمنتكج مادم معيف، إلا أف أداء الخدمات بشكؿ أساسي غير ممم
 عنو إمتلاؾ أم شيء مادم مممكس أك أم شيء مف عكامؿ إنتاج أك تقديـ ىذه الخدمة

كما عرفيا البعض: "أم نشاط أك إنجاز أك منفعة يقدميا طرؼ ما لطرؼ آخر      
كتككف أساسا غير مممكسة كلا ينتج عنيا أم ممكية" بينما المفيكـ الكاسع ليا فيعتبرىا كؿ: 

الإقتصادية التي مخرجاتيا ليست منتجات، وىي بشكل عام تستيمك عند وقت الأنشطة "
 .2"إنتاجيا، وتقدم قيمة مضافة مثل الراحة، الصحة، التسمية

 
 
 
 

                                                           

 31بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 1
 34بف خالد فاتح، المرجع السابقف ص  - 2
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 المفيوم القانوني لمخدمة: -2
بأنيا: 90/39عرفيا المشرع الجزائرم بمكجب المادة الثانية مف المرسكـ التنفيذم رقـ     

عدا تسميم المنتوج ولو كان ىذا التسميم ممحقا بالمجيود المقدم أو "كل مجيود يقدم ما 
 .1دعما لو"
المتعمؽ بحماية المستيمؾ  09/03 مف قانكف 17فقرة  13كما عرفيا أيضا بالمادة       

الخدمة كل عمل مقدم، غير تسميم سمعة، حتى ولو كان ىذا التسميم كقمع الغش بأنيا: "
 .2المقدمة"تابعا أو مدعما لمخدمة 

مما يلاحظ أف المشرع الجزائرم لـ يحدث تغييرا عمى تعريؼ الخدمة بالمقارنة مع       
 .3المذككر سابقا90/39 التعريؼ الذم أكرده في المرسكـ

كقد جاء التعريؼ السابؽ ركيكا غير محدد، كعادة المشرع الجزائرم عندما يقحـ       
 .نفسو في إيراد تعريفات ىك في غنى عنيا

ىذا عف تعريؼ المشرع لمخدمة، أما فقيا فقد عرفيا البعض بأنيا: "كؿ مجيكد يمكف      
أف يقكـ بمقابؿ عمى ألا يككف ماؿ منقكؿ ، كالخدمة قد تككف ذات طابع مادم كالتصميح، 
التنظيؼ، الفندقة كالنقؿ، أك ذات طابع إقتصادم كالتأميف كالقرض، أك ذات طابع فكرم 

 .4الإستشارة القانكنية" كالعلاج الطبي ك
 كبعيدا عف تعريؼ الخدمة فإف لمخدمات سيمات تميزىا عف المنتكج كىي:

فالخدمة نشاط غير مممكس، ك غير مرئي كلا يمكف الإحساس بيا أك  اللامممكسية: -أ
 تذكقيا أك شميا.

 عدـ إمكانية تممكيا عمى عكس المنتكج -ب
 عدـ إمكانية تخزينيا أك تجربتيا -ج 
 

                                                           

 ، المرجع السابؽ 39-90مرسكـ تنفيذم رقـ  - 1
 15، المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش، ج ر ، ع 25/02/2009المؤرخ في  09/03قانون رقم  - 2
، مذكرة ماجستير في حق المستيمك في الإعلام دراسة مقارنة بين التشريع الجزائري و المصريماني عبد الحؽ،  - 3

 71، ص 2009الحقكؽ، جامعة بسكرة، قانكف الأعماؿ، كمية 
 35بف خالد فاتح ألمرجع نفسو، ص  - 4
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عدـ  -التلازمية:فالخدمة تنتج كتستيمؾ في آف كاحد مع مشاركة الزبكف في العممية. ك -د
 .1إمكانية تغميفيا

 المطمب الثاني
 التجاري وتمييزه عن بعض المصطمحات المتشابية لو أنواع الإشيار

 الفرع الأول: أنواع الإشيار التجاري 

إليو، كرغـ أف بعض الفقو قسـ ية يصعب حصر أنكاع الإشيارات كذلؾ لتعدد زاك       
الإشيار فقط تبعا لميدؼ المتكخي منو، إلا أف ذلؾ لا يخمك مف النقد،  فصحيح أف 
 اليدؼ المتكخي مف الإشيار أساس ميـ لتحديد  تصنفاتو إلا أنو ليس بالأساس الكحيد

 ريمكف تقسيـ الإشيار كفقا لممعاي يوكعم إلا أف في ىذا المكضكع نتناكؿ بعض أنكاع،
   فيما ياتي: بعضيا مختمفة سنحاكؿ تفصيؿ في

 : الإشيارات حسب نوعية  الجميور الموجو إليو  أولا
  :عند النظر إلى الإشيار مف زاكية الجميكر المكجع إليو يمكف تقسيـ الإشيار إلى

  :الإشيار الموجو إلى المستيمك النيائي -1
خلاؿ نص المادة الثانية مف المرسكـ بداية عرؼ المشرع الجزائرم المستيمؾ مف      

" كل شخص يقتني بثمن أو مجانا منتوجا أو خدمة معينة بأنو 90/39التنفيذم رقـ 
للإستيلاك الوسيطي أو النيائي لسد حاجاتو الشخصية أو حاجة شخص آخر أو 

المؤرخ في  659كقد عرفو المشرع المبناني مف خلاؿ القانكف  رقـ  ،2"حيوان يتكفل بو
 ، في مادتو الثانية 10/02/2005

كيقصد بالمستيمؾ في مجاؿ الإشيار الذم يستخدـ السمعة أك الخدمة المعمف عنيا،       
كينتج عف ىذا التصنيغ للإشيار أنو عندما يكجو الإشيار إلى المستيمؾ النيائي تستخدـ 

طكائؼ ليات ك أدكات خاصة تختمؼ عف غيرىا مف الأدكات الإشيار المكجو إلى أ فييآ
 . 3أخرل
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 الإشيار الموجو إلى المحترفين:  -2
كيسميو  بعض الفقو  بإشيار الأعماؿ، كقد عرؼ المشرع  المبناني  المحترؼ مف      

خلاؿ قانكف حماية المستيمؾ المبناني بأنو الشخص  الطبيعي أك المعنكم  في القطاع 
يتمثؿ في تكزيع أك بيع أك الخاص  أك العاـ الذم يمارس بإسمو أك لحساب الغير  نشاط 

، بينما أشار المشرع الجزائرم إلى تعريؼ المحترؼ مف 1تأجير السمع  أك تقديـ الخدمات
المتعمؽ بالقكاعد المطبقة عمى   04/02في القانكف رقـ  اقتصادمخلاؿ  تعريفو لمعكف 

صفتو " كل منتج أو تاجر أو حرفي  أو مقدم خدمات أيا كانت الممارسات التجارية بأنو
القانونية يمارس نشاطو في افطار الميني العادي أو بقصد تحقيق  الغاية التي أسس 

   2"من أجميا
كمف ثمة فإف ىذا النكع مف الإشيارات يكجو إلى المستيمكيف مف زاكية افشيار      

يزاكلكف أعمالا لا محددة كعمى ىذا فيك في الغالب  يستيدؼ  تركيج لمنتجات أك 
  .النيائي للاستيلاؾالتي تستخدـ في غنتاج منتجات أك خدمات مكجية  خدمات الكسطية

 ،الإشيار التجارم ،الإشيار الصناعي :)كيمكف تقسيـ ىذا النكع  مف الإشيارات إلى 
  (.الإشيار الميني

 حسب نوعية الاستجابة المطموبة : الإشيار ثانيا : أنواع
ييدؼ إلى حث المستيمؾ عمى اقتناء السمعة أك الخدمة  الإشيار أفذكرنا سالفا      

 المعمف عنيا.
يمكف تمييز نكعيف مف الاستجابات المطمكبة ،  الإشيارلكف ك نتيجة لتطكر عمـ      

استجابة سريعة مباشرة ك اخرل تدريجية غير مباشرة . ك عمى ىذا الأساس يمكف تقسيـ 
 الإشيارات الى :

كىي تستيدؼ اقباؿ  بة سريعة و مباشرة لمجميور:اشيارات تستيدف استجا -1
كأىـ كسيمة لتحقيؽ الاستجابة السريعة  ،المستيمؾ عمى تمبية الدعكل الاشيارية فكرا

 .3تخفيضات كالتركيجات ك التصفياتلممستيمؾ ىي الاشيار عف ال
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ك قد احاط المشرع الجزائرم ىذه الطرؽ بتنظيـ خاص ىك المرسكـ التنفيذم رقـ      
الذم يحدد شركط ككيفيات ممارسة البيع  18/  07/  2006المؤرخ في  06/2151

بالتخفيض ك البيع التركيجي ك البيع في حالة تصفية المخزكنات ك البيع عف مخازف 
 كتككف ثابتة أك تدريجية  المعامؿ ك البيع خارج المحلات التجارية بكاسطة فتح الطركد

كىي تستيدؼ التأثير التدريجي  :غير مباشرة إشيارات تستيدق إستجابة تديجية -2
  .البطئ في سمكؾ المستيمؾ كفي إتجاىاتو

كغالبا ما يككف ىذا النكع  مف الإشيار عمى منتجات أك خدمات جديدة لـ تكف      
معركفة فيتطمب الأمر بداية تينيئة  نفسية لمستيمؾ لتقبؿ منتكج أك خدمة جديدة، ك 

 .2كقتا زمنيا معقكلاالتأثير عمى نفسية المستيمؾ يتطمب 
 : انواع الاشيار حسب المنطقة الجغرافية ثالثا
 :  إلى الإشيارك ينقسـ  
ك يتعمؽ الإشيار المحمي أك الإقميمي بالمنتجات ك  الإشيار المحمي أو الإقميمي: -1

الخدمات التي تكزع في بقعة جغرافية محددة فيقتصر عمى مجمكعة مف المستيمكيف 
لذا في الغالب تستخدـ ككالات  ،يقيمكف في منطقة معينة کالمحافظات أك الكلايات

المحمية  الإذاعاتحات الطرؽ أك السينما أك ااؿ محدكدة الانتشار کمك كسائؿ اتص الإشيار
 أك الصحؼ المحمية .

منتجات أك  الإشيارليشمؿ نطاؽ دكلة محددة ، فيككف مكضكع  الإقميـك قد يتسع       
الدكلة مثؿ  إقميـتغطي  إشيارخدمات تكزع عمى نطاؽ الدكلة كميا ، لذا تستخدـ كسائؿ 

 الكطنية ك التمفزيكف . الإذاعاتالجرائد الكطنية ك المجالات ك 
 إقميـجميكر يتجاكز حدكد  إلىيكجو  إشيار: ك ىك  الاشيار الدولي أو العالمي – 2

 الدكلي بسيمات جكىرية التالية : الإشياركيمتاز  ،الدكلة
العاـ  الرأمغ مف قبؿ متكافؽ مع الثقافات العالمية ك مستصا الإشيارتصميـ  إف -

 الدكلي باف يككف غير مسيئ ك غير متحيز لفئة اك عرؽ اك ثقافة معينة .
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المنتجات أك الخدمات المعمف  اف يككف الاشيار قادر عمى خمؽ طمب دكلي عمى - 
 . 1اعني
  : أنواع الإشيار حسب نوعية النشاطرابعا

 أيضايتنكع  فالإشيارالرسالة الاشيارية،  إليويتنكع باختلاؼ مف كجيت  الإشياركما أف 
 : إلىكفؽ ىذا المعيار  الإشياركيمكف تقسيـ  ،حسب نشاط المعمف

سكاء كاف منتج ، تا جر جممة أك تجزئة أك مستكرد  :الإشيارات الصادرة من محترف -1
 تابع لمقطاع الخاص.

حرية  مبدأكقت طكيؿ  إلى: ساد الإشيارات الصادرة من القطاع الاقتصادي العام – 2
الاقتصاد يبني بكاسطة القطاع الخاص كحده ك  أف أسسوالصناعة ك التجارة ك الذم مف 

في الكظائؼ التي لا يستطيع القطاع التدخؿ فييا أم أف دكر  إلالا تتدخؿ  الإدارة أف
الدكلة يقتصر في مرافؽ الأمف ، السياسة الخارجية ك القضاء ك انو ليس ىناؾ لكحدات 

 اقتصادية تابعة لمقطاع العاـ .
 .2شيارات لتركيج سمع تابعة لمقطاع العاـإ إصدار بالإمكاف فأصبحك مف ثمة      
 اط بحسب الشكل الذي يظير فيو: أنواع النشخامسا
سبؽ القكؿ أف الإشيار ىك فف إغراء الأفراد ك الجماعات مف جميكر المستقبميف ك      

طريقة الجية المعمنة، ك تبعا لذلؾ يمكف  المرتقبيف عمى أف تاج السمكؾ الاستيلاكي كفؽ
 أف يقسـ الإشيار حسب الشكؿ النيائي لو فقد يككف تحريريا أك غنائيا أك تمثيميا 

ك في الكاقع يرجع تحديد شكؿ الاشيار تبعا لتقسيـ متمقي الرسالة الاشيارية بناءا      
 .3عمى نفسيتو كثقافتو ك جنسو ك إلى غير ذلؾ مف العكامؿ

 : حسب الأىداف المبتغاة منو الإشيار نواعا: سادسا
كيمكف  ،الإشيار أنكاعكىذا المعيار يستخدمو فقياء التسكيؽ بالخصكص لتمييز        
 الأنكاع التالية:  إلىكفؽ ىذا المعيار  الإشيارتقسيـ 
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يستيدؼ تنشيط الطمب عمى منتج أك خدمة دكف  إشيارك ىك  الاشيار الأولي: -1
 اعتبار إلى ماىية ىذا المنتج أك الخدمة .

: ك يستيدؼ تنشيط الطمب عمى منتج أك خدمة معينة دكف غيرىا الاشيار الاختياري – 2
 مف المنتجات أك الخدمات المماثمة 

ك يستيدؼ ك يطمؽ عميو بعض الفقو الاشيار الريادم . ك ى الاشيار التعريفي: – 3
اثارة الطمب الأكلي عمى خدمة أك منتج لـ يكف ليا كجكد مف قبؿ في السكؽ ، ك يتضمف 

 ىذا النكع مف الاشيار بيانات تكضح بالخصكص جكدة السمعة ك تصميميا كسعرىا .
ك يتعمؽ بخدمات ك منتجات معركفة بطبيعتيا ك معمكمة  الاشيار التذكيري : -4

 ير الجميكر بيا ك التغمب عمى عادة النسياف بخصائصيا لكنو يسعى إلى تذك
ك ييدؼ إلى اخبار الجميكر بعمكمات التي تيسر  الاشيار الارشادي أو الاخباري : – 5

 لو الحصكؿ عمى المنتج أك الخدمة المعمف عنيا لقؿ جيد ك اقصر كقت ك اقؿ نفقة . 
 ك يسميو بعض الفقو باشيار المؤسسات . الاشيار الاعلامي : - 6
يتعمؽ بمنتجات أك خدمات معركفة لكف ظيرت  إشيارك ىك الاشيار التنافسي :  - 7

 .1منتجات أك خدمات منافسة ليا
تؤيد العديد مف الدكؿ عمى غرار كـ اك السكيد ك انجمترا بث  الإطاركفي ىذا      

 الاشيار المقارف شريطة أف لا يككف كاذبا أك مضملا. كقد أجاز المكجو الأكربي رقـ
 Cc 97 /55  الإشيار المقارف بشركط دقيقة. 06/10/1997الصادر بتاريخ 
حسب الكسائؿ أك الدعائـ المشير بكاسطتيا، غير انو ك  للإشيارىناؾ عدة تصنيفات ك 

 عمى العمكـ يمكف حصرىا في الطكائؼ التالية:
المحاضرات ك يتـ مف خلاؿ الكممة المسمكعة عبر الاذاعات ك الاشيار المسموع :  -أ

ك المناداة إلى غير ذلؾ . ك تعد الكممة اقدـ كسيمة استعمميا الانساف في الاشيار ، ك 
 يمعب الصكت دكر بالغ في التأثير عمى سمكؾ المتمقي ك استثارة غرائزه ك حاجياتو .

: ك يتخذ كسيمة لو الصحؼ ك المحلات ، الكتب ، النشرات ، الاشيار المكتوب  –ب 
 مصقات ، الكاتالكجات ، الكتيبات ، المكحات الاشيارية الثابتة أك المتحركة .التقارير ، الم
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: ك كسيمتو الاساسية التمفزيكف ك دكر السينما ، ك يتـ الاشيار السمعي البصري  –ج 
بالصكرة ك المكف ك المكسيقى ك طريقة الاداء ك الحركة فيك يتطمب لانجازه فريؽ متكامؿ 
متخصص في الاخراج ك الديككر ك كضع الاثاث ك الاضاءة ... إلى غير ذلؾ مف 

 الطرؽ. 
الأثر البالغ في ظيكر  -لكتركنية : كاف لانتشار التجارة الاالاشيار الالكتروني  -د

كسائط جديدة للاشيارات ك عمى ىذا أصبحت شبكة الانترنت كسيط اشيارم ىائؿ يتـ مف 
بمثابة سكؽ مفتكح لمبيع ك  -شبكة الانترنت  -خلاليا بث العديد مف الإشيارات فيي 

نت الشراء تمكف التاجر مف اشيار سمعتو بالصكت ك الصكرة. بالإضافة إلى الانتر 
انتشرت كسائط اشيارية أخرل كالجكاؿ الذم يتـ عرض العديد مف السمع ك الخدمات 

 .1بكاسطتو

 الفرع الثاني:  تمييز الإشيار التجاري عن المصطمحات المتشابية لو

مف أجؿ إظيار المفيكـ الدقيؽ للإشيار التجارم، يتكجب عمينا للإحاطة بو مف كؿ      
قريبة منو، كىذا تفاديا لمخمط الذم قد يحدث في أذىاف جكانبو تمييزه عف المفاىيـ ال

الميتميف بيذا المكضكع، كلا يخفى عمى الكثير أف ىناؾ صعكبة في رسـ حد فاصؿ بيف 
 الكبير لنفس الكسائؿ. للاستعماؿمختمؼ ىذه المفاىيـ كبيف الإشيار التجارم، كىذا نظرا 

كمف منطمؽ دراستنا التي تتعمؽ بحماية المستيمؾ مف أضرار الإشيار التجارم،      
ينبغي في البداية تمييز مصطمح الإشيار التجارم عف المصطمحات القريبة منو كالمتعمقة 

 بحماية المستيمؾ الفرع الأكؿ(. 
ؽ إلييا بالإضافة إلى أف ىناؾ أنشطة أخرل تدرج بأنيا أنشطة إشيارية، ينبغي التطر      

كتحميميا كتبياف ما إذا كانت تعد إشيارا بالمعنى الدقيؽ أـ أنيا تختمؼ عنو )الفرع 
 الثاني(.

 تمييز الإشيار التجاري عن المصطمحات المشابية لو والمتعمقة بحماية :أولا
 المستيمك
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يختمؼ الإشيار التجارم عف المصطمحات المشابية كالمتعمقة بحماية المستيمؾ       
يككف مكضكعيا تقديـ المعمكمات كالبيانات أك النصائح كإلتزاـ يقع عمى عاتؽ  كالتي

المدخؿ أك الميني ، كىذا ما سنتعرض إليو مف خلاؿ تبياف الفرؽ بيف الإشيار التجارم 
كبيف كؿ مف : الإلتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلاـ )أكلا( كالإلتزاـ بالإعلاـ )ثانيا( كالكسـ 

 .ثالثا()
 شيار التجاري عن الالتزام قبل التعاقدي بالإعلام:تمييز الإ -1

ينشأ في المرحمة السابقة عمى إبراـ  التزاـقبؿ التعاقدم بالإعلاـ ىك  الالتزاـإف       
العقد، اليدؼ منو تككيف رضاء حر كسميـ لممستيمؾ الذم تككف لو الحرية الكاممة بعد 
إلمامو بكؿ المعمكمات المتعمقة بمحؿ العقد أف يقدـ عمى التعاقد أك يرفضو. كىذا ما جعؿ 

 .1الالتزاـليذا كلا مف الفقو كالقضاء في فرنسا يجتيد لإبراز الذاتية المستقمة 
كنظرا للأىمية البالغة للإلتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلاـ فقد إىتـ الفقو الحديث        

يعرفو بأنو: "إلتزاـ سابؽ عمى  2بإيضاح مدلكلو كصياغة تعريفو، حيث نجد بعض الفقو
بيانات التعاقد، يتعمؽ بالتزاـ أحد المتعاقديف بأف يقدـ لممتعاقد الآخر عند تككيف العقد، ال

اللازمة لإيجاد رضاء سميـ كامؿ متكر عمى عمـ بكافة تفصيلات ىذا العقد، كذلؾ بسبب 
ظركؼ ك إعتبارات معينة قد ترجع إلى طبيعة ىذا العقد أك صفة أحد طرفيو، أك طبيعة 
محمو أك أم إعتبار آخر يجعؿ مف المستحيؿ عمى أحدىما أف يمو ببيانات معينة، أك يحـ 

ركعة لمطرؼ الآخر، الذم يمتزـ بناء عمى جميع ىذه الاعتبارات عميو منح ثقة مش
 بالإدلاء بالبيانات". بالالتزاـ
قبؿ التعاقدم بالإعلاـ كتحديد عناصره فإننا سنحاكؿ أف نعرض  الالتزاـكبتعريؼ      

 بينو كبيف الإشيار التجارم: الاختلاؼبعض أكجو 
مف كسائؿ الإعلاـ المسبؽ فإف الإلتزاـ أف الإشيار التجارم حتى كلك كاف كسيمة       

قبؿ التعاقدم بالإعلاـ يتميز بالمكضكعية لأنو ييدؼ إلى تقديـ المعمكمات كالبيانات 
رادة خالية مف العيكب،  لممستيمكيف التي ترمي إلى تككيف رضاء ممر كسميـ كا 
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كصؼ عمى عكس الإشيار التجارم فيك يتميز بالذاتية كيعتمد عمى المبالغة في     
السمع كالخدمات المعركضة للإشيار مركزا عمى الإيجابيات فقط مف أجؿ حث كتحفيز 
غكاء المستيمكيف عمى إقتنائيا دكف ذكر سمبيات ىذه السمعة أك الخدمة المقمة كىذا ما  كا 
يجعؿ الإشيار التجارم غير محايد بخلاؼ الإلتزاـ قبؿ التعاقدم بالإعلاـ فيك محايد 

 .1كمات صحيحة كمكضكعيةيسعى إلى تقديـ معم
قبؿ التعاقدم بالإعلاـ لا ييدؼ إلى تركيج سمع أك خدمات معينة عمى  الالتزاـإف   -

عكس الإشيار التجارم فيك ييدؼ إلى تركيج السمع أك الخدمات سكاء كانت كطنية أك 
 ،2أجنبية

 تمييز الإشيار التجاري عن الالتزام بالإعلام:-2
بالإعلاـ منذ بضعة أعكاـ أىمية بالغة، خاصة منذ تطكر الأجيزة إكتسب الإلتزاـ      

في مجاؿ الإعلاـ الآلي ، كفي المجاؿ الإلكتركني، كغيرىا مف المجالات الأخرل بصفة 
 عامة.
كقد إىتـ المشرع الجزائرم بضماف إعلاـ صادؽ متعمؽ بمعطيات العقد المحتمؿ      

لمدني، تحت تسمية العمـ الكافي بالمبيع، حيث إبرامو مع المستيمؾ مف قبؿ في القانكف ا
يجب أن يكون المشتري عالما بالمبيع عمما كافيا مف ت.ـ. ج: " 352تشير المادة 

ويعتبر العمم كافيا إذا إشتمل العقد عمى بيان المبيع و أوصافو الأساسية بحيث يمكن 
 ".التعرف عميو

عمكمات كالأخبار بيف الجميكر بقصد كالإعلاـ بصفة عامة ىك: "نشر الحقائؽ كالم       
نشر الثقافة بيف الأفراد كتنمية الكعي " .كىذا ىك تعريؼ الإعلاـ بصكرتو النمكذجية 
الصادقة، كمنو فإف الإعلاـ ىك أحد أشكاؿ الإتصاؿ التي تقدـ بيانات كمعمكمات 

 مكنجو.لمجميكر ، بقصد تككيف أك تصحيح فكرة أك دعـ الثقة في فكرة أك نظاـ يعتقد ن
كيثير الإلتزاـ بالإعلاـ لا مع الإشيار التجارم في ىدؼ كؿ منيما، ككف كمييما       

براز خصائص كمميزات المنتكج أك الخدمة المعمف عنيا.  ييدؼ إلى تبصير المستيمؾ كا 
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غير أف الفرؽ بينيما يظير في ىدفيا كؿ منيما أيضا، فالإشيار التجارم ييدؼ إلى      
المنتكجات أك الخدمات، كىك مدفكع الأجر لأف المعمف ينفؽ عميو بشرائو للأكقات تركيج 

كالمساحات الإشيارية مف كسائؿ الإعلاـ المختمفة، أما الإلتزاـ بالإعلاـ فلا ييدؼ في 
 .1الأصؿ إلى التركيج لمنتجات أك خدمات معينة

م أك التحريضي للإقباؿ كمف جية أخرل يعتمد الإشيار التجارم عمى الجانب التأثير      
ف  الالتزاـلما يعمف عنو،لذلؾ يعتبر  بالإعلاـ أكثر مكضكعية مف الإشيار التجارم كا 

تضمف إعلاما مكضكعيا إلا أنو ذك غرض كىدؼ كميكؿ لأنو لا يكتفي بتقديـ معمكمات 
غرائو ك التأثير عميو.  مكضكعية لممستيمؾ كلكف يسعى دائما إلى جذبو كا 

 تمييز الإشيار التجاري عن الوسم  -3
يعتبر كسـ المنتجات كسيمة تسكيقية حديثة أستعيض بيا عف أسمكب العرض في      

اليكاء الطمؽ لمختمؼ المنتجات ، كنظرا لممخاطر التي تمحؽ بالمستيمؾ نتيجة الأضرار 
شفاىة التي تنجـ بفعؿ معمكمات كبيانات كاذبة كخاطئة عف السمع كالخدمات المقدمة 

لممستيمؾ، فرض عمى المدخؿ إعلاـ المستيمؾ بكاسطة الكسـ بشأف المنتجات التي 
 09/03يقدميا. كقد عرؼ المشرع الجزائرم الكسـ في المادة الثالثة مف قانكف 

"كل البيانات أو الكتابات أو الرموز المرتبطة المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش بأنو: 
أو وثيقة أو لافتة أو سمة أو ممصقة أو بطاقة أو ختم  بسمعة، تظير عمى كل غلاف

أو معمقة مرفقة أو دالة عمى طبيعة المنتج ميما كان شكميا أو سندىا بغض النظر 
 .2عن طريقة وضعيا"

كمف ىنا فإف الفرؽ بيف الكسـ كالإشيار التجارم يتمثؿ في أف الأكؿ يعد كسيمة       
محؿ بيانات محددة قانكنا في حيف أف الإشيار إعلاـ إلزامية تقع عمى عاتؽ الميني 

التجارم كسيمة إعلاـ اختيارية يتخذىا العكف الإقتصادم بصفة إرادية لمتعريؼ بسمعو 
 كخدماتو، معتمدا عمى البيانات التي يراىا مناسبة.

مف جية أخرل، يتميز الإعلاـ في الكسـ بالمكضكعية، إذ أنو يترؾ لممستيمؾ كؿ       
الإختيار كتقرير شراء ىذه السمع كالخدمات المعمف عنيا مف عدميا، عمى الحرية في 
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خلاؼ الإعلاـ في الإشيار ، فإنو لا يتميز بالمكضكعية بصفة مطمقة، نظرا لاعتباره 
مزيجا بيف العقؿ كالعاطفة، حيث يمزج المعمف المعمكمات المقدمة لممستيمؾ، بمجمكعة 

ف لـ يرغب فيو.مف المؤثرات النفسية التي تدفعو لإتخ  اذ القرار بالشراء حتى كا 
كتجدر الإشارة إلى أنو رغـ ذلؾ الفرؽ الكاضح بيف الكسـ كالإشيار التجارم، إلا أنو      

قد يصبح الكسـ إشيارا تجاريا، إذا تعدت البيانات المكتكبة عميو، كصؼ السمعة أك 
غيب في شرائيا، فتدخؿ بذلؾ الخدمة، ككذا مككناتيا، إلى إظيار مزاياىا كمميزاتيا، كالتر 

ىذه البيانات في معنى الإشيار التجارم، إذا ما سارت في نيجو، كحققت نفس أىدافو، 
 .1كالمتمثمة في التركيج لمسمع كالخدمات كتسكيقيا

 تمييز الإشيار التجاري عن بعض أدوات الإعلام التجاريثانيا: 
التي قد تتشابو مع الإشيار التجارم باعتبارىا  الاتصاؿىناؾ العديد مف كسائؿ       

مصدر لممعمكمات عف السمع كالخدمات المطركحة في السكؽ، إلا أف الفقو القانكني فرؽ 
بيف ىذه المصطمحات كبيف الإشيار التجارم، كمف بيف ىذه المصطمحات نجد: الدعاية، 

كالإشيار القانكني ك  كالعلاقات العامة العلامات التجارية ككسائؿ تركيج المبيعات
 .الأنشطة شبو الإشيارية 

 الإشيار والدعاية -1
يعتبر الإشيار التجارم كالدعاية مف المصطمحات كالمفاىيـ التي تتداخؿ فيما بينيا      

 اعتبارحتى أنو يصعب أحيانا كضع حد فاصؿ بينيما لدرجة أف بعض الفقو ذىب إلى 
 الإشيار التجارم دعاية تجارية كالعكس.

كسنحاكؿ بياف العلاقة بيف المصطمحيف كالكقكؼ عمى الفركؽ المكجكدة بينيما، كلأنو      
قد سبؽ معنا تعريؼ الإشيار فسنتطرؽ ىنا إلى تعريؼ الدعاية ثـ نتكصؿ مف خلاؿ ذلؾ 
إلى تحديد الفرؽ بيف الإشيار كالدعاية. ك تعرؼ الدعاية بأنيا: "النشاط الذم يؤدم إلى 

ة الجميكر باستخداـ مجمكعة مف الدكافع العاطفية سكاء الجعمو يؤمف التأثير في عقيد
 بفكرة أك مبدأ أك عقيدة معينة أك مف أجؿ صرفو عف فكرة أك عقيدة يؤمف بيا".
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يتضح مف ىذه التعاريؼ أف الدعاية التجارية تشبو إلى حد كبير الإشيار التجارم     
التأثير عمى مجمكع المستيمكيف، إلا أنو حيث أنيما يتناكلاف مكضكعات كاحدة، تتمثؿ في 

 كبالرغـ مف ذلؾ التشابو الكبير بينيما فإنيما يختمفاف في نقاط كثيرة نذكرىا فيما يمي: 
الدعاية مجانية كغير مدفكعة الأجر بينما الإشيار مدفكع الأجر كذك تكاليؼ باىظة،  -

 ارم.كما أف الدعاية لا تيدؼ إلى تحقيؽ الربح عكس الإشيار التج
الدعاية دائما تسعى إلى إخفاء مصادرىا كالجيات الكامنة كرائيا في حيف أف الإشيار  -

 يجب أف يككف معركؼ المصدر كالجية التي قامت بإعداده كنشره.
الدعاية دائما تمجأ إلى التضخيـ كالمبالغة كالتيكيؿ في الأمكر أكثر بكثير مف الإشيار  -

الحقيقة لأف مصدرىا مجيكؿ، بينما الإشيار لا يستطيع لأنو لا ييميا فيما بعد إكتشاؼ 
أف يفعؿ ذلؾ لأنو في حالة المبالغة الزائدة يمكف العكدة لمصدر الإشيار كمحاسبتو طبقا 

 ..... إلخ لمقكانيف التنظيمية
كأخيرا نستطيع القكؿ أنو لا يمكف أف تككف الدعاية مرادفة للإشيار نظرا الكضكح      

حممو لنفقات الإشيار، كىذه مف أىـ خصائص الإشيار، كمع ذلؾ شخصية المعمف كت
يمكف القكؿ أف الدعاية تساند الحملات الاشيارية كتساىـ في نجاحيا فيي تكفر الجك 

 .1الاستقباؿ الرسالة الاشيارية
 الإشيار والعلامة التجارية:  -2

الصانع أك التاجر أك مقدـ : كؿ إشارة أك دلالة مميزة يخيا يقصد بالعلامة التجارية     
الخدمة لتمييز صناعتو أك بضاعتو أك خدماتو عف مثيلاتيا التي يصنعيا أك يتاجر بيا 

 2أك يقدميا آخركف "
كعمى ىذا فإف العلامة التجارية تؤدم كظيفة التفريؽ كالتدليؿ عمى المنتجات      

 تيا ،كالخدمات عف طريؽ الإشارة إلى مصدرىا كنكعيا كخصائصيا كمميزا
كمف ثمة فإف العلامة التجارية تسيؿ الإشيار فمتى تضمف الإشيارات علامة تجارية      

جكدة المنتكج فإف المعمف يكفر قدرا مف الرسالة الإشيارية لمعلامة التجارية التي تعبر عف 
 أك الخدمة 
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شفاىة، كما يتميز الإشيار التجارم بتعدد كسائؿ تقديمو لممستيمكيف، حيث قد يقـ       
ىك الحاؿ في الإذاعة كالتمفاز، أك كتابة كما في الصحؼ كالجرائد، بينما تقتصر العلامة 
التجارية عمى الكسيمة الثانية فقط، حيث يكتفي بكتابة أك رسـ العلامة التجارية لممنتج أك 

 الخدمة في المكاف المراد الإعلاف عنو فيو.
يحو لمشيء المعمف عنو حيث يذكر كافة أكصافو يتميز الإشيار التجارم بزيادة تكض     

كخصائصو التي قد تدفع المستيمكيف إلى التعاقد عميو رغبة في أحد ىذه الأكصاؼ أك 
الخصائص، فضلا عف بياف سيكلة إستخدامو، ك الإستفادة منو، كطرؽ الحصكؿ عميو، 

 كىك ما لا يمكف لمعلامة التجارية القياـ بو.
لفركؽ بيف كؿ مف الإشيار التجارم كالعلامة التجارية نممس كبناءا عمى ىذه ا      

صعكبة التسميـ باعتبار العلامة التجارية إشيارا بالمفيكـ الذم أكضحناه سابقا إذ يتعيف 
 .1الإبقاء عمى الدكر الياـ ك المستقؿ لكؿ منيما

 الإشيار التجاري والإشيار القانوني -3
التجارم الذم نحف بصدد دراستو مع الإشيار يجب عدـ الخمط بيف الإشيار      

 القانكني المفركض مف قبؿ المشرع في بعض التصرفات القانكنية.
كيعرؼ الإشيار القانكني بأنو ذلؾ الإجراء الذم ييدؼ إلى نشر معمكمات خاصة      

 .2بأمر معيف مف أجؿ حماية الصالح العاـ
حد مفيكـ الإشيار القانكني بمكجب  كما تجدر الإشارة إلى أف المشرع الجزائرم     

كمف بيف أىـ مياديف الإشيار المتعمؽ بشركط ممارسة الأنشطة التجارية  04/083القانكف 
القانكني شير التصرفات الكاردة عمى العقار، كالتي يقصد بيا الكضع القانكني الخاص 

قكؽ العينية بالعقار مكضكع التصرؼ مف خلاؿ التعرؼ عمى مالكو كمساحتو كحدكده كالح
 .الكاردة عميو

كيظير مما سبؽ إختلاؼ الإشيار القانكني عف الإشيار التجارم مكضكع دراستنا      
مف حيث اليدؼ إذ ييدؼ الإشيار القانكني إلى إعلاـ الغير بتصرؼ قانكني مف أجؿ 
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 حماية ىذا الغير، بينما ييدؼ الإشيار التجارم إلى حث المستيمؾ عمى إقتناء السمعة أك
الخدمة ، كما أف الإشيار القانكني كاجب، إذ يترتب عمى عدـ القياـ بو إما بطلاف 
التصرؼ القانكني أك عدـ قبكؿ الدعكل شكلا، بينما الإشيار التجارم إختيارم حسب 

 .1رغبة المحترؼ

 لمطمب الثالثا
 شروط الإشيار التجاري وطبيعتو القانونية

يتميز الإشيار التجارم عف غيره مف أكجو الأنشطة بجممة مف المميزات كالشركط،       
قانكنيا عمى  التزامامما يجعمو بقانونية الإشيار"  الالتزام"جعمت بعض الفقو يطمؽ عمييا: 

عاتؽ المعمف أك الميني، كتحتكم ىذه المميزات في مضمكنيا شركط تضمف مشركعية 
 ؾ.الإشيار المكجو إلى المستيم

في  احترامياكسكؼ نحاكؿ في ىذا المطمب، تناكؿ الشركط كالضكابط التي يجب       
الإشيار التجارم الفرع الأكؿ(، ثـ تبيف الطبيعة القانكنية للإشيار التجارم في ظؿ 

 الإشكالية التي ثارت حكؿ تحديد طبيعتو القانكنية )الفرع الثاني(.
 شروط الإشيار التجاري وضوابطو :الفرع الأول

حينما تكصؼ الرسالة الإشيارية التي تبث عبر مختمؼ كسائؿ الإشيار بأنيا       
 يجب أف تتكافر في ىذه الرسالة الإشيارية أيا مة إشيار تجارم، فإف ىناؾ شركطا عا

كاف مكضكعيا.كتجد ىذه الشركط العامة مصدرىا في نصكص قانكنية كطنية مثؿ 
 المتعمقة بتعميـ إستعماؿ المغة الكطنية كأحكاـ القانكف الجزائي.النصكص 

لى جانب النصكص الكطنية فيناؾ قكانيف دكلية مثؿ المكت الدكلية لمممارسات        كا 
المشركعة في مجاؿ الإشيار ، كالذم كضعتو غرفة التجارة الدكلية كالذم يتضمف تنظيـ 

 يارية.محكـ الشكؿ كمحتكل كطرؽ بث الرسالة الإش
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ىذا الإشيار بالمشركعية، أما إذا  سـاىذه الشركط مف طرؼ المعمف  احتراـكمتى تـ      
تجاكزىا بأف أصبح الإشيار كاذبا أك مضملا، أصبح الفعؿ غير مشركع،لككنو يمحؽ 

 .1ضررا بالمستيمؾ لذلؾ لا بد مف تقرير حماية لو، كذلؾ بتشديد المسؤكلية عمى المعمنة
 يكون الإشيار واضحا ومحددايجب أن  -أولا

يقصد بشرط الكضكح في الإشيار التجارم، أف يتضمف ىذا الأخير كافة البيانات      
عف السمعة أك الخدمة المعمف عنيا، كالتي مف شأنيا خمؽ تفكير كاع كمتبصر يعمؿ عمى 

 .2تككيف إرادة كاعية مستنيرة لدل المستيمؾ كىك بصدد الإقباؿ عمى التعاقد
 يجب أن تكون المعمومات الواردة في الإشيار صادقة:-ثانيا
ا يشترط فيو الصدؽ في المعمكمات الكاردة دبالإضافة لككف الإشيار كاضحا كمحد     

فيو، كالصدؽ ىك الإخبار بالشيء عمى ما ىك عميو في الكاقع. فإذا كاف محتكل الإشيار 
ا، كتمؾ المعمكمات تتناكؿ مجمكعة مف المعمكمات حكؿ سمعة معينة أك خدمة معمف عنيم

الصفات المميزة لمشيء المعمف عنو، فيجب أف تككف تمؾ المعمكمات صادقة، بحيث تككف 
 .3كؿ صفة يكرىا المعمف حكؿ المنتج أك الخدمة مكجكدة بالفعؿ في السمعة أك الخدمة

 يجب أن يشتمل الإشيار عمى الصفات الأساسية لمسمعة -ثالثا
الإشيار التجارم ىك بياف خصائص كمميزات السمعة أك الخدمة، إذا كاف محؿ       

فيجب أف يشتمؿ الإشيار عمى بياف مجمكعة مف المعمكمات المتعمقة بذلؾ المنتج أك 
الخدمة مثؿ :كصؼ كاضح كدقيؽ كصادؽ لممنتجات كأسعارىا كشركط الدفع كالتسميـ 

لبيع. ككذلؾ بالنسبة لمخدمات كمخاطر النقؿ كالتأميف كشركط الإسترداد كخدمات ما بعد ا
 .4يجب بياف مضمكنيا كمحتكاىا كالمدة التي تتـ خلاليا كمقابؿ أدائيا
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 يجب إستعمال المغة العربية في الإشيار-رابعا
يعتبر إستعماؿ المغة الكطنية أحد رمكز السيادة الكطنية، كىك ممجد في دساتير       

مف دستكر  3القانكف الجزائرم إذ تنص المادة دكؿ مختمفة، كيعد أحد المبادئ العامة في 
  1"المغة العربية ىي المغة الوطنية والرسميةعمى أف :" 1996

كضركرة إستعماؿ المغة الكطنية في الإشيار يرمي دائما إلى تحسيف إعلاـ الجميكر 
 .2بالمنتجات كالخدمات

 شرط الترخيص المسبق في بعض الإشيارات التجارية -خامسا
أف تككف الرسالة الإشيارية لممعمف كاضحة كمحددة، كصادقة،  اشتراطإضافة إلى       

كبمغة المستيمؾ الكطنية حتى يفيميا، كضركرة إحتراـ النظاـ العاـ كالآداب العامة تخضع 
بعض الإشيارات التجارية لشرط آخر لا بد مف مراعاتو كىك الحصكؿ عمى ترخيص 

التجارية، إذا تعمؽ الأمر بسمعة معينة، أك رغب مسبؽ كذلؾ لممارسة بعض الإشيارات 
، أك رغب ببث رسالتو الإشيارية لإشيارماإلى لغة أجنبية لتكممة نص  الاستنادالمعمف في 

 مف خلاؿ الإشيار الخارجي في أماكف محددة.
 في حالة ككف محؿ الرسالة الإشيارية سمعا معينة -1
 شيارملغة أجنبية تكممة لمنص الإ استعماؿفي حالة  -2
 .3في حالة ممارسة الإشيار الخارجي في أماكف محددة -3

 الطبيعة القانونية للإشيار التجاري :الفرع الثاني
يثير تحديد الطبيعة القانكنية للإشيار التجارم مسألة ىامة تتمثؿ في مدل إعتبار       

يو إنعقاد العقد باقترانو بقبكؿ مف المتمقي لو الرسالة الإشيارية إيجابا مف المعمف يترتب عم
)المستيمؾ(، أـ أنيا ليست إلا مجرد دعكة إلى التعاقد يجب أف ينتج عنيا إيجاب مف 

 المستيمؾ يحتاج لقبكؿ مف المعمف حتى ينعقد العقد.
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كقد تباينت أراء الفقو كالقضاء حكؿ ىذه المسألة تباينا كبيرا، كلمكقكؼ عمى حقيقة       
ىذا الإختلاؼ تجدر بنا البداية إلى مناقشة الأدلة بيف القائميف بأف الإشيار دعكة إلى 

، ثـ بياف نطاؽ القيمة العقدية للإشيار  .التعاقد أك إنو إيجاب ممزـ
 الإشيار التجاري بين الإيجاب الممزم والدعوة إلى التعاقد -أولا
في طبيعة  اختلاؼدعكة لمتعاقد، ىك الإشيار التجارم إيجابا أك  اعتباربيف  الاختلاؼإف 

المسؤكلية الناشئة عف عدـ تنفيذ ما كرد فيو مف بيانات، فيي في الفرض الأكؿ مسؤكلية 
لما كرد في الرسالة الإشيارية، أما  استناداالتعاقدية  بالالتزاماتعقدية تقكـ نتيجة الإخلاؿ 

لخطأ  استنادابالتزاـ قانكني  في الفرض الثاني فتككف المسؤكلية تقصيرية أساسيا الإخلاؿ
 مف ت.ـ.ج. 124ضررا لمغير تطبيقا لممادة  بسب

كيثير ىذا العرض أىمية تحديد الطبيعة القانكنية للإشيار التجارم، ىؿ ىك مجرد      
 .1دعكة لمتعاقد أـ أنو يرقى لمستكل الإيجاب الذم ينعقد بو العقد متى لحقو قبكؿ مطابؽ

 الدعوة لمتعاقد : -1
الدعكة إلى التعاقد ىي تمؾ الدعكة التي يكجييا شخص إلى شخص آخر أك إلى الجميكر 
بيدؼ حثيـ عمى التعاقد معو دكف تحديد لممسائؿ الجكىرية، كلا تتكافر نية الإرتباط 

 .2مباشرة بالتعاقد إذا قبؿ الغير ىذه الدعكة
ف ذلؾ دعكة لمتعاقد كليس كعميو إذا لـ يتضمف الإشيار المسائؿ الجكىرية في التعاقد ، كا

 إيجابا في مذىب ىذا الإتجاه.
 الإيجاب الممزم: -2

يعرؼ الإيجاب بأنو :"العرض الصادر مف شخص يعبر بو عمى كجو جازـ عف إرادتو في 
 إبراـ عقد معيف إذا ما إقترف بو قبكؿ مطابؽ لو إنعقد العقدة.

ينطكم عمى إرادة مصممة  كيشترط في العرض حتى يككف إيجابا أف يككف جازما، أم أف
ك عازمة نيائيا عمى إبراـ العقد إذا صادؼ قبكلا مطابقا، كما يجب أف يككف محددا 

شير إلى  ككاملا، أم أف يككف شاملا لمعناصر الأساسية كالبيانات كالمعمكمات التي
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طبيعة العقد المراد إبرامو، كعميو فإف العرض الذم لـ يأت بمثؿ ىذه الصكرة المتكاممة 
 .1فإنو يبقى مجرد دعكة لمتعاقد لا يترتب عميو أم أثر قانكني

 نطاق القيمة العقدية للإشيارات التجارية وموقف الفقو والقضاء: -ثانيا
بداية ينبغي التمييز في القيمة العقدية للإشيار بيف الإشيار كأسمكب إتصالي      

 لإشيار.تنافسي يككف الغرض منو جذب المستيمؾ كالتعاقد معو كعقد ا
فعقد الإشيار يعد عقدا بالمعنى القانكني الدقيؽ، فمف أجؿ إنجاز الرسالة الإشيارية      

تبرـ العديد مف العقكد، فقد يبرـ عقد بيف المعمف كككالة الإشيار ، أك بيف المعمف أك 
 ككالة الإشيار مف جية كالأداة الاشيارية مف جية أخرل.

كىكذا فإف كؿ تمؾ العقكد تدخؿ ضمف مجاؿ عقد الإشيار، كىك بالمعنى السابؽ      
عقد لا خلاؼ بشأنو. أما ما نحف بصدد مناقشتو فيك القيمة التعاقدية للإشيار كأسمكب 

 تنافسي بعيدا عف عقد الإشيار، حيث يناقش الفقو القيمة العقدية للإشيار. اتصالي
بعض الفقو أنو رغـ الإيماف بدكر الرسالة الإشيارية كفي ىذا الإطار فقد ذىب       

 كأىميتيا بالنسبة لممستيمؾ، إلا أف ذلؾ لا يؤدم بالضركرة إلى الإعتراؼ ليا بأية قيمة
عقدية، استنادا إلى أنيا تمثؿ صكرة مف صكر المبيعات التي يسمح بيا القانكف أك يجرم 

 .2عمييا عرؼ التجار

 المبحث الثاني
 المضملر مفيوم الإشيا

يثير تحديد المقصكد بالإشيار المضمؿ صعكبات كثيرة، كلاسيما في التشريعات التي      
تخمك مف التنظيـ القانكني للإشيار، في حيف أف أغمب الدكؿ المتقدمة لا سيما فرنسا 

الإيجابي كخطكرتو في  جانبوعالجت ىذا المكضكع بعد أف أدركت أىمية الإشيار في 
  .الجانب السمبي المتمثؿ  بالتضميؿ الإشيارم
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 الجزائرم خطرخطكرة الإشيار المضمؿ عمى مصالح المستيمؾ أقر المشرع  كنتيجة لمدل
 القانكني  الإشيار غيرىذه الصكرة مف 

كعميو سنحاكؿ بياف تعريؼ  الإشيار المضمؿ ) المطمب الأكؿ(، ثـ تميز  التضميؿ       
 في الإشيار  عف بعض الأنظمة  المتشابية لو ) المطمب الثاني(، 

 المطمب الأول
 تعريف الإشيار المضمل

يقتضي تحديد تعريؼ الإشيار المضمؿ ضركرة بياف التعريؼ المغكم ك       
 الإصطلاحي للإشيار المضمؿ 

صطلاحا   الفرع الأول : تعريف الإشيار التضميمي لغة وا 
مأخكذ مف فعؿ ضمؿ، تضميلا، فيك  ، (La tromperie) التضميؿالإشيار  لغة:     

مضمؿ، كالضلاؿ ضد اليدل ك الرشاد، فيقاؿ ضمؿ فلاف: أم صيره ضالا ك جعمو 
 ينحرؼ عف

  الاحتياؿ.الطريؽ الصحيح يراد بو الخداع ك      
بيانات فالتضميؿ ىككؿ ما شأنو خداع المتمقي سكاء بتصريحات أك  :أما إصطلاحا      

غير حقيقية أك مزيفة، أك بذكر بيانات صحيحة بذاتيا، كلكنيا تصاغ في عبارات أك 
 .تشكيلات مف شأنو خداع المتمقي

الإشيار التضميمي ىك ذلؾ الإشيار الذم يككف مف شأنو خداع المستيمؾ أك يمكف       
ك خدمة أف يؤدم إلى ذلؾ، مما يكقعو في غمط، مف خلاؿ دفعو لمتعاقد عمى سمعة أ

يكتشؼ فيما بعد أنيا عمى غير ما عرفو الإشيار عنيا، فالإشيار التضميمي يصاغ في 
عبارات خادعة تعطي انطباعة مغايرة لمحقيقة، بشكؿ يعرض المستيمؾ إلى التضميؿ، 

 .1سكاء كانت المعمكمات التي يتضمنيا صادقة أك كاذبة
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 الفرع الثاني: صور الإشيار المضمل وأطرافو 
 صور الإشيار المضمل أولا: 

الذكر  ؼالمعدؿ كالمتمـ السال 04/021مف القانكف رقـ  28 المادة لأحكاـالرجكع ب       
تكمف في  المضمؿ الإشيارصكر  أكحالات  ثلاثةالمشرع الجزائرم نص عمى  أفنجد 

كسكؼ  ،المضخـ الإشيار ،المبس إلىالمقضي  الإشيار ،التضميؿ إلىالمقضي  الإشيار
  التفصيؿ نحاكؿ بياف ىذه الحالات بشيء مف

 التضميل إلىالمقضي  الإشيار أولا:
المعدؿ كالمتمـ  02 /04مف القانكف رقـ  الأكلى ألفقره 28 المادةمف خلاؿ نص        

يتضمن  ي"تضميم إشيارغير شرعي كممنكعا كؿ  الإشيارالذكر فانو يعتبر  ؼالسال
خدمو  أوتضميل بتعريف منتوج  إلىتؤدي  أنتشكيلات يمكن  أوبيانات  أوتصريحات 

المشرع الجزائرم  أف ةلفقر اما يلاحظ مف استقراء ىذه  ،مميزاتو أو بوفرة أو ةبكميت أو
المشرع لا يشترط كقكع التضميؿ فعلا بؿ  أفاستعمؿ مصطمح التظميؿ كليس الكذب كما 

ك التضميؿ باعتباره غير مشركع كممنكع  إلىيؤدم  أفمف شانو  الإشياراكتفى اف يككف 
 لحماية منو كذلؾ تكريسا  ةبغض النظر عف النتائج المرجك  شيارالإبمضمكف  العبرة

 .2المضمؿ الإشيارالمستيمؾ مف 
 المبس إلىالمقضي  الإشيار :ثانيا 

الذكر عمى  ؼالمعدؿ كالمتمـ السال 02 /04فقره ثانيو مف القانكف رقـ  28 المادة نصت 
 إلىتؤدي  أنيتضمن عناصر يمكن  "المبس عمى انو إلىالمقضي  الإشيار ةصكر 

كما يلاحظ عمى ىذه  ،"نشاطو أوخدماتو  أومع منتوجاتو  أو أخرالالتباس مع بائع 
حدكثو كما لـ  ةمكانيإاكتفى ب إنما ك المشرع الجزائرم لـ يستكجب كقكع المبس أف ةالفقر 

المستيمؾ  لحماية شاراتالإمف خطر ىذا النكع مف  فالغايةلمبس قصد لحدكث ا أميشترؾ 
في ذىنو بشاف السمع الخدمات  الأكىاـتنسيخ الشككؾ ك  إلىمف المبس الذم يؤدم 

بيف  التجاريةالممارسات  لنزاىةتكريسا  أخرل جيةكمف  جيةىذا مف  أخرالنشاط بائعا 
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مف نفس  ةالثاني ةالفقر  27 ةكىذا ما يكتشؼ مف خلاؿ نص الماد ،1الاقتصادييف الأعكاف
 القانكف

 المضخم الإشيار اثالث 
الذكر عمى  ؼالسال تمـالمعدؿ كالم 04/02مف القانكف رقـ  ةالثاني لفقرها 28 المادةنصت 
يتعمق  يتضميم إشيارغير شرعي وممنوعا كل  إشيارايعتبر  "مضخـ عمى انو  الإشيار

العون الاقتصادي لا يتوفر عمى مخزون  أنخدمات في حين  أوبغرض معين لمسمع 
 ةمقارنبالالخدمات التي يجب تقديميا عاده  انلا يمكنو الضم أوكافي من تمك السمع 

قسط غنائي غير  أمالمشرع الجزائرم لـ يشترط  أفكالملاحظ ىنا  الإشيار" ةمع ضخام
الجزاء مف  الاقتصادميعفي  العكف صفو التضميؿ كلا  الإشيارفي مف ىذا لا يكت أف

المترتب عميو، ك الجدير بالذكر أف الإشيار  المضخـ يعد مف الكسائؿ التي تستعمؿ في 
ر قصد إلحاؽ  الخسارة  بالمنافس ك إقصائيـ  مف السكؽ  ثـ تخفيض المصطنع  للأسعا

المشرع الجزائرم بمكجب المادة ، كىذا النكع مف الممارسات  خضره 2بالاحتكارالتفرد 
 .3المتعمؽ بالمنافسة المعدؿ كالمتمـ 03/03السادسة مف الأمر رقـ 

الفقرة الثالثة السابقة الذكر أف الحكـ عمى إشيار  28كيتصح مف خلاؿ نص المادة      
 معيف بالتضخيـ يقتضي تكافر شرطيف 

 يجب أف يتضمف الإشيار عرضا معينا لسمع أك خدمات  -1
تقديميا عادة مف تكفير السمع أك ضماف الخدمات التي يجب  الاقتصادمعجز العكف  -2

  .4مع ضخامة الإشيار بالمقارنة
 ثانيا: أطراف الإشيار المضمل 

 الطبعيفلقياـ الإشيار المضمؿ يتطمب كجكد ثلاث  أطراؼ رئيسية مف الأشخاص      
ذا تضمف الإشيار يالإشيار، ف أك المعنكييف كىك المعمف كأداة الإشيار ككذا ككالة
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المستيمؾ باعتباره محكر الإشيار، فيك يتكجو إليو  اتجاه ىؤلاءالتضميؿ تحديد مسؤكلية  
 أكلا كأخيرا كغنو بشكؿ أك باخلا يخمؽ المستيمؾ كسنحاكؿ بياف ذلؾ 

 المعمن:-أولا
المعدؿ  02 /04لـ يتطرؽ المشرع الجزائرم إلى تعريؼ المعمف ضمف أحكاـ القانكف رقـ 

 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 58كالمتمـ السالؼ الذكر، إنما اكتفى بمكجب نص المادة 
لا يمكن بث أية رسالة إشيارية، دون الموافقة المعدؿ كالمتمـ عمى أنو"  16/222

 ."المسبقة لممعمن. وىذا الإجراء من شأنو تعزيز الشفافية عمى الإشيار
عرؼ المعمف ضمف نص المادة الأكلى الفقرة الخامسة خلافا لممشرع المصرم الذم      

كل شخص يقوم السالؼ الذكر عمى أنو:"  2006لسنة  67مف قانكف الاستيلاؾ رقـ 
بالإعلان عن سمعة أو خدمة أو الترويج ليا بذاتو أو بواسطة غيره باستخدام أي 

 وسيمة من الوسائل ".
مف جراء إعلانو إلى التركيج كالتعريؼ كالملاحظ مف ىذا التعريؼ أف المعمف ييدؼ       

بسمعو كخدماتو، بالإضافة إلى أف المشرع المصرم قد تكسع في مفيكـ المعمف ليشمؿ 
 .1باستخداـ أم كسيمة مف الكسائؿ –المعمف الالكتركني كىذا ما يستشؼ مف عبارة 

 ثانيا: أدوات وكالات الإشيار 
الإشيار كككالات الإشيار كسنتطرؽ إلى بالإضافة إلى المعمف يفترض تكفر أداة       

  :ذلؾ عمى النحك الآتي بيانو
 أدوات الإشيار  -1

قناة أو أداة تنقل عن طريقيا الرسالة الإشيارية من مرسميا    ":عرفت عمى أنيا      
 "وىو المعمن إلى مستقبميا وىو المستيمك 

الجميور نحو سمعة معينة وعمى ىذا فأداة الإشيار تشمل كل وسيمة تستخدم لاجتذاب 
أو خدمة ما، كما لا تقع تحت حصر، فمن الناحية العممية يجري التمييز بين أربع 

 طوائف الأدوات الإشيار المذكورة سالفا.
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ذاعة الإشيارات لمجميكر المستيمؾ(،        فأداة الإشيار يقتصر دكرىا عمى بث كنشر كا 
ب أداة الإشيار غير أنو مف المعمكـ أف فإذا تضمف الإشيار تضميلا تقكـ مسؤكلية صاح

مسألة إعداد النص الإشيارم أك تصميـ الإشيار مستقؿ عف نشره. كعميو، فصاحب 
 .1الأداة لا يعمـ شيء عف السمعة أك الخدمة محؿ الإشيار

 وكالات الإشيار  -ب
نيابة  ىي الجية المنتجة لمرسالة الإشيارية، كتعرؼ عمى أنيا :" المنشأة التي تقكـ     

عف المعمف بعمميات تخطيط كتنظيـ كتصميـ كتنفيذ كنشر الإشيارات الخاصة كتقديـ 
جراء الدراسات كالبحكث المتعمقة بالنشاط الإشيارم خاصة كالتسكيؽ  خدماتيا الفنية كا 

 عامة".
يتبيف مف خلاؿ ىذا التعريؼ أف ككالة الإشيار تقكـ بكظيفتينف فمف جية أكلى تقكـ       
الرسالة الإشيارية لممعمف كفقا لتطكر حاجات الجميكر المستيمكيف( كمف جية بإعداد 

 أخرل، تقكـ باختيار الكسيمة التي تنقؿ الرسالة لمجميكر.
كالجدير بالذكر في ىذا الصدد أف الككالة الإشيارية تعد بمثابة كسيط بيف المعمف      

       كجيات نظر الطرفيف كبيف المنفذ، كفي بعض الأحياف يقتصر دكرىا عمى تقريب 
) المعمف كالمنفذ( دكف أف تشارؾ في العممية الإشيارية كعندئذ تتصرؼ كالسمسار كأحيانا 
قد تتصرؼ باسـ المعمف كلحسابو كعندئذ تعتبر كككيؿ عف المعمف، فيقتصر دكرىا عمى 

الناشر ، إبراـ العقكد مع أداة مف أدكات الإشيار، كتنصرؼ الالتزامات إلى ذمة المعمف ك 
كما قد تتصرؼ كككيؿ بالعمكلة حيث تتعامؿ لحساب المعمف مع أداة الإشيار كما لك 

 .2كانت تتصرؼ لحسابو
 ثالثا:المستيمك 

كما بينا سمفا أف المعمف ييدؼ مف كراء الإشيار إلى تعريؼ المستيمؾ بالسمع أك      
كبيذا فالمستيمؾ ىك محكر الخدمات محؿ الإشيار كحثو عمى اقتناءىا كالتعاقد عمييا. 

 الإشيار، غير أف مفيكـ المستيمؾ قد يثير بعض الاشكالات كسنحاكؿ بياف ذلؾ.
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 مفيوم المستيمك:-أ
إف أصؿ مصطمح المستيمؾ  يرتبط بعمـ الاقتصاد، بيد أنو مصطمح قانكني ىاـ      

قتصادية، كىك حديثا. فالاستيلاؾ في عمـ الاقتصاد يمثؿ المرحمة الأخيرة مف العممية الا
يختمؼ عف الإنتاج كالتكزيع المذاف يقعاف في مراحؿ متقدمة تتضمف جمع الثركات 
كتكزيعيا. فالاستيلاؾ ىك استخداـ أك استعماؿ الأمكاؿ كالخدمات الاستيلاكية مف أجؿ 
إشباع الحاجات)د(، كعميو فالمستيمؾ في عمـ الاقتصاد ىك الذم يحصؿ عمى السمع أك 

حاجاتو كرغباتو الشخصية كليس مف أجؿ التصنيع، فيك بذلؾ يحتؿ  الخدمات لإشباع
ذا كاف ىذا ىك  المركز الأخير في العممية الاقتصادية كعنده تنتيي عممية التداكؿ. كا 
مفيكـ الاقتصادم لممستيمؾ، فإف مفيكمو كاف محؿ خلاؼ بيف رجاؿ القانكف الأمر الذم 

 1دفع بنا إلى محاكلة تحديده
 عناصر الإشيار  :الفرع الثاني

يشترط لقياـ التضميؿ في الإشيار كجكد كاقعة غير حقيقية أك مضممة تخص عنصر      
مف عناصر السمعة أك الخدمة، كىك ما يشكؿ العنصر المادم للإشيار المضمؿ، كالآخر 

 معنكم قكامو تكفر سكء نية المعمف، كسنحاكؿ بياف ذلؾ.
 العنصر المادي للإشيار المضملأولا : 

المقصكد بالعنصر المادم للإشيار المضمؿ أف يصدر مف المعمف سمكؾ مف شأنو       
أف يؤدم بالمستيمؾ إلى الكقكع في الخداع أك التضميؿ، سكاء بعمؿ إيجابي مف خلاؿ 
إعطاء معمكمات غامضة عف السمع أك الخدمات التي مف شأنيا تضميؿ أك خداع 

معمف مكقفا سمبيا يمتنع فيو عف ذكر البيانات المستيمؾ ، أك بعمؿ سمبي كذلؾ باتخاذ ال
 الجكىرية المتعمقة بالسمعة أك الخدمة محؿ الإشيار

 ثانيا: العنصر المعنوي للإشيار المضمل
يقصد بالعنصر المعنكم تكفر سكء نية المعمف في سمككو الإشيارم المضمؿ قصد      

قاشات بيف مبدأ استبعاد سكء خداع أك تضميؿ الجميكر، كيثير ىذا العنصر العديد مف الن
نية المعمف، كبيف إلزامية تكفر سكء نية المعمف. فيجدر إذف بنا كنحف بصدد الحديث عف 
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العنصر المعنكم للإشيار المضمؿ أف تناكلو بالنسبة لممشرع الجزائرم، ككذا المشرع 
 1.الفرنسي، مع بياف أساس استبعاد سكء نية المعمف

 العنصر المعنوي للإشيار المضمل في القانون الجزائري : -1
المتعمؽ بتحديد القكاعد المطبقة  04/02من القانون رقم  28بالاستناد إلى نص المادة  

عمى الممارسات التجارية المعدؿ كالمتمـ السالؼ الذكر يتبيف لنا أف المشرع الجزائرم لـ 
الإشيار المضمؿ، بحيث اكتفى بالعنصر شي إلى سكء نية المعمف لقياـ مسؤكليتو عف 

المادم للإشيار المضمؿ )أف يككف الإشيار مف شأنو أف يؤدم مستقبلا إلى تضميؿ 
 .2المستيمؾ(، حيث يعتد بالمعمكمات المضممة لإرادة المتمقي لا بالنتيجة الإجرامية

 المضمل في القانون الفرنسي: للإشيارالعنصر المعنوي  -2
سكء  1963تمكز  2اعتبر المشرع الفرنسي بمقتضى المادة الخامسة مف القانكف       

نية المعمف شرطا لقياـ مسؤكلية المعمف عف الإشيار المضمؿ. كقد أيد بعض الفقياء 
 , Jean calais - Auloyالفرنسييف ىذا المبدأ ) شرط تكفر سكء النية( مف بينيما" 

Frank - Steinmetz  يار المضمؿ لا يمكف أف يككف جريمة مادية  بقكليما أف الإش
فالإشيار المضمؿ جريمة عمدية تتطمب ضركرة تكفر القصد العاـ أم انصراؼ إرادة 
الجاني إلى تحقيؽ كقائع الجريمة مع العمـ بأركانو، بحيث لا يمكف مساعمة المعمف عف 

لـ يتمكف  مجرد الإىماؿ في التحقؽ مف صحة المعمكمات الكاردة في إشياره، طالما
المتضرر مف إثبات سكء نية المعمف في ذلؾ الإشيار كىك ما مكف المعمنيف في كثير مف 

 Royer 27القضايا مف الإفلات مف العقاب. إلا أف الأمر لا ينطبؽ عمى قانكف 
منو عمى حظر أم  44، إذا نصت المادة  1973سبتمبر  27الفرنسي الصادر بتاريخ 

التي تنطكم عمى أم شكؿ مف أشكاؿ المعمكمات أك البيانات  نكع مف الإشيارات التجارية
أك العركض الكاذبة أك التي مف شأنيا التضميؿ لاغيت بذلؾ شرط سكء نية، كىك ما تأكد 

 .3كذلؾ بصدكر قانكف الاستيلاؾ الفرنسي
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 المطمب الثاني
 محل الإشيار المضمل وأساليبو

التضميؿ في الإشيار عمى عنصر أك أكثر مف عناصر السمع أك الخدمات محؿ  يراد     
الإشيار، بحيث يككف مف شأف ىذا التضميؿ دفع المستيمؾ إلى الإقباؿ عمى ىذه السمع 

 أك الخدمات .
كبناء عمى العناصر التي أكردتيا التشريعات المقارنة بما فيما التشريع الجزائرم تـ       

التي يرد عمييا التضميؿ إلى عناصر متصمة بذاتية السمع أك الخدمات، تقسيـ العناصر 
 كأخرل خارجية عف ذات السمع أك الخدمات.

تبياف العناصر التي يرد عمييا تضميؿ  المطمبكتأسيسا عمى ذلؾ سنحاكؿ في ىذه      
ت الأكؿ التضميؿ المتصؿ بذا الفرع، لنتناكؿ في فرعيففي الإشيار، كذلؾ بتقسيمو إلى 

الثاني التضميؿ الخارج عف ذات السمع أك  الفرعالسمع أك الخدمات، ثـ نتناكؿ في 
 الخدمات.

 التضميل المتصل بذات السمع أو الخدمات :الأول الفرع
يرد التضميؿ عمى عنصر أك أكثر مف العناصر المتعمقة بجكىر  أك ذاتية السمع أك      

المستيمؾ لدل إقامة عمى التعاقد كتتمثؿ الخدمات أك خكاصيا التي تككف محلا لإعتبار 
ىذه العناصر في تكفر السمع أك الخدمات، كنكعيا كمككناتيا ك اصميا كخصائصيا 

  .1الجكىؤرية كمقدارىا ك النتائج المتكقعة ك طريقة كتاريو صنعيا
كلتناكؿ التضميؿ المتصؿ بذات السمع  ك الخدمات  لابد مف التطرؽ إلى التضميؿ     

ممنتكج ) أكلا(، كالتضميؿ بتكفر السمع أك الخدمات  كذاتيتيا بالعناصر الجكىرية لالمتصؿ 
 ) ثانيا(، تـ التضميؿ المتصؿ باصؿ المنتكج أك الخدمة ) ثالثا( 

 الجوىرية لممنتوج  أولا: التضميل المتصل بالعناصر
الخدمات يككف محؿ الكذب أك التضميؿ متصلا بالخصائص الجكىرية لممنتجات أك      

  :ك ما سنقكـ بتفصيؿ عمى النحك التاليçكه
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 النوع أو الصنف  -1
يقصد بالنكع أك الصنؼ مجمكع العناصر ك الخصائص التي تميز منتجا معينا مف      

منتجات الجنس نفسو كتميزه عف غيره كمف قبيؿ تبايف النكع في الجنس الكاحد إختلاؽ 
مس، زيت الزيتكف، فيذا الإختلاؼ في النكع ك أنكاع الزيت، زيت الذرة، زيت عباد الش

الصنؼ يترتب عميو نغير في نظر  المتعاقديف، فالإنتاج قد يتماثؿ  في المظير أك 
الشكؿ غير أنع يختمؼ في النكع مما يترتب عميو تغير قيمتو في نظر المتعاقديف، 

و يستقطب الأغمبية مف كبالتالي يتحدد إقباليـ عميو كفقا لنكعية، فكمما كاف النكع جيدا فإن
الإشيار المضمؿ بصدد النكع مف المنتكجات  التي يأخذ فييا خطكرة تظير المتعامميف، ك 

المستيمؾ النكع بعيف الإعتبار لأف المنتجات قد تتشابو مف حيث المظير ك الشكؿ، لكنيا 
 .1تختمؼ مف حيث النكع 

 الخصائص الجوىرية:  -2
يقصد بالخصائص الجكىرية مجمكعة الأساسية التي يتضمنيا المنتكج أك الخدمة ك      

الحقيقية لممنتكج أك الخدمة المعمف عنيا، كيضعيا المستيمؾ في التي تقكـ عمييا القيمة 
إعتباره لإتماـ التعاقد، كعميو فإف الصفات الجكىرية مف الأمكر النسبية التي تختمؼ مف 

 .أم منيـ لمحصكؿ  عمى الماؿ أك الخدمةشخص لأخر بحسب دكافع 
 المقدار او القياس او المعيار  -3

ىناؾ تغيرات شديدة متقاربة مثا العدد ك المقدار ك الكيؿ كالكمية ك الكزنػ تندرج كميا      
تحت تعبير كاحد ىك المقدار كيقصد بو تحجيـ المنتكج أك الخدمة مف خلاؿ الكيؿ أك 

رتب ىذه العكامؿ المختمفة أثار كنتائج سمبية متى كرد بشأنيا كتت ،المقياس أك عير ذلؾ
 الكذب أك التضميؿ 

 النتائج الممكن إنتضارىا  -4
قصد بالنتائج الممكف إنتظارىا الفائدة المرجكة أك الفعالية أك الأثر الممكف لممنتكج أك      

تعاقد مع صاحب الخدمة محؿ الإشيار ، إذ لا يقكـ المستيمؾ عمى إقتناء المنتكج كال
 .2الخدمة المعمف عنيا إلا إذا كاف ينتظر مف المنتكج أك الخدمة نتيجة معينة
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كقد أشار المشرع الجزائرم عمى النتائج الممكف إنتظارىا في الفقرة الخامسة مف      
"، كيدخؿ في مفيكـ النتائج المنتظرة من المنتوجبنصيا: " 09/03مف قانكف  68المادة 

في  3المنتكج الخدمة في قانكف حماية المستيمؾ، كيستشؼ ذلؾ مف خلاؿ نص المادة 
: كؿ سمعة أك خدمة يمكف أف يككف مكضكع تنازؿ "المنتوجفقرتيا الرابعة عشرة بنصيا: 

 .1بمقابؿ أك مجانا"
 ثانيا: التضميل المتصل بتوفر السمع أو الخدمات وذاتيتيا 

ضميؿ في الإشيار متصلا بتكفر السمع أك الخدمات، ككذا بذاتيتو السمع أك يرد الت     
 :الخدمات عمى النحك الأتي بيانو

 التضميل المتصل بتوفر السمع و الخدمات -1 
يتحقؽ التضميؿ في ىذه الحالة بإحدل الصكرتيف: تتمثؿ الأكؿ بانتفاء تكفر السمع       

تتجسد الصكرة الثانية بتكفر تمؾ السمع أك الخدمات أك الخدمات المعمف عنيا تماما، فيما 
كلكف بصكرة أخرل غير تمؾ المعمف عنيا كذلؾ بتخمؼ مكاصفاتيا الجكىرية، التي يراد 
بيا في ىذا الشأف مجمكعة الخصائص المادية أك الكيميائية التي يتأسس عمييا تحديد 

عمييا المستيمؾ قراره لاقتناء  القيمة الحقيقة السمعة أك الخدمة المعمف عنيا كالتي يبني
 السمعة أك الحصكؿ عمى الخدمة.

كيكمف الفرؽ بيف الصكرتيف في أف عدـ التكفر في الصكرة الأكلى ينصب عمى ما       
تـ الإشيار عنو بذاتو، بحيث يعجز المعمف عف تقديـ ما أعمف عنو في أم صكرة مف 

التكفر يتجسد في انتفاء مكاصفات السمع أك الصكر، بينما نجد في الصكرة الثانية أف عدـ 
الخدمات المعمف عنيا دكف ذاتييا، مف خلاؿ التغير الجسيـ في خصائصيا المعمف عنيا 

. 2بحيث يفقدىا طبيعتيا الأكلى أك يجعميا غير صالحة للاستعماؿ الذم أعدت مف أجمو
الذم  04/02كف رقـ الفقرة الثالثة مف القان 28كقد نص المشرع الجزائرم بمكجب المادة 

ك أيضا  ،يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية المعدؿ كالمتمـ السالؼ الذكر
المتعمؽ بحماية المستيمؾ السالؼ الذكر في الفقرة  09/03مف القانكف رقـ  68المادة 

مف قانكف العقكبات بالرغـ مف أف ىذه  249الثانية، كما أكرد في ذلؾ في نص المادة 
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ادة تتعمؽ بالخداغ كأنو يمكف تطبيقيا عمى الإشيار المضمؿ ككؿ ىذا مف أجؿ إقرار الم
 حماية فعالة لممستيمؾ .

 التضميل المتصل  بذاتية السمعة أو الخدمات  -2
راد بذاتية أك بطبيعة السمعة أك الخدمة مجمكع العناصر المميزة ليما كالتي تككف ي     

الطبيعة المادية لممنتكج أك الخدمة. كعميو، يعد ىذا دافعا للإقباؿ عمييا، كىي تشكؿ 
العنصر ذك أىمية كبرل لممستيمؾ لارتباطو الكثيؽ بمدل جكدة السمعة أك الخدمة 

لتعاقد. فالتضميؿ بشأف ذاتية السمع أك الخدمات يتحقؽ بإحداث ا كملائمتيما لمغرض مف
بحيث يؤدم ذلؾ إما طبقا للإشيار كخصائصو في الكاقع،  ،تغيير جسيـ في خصائصو

 .    1إلى فقداف طبيعتو أك بجعمو غير صالح للاستعماؿ الذم أعد لو
كقد نص المشرع الجزائرم عمى حظر التضميؿ المتصؿ بطبيعة السمعة أك الخدمة     

الذم يحدد  13/378الفقرة الأكلى مف المرسكـ التنفيذم رقـ  60صراحة بمكجب المادة 
:" يمنع ة بإعلاـ المستيمؾ السالؼ الذكر التي تنص عمى أنوالشركط كالكيفيات المتعمق

استعمال... أو أي أسموب للإشيار أو العرض أو البيع من شأنيا أن تدخل لبس في 
. كالمنتكج في نظر المشرع الجزائرم يشمؿ ذىن المستيمك لاسيما حول طبيعة المنتوج "

 السمع أك الخدمات كما سبؽ بيانو.
مف قانكف  L121-1الفرنسي عمى ىذا العنصر بمكجب المادة  كما نص المشرع     

الاستيلاؾ الفرنسي عمى أنو:" عمى منع أم إشيار يتضمف إدعاءات أك بيانات أك 
 عركض مضممة تنصب عمى طبيعة المنتكج أك الخدمة".

 طريقة الصنع  -1
قد يككف لمطريقة التي تصنع بيا المنتكجات دكر كبير في إقباؿ المستيمؾ عمييا كخكصا 
في مجاؿ  المكاد  الغذائية حيث يفضؿ المستيمؾ الطبيعة  منيا عمى الصناعة  كذلؾ 
تجنبا للأضرار التي مف المكف أف تصيب صحة المستيمؾ  كسلامتو  الجسدية بسبب ما 

مف المكاد الحافظة لذلؾ يحرص المعمنكف كؿ الحرص عمى تحتكيو المنتكجات الصناعية 
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ذكر أف منتجاتـ مف صنع طبيعي، كذلؾ يعتبر الإشيار كاذبا أك مضملا عندما ينطكم 
 . 1عمى خداع لممستيمؾ حكؿ الطريقة التي يتـ بيا تصنيع المنتكج محؿ الإشيار

 تاريخ الصنع :  -2
لممستيمؾ مع الأخذ بعيف  إعتبار أف   يمثؿ تاريخ الصنع  أىمية خاصة بالنسبة     

حداثة تاريخ الصنع  أك الإنتاج  تككف مطمكبة بالنسبة لبعض المنتجات، في حيف ترتفع 
مع التراكـ الزمني لممنتكج، فمثلا لتاريخ الصنع الحديث أىمية  بالغة بالنسبة قيمة بعض 

ى قيمة في حيف أف بعض لممكاد الغذائية التي يفضؿ تناكليا طازجة كما أمكف فتككف أعم
المنتجات الأخرل كالأثاث الكلاسيكي القديـ تزداد قيمة كمما زاد قدما، كليذا مف المتصكر 

 أف يحدث تضميؿ في تاريخ الصنع  كمدة الصلاحية عف طريؽ التقديـ أك التأخير 
 الأصل  -3

نتاج أك الأصؿ أف المصدر  كمما تاه المترا  فتاف تطمقاف إما عمك مكاف  الإ      
الإستخراج ك إذا تعمؽ الأمر بمنتجات طبيعية أك صناعية، أك عمى الأنساب إذا تعمؽ  

ك الملاحظ أف عديد مف المستيمكيف يربط في أذىانيـ عناصر الجكدة  ،الأمر بالحيكانات
 ، 2بأصؿ المنتج نفسو

 الفرع الثاني : التضميل الخارج  عن ذات السمع أو الخدمات 
يككف التضميؿ متصلا بذات   السمع أك الخدمات  محؿ الإشيارات بؿ قد لا       

بعناصر خارجة عف ذات السمع أك الخدمات، كيقصد بيا العناصر التي تمثؿ إعتبارات 
معينة تحيط بالسمعة أك الخدمة محؿ الإشيار  دكف أف تككف داخمة في تككينيا أك متعمقة 

ير في قرار المستيمؾ بإقتناء السمعة أك الخدمة  بفائدتيا أك طبيعتيا، كيككف إما تأثير كب
محؿ الإشيار ، كسنحاكؿ  بياف العناصر التي يريد عمييا التضميؿ الخارج ىف ذات 

  :السمع أك الخدمات كفقا لمتفصيؿ الأتي
 أولا: التضميل المتصل  بأسعار السمع 

السكؽ بصفة عامة ك  يعد مبدأ  حرية الأسعار مف المبادئ التي يقكـ عمييا إقتصاد      
المنافسة الحرة بصفة خاصة، بحيث تستمد المنافسة كجكدىا مف كجكد ىذا المبدأ ، كلقد 
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المتعمؽ بالمنافسة المعدؿ   03/03تبنى المشرع الجزائرم  ىذا المبدأ  بمكجب الأمر رقـ 
 كالمتمـ السالؼ الذكر، حيث أف الأصؿ في تحديد  أسعار السمع أك الخدمات لا تخضع 
أسعارىا لقكاعد  السكؽ كىذا ما يظير في حالة تسقيؼ الأسعار كتحديد  أسعار السمع أك 

  .1الخدمات  بصفة مسيقة
كفي ىذا الإطار  أسند المسرع الجزائرم في نص المادة الخامسة مف الأمر رقـ      
ع  المعدؿ ك المتمـ المذككر أعلاه لمسمطات  العمكمية سمطة تسقيؼ  أسعار السم 03/03

أك الخدمات  أك تحديد ىكامش الربح فييا مف اجؿ تفادم جميع  صكر المضاربة 
بيف السمع  أك  بالاختيارف بحيث يسمح لو يبالأسعار، كحماية القدرة الشرائية لممستيمك

الخدمات التي تستجيب لحاجاتو كرغباتو لا سيما تمؾ المتعمقة بمحؿ الإشيار، ككؿ ىذا 
ة كشفافية الممارسات التجارية ىذا مف جانب ، كمف جانب مف شانو الحفاظ عمى نزاى

 باعتباره المتدخؿ عاتؽ عمي الممقاة الالتزامات أىـ مف يعتبر بالأسعار الاعلاـأخر فإف 
 لممنافسة الحسف السير عمى اثار مف لذلؾ كما السكؽ في الشفافية لتحقيؽ ضركريا شرطا
 2. الحرة
 البائع كيككف صحيحا كالتعريفات بالاسعار(  المستيمكيف) الزبائف الاعلاـ يككف كحتى   
 الخامسة المكاد حددتيا التي القانكنية شركط كفؽ ذلؾ يككف اف يجب التزاماتو نقذ قد

 المعدؿ التجارية الممارسات عمي المطبقة قكاعد يحدد الذم 04/02 قانكف مف كالسادسة
  : في كالمتمثمة الذكر السالؼ كالمتمـ

 بإستخداـ مكتكبا الخدمات أك السمع كتعريفات بأسعار المستيمكيف إعلاـ يككف أف -
 . مناسبة أخرل كسيمة بأية أك معمقة أك كسـ أك علامات

 عمى أك نفسو المنتكج عمي كمقركءة مرئية بصفك كالتعريفات الساعار يككف أف -
 مف انطلاقا خدمات اك سمع مف اليو يحتاج ما يختار أف الزبكف يستطيع حتي غلافو

 يحدد الذم04/02 قانكف مف الثانية الفقرة الخامسة المادة نص في كرد لما طبقا الاسعار
 . كالمتمـ المعدؿ التجارية الممارسات عمى المطبقة القكاعد
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 المادة عميو نصت لما طبقا كىذا المعمف لمسعر المقابؿ السمعة مقدار تحديد يتـ أف -
 الذكر السالؼ كالمتمـ المعدؿ 04/02 القانكف مف الثالثة الفقرة الخامسة

 يدفعو الذم الاجمالي المبمغ عنيا المعمنة التعريفات أك الأسعار تكافؽ أف يجب -
 رقـ القانكف مف السادسة المادة لنص طبقا خدمة عمى حصكؿ أك اقتناء مقابؿ الزبكف
 السالؼ كالمتمـ المعدؿ التجارية الممارسات عمي المطبقة القكاعد يحدد الذم 04/02

 .1الذكر
  البيع بشروع المتصل التضميل:  ثانيا
 مع لمتعاقد المستيمكيف جذب بغية البيع شركط عمي الاشيار في التضميؿ يقع فقد    

 . الخدمات أك السمع البيع شركط بياف بداية بنا اذف فيجدر المعمف
 تحديدلممحؿ مف كالمشترم الابائع بيف الاتفاؽ مايتـ كؿ ىي الحقيقة في البيع شركط إف

 لا أنو معركؼ ىك كما كالمبدأ ، المبيع الشيئ كمكاصفات التسميـ ككيفية كمكاف كالثمف
 طبقا المتعاقديف شريعة فالعقد ، كالمشترم البائع بيف عميو الاتفاؽ يتـ مالـ شرط بأم يعتد

 بالمبيع كافيا عمما عممو عدـ أك البيع شركط تبياف دكف العقد تـ إذ كعمو ، العامة لمقكاعد
 اعلاـ الزامية عمي الجزائرم المشرع نص البيع بشركط الاعلاـ مبدأ تكريس اجؿ كمف 

 مف الرابعة المادة نص في جاء لما كفقا بالاسعار اعلاـ جانب اتمي البيع بشركط الزبكف
 كالمتمـ المعدؿ التجارية الممارسات عمي المطبقة القكاعد يحدد الذم 04/02 لرقـ القانكف
 . 2ذكره السالؼ
 السمعة لبيع بدافع المتصل التضميل: ثالثا
 سكؼ بأنو الإشيار لممتقي تكحي لمبيع دكافع ذكر عمي المعمنكف يحرص ما كثيرا      

 كالإفلاس الحريؽ بيف تتركاح الدكافع كىذا منخفض بثمف أك استثنائية بشركط يحضي
 ، نيائيا التجارم لنشاط ككقفا ، بالبيع المحكمة امر ، الجمارؾ في البضاعة كحجز

صلاح  . الشركة عرض تعديؿ ك كتكسيع كا 
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 تكحيو لما نظرا ، ليا أصؿ كجكد عدـ ىند المضمؿ لاشيار مجالا الدكافع ىذه كتعد     
 حالة في المنفعة مف زائد قدر عمي سيحصؿ بأنو ، الكاقع خلاؼ عمي المستيمؾ ذىف في

 . السكؽ في المعركضة الاخرم المنتجات بشراءتمؾ التعاقد عمي اقدامو
 يدفع التي البيع الانماط بعض عمى اطمؽ الجزائرم المشرع أف نجد الشأف ىذا كفي     

 كالبيع التركيجي البيع:  منيا نذكر معينة تسميات المنتجات اقتناء الي بالمستيمؾ
 . بالتخفيض كالبيع بالتصفية

 السالؼ كالمتمـ المعدؿ 04/02 رقـ القانكف مف 21 المادة نصت السياؽ ىذا كفي      
 التجارية المحلات خارج البيع ككيفيات شركط ، التنظيـ طريؽ عف تحدد:"  انو عمي ذكره

 حالة في كالبيع ، بالتخفيض كالبيع المعامؿ مخازف عند البيع أك الطركد فتح بكاسطة
 المرسكـ إصدار تـ قد فإنو المادة ىذه بأحكاـ كعملا".  التركيجي كالبيع المخازف تصفية
 التركيجي كالبيع بالتخفيض البيع ممارسة كظيفيات بتحديد المتعمؽ06/215 رقـ التنفيذم
 محلات خارج كالبيع المعامؿ مخازف عند كالبيع المخزكنات تصفية حالة في كالبيع

  .1الطركد فتح بكاسطة التجارية
 : بالمعمن المتصل التضميل:  رابعا
 أك لمسمعة منتجا يككف فقد المضمؿ الإشيار أطراؼ مف طرفا يعد المعمف أف سمفا بيف

 محؿ خدماتو أك بسمعة المعمف التعريؼ أجؿ كمف ، خدمة مقدـ أك مكزع أك مستكرد
 تضميؿ شأنيا مف لعناصر اشياره تضميف الي يعمد اقتنائيا عمي المستيمؾ كحث الاشيار
 . 2ذاتو حد في بالمعمف تتعمؽ لا العناصر كىذه ، المستيمؾ

 المتصؿ لمتضميؿ( 1) نخصص:  الييا سنتطرؽ فاننا العناصر بيذه كالالماـ      
 . المعمف بالتزامات المتصؿ التضميؿ( 2) ك كصفاتو المعمف بشخصية

 : وصفاتو المعمن بشخصية المتصل التضميل -1
 أك سمعة اقتناء عند المستيمؾ لدم كبيرة أىمية كصفاتو المعمف شخصية تمثؿ       

 كصفاتو المعمف حقيقة عف معبرا الاشيار يككف أف يتطمب كلذا ، الاشيار محؿ خدمة
  .كمؤىلاتو
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 حث بغية ، لمكاقع مخالؼ بشكؿ الاشيار في الظيكر الي يعتمد قد المعمف اف غير     
 بعض لنفسو فينسب ، عنيا المعمف خدماتو أك سمعة كتصريؼ معو لمتعامؿ المستيمكيف
 أك تأىيؿ أ شيادات عمى حصكلو برغـ أك ، فيو الثقة كتدفع انتمائو تدعـ التي الصفات

 برغـ كأف ، كالمسابقات المعارض في اشتراكو أك جكائز عمي حصكلو أك خاصة خبرة
  الكاقع خلاؼ عمي عشاببالأ العلاج في متخصص أنو أك منتج أقدـ أك أكبر أنو المعمف
 لـ الجزائرم المشرع أف الا كصفاتو المعمف بشخصية يتصؿ قد تضميؿ اف مف بالرغـ     
 التي القانكنية النصكص في المضمؿ الإشيار كمحؿ المعمف شخصية اعتبار عمي ينص
 .1المضمؿ الاشيار بشاف اكرده
  المعمن بالتزامات المتصل التضميل -2

 المنافسة بقكاعد إعمالا المعمنكف يعمد المستيمكيف مف ممكف قدر اكبر اجتذاب في رغبة
كاإلتزاـ  يعد ما التي المرحمة في لممستيميف مكممة خدمات تقديـ أك إضافية أعماؿ بأداء

 خصبا مجالا التعيدات أك الالتزامات ىذه كتعد ، كغير الغيار قطع كتكفير بضماف
 في الييا حاجة في أصبح التي المستيمؾ اىتماـ محؿ أصبحت لاأنيا المضمؿ للإشيار

 . التكنكلكجي التطكر ضؿ
 حد الي بيا يعد التي التعاىدات أك الالتزامات مدل في المعمف يبالغ ، ذلؾ كازاء      

 . بيا الكفاء يستطيع لا كبما ، التعيدات تمؾ لمثؿ العادية الاطر عف يخرج
 في الييا المشار المعمف التزامات مدل عمي الحالة ىذه في التضميؿ بنصب كعميو     
 المعمف لمكضائؼ لممتقدميف معينة أجكر لدفع ياستعاد اتؿ المعمف يعمف كاف الاشيار، ذلؾ
 . أقؿ بشركط لمتشغيؿ استعداده يعمف التعاقد كعند ، عنيا
 يمكف التي العناصر مف المعمف التزامات اعتبار عمي ينص لـ الجزائرم المشرع اف غير
 المستيمؾ ارادة عمي العصر ىذه تأثير مف الرغـ عمي الشيار في التضميؿ عمييا يرد اف
 . الاشيار محؿ الخدمة أك السمعة اقتناء في

 قبؿ مف المعمف تعيدات أك التزامات اعتبر الذم الفرنسي المشرع خلاؼ عمي كىذا     
 قانكف مف( 121-1) المادة نص مف يستشؼ ما كىذا التضميؿ عمييا يرد التي العناصر

                                                           

140سارة عزكز، المرجع السابؽ، ص  -  1
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 بأم يتضمف اشيار كؿ ممنكعا يككف ط: أنو عمى نصت التي الذكر السالؼ المستيمؾ
 متي ، التضميؿ شانيا مف أك ، زائفة عركضا أك ، بيانات أك ادعاءات الأشكاؿ مف شكؿ

 1"المعمف تعيدات ،:........ الاتية العناصر مف اكثر أك كاحد عمي انصبت

                                                           

142-141سارة عزكز، المرجع السابؽ، ص -  1  
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 الفصل الثاني
 أليات حماية المستهمك من الإشهار التجاري المضمل

إلى إعلاـ المستيمؾ أو الخدمات و الحث عمى اختيارىا التجاري  الإشيارييدؼ       
الإشياري قد يكوف مضمؿ و يمس برضاء و التعاقد عميياػ، غير أف المحتوى التجاري 

المستيمؾ و حرية اختياره و عمى ىذا تدخؿ المشرع الجزائري لحماية المستيمؾ مف 
أضرار الاشيار المضمؿ مف خلاؿ إقرار حماية قضائية تتمثؿ في الحماية المدنية و 

فصؿ إلى ـ تقسيـ ىذا الت ،الحماية الجزائية مف أجؿ تحقيؽ حماية ردعية فعالة لممستيمؾ
 مبحثيف:

    المبحث )و  المضمؿالحماية المدنية لممستيمؾ مف الإعلاف التجاري  (المبحث الأوؿ)
 .المضمؿ الإشيارحوؿ الحماية الجزائية لممستيمؾ مف  (الثاني

 المبحث الأول
 الحماية المدنية لممستهمك  من الإشهار التجاري المضمل

إذا أقدـ عمى أساس إبراـ العقد و  المضمؿيتضرر المستيمؾ مف الإعلاف التجاري    
فيكوف  الجبريلجبر الضرر تطبؽ قواعد المسؤولية العقدية و المتمثمة في طمب التنفيذ 

و يمكف المطالبة بإبطاؿ  )المطمب الأوؿ(،شروطيالممستيمؾ التمسؾ بيا حتى توفرت 
 .( مطمب الثالث)الأو طمب التعويض )المطمب الثاني( نتيجة الغمط أبرمتوالعقد الذي 

 المطمب الأول
 دعوى التنفيذ العيني

يتعمؽ أساسا بعقود البيع لمسمع أو الخدمة و عميو يحفظ  لممستيمؾ  الإشيارف إ       
أف يرفع دعوى التنفيذ العيني )الالتزاـ التقاعدي( عمى  المضمؿ الإشيارالمتضرر مف 

  .المعمف
 القانوني لممطالبة بالتنفيذ العيني الأساسالفرع الأول: 

يؤثر عمى رضا المستيمؾ و يوجو اختياره إلى سمع أو خدمات معينة مف  الإشيار     
بيع السمع أو الخدمات المعروفة لممستيمؾ و إذا كاف الأمر كذلؾ يكوف منطقيا إف كاف 
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 1و بناء عميو يحؽ لممستيمؾ المتضرر أف يرفع دعوى التنفيذ العيني ،قيمة تعاقد للإشيار
عمى المعمف مطالبا إياه بتسميـ أو تقديـ  عمى المعمف مطالبا إياه بتسميـ شيء أو تقديـ

 قانوف المدني الجزائريمف  164استنادا لمنص لممادة  للإشيارخدمة مطابقة لما تعتمده 
 181و  180بر المديف بعد إعذاره طبقا لممادتيف التي تنص عمى أنو "يج سالؼ الذكر

 .عمى تنفيذ التزامو تنفيذا عينيا متى كاف ذلؾ ممكنا"
و بيذا فالأصؿ في تنفيذ أنو يتـ عينا لأف اليدؼ مف تعاقد أي شخص و المستيمؾ       

بالشكؿ و  التزاموالمديف المعمف أف يؤدي ىو الحصوؿ عمى ما تعاقد لذلؾ يجب عمى 
المتفؽ عمييا في العقد غير أف المديف )المعمف( يحصؿ عمى السمعة مف النوع  الشروط
 فااستئذعمى نفقة المديف )المعمف( بعد  الإشياربالمواصفات التي وردت في  ذاتو و
 .2بحقو في التعويض الإخلاؿ كما يجوز لو المطالبة بقيمة السمعة مف غير القاضي
بخدمة و لـ تكف شخصية لممعمف محؿ اعتبار فيمكف  الإشيارأما إذا تعمؽ      

بالمواصفات المعمف عمى نفقة )المعمف( الخدمة   لأداءلممستيمؾ أف يمجأ كمعمف آخر 
فإذا كانت شخصية المعمف محؿ اعتبار  ،المديف يعـ حصولو عمى ترخيص مف القاضي

مف غير  ائياأدفحينئذ يجوز لممستيمؾ )الدائف( رفض  الإشيارخدمة محؿ  أداءفي 
السالؼ الذكر  القانوف المدني الجزائري 169استنادا إلى نفس المادة  الإشيارصاحب 

يستوجب طبيعة الديف أف  التي تنص عمى أنو: " في الالتزاـ نعمؿ إذا نص الاتفاؽ أولا
 3ينفذ المديف بنفسو جاز لمدائف أف يرفض الوفاء مف غير المديف

أف  المضمؿ الإشيارلعامة يجوز لممستيمؾ المتضرر مف و تطبيقا ليذه القواعد ا      
إلى أف لو الحؽ بمطالبة المعمف بحقيقة  بالإضافةيمزـ المعمف بتسميـ ما ورد في إشياره 

 الشيء المعمف عنو عف طريؽ التعويض.

                                                           
، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه، كمية في قانون الجزائري المضملحماية المستهمك من الإشهار سارة عزوز،  - 1

  226، ص2016الحقوؽ والعموـ السياسية، 
277عزوز مرجع سابؽ ص سارة  - 2  

 
مف القانوني المدني الجزائري 169المادة  - 3 
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و الجدير بالذكر أف أساس المزاد المعمف في تنفيذ التزامو ىو اعتبار للاشيار إيجابا       
ضمف العناصر الجوىرية لمعقد و انعقاد العقد إذا صادؽ ىذا الايجاب قبوؿ مطمؽ متى ت
 يتمتع بقيمة تعاقدية. الإشيارأف 

 الفرع الثاني: شروط التنفيذ العيني 
 يشترط لقبوؿ دعوى التنفيذ العيني التزاـ تحقؽ الشروط التالية:      

 إعذار الدائن لممدين   -1
إجراء واجب توفره في التنفيذ الحقيقي مف أجؿ الوفاء أو التنفيذ و  عذارالإبعد       

يعتمد في إخطار و تنبيو المديف مف أجؿ تنفيذ التراىف متى حؿ أجؿ الوفاء أو التنفيذ و 
عمى الفور و إلا عد  التزامولـ يقـ بو اختيارنا، فمتى تـ الإعذار وجب عمى الحديف تنفيذ 

قانوف المدني  164و ىذا إما يستأنؼ مف نفس المادة  اموالتز مقصرا أو ميملا بتنفيذ 
  الجزائري.

 إمكانية التنفيذ العيني للالتزام   -2
يجوز لمدائف المطالبة بالتنفيذ العيني إذا كاف ىذا التنفيذ ممكنا فإذا استحاؿ عمى       

أي التنفيذ الحديف تنفيذ التزامف العيني بسبب خطأ منو وجب الرجوع إلى التنفيذ بمقابؿ 
بطريؽ التعويض أما إذا كانت الاستقالة ترجع إلى إلى سبب أجنبي لابد لممديف  فإف 
الالتزاـ بنفقتي بقوة القانوف و بذلؾ يتضح أنو إذا أصبح ىذا التنفيذ مستحيلا لسبب أجنبي 

  1أو لخطة لـ يعد ىناؾ جدوى لممطالبة بالتنفيذ العيني
 لا يكون في إجبار المدين عمى التنفيذ مساس بحريتو الشخصية: أن -3

إذا كاف تنفيذ الالتزاـ عينا يستمزـ لإنجازه تدخؿ المديف شخصيا متى كانت خصيتو      
محؿ اعتبار في العقد يعد تدخمو  في ىذه الحالة ضروريا لتنفيذ الالتزاـ و لا يتحقؽ ىذا 

و و لكف إذا أصر المديف عمى عدـ التنفيذ فيعتبر جبره التنفيذ إلا إذا قاـ بو المديف بنفس
عمى التنفيذ مساسا بحريتو الشخصية لذلؾ يمنع مف التنفيذ الجبري في ىذه الحالة و بحكـ 

                                                           

، أطروحة نيؿ شيادة الدكتوراه كمية الحقوؽ ،جامعة وىراف حماية المستهمك من الإشهار التضميمي ،سويمـ فضيمة - 1
  263، ص 2017 2
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الدائف بالتنفيذ بالتعويض مع إمكانية استخداـ وسيمة أخرى لمضغط عميو و ىي الغرامة 
 .1التيديدية 

 المطمب الثاني
 دعوى إبطال العقد

إف إبطاؿ العقد يكوف كما ىو متعارؼ عميو قانونا و يكوف لعيب في تكويف العقد       
أو في إنشائو و ليس في تنفيذه. و نظرا لعدـ وجود نصوص قانونية تقرر إمكانية بإبطاؿ 

المبادئ العامة لمقانوف  ىلإوجب الرجوع إلى  الإشيارالعقد في حالة وجود التضميؿ في 
  )الفرع الثاني(.و التدليس ) الفرع الأوؿ(المدني و يقتصر العيب ىنا عمى الخمط

 الفرع الأول: إبطال العقد عمى أساس عيب الغمط 
الغمط عمى أنو وىـ يقوـ في ذىف المتعاقد الذي يجعمو يتصور الأمر عمى  ؼيعر      

واقع أو يعتقد أنو خالي مف صفة معينة و ىي غير حقيقتو فيرى شيئا غير موجود في ال
و عميو يحؽ لممستيمؾ الذي يقع في غمط بشأف السمع أو  ،2متوفرة في حقيقة الأمر

 .الخدمات المعمف عدـ المطالبة بإبطاؿ العقد استنادا إلى عيب الغمط بياف ذلؾ
 أولا : الأساس في القانون ابطال العقد عمى أساس الغمط

السالؼ الذكر عمى أنو يجوز لممتقاعد الذي  قانوف المدني الجزائري 81نصت المادة      
    الذي وقع في غمط جوىري أو يجب اعتبارىا كذلؾ نظرا لشروط العقد و بحسف النية. 
يتضح مف خلاؿ ما تنص المادتيف أنو لإبطاؿ العقد عمى أساس الغمط يجب أف المتعاقد 

 .3الذي يقع في غمط جوىري بإبطاؿ العقدفي غمط جوىري و بالتالي يحؽ لممستيمؾ 
 الفرع الثاني: إبطال العقد عمى أساس التدليس 

تعتبر دعوى التدليس إحدى آليات الحماية التي وفرىا المشرع لممستيمؾ لمواجية       
المخادع و المضمؿ، انطلاقا مف القانوف المدني الجزائري  لإشيار الأضرار الناتجة عمى ا

إما  التزاموىو العمؿ عمى تنفيذ  التعاقدي لالتزاـدؼ مف إقامة دعوى تنفيذ فبينما كاف الي

                                                           

21ص  2011لمجزائر  1دوار جميمة، أحكاـ الالتزاـ في القانوف المدني الجزائري، دار قرطبة  -  1  
101ص  2003دراسة منشورات الحمبي   مصادر و أحكام الالتزاممصطفى جماؿ و آخروف:  -  2  
مف القانوف المدني الجزائري، المرجع السابؽ 81أنظر المادة  - 3  
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عينيا أو بمقابؿ، فإف اليدؼ مف دعوى التدليس ىو إبطاؿ العقد عودة إلى حالة العقد 
 التي كاف عمييا المتعاقداف قبؿ العقد.

مف ؽ ـ ج يجوز إبطاؿ التدليس إذ كانت الحيؿ التي لجأ إلييا  80نصت المادة       
بحيث لولاىا لما أبرـ الطرؼ الثاني لمعقد، و  الجسامةأحد المتعاقديف أو النائب عنو مف 

يعتبر تدليسا السكوت عمدا عف واقعو أو ملابسة إذا ثبت أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ 
  1قعة أو ىذه الملابسةالعقد لو عمـ بتمؾ الوا

طرؽ  استعماؿالمضمؿ ليكوف تدليسا تتمثؿ في  الإشيارو ىناؾ شروط يجب توفرىا في 
 .احتيالية و نية التضميؿ و أف يكوف التدليس ىو الدافع لمتعاقد

 المطمب الثالث
 طمب التعويض

 أماـ قصور دعوى التنفيذ العيني و دعوى إبطاؿ العقد لعيب الغمط أو لعيب      
المضمؿ يجوز لممستيمؾ  الإشيارالتدليس في تحقيؽ الحماية الكافية لممستيمؾ مف أضرار 

المضمؿ و عمى  الإشيارالمطالبة بالتعويض وفقا لمقواعد العامة لجبر الضرر الناتج عف 
في ىذا سنتناوؿ فكرة مطالبة المستيمؾ بالتعويض )الفرع الأوؿ( ثـ بياف أنواع التعويض 

 .(فرع الثاني)ال
 الفرع الأول: فكرة مطالبة التعويض

لـ يرد في القانوف المدني الجزائري تعريفا لمتعويض مما يجدر بنا الاستناد إلى الفقو  
تعريؼ لو و لقد اقتصر الفقياء القانوف المدني لتعريؼ التعويض بوضع نصوص محددة 

لمدنية و طريؽ عمى الإشارة لمتعويض كجزاء لممسؤولية ا اقتصرواتبيف تعريفو و إنما 
 .احتياطي لتنفيذ الالتزاـ

 أولا : تحديد مضمون فكرة التعويض
عرؼ التعويض عمى أنو وسيمة القضاء لمحو الضرر أو تخفيؼ وطأتو إذا لـ يكف محوه  

ممكنا و الغالب أف يكوف يئا آخر غير الحاؿ كالنشر في الصحؼ أو التنويو بحؽ 

                                                           

مف القانوف المدني الجزائري ، المرجع السابؽ 80المادة   - 1 
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التعريؼ أف اليدؼ مف التعويض ىو حيز الضرر المدعي في الحكـ " يتضح مف خلاؿ 
  1بالمتضرر الذي لحؽ

 ثانيا: تقديـ التعويض
السالؼ الذكر عمى  قانوف المدني الجزائري 151و يقدر في التعويض حسب نص المادة 

أنو يغير القاضي مدى التعويض عف الضرر الذي لحؽ المصاب طبقا لأحكاـ المادتيف 
أف يقدر مقرر مع مراعاة ظروؼ الملابسة فإف لـ يتيسر لو وقؼ الحكـ  181، 182

 مدى التعويض بصفة نيائية فمو أف يتحفظ لمضرورة في أف يطالب خلاؿ مدة معينة 
 المطمب الرابع

القضائية المختصة في الفصل في حاجة المستهمك في الاشهار  الجهة
 التجاري المضمل

أعطى القانوف لممستيمؾ الحؽ في التقاضي و ذلؾ لحمايتو مف الأضرار التي قد       
تمحقو و يجب توفر شروط لمتقاضي و مف ذلؾ  المصمحة و ذلؾ ما نصت عميو المادة 

عمى أنو لا يجوز لأي شخص التقاضي  الإداريةمف قانوف إجراءات المدنية و  1فقرة 18
ما لـ تكف لو مصمحة قائمة أو محتممة يقررىا القانوف لكف المشرع الجزائري لـ يحدد 
الجية القضائية التي تفصؿ في المنازعات التي تقع بيف المستيمؾ و المعمف. و عمى ىذا 

 2قانوف إجراءات المدنية و الإداريةنرجع إلى 
الاختصاص النوعي.  الأوؿ(الفرع )المطمب حيث سندرس في  ولو في ىذاو ىذا ما سنتنا

 الاختصاص المحمي. (الفرع الثاني)و في 
 الفرع الأول: الاختصاص النوعي 

يقصد بالاختصاص النوعي بتوزيع الاختصاص بالنظر إلى نوع القضايا المختمفة       
القضائية المختمفة حسب طبيعة بيف محاكـ الجية القضائية الواحدة، أو بيف الجيات 

 ىي:ا و ردعيتيا  و نجد عدة أقساـ المنازعة أو حسب محتواى
 أولا : القسم المدني

                                                           

426ص  1996دار الثقافة لمنشر و التوزيع   1"مصادر الالتزاـ" ج  للالتزامات، النظرية العامة منذر الفضؿ -  1  
، يتضمن قانون 2008فبراير سنة  25الموافق  1429صفر عام  18المؤرخ في  09-08قانون رقم   - 2

  الاجراءات المدنية والإدارية
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التجاري يعد عملا تجاريا بحسب التبعية النسبة لممعمف أما بالنسبة  فالإشيار      
 لممستيمؾ فيو عمؿ مدني إذ أنو يقتني المنتوج أو الخدمة لاستعمالو الشخصي. 

التجاري الكاذب أو المضمؿ ىو المدعي  الإشياركذا إذا كاف لممستيمؾ المتضرر مف و ى
بالنسب عملا تجاريا كاف لممستيمؾ الخيار في رفع الدعوى أماـ القسـ  الإشيارو يعتبر 

و الأصؿ أف المحكمة تفصؿ في تمؾ الدعاوي  بأحكاـ قابمة المدني أو القسـ التجاري 
عملا بمبدأ التقاضي عمى درجتيف كاستثناء منفصؿ المحكمة ابتدائيا و نيائيا  للاستئناؼ

 . 1ألؼ دينار جزائري 200إذا كانت قيمة النزاع لا تتعدى 
 ثانيا: القسم الجزائي

يرجع الاختصاص في نظر دعاوي المستيمؾ القسـ الجزائي و ذلؾ عند قياـ        
و تشكؿ جريمة يعاقب عمييا القانوف و ثـ تقوـ المعمف بتصرفات تمحؽ أضرارا بالمستيمؾ 

المسؤولية الجزائية المعمف تمحؽ بتوفر أركاف الجريمة و بيذا يحؽ لممستيمؾ أف يستيمؾ 
أف يتقدـ إلى القضاء الجزائي لمنظر في دعواه المدنية  مع الدعوى المدنية العمومية وفقا 

 قانوف إجراءات المدنية و الإدارية 03/01لممادة 
مف القواعد التي يقوـ عمييا ىذا الاختصاص و لف تسمح لمدعي أف يوجو دعواه       

بطريقة صحيحة، فالأصؿ أف الدعوى ترفع لمجية القضائية التي فييا موطف المدعي عميو 
تطبيقا لقاعدة أف الديف مطموب و ليس محموؿ إذا فعمى المستيمؾ في حالة تضرره مف 

خلاؿ استيلاكو لمنتوج ما، أو إىمالو أو سوء الخدمة أي خطأ أو تقصير أو إىماؿ مف 
المقدمة مف طرؼ الميني الصناعي الحرفي أف يرفع دعوى أماـ المحكمة التي فييا 
الموطف لممدعي عميو و قد يتقدـ المواطف برفع دعوى عمى المسؤوؿ عف الضرر و الذي 

الاختصاص لمجية  ىو عادة تاجر أو بائع أو وسيط فينا المشروع تفطف لذلؾ و أعطى
القضائية التي بدائرتيا محؿ الإقامة المعتادة فإذا انعدمت ىذه الإقامة أو لـ تعرؼ فيؤوؿ 
الاختصاص لمجية القضائية آخر موطف لممدعى عميو و عميو فإف لممستيمؾ عدة 
خيارات تسمح لو باقتضاء كفو إذا استحاؿ عميو تحديد المواطف الفعمي لممنح أو العناصر 

د سواء رغـ القاعدة الأصمية التي ذكرناىا سابقا التي قيدىا المشرع سابقا بعدة عمى ح
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حالة  18استثناءات لنوع الدعاوى و حصرىا أماـ جيات قضائية محددة و ىي تقارب 
أىميا، إذا كاف النزاع بيف المستيمؾ و المنتج يتعمؽ بخدمات طيبة ترفع دعوى أماـ 

  1الجية القضائية يتـ فييا العلاج
وتتفؽ أغمب تشريعات دوؿ العالـ عمى جعؿ الاختصاص المحمي في المسائؿ       

المدنية و التجارية لممحكمة موطف المدعى عميو كقاعدة عامة، و عميو إذا وقع نزاع بيف 
المستيمؾ و المعمف فمو أف يرفع دعوى أماـ المحكمة موطف ىذا الأخير، و ذلؾ في جميع 

شرع عمى اختصاص عمى اختصاص محمي خاص غير أنو إذا الدعاوى التي لـ ينص الم
لـ يكف لممدعى عميو موطف معروؼ فإف الاختصاص يرجع لمجية القضائية التي يقع في 

  قانوف إجراءات المدنية و الإدارية 37دائرتيا آخر موطف لو وفقا لممادة 
 المبحث الثاني

 المضملالتجاري  الإشهارالحماية الجزائية لممستهمك من 
لممستيمؾ بيدؼ الوصوؿ إلى كيفية مواجيتيا و الحد مف ىذه الظاىرة، ولما كانت       

فإف  الجزاء  الاقتصادي الاضطرابة سببا مف أسباب المضممالإشيارات الكاذبة و 
الجنائي أصبح واجبا، وتكفؿ العقوبات المقررة بفعؿ الحماية الجزائية مف الإشيارات 

 را مف أجؿ تجنب ارتكاب الجرائـ.ة ردعا كبيالمضممالتجارية 
وىذا ما سنتاولو في ىذا المبحث الذي قسـ إلى ثلاث مطالب، فخصص المطمب الأوؿ 

وفقا لمقواعد العامة، أما المطمب  المضمؿلدراسة  الحماية الجنائية لممستيمؾ مف الإشيار 
المعدؿ والمتمـ،  04/02الثاني ييتـ بالحماية الجزائية لممستيمؾ وفقا  لمقواعد القانوف رقـ 

 .المضمؿوالمطمب الثالث يعني متابعة الجرائـ المتعمقة بالإشيار 
 
 
 
 

                                                           

، مذكرة محممة لنيؿ متطمبات شيادة الماستر في ةالمضمممك من الإعلانات التجارية حماية المسته ،أحلاـ فرنة - 1
 22ص  2018، 2017الحقوؽ، تخصص قانوف أعماؿ قسـ الحقوؽ، كمية الحقوؽ جامعة أـ البواقي 
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 المطمب الأول
 وفقا لمقواعد العامة المضملالتجاري  الإشهارالحماية الجنائية لممستهمك من 

تسعى القواعد  الجزائية لحماية  المصالح  التي يرى المشرع ضرورة لحمايتيا       
لحسف سيـ المجتمع ككؿ، بفرض جزاءات ردعية انتيكت تمؾ القواعد، فإف تمؾ الأىمية 

 تزداد في الوقت  الحاضر  بفعؿ التطور  الذي عرفتو المجتمعات. 
، خاصة   في الدوؿ المضمؿويمكف أف يكوف ىذا الأساس  القانوني مناسبا لردع الإشيار 

مثؿ  الجزائر، و اليدؼ  المضمؿالتي  لا يوجد فييا نص قانوني صريح يجرـ الإشيار 
منو معاقبة التجار الذيف يمارسوف ىذه الجرائـ بالإضافة إلى حماية المستيمكيف مف خطر 

 .1يبيـ مف أضرارىذه المواد مما قد يص
في الفرع الأوؿ أما الفرع  لجريمة الخداعالجزائية وفقا  المطمب الحمايةسنتناوؿ في ىذا 

 الثاني نتطرؽ إلى الحماية الجزائية وفقا لجريمة الغش
 لجريمة الخداع  الجزائية وفقاالفرع الأول: الحماية 

الذيف   لجشعتتزايد نسبة الجرائـ الغش و الخداع  بصورة كبيرة يوـ بعد يوـ  نظرا       
لا ييميـ سوى  زيادة الربح عمى حساب أمف  وسلامة المستيمؾ كما يؤثر الغش و 

 . المتنافسيفالخداع عمى المستيمكيف  يؤثر أيضا عمى المتدخميف 
 أولا: تعريف الخداع وتميزه عن غيره من المصطمحات 

لباس أخر مف إلـ يعرؼ المشرع الجزائري الخداع ولكف يعرفو الفقو عمى أنو:"         
 الأمور  مظيرا يخالؼ ماىو عميو".

رضا وتختمؼ جريمة الخداع عف الكثير مف الجرائـ التي تصنؼ عمى التحايؿ عمى       
فيي تختمؼ عف الغش كوف الخداع ينجـ عف السموؾ إيجابي أما  المستيمؾ، وقناعة و

 سمبي.  شيءالغش فلابد أف ينطوي عمى 
المطموبة في  جريمة النصب  الاحتياليةكما يتميز الخداع  عف النصب حيث أف الوسائؿ 

غير مطموبة في جريمة الخداع، الذي يكفي فيو مجرد الكذب أو حتى الإيماء الذي  يرمي 
 الحقيقة. إلى خلاؼ
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و  التدليسمف حيث كفاية الكتماف لقياـ  التدليس المدنيويختمؼ الخداع أيضا عف       
لقياـ جريمة الخداع، بالإضافة إلى الضرر في التدليس يصيب المتعاقد فقط عدـ كفايتو 

 . 1أما الخداع فيصيب عامة الناس
 ثانيا: أركان جريمة الخداع

فيما يمي الركف المادي و  اكتماؿ أركانيا وسنتناوؿ الخداع دوف تقوـ جريمةلا       
 لجريمة الخداع.  الركف المعنوي

 الركن المادي لجريمة الخداع:  -أ
يتمثؿ الركف المعنوي لجريمة الخداع في صدور فعؿ مادي مف الجاني مف شأنو      

وؿ أي ح كميتيا،إيقاع المتعاقد الأخر في غمط حوؿ ذاتية البضاعة أو مصدرىا أو 
مف القانوف الجزائي الجزائري، و  429صفة مف الصفات التي حددىا المشرع في المادة  

المتعمؽ بحماية المستيمؾ  وقمع الغش والتي ينصب  09/03مف القانوف  68المادة 
 عمى:

 كمية المنتوجات المسممة 
 تسميـ المنتوجات غير تمؾ المعنية مسبقا 
  قابمية استعماؿ المنتوج 
  المنتوج  استعماؿتاريخ أو مدة 
 النتائج المنتظرة مف المنتوج. 
  طرؽ الاستعماؿ أو الاحتياطات اللازمة لاستعمالو. 
الشروع في الخداع أو   بمجردسبؽ فإف جريمة الخداع تتحقؽ  إلا ما بإضافة      

سابؽ العقد  وبيذا  لا تقوـ جريمة الخداع   المضمؿمحاولة الخداع، غير أف  للإشيار 
كما أنو  لا نجد الشروع في  المضمؿولـ يتـ العقد عمى أثر الإشيار    ،أو الشروع فييا
فقد  ،بقواعد  جريمة الخداع المضمؿلمعقاب عمى الإشيار الخصب المجاؿ الخداع  وحده 

ؼ المشدد الذي مف شانو رفع الجزائري إدراج   بيانا كاذبة  مف قبؿ الظر  المشرعاعتبر  
الفقرة الرابعة  مف القانوف العقوبات الجزائري    430عقوبة  طبقا لما ورد في نص المادة 

                                                           

، مذكرة نيؿ شيادة ماستر في الحقوؽ، تخصص قانوف الجزائري آليات حماية المستهمك في القانونمكي سارة،   - 1
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الحماية القضائية للمستهلك من الإشهار التجاري المضلل     الفصل الثاهي                                   

 

 
64 

 بموجبويبدو أنو يعد مف قبيؿ  إدراج البيانات الكاذبة  ما نص عميو  المشرع الجزائري  
و إعلانات  أو  أو المنشورات  أو معمقات أ اكتتاب، 09/03مف القانوف رقـ  69المادة 

ظرفا  مشددا    المضمؿالإشيار    اعتباربطاقات أو أية  تعميمات  أخرى  وبيذا  يمكف  
  1لجريمة الخداع

 الركن المعنوي:   -ب
جريمة الخداع جريمة عمدية  يتطمب توفير أركانيا  و ثبوت القصد الجنائي  لدى       

المتيـ  أي انصراؼ  إرادة  الجاني إلى تحقيؽ  الواقعة  الجنائية  و العمـ بتجريـ القانوف 
 ليا. 
الصادر في جريمة   إدانةوبناءا عمى ذلؾ  يجب عمى  القاضي أف يبيف  في حكـ        

فإذا  كاف  إرادة  الجاني في الخداع،  ويصؿ إلى سوء نية الجاني، وعميو  الخداع  عمـ و
الجاني  ينفذ خطأ توافر صفة معية  في البضاعة  لا يقوـ بالخداع  غير أنو  نميؿ مع 
الرأي القائؿ  بأف سوء النية يمكف أف يستخمص مف عدـ مراقبة  السمعة  المباعة  قبؿ 

الجزائري  نقؿ جريمة  الخداع  إلى نصوص قانوف  عرضيا لمبيع خصوصا  وأف المشرع
 .2حماية المستيمؾ وقمع الغش ، تنفؿ إلى حماية المستيمؾ

 المستهمك  محاولة خداعالخداع أو  عقوبة جريمةثالثا:  
العقوبات إلى  68 ةأحالت ىذه الماد الجريمة فقد ة ليذهر المقر بالنسبة لمعقوبات       

مف  والمتمثمة في الحبس، العقوباتمف قانوف  429عمييا في المادة  نفسيا المنصوص
دج، أو بإحدى  100.000دج إلى  20.000سنوات وبغرامة مالية مف  3شيريف إلى 
 العقوبتيف فقط

المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش  09/03مف القانوف  69كما تنص المادة       
أعلاه إلى حمس سنوات حبس وغرامة  68دة عمييا في الما العقوبات المنصوصترفع 
دج إذا كاف لمخداع أو محاولة الخداع قج ارتكبت سواء بواسطة :  600.000قدرىا 

 مزورة أو غير مطابقة،  بأدوات أخرى الكيؿ أوالوزف أو 
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  طرؽ ترمي إلى  التغميط في عمميات التحميؿ أو  المقدار أو الوزف  أو
 يب أو وزف أو حجـ المنتوج. التغيير في  طريؽ  الغش في ترك

  كتيبات أو  منشورات  أو معمقات أو إعلانات أو بطاقات أو أية تعميمات
 .1أخرى

 الفرع الثاني: الحماية الجزائية وفقا لجريمة الغش 
 أولا: تعريف الغش 

المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش  09/03مف القانوف رقـ:  70لـ تشمؿ المادة       
التزوير، إلا أف المشرع قد قصد الغش  لفظالغش، بؿ أستعمؿ  ظالذكر عمى لفسالفة 

مف قانوف العقوبات الخاصة بالغش، كما أف  431ويستنتج ذلؾ مف الإحالة إلى المادة 
مف قانوف حماية المستيمؾ وقمع الغش استعممت لفظ الغش الذي يفضي إلى  83المادة 

مف  432مرض أو عجز عف العمؿ و أحالت إلى العقوبة المنصوص عمييا في المادة 
قانوف العقوبات المتعمقة كذلؾ بالغش، وىذا مع تكييؼ الجريمة بما يتماشى مع قواعد 

 حماية المستيمؾ.
يعرؼ الفقياء الغش بأنو: كؿ فعؿ عمدي إيجابي ينصب عمى سمعة معينة أو       

خدمة، ويكوف مخالفا لمقواعد المقررة في التشريع أو في أصوؿ البضاعة، متى مف شانو 
 ف خواصيا أو فائدتيا أو ثمنيا.أف يناؿ م

يمكف ليذه المخالفة الإنقاص مف خواص البضاعة أو إخفاء عيوبيا، أو إعطائيا شكؿ  
ومظير سمعة أخرى تختمؼ عنيا في الحقيقة، كأف يغش المتدخؿ في نوعية أجيزة  
التدفئة وما يتسبب عف ذلؾ مف أخبار نسمع عنيا يوميا، أو الغش في المواد الغذائية، 
فالغش يجعؿ مف المنتوج خطيرا، نظرا لعرض المتدخؿ للاستيلاؾ منتوجات غير مطابقة 

 2لمتشريعات و التنظيمات الجاري العمؿ بيا.
 أركان جريمة الغش ثانيا: 

 :لجريمة الغش ركنيف ىما
 

                                                           

158سزيمـ فضيمة، امرجع سابؽ، ص  - 1  
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 الركن المادي -1
ر عنصريف  يوتكوف مغشوشة وذلؾ بتغ للاستيلاؾقد يعرض المتدخؿ منتوجات       

 المقاييس  احتراـمف عناصر  المنتوج أو دمجو بمادة  ليست مف طبيعتو أو بعدـ 
  المعتمدة قانونا، ولا يكفي  مجرد الكتماف  لقياـ  الغش بؿ  ينبغي أف يتحقؽ بأساليب

  التالية:الأفعاؿ  بأخذعمى المنتوج  وعادة  ما يتـ 
يتـ ذلؾ بالإضافة  مادة إلى المنتوج فتكوف ىذه المادة  مختمفة   ،الغش بالإضافة أو الخمط

أو لإظيار بمظير  رداءتومف حيث الكـ و الكيؼ  أو الجودة، كؿ ذلؾ مف أجؿ إخفاء 
مسموح بيا قانوف غشا   الإضافةيجعؿ المستيمؾ  ويعتقد أنو  ذو جودة عالية، ولا تعتبر 

مادة حافظة لممنتوج فمف بيف   إضافةنية فكؿ نظرا لأنيا تطبؽ لأعراؼ  التجارية و المي
خاصة  أىدافيا عدـ الإضرار بالمستيمؾ، أما الغش بالخمط فيو يعد أخطر أنواع الغش

في المواد الغذائية  كونو يؤثر عمى وظيفة  المنتوج  وغالبا ما يكوف مرخص قانونا وغير 
 .1مطابؽ للأعراؼ و العادات التجارية و المينية

إلى عنصر أخر مكوف لمركف المادي لجريمة الغش وىي وجود العقد فعادة  فةإضا        
 28ما يبرـ البائع  و المشتري  عقد  يقتضي تسميـ  أعبات منقولة  وبالرجوع إلى المادة  

نجد  03-09مف القانوف   2الممغي  و التي حمت محميا  المادة  89/02مف القانوف 
المشتري وبالتالي لـ يعد ضروريا  وجود عقد   أنيا تنص عمى وجود عقد بيف البائع و

فيمكف  متابعة  الغافؿ ولو لـ يكف  متعاقد  مع المشتري مثلا المنتج أي أنو كؿ متدخؿ 
 في الدورة الإنتاجية كاف لو عمـ بوجوده. 

خفاء فإنوالغش  يكوف محؿ متابعة قضائية ويسأؿ عف جريمة الغش بشرط أف يعمؿ بو  وا 
 .2وقت التداوؿ

 
 

                                                           

، المتعمق بحماية المستهمك  وقمع الغش 09/03ضمانات حماية المستهمك  في ظل القانون مناؿ بوزوخ،  - 1
  188، ص 1مذكرة لنيؿ شيادة الماجسير، فرع قانوف حماية المستيمؾ و المنافسة، كمية الحقوؽ، جامعة الجزائر

، مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير، كمية الحقوؽ، المستهمك بقانون المنافسةعلاقة قانون حماية مزاري عائشة،   - 2
  243جامعة وىراف، ص 
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 الركن المعنوي -2
يستمزـ لقياـ الغش أو التزوير في المنتوجات المعروضة للاستيلاؾ توفر القصد        

يستنتج مف عبارة" يعمـ أنو مزور أو  الجنائي لممتدخؿ، فيي مف الجرائـ العمدية، وىو ما
سالفة الذكر، ويتوفر القصد بالنسبة لممتدخؿ متى عمـ  70الواردة في المادة  ،فاسد

امة الدليؿ الكافي عميو قبالصفة غير المشروعة لعممية الغش، أما العمـ بالواقعة فيجب إ
وعمى القاضي الموضوع، بأف يثبت أف المتدخؿ قد عمـ بأف المنتوج محؿ الجريمة 

 . 1مغشوش أو فاسد أو مزور
 : عقوبة جريمة الغش ثالثا

جنحة يعاقب عمييا القانوف  للاستيلاؾتعد جريمة الغش في المنتوجات الموجية        
سنوات وبغرامة مف  5مف قانوف عقوبات، بالحبس مف سنتيف إلى   431بموجب المادة 

 (. 50.000أفؿ دينار )  خمسيف( إلى 10.000عشرة آلاؼ دينار ) 
عف طريؽ  المستيمؾجعؿ المنتوج  خطيرا عمى صحة للى  وبما أف جريمة الغش  تؤدي إ

ساـ أو                                         أو بيع كؿ منتوج مزور أو فاسد أو  ،لمبيع غرض أو ضعالغش أو 
 و ألحؽ بالمستيمؾ مرضا أو عجز في العمؿ. لا يستجيب لإلزامية الأمف 

 83المعنييف بموجب المادة  عمى المتدخميف تشديد العقابالمشرع ضرورة  فرأى       
 سنوات إلى 4الغش، فقرر عقوبة مؤقت مف شيريف إلى  المستيمؾ وقمعحماية مف قانوف 

( إلى مميونيف دينار ) 1000.000) مميوف دينارعشريف سنة، وبغرامة مالية مف 
2000.000 .) 

في تسبب ىذا المنتوج في مرض غير قابؿ لمشفاء أو في فقداف استعماؿ عضو أو  إذ
 .2بعاىة مستديمةالإصابة 
مف قانوف عقوبات في حالة  289. 218 المادتيفعمى  تمحأ فقد 29أما المادة        

إصابة بعجز جزئي أو دائـ أو وفاة المستيمؾ إذا كاف ىناؾ تعيير في المنتوج أو الخدمة 
مف قانوف العقوبات التي تنص   288عف إرادة متعمدة تطبؽ عمى الفاعؿ المادة نتج  

عمى  إذا لحقت المواد الغذائية أو الطبية  المغشوشة  أو  فاسدة أو مسمومة بالشخص 
                                                           

90مكي سارة، مرجع سابؽ، ص   - 1  
190ص  ،مناؿ بوزوخ، مرجع سابؽ - 2  
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الذي يتناوليا  أو  الذي  عرضت لع مرضا أو عجزا  عف العمؿ فيعاقب  مرتكب الغش 
ئع تمؾ المادة وىو يعمـ أنيا  مغشوشة  أو فاسدة أو وكذا الذي عرض أو وضع لمبيع أو با

 دج  200.000إلى 20.000سنوات  وبغرامة مف   10مسمومة بالحبس مف سنتيف إلى 
سنة إذا تسبب  في  مرض غير قابؿ  20إلى  10ويعاقب الجناة بالسجف المؤقت مف 

لمشفاء او في فقد  استعماؿ عضو أو عاىة مستديمة  يعاقب الجناة بالإعداـ إذا تسبب 
 مرض  شخص أو عدة أشخاص  تمؾ  العاىة  

 20ادة الم فنجد 03-09 محمو القانوف رقـحؿ  والذي 02-89 القانوف رقـإلغاء ويعد 
 . 1ىذه النقطة تتحدث عفىي مف 

 المطمب الثاني
رقم  وفقا لمقواعد القانون المضملمن الإشهار  الجزائية لممستهمكالحماية 

 .المعدل والمتمم  04/02
تزداد أىمية  القواعد الجزائية في الوقت  الحاضر  بفعؿ التطور  الذي عرفتو         

 أدىالمجتمعات، في مختمؼ المجالات السياسية الاجتماعية و الاقتصادية الأمر الذي  
ة سببا المضممولما كنت الإشارات الكاذبة  و  ،الوطني بالاقتصادإلى ظيور  جرائـ  تمس 

فإف الجزاء الجنائي أصبح ضروريا  وتكفؿ   الاقتصاديمف أسباب  الاضطرابات 
 ة  المضممالعقوبات المقررة  بفعؿ  الجماعة الجزائية مف الإشارات  التجارية  الكاذبة  و 

 . 2الجرائـ ارتكابردعا كبيرا مف أجؿ  
وىذا ما سنتناولو في ىذا المطمب  الذي إرتئينا  تقسيمو إلى  فرعيف، الفرع الأوؿ         

، و الفرع الثاني  المسؤولية الجنائية للأشخاص في مجاؿ المضمؿأركاف جريمة الإشيار 
 والعقوبات المقررة لو   المضمؿحماية المستيمؾ مف الإشيار  

  المضملالفرع الأول: أركان جريمة إشهار 
المحدد لقواعد  المطبقة عمى الممارسات التجارية  الإعلاف  04/02اعتبر القانوف        

بموجب  نص  المضمؿتجريـ الإعلاف الكاذب أو التظميؿ ممارسة تجارية غير نزيية وتـ 
                                                           

247مزاري عائشة، مرجع سابؽ، ص  - 1 
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منو بنصيا" دوف الإخلاؿ بالأحكاـ التشريعية  و التنظيمية المطبقة في ىذا   28المادة 
 و شرعي وممنوعا  كؿ إشيار تظميمي إذا كاف: الميداف، يعتبر إشيار في

أو بيانات  أو تشكيلات يمكف أف تؤدي إلى التضميؿ  بتعريؼ   تصريحات يتضمف -1
 منتوج أو خدمة  بكمية أو عرفتو أو  مميزاتو . 

يتوفر عمى  الاقتصادي لاالعوف  حيف أف الخدمات في معيف لمسمع أويتعمؽ بغرض  -2
يجب تقديميا عادة بالمقارنة  ضماف الخدمات التيع أو لا يمكف تمؾ السم كاف مف مخزوف

 .1الإشيار  مع منتجاتو
وقد منع المشرع الجزائري  الإشيار المضمؿ  حرصا منو عمى حماية المستيمؾ         

مف ىذه العمميات  ميما كاف  نوع المنتوج  ومثالو ما قرر  المشرع بموجب المرسوـ  
منو"  12يحدد شروط و كيفيات مواد التجميؿ وىذا في نص المادة الذي  97/37التنفيذي 

يمنع  في تجارة التجميؿ  و التنظيؼ  البدني  أف  تستعمؿ  كؿ إجراء إشيار أو عرض 
وىنا التظميؿ قد  يمس  عمى  ،نتوج يتغير بخصائص  لا تتوفر فيوأو بيع  يومي بأنو م

المنتوج كما  إستمعاؿية أو أسباب ىوية أو طبيعة،  تركيبة أو مصدر كميات أو كيف
يتحقؽ  التضميؿ عف الأسعار عف طريؽ  إشيار  سعر غير مطابؽ لمسعر الحقيقي أماـ 
المستيمؾ ومف ىنا يتضح جميا أف المشرع الجزائري منع مثؿ ىذه العمميات  و جعميا 

 . 2جريمة ليا أركانيا
 : الركن الشرعي أولا

تشكؿ الإشيارات التضميمية  خطورة عمى صحة وأمف المستيمؾ  ومصالحو        
لما تحتويو مف أساليب الخداع والتضميؿ، لذلؾ  لـ يعد مف اللازـ  ، بالنظر الاقتصادية

البحث عف  الأساس  القانوني  لقياـ  المسؤولية  المعمف ىف ىذه الإشيارات  حتى يبقى 
 المستيمؾ  في مأمف منيا . 

                                                           

 27، 41، المتظمن الممارسات  التجارية، ج ر  رقم 2004يونيو   23المؤرخ  في  04/02القانون  رقم  - 1
  2007يونيو 

، مذكرة نيؿ شيادة ماستر في الحقوؽ، قسـ ةالمضممحماية المستهمك من الإعلانات  التجارية أحلاـ فرنة،  - 2
  39،ص 2017/2018حقوؽ، جامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي، 
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معينا ويعاقب عميو، و الذي  يجرـ فعلاقانوني الذي  وجود نصالركف الشرعي في  يتمثؿ
لا عقوبة و لا جريمة إلا  " لمبدأ المشروعية القياـ بمتابعة جزائية تطبيقابدونو لا يمكف 

 بنص".
يقوـ الركف الشرعي لمجريمة بتوافر عنصريف: ىما خضوع  الفعؿ لنص تجريمي و        

الجريمة، ذلؾ أف   بارتكابالآخر  ىو عدـ وجود  سبب مف أسباب الإباحة مقترف 
السموؾ لصفة  عدـ الشرعية  نتيجة تطابقو مع النموذج  الإجرامي بؿ يتطمب   اكتساب

وىو  عدـ اقتراف السموؾ  المقترف  أثناء   لاإالقانوف البحث عف مدى توافر عنصر أخر 
 إتيانو بسبب أو ظرؼ مادي . 

المادة  الجزائي فيوفقا لمقانوف  الإشيار التظميمي طار جريمةإيكمف الركف الشرعي في 
الممارسات التجارية  لمقواعد المطبقة عمىالمحدد  04/02الذكر، مف القانوف  السالفة 28

 .1كؿ إشيار تظميمي" شرعي ومصنوعبر إشيار غير :" يعتالتي تنص عمى ما يمي
 ممارسات تجاريةأنو " تعتبر  والمتمـ عمىالمعدؿ  04/02القانوف مف  38ونصت المادة 

مف ىذا  29-28-27-26تعاقدية مخالفة لأحكاـ المواد  نزيية وممارساتغير 
 القانوف.."

وعميو فاركف الشرعي يتجسد في نص المشرع الجزائري صراحة عمى تجريـ ىذه       
يعاقب عمييا  نزييةالشرعي و اعتباره ممارسة تجارية غير  الإشيار غيرالصورة مف 

 المذكورة أعلاه. 38القانوف بالعقوبات المنصوص عمييا في المادة 
غير مشروعة التي يضعيا القوي  حد لأسباب الإشياروضع  الجزائري قدوبيذا المشرع 

مف أجؿ الترويج لمختمؼ السمع و الخدمات بغية إشارة لممستيمؾ وجمبو   الاقتصادي
 . 2لمتعاقد عمييا

 ثانيا: الركن المادي 
يتكوف الركف المادي في ىذه الجريمة كغيرىا مف الجرائـ عمى ثلاثة عناصر وىي        
جرامي  بوجو عاـ فيو إجرامية، والنشاط إجرامي العلاقة السببية و النتيجة الإالنشاط 

السموؾ  الإيجابي أو السمبي  الذي يؤدي بالمستيمؾ إلى الوقوع في  التظميؿ أو الغمط، 
                                                           

156 سويمـ فضيمة، مرجع سلابؽ، ص - 1  
279سارة عزوز، مرجع سابؽ، ص  - 2  



الحماية القضائية للمستهلك من الإشهار التجاري المضلل     الفصل الثاهي                                   

 

 
71 

وىذا النشاط يصدر مف الجاني عف طريؽ  فعؿ إيجابي  يظير في  الرسالة الإشيارية، 
ما يؤدي إلى  تظميؿ المستيمؾ، أو  الحقيقةعميو في بالسمعة  بوجع مغاير  لما ىي  

باتخاذ المعمف  موقفا سمبيا يمنع فيو عف  ذكر بيانات عف سمعة أو خدمة محؿ الإشيار 
ولا يشترط أف يكوف  قد وقع  فعلا   يجرـ الإشيار  حتى  إذا كاف  يحمؿ بيانات  مف 

إلى الرسالة الإشيار يشمؿ شانيا  توقع  المتمقي في الغمط  في المستقبؿ، فالنظر 
 الحاضر و المستقبؿ معا. 

حيث بيف لنا  04/02مف القانوف   28المشرع الجزائري في نص المادة  وب دىوىذا  ما أ
، تجريـ الإشيار عندما يكوف  مظمؿ سواء كاف في 2و  1تييا في ىذه المادة  في فقر 

 .1(الالتباسؿ أف يؤدي إلا يؤدي إلى التظمي أفالحاضر  أو المستقبؿ مثاؿ ) لا يمكف 
 ثالثا: الركن المعنوي

الذي  المضمؿعلاف الكاذب و إيقصد بالركف المعنوي لمجريمة ىي سوء نية المعمف      
إرادة  انصراؼيتطمب قصد جنائي عاـ أو خاص و المقصود بالقصد الجنائي العاـ 

المقصود  أماالجاني إلى تحقيؽ  الجريمة  بأركانيا  كما حددىا القانوف وىو  أدرى بذلؾ، 
إرادة الجاني إلى تحقيؽ  غرض خاص وىو يتمثؿ  في  اتجاهبالقصد الجنائي الخاص ىو 

فيو المعمف  وقصده في تظميؿ المستيمكيف ودفعيـ  إلا  المضمؿجريمة الإعلاف التجاري 
 04/02مف القانوف  29اقتناء  السمع عمى أساس إعلاف مظمؿ، لذلؾ تنص المادة 

المحدد لمقواعد  المطبقة  عمى الممارسات  التجارية عمى وجوب  توفر  عنصر النية 
ؤاؿ التالي: ىؿ يجب القائـ بالإشيار وىذا ما يؤدي إلى طرح الس الاقتصاديلدى عوف 

لقياـ جريمة الإعلاف التضميمي أـ أنيا جريمة  الاقتصاديالنية عمى العوف  سوء توفر
مادية  يكتفي  فييا بإتياف الفعؿ بغض النظر عف قصد صاحبو؟، في غياب أي اجتياد 

عمى القضاء الفرنسي الذي استقر في نياية المطاؼ عمى أف  نعرججزائري  القضائي 
وتقوـ عمى مجرد إىماؿ أو عدـ  تبصر  ،عمديولاف التظميمي جريمة غير جريمة الإع

 المعمف سواء كاف حسف النية أو سوء النية. 

                                                           

19دفاير إيماف، مرجع سابؽ، ص  - 1  
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سوء النية ما داـ أف  ،ثباتإغير ممزمة ب الاتياـفي ذلؾ  أف سمطة   وحجتيـ       
 المعنويالقانوف قد أقاـ قرينة المسؤولية، عمى عاتؽ المعمف وأنو أفترض قياـ الركف 

العاـ  الاتجاهمع  مر ينسجـلمعقاب، وىو ما يؤدي إلى تحقيؽ  ردع أكثر فعالية، وىو أ
 . 1نيتيـ ءسو  افتراضفي تشديد المسؤولية عف طريؽ  

وأيضا أف يتخذ التاجر كؿ مف الأفعاؿ و نتائجيا عف طريؽ بمعنى  أف تتجو        
لى النتيجة  إرادتو إلى الأفعاؿ  المادية  التي تتمثؿ  في ال  المترتبةكذب و التظميؿ، وا 

كاذب لديو، و المشرع الجزائري سكت  انطباعالمستيمؾ ، وخمؽ  خدعتعمى  ذلؾ وىي 
بخطأ  المعمف الناتج  عف الإىماؿ لمعقاب عمى ىذا الأخر  كتفىاو سوء النية  ؾ تراشاعف 

 . 2مف شأنو أف يجعؿ المعمف أكثر حذرا مف إصدار الإشيار
 المضملالفرع الثاني: المسؤولية الجنائية للأشخاص في مجال حماية من الإعلان 

المعاقب  المضمؿلجريمة  الإعلاف  ارتكابوجزائيا متى ثبت تقوـ مسؤولية المعمف       
التجارية، أو عمى الممارسات المطبقة المتعمؽ  بالقواعد  04/02قانوف البموجب  عمييا 

ف أحكاـ  جرائـ  الخداع و الغش المنصوص عمييا في ثبت أف إشيار يدخؿ في ضم
قانوف عقوبات الجزائري فإذا قامت  في جانب ىذه الجريمة، سيتعرض لا محالة لمعقوبات 

أو تمؾ التي جاء بيا في قانوف العقوبات  04/02المقررة  التي أوردىا المشرع في القانوف 
 الجزائري. 

 وي أولا: المسؤولية الجزائية لمشخص المعن
لمشخص الطبيعي عمى منتج أو محترؼ  وسيط أو  الجزائيةيمكف أف تقع  المسؤولية 

 مستورد 
 منتج  -1

تقوـ نتيجة  تصنيع منتجات معينة، أو طرحيا في السوؽ عمى الرغـ مف عدـ       
و المواصفات القانونية و التنظيمية أو شروط تطبيقيا  وترتيبيا، أو   المقاييستوفرىا  عمى 

عدـ احتوائيا عمى الوسـ المطموب، أو  بسبب الأضرار التي  ألحقتيا  بالمستيمكيف، أو 
                                                           

44أحلاـ قرينة، مرجع سابقّف ص  - 1  
، مذكرة تخرج لنيؿ شيادة ماستر في الإشهار التجاري وحماية المستهمكبف عستور حناف، بوشيباف عمجية،   - 2

  64، ص 2017/2018السياسية، جامعة بجاية، الحقوؽ، قانوف الأعماؿ ، كمية الحقوؽ  والعموـ 



الحماية القضائية للمستهلك من الإشهار التجاري المضلل     الفصل الثاهي                                   

 

 
73 

 الاستعماؿىؤلاء المخاطر   انتباهالمستعمميف نتيجة لعدـ توخي الحذر و الحيطة في لفت 
 بطبيعتيا عمى الرغـ مف أف تصنيعيا .أو الأخطار اللازمة  لممنتجات 

 شاشة جيز التمفاز كانفجارغير مستوي بأف عيبا يؤدي إلى ألحاؽ الأضرار بالمستيمكيف 
ويتصور أف تقوـ مسؤولية المنتج عندما يعرض المنتوج مباشرة في السوؽ أو  عند تقديمو  

في مواجية  المستيمؾ و  مسئولاأخر  محترؼويكوف المنتج شانو شأف أي   الاستيلاؾ
قتناء الصفات التي كفؿ ابالضماف  إذا لـ  يتوفر في  المنتوجات  المبيعة وقت   التزامو

القانوف  وجودىا، أو إذا كانت موجودة  بيذه المنتجات عيب ينقص  مف قيمتيا، أو مف 
ي نفعيا بحسب الغاية  المقصودة كما ىو مبيف، أو ظاىر  مف طبيعتيا أو الغرض الذ

 .1أحدث لو
 مسؤولية المحترف  -2

عف  مسئوؿ، للاستيلاؾيكوف المحترؼ أو كؿ  متدخؿ في عممية عرض السمعة       
را  لممستيمؾ  أو  المستعمؿ   كمخالفة  كؿ مخالفة  يحدثيا المنتوج حتى لو لـ يحدث ضر 

التغميؼ  أو الزرع، أو  نقص الوزف، أو  سوءتوفر  المواصفات و المقاييس القانونية أو  
 الزيادة في  الشراء  أو وقؼ تسميـ  شيادة  الضماف لممستيمؾ.

فمسؤولية المحترؼ  أو عارض السمعة  مفترضة بقوة القانوف  ولا يمكف  تعادليا  إلا 
 . 2بإثبات القوة القاىرة أو خطأ  المضرور أو فعؿ الغير

  مسؤولية المستورد -3
لقد أوجب المشرع عمى المستورد عند إستراد  65/ 92قا لممرسوـ التنفيذي  رقـ طب      

المنتوجات أنو لا بد مف التأكد مف جودة المواد المنتجة أو المستوردة ومطابقتيا قبؿ 
عرضيا في السوؽ و بالنسبة لممنتوجات المستوردة فإنو لما كنت الجزائر مف قبيؿ الدوؿ 

سياسة الانفتاح الاقتصادي  المنتيجة  منذ سنوات قميمة   المستوردة وىو ما تقرر مع
مضت، فإف ذلؾ استدعى إنشاء أجيزة خاصة تسير عمى مراقبة دخوؿ السمع و 

 المنتجات المستوردة إلى الأسواؽ الوطنية. 
                                                           

، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطمبات شيادة  الحماية الجزائية لممستهمك في التشريع الجزائريخميفة  بف  شاعة،   - 1
  17، ص 2012/2013ماستر أكاديمي، قسـ حقوؽ  كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، جامعة  قاصدي مرباح، ورقمة، 

26إيماف، مرجع سابقف ص دفافير  - 2  
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الحدود  شيوفتمفإضافة إلى إيداع  المستورد أو ممثمو الحمؼ كامؿ لدى مصالح        
دخاؿ المنتوج فإف المنتوج المستورد يخضع، بعد ذلؾ  إالمختصة  إقميميا يتضمف طمب 

 لفحص عاـ لتأكد مف مطابقة وجودتو وشروط تداولو ونقمو وتخزينو.
أو ييدد صحة  و أمف  المطابقةوفي حالة ثبوت  إستراد منتوج غذائي لا يستجيب لتنظيـ 

 جلارتكاب مخالفة استرداد منتو  ،28/3لنص المادة  المستيمؾ، فإنو يجوز متابعتو وفقا
إلى القياـ بالسحب  إضافةمف قانوف السالؼ الذكر،  10غير مطابؽ وفقا لنص المادة 

 .1المؤقت لممنتوج
 ثانيا: المسؤولية الجزائية لمشخص المعنوي 

نص قانوف العقوبات عمى مسؤولية الجزائية للأشخاص المعنوية حيث تعتبر ىذه       
عف الجرائـ التي يرتكبيا ممثميا القانوني أثناء التصرؼ لحساب جزائيا  مسؤوليةالأخيرة 

 الشخص المعنوي أو مصمحتو. 
إلى  الأشخاص ترميمف الأمواؿ و  بأنيا مجموعةوتعرؼ الأشخاص المعنوية       
حيث نظـ  المشرع أحكاـ المسؤولية الجزائية لمشخص المعنوي  ،المسطرة أىدافياتحقيؽ 

و  2مكرر 18، و1مكرر 18مكرر و  18في الباب الأوؿ مكرر الذي تضمف  المادة 
مكرر في الباب الثاني مف قانوف  21إلى ما ورد في المادة  ضافةلإبا، 3مكرر 18

 العقوبات. 
مسألة  الطبيعي مفالشخص  يعفيإف المسؤولية الجزائية لمشخص المعنوي لا      

  .كفاعؿ أصمي أو شريؾ في الجريمة المرتكبة
الشخص المعنوي جزائيا عف الجرائـ التي ترتكب لحسابو ميما كاف ىدفو  ولذلؾ يسأؿ

 .2سواء يحقؽ أرباحا أو غرضو خيري، مثؿ الجمعيات الخيرية أو ذات طابع سياسي
عف جريمة الإشيار  الاعتبارييفلقد اعترؼ المشرع الفرنسي بمسؤولية الأشخاص 

التظميمي، متى تـ الإشيار لحساب ىذه الأشخاص المعنوية أو باسميا وتقع المسؤولية ىنا 
سواء كاف مديرا أو رئيس المجؿ  الفعميةعمى عاتؽ ممثمو القانوني الذي يتولى إدارة 

الممثؿ القانوني  تقع المسؤولية عف نفسو إذا أثبت أنو قاـ الإدارة ومع ذلؾ يمكف ليذا 
                                                           

45أحلاـ قرفة، مرجع سابؽ، ص  - 1  
18حميمة بف شاعة، مرجع سابؽ، ص  - 2  
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الحالة يعد بتعريض سمطة إصدار أو أمر النشر لأحد تابعيو المتخصصيف، وفي ىذه 
 الحقيقي عف الرقابة عمى الإشعارات قبؿ نشرىا.  المسئوؿىو  المفوضالشخص 

فاعلا أصميا لجريمة متى كاف  الاعتباريلـ يشترط المشرع الفرنسي سوء النية لمشخص 
، حيث لـ يتطمب لا عمـ طابع  التظميؿ في الإشيار ولا  تحضيره في التظميميالإشيار 

التزاماتو بالتحقؽ مف صحة الإشيار  الذي يؤدي إلى الوقوع في الجريمة، وعميو لا  أداء
يشترط في ىذه الحالة إثبات سوء النية مف يتولى إدارتو بؿ يكفي  توافر الخطأ مف 

 .1نبوجا
  كما جاء في القانوف المدني:  الاعتباريةويقصد بالأشخاص 
  الدولة الولاية و البمدية 
  إداريالمؤسسات العمومية ذات الطابع 
  الشركات المدنية و التجارية 
  2الجمعيات  و المؤسسات 

 الاعتباريمف القانوف المدني بقوليا يتمتع الشخص  50طبقا لما نصت عميو المادة      
بجميع الحقوؽ إلا ما كاف منيا ملازما لصفة الإنساف وذلؾ في الحدود التي يقررىا 

 يكوف لو خصوصا:  ،القانوف
  ذمة مالية 
  أىمية في الحدود التي يعينيا  عقد إنشائيا أو يقررىا القانوف 
  موطف وىو المكاف الذي يطف مركزىا الرئيسي في الخارج ولا نشاط في الجزائر
 في نظر القانوف الداخمي في الجزائر . يعتبر مركزىاو 
 تائب يعبر عف إرادتيا 
  3حؽ الشفافي 

                                                           

212سويمـ فضيمة، مرجع سابؽ، ص   - 1  
جمادي الأولى عام   13المؤرخ في  05/10القانون المدني المعدل والمتمم بالقانون رقم مف  49المادة  - 2

و المتضمن القانون المدني ، ج ر ، ع  75/58دل والمتمم بقانون رقم ، مع2003يونيو  20الموافق ل  1426
44  
مف القانوف المدني، المرجع السابؽ 50المادة  - 3  
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 ثالثا: المسؤولية الجنائية عن فعل الغير  
إذا كانت المسؤولية في الأصؿ تقع عمى عاتؽ  المعمف باعتباره فاعلا  أصميا إلا       

  شياريةالإأنو قد يحدث  في بعض الحالات أف يشارؾ  فييا أطراؼ تتدخؿ في  العممية 
وتساىـ في إيصاليا لممستيمؾ، وتعتبر شريكة  المعمؽ، مثؿ الوكالات و الدعائـ 

مف مدونة الاستيلاؾ الفرنسية فقد وضعت قاعدة  L-121-5الإشيارية، وطبقا لممادة 
 مفادىا أف الشريؾ في ىذه الجريمة يخضع  لأحكاـ القواعد العامة .

في الجريمة حتى  الاشتراؾوبالتالي لا يوجد مانع  مف مساءلة وكالات الإشيار بوصؼ 
شيار تثبت  سوء نية ىذه الوكالات أو المكاتب  بعمـ مسيرييا  بجنحة  الخداع في الإ

ف كاف الأمر عمى حد قوؿ بعض الفقياء يتسـ بالصعوبة الشديدة حيث تمجأ  المنشور، وا 
عدـ خموىا بالمعمومات  الزائفة،   بإدعائياىذه الوكالات أو المكاتب إلى نفي المسؤولية  

 . 1وقعت ضحية خداع وتحايؿ المستفيد في الإشيار أنياأو 
 وقد اختمفت النظريات في التكييؼ القانوني ليذه المسؤولية عمى النحو التالي: 

 نظرية الإنابة القانونية  -1
أف الشخص الذي يقوـ بالفعؿ المكوف لمجريمة يعد  القانوني أيويقصد بيا التمثيؿ       

ينسب إلى الفاعؿ الغير المباشر  المباشرممثلا عف الفعؿ، فإذا وقعت الجريمة مف الفاعؿ 
ولقد أخذت محكمة النقض الفرنسية بيذه النظرية  ،جناية مسئوؿ اقتراؼلرب العمؿ لأنو 

 .في بعض أحكاميا القديمة 
 نظرية الخضوع الإداري ونظرية اشتراك  -2

 ارتكابمف  المستفيديفو  فعؿ الغيرعف  مسئوؿ رب العمؿو المقصود بيذه الأخيرة أف 
أو المساعدة مع الفاعؿ  الاتفاؽالجريمة يعد شريكا في الجريمة سواء بالتحريض أو 

 .2المادي لمجريمة
 
 
 

                                                           

257بف خالد تاج، مرجع سابؽ، ص  - 1  
30دفافير إيماف، مرجع سابؽ، ص  - 2  
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 المطمب الثالث
 المضملالعقوبة المقررة لجريمة الإشهار التجاري 

التشريعات الحديثة إلى  إصدار قوانيف تتضمف حقوؽ و المستيمؾ و  اتجيتلقد       
ة و المضممالإشيارية  إعلاناتياتؤمنو في مواجية السبؿ المتدفؽ عف السمع و الخدمات و 

أساليب الترويج و التوزيع ليا وذلؾ مف خلاؿ تكريسيا لإجراءات توقع عمى الأعواف 
بالسمع  المستوردة  الإشياراتسواء تتعمؽ ىذه  ىذه  الممارسات  ارتكابعند   الاقتصادية

 أو  المنتجة محميا . 
الجريمة، وطالما إف اليدؼ الذي يبرر توقيع الجزاء الجزائي ىو حماية المجتمع مف      

أف الإشيار التظميمي كغيره مف الجرائـ تمس بالجنح عميو  المستيمؾ سواء في مالو و 
اعتبار أف المستيمؾ يمثؿ كؿ أفراد المجتمع لذا صحتو وكذا بالمصمحة العامة أيضا ب

 يجب أف يتوفر  الجزاء  جانب الردع جماعة لممستيمؾ كفرد ومف ثمة المجتمع ككؿ.
في ىذا المطمب حيث ندرس العقوبات المنصوص عمييا مف طرؼ  سنتناولووىذا ما 

العقوبات  (نيالفرع الثا)و  الأصميةالعقوبات  (الفرع الأوؿ)، ونخصص المشرع الجزائري
 التكميمية.

 الفرع الأول: العقوبات الأصمية 
العقوبة الأصمية ىي العقوبة التي قررىا المشرع  باعتباره  الجزاء الأساسي        

مف قانوف العقوبات الجزائري بأنيا تمؾ  14/2المباشر لمجريمة وقد عرفتيا المادة 
أي عقوبة أخرى،  ولذلؾ فإف  العقوبات التي يجوز الحكـ بيا دوف أف يقترف بيا  

العقوبات الأصمية تتمثؿ  في الخداع و العقوبات  السالبة لمحرية ىي تمؾ  العقوبات التي 
حرية إذا سمبتو يتحقؽ  قياميا  عف طريؽ  حرماف لممحكوـ عميو  مف حقو في التمتع بال

 .1العقوبة ىذا الحؽ إما  نيائيا أو لأجؿ غير معموـ يحدده حكـ القضاء
 04/02طبقا لمقانون   المضملولا: جزاء  ممارسة الإشهار  أ

إذ اعتبره مف الممارسات التجارية  المضمؿالإشيار  04/02لقد جرـ القانوف رقـ       
مف القانوف  38غير نزية وجعمو مسؤولية المعمؽ قائمة وفقا لمقواعد  العامة  تنص المادة 

                                                           

205، ص 1997معية، مصر ، القسـ العاـ، دار المطبوعات الجا، شرح قانون العقوباتعبد الله شادلي فتوح - 1  
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-27-26عمى أنو: يعتبر ممارسات تجارية غير نزيية مخالفة لأحكاـ  المواد  04/02
إلى  50.000كـ ىذا القانوف ويعاقب عمييا بغرامة مف خمسيف ألؼ دينار  28-29

 دج.  5000.000خمسة ملاييف دينار 
يا مف الجرائـ الغير معدية التي تقوـ بمجرد  إتياف ركن المضمؿإف جريمة الإشيار       

المادي دوف إثبات القصد الجنائي لدى الفاعؿ لأف المشرع لـ يشترط في صور الإشيار 
مف ىذا القانوف سوء نية المعمؽ باعتبار ىذا  28المنصوص عمييا في المادة   المضمؿ

 .1الأير شخص ممزـ بفحص ورقابة الرسالة الإشيارية قبؿ توجيييا لمجميور
عمى أنو تضاعؼ  العقوبة في حالة   27ة مف المادة كما نصت الفقرة  الثالثة  والرابع

المحكوـ عميو مف ممارسة نشاطو   العود ويمكف لمقاضي أف يمنع العوف الاقتصادي
بصفة مؤقتة  أو شطب سجمو التجاري فضلا عف ذلؾ تضاؼ إلى ىذه العقوبات  عقوبة 

 .2أشير إلى سنة واحدة 9الحبس مف 
تقسيـ العقوبات الأصمية المقررة لجريمة افشيار  بناءا عمى نصوص ىذه المواد يمكف 

 وىي كالتالي:   المضمؿ
 إلى خمسة ملايف دينار  ألؼ دينارالغرامة مف خمسيف  -1
 إمكانية مضاعفة العقوبة في حالة العود  -2
 .3الحبس مف ثلاثة أشير إلى سنة واحدة ) في حالة العود( -3

 المضملالفرع الثاني: العقوبات التكميمية  لجريمة اشهار 
العقوبات التكميمية وىي تمؾ التي لا يجوز الحكـ بيا مستقمة عف العقوبة أصمية       

، وىذا اختياريةفييا عف الحالات التي ينص عمييا القانوف صراحة: وىي إما إجبارية أو 
فالعقوبة التكميمية  ىي العقوبة  تضاؼ لمعقوبة  ،مف قانوف العقوبات 4 نص المادةحسب 

الأصمية، تنقص مف الحقوؽ الوطنية أو السياسية المدنية، وبعض الحقوؽ الأخرى وبيذا 
يعني أف  تمحؽ  المحكوـ عميو  بعقوبة  أصمية جنائية أو جنحة يقضي بيا القاضي 

                                                           

مجمة البحوث القانونية و السياسية، ع الثالث عشر، الجزائر، ص المضممكالـ حبيبة، حماية المستيمؾ مف افشيار  - 1
18  
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منفردة بصفة   الجنائي، حسب ما يقرره القانوف في حالات خصوصية  أف يتعمؽ بيا
أصمية دوف النظر بالعقوبة الأصمية مع العمـ  أنو سواء كانت  عقوبة تكميمية إجبارية أو 
اختيارية، فإنو لا يمكف  تطبيقيا بقوة القانوف، حيث يجب أف يطبؽ بيا القاضي صراحة 

 .1في حكمو
و ما عمى عقوبات تكميمية وى المضمؿوعميو نص المشرع الجزائري في جريمة الإشيار 

 السمع المحجوزة" لمقاضي أف يحكـ بمصادرة  04/02مف القانوف  44تنص عميو المادة 
-23-22-21-19-12-11-10القواعد المنصوص عمييا في المواد  حالة خرؽفي 
 ،وتتمثؿ ىذه العقوبات في: 2مف القانوف  28و  (2.7، ) 24-25-27

 أولا: المصادرة 
السالفة الذكر فقد  44 تكميمية بالمادةنص المشرع الجزائري عمى المصادرة كعقوبة      

المحجوزة في حالة ارتكاب المخالفة المتعمقة  بمصادرة السمعةالحكـ  أجازت لمقاضي
 بالإشيار التظميمي وىو أمر جوازي لمقاضي أف يحمف بو أو أف يستبعده.

وف عمى قيمة الأملاؾ المحجوزة  بكامميا أو إلا أنو في حالة الحكـ بالمصادرة التي تك
الجزء منيا في حالة الحجز اعتباري أو عمى السمع فيصبح مبمغ بيع السمع المحجوزة 

  .مكتسب لمخزينة العامة بعد الحكـ الذي يكتسب قوة الشيء المقضي فيو
ذا تعمؽ الأمر بسمع كانت محؿ حجز فيي تسمـ ىذه المواد إلى إدارة أملاؾ  الدولة التي وا 

وص عمييا في التشريع و التنظيـ  المخوؿ بيما، أما في تقوـ ببيعيا وفؽ الشروط المنص
تكوف المصادرة عمى قيمة الأملاؾ المحجوزة بكامميا وعمى جزء  اختياريحالة الحجز 

منيا، وفي حالة الحكـ بالمصادرة مف طرؼ القاضي يصبح مبمغ بيع السمعة مكتسبا مف 
 .3لعموميةطرؼ الخزينة ا

 ثانيا: نشر القرار 

                                                           

مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماستر أكاديمي، قانوف جنائي، قسـ حقوؽ، ، الحماية الجزائية لممستهمك ،سعد قويدري - 1
  49، ص 2018/2019كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة محمد بوضياؼ، مسيمة، 

، مرجع سابؽ 04/02مف القانوف  44المادة   - 2  
273بف خالد فاتح، مرجع سابقف ص   - 3  
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العاـ إلا أنو يغمب  عميو القانوفيعد نشر الحكـ الصادر بالأصؿ وىذا ما ينص      
المستيمؾ حيث ينص المحكوـ عميو في القوانيف المستيمؾ  قوانيف حماية النص عميو في

 للإضرار بالمستيمؾ. مكافحة جرائـكاممة مف أثر فعاؿ في 
السالؼ الذكر نجدىا تنص عمى  04/02مف القانوف  48المادة   أحكاـوبالرجوع  إلى 

أنو" يمكف لمولي المختص إقميميا  وكذا القاضي أف يأمر عمى نفقتو مراكب المخالؼ، 
وكذا  المحكوـ عميو نيائيا بنشر قرارتيا كاممة  أو خلافية منيا في الصحافة الوطنية أو 

 .1ىا  القانوفلصقيا  بأحرؼ بارزة في الأماكف التي  يحدد
يكوف النشر في جريدتيف يوميتيف عمى نفقة المحكوـ عميو وىي عقوبة تكميمية وجوبية في 

 ، وتتمثؿ العقوبات التكميمية في: 2كؿ حكـ بالإدانة
  كانت موضوع الإعلاف الكاذب الضائع التيحجز 
  مصادرة السمع المحجوزة 
  المنع مف ممارسة النشاط بصفة مؤقتة 
  مرتكب الجريمة  صاديقتالاشطب السجؿ التجاري  لمعوف 
  أو خلافو منو في الصحؼ الوطنية أو لصقو  بإدانةنشر الحكـ الصادر

 .3بأحرؼ
 المبحث الثالث

 الحماية الإدارية لممستهمك من الإشهار المضمل
 الإشيارلممستيمؾ مف  ةالقضائي ةلحمايكبيره  أىميوولى المشرع الجزائري أكما       

 حماية إبراز  يمنعو مف  وىذا لـ الجنائية والحماية ةلحديثا حمايةالمضمؿ مف خلاؿ 
ىناؾ مساىمو مف نصوص قانونيو ذات  أففنجد  ،لـ تقتصر عمى القضاء فقط أخرى

وىذا  الإشيارالميف  بأخلاقياتوذلؾ في وضع النظاـ الخاص  الإشيارسيمو بالموضوع 
دراكا المضمؿ الإشيارمف لممستيمؾ  ةضافيإ حمايةيوفر  إما مف المشرع الجزائري عمى  وا 

                                                           

، مرجع سابؽ 04/02، القانوف 486المادة  - 1  
مذكرة تكمييمية لنيؿ شيادة الماستر قانوف جنائي للأعماؿ، قسـ  الحماية الجنائية لممستهمك،أونيسي وردة،  - 2

  69الحقوؽ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي، ص 
49أحلاـ قرينة، مرجع سابؽ، ص  - 3  
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المركزي  الإصلاح أولىفقد  ،المضمؿ الإشيارلممستيمؾ مف  القضائيةالغير  حماية أىميو
 المنافسةوسائؿ  إحدى الإشيار أف كما  الحماية  في وزاره الاتصاؿ عده جوانب في ىذه

المستيمؾ مف  حمايةيمعب دورا ميما في  المنافسةبيف بيف العامميف فاف مجمس  الميمة
المستيمؾ مف  حمايةالضبط ودورىا في  السمطةدور  إلى ضافةإالمضمؿ  الإشيار
في  (الأوؿالمطمب )يمثؿ  ،مطالب ثلاثة المضمؿ وعمى ىذا قسمنا المبحث الى الإشيار

المطمب )و المضمؿ الإشيارالمستيمؾ مف  حمايةالدور مصالح وزاره الاتصاؿ في 
 .الضبط السمطةفخصصناه في دور ( المطمب الثالث) أما ةالدور مجمس المنافس (،الثاني

 ولالمطمب الأ   
 المضمل الإشهارالمستهمك من  حمايةالاتصال في  الوزارةدور 

المحدد لصلاحيات  12 7 2011المؤرخ  16 11ليذا بيف المرسوـ التنفيذي رقـ        
وغني  الاتصاؿ ىو تطوير الاتصاؿ عموما ةلوزار  ةالأساسيمف المياـ  أفوزير الاتصاؿ 

الاتصاؿ في  الوزارةالاتصاؿ وىذا يبرز دور   أوجوحد أيعد  ،الإشيارالبياف مف  عف
في دور وزير الاتصاؿ  أو الإشيارالمضمؿ سواء في مجاؿ  الإشيارالمستيمؾ مف  ةحماي

وىذا ما سنتناولو في ىذا المطمب حيث سندرس دور وزير الاتصاؿ في  الحمايةفي ىذه 
في  الإشيارفي مجاؿ  ةوحماي (الأوؿالفرع )المضمؿ في  الإشيارالمستيمؾ مف  حماية

 (.الفرع الثاني)
 المضمل الإشهارالمستهمك من  حمايةدور وزير الاتصال في  :الأولالفرع  

 المادةوزير الاتصاؿ  بصلاحيةالمتعمؽ ، 11/216وينقؿ المرسوـ التنفيذي رقـ       
بتطوير  ةعمى جميع النشاطات المرتبط صلاحيةوزير الاتصاؿ يمارس  أفعمى  الثانية
 1.التعبير وكذا تطوير الاتصاؿ وحرية الديمقراطيةودعـ 

في طار  مياموفاف  ةومتنوع ةف مياـ وزير الاتصاؿ متعددأ ةويتضح مف خلاؿ ىذه الماد
 : تتمحور فيو الإشيار ةمراقب

                                                           

 33، المتعمق بصلاحيات وزير الاتصال ،ع 12/07/2011في  المؤرخ 11/2016المرسوم التنفيذي رقم  - 1
  2011حويمية  12المؤرخة في 
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بما فييا تمؾ  الإشياربتشجيع وتطوير وسائط   في مجاؿ تطوير الاتصاؿ        
عبر الانترنت  و التمفزة  الإذاعاتضعؼ  الإذاعاتضعؼ  ةبوسائط الالكتروني ةالمتصم

واقتراح  الإشيارعمى وسائط  ،إيديولوجيالماؿ والسياسي  تأثيروكذا يعمؿ عمى تفادي 
 شياريلإاالقطاع والتي تضمنيا النشاط  بأنشطو المتعمقة والتنظيمية لتشريعيةاالنصوص 

 الإشيار أفوذلؾ مف خلاؿ تنظيمات التي يصدرىا وتسميـ الرخص بشاف ذلؾ باعتبار 
 التابعة ةالأنشطبوضع نظاـ لمتقييـ ومراقبو  أيضانشاط مقنف كما يبادر وزير الاتصاؿ 
 المادةووسائميا وتنظيميا وىو ما تصنفو  أىدافيالمجاؿ اختصاصي ويتولى العديد 

 حمايةالسالؼ ذكره وكؿ ىذا مف شانو   11/216مف المرسوـ والتنفيذ رقـ  الخامسة
 لوزارةلى دور ىيئات تابعو إ أضافوالتي تمس بمصالحو  المضممة اراتيشالإمستيمؾ 

 .المضمؿ الإشيارالمستيمؾ مف  حمايةالاتصاؿ في 
ودخوؿ ليا المشرع  الإشيارمياميا في مجاؿ  أداءره الاتصاؿ مف وزا  لتمكيف     

ة المركزي ةالإدار المتضمف تنظيـ دور  11/217الجزائري بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ 
في الاتصاؿ تحت  والاستشارة الإشيارتنشئ مديريو فرعيو لنشاطات  أف ،1لوزاره الاتصاؿ

طمبات الاحتماؿ لممارسو  بدراسة المديريةوتكمؼ ىذه  الإعلاـمديريو وسائؿ  إشراؼ
 ألصحافوفي  بالإشيار المتعمقةوالجمع والتحميؿ المعطيات  ة،عمى المقنن ةالأنشط
عداد والالكترونية الورقيةبدعائميا  الوطنية المكتوبة  الإشيارومسؾ دليؿ وكالات  وا 

في الجزائر  رالإشياحوؿ سوؽ  إحصاءات إعداد إلى ةبالإضاففي الاتصاؿ  والاستشارة
وعميو فالمشرع  ،المينيةبصفو منظمو وتنظيـ العلاقات مع ىيئات الضبط والمنظمات 

 الوطنيةفي السوؽ  الإشيارقد ساىـ في تنظيـ  الفرعية المديريةىذه  بإنشاءالجزائري 
 الإشيارلمنشاطات  الفرعيةمديريو  لمرقابةتخضع  بالإشيار المتعمقةوبيذا فجمع نشاطات 

في الاتصاؿ بيدؼ وضع حد لمتجاوزات التي تحدث في ىذا المجاؿ مف  والاستشارةفي 
 المديريةىذه  أفالمستيمؾ مف الاشيارات التي تمس بمصالحو كما  لحماية أخرى جية

 .2الإشيارتشرؼ عمى نشاطات وكالات 
                                                           

، المتضمن 2011جويمية  12، الموافق ل 1432رجب  10، المؤرخ في 11/2017المرسوم التنفيذي رقم  - 1
  12/07/2011المؤرخة في  33تنظيم الإدارة المركزية لوزارة الإتصال ج ر ع 
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 المضمل الإشهارالمستهمك من  حمايةدور وزاره الاتصال في  :فرع الثانيال
 :التاليةالنقاط   في عده مجالات وتبرز في الحمايةتبرز ىذه   الإشيارمف جانب        

  الإشهارفي مجال وسائط  أولا: 
بما في ذلؾ وسائط  الإشيارالاتصاؿ مكمفو بالتشجيع وتطوير وسائط  ةفاف وزار      

 أوسياسي  أومالي  التأثيرتعمؿ وزاره عمى تفادي  أخرى جيةومف  جيةمف  الالكترونية
 .الإشيارعمى وسائط  ايدولوجيا

  والتشريعياتفي مجال القوانين  :ثانيا 
  1بالإشيار متعمقةنصوص تنظيميو وتشريعيو  بإعدادتقوـ وزاره الاتصاؿ      
 في حد ذاتو بالإشهارما يتعمق  :ثالثا
تسميـ  أخرى جيةالاتصاؿ بضبط شروط ممارسو النشاط الاشياري مف  ةتقوـ وزار       
 أىميوتبرز  الإطارلبعض الاشيارات الخاصو وفي ىذه  ةاللازم ألرخصوالاتصاؿ  ةوزار 

 أفومف ذلؾ نستنتج  ،المضممة أو الكاذبة الإعلاناتمف  حمايةودور وزاره الاتصاؿ في 
كاف الاتصاؿ  إذامينو مقننو ويقصد مف ذلؾ انو  أوالنشاط الاشياري في الجزائر نشاط 

ذلؾ لا يمنع مف تدخؿ المشرع لتنظيـ بعض النشاطات  آف والصناعة ألتجاره حريةىو 
 أوتمؾ الميف  المقننةويقصد بنشاطات  ،المقننةالنشاطات  أووالميف ويطمؽ عميو بالميف 

 خاصةبطبيعتيا ومحتواىا ومضمونيا ووسائميا تقرر شروط  بتستنجيالنشاطات التي 
 والأخلاؽ والآدابوممتمكات  الأشخاصالعاـ وامف بالنظاـ  علاقةذات  لأنيالممارساتيا 

 النتيجةلمفرد داخؿ المجتمع ويؤكد ىذه  ةالأساسيغير ذلؾ مف المقومات  إلى ألعامو
يعد مف  الإشيارنشاط مقنف اعتبار المشرع الجزائري باف النشاط وكالو  الإشيار

 .2المقننةالنشاطات 
 

نشاط مقنف في ذلؾ يحتـ الحصوؿ عمى  الإشيارويعني مف البياف انو باعتبار        
 ةىامو لممستيمؾ وفي سبيؿ تمكيف وزار  الحمايةلممارسو نشاط ىذه  اللازمةتراخيص 

المؤرخ في  11/217بيا فقد بيف المرسوـ التنفيذي رقـ  المنصوصالاتصاؿ القياـ بالمياـ 
                                                           

259بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 1  
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 الفرعيةمديريو ف تنشأ أ الاتصاؿ لوزارة المركزية ةالإدار المتعمؽ بتنفيذ  12/07/2011
 : في الاتصاؿ يكمؼ بما يمي والاستشارة الإشياربنشاطات  المكمفة

 ةالمقنن ةالأنشططمبات الاعتماد لممارسو  ةدراس -
لدعائميا  الوطنية المكتوبة الصفحةفي  بالإشيار المتعمقةجميع تحاليؿ المعطيات  -

  .والالكترونية الورقية
 .في الاتصاؿ والاستشارة الإشيارومسؾ دليؿ وكالات  إعداد -
 منتظمةفي الجزائر بصفو  بالإشيار متعمقة إحصائيات إعداد  -
بذات يلاحظ  النقابةفي ىذه  أو المينيةتنظيـ العلاقات مع ىيئات الضبط والمنظمات   -

وجود ىيئات ضابطو النشاط الاشياري مستقبلا في  ةبضرور  أقراف ىذا المرسوـ قد 
 .1الجزائر

 المطمب الثاني
 المضملدور مجمس المنافسو في حمايو المستهمك من الاشهار 

 المنافسةظيور قانوف  إلى آدتاقتصاديو  إصلاحات إجراء إلىاختص الجزائر       
المبادؿ قبؿ  بمبدأوالذي اعترؼ ضمنيا  المنافسة أسسالذي كرس  95/05 الأمربموجب 

 الموجودةونظرا لمنقائص  ،صريحةبصفة منو  37 المادةفي  1996يكرسو الدستور  أف
يوليو  19المؤرخ في  03الرقـ  بالأمر لممنافسةصدر قانوف جديد  95/06 الأمر  في

ضوابط وقيود  المنافسة أفنستنتج  الأمرىذا  أحكاـيمغي القانوف السابؽ باستقراء  2003
بشيء جديد  أتىمشرع قد ال أفحيث نجد   ،ينبغي عمى المتعامميف الاقتصادييف احتراميا

 وحمايةمجمس منافسو يسير عمى ترقيو  إنشاءعمى  بنصووذلؾ  ألعامويخرج عف القواعد 
عمى  العقوبةتمارس رقابو ونوعيو  قضائيةجعؿ منو ىيئو  الذي المنافسةقواعد ومبادئ 

سمع بما توفره لو بيف ال المنافسة بالعممية الأوؿالمخالفيف ويعتبر المستيمؾ ىو المعنى 
 الإشيارويعد  ،الشرائيةوتساعده عمى رفع قدراتو  الأسعاروالخدمات وما يحققو بمنخفض 

ليس دائما بما يخدـ  الأمرالاقتصادييف فميكف  الأعوافبيف  المنافسةمظاىر  أىـاحد 
وىذا ما تناولو في ىذا المطمب  المنافسةمجمس  إلى ةالعودأدت  مصالح المستيمؾ الذي

                                                           

، المرجع السابؽ11/2017المرسوـ التنفيذي رقـ  - 1  
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 الثاني(الفرع ) أما ،المنافسةلمدوري الاستثنائي لعمميو  (،الأوؿالفرع )حيث خصص 
 المنافسةلمجمس  يالقمع لدور فخصص 

 المنافسةالدور الاستثنائي لمجمس  :الأولالفرع  
في قانوف خولو ىذه  المنافسةيتمتع المجمس بصلاحيات استشاريو في مجاؿ       

يبدي  إفحيث لو  ،المنافسة حمايةفي  أىدافوالتي تؤىمو لمقياـ بيذا الدور تحقيؽ  الوطنية
 .بالمناقشةصمو  حوؿ المسائؿ الذي ليا أو حيز التحضير بشاف نصوص راية
 ألاقتصاديو الحياةوسيمو في متناوؿ جميع المشاركيف في  المجمس ماـأ الاستشارةوتعد  

ر جمعيات عب المواطف البسيط إلى ألعامو السمطةمف  ابتداء ألدولوداخؿ  والاجتماعية
 علاقةالتي ليا  الأشخاصوغيرىا مف  والنقابية المينيةالمستيمكيف والجمعيات 

لذلؾ  ،بالمنافسة علاقةالتي ليا  الأمورحوؿ  المنافسةلذلؾ يبدي مجمس   ،بالمنافسة
 الحكومةطمبت منو  إذ بالمنافسةترتبط  مسالةفي كؿ  راية المنافسةيبدي مجمس 

 .بالمنافسةكما يستشار في كؿ مشروع نص تشريعي او تنظيمي لو صمو  ،ذلؾ
 فأ إذا والمنافسةالسوؽ والاستيلاؾ  بأحواؿ خبيرةىيئو  المنافسةكما يمثؿ المجمس        

 الاستشارةوتعد  ذلؾ إلى الحاجةكمما دعت  إليوطمب المشرع دور استشاري بحيث يرجع 
 والاجتماعية ألاقتصاديو الحياةجميع المشاركيف في وسيمو في متناوؿ  المنافسةفي مجمس 

 كما ذكرنا سابقا. عبرىـ جميعا المستيمؾ إلىوصولا  ألعامو السمطةبدا مف  ألدولوداخؿ 
 المنافسةالاستشارات لدى مجمس أنواع  أولا: 

الاستشارات التي يقدميا مجمس المنافسة نوعاف، فيناؾ  إستشارات إختيارية و أخرى       
 إجبارية كما سيأتي بيانو

 الاستشارات الاختيارية ) الجوازية(  -1
عمى انو يبدي مجمس  بالمنافسةالمتعمؽ  03/03مف الامر 37ة الماد تنص       

 كؿ  ذلؾ ويبدي  الحكومة طمبت إذا بالمنافسةترتبط  مسالةفي كؿ  راية المنافسة
 المحميةنفسيا الجماعات  في المواضيع أيضاتستشيره  أفويمكف  المنافسةفي مجاؿ إقتراح
وكالو جمعيو  والنقابية المينيةوالمؤسسات والجمعيات  والمالية ألاقتصاديو والييئة

 المستيمكيف.
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بداءاتخاذ القرار والاقتراح  بسمطة المنافسةكما يتمتع مدينو         أو منو بمبادرة الرأي وا 
معنى بيذا التشجيع وضماف الضبط  أخركؿ طرؼ  أو بالتجارةبطمب مف الوزير المكمؼ 

 .1الفعاؿ لمسوؽ
 المتصمةفي القضايا  المنافسة رأيتطمب  أف القضائيةلمجيات   38 المادة أفكما  

تبقى غير ممزـ  القضائية فالييئات ،يامعالجت بغرض لممنافسةالمقيدة بالممارسات 
 معروضةقضيو  بمناسبة بغرض معالجتيا_ لممنافسة المقيدة المنافسةمجمس  بالاستشارة

 لمجيةيعد ضروريا حتى يتسنى  الأخيروىذا الشرط  ،بالمنافسة أساساعمييا ترتبطيا 
معينو تتولى طمب  قضائيةبيا  نتصور أف لا يمكف لأنوطمب استشاره المجمس  القضائية

 بقصد الفصؿ فييا. أماميا مرفوعةتكوف ىناؾ دعوه  أفاستشاره المجمس دوف 
 ةلرئاس التابعةكؿ مف المصالح  المنافسةوعموما ما يمكف استشاره مجمس       

كانت مف القطاع  سواءكالبنوؾ  ألاقتصاديووالمؤسسات  وكذا الوزارات والبمديات الحكومة
بمضموف ىذه  للاستشارةطالبو  السمطةمدى اخذ  أما ،الخاص مف القطاع أوالعاـ 

 الاستشارية الييئةعمى قياـ  المترتبة بالأثرمف عدميا فاف ذلؾ يتعمؽ  الاستشارة
 الييئةعمى قياـ  المترتبة بالآثار  علاقةليس لو  الأثروىذا  ،باختصاصيا
 المصدرة الييئةباختصاص كؿ مف  علاقةليس لو  الأثرباختصار وىذا   الاستشارية
  .2طالبة فكؿ منيما لع عمؿ مستقؿ عف الأخر السمطة أو للاستشارة

 الإلزامية الإجبارية الاستشارة  -2
السمع  الأسعاريمكف تقنيف  بالمنافسةالمتعمؽ  03/03مف الامر 05 المادةتنص        

 .المنافسةمجمس  رأيبموجب مرسوـ بعد اخذ  ةإستراتيجي ألدولووالخدمات التي تعتبرىا 
في  الأسعارتحديد  أو الأسعارلمحد مف ارتفاع   استثنائيةكما يمكف اتخاذ تدابير        

في  مزمنة صعوبة أو كارثة أوخطير لمسوؽ  المفرط بسبب اضطراب حالو ارتفاعيا 
                                                           

" مداخمة في الممتقى تنظيم المنافسة الحرة كألية لضبط السوق التنافسية وحماية المستهمكبمخيري نبيؿ،  - 1
و  17ؿ حماية المستيمؾ و المنافسة الذي نظمتو، كمية الحقوؽ  جامعة عبد الرحماف ميرةف بجاية، يومي الوطني حو 

  11، ص 2009نوفمبر،  18
المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع الغش،  ،09/03الحماية المستهمك في ظل القانون الجديد رقم صياد الصادؽ،  -2

، 1انونية الإدارية، تخصص قانوف أعماؿ، كمية الحقوؽ، جامعة قسنطينة،مذكرة نيؿ شيادة الماجستير في العموـ الق
  124ص 
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في حاؿ الاحتكارات  أو في منطقو جغرافيو معينو أوتمويف داخؿ قطاع نشاط معيف 
 رأيبعد اخذ  أشير 6 أقصاىابموجب مرسوـ ماده  استثنائيةتتخذ ىذه التدابير   ،الطبيعية

  ة.مجمس المنافس
 استثنائية إجراءاتفي حالو اتخاذ  إلزاميا ةيستشار مجمس المنافس ةعمى ضوء ىذه الماد

الذي لا يخدـ صالح  ؿوتحديدىا في حالو ارتفاعيا المفرد بشك الأسعارلمحد مف ارتفاع 
 .المستيمؾ

ي أخذ بر الأ ةمكانيإتكوف بغض النظر عف  إلزامية المنافسةاستشاره مجمس  إف 
في شاف  الحكومةالتي يستشعر فييا المجمس مف قبؿ  الحالةمف عدمو سواء في  المجمس

كالتي مف شانيا  عمى سبيؿ الحصر المنافسةتنظيميو تخص  أومقتضيات تشريعيو 
عمى ألقدره الشرائية لممستيمؾ وتسقيؼ الأسعار بالنسبة لمسمع الأساسية في حالو الحفاظ 

سواء  ومف ىنا يبرز دور الكبير لممجمس في حماية المصالح المستيمؾ اضطراب السوؽ،
 1مف خلاؿ الاستشارة الاختيارية أو الإجبارية

 المنافسةالقمعي لمجمس  دور :ثانيا 
 النزيية المنافسةلقواعد  قمع الممارسات المنافية بصلاحية المنافسةيتمتع مجمس      

  .المضمؿ الإشياروالتي مف بينيا 
 ةمف قبؿ الوزير المكمؼ بالتجار  ةالمنافس بإخطار مجمس مرتبطة الصلاحيةتمؾ  أفغير 

و أ ةالييئات الاقتصادي أو ةمف قبؿ الجمعيات المحمي أو و المؤسساتأوالمؤسسات 
جراء الإخطاروبعد ، المستيمؾ حمايةوجمعيات  النقابية أو المينيةالجمعيات  التحقيقات  وا 

بنتيا  التيـ التي ثبتت الأطراؼعمى  المناسبةالجزاءات  المنافسةيتخذ مجمس  اللازمة
 .نزيية المنافسةقواعد 
وبعض القرارات  المالية الغرامةبيف  المنافسةمف مجمس  الصادرةوتتنوع العقوبات      
 .المخالفةالمؤسسات  أوامرفي شكؿ  ةداريالإ

التي يمحقيا  الجسيمة الأضراريتدخؿ لمحد مف  أف المنافسةوىكذا فانو يمكف لممجمس     
 .2الأخيروبالمستيمؾ في  بالمنافسةالمضمؿ  أوالكاذب  الإشيار

                                                           

126صياد الصادؽ، المرجع السابؽ، ص  - 1  
294بف خالد فاتح، المرجع السابؽ، ص  - 2  
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 المنافسةتركيب مجمس  : ثالثا 
يختاروف مف بيف  أعضاء ستةحيث  عضو 12مف  المنافسةيتكوف مجمس      

 ةمماثم ةجامعي شيادة أو الأقؿنس عمى اليس شيادةالشخصيات والخبراء الحائزيف عمى 
والتي ليا  الاقتصادي أوفي المجاؿ القانوني  الأقؿلمده ثماف سنوات عمى  المينية والخبرة

 أعضاء وأربعو الفكرية الممكيةوتوزيع الاستيلاؾ وفي مجاؿ  المنافسةمؤىلات في مجاؿ 
 مسؤوليةنشاطات ذات  ايختاروف مف بيف المينييف المؤىميف الممارسيف والذيف مارسو 

خمس سنوات عمى الأقؿ في مجاؿ  ةلمد ةميني ة، وليـ خبر ةجامعيشيادة عمى  والحائزيف
وعضواف اثناف مؤىلا يمثؿ جمعيات  الحرةوالخدمات والميف  والتوزيع والحرؼ ، الإنتاج
 .1ةدائم ةوظائفيـ بصف ةفي ممارس ةمجمس المنافس أعضاءالمستيمؾ، كما يمكف  ةحماي

يكوف تعييف الرئيس  الأعضاءويتـ تعييف  رئيس المجمس ونائبو بمرسوـ رئاسي مثؿ  
 .سنوات قابمو لمتجديد أربع ةلمد مؤقتةونائبو 

 الأقؿ عاـ وخمسو مقرريف حائزيف عمى بالعاـ ومقر  الأميفكما يعيف لدى مجمس   
 الأقؿخمس سنوات عمى  ةلمد ةميني ةوخبر  أو ةمماثم ةجامعي شيادة أوليسانس  ةشياد

ممثلا دائما لو وممثلا  ةتتلاءـ مع المياـ المخولة ليا ليـ كما يعيف الوزير المكمؼ بالتجار 
 أفالمجمس دوف  أشغاؿبيف موجب قرار، ويشاركاف في  المنافسةمستخمفا لو لدى مجمس 
 .2يكوف ليـ حؽ التصويت

 المطمب الثالث 
 التجاري المضمل الإشهارالمستهمك من  حمايةدور سمطو الضبط في 

المتمثؿ في التدرج المعروؼ مف  الإداريالمجاؿ  أوليـفي مجاليف  الدولةدور  ديتجس
في المجاؿ  فالثاني يكم أما ,إداريذات طابع  ةومؤسس واللامركزية المركزية السمطة

بفتح  وخصصتو نظاـ اقتصادي مع المجاؿ الاقتصادي ألدولوتغيير  نتيجة الاقتصادي
عمى  ةضابط إلى ةجامع مف الدولةوبناء عمى تغيير دور  ،الخاصة المبادرة أماـمجاؿ 

 آلية استعماؿ  إلى لجأت بؿ الاقتصاد الوطني، ةحماي ةانو لا يعني تخمييا مف وظيف
                                                           

، المتعمق بالمنافسة 19/07/2003جمادي الأول، الموافق  19، المؤرخ في 033/03من الأمر  24المادة  - 1
  43ر ع  وقمع العش، ج

، المرجع السابؽ03/03الأمر  25المادة  - 2  
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وكؿ ىذا مف اجؿ تحقيؽ  ةوالنظاـ المتبع وىي سمطات الضبط المستقم ىتتماش ةجديد
 حمايةمف شانو كافؿ  الأمركذلؾ فاف بموغ ىذا  الأمروما داـ  ة،العام ةالمصمح
وتحديد السمطات التي تكفؿ  ،ةضبط المستقمال السمطات بدور ىذه  لإحاطة المستيمؾ

 المضمؿ الإشيارالمستيمؾ مف  ةحماي
 : تاليوفؽ تقسيـ ال 
 الفرع الثاني : كالتالي دور سمطو الفرع الأوؿ: بعنواف مفيوـ سمطات الضبط المستقمة  
 الضبط في حماية المستيمؾ مف الإشيار المضمؿ 
  المستقمةهوم سمطو الضبط مف الأول:الفرع  

  بالإعلاـ  المتعمؽ  12/05قر القانوف العضوي ألقد       
والمالي فتتطمع  الإداريووصفيا بالاستقلاؿ  المكتوبة ألصحافو سمطو الضبط تأسيس     
ومف عميو  ، ةوممارسو مينيو الصحاف ةالإعلامي التعدديةالسير عمى ضماف  بميمة

وبناء عمى ىذا  وتأثيرىافي يد معينو ميما كاف وزنيا  إعلاـاحتكار وتمركز وساىر 
 لسمطات الضبط سنحاوؿ تعريؼ سمطات الضبط المستقمة ثـ التكييؼ القانوني 

 تعريف الضبط :اولا 
 ةالإداريبمصطمح السمطات  أو ةالضبط المستقم ةتعرؼ بسمط ةىيئات جديد أنشأت     

 المتعمقةالمياـ  لأداء التقميدية ةالإداريبدلا مف الييئات  ألدولويستعمميا  المستقمة
تجعميا تبتعد عف  واسعةىذه الييئات سمطات  إفكما  والحالية ألاقتصاديوبالنشاطات 

  .الاستشاريةالييئات 
في القانوف  امفيوـ حديث المستقمةالضبط السمطات مفيوـ  أفبالذكر  و الجذير     

ىذه  أوؿالمشروع الجزائري  انشأ أيف التسعينيات بدايةمع  إلىفلا فمـ يظير  ، الجزائري
 59 المادة  للإعلاـ الأعمىالممغى وىي المجمس  90/07السمطات بموجب قانوف الاعلاـ

 بالشخصية تتمتع مستقمة إداريووىو سمطو  للإعلاـ الأعمىيحدث مجمس  :'منو عمى انو
عدة  ليشمؿسمطات الضبط  ولقد اتسع مفيوـ أتىولقد "، والاستقلاؿ المالي المعنوية
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 الإشعاراتورد  والرقابةبالتنظيـ  المكمفة السمطةفي مجاؿ دراستنا وىو  سمطات ما ييمنا
 .1المستيمكيف تي مف شانيا تظميؿال
 الضبط ةثانيا :التكييف القانوني لسمط 
لذا سنحاوؿ بياف تكيفيا  الفقو لـ يصنع تعريفا لمسمطات الضبط أفكما سبؽ بيانو      

 :عمى نحو التالي ةضبط المستقم ةسمط اصطمح ةالقانوني مف خلاؿ العناصر المكون
 ةعناصر السمط _أ

 توجو أفوالتحكـ والتصمب والحؽ في  ةالتسمط والسيطر  ةلغ ةبالسمط يقصد          
بلا  ةالقو  أفوطاعتؾ وسمطتؾ طمب قوه غير  إليؾبالاستماع  ىـتأمر  أو الآخريفو  الأخر
 .2تعني الحؽ ةوىكذا فاف السمط طمب واستبداد ةسمط

القرارات التي يعود  إصدارالسمطات وعمييا  ةتعتبر بمثاب ةالإداريالييئات  إف      
تحويؿ  بمثابةيعتبر  الجديدةالسمطات  فإنشاء فاف التنفيذية لمسمطة الأصمي   اختصاصيا

 السموكياتىذه  ةلفائد ةالتنفيذي لمسمطة أصلانزع بعض الاختصاصات التي تعود  أو
 .السوؽ ضبطفي مجاؿ  الجديدة

بيف  المستقمةبسمطات الضبط  ولةخالم ةرغـ الاختلاؼ في تحديد مفيوـ السمط      
 رأو حيث لمسمطةالمعنى القانوني  أنصارالفقياء الفرنسييف الذيف انقسـ في تحديدىا بيف 

 .الاستئثار بالسمطة العامة القانونية  ةتعني بالضرور  ةباف السمط
بعيد الاعتبار السمطات التي تتمتع بيا  يأخذوف لمسمطة المعنى الاجتماعي أنصار وأما 
حيث تتمتع ىذه السمطات بتقديـ التعميمات  العامة بالسمطةات التي مف خلاليا تتمتع الييئ
تكوف ىذه القرارات  أف طتجيات النظر واقتراحات واشتر  أو الآراء وتقديـ الأوامر أو

 .3المعنوية بالسمطةيمكف وصفيا  والإقناعطير أت ةتتحمى بسمط
 

                                                           

شكالية تنظيم مهنة  12/05سمطة ضبط الصحافة المكتوبة، في القانون لالعضوي، رقم مصطفى ثابت،  - 1 وا 
  3جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، ص  1، مجمة العموـ القانونية و السياسية، ع الصحافة في الجزائر

190السابؽ، ص سارة عزوز، المرجع  - 2  
، مجمة الباحث لمدراسات لسمطات الضبط الإقتصادي في القانون الجزائرياالنظام القانوني زيار الشادلي،  - 3

  2016و 2015، ص 2019،  1الأكاديمية، كمية الحقوقو والعموـ السياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، ع 
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 عنصر الضبط  _ب
قبؿ دخوؿ ىذا المستوى  لأنويعد مصطمح الضغط في المجاؿ القانوني حديثا       

 أخذوىاالمعجـ القانوني كانت فكره التنظيـ معروؼ عند الاقتصادييف الميبرالييف والذيف 
وفي مجاؿ القانوف استعمؿ مصطمح اثر ظيور ونظريو  ةنجموسكسونيالأ الدولةبدورىـ مف 

 .لتنظيـا إزالة
التي مف شانيا تحقيؽ التوازف  ةالضبط الاقتصادي عمى انو امتلاؾ الميمسيعرؼ       

معينو تحكميـ وكذلؾ مف خلاؿ  بيف حقوؽ الواجبات كؿ طرؽ وذلؾ مف خلاؿ قواعد
 .ةعنصر الاستقلالي ةمدى احتراـ القواعد التي تصدرىا الدول ةمراقب

 ةالأنشط ةلممارس المنظمةاحترـ العوف الاقتصادي لمقواعد  إذاوعميو يمكف القوؿ انو  
شيارات التي مف شانيا تضميمو وتاثيره عمى المستيمؾ مف الإ حمايةكفؿ  النزيية التجارية

 1.ةالمنافس ةمصمحتو وكذلؾ حماي
 ةعنصر الاستقلالي -2
 ةولا لرقاب ةسميم  لمرقابة الييئات وعدـ خضوع ىذه  ةالمفيوـ القانوني للاستقلالي إف      
تعد  ةالمعنوي ةالشخصي أفساس ألا عمى  ةالمعنوي ةسوا كانت تتمتع بالشخصي يةائصو 

 ة.الاستقلالي ةاقتباس درج أوالفعاؿ لتحديد و عامؿ أر معيا ةبمثاب
تتمتع  ةالتقميدي ةالإدار ىذه السمطات وعمى خلاؼ  لإنشاءىي المبرر الرئيسي  ةالاستقلالي 

وميمتيا تتمثؿ في ضبط  ةالقضائي ةوتخضع لمرقاب ةالعضوي ةالاستقلاليب تىذه الييئا
تتدخؿ في  ةالدول أفطالما  وبفضؿ استقلاليتيا تضمف الحياد  القطاع الاقتصادي والمالي

 .2تكوف خصما وحكما في وقت واحد أفعوف اقتصادي فلا يتصور ك المجاؿ الاقتصادي
 المضمل الإشهارالمستهمك من  ةالضبط في حماي ةدور السمط :الفرع الثاني 

ما ييمنا في المجاؿ بحثنا ىذا  و ةالمشرع العديد مف السمطات الضبط مستقم إنشاء      
 ةضبط الصحاف ةويتجمى ذلؾ في سمط المضممةمف الاشيارات  ةبحماي ةالسمطات المكمف

 .البصري يضبط السمع ةوالسمط ةالمكتوب
 

                                                           

المرجع نفسو. - 1  
217السابؽ، ص زيباري شادلي، المرجع  - 2  
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 تعريف سمطو الضبط أولا: 
الضبط السمعي البصري كؿ منيما  ةوالسمط ةالمكتوب ةالصحافتعتبر سمطو الضبط     

ىدفيا الرئيسي ىو  والاستقلاؿ المالي ةالمعنوي ةتتمتع بالشخصي ةمستقم ةإداريسمطو 
  .الإعلاـاحتراـ قانوف  وسير عمى

السمعي البصري مكتفيا  ةضبط الصحاف ةالجزائري في سمط رعلـ يفصؿ المش     
مما يجعمنا أماـ فراغ تشريعي في  أحكاميا لتأصيؿ السمعي البصري قانوفعمي بالإحالة 

 .1ىذه المرحمة الإنتقالية
المتعمق  12/05في قانون العضوي ةمكتوب ةالضبط الصحاف سمطةتشكيل  :ثانيا 

 بالإعلام
لنص  ةفي طبق ةالمكتوب ةالضبط الصحاف ةالتي تضمنيا سمط ةالبشري ةما معنى التشكيم 

 :يعاينوف بمرسوـ رئاسي كما يمي عضو 14مف  ةتشكؿ ىذه السمط 50 ةالماد
 (2)وافضع الضبط ةمف بينيـ رئيس السمط ةيعينيـ رئيس الجميوري أعضاء (3) ةثلاث -

 يقترحيما رئيس المجمس الشعبي الوطني غير برلمانييف 
 ةالأمرئيس مجمس  حيماغير برلمانييف يقتر (2)واف ضع - 
مف بينيـ صحافييف محترفيف الذيف  ةالمطمق ةبالأغمبيينتخبوف  أعضاء( 7) ةسبع - 

 .2ةمف قبؿ ميني الأقؿسنو عمى  15 يثبتوف
 ةفحدثيا الماد ةالمكتوب ةالضبط الصحاف ةسمط أعضاء ةعضوي ةوفيما يتعمؽ بمد     

المشرع في منع ىذه  ةلمتجديد وىذا ما يدؿ عمى رغب ةسنوات غير قابم ةبست( 6) 51
 .3ةالتنفيذي ةاكبر اتجاه السمط ةالاستقلالي ةالسمط

 ةالمكتوب ةمهام شرطو الضبط الصحاف ثالثا:  
 ةالمباشر  ةالرقاب  _أ

                                                           

294بف خالد فاتح، المرجع سابؽ، ص   - 1  
967مصطفى ثابت، المرجع السالبؽ، ص  - 2  
صفر  18المتعمق سمطة ضبط الصحافة المكتوبة المؤرخ في  12/05من القانون العضوي رقم  51المادة  -3

  26، ص  2، غ 12/1/12الموافق  1433
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 الإشيارعمى محتويات  ةالمباشر  ةبدور الرقاب ةالمكتوب فةالضبط الصحا ةتطمع سمط 
 .وكيفياتو ومواضيعو

 بالإعلاـ المتعمؽ 12/ 05مف القانوف العضوي رقـ  40 ةالماد تنص الإطاروفي ىذا  
 الإعلافر عمى احتراـ معايير يتس ةالمكتوب ةالضبط الصحاف ةسمط أف ةالفقراء الثامن

 ةالإعلامي ةلأجيز وتنصره  ثبتتوالذي  شياريلإا الإعلاـىذا في  التجاري ويراقب
 .برمجتو ةوكيفي ومحتواه

 بالإعلاـالمتعمؽ  05 12المشرع الجزائري مف خلاؿ القانوف العضوي رقـ  أف ويبدأ 
 الضبط ةفي توجيو سمط والمتمثمة إجراءات تمؾ بداية إلى اشارفقد  فقط

وشروط التكافؿ بيا  دد احاؿحالمعني وت الإعلاميلمجياز  ةوتوصياتيا المكتوب ملاحظاتيا
 .1مؾ التوجييات والتوصياتينشر ت أفالمعني  الإعلاميوينبغي عمى الجياز 

 ةالضبط الصحاف ةسمط طارإخ ةالجياز صحاف أو ةلمدول ةىيئو تابع لأيويمكف  
 .المتعمؽ بمجاؿ اختصاصيا الرأيوطمب  ةالمكتوب
 الأعمىوالمجمس  ةالمكتوب ةالضبط الصحاف ةما ترفعو سمط إلى ةبالإضافىذا      

تمؾ  ةوالبرلماف التي يدوف فييا كاف ةرئيس الجميوري إلىسنويا مف تقارير  للإعلاـ
 .2إجراءاتالمؤسسات اتخاذ ما تراه مناسبا مف  لأحدالخروقات ومف ثـ يمكف 

 ةالغير مباشر  ةالرقاب  -ب
 ةوسمط ةالمكتوب ةضبط الصحاف ةالتي تقوـ بيا كؿ مف السمط ةويقصد بيا تمؾ الرقاب 

 .الضبط السمعي البصري بشكؿ غير مباشر
 ةرسالال ثمف شروط لب ةالإعلاميويبدو ذلؾ مف خلاؿ ما تفرضو عمى مختمؼ الوسائؿ  

الاشيارية ، وطالما اف سمطة الضبط تسير عمي الرقابة عمي تمؾ الرسائؿ الإعلامية فاف 
    . 3تمؾ الرقابة تمتد بالضرورة الي الجياز الاشياري 

 
 

                                                           

30أحلاـ قرنة، المرجع السابؽ، ص  - 1  
، المرجع السابؽ12/05مف القانوف العضوي رقـ  43المادة  - 2  
68 صديقي أميرة، طالب  فمة وميساء، المرجع السلايؽ، ص -
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 موضوع حماية المستيمك من الإشيار التجاري  المضمل، تبين أنبعد دراسة       
، حيث يعتبر في الوقت الحالي  مصدر تمويل الاقتصاديةأىمية بالغة في الحياة للإشيار 

المستيمكين  سيسحتوآلية فعالة من آليات  التسويق والترويج لمسمع أو الخدمات  قصد 
 بالاستيلاكبأن ىذه السمع أو الخدمات  محل الإشيار  جديرة 

عنيا بالنسبة   الاستغناءالإشيار  جزء من الحياة المعاصرة لا يمكن  أصبح  وعميو      
و المستيمكين، لذا  وجب أن يخمو الإشيار من  التضميل  عمى نحو يحقق  لممنتجين

حماية لممستيمك و وقايتو، غير أن المعمن يمجأ أحيانا لمتضميل في إعلاناتو  التجارية 
إلى تبني مجموعة من القوانين قصد توفير  حول السمع  أو الخدمات  مما دفع بالمشرع  

 .اربة مثل ىذه الظواىرالحماية  لممستيمك  ومح
التي عسى أن   الاقتراحاتبيد أن ىذا لن يثنينا  عن الوقوف عمى بعض النتائج  و  

 تنفعنا  في بعض محاور  الإصلاح في ىذا المجال 
 أولا : النتائج 

و الخدمات بسمات وخصائص السمعالمستيمك  أداة منأدوات تعريفإن الإشيار يعد  -1
الإشيار بتوفير  الخدمات محللو عن السمع أو  المعمومات الكافيةمحل الإشياربتوفير 

 المعمومات الكافية لو عن السمع أو الخدمات في مرحمة ما قبل إبرام العقد 
في نصوص قانونية متناثرة يكنفيما  أورد عدةتعريفات للإشيارأن المشرع الجزائري  -2

 .التناقض و الغموض
واضحا ومحددا و أن يكون محمو ) السمع  يكون صادقا نأيشترط الإشيار  -3

مغة الوطنية مع إمكانية استعمال المغة الأجنبية كتكممة الوالخدمات( مشروعا، وان يتم ب
 .لموطنية بعد الحصول عمى إذن من السمطات المختصة

نو  يمكن تحديدىا أأن المشرع الجزائري لم يوضح الطبيعة القانونية  للإشيار، غير   -4
إلى العناصر الأساسية أو الجوىرية لمعقد، حيث أنو في حالة ذكر  الشروط   بالاستناد

الأساسية والجوىرية لمسمع أو الخدمات محل الإشيار يعد الإشيار إيجابا، أما إذا لم  يتم 
 تحديد  تمك العناصر  فيعتبر الإشيار مجرد دعوى لمتعاقد.
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لمضمل، غير أنو نص عمى أن المشرع الجزائري لم يحدد المقصود بالإشيار ا -5
من القانون رقم  28العناصر التي  يرد عمييا التضميل في الإشيار بموجب المادتين 

المتعمق  13/378سوم التنفيذي رقم ر ومن الفقرة الأولى من الم المعدل والمتمم  04/02
بتحديد الشروط و الكيفيات المتعمقة بإعلام المستيمك، إلا أن لم يعتبر طريقة الصنع 
وشروط البيع و الأسعار وكذا صفات المعمن من  العناصر التي يرد عمييا التضميل، كما 
أن الإشيار المضمل يؤدي إلى خداع  المستيمك أو يمكن أن يؤدي إلى ذلك سواء 

الكذب أو بدونو، وعميو فالإشيار المضمل يقع بين الإشيار الصادق و الإشيار  باستعمال
 الكاذب.

كل الييئات الإدارية سواء كانت ىيئات إدارية مركزية أو لا لالمشرع الجزائري  أعطى  -6
 مركزية ميمة حماية المستيمك من الإشيار المضمل فضلا عن ذلك أوكل المشرع

مجمعيات حماية المستيمك ميمة توعية وتحسيس المستيمك و إعلامو و الدفاع عن ل
أنو لم يمنحيا القيام بإجراء مقاطعة  مصالحو، وىذا من  أجل حماية المستيمك، غير 

 السمع أو الخدمات  وكذا  القيام بالإشيار المضاد للإشيار المضمل.
إن الحماية المدنية التي أقرىا المشرع  لحماية المستيمك من الإشيار المضمل   -7

القانون المدني  والمتمثمة في إبطال العقد لعيب الغمط أو لعيب المنصوص عمييا في 
ليس والتنفيذ العيني لا توفر الحماية الكافية لممستيمك من أضرار الإشيار، أما التد

 03/ 09بالنسبةلمحماية الجزائية المنصوص عمييا في القانون العقوبات و القانون رقم 
 .المضممة اراتيللإشالمتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش غير كافية لتوفير وردع كاف 

وسع في الجزاء المقرر لمجرائم المتعمقة بالإشيار المضمل أن المشرع الجزائري ت -8
طابعالجزائي المتمثل في العقوبات السالبة لمحرية التي تطبق عمييا االليشمل  الجزاء ذ

جريمة النصب و جريمة الخداع  بالإضافة إلى العقوبات المالية و المصادرة ونشر 
 شيار المضمل.جريمة الإ مرتكبرادع في  الحكم، فيذا الجزاء يتمتع

 ثانيا : الإقتراحات 
ينبغي عمى المشرع الجزائري أن يسن قانون خاص بالإشيار لحماية المستيمك في  -1

 مرحمة ما قبل التعاقد وحماية مصالحو في مرحمة مواجية المعمن
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ضرورة  العمل عمى إنشاء  قواعد قانونية وعقوبات أكثر صرامة  مما عمييا الأن  -2
 جرائم الإشيار  لمحد نيائيا من

 العمل عمى إنشاء ىيئات خاصة بالضبط القانون للإشيار   -3
 دعم وتشجيع جمعيات حماية المستيمك و إشراكيا في إعداد  القوانين وعدم قيدىا . -4
 العمل عمى إحداث أجيزة رقابة فعالة ميمتيا مراقبة الوسائل  الإشيارية -5
ويتمتع بنوع من النضج لتوفير لديو حماية  الاستيلاكيجب ان يكون لممستيمك ثقافة  -6

 ثقافية ذاتية 
العمل عمى وضع تكوين خاص لمقضاء من أجل المعالجة الفعالة في سبيل حماية  -7

 المستيمك من الإشيار التجاري التضميمي.
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I.  المراجع بالمغة العربية 
 أولا: الكتب 

  .2008، دار الجامعية، الإسكندرية، أمن الجريمة الإلكترونيةخالد إبراىيم ممدوح،  -1
لمجزائر  1 دوار جميمة، أحكام الالتزام في القانون المدني الجزائري، دار قرطبة -2

2011. 
، القسم العام، دار المطبوعات الجامعية، شرح قانون العقوباتعبد الله شادلي فتوح،  -3

  .1997مصر 
، مكتبة دار الثقافة لمنشر و التوزيع، الممكية الصناعية و التجاريةصلاح زين الدين،  -4

2000. 
، دار الجامعة الجديدة، حماية المستيمك الإلكترونيكوثر سعيد عدنان خالد،  5

 107.الإسكندرية،
، دار الكتاب المصري لسان العرب، ج الرابعمحمد ابن مكرم ابن منظور الإفريقي،   -6

 .1979القاىرة، د س ن، 
  2003دراسة منشورات الحمبي   مصادر و أحكام الالتزاممصطفى جمال و آخرون:  -7
     دار الثقافة لمنشر 1"مصادر الالتزام" ج منذر الفضل، النظرية العامة للالتزامات  -8

 .1996،و التوزيع
الإلتزام قبل التعاقدي بالإدلاء بالبيانات و تطبيقاتو عن بعض نزيو  صادق الميدي،  -9

 .1982، دار النيظة العربية، القاىرة، أنواع العقود
 ثانيا: الرسائل و الأطروحات و المذكرات 

 رسائل دكتوراه 
، رسالة نيل شيادة الإشيار عن المنتجات و الخدمات دراسة قانونيةبوراس محمد،  -1

دكوراه في القانون الخاص، كمية الحقوق و العموم السياسية، جامعة ابي بكر بمقايد 
 .2012-2011تممسان، 

، رسالة حماية المستيمك من الإشيار المضمل في قانون الجزائريسارة عزوز،  -2
 .2016.ادة دكتوراه، كمية الحقوق والعموم السياسية،مقدمة لنيل شي
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، أطروحة نيل شيادة الدكتوراه حماية المستيمك من الإشيار التضميمي،سويمم فضيمة -3
 . 2017،-2-كمية الحقوق ،جامعة وىران 

 أطروحات ماجستير 
، مذكرة حماية المستيمك من الإشيار التجاري الكذاب أو المضملبن خالد فاتح،  -1

مقدمة لنيل شيادة الماجستير في القانون الخاص، تخصص قانون الأعمال، كمية الحقوق 
  .2014/2015والعموم السياسية، جامعة سطيف ،

، مذكرة 04/02الممارسات التجاري عمى ضوء القانون  ضبطبن قري سفيان، -2
الحقوق، ماجستير في القانون العام للأعمال، جامعة عبد الرحمان ميرة، بجاية، كمية 

 61، ص 2009
، مذكرة ماجستير في قانون الأعمال، جامعة التزام المحترف بالإعلامبن عديدة نبيل،  -3

 .2010وىران الانية، كمية الحقوق ، 
، مذكرة ماجستير في فرع الدولة الإشيار في الصفقات العموميةزيات نوال،  -4

  .2013والمؤسسات العمومية، جامعة الجزائر، كمية الحقوق، 
، المتعمق 09/03الحماية المستيمك في ظل القانون الجديد رقم صياد الصادق، -5

بحماية المستيمك وقمع الغش، مذكرة نيل شيادة الماجستير في العموم القانونية الإدارية، 
 .تخصص قانون أعمال، كمية الحقوق، جامعة قسنطينة

اللاجودة في المؤسسات تأثير الصيانة عمى تكاليف عبد الغاني تعلابت،  -6
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 ملخص

یعتبر الإشهار التجاري من أهم وسائل تسویق المنتوجات و السلع التجاریة و الخدمات فله 

دور بارز في التأثیر على المستهلك في اختیار السلع، كماله دور مهم في نشاط الإنتاج و 

في نظر القانون عند  الاقتصادیین، إذ صار  ضرورة ملحة بالنسبة للأعوان  الاستهلاك

قر أفي الإشهار  وعلى هذا  استعمالهالإخلال ویكمن ذلك في التضلیل و الكذب عند 

المشرع الجزائري حمایة قانونیة للمستهلك وذلك بمجموعة من القوانین التي من شأنها   

 .المحافظة على سلامته

 

 

Résumé 

La publicité commerciale est considérée comme l'un des moyens les 

plus importants de commercialiser des produits, des biens 

commerciaux et des services, car elle joue un rôle de premier plan 

pour influencer le consommateur dans le choix des biens, car elle joue 

un rôle important dans l'activité de production et de consommation, 

car elle est devenue une nécessité urgente pour les agents 

économiques aux yeux de la loi en cas de violation et cela réside dans 

la tromperie et Mentir lorsqu'il est utilisé dans la publicité Ainsi, le 

législateur algérien a approuvé une protection juridique du 

consommateur, avec un ensemble de lois qui préserveront sa sécurité. 


