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 ممخص الدراسة :   
في ضؿ التقدـ التكنولوجي  في مختمؼ وسائؿ الاتصاؿ والإعلبـ ظير  بما يعرؼ بشبكات التواصؿ 

يرىا موقع الفايسبوؾ الذي أحدث طفرة نوعية ليس في مجاؿ الاتصاؿ فقط ، الاجتماعي ومف أبرزىا و أش
 بؿ تعاظـ دوره في التأثير عمى الحياة الاجتماعية و الأسرية .

 وعمى اثر ىذا تمحورت الإشكالية عمى الأسئمة التالية : ماىي دوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ؟
 جتماعي عمى العلبقات الأسرية؟ىؿ يؤثر استخداـ مواقع التواصؿ الا

وتيدؼ الدراسة إلى معرفة اثر استخداـ مواقع التواصؿ لاجتماعي  عمى الأسرة دراسة ميدانية عمى عينة 
، حيث اعتمدنا عمى المنيج الوصفي ، تكوف مجتمع الدراسة عمى عينة  الفايسبوؾمف الأسر المستخدميف 

 ينة الصدفة  معتمديف عمى أداة الاستبياف  لجمع البيانات .مف الأسر بولاية برج بوعريريج وتـ اختيار ع
 الكممات المفتاحية :

 العلبقات الأسرية -الفايسبوؾ -الأسرة 
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Résumé : 

À la lumière des progrès technologiques dans les différents moyens de 

communication et de médias، il est apparu dans ce que l'on appelle les réseaux 

sociaux، dont le plus important est le site Facebook، qui a provoqué un boom 

qualitatif non seulement dans le domaine de la communication، mais aussi 

également son rôle dans l'influence de la vie sociale et familiale. 

À la suite de cela، le problème était centré sur les questions suivantes: Quels 

sont les motifs d'utilisation des médias sociaux? 

L'utilisation des médias sociaux affecte-t-elle les relations 

mots clés :  Family -facebook -family Relations 
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Summary of the study: 

In the light of technological progress in the various means of communication 

and media، it appeared in what is known as social networks، the most prominent 

of which is the Facebook site، which has caused a qualitative boom not only in 

the field of communication، but also its role in influencing social and family life. 

As a result of this، the problem centered on the following questions: What are 

the motives for using social media? 

Does the use of social media affect family relationships? 

The study aims to know the effect of the social networking sites on the family 

on a field study on a sample of families of Facebook users، as we relied on the 

descriptive approach.t. 

key words :Family -Facebook -Family Relations 
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 المقدمة:
شيدت المجتمعات الإنسانية في تطورىا عبرا لعصور عدة مراحؿ ،ولكف لكؿ عصر مميزاتو     

وخصائصو التي تميزه عف بقية العصور السابقة ، حيث أفرزت ىذه التطورات خاصة في المجاؿ 
تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة في مقدمتيا الانترنت حيث شكؿ ظيور ىذه الشبكة ألمعموماتي ما يعرؼ  ب

حدثا عالميا  لفت انتباه العديد مف الأفراد في مختمؼ الأعمار و المستويات الاجتماعية والعممية والثقافية  
ما ساىـ وأصبحت الانترنت جزءا لا يتجزأ مف حياة المجتمعات العصرية  فاخذ بغزو كؿ مرافؽ الحياة م

في تغيير أوجو الحياة المختمفة في زمف قياسي ، ما أدى  إلى ظيور مجموعة مف الظواىر المختمفة  
عمى عدة مستويات  مف أىميا انتشار شبكات التواصؿ الاجتماعي التي كانت مف أضخـ انجازات  ىذا 

التواصؿ الاجتماعي   العصر  ولعؿ أىميتيا تتمثؿ في تطورىا بسرعة مذىمة  و بيذا فقدت فرضت شبكة
  .نفسيا بشكؿ كبير عمى الكثير مف المستخدميف

 أفرزتو ىذه الشبكات ففي ظؿ التغيرات العميقة التي طرأت عمى النسؽ العاـ لممجتمعات خاصة ما    
ظيرت مجتمعات جديدة يعمؿ أفرادىا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي  وكأنيـ مجتمعيف في مكاف واحد 

دلوف الآراء مستغنيف بذلؾ عف المقاءات المباشرة والاتصاؿ الشخصي خاصة في إطار يتحدثوف ويتبا
 العلبقات الأسرية.

فمنظومة العلبقات مف أىـ الجوانب التي تتأثر بأي التغيرات التي تطرأ عمى المجتمع مف أي ناحية     
بشكؿ مختمؼ عما بدت عميو  مف نواحيو ، فمما لاشؾ فيو إف العلبقات الأسرية بيف أفراد الأسرة قد بدت

في العصور السابقة ،كوف التحديات و الرىانات المعاصرة  ومحاولات التنميط التي تقصؼ   بالأسرة ومف 
ناحية أخرى يتولد استخداـ الفرد في المجتمع لشبكات التواصؿ الاجتماعي تأثيرات عمى علبقاتو بأفراد 

 د لو .أسرتو ،وذلؾ لاندماجو في عالـ افتراضي لا وجو 
ولتشخيص ىذه الظاىرة كاف يتطمب دراسة معمقة وشاممة لمعرفة علبقة استخداـ الفرد لشبكات التواصؿ  

الاجتماعي بتماسؾ علبقاتو الأسرية ، وعمى ىذا الأساس جاءت دراستنا الحالية محاولة لتفسير ىذه 
خداـ ، مستوحاة مف واقع الظاىرة وفؽ بعض المتغيرات الديمغرافية )الجنس، السف، عدد ساعات الاست

ناث في مدينة برج بوعريريج ولمتعمؽ  مجتمعنا وذلؾ مف خلبؿ استطلبع رؤيا الأفراد )الأسر( ذكور وا 
أكثر في ىذا الموضوع ومعرفة أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الأفراد ،جاءت ىذه الدراسة 

اف  الإطار المنيجي لمدراسة و الذي بعنو لفصؿ الأوؿ : مكونة مف مجموعة فصوؿ حيث خصصنا ا
تضمف مشكمة الدراسة و تساؤلاتيا  ثـ أىمية الدراسة وأىدافيا  ثـ أسباب اختيار الموضوع  تمييا تحديد 



 مـقـــدمـــــت
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تعرضنا فيو  الفصؿ الثاني:  المفاىيـ الدراسة  ثـ النظرية المستخدمة  والإجراءات المنيجية لمدراسة . 
قدمنا تعريفات بمواقع التواصؿ الاجتماعي)الفايسبوؾ( وصولا إلى ذكر لمواقع التواصؿ الاجتماعي حيث 

: تطرقنا فيو لمتعريؼ بالأسرة لفصؿ الثالث الآثار الايجابية والسمبية  التي تتخذىا ىذه المواقع  ا
 وخصائصيا ووظائفيا وصولا إلى الأسرة ومواقع التواصؿ الاجتماعي .
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الإطار العام للدراست                                            الفصل الأول:  
 

 
 
 

 لإشكالية:            ا-1

كاف لظيور الانترنت أثر كبير في تغيير نمط التواصؿ الاجتماعي بيف الأفراد و الجماعات  مف خلبؿ    
 رتبة الثالثة بعد غوغؿ  ويوتيوب الم الفايسبوؾظيور شبكات التواصؿ الاجتماعي السبعة عشر ويحتؿ 

نقمة نوعية في أنماط التواصؿ سواء النصية أو المسموعة أو المرئية ، وحسب  الفايسبوؾحدث وقد أ
سجؿ مع بداية   الفايسبوؾ'' أف عدد مستخدمي شبكة 2021التقرير العالمي الذي صدر بعنواف ''ديجيتاؿ

رىا  مع مميار مستخدـ نشط في جميع أرجاء العالـ لتواصؿ ىذه الشبكة انتشا 2.8قرابة  2021عاـ 
توفيرىا العديد مف المزايا لمستخدمي الانترنت وشبكات التواصؿ الاجتماعي و في مجاؿ التسويؽ و 

النشطيف باتوا يشكموف نسبة تصؿ  الفايسبوؾغيرىا ، ووفؽ بيانات التقرير فاف عدد مستخدمي  و   الإعلبـ
 مميار نسمة  7.8بالمئة مف إجمالي عدد سكاف العالـ المقدر تعداده بحوالي 36إلى 

وما قد يصاحبو مف تغير في أشكاؿ التفاعؿ   الفايسبوؾىذا وقد كاف للؤسرة نصيب كبير مف استخداـ 
الاجتماعي بيف أفرادىا  وظيور عادات ومعايير  جديدة  دفعت بالباحثيف والمتخصصيف إلى محاولة 

عمى مستوى العلبقات الأسرية ، مف قبؿ أفراد الأسرة  الفايسبوؾالبحث في الآثار المترتبة عف استخداـ 
دخيمة  اخطرا ييدد شبكة العلبقات الاسرية ويجمب ليا قيم الفايسبوؾوكانت النتائج متباينة بيف اعتبار 

وسيمة ىامة لإحداث التغيير الايجابي  الفايسبوؾعمييا لا تتماشى مع قيـ المجتمع وعاداتو، وبيف اعتبار 
 خارجي .داخؿ الأسرة و تفتحيا عمى العالـ ال

عمى العلبقات الأسرية، وذلؾ  الفايسبوؾثار استخداـ آوىذا ما دفعنا في دراستنا ىذه لمبحث في دوافع و 
  مف خلبؿ التساؤليف التالييف :

 ما ىي دوافع استخداـ مواقع  التواصؿ الاجتماعي ؟ -1
 ػػ كيؼ يؤثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  عمى العلبقة الأسرية؟2
 ضيات :الفر -2
 ىناؾ دوافع نفسية واجتماعية تحققيا مواقع التواصؿ الاجتماعي. -1
 يؤثر الاستخداـ المفرط لمواقع التواصؿ الاجتماعي في العلبقات الأسرية .-2
 أىمية الدراسة:-3
التعرؼ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي باعتبارىا  بيئة افتراضية تربط بيف أفراد مف آماكف متباعدة -

 عممية التواصؿ فيما بينيـ .ليسيؿ 
تدرس مدى أىمية ىذه المواقع الاجتماعية في حياة كؿ فرد داخؿ الأسرة كما يدرس الأثارالمترتبة عف -

 استخدامو داخؿ الوسط الأسري . 
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 أىداؼ الدراسة : -4
 الكشؼ عف الدوافع المحققة مف مواقع التواصؿ الاجتماعي لدى الأسرة - 
 ير مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الأسرةالكشؼ عف كيفية تأث-
 أسباب اختيار موضوع : -5

 اسباب ذاتية:
 الرغبة في دراسة ىذا الموضوع . -
 الرغبة في معرفة مدي تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي  في حياة الأسرة .-
 معرفة الدوافع التي تحققيا مواقع التواصؿ الاجتماعي في حياة أسرة .-

  أسباب موضوعية:
يعتبر موضوع دراسة حيوي وحديث إلى جانب قمة دراسات عربية التي تدرس أثر مواقع تواصؿ  - 

 الاجتماعي عمى أسرة .
 وجود اىتماـ كبير مف طرؼ الأسرة عمى شبكات تواصؿ اجتماعي وانتشارىا بشكؿ ىائؿ -

 وارتباط موضوع الدراسة بطبيعة تخصصنا .
 تحديد مفاىيـ الدراسة: -6

 الأثر 
 ة :ىو محصمة التغيير المرغوب أو الغير المرغوب فيو الذي يحدث فيو المتعمـ نتيجة عممية التعمـ لغ

الأثر في تعريؼ ميسر ىو كؿ ما يمكف تغيرا في موقؼ أو سموؾ عمى مدى بعيد أو القريب و  اصطلبحا:
تحقيقيا القائـ أو المتوسط ويعتبر اليدؼ النيائي الذي يسعى إليو المرسؿ ىو النتيجة التي يتوفى 

 1 بالاتصاؿ ،إذف الأثر ىو شكؿ مف أشكاؿ السمطة مصدرىا رئيسي في الإقناع
وتعريؼ أخر: للؤثر ىو ذلؾ التغير الذي يطرأ عمى مستقبؿ الرسالة الإعلبمية بحيث يمكف خلبليا لفت 

 2الانتباه ويستطيع إدراكيا وفو معانييا 
مكثؼ و المتكرر لشبكات التواصؿ الاجتماعي مف طرؼ إجرائيا :يقصد بو ىو ما يتركو الاستعماؿ ال
 الأفراد وقد تكوف ىذه النتيجة ايجابية أو سمبية 

 :   الاستخداـ
 3خداـ يضـ الخاء وخدـ وىي خادـ واستخدامو اتخذه خادما ،خدمة،عمؿ لو فيو خادـ ،مف خدـ لغة: 

                                                             
 1،ط،دار المصرية المبنانية لمنشر و التوزيع ،القاىرة  معجـ المصطمحات التربوية  والنفسيةحسف شحاتة،زينب نجار ، 1

 .22ص 
 46.ص ،،1999’القاىرة ،مركز الخبرات المينية للإدارة  ،نظرية وسائؿ الاعلاـ،ديمفر مالفيف  2
 171ص  2003،بيروت ’دار المشرؼ لمنشر ،المنجد في المغة العربية و الاعلبـ  3
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 ضـ الداؿ وسألو أف يخدمو وأستو ىبو خادما  واستخدمو أي سألو أف يخدمني ي
:ىو تمؾ الممارسات اجتماعية  التي تصبح عالية في إطار ثقافة معينة مف خلبؿ الممارسة  اصطلاحا

عادة الممارسة في نشاط نفسو إلى جانب عوامؿ الأقدمية المتعمقة بالفعؿ الممارس إذ يكوف التعامؿ مع  وا 
مارسات بالطابع الخاص الذي يضيفو الأشياء الرمزية أو الطبيعية لتحقيؽ أىداؼ محددة وتتعمؽ ىذه الم

الفرد أو الجماعة عمى وسائؿ وأدوات والخدمات وىذا ما يعكس مجموعة مف دلالات ثقافية مركبة التي 
 1تتأسس عمى إطار الحياة اليومية 

: الاستخداـ ىو الاستعماؿ المتكرر و المكثؼ مف طرؼ  الأفراد لمواقع التواصؿ الاجتماعي إجرائيا 
  الفايسبوؾة لتحقيؽ غاي

 مفيوـ مواقع التواصؿ الاجتماعي:
يعرفيا زاىر راضي :  عمى أنيا ىي منظومة مف شبكات الالكترونية  التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء 
موقع خاص بو ومف ثـ ربطو مف خلبؿ نضاـ اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ اىتمامات 

 2ة أو الثانوية  وىويات نفسيا أو جمعو مع أصدقاء الجامع
وتعرفيا ىبة محمد خميفة:  بالقوؿ الشبكات الاجتماعية ىي مواقع فعالة جدا في تسييؿ الحياة الاجتماعية 

 بيف مجموعة مف المعارؼ والأصدقاء كما تمكنيـ أيضا مف توطيد العلبقة لاجتماعية بينيـ
في أي مكاف ونقصد في دراستنا ىذه ىي مواقع تفاعمية تتيح لمستخدمييا التواصؿ في أي وقت و إجرائيا: 

 الفايسبوؾ  
 الأسرة 

لغة :يصدؽ عمى الدرع والحصيف  وعمى أىؿ الرجؿ وعشيرتو وعمى الجماعة التي يربطيا أمر مشترؾ 
 وجمعيا أسر وىي الربط والقيد ومنيا أيضا الأسير الحرب

لنوع الإنساني وتقوـ عمى ىي الوحدة الاجتماعية الأولى التي تيدؼ إلى المحافظة عمى ااصطلاحا :
 3المقتضيات التي يرتضييا العقؿ الجمعي والقواعد التي تقررىا المجتمعات  المختمفة 

 الدراسات السابقة:-7  
: بعنواف  استخداـ مواقع التواصؿ الشبكات الاجتماعية و تأثيره في العلبقات الاجتماعية   الدراسة الأولى 

يسبوؾ في الجزائر ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماج يستر في عموـ دراسة عينة مف مستخدمي موقع الفا

                                                             
1   Andre  accounet  pierre .ansart .dictionnaire sociologie le robert.seuil  France .1999.p 
56. 

جامعة عماف  ،15،العدد،مجمة التمربية ، بيلتواصؿ الاجتماعي في العالـ العر استخداـ مواقع اراضي زاىر : - 2
 24ص ،2003

 13ص  2016،عماف ،الأردف ،1، دار الأياـ لمنشر و التوزيع ،ط  لإعلاـ و التنشئة الاجتماعيةعمي عبد الفتاح ،ا 3
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الإعلبـ و الاتصاؿ تخصص الإعلبـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة ، لمباحثة مريـ نريماف نومار ، باتنة ، 
 2012 %2011وذلؾ سنة 

سعة الانتشار تدور إشكالية ىذه الدراسة حوؿ مواقع الشبكات الاجتماعية التي أصبحت ظاىرة عالمية وا
فموقع الفايسبوؾ مثلب فيو ،استطاعت أف تجعؿ الشباب يتعمقوف بيا بشكؿ كبير نظرا لمخدمات المتعددة 

يربط العديد مف العلبقات بعد إلغائيا لجميع المسافات ، إلا انو يحيمنا إلى الدور الخطير الذي تقوـ بو 
نيـ ، فالأفراد أصبحوا يقضوف وقتا طويلب ضمف الانترنت في عزؿ الأفراد اجتماعيا و تفكيؾ العلبقات بي

 فضاء المجتمع الافتراضي . 
 وعمى ضوء ما ذكر صاغت الباحثة اشكاليتيا في التساؤؿ الرئيسي التالي: 

 ما اثر استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية عمى العلبقات الأسرية؟ 
 وقد تفرعت مف ىذه التساؤلات تساؤلات فرعية : 

 وأنماط استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ''الفايسبوؾ'' لدى الجزائرييف ؟ ماىي عادات  -
 ماىي الدوافع والحاجات  التي تكمف وراء استخداـ الجزائرييف  لموقع الفايسبوؾ ؟   -
 كيؼ يؤثر استخداـ الفايسبوؾ عمى العلبقات الاجتماعية لدى الجزائرييف؟ -

أما الشكؿ الرئيسي لجمع  ،ى منيج المسح الوصفي لمدراسةوقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة عم
المعمومات ، كما ركزت ىذه الدراسة ، تمثؿ في أدوات جمع البيانات عف طريؽ الملبحظة و الاستبياف ، 

 وفي الأخير توصمت الباحثة إلى مجموعة مف النتائج أىميا :
 استخداـ الفايسبوؾ  تقضي النسبة الأكبر مف المبحوثيف أكثر مف ثلبث ساعات في - 
 يفضؿ أغمبيـ خدمة التعميقات و الدردشة بالرتبة الأولى-

وتـ اعتماده عمى   الفايسبوؾاتفقت دراستي مع ىذه الدراسة السابقة في دراسة نفس الوسيمة استخداـ  
 1نظرية الاستخدامات و الاشباعات .

تواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ الأسري  :  ىذه الدراسة بعنواف أثر استخداـ مواقع الالدراسة الثانية
 ''الفايسبوؾ'' نموذجا '' والتي قامت بيا الطالبتاف'' نصيرة شمعيوف و مريـ  بوعيطة ''

 وذلؾ سنة  بجيجؿ لنيؿ شيادة الماستر في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ اتصاؿ علبقات عامة . 
جتماعي عمى الاتصاؿ الأسري  حيث و تدور مشكمة ىذه الدراسة حوؿ أثر استخداـ مواقع التواصؿ الا

 طرحت الطالبتاف التساؤؿ الرئيسي التالي :
 ما أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ الأسري ؟

                                                             
،مذكرة مكممة لشيادة ماستر  ، تخصص  ع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ الاسريتأثير مواقبف عبود نسريف ،_ 1

اتصاؿ وعلبقات عامة ،قسـ العموـ الإنسانية ، كمية العموـ الاجتماعية والإنسانية  ، جامعة العربي بف ميدي ،دفعة 
 15ف ص 2016/2017
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 واندرجت تحتو أسئمة فرعية تمثمت في :
 ماىي عادات وأنماط استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي لدى الأسر بولاية جيجؿ ؟

 الحاجات التي تكمف وراء استخداـ أفراد الأسرة لولاية جيجؿ لموقع الفيس بوؾ؟ماىي الدوافع و 
 كيؼ يؤثر الفيس بوؾ عمى التواصؿ بيف أفراد الأسرة الواحدة؟

وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي مع الاعتماد أداة جمع البيانات واحدة وىي 
ي الأسر التي يستخدـ أفرادىا مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث استمارة استبياف ،وتمثؿ مجتمع البحث ف

 أسرة بولاية جيجؿ   137بمغ عددىـ 
 معرفة عادات وأنماط استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وتيدؼ الدراسة الى 

 الكشؼ عف الدوافع والحاجات التي تكمف وراء استخداـ أفراد الأسر لمواقع التواصؿ الاجتماعي 
 يؤثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ داخؿ الأسر معرفة كيؼ 

 نتائج الدراسة: 
أغمب الانفراد المبحوثيف مف الآباء والأبناء و الأميات يستغرقوف في تصفحيـ لمموقع مف ساعة إلى 

 ثلبث  ساعات 
التواصؿ مع الأىؿ  أغمب المبحوثيف مف الآباء و الأبناء و الأميات يستخدموف موقع الفيس بوؾ  بدافع

 والأصدقاء 
أكثر مف نصؼ الأفراد المبحوثيف يجدوف اف الفيس بوؾ يجدوف اف الفيس بوؾ قد أثر سمبا عمى علبقاتيـ 

 بالمئة 51بأسرىـ بنسبة قدرت ب 
 1استخدمت ىذه الدراسة  المنيج الوصفي التحميمي  وىو المنيج الذي سيتـ استخدامو في الدراسة الحالية.

: بعنواف أثر استخداـ  شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الاجتماعية الثالثة  الدراسة 
التويتر نموذج دراسة ميدانية مف طالبات جامعة الممؾ عبد العزيز بجدة مف إعداد الباحثة  ،الفايسبوؾ

 حناف بنت شعشوع الشيري، مشروع بحث مقدـ ضمف متطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجيستير في عمـ
 اجتماع 

تدور إشكالية ىذه الدراسة  حوؿ أف شبكات الكترونية وسيمة فعالة التواصؿ الاجتماعي حيث أنو تتيح 
 الفايسبوؾالربط بيف الزملبء والأصدقاء ، وتوفر قدر مناسب لممواقع التي تدعـ التواصؿ مف بينيا موقعي 

شؼ عف الآثار الايجابية والسمبية الناتجة والتويتر مف خلبؿ التعرؼ عمى طبيعة العلبقات الاجتماعية والك
 عف استخداـ ىذه المواقع عمى فئة تعتبر مف أكثر مستخدمييا وىف طالبات جامعيات 

                                                             
،  مذكرة لنيؿ شيادة ثره عمى العلاقات الأسريةاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وأمريـ لواطي، سعاد حمدوش،_ 1

ماستر ،تخصص اتصاؿ وعلبقات عامة ،كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية  قسـ إعلبـ واتصاؿ ،جامعة محمد الصديؽ 
 .24،ص 2017/2018بف يحي  جيجؿ ،دفعة 
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 ومف ىنا صاغت الباحثة اشكالينيا في التساؤلات الرئيسية التالية:
 والتويتر عف علبقات جديدة  الفايسبوؾىؿ يتـ استخداـ 

 لتويتر لمتواصؿ مع الأقارب البعديف مكانيا ىؿ يتـ استخداـ الفايسبوؾ و ا
 وأيضا التساؤلات التالية 

 ىؿ ساىـ الفايسبوؾ والتويتر في الانفتاح عمى المجتمعات الأخرى ؟
 ىؿ ساىـ الفايسبوؾ والتويتر في تسييؿ عممية التواصؿ ؟ 

 وأيضا التساؤؿ الرئيسي  الثالث ...
 فايسبوؾ والتوتير ؟ما الآثار  السمبية الناتجة عف استخداـ ال

 ويتفرع منو التساؤلات التالية:
 ىؿ يؤدي استخداـ الفايسبوؾ والتوتير إلى التفكؾ الأسري؟ -
 ىؿ يؤدي استخداـ الفايسبوؾ والتوتير إلى إىماؿ الواجبات الاجتماعية ؟-
 ىؿ يؤدي استخداـ الفايسبوؾ والتوتير إلى تراجع التحصيؿ العممي؟ -

ي ىذه الدراسة عمى منيج المسح الاجتماعي ، كما ركزت  أيضا عمى أداة جمع وقد اعتمدت الباحثة ف
 البيانات كالاستبياف ، وفي الأخير توصمت ىذه الباحثة الى مجموعة مف النتائج أىميا: 

مف اقوي الأسباب التي تدفع الطالبات لاستخداـ الفايسبوؾ و التويتر ىي سيولة التعبير عف أرائيف و -
 فكرية التي لاستطعف التعبير عنيا في المجتمع.اتجاىاتيف ال

 1أف الطالبات استفدف مف ىذيف الموقعيف في تعزيز صداقتيف القديمة والبحث عف صداقات جديدة.-
اتفقت دراستي مع دراسة  اثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الاجتماعية  لكونيما 

 يدرساف في المجاؿ الاجتماعي.  
  : راسة الرابعةالد

نعيمة جواد  بعنواف استخدامات الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ الفايسبوؾ  ،دراسة خولو لعبيدي 
نموذجا، وتتمثؿ إشكالية الدراسة فيما يمي : فيما تتمثؿ استخدامات الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ 

 الاجتماعي الفايسبوؾ ؟
دامات الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ الاجتماعي حيث  تـ تيدؼ ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف استخ -

، وقد اعتمدت الباحثتيف في ىاتو الدراسة عمى ؾ  كنموذج لمواقع التواصؿاختيار موقع شبكة الفايسبو 
 المنيج الوصفي التحميمي . 
تـ شاب جامعي مستخدـ لشبكة الفايسبوؾ المختاريف بعينة قصديو كما  287قدرت عينة الدراسة  ب 

 الاعتماد في ىذه الدراسة عمى أداتي الملبحظة و الاستبياف مف المبحوثيف

                                                             
   .نفس المرجع بف عبود نسريف- 1
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 وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا : 
أنماط استخداـ الشباب الجامعي لمواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ تتفاوت مف مستخدـ لأخر،حيث  -

تخدـ لمفايسبوؾ يميموف إلى الاطلبع و كاف ىذا في أظيرت الدراسة إلى أغمبية الشباب الجامعي المس
 الأخير بالتساوي مع الجانب الترفييي .

  يمجأ الشباب الجامعي لاستخداـ الفايسبوؾ بغرض زيادة المعمومات و التواصؿ مع الأىؿ و الأصدقاء -
و الإدماف عميو  أف موقع الفايسبوؾ لو تأثيرات ايجابية و سمبية في الوقت نفسو و ذلؾ حسب الاستخداـ-

 1 .حيث أف المواقع مف وجية نظر الشباب الجامعي تسبب في انخفاض المستوى الدراسي لمطالب
أما  ،ركزت ىذه الدراسة في عينتيا عمى الشباب الجامعي الذي يستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

   الفايسبوؾدراستنا فركزت عمى فئة مف الأسر التي تستخدـ موقع 
:  بعنواف استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية  بيف أفراد الأسرة في محفظة جدة  الخامسة  الدراسة  

لمباحثة الياـ فريح بف سعيد ألعوضي ، رسالة مقدمة ضمف متطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجيستر في 
 2004و ذلؾ سنة  ،الاقتصاد المنزؿ 

مف  وسيمة لتكويف علبقات جديدة مع فئات مختمفة  تدور إشكالية ىذه الدراسة حوؿ اعتبار الانترنت 
، و قد تؤدي خطرا عمى الأسرة و يمزؽ العلبقات الأسرية إذا أسيئ البشر في  مختمؼ لقاع العالـ

 استخداميا لذلؾ فيذه الشبكة تستمد سيئيا  و جيدىا مف طريقة تنفيذ  ىذه العلبقات
 ئيسي التالي :و عمى ضوء ما ذكر فقد صاغت الباحثة التساؤؿ الر 

 ىؿ أثرت شبكة الانترنت عمى العلبقات الأسرية ؟   
 وقد تفرع عف ىذا التساؤؿ إلى تساؤلات الفرعية التالية : 

 ما طبيعة استخداـ أفراد الأسرة للبنترنت ؟-
 ما مدى التنظيـ و الرقابة و الحرية في استخداـ الانترنت ؟ -
 الأسرية المتمثمة في كؿ مف :ما أثر استخداـ الانترنت عمى العلبقات  -

 العلبقة بيف الزوجيف؟
 العلبقة بيف الوالديف و الأبناء 

 العلبقة بيف الأبناء يبعضيـ البعض 
 ماىو أثر استخداـ الانترنت عمى ميزانية الأسرة؟

                                                             
دراسة ميدانية عمى عينة مف الشباب اقع التواصؿ ''الفايسبوؾ نموذجا'' نعيمة جواد ،استخدامات الشباب الجامعي لمو   1

جامعة ،مجاؿ العموـ الاجتماعية ،شيادة الماستر  في العموـ الإسلبمية و الإنسانية  ،  لجامعي المستخدـ لمفايسبوؾ
 .2012/2013الوادي 
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 ماىي ايجابيات وسمبيات الانترنت دينيا وأخلبقيا و اجتماعيا مف وجية نظر أفراد الأسرة ؟ 
 1الباحثة  في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي ، الشكؿ الرئيسي لجمع المعمومات وقد اعتمدت

 و في  ،وكما ركزت ىذه الدراسة عمى أدوات جمع البيانات عف طريؽ الاستبياف 
 النتائج أىميا :الأخير توصمت الباحثة الى مجموعة مف 

ف الأفراد الأسر في مجتمع الدراسة تأثير محدود يعد تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية بي
 وبسيط 

 نصؼ المبحوثيف تقريبا ينظموف  استخداميـ للبنترنت بمستوى متوسط كما أنيـ يخضعوف لرقابة متوسطة 
 ارتفاع نسبة أفراد العينة الذيف يروف أف الانترنت ذات تأثير سمبي عمى المجتمع ألعودي دينيا و أخلبقيا 

قة ارتباطيو طردية معنوية  بيف مدة استخداـ الأبناء للبنترنت وبيف تأثير ذلؾ الاستخداـ اتضح وجود علب 
 عمى العلبقة بيف الوالديف و الأبناء مف وجية نظر الوالديف 

استخدمت ىذه الدراسة أداة الاستبياف وىي نفس أداة الاستبياف التي سنستخدميا في الدراسة الحالية حيث 
 2السابقة عمى كيفية بنائيا . نستفيد في الدراسة 

لكؿ موضوع نظرية أو نظرية أو نظريات مفسرة لمختمؼ جوانبو وىي لمقاربة السوسيولوجي: ا-8
ضرورية في دراسة أي موضوع ، وفي دراسنا ىذه اعتمدنا عمى نضرية التفاعمية الرمزية و نظرية اشباع 

 الحاجات . 
والذي  ،ت مف القرف العشريف عمى يد العالـ جورج ىربت ميد ظيرت التفاعمية الرمزية في بداية الثلبثنيا

كاف عضوا في المدرسة التفاعمية التي يتزعميا جارلس كولي غير انو انشؽ عنيا وانتقدىا وضح  نقاط 
 الضعؼ والقصور  التي تعاني منيا 

إلا حصيمة التفاعلبت إذ تعتقد النظرية التفاعمية الرمزية  عمى أف الحياة الاجتماعية التي نعيشيا ماىي 
التي نقوـ بيا بيف البشر و المؤسسات و النظـ وبقية الكائنات الحية ، وىذه التفاعلبت تكوف ناجمة عف 

 الرموز التي كونيا الأفراد نحو الآخريف بعد التفاعؿ معيـ 
 فعند عممية التفاعؿ بيف شخصيف أو أكثر يكوف كؿ فرد صورة ذىنية تكوف بشكؿ رمز عف الفرد أو
الأفراد أو الجماعة التي تفاعؿ معيا ، وىذا الرمز قد يكوف إيجابا أو سمبيا ومكروىا وطبيعة الرمز الذي 

والعلبقة قد تكوف   ،نكونو عف الأشخاص أو الفئات  أو الأشياء  ىو الذي يحدد علبقتنا بو أو بيـ 
  .ناىا نحوه أو نحوىـايجابية أو سمبية اعتمادا عمى طبيعة الرمز أو الصورة الذىنية التي كو 

                                                             
1  
،مذكرة مكممة لنيؿ شيادة ماستر  تخصص   الأسريتأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ بف عبود نسريف ،   2

اتصاؿ وعلبقات عامة ،قسـ العموـ الإنسانية  ،كمية العموـ الاجتماعية والإنسانية ،جامعة العربي  بف مييدي أـ البواقي  
   .16ص  016/2017دفعة 
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اذ ترتبط ،ويعد التفاعؿ الرمزي مف المداخؿ الأكثر عطاء في الدراسات الأسرية ولو أولوية في الترتيب 
دراسة المشكلبت الأسرية وفقا لتصورات ىذا المدخؿ بمسألتيف جوىريتيف تدخلبف في نطاؽ اىتماـ 

يركز ىذا المدخؿ عمى دراسة الأسرة مف خلبؿ الدراسات الأسرية ،و التنشئة الاجتماعية والشخصية . إذ 
عمميات التفاعؿ التي تتكوف مف أداء الدور والعلبقة الناشئة مف للؤدوار و الجماعة المرجعية بالإضافة 

 1إلى العلبقات الثنائية الثلبثية  وبناء الأخوة في الأسرة 
ؿ بيف أفراد الأسرة بغض النظر عف وفي دراستنا ىذه نعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي وسيمة لمتفاع    

جوانبيا السمبية والايجابية ، ويكتسب مف خلبليا أفراد الأسرة رموزا ومعاني جديدة  لـ تكف موجودة بيا مف 
قبؿ ، فمعنى الفضاء الأزرؽ مثلب ىو نفسو لدى كؿ أفراد الأسرة كما أف الأسر عرفت نمطا جديدا مف 

 الفايسبوؾالعلبقة الأسرية  سواء بيف الوالديف أو الأبناء ، وتحوؿ التواصؿ الاجتماعي الذي انعكس عمى 
 إلى بديؿ منافس لمتجمعات العائمية رغـ وجودىا فيزيولوجيا . 

 نظرية الاستخدامات والاشباعات:-2
تعريفيا :  تعرؼ عمى أنيا ما تحققو المادة المقدمة عبر وسيمة معينة مف استجابة جزئية أو كمية 

 .2ات ودوافع الفرد الذي يستخدـ ىذه الوسيمة  ويتعرض لتمؾ المادةلمتطمبات حاج
 أصوؿ و نشأة ىذه النظرية : 

يرجع الاىتماـ بالاشباعات التي تقدميا وسائؿ الإعلبـ الجماىيري إلى بداية بحوث الاتصاؿ    
ئؿ الإعلبـ الاجماىري بالرغـ مف أف ىذه البحوث اىتمت بالأصؿ بدراسة التأثيرات قصيرة المدى لوسا

ومف المنظور التاريخي نجد أف البحوث ىذه النظرية  قد بدأت تحت مسميات أخري مف بداية الأربعينات 
وفي مجالات قميمة مف عمـ الاجتماع التي تتعمؽ بالاتصاؿ  الجماىيري عمى دراسة مضموف وسائؿ 

وريفيو انو شكمت نقمة نوعية الإعلبـ  بشكؿ أكثر،وقد اعتبر أشير عمماء الاتصاؿ مف أمثاؿ لازرسفيمد 
في دراسة تأثير وسائؿ الإعلبـ وىي مستيدفة لمعلبقة مابيف المتغيرات اجتماعية واستخداـ وسائؿ الإعلبـ 

 .3والاتصاؿ
 فروض النظرية :

  .جميور المتمقيف: ىو جميور نشط استخدامو لوسائؿ الإعلبـ وىو استخداـ موجو لتحقيؽ أىداؼ معينة-
لجميور في تحديد العلبقة بيف إشباع الحاجات و اختيار وسائؿ معينة يرى أنيا تشبع يمتمؾ أعضاء ا-

 حاجاتو. 

                                                             
ايسبوؾ نموذج( ماجيستر  في ) ف اثر استخداـ شبكات التواصؿ الكترونية عمى علاقات اجتماعية،حناف شعشوع شيري 1

 20ص،جامعة الممؾ عبد العزيز  ،قسـ الاجتماع والخدمة الاجتماعية،عمـ اجتماع 
 .61ص ،2011،القاىرة ، 01طبعة ،مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع ، الإعلاـ الجديد،صلبح محمد عبد الحميد 2
 84ص ،عماف ،01،2011ط،وزيع دار أسامة لمنشر و الت ،نظريات الإعلاـ،بساـ الرحماف المشاقبة  3
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 تنافس وسائؿ الإعلبـ مع مصادر أخرى مع إشباع الحاجات -
الجميور ىو وحده القادر عمى تحديد الصورة الحقيقية لاستخداـ وسائؿ الإعلبـ لأف ىو الذي يحدد  -

 و بالتالي اختيار الوسائؿ التي تشبع حاجاتو. اىتماماتو وحاجاتو ودوافعو 
الإحكاـ حوؿ قيمة العلبقة بيف حاجات الجميور واستخدامو لوسيمة ومحتوي معيف يجب أف يحددىا -

 الجيور بنفسو 
 أىداؼ النظرية :

التعرؼ عمى كيفية استخداـ الأفراد لوسائؿ الإعلبـ  وذالؾ بالنظر إلى الجميور النشط الذي يستخدـ -
 وسيمة التي تشبع حاجياتو وأىدافو ال
توضيح الدوافع استخداـ وسيمة بعينيا مف وسائؿ الإعلبـ والتفاعؿ مع نتيجة استخداـ وسائؿ الاتصاؿ -

 .الجماىيري
ووفؽ ىذه النظرية فاف البحث في موضوعنا حوؿ دوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي المتعمؽ     

لسف بيف الأبناء وكذا الاىتمامات والميوؿ يفرز تنوعا  في دوافع استخداـ بالفرضية الأولى ، فاختلبؼ ا
مواقع التواصؿ الاجتماعي  ونفس الحاؿ بالنسبة لموالديف ، ومحاولة اشباح ىذه الدوافع ينتج عنيا نوع مف 

اب أو الاختلبؼ في نمط التفاعؿ ويولد عادات وقيـ اسرية جديدة ويغير مف الأدوار الأسرية سواء بالإيج
 .1السمب. 

 الإجراءات المنيجية لمدراسة 
 مجالات الدراسة:-1

والمجتمع المراد دراستو  ،لبيئة التي يقوـ الباحث بتحديدىايشير المجاؿ المكاني إلى ا المجاؿ المكاني :
يكوف في منطقة جغرافية معينة ، ويشمؿ المجاؿ المكاني أيضا جميع المناطؽ الجغرافية حسب القضية 

 قوـ الباحث بدراستيا ،و عمى أساس ذلؾ اخترنا مدينة برج بوعرريج لتكوف مكانا لمدراسة. التي ي
يتمثؿ في مجتمع البحث الذي تشممو الدراسة ويقصد بو المجتمع أو مجموع المفردات المجاؿ البشري : 

مف الأسر  التي يستيدؼ الباحث دراستيا لتحقيؽ نتائج الدراسة  وقد تمثؿ مجتمع دراستنا عمى مجموعة
 المقيمة بمدينة برج بوعريريج التي تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي .

ىو تمؾ الفترة الزمنية التي يستغرقيا الباحث في جمع المعمومات اللبزمة حوؿ موضوع المجاؿ الزماني:  
 البحث ،وذلؾ مف بدايتو إلى نيايتو .

مدراسة ، وقد انتيت الدراسة في شير ماي ، ليخضع ل 2022تـ اختيار الموضوع  في شير نوفمبر   -
2022   

                                                             
القاىرة ص ،01،2004ط،عالـ الكتب لمنشر و التوزيع و الطباعة ، نظريات الاعلاـ واتجاىات التأثير ،محمد عبد الحميد 1

248 
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 :عدة مراحؿ تمثمت في وانقسمت مدة الدراسة إلى
قمنا بتحديد الإشكالية و تساؤلاتيا و أسباب اختيار الموضوع ، وصولا لنظرية  : الجانب المنيجي -1

 الدراسة مف نوفمبر إلى غاية ديسمبر .
ب النظري بجمع المعمومات عف الموضوع مف شير استمر البحث عف الجان : الجانب النظري -2

  2022إلى شير مارس  2021ديسمبر 
كاف البدء مف شير أفريؿ إلى شير ماي  وذلؾ مف خلبؿ تصميـ الاستمارة و الجانب التطبيقي :  -3

 توزيعيا و تفريغ البيانات في الجداوؿ ، والتعميؽ عمييا والوصوؿ إلى النتائج النيائية 
 بحث مجتمع ال -2 

 يعرؼ مجتمع البحث عمى أنو : ''جميع مفردات الظاىرة التي تقوـ بدراستيا الباحث ''
ويتمثؿ مجتمع دراستنا في مدينة برج بوعريريج مف خلبؿ أخذ عينة مف الأسر التي تتكوف مف أباء وأبناء 

 وأميات .
البحث تكوف ممثمة لو العينة: ىي نموذج يشمؿ جانبا أو جزءا مف وحدات المجتمع الأصؿ المعني ب  

بحيث تحمؿ صفاتو المشتركة وىذا النموذج يغني الباحث عف دراسة كؿ وحدات و مفردات المجتمع 
 الأصؿ        

والتي تعرؼ عمى أنيا تتكوف مف الأفراد الذيف يقابميـ الباحث عينة الصدفة واعتمدنا في دراستنا عمى 
ـ لمجميور حوؿ قضية ما فانو يختار عدد مف الناس ممف فمو أراد الباحث أف يقيس الرأي العا،بالصدفة 

يقابميـ بالصدفة سواء في الشارع أو في الباص . ويؤخذ عمى ىذه العينة  ىو أنيا لا تمثؿ المجتمع 
ولكنيا سيمة  ،أف ىذه العينة تمثؿ  نفسيا فقط  ،الأصمي  ولا يمكف تعميـ نتائجيا عمى المجتمع 

وكمما زاد حجـ العينة زادت ،أي الأفراد حوؿ القضية المبحوثة و بسرعة الاستخداـ و تعطي فكرة عف ر 
 العينة زادت دقة النتائج. 

 18مبحوثا مف كلب الجنسيف أزواج وزوجات، وبنات وأبناء يتجاوز سنيـ  36واشتممت عينة دراستنا عمى 
 سنة.

بأنو مجموعة الإجراءات  الذي يعرؼ لمنيج الوصفي : اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى امنيج الدراسة-3
البحثية الظاىرة في الموضوع  والاعتماد عمى جمع الحقائؽ و البيانات و تصنيفيا  و معالجتيا و تحميميا 
تحميلب كافيا و دقيقا للبستخلبص دلالتيا و الوصوؿ إلى نتائج أو تعميمات  عف الظاىرة أو الموضوع أو 

المتكامؿ  ىو اليدؼ الأساسي لمبحوث الوصفية إلا أنيا  محؿ الدراسة وعمى الرغـ مف أف الوصؼ الدقيؽ
كثيرا ما تتعدى الوصؼ إلى التفسير وذلؾ في حدود الإجراءات المنيجية المتبعة و قدره الباحث عمى 

 . 1التفسير و الاستدلاؿ 
                                                             

 200،الكويت  ،الطبعة الاولى  ،دار الكتاب الحديث ، مباحث البحث التربويبشير صالح ألرشدي : 1
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الإطار العام للدراست                                            الفصل الأول:  
 

 
 
 

سبوؾ واستخدمنا المنيج الوصفي في ووصؼ وتحميؿ أىـ الدوافع الكامنة وراء استخداـ أفراد الأسرة لمفي
 وكذا الانعكاسات أو الآثار المترتبة عمى العلبقات الأسرية سواء كانت إيجابية أو سمبية. 

 :أدوات جمع البيانات والمعمومات  -4
لجمع المعمومات الكافية  حوؿ لموضوعنا اعتمدنا مجموعة مف المراجع التي تنوعت بيف القواميس 

مية وغيره، أما بالنسبة لمبيانات الميدانية فقد استخدمنا والمعاجـ وكذا الكتب والأطروحات والمجلبت العم
، الذي ىو عبارة عف مجموعة مف الأسئمة و الاستفسارات المتنوعة والمترابطة يبعضيا البعض لاستبيافا

لتحقيؽ اليدؼ أو الأىداؼ  التي يسعى الباحث بضوء موضوعو والمشكمة التي اختارىا الباحث كعينة 
لإجابة عف مثؿ تمؾ الاستفسارات و تعبئة الاستبياف بالبيانات و المعمومات لبحثو ومف المفروض ا

 المطموبة
الاستبياف أداة مفيدة مف أدوات البحث العممي لمحصوؿ عمى حقائؽ و التوصؿ الى الوقائع والتعرؼ عمى 

عض ىو في بو ويساعد الملبحظة ويكمميا  الظروؼ و الأحواؿ ودراسة المرافؽ والاتجاىات والآراء،
 .العممية لمقياـ بالدراسة العمميةالأحياف الوسيمة 

 : المحاور التالية وقد تضمنت استمارة الاستبياف
 السف ،المستوى التعميمي ،المكانة الأسرية’تناوؿ صفات العينة ،متمثمة في الجنس  المحور الأوؿ:-
 سؤالا  15وقد احتوى عمى  ،تحققيا مواقع التواصؿ الاجتماعييتعمؽ بالدوافع التي : المحور الثاني-

 عالجنا أثر مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى العلبقة الأسرية المحور الثالث: 
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 اقع التىاصل الاجتماعي )الفايسبىك(مى              الفصل الثاني
 

 
 
 

 تمييد

لقد شيدت مواقع التواصؿ الاجتماعي في الآونة الأخيرة انتشارا واسعا ، حيث أحدثت نقلبت نوعية كبيرة 
ذلؾ بسبب ما وفرتو خدمات و تطبيقات مكنتيـ مف إيصاؿ أصواتيـ التي لـ تكف في حياة الأفراد ، و 
والتعرؼ عمى بعضيـ البعض بشكؿ أكبر مما ميد ليـ الطريؽ لبناء جسور التفاعؿ و  مسموعة مف قبؿ،

 التشارؾ والمصالح المشتركة .و 

تيا وخصائصيا  وأنواعيا  في ىذا الفصؿ  سنحاوؿ التطرؽ إلى  مفيوـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ونشأو 
  .الايجابيات والسمبيات التي تولدت عنياو 
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 اقع التىاصل الاجتماعي )الفايسبىك(مى              الفصل الثاني
 

 
 
 

 1ػػ تعريؼ مواقع التواصؿ الاجتماعي :1
يقصد بمواقع التواصؿ الاجتماعي  : ىي منظومة مف الشبكات الالكترونية عبر الانترنت تتيح لممشترؾ  

ؿ نظاـ اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ فييا إنشاء  موقع خاص فيو  ومف ثمة ربطو مف خلب
 نفس الاىتمامات أو جمعو مع أصدقاء الجامعة أو غير ذلؾ.

وىو أيضا مصطمح يطمؽ عمى مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنت ظيرت مع الجيؿ الثاني  -
مجموعات اىتماـ أو ''الويب" ، الذي يتيح التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ  حسب 

شبكات انتماء،عف طريؽ خدمات التواصؿ المباشر ،مف إرساؿ الرسائؿ أو الاطلبع عمى الممفات 
 لمعرض. 8الشخصية للآخريف ومعرفة أخبارىما و معموماتيـ التي يتبعونيا

 ػػ نشأة مواقع التواصؿ الاجتماعي وتطورىا :2
 تيف ىما :إف نشأة مواقع التواصؿ الاجتماعي  تمت عمى مرحم

تشير إلى شبكة المعمومات الموجية الأولى التي وفرىا عدد قميؿ مف الناس لعدد كبير   المرحمة الأولى : 
ثابتة حيث بدأت مجموعة مف المواقع   (خدميف تتكوف أساسا مف صفحات) ويبجدا  مف المست

 الاجتماعية  في بدايتيا خدمة الرسائؿ القصيرة و الخاصة بالأصدقاء 
الوسائط ،وتشير إلى مجموعة مف التطبيقات عمى) ويب، مدونات مواقع المشاركة رحمة الثانية : الم  

 كزة عمى درجة كبيرة مف التفاعؿ  المتعددة وغيرىا......( اىتمت بتطور التجمعات الافتراضية المر 
نترنت( وتعتبر الاندماج و التعاوف ، ولقد ارتبطت ىذه المرحمة بشكؿ أساسي بتطور خدمات شبكة ) الاو 

  مرحمة اكتماؿ الشبكات الاجتماعية
لمواقع الشبكات  قبالا متزايدا مف قبؿ المستخدميفوتشيد المرحمة الثانية مف تطور الشبكات الاجتماعية إ

 العالمية عمى المستوى العالمي
 خصائص مواقع التواصؿ الاجتماعي :-3

 متع بالخصائص الفريدة التالية :الشبكات الاجتماعية ىي المواقع الالكترونية التي تت
حيف أنيا ،: وسائؿ المواقع الاجتماعية تشجع المساىمات وردود الفعؿ مف الأشخاص الميتميف لمشاركةا

 تطمس الخط الفاصؿ بيف وسائؿ الإعلبـ و الجميور 
 تقدـ خدمات مفتوحة لردود الفعؿ  :معظـ وسائؿ الإعلبـ عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي الانفتاح

 المشاركة ، بؿ  نادرا ما توجد اية حواجز أماـ الوصوؿ و الاستفادة مف المحتوى و 
لقد سعت مواقع التواصؿ الاجتماعي منذ بدايتيا إلى تجسيد التفاعمية بيف أفرادىا لضماف  لتفاعمية:ا

 الاستمرارية و التطور. 

                                                             

 .371ص  2012،عماف ،مكتبة الفلبح )دط(  ، ؾ والشباب العربيالفايسبو  ،ليمة أحمد جرار  -1
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 اقع التىاصل الاجتماعي )الفايسبىك(مى              الفصل الثاني
 

 
 
 

ماعية مترابطة بعضيا البعض و ذلؾ تتميز مواقع التواصؿ الاجتماعي بأنيا عبارة عف شبكة اجت الترابط :
عبر الوصلبت و الروابط التي توفرىا صفحات تمؾ المواقع والتي تربطؾ بمواقع أخرى لمتواصؿ 
الاجتماعي أيضا مثلب خبر ما عمى مدونة يعجبؾ فترسمو الى معارفؾ وىكذا مما يسيؿ ويسرع مف عممية 

 انتقاؿ المعمومات .

ؿ الاجتماعية تستخدـ بالإضافة إلى حروؼ و بساطة المغة تستخدـ فشبكات التواص :سيولة الاستخداـ
 الرموز و الصور التي تستعمؿ لممستخدـ التفاعؿ 

كالفرد  ، في ظؿ مجانية الاشتراؾ والتسجيؿاقتصادية في الجيد و الوقت و الماؿ  :التوفير و الاقتصادية
س ذلؾ حكرا عمى أصحاب الأمواؿ أو البسيط  يستطيع امتلبؾ حيز عمى شبكة التواصؿ الاجتماعي ولي

 ومف بيف خصائصيا أيضا :كرا عمى جماعة دوف الأخرى ح

عضاء عدد غير منظـ مف يتبادؿ الأ ة غير متوقعة مف المشاركيفتسيؿ ىذه الشبكات عمى مجموع
: عمى تطوير الحاجة إلى المعمومات التنوع و تعدد الاستعمالاتكؿ الأعضاء يعمموف المعمومات 

 ميا الطالب لمتعمـ ،و العالـ لبث عممو و الكاتب لمتواصؿ مع القراء .... فيستخد
 دوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي :-4

توجد دوافع عديدة تجعؿ الفرد يمجأ إلى استخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بكثرة  ، أو ينشأ حسابا واحدا 
ي ما يمي  أىـ العوامؿ التي تدفع الأفراد للبشتراؾ لو عمى الأقؿ في كؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي،و ف

 ما يمي :في ىذه المواقع 

تشكؿ الأسرة مكاف الحماية و الاستقرار لأفرادىا،و في حالة وجود مشاكؿ بيف أفراد المشاكؿ الأسرية : 
 الأسرة ، مما يجعؿ الشخص يبحث عف البديؿ لذلؾ مما يدفعو إلى المجوء مجتمعو الافتراضي عسى أف

 يجد عندىـ ما لـ يجده في أسرتو .
حيث أف سوء استغلبؿ الفرد لوقتو يدفعو إلى استغلبؿ وقت فراغو بالتواصؿ مع غيره عبر وسائؿ الفراغ : 

التواصؿ الاجتماعي المتعددة تطبيقاتيا فتصبح وسيمة لتضييع الوقت بالتواصؿ الصوتي أو المكتوب أو 
 ا ىذه الوسائؿ الحديثة .الصور وغيرىا مف التطبيقات التي توفرى

حيث أف البطالة وعدـ توفر فرص لمعمؿ للؤفراد تدفعو إلى الخروج إلى العالـ الافتراضي  عسى البطالة :
 أف يضيع وقتو 

لقد أصبح العالـ بحؽ سوقا صغيرة ، فبإمكاف المرء بكؿ سيولة أف  التسويؽ أو البحث عف وظائؼ :
أداة تسويقية فعالة،كونيا منخفضة التكاليؼ بالإضافة إلى  يط،فقد أصبحت وسائؿ التواصؿ الحديثة 

 سيولة الانضماـ إلييا والاشتراؾ بيا 
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الانترنت( شبكة عالمية شاممة لأي موضوع يحتاجو الإنساف وىو توسيع المعارؼ ومناقشة الآراء : )
فراد لتعبير عف حيث تعد ىذه الشبكات منابر لمنقاش متيحة المجاؿ أماـ الأ ،متاح يوميا في كؿ وقت 

 أفكارىـ ، فيي وسيمة جديدة لتبادؿ الأفكار و الآراء وحشد التأيد و الدعـ لقضية مف القضايا .
مجموعة 1ىذه بعض العوامؿ التي تدفع الأفراد للبشتراؾ في شبكات التواصؿ الاجتماعي  بالاظافة إلى 

 مف الأسباب التي لـ يسعنا  ذكرىا جميعا .
 مفيوـ الفايسبوؾ:-5

 ،أي أنو يتيح عبره للؤشخاص العادييف  و الاعتبارييف  ،لمتواصؿ اجتماعي  ىو موقع الكتروني
كالشركات ، أف يبرز نفسو واف يعزز مكانتو عبر أدوات الموقع لمتواصؿ مع أشخاص آخريف  ضمف 

نشاء روابط تواصؿ مع الآخريف   2نطاؽ ذلؾ الموقع أو عبر التواصؿ مع مواقع تواصؿ أخرى ، وا 
وفي تعريؼ أخر : ىو شبكة اجتماعية تتيح لمعديد مف المشتركيف عرض ممفاتيـ الشخصية ، و مشاركة 

 آخريف فيما يختارونو مف نشاطات 
: ىو عبارة عف موقع خاص عمى شبكة الانترنت يتيح لمفرد تواصؿ والتعرؼ عمى أشخاص جدد و إجرائيا

نشاء مجموعات ووضع صور  و فيديوىات لممشاركة بيف الأفراد  إقامة علبقة صداقة بينيـ وا 
 النشأة و التطور: -6

درس في جامعة  ، 2004نشأت فكرة ) الفايسبوؾ ( عمى يد شاب أمريكي  اسمو نارؾ روكر  عاـ 
ىارفرد و أراد أف يؤسس موقعا يتقابؿ فيو أصدقاء الجامعة فانظـ إلييا زملبءه لو في الجامعة و امتدت 

 ـ و اقترب العدد مف مميار مشترؾ . 2006منذ عاـ  لمثانوية ،ثـ العالـ كمو 
وقد تحوؿ الموقع مف مجرد مكاف لمتواصؿ مع الأصدقاء و العائمة إلى قناة تواصؿ بيف المجتمعات  

و تكويف تجمعات سياسية الكترونية و كذلؾ لتصبح قناة ،ومنبر لعرض الأفكار السياسية ،)الالكترونية ( 
دىا ألاؼ مف الشركات الكبيرة و الصغيرة لمتواصؿ مع جميورىا ، و كذلؾ تواصؿ تسويقية أساسية تعتم

الصحؼ التي اعتمدت عمى مجتمعات الكترونية لنقؿ أخبارىا والترويج لكتابيا  وغيرىا مف وسائؿ إعلبـ 
 3ليتعدى  موقع فايسبوؾ  وظيفة اجتماعية إلى موقع تواصؿ متعدد الأغراض  

 
 

                                                             
دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تحفيز المواطنيف الاردنييف عمى المشاركة في الحراؾ  ،حاتـ سميـ ،العلبونة -1

 ،2012الثاني تشريف ،جامعة فيلبدلفيا ،ورقة عمؿ مقدمة لممؤتمر العممي السابع عشر بعنواف ثقافة التغير  ،الجماىري 
 11 الاردف  ص،عماف 

وجوه المثقؼ عمى الفايسبوؾ ىؿ تعيد انتاج صورتو  ،صورة المثقؼ وسيرتو العصرية  '' لفايسبوؾمياب نصر :''ا،نصر  2
 10ص ،  2010 ،13446العدد،لقيس الكويتية اليومية  جريدةا

 11ص، 2009،دار الشروؽ ،القاىرة ، 1ط ،محمد عمي :دولة الفيسبوؾ ،البسيوني  3
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 بيةالآثار الايجابية و السم -7
إف شبكات التواصؿ  الاجتماعي أضفت بعدا ايجابيا جديدا عمى حياة الملبييف مف البشر  ولكف مثمما 

وعند  ،يوجد اثأر ايجابية لمواقع التواصؿ الاجتماعي فاف ليا أثارا سمبية أيضا ، فيي سلبح ذو حديف 
جتماعية تأثيرا بيذه الوسائؿ الحديث  عف ىذه الآثار  لا بد لنا مف تسميط الضوء عمى أكثر الفئات الا

 وىي الأسرة تأثير وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  عمى الأسرة : 

تؤثر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي عمى أفراد المجتمع بصورة كبيرة تأثيرات ايجابية وأخرى  سمبية  إما  -1 
 التأثيرات السمبية فيمكف إجماليا فيما يمي : 

 الآثار السمبية :

الأسري مما يعني مشكلبت متانة التماسؾ بحيث تشكؿ خطورة  ،سرىعممية التفاعؿ الأ زعزعة فيإحداث 
فقداف التواصؿ الاجتماعي الطبيعي، فتقمص التواصؿ الأسري ، مف العزلة و الانطواء و اجتماعية

 تقمصت ساعات جموس الأسرة مع بعضيا و و 

ى أوقات أفراد الأسرة فكاف ليا واقعيا باتت مواقع التواصؿ الاجتماعي الالكترونية اليوـ تسيطر عم -2
 الخطير عمى العلبقات الاجتماعية الأسرية وصمة الأرحاـ فصارت الشغؿ الشاغؿ 

 د تكوف بذلؾ مف وسائؿ ىدـ القيـ إف الخطورة في أف الشبكة تفتح أبواب الإباحية بكؿ أنواعيا فق -3
  .تدمير الأسر و تفكيكياو 

فصارت تتحدث أكثر مف الألسنة باستخداـ  ،ف المساف إلى الأصابع إف الكثير مف الكلبـ تحوؿ م -4
وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، حيث غيرت مف أنماط التعامؿ ، فالبيوت الحية بأىميا صارت خاوية صامتة  

 فأدت في كثير مف الأحياف إلى العقوؽ ، فيؤثر الابف التواصؿ بيذه الأجيزة عمى طاعة والديو  

 لكشؼ عف أسرار الحياة الشخصية و الأسرية ، والعلبقات الاجتماعية الحميمة المبالغة في ا -5

لقد أوقعت في كثير مف البيوت الشؾ و الريبة ، و أوصمت في كثير مف الأحياف الأزواج إلى عتبة  -6
 الطلبؽ و الشقاؽ و النزاع ، حيث ارتفعت نسب الطلبؽ بعد ثورة التواصؿ الاجتماعي 

ات طويمة يقتؿ الوقت ويسبب العزلة الاجتماعية مكتفيا بالتواصؿ الافتراضي حتى إف الجموس لساع -7
 يكاد ينعدـ التواصؿ و الصمة الحقيقية بيف أفراد العائمة 

اىـ في إىمالو واجباتو الأسرية ، وقد أطمؽ عمى ىؤلاء الزوجات الإدماف عمى الانترنت لمزوج يس  -8
الانترنت( ،كما وأسيمت في زيادة نسبة الخلبفات الزوجية لسبب المواتي يعانيف مف ذلؾ مصطمح )أرامؿ 
 إىماؿ الزوجات واجباتيف تجاه أسرىف .
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 اقع التىاصل الاجتماعي )الفايسبىك(مى              الفصل الثاني
 

 
 
 

 الآثار الايجابية :

حيث ىناؾ تحوؿ جذري في  ،لقد أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي البديؿ لأنشطة الماضي   -1
تحقؽ للئنسانية تواصلب غير مسبوؽ عبر  أدوات التخاطب و التعبير ، فقد شيد واقعنا طفرة ىائمة لا زالت

شبكة  مف الأطياؼ  الضوئية متخطية الزماف والمكاف ، ففي الآونة الأخيرة  صار أغمب التواصؿ يكوف 
 مف خلبؿ ىذه الشبكات الاجتماعية .

 أنيا  قميمة التكمفة، فمو أراد شخص أف  ينشر بيف الناس كتيبا لكانت كمفتو كبيرة بينما لو نشرت  -2
 عبر مواقع التواصؿ الحديثة فمف يكمفو شنئ 

 تساعد عمى التعرؼ عمى ثقافات الشعوب و الأمـ المختمفة ، فيي وسيمة عابرة لمقارات و الحدود   -3
توفر حالة مف الغنى بالمعمومات فيي لغة العصر، فقد غطت العالـ بأسره في كؿ وقت موفرة إمكانية  -4

 الوصوؿ لعدد ىائؿ مف البشر 
 ببساطة المغة ، باستخداـ الحروؼ كؿ الطبقات الاجتماعية يمكنيا استخداميا ، حيث تتميز   -5
  .الرموز و الصورو 
  .أنيا توفر الوقت والجيد و الماؿ في ظؿ مجانية الاشتراؾ -6
تمكف المستخدـ مف التزويد بأخبار العالـ وأخر المستجدات فتجعؿ الشخص عمى اطلبع واسع فيما   -7

 في العالـ يدور 
تعد مساحة  خصبة للؤجر و الثواب ليداية الناس و إصلبح دينيـ و دنياىـ فقد يتـ استخدامو   -8

 كوسيمة لمنصح و الإرشاد فقد يدخؿ في باب الصدقة الجارية التي لا ينقطع ثوابيا 
 لـ تمكف المبتدئيف في ساحة التجارة بتسويؽ منتجاتيـ  وكسب زبائف مف كافة أنحاء العا  -9

 تسمح لمباحثيف الاطلبع عمى ما ييميـ في أبحاثيـ  ويمكف الاستعانة بالمكتبات الالكترونية  -10
حيث أف التواصؿ  ،يور بيدؼ تطوير الخدمات الحكوميةتواصؿ الحكومة مع الجمتسيؿ  -11

المباشرة ، كما الالكتروني  مع الجميور يدخؿ في مجاؿ تقييـ الدوائر الحكومية مما يعني التغذية الراجعة 
 1يمكف حجز المواعيد  و تأكيدىا ولإبداء المقترحات و الملبحظات 

 
 
 
 
 

                                                             
جامعة النجاح الوطنية  ، وسائؿ التواصؿ الاجتماعي و أثرىا عمى الاسرة دراسة فقييةدعاء عمر محمد كتانة، - 1
 .40 38ص  ،فمسطيف -نابمس،
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 اقع التىاصل الاجتماعي )الفايسبىك(مى              الفصل الثاني
 

 
 
 

 :خلاصة الفصؿ
مف خلبؿ  ما سبؽ  ذكره نستخمص أف مواقع التواصؿ الاجتماعي  باعتبارىا الظاىرة الإعلبمية التي    

دة و تكويف علبقات تستقطب شريحة كبيرة مف الأفراد فيي تساعد متصفحييا عمى إنشاء  صفحات جدي
في مجالات عديدة بتبادؿ الأخبار و المعمومات  في المقابؿ عمى الرغـ مف المميزات التي قدمتيا مواقع 

 التواصؿ الاجتماعي ، إلا أف لو أثار سمبية عمى الفرد و عمى المجتمع عمى حد سواء 
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:

 

 
 
 

 تمييد: 
، لضرورتيا الطبيعية لاستمرار لطبيعية التي يمجأ إلييا الإنسافرة مف أولى الحاجات اتعتبر الأس    

الأمف و التنشئة الاجتماعية لوجية النظرية بتوفير الحماية  و الجنس البشري  وكذلؾ فيي تقوـ مف ا
كأوؿ   يكمكوف اجتماع الضرورية كميا لأعضائيا  فالكائف البشري يعمؿ بشكؿ تمقائي عمى إنشاء الأسرة

وتختمؼ بنية الأسرة و نوع الحاجات  ،لو وجود في كؿ المجتمعات البشريةاجتماع تدعو إليو الطبيعة و 
 التي تشبعيا لأفرادىا  باختلبؼ المجتمعات و باختلبؼ المراحؿ التاريخية 

تي تتـ كما يستخدـ مفيوـ الأسرة كذلؾ عمى الخصائص البنيوية و الوظيفية  و النشاطات الاجتماعية ال
في رحاب وحدة ترابية و سكنية و اقتصادية و معايشة تشمؿ الزوج و الزوجة والأولاد  غير المتزوجيف 
عمى عكس العائمة الذي يشر إلى وحدة  في القرابة تشمؿ الأصوؿ و الفروع التي تربط بنسب الأب سواء 

ارزة في الحياة الاجتماعية ، فيي في شكميا ) الأسرة الممتدة و الأسرة النووية( ،وتحتؿ الأسرة مكانة ب
البيئة الأساسية الصالحة لتنشئة الطفؿ و الوسيمة التي بواسطتيا يحفظ التراث الاجتماعي و ينقؿ عبر 

 الأجياؿ ، كما أنيا مصدر الأماف النفسي و الدؼء العاطفي لكؿ فرد مف أفراد المجتمع.  
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:

 

 
 
 

 تعريؼ الأسرة -1
يقاؿ أسرة أسرا أي قيده  ،تطمؽ كممة الأسرة عمى الجماعة التي يربطيا رابط مشترؾ  :  التعريؼ المغوي

و أخذه  أسيرا، و يحمؿ معنى الأسر في المغة عمى التماسؾ و القوة ، و أسرة الرجؿ عشيرتو و رىطو 
 لأنو يتقوى بيـ . ،الأدنوف 

لوجيا  الانثربو السوسيولوجيا  و يـ مف و قد تعددت التعاريؼ التي أشار إلييا العمماء بمختمؼ تخصصات
، و لكنيا اتفقت عمى أف الأسرة ىي المبنة موحد للؤسرة  اختمفت الأفكارحتى في ميداف التربية  و و 

  الأدوارو  وعا و تداخلب في جممة العلبقات  الأساسية لتكويف المجتمع، حيث تعد مف أبسط أشكاؿ البناء تن
يا، لذلؾ يختمؼ عمماء الاجتماع في تعريفيـ ليا  حيث يمكف ذكرىا الوظائؼ  التي غالبا  ما تعرؼ بو 

 فيما يمي : 
: عمى أنيا الوحدة الاجتماعية الأولى التي تيدؼ إلى المحافظة عمى النوع الإنساني يعرفيا زكي بدوي  

 1وتقوـ عمى مقتضيات التي يرتضييا العقؿ الجمعي و القواعد و المجتمعات المختمفة 
 تتكوف مف أفراد يرتبطوفعبارة عف منظمة اجتماعية  مد إحساف الحسف "الأسرةو يعرفيا مح

ببغضيـ بروابط اجتماعية و أخلبقية و دموية و روحية، وىذه الروابط ىي التي جعمت العائمة البشرية  
 2تتميز عف العائمة الحيوانية "

تتكوف مف مجموعة مف الأفراد  ،" وحدة اجتماعية اقتصادية بيولوجية  عمى أنيا  كما أنيا تعرؼ أيضا
،  ويوجد في إطار مف التفاعؿ عبر سمسمة مف المراكز والدـ و التبني  الذيف تربطيـ علبقات مف الزواج 

 3و الأدوار،تقوـ بتأدية عدد مف الوظائؼ التربوية و الاجتماعية و الاقتصادية .
 

    
 
 
  
 
 
  
 

                                                             
 6ص ، 1967،دار المعارؼ ’بيروت ’ عمـ اجتماع النظـ،عاطؼ  غيث -1
 233ص ، 1983 ،ة بيروت دار الطبع،البناء الاجتماعي و الطبقية  ،احساف محمد الحسف -2
 188ص ،1988،جامعة دمشؽ لمنشر و التوزيع  ،دمشؽ  ،عمـ اجتماع التربوي  ،لي أسعد وطنو -3
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:

 

 
 
 

 أنوا ع الأسرة:-2
 لأسرة ثلاثة أنواع  ا

ىي التي يحرص الإسلبـ عمى تكوينيا عمى ى الزوجيف و فيي المقصورة عمى مستو ة الصغرى :  الأسر 
 أمتف القواعد و ارسخ الدعائـ كما لممعتقدات غير الإسلبمية  رأي في ذلؾ .

  الأخوةو   الأجدادو  ىي التي تظـ الدرجة الثانية مف سائر الأقارب حيث تشمؿ الآباءالأسرة الوسطى : 
  .الأخواؿ و الخالات  وىي المقصودة بأمر صمى الرحـالعمات و و  الأعماـو 

وقد أوصى الله بيـ جميعا  و جعؿ  ،: ىي المجتمع المسمـ مف جيراف و أصدقاء و غيرىـ الأسرة الكبرى 
تشمؿ أيضا المجتمع الإنساني أو البشرية جمعاء، فالطفؿ يأخذ إذا تطوره خاصة مف و  العلبقة أخوة

 1مراقبة و تغير حالتو التي تتغير أكثر فأكثر مساعدة الراشديف ب
 خصائص الأسرة : -3

إف لنضاـ الأسري حقيقة يختمؼ مف مجتمع إلى آخر، إلا أف ىناؾ عددا مف الخصائص تشترؾ فييا 
 : يميالأنظمة الأسرية ومنيا ما 

مية و انتشار ا و الأسرة أوؿ خمية تكوف منيا البنياف الاجتماعي و ىي أكثر الظواىر الاجتماعية عمو  -
 ىي أساس الاستقرار في الحياة الاجتماعية 

 يعيش جميع أفرادىا تحت سقؼ واحد يمارسوف حياتيـ الأسرية و يحققوف مصالحيـ و حاجاتيـ اليومية   -
 انتساب أفرادىا إلى اسـ عائمي يحضى باحتراـ جميعا و يرتبطوف برباط القرابة الدموية  -
ماعية عمومية و ذلؾ يلبحظ مف تمؾ الحقيقة التي تقوؿ انو ما مف مجتمع في ىي أكثر الأنواع الاجت -

 أي مرحمة مف المراحؿ إلا وجدت فييا الأسرة
 إف الأسرة ىي الوحدة الاجتماعية الأولى التي ينشأ فييا الطفؿ وىي المسوؤلة الأولى عف تنشئتو  -
يا أكثر الظواىر الاجتماعية عمومية ، و أف الأسرة أوؿ خمية يتكوف منيا البنياف الاجتماعي  وأن -

 انتشار فيي إذف أساس الاستقرار  في الحياة الاجتماعية 
 لكنيا مف عمؿ المجتمع   تقوـ الأسرة عمى أوضاع و عوامؿ يقرىا المجتمع  فيي ليست عملب إراديا -
 ثمرات الحياة الاجتماعية و 
مشترؾ حيث يصبح الفرد عضوا التوحد في مصير اسؾ و التواكؿ و داخؿ الأسرة بالتمتصؼ العلبقات  -

 يقاسـ الأعضاء الآخريف . 
  .2الأسرة طبيعية و مزدوجة تتمثؿ أف كلب مف الزوج و الزوجة  يرتبط بأسرتيف

                                                             
 .2ص  ، 1بيروت  ط  ، دار الفكر المعاصر،الأسرة المسممة في العالـ المعاصر  ،نعيمة الزحيمي   1
)دراسة ميدانية في عمـ الاجتماع الحضري الأسري ( دار  الأسرة المتغيرة في مجتمع المدينة العربيةعبد القادر لقصير  2

 63ص ،1991،بيروت  ،01ط  ،النيضة العربية
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:

 

 
 
 

 أىمية الأسرة :-4
الذي يتـ فيو الاتصاؿ الجماعي الذي يمارسو  وما تشمؿ عميو مف أفراد ىي المكاف الأوؿ إف الأسرة-

 داية سنوات حياتو الذي ينعكس عمى نموه الاجتماعي فيما بعد.الطفؿ مع ب
متخذة طريقيا إلى الأبناء  ،مف خلبؿ الآباءىات و العادات تمر بعممية تنقية إف القيـ و التقاليد و الاتجا-

 فيناؾ عوامؿ كثيرة تتدخؿ في إكساب الأبناء و القيـ و التقاليد   ،بصورة مصفاة وأكثر خصوصية
باء بمثابة مصفاة تصفى أو تنقي القيـ قبؿ عبورىا إلى الطفؿ، كما أنيـ نماذج أماـ الأطفاؿ يعتبر الآ-

  .يقمدونيا
موصؿ ىي أوؿ الاتجاىات اللبزمة في المجتمع اف الذي يزود الأطفاؿ بالعواطؼ و الأسرة ىي المك-

  .لثقافة المجتمع لطفؿ
 ظائؼ الأسرة : و-5

 الوظيفة البيولوجية  
و ليذا نجد أف العلبقة  ،دور ىاـ في إشباع الحاجات النفسية و الاجتماعية المباشرة للؤسرة إف الأطفاؿ 

الزوجية تيدؼ إلى توفير ىذا الإشباع،  مف خلبؿ إنجاب الأطفاؿ  مف أجؿ إمداد الأسرة و تخميد اسميا 
 و استمرار بقائيا في المجتمع 

 الوظيفة الاجتماعية 
ة يتـ بواسطتيا نقؿ ثقافة المجتمع و حضارتو مف جيؿ إلى جيؿ أخر ، و إف التنشئة الاجتماعية  عممي

تطبع الفرد اجتماعيا ،  ليتمكف مف العيش  في المجتمع الذي وجد فيو  و تساىـ الأسرة فييا ، وبمساندة 
 مف مؤسسات اجتماعية،  بما فييا مف قيـ و معمومات و عادات و أعراؼ و لغة و ديف و أحكاـ 

 فسية الوظيفة الن
كالحب و الحناف و التقدير و الاحتراـ مف الآخريف و إثبات ،يحتاج الإنساف إلى إشباع حاجاتو النفسية 

 الذات و الاستقرار العاطفي، و ىذا لا يتـ إلا مف خلبؿ الأسرة المستقرة و المترابطة أعضائيا .
 الوظيفة الدينية 

كالصلبة و الصوـ و قراءة ،نو الأبناء الأمور الدينية تعتبر الأسرة المصدر الأوؿ و الأساسي الذي يتعمـ م
القراف و الكتب الدينية و الأخلبؽ الحميدة ، وكيفية معاممة الناس بالحسنى و مساعدة الفقراء و الضعفاء 
،واف كانت ىناؾ دور العبادة و المساجد و المدرسة و رجاؿ الديف يساىموف في ىذه الوظيفة ، ولكف 

 مف تغرس الديف في الأبناء  الأسرة الصالحة ىي
 الوظيفة العقمية : 

وتنمو مدركاتو، و لمسنوات الأولى مف عمر الطفؿ و خاصة في الخمس   ،في الأسرة يتفتح عقؿ الطفؿ 
و يكوف لمكلبـ  ،سنوات الأولى أىمية كبيرة جدا في بناء الشخصية، وفي نموه  العقمي و صحتو  العقمية 

يمر بمرحمة السؤاؿ بيف الثالثة و السادسة ، وىي مف أىـ مراحؿ النمو فالطفؿ  ،دور كبير في ذلؾ 
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 الأسرة مىاقع التىاصل الاجتماعي)الفايسبىك(                الفصل الثالث:

 

 
 
 

العقمي و بالسؤاؿ يشبع الطفؿ حاجتو للؤمف و الطمأنينة مسترشدا بالحاجات  التي يتمقاىا كما أنو تعني 
 لغتو
 أنماط الأسرة : -6 

تبايف و الاختلبؼ بيف لقد اختمفت أنماط الأسرة باختلبؼ المجتمعات البشرية و ىذا ما انعكس في ال 
  :العمماء لتعريفيـ للؤسرة و عموما توجد عدة تصنيفات لأنماط الأسرة يمكف إيجازىا كما يمي

  :منيا توجد مجموعة مف المعايير لتصنيؼ الأسرة معايير تصنيؼ الأسرة:

  :تندرج تحت ىذا التصنيؼ ومف أىمياأصناؼ  توجد عدة :التصنيؼ عمى أساس الشكؿ 1

و تعتبر الأسرة الصغيرة التي تسود طبيعة المجتمع البشري الحديث وىي تتألؼ عموما مف لنواة : الأسرة ا
 الزوج و الزوجة و أولادىا ، كما يطمؽ مصطمح أخر عمى ىذه الأسرة باسـ الأسرة الصغيرة الزوجية 

اة زواجيو معا ويحدث ىذا النوع  في بعض الأحياف عندما تعيش عدة أسر حي :المتعددة الزوجات الأسرة
 في وحدة اجتماعية  ويكوف أساس الترابط فييا ىو وجود زوج مشترؾ  بيف عدة زوجات .

و يحدث ىذا النوع نتيجة وجود زوجة واحدة يشترؾ في الحياة معيا و معاشرتيا الأسر متعددة الأزواج: 
 مجموعة مف الأزواج. 

منشاط أو الوظيفة  الاقتصادية ووجود نوع مف ويظير ىذا النوع مف حيث الشكؿ طبقا ل الأسرة الممتدة :
 التعاوف بيف أفراد الأسرة .

ويقصد بيذا التقسيـ، تقسيـ أنواع الأسرة حسب انتساب الأفراد إلييا  التصنيؼ مف  حيث  الانتساب :   
لقيـ و وتقوـ بعممية إكساب الفرد ا ،حيث ينتمي الفرد إلى الأسرة بالميلبد يطمؽ عمييا اسـ أسرة التوجيو 

العادات و التقاليد و المعاير وعمميات التنشئة الاجتماعية ، أما النوع الثاني مف الأسر يطمؽ عمييا بأسرة 
 التناسؿ التي يكوف فييا الفرد عف طريؽ الزواج و الإنجاب.

عنى التصنيؼ عمى أساس القرابة : يسند ىذا التقسيـ إلى درجة النسؽ القرابى سواء إلى الأب أو الأـ  بم 
أما أمو و أفراده أسرتيا يعتبروف  أجانب  ،إذا كاف الطفؿ ذكرا أو أنثى ينتمي إلى أسرة الأب عند الميلبد 

عنو ولا تربطيـ صمة القرابة ، أما إذا كانت صمة القرابة تنتمي إلى النظاـ الأموي، فالولد يمتحؽ بأمو و 
 أسرة أمو أما أبوه وأفراد أسرة أبيو يظموف أجانب .

  :يندرج تحت ىذا التصنيؼ أربعة أنواع مف الأسر ىي نيؼ عمى أساس السمطة : التص

 الأسرة الأبوية : وتكوف مصدر السمطة للؤب. -

 الأسرة الاموية : وتكوف مصدر السمطة للؤـ .-
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 الأسرة الابنائية  : مصدر السمطة إلى أحد الأبناء . -

 .1الديمقراطية لمجمع الأسرة القائمة عمى أساس المساواة: مصدر السمطة -
 الأسرة و مواقع التواصؿ الاجتماعي :-7

إف تسارع معدلات التغير الاجتماعي  وسيطرت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الحياة الاجتماعية بصفة 
عامة و الأسرية بصفة خاصة ، أدى إلى تغير و تحوؿ في العلبقات الأسرية ،  حيث أف الأسرة ىي أوؿ 

لأنيا  العنصر الأساسي لممجتمع ، وىي التعبير الحقيقي عف المجتمع العاـ بما يطبؽ مف يتأثر بذلؾ  
فقد بينت العديد مف الدراسات التي تيتـ بدراسة تأثير وسائؿ  ،في داخميا مف قيـ و اتجاىات  و معايير 

تأثير استخداـ الإعلبـ المختمفة عمى الأسرة و العلبقات الأسرية ، ومف بينيا تمؾ التي اىتممت بدراسة 
مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الأسرة و عمى التفاعؿ داخميا ، و قد اختمفت الآراء في تحديد ىذا الأثر  
حيث أشار البعض إلى خطورتو عمى التفاعؿ الأسري و عمى العلبقات السارية، بينما يرى البعض الأخر 

 يعة علبقاتيـ مع أفراد أسرىـ .انو يعطي فرصة لمتفاعؿ وتنمية العلبقات الأسرية و عمى طب
أف التأثير الاجتماعي لمواقع التواصؿ الاجتماعي  كبير فيو يسبب العزلة الاجتماعية و الأسرية في 
مقابؿ تكويف علبقات اجتماعية ذات طابع مختمؼ مع أشخاص مجيولى الأـ و بواسطة أجيزة مادية  و 

لمواقع الاجتماعية تساىـ في زيادة التفاعؿ بيف  بغض النظر عف الوجو الأخر فيناؾ مف يرى أف ىذه ا
أفراد الأسرة، وذلؾ مف خلبؿ تقديـ مادة يمكف أف يدور حوليا الحوار أو مف خلبؿ تقديـ معمومات و 
نصائح لمتعامؿ الأمثؿ بيف أفراد الأسرة ومف خلبؿ الاتصاؿ عف طريؽ مواقع المحادثة وقد يكوف سببا في 

أساء الفرد استخداـ ىذه المواقع ووصؿ إلى حد الإدماف مما ييدد حياتو المينية و انييار الأسرة  وذلؾ إذا 
الأسرية و الأكاديمية بالإضافة إلى تعرض الفرد إلى الأعراض النفسية  أو تمزؽ صلبتو الأسرية و 

جتماعي الاجتماعية أو تدىور أكاديمي أف كاف طالبا أو فقدانو لوظيفتو إف كاف موظفا فمواقع التواصؿ الا
ليا دورىا البارز و الفعاؿ في التأثير عمى الأسرة  حيث أنيا ساىمت في خمؽ تغيرات جديدة داخؿ الأسرة  

 .2سواء كاف ذلؾ التغير بالإيجاب أو السمب 
 
 
 
 

                                                             
جامعة ،تخصص اتصاؿ وعلبقات عامة  ، تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الاتصاؿ الأسري،بف عبود نسريف - 1

  52،53ص ،عربي بف ميدي أـ البواقي 
دراسة تطبيقية  في ضوء نظرية الاستخدامات و الاشباعات   ،ورىا  في مدينة الرياضشبكة الانترنت وجميخالد فيصؿ:-2

 .36ص ، 2001الرياض  ،قسـ الإعلبـ ،كمية الأدب ،جامعة الممؾ سعود ’رسالة ماجي ستر 
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 خلاصة الفصؿ:
وذلؾ مف خلبؿ التحاور و مف خلبؿ ما سبؽ نستخمص أف للؤسرة دور فعاؿ في العممية الاتصالية   

شعارىـ بأنيـ في وحدة اجتماعية متكاممة ىذا ما يؤدي إلى تنشئة والاحتراـ المتبادؿ بيف أفرادىا و البناء  ا 
 اجتماعية سميمة تواجو كؿ صعوبات الحياة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 
 

 
 
 

 
 الجانب التطبيقي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تمييد 

 .الدراسة الاستطلاعية 1

 خلاصة 
 الدوافع التي تحققيا مواقع التواصؿ الاجتماعي المحور الأوؿ:

المحور الثاني: أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ عمى 
 لأسريةالعلاقات ا

  
 

 

 

 

 

 

 

  



35 

 الفصل الرابع:                                الإجراءاث الميدانيت للدراست
 

 
 
 

 ة حسب الجنس :  يمثؿ توزيع أفراد العين11الجدوؿ رقـ 
 

 الجنس التكرار %النسبة الجنس حسب الدور الأسري  التكرار %النسبة
 ذكر 12  33.33% آباء 6 %16،66
 أبناء ذكور 6 %16،66
 أنثى 24 66.66% أميات 6 %16،66

 بنات 18 %50
 المجموع 36 100% المجموع 36 %100

 
جنس حيث تشير النتائج بأف أغمب المبحوثيف إناث وذلؾ توزيع أفراد العينة حسب ال 01دوؿ رقـ يبيف الج
،في حيف أف نسبة %16،66و نسبة الأميات بػػػ% 50تمثميا نسبة البنات فييـ بػ  %66.66بنسبة 

 .%16،66و نسبةالأباء  %16،66تمثميا نسبة الأبناء الذكور فييـ بػ %33.33الذكور ىي

ثيف كانوا مف فئة الذكور و ىذا راجع الى عوامؿ فمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه تبيف أف أغمبية المبحو 
 اجتماعية وثقافية سائدة في المجتمع ، كوف الجزائري مجتمع ذكوري.

 :  يمثؿ توزيع أفراد العينةحسب السف12الجدوؿ رقـ 
 %النسبة التكرار السف

 %16،66 6 24الى  15مف 
 %50 18 34الى  25مف 
 %33.33 12 فما فوؽ 35مف 

 %100 36 المجموع
 

حيث تشير النتائج بأف أغمب المبحوثيف مف فئة مف  السفتوزيع أفراد العينة حسب  02يبيف الجدوؿ رقـ
و نسبة  %33.33فما فوؽ تمثميا نسبة  35، في حيف فئة  مف   %50سنة وذلؾ بنسبة  34الى  25
 .24الى  15لفئة مف  16،66%

أكثر لمواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ  في الفئة ويمكف تفسير ىذه النتائج كوف الجنس الذي يستخدـ 
شيء طبيعي بحيث الفئة المذكورة ىي المتوسط العمري لفئة الشباب الجزائري الذي يمثؿ  34الى  25مف 

عينة الدراسة  وىي فئة الشباب المراىؽ ، كونيا فئة تنساؽ لإشباع رغباتو وتحقيؽ طموحاتو مف خلبؿ 
 صؿ الاجتماعي.الولوج الى مواقع التوا
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 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعميمي13الجدوؿ رقـ 

 %النسبة التكرار السف
 %27.77 10 مستوى متوسط 
 %58.33 21 مستوى ثانوي 

 %13 5 مستوى جامعي 
 %100 36 المجموع

بأف أغمب مستوى  حيث تشير النتائجالمستوى التعميمي توزيع أفراد العينة حسب  03يبيف الجدوؿ رقـ
 %13و نسبة  %27.77، في حيف المستوى المتوسط  تمثميا نسبة   %58.33المبحوثيف وذلؾ بنسبة 
 ذات مستوى جامعي .

يمكف تفسير النتائج عمى أف المستوى التعميمي لمعينة مف مستوى متوسط حيث أف أغمبية المبحوثيف مف 
 مستوى ثانوي و يمييا المستوى المتوسط . 

 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب منطقة الإقامة 14رقـ  الجدوؿ

 %النسبة التكرار السف
 %100 34 حضرية 

 %0 0 شبو حضرية 
 %0 0 ريفية 

 %100 36 المجموع
 

أف أغمب المبحوثيف حيث تشير النتائج بمنطقة الإقامة توزيع أفراد العينة حسب  04يبيف الجدوؿ رقـ
، أما المقيموف بالمناطؽ شبو حضرية  تمثميا نسبة %100يعيشوف في المناطؽ الحضرية  وذلؾ بنسبة 

 في المناطؽ الريفية  . %0و نسبة  0%
يبيف الجدوؿ أف جؿ المبحوثيف يقطنوف في المنطقة الحضرية و ىذا راجع الى اخذ العينة مف وسط 

 طقة عمرانية حضرية.مدينة بربج بوعريريج و ىي من
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 الدوافع التي تحققيا مواقع التواصؿ الاجتماعي  المحور الأوؿ:

 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب دافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  15الجدوؿ رقـ 
 

دافع استخداـ مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي  

 %النسبة التكرار

 %16.66 6 الترفيو والتسمية
 %38.33 14 مع الأىؿ و الأقارب لمتواصؿ 

 %27.7 10 إنشاء علبقات جديدة 
 %11،11 4 التخمص مف الروتيف داخؿ الأسرة

 %5.55 2 اليروب مف الواقع 
 %100 36 المجموع

 
 -الفايسبوؾ –توزيع أفراد العينة حسب دافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  05يبيف الجدوؿ رقـ

، تمييا  %38.33ف أغمبية المبحوثيف اىتموا بالتواصؿ مع الأىؿ و الأقارب بنسبة حيث تشير النتائج بأ
، تمييا نسبة المبحوثيف  %27.7نسبة المبحوثيف الذيف يستخدموف المواقع لإنشاء علبقات جديدة بنسبة 

موف ، تمييا نسبة المبحوثيف الذيف يستخد %16.66الذيف يستخدموف المواقع لمترفية و التسمية بنسبة 
، و في الأخير نسبة المبحوثيف الذيف يستخدموف  %11،11المواقع لمتخمص مف الروتيف داخؿ الأسرة بػ 

 . %5.55المواقع لميروب مف الواقع بػػػ 

ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي 
لأىؿ و الأصدقاء وذلؾ مف أجؿ التخمص مف الفراغ ، وىذا مف بيف لمتواصؿ مع ا -الفايسبوؾ –

الخصائص التي تتمتع بيا مواقع التواصؿ الاجتماعي، ومنو يمكف أف نستنتج أف أغمبية المبحوثيف 
 يتصفحوف مواقع التواصؿ الاجتماعي بدافع التواصؿ مع الأىؿ و الأسرة.
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لمحصوؿ اد عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي سب الاعتم:  يمثؿ توزيع أفراد العينة ح16الجدوؿ رقـ 
 عمى المعمومات والأخبار.

الاعتماد عمى مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي  

 %النسبة التكرار

 %100 36 نعـ 
 %0 0 لا 

 %100 36 المجموع

 لمحصوؿ عمىاد عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي توزيع أفراد العينة حسب الاعتم 06يبيف الجدوؿ رقـ
المعمومات والأخبار ، بحيث أف أغمبية المبحوثيف يعتمدوف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي  لمحصوؿ 

 .  %100عمى المعمومات والأخبار بنسبة 

ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي 
ت والأخبار ، وىذا كونو مف أىـ مميزات مواقع التواصؿ الاجتماعي لمحصوؿ عمى المعموما-الفايسبوؾ –

توفر المعمومات والأخبار وسيولة الحصوؿ عمييا كما تمتاز بالحداثة والآنية بالصوت و الصورة و موقع 
 الحدث، وىذا مايجعؿ إقباؿ المبحوثيف عمى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمييا.

 زيع أفراد العينة حسب طبيعة المعمومات والأخبار :  يمثؿ تو 17الجدوؿ رقـ 
 %النسبة التكرار طبيعة المعمومات والأخبار

 %55.55 20 أخبار وطنية وعالمية  
 %33.33 12 معمومات حوؿ المجتمع 

 %11.11 4 معمومات أخرى 
 %100 36 المجموع

 
 خبار مف جراء استخداـ مواقعوالأتوزيع أفراد العينة حسب طبيعة المعمومات  07يبيف الجدوؿ رقـ

حيث تشير النتائج بأف أغمبية المبحوثيف يتوجيوف الى الأخبار  -الفايسبوؾ –التواصؿ الاجتماعي 
، في حيف نسبة المبحوثيف الذيف يتوجيوف إلى معمومات حوؿ %55.55الوطنية والعالمية بنسبة  

جيوف إلى معمومات أخرى بنسبة ، و أخيرا نسبة المبحوثيف الذيف يتو %33.33المجتمع بنسبة 
11.11%. 
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ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي 
لمحصوؿ عمى المعمومات والأخبار الوطنية والعالمية، وىدا راجع الى خصائص ىذه المواقع -الفايسبوؾ –

 طنية بصورة مستمرة وحصرية .و توفر المعمومة العالمية و الو 

:  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب دخوليـ إلى حساب الفايسبوؾ بالاسـ الحقيقي أو 8الجدوؿ رقـ 
 المستعار  

 %النسبة التكرار الدخوؿ إلى حساب الفايسبوؾ
 %13.88 5 تفضؿ اسمؾ الحقيقي 

 %86.11 31 تفضؿ استخداـ اسـ مستعار 
 %100 36 المجموع

 
 توزيع أفراد العينة حسب دخوليـ إلى حساب الفايسبوؾ بالاسـ الحقيقي أو المستعار   08الجدوؿ رقـيبيف 

إلى %13.88، و تذىب نسبة %86.11حيث يذىب أغمبية المبحوثيف إلى استخداـ اسـ مستعار بنسبة 
 استخداـ الاسـ الحقيقي .

الدراسة عند دخوليـ إلى حساب مواقع ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة 
يستخدموف اسـ مستعار، وىذا لخصوصية المجتمع الجزائري ، و -الفايسبوؾ –التواصؿ الاجتماعي 

 لمولوج في العالـ الافتراضي بحرية و طلبقة دوف التقيد بالاسـ الشخصي. 
لأسرة و قضاياىا  عند يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الاىتماـ بالمواضيع التي تخص ا :9الجدولرقـ

 زيارة  مواقع التواصؿ الاجتماعي   
 %النسبة التكرار الاىتماـ بالمواضيع التي تخص الأسرة

 %97.22 35 نعـ 
 % 2.27 1 لا 

 %100 36 المجموع
 

توزيع أفراد العينة حسب الاىتماـ بالمواضيع التي تخص الأسرة وقضاياىا عند زيارة   09يبيف الجدوؿ رقـ
التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ ،حيث يذىب أغمبية المبحوثيف للبىتماـ بالمواضيع التي تخص  مواقع

إلى عدـ الاىتماـ بالمواضيع التي تخص  % 2.27، و تذىب نسبة %97.22الأسرة و قضاياىا با نسبة 
 الأسرة.
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اضيع التي تخص الأسرة ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة ييتموف بالمو 
 -الفايسبوؾ –و قضاياىا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 :يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب طبيعة المواضيع التي تخص الأسرة و قضاياىا    11الجدولرقـ
 %النسبة التكرار طبيعة المواضيع التي تخص الأسرة

 14.28 5 مواضيع خاصة بعادات و تقاليد الأسرة 
 37.14 13 خاصة بمشاكؿ الأسرة  مواضيع

 31.42 11 مواضيع خاصة بتربية الأطفاؿ 
 17.14 6 مواضيع خاصة بطرؽ التعامؿ بيف أفراد الأسرة 

 %100 35 المجموع
 

حيث  ،واضيع التي تخص الأسرة و قضاياىاتوزيع أفراد العينة حسب طبيعة الم 10يبيف الجدوؿ رقـ
، و %37.14المواضيع ذات الطبيعة خاصة بمشاكؿ الأسرة بنسبة يذىب أغمبية المبحوثيف ييتموف ب

ممثمة المواضيع خاصة   %17.14لتأتي نسبة  ،المواضيع خاصة بتربية الأطفاؿ %31.42تمييا نسبة 
 وفي الأخير المواضيع الخاصة بعادات وتقاليد الأسرة .،بطرؽ التعامؿ  بيف أفراد الأسرة 
يسبوؾ يساعد عمى توفير فرص الاطلبع عمى تطورات حوؿ المواضيع يمكف تفسير ىذه النتيجة أف الفا

منفتح عمى العالـ ويمكف الفرد مف التواصؿ مع أي شخص وأي كانت  الفايسبوؾالتي تخص الأسرة ف
صفتو  وتشكيؿ علبقات اجتماعية فبتالي مف الطبيعي أف يساىـ في توفير فرص للبطلبع عمى كؿ 

آو غربية ، وذلؾ يظير الثقافة التي يكتسبيا الأسر حوؿ تربية الأطفاؿ  مواضيع مف أي دولة سواء عربية
و مختمؼ مواضيع التي تخص الأسرة حيث يساىـ الفايسبوؾ في نشر ثقافة التواصؿ بيف أفراد 
المجتمعات باختلبؼ طبقاتيـ و اتجاىاتيـ ودياناتيـ ، وكذلؾ يظير ىذا في نظاـ التعميقات التي تمكف 

راد أي استفسارات لأصحاب الخبرة بمجالات معينة ومف أي مكاف والحصوؿ عمى أجوبة المستخدـ مف إي
يوفر للؤسرة في تنوع في طبيعة المواضيع التي  الفايسبوؾمباشرة ، وبالتالي الانفتاح والتفاعؿ الذي يوفره 

ؿ وتتشكؿ مف تختارىا ، وىو ما يؤكده المدخؿ التفاعمي الرمزي في أف المعاني نتاج التفاعؿ وىي تتعد
 خلبؿ عممية تأويؿ ''الرموز '' الفايسبوؾ أصلب عبارة عف مجتمع مف الرموز .
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 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب أسبقيت المشاركة بمواضيع تخص الأسرة و قضاياىا  11الجدوؿ رقـ
 %النسبة التكرار أسبقيت المشاركة بالمواضيع التي تخص الأسرة

 %100 36 نعـ 
 %0 0 لا 

 %100 36 المجموع
توزيع أفراد العينة حسب أسبقية المشاركة بالمواضيع التي تخص الأسرة حيث يذىب  11يبيف الجدوؿ رقـ

 %100كؿ المبحوثيف أقرو بأسبقيت المشاركة بالمواضيع التي تخص الأسرة وذلؾ بنسبة 
ؽ عمييا وحتى وضع لايفات يمكف تفسير ىذه النتيجة أف الأسرة تتنافس في وضع المنشورات و التعمي

حوؿ طرح وتناقش حوؿ مواضيع تيـ الأسرة ذلؾ أف مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي فضاء لنقاش كما 
فنجد النسواف يتناقشف حوؿ أغمب المواضيع إما تكوف عف الزواج والطبخ والتجميؿ ،عبر  عميو ىابرماس 

السمع  ،ة ماديا مثؿ متطمبات الأبناء اليومية أما الرجاؿ فيتناقشوف حوؿ مواضيع تيـ الأسر  ،و الأطفاؿ 
 الاستيلبكية في ارتفاع أسعارىا و انخفاضيا .

 :يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب نوع المشاركة بمواضيع تخص الأسرة و قضاياىا  12الجدولرقـ
 %النسبة التكرار نوع المشاركة بالمواضيع التي تخص الأسرة

 %33.33 12 صور
 %16.66 6 تعميقات

 %33.33 12 فيديوىات 
 %5.55 2 مقالات 
 %11.11 4 أػخبار 
 %100 36 المجموع

 
توزيع أفراد العينة توزيع أفراد العينة حسب نوع المشاركة بمواضيع التي تخص الأسرة  12يبيف الجدوؿ رقـ

 و قضاياىا ،حيث يذىب أغمبية المبحوثيف يشاركوف بصور و الفيديوىات بنسبة متساوية قدرة
ممثمة   %11.11لتأتي نسبة  ،مبحوثيف يشاركوف بتعميقات%16.66، و تمييا نسبة %33.33ب

 .%5.55مبحوثيف يشاركوف مف خلبؿ الأخبار وفي الأخير مشاركة مقالات بنسبة 
يساعده عمى التواصؿ مع  الفايسبوؾيمكف تفسير أف الأسر يروف آف مواقع لتواصؿ الاجتماعي ومنيا 

في الواقع ىو موقع التواصؿ الاجتماعي أي يساىـ في  الفايسبوؾور اليومية ،بأف غيرىـ  ومناقشة أم
تكويف العلبقات الاجتماعية بيف الأفراد بدوف شرط الزماف والمكاف  فيتواصؿ الأفراد ، كما انو يعتبر قناة 

علبنات الأخبار ، ومشارك ة الموارد التواصؿ بشكؿ سريع و مريح ، وكذلؾ توفر المساعدة الفورية ، وا 
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استخداـ الدردشة المباشرة بيف المستخدميف مما يسيؿ عمييـ  الفايسبوؾالمختمفة . كما أف مف سماتو 
يسيؿ عميو ىذه النقطة ، كما يسيؿ عمييـ الدردشة مع بعضيـ باستعماؿ  الفايسبوؾالتواصؿ ،فموقع 

رسالو بسرعة كما أف الممصقات ال تي نجدىا في صفحة صور و تحميؿ أي ممؼ خاص بموضوع ما وا 
الدردشة تسيؿ عممية التواصؿ ، فالرموز كما يقوؿ المدخؿ التفاعمي '' ىي إشارات مصطنعة لتسييؿ 

 .  الفايسبوؾالتواصؿ'' وىذه الممصقات أصبح ليا معنى مشترؾ بيف جميع مستخدمي موقع 
الميتمة بالأسرة و  :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الانتساب إلى إحدى المجموعات 13الجدوؿ رقـ

 قضاياىا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 %النسبة التكرار الانتساب إلى إحدى المجموعات الميتمة  الأسرة

 %91.66 33 نعـ 
 %8.33 3 لا 

 %100 36 المجموع
 

ا توزيع أفراد العينة حسب الانتساب إلى إحدى المجموعات الميتمة بالأسرة وقضاياى 13يبيف الجدوؿ رقـ
حيث كانت إجابة المبحوثيف الذيف ينتسبوف إلى إحدى المجموعات  الاجتماعي،عبر مواقع التواصؿ 
أما فيما يخص المبحوثيف الذيف لا ينتسبوف إلى إحدى المجموعات  ،%91.66الميتمة الأسرة بنسبة 
 .%8.33الميتمة الأسرة بنسبة 

التي تسمح بإنشاء صفحات  الفايسبوؾجتماعي كيمكف تفسير ىذه النتيجة إلى مميزات مواقع التواصؿ الا
خاصة بالمستخدـ تتيح لو أف يروج لفكرة ما مثؿ فكرة بعض الأفراد في إنشاء صفحات لتعميـ كيفية 
نشاء مجموعات ينشر فييا مختمؼ القضايا التي تيـ الأسرة بحيث  التعامؿ مع الأبناء ، ومف مميزاتو وا 

وؿ الى حموؿ وذلؾ عف طريؽ التفاعؿ والاتصاؿ مع الأخر و ىذا يتناقشوف فييا المستخدميف ،في الوص
غيره مف مواقع تواصؿ الاجتماعي وىذا ما نجده فيقوؿ ىربرت بمومر "أف المعاني  الفايسبوؾما يوفره 

 تتشكؿ بواسطة التفاعؿ الاجتماعي بيف الفاعميف. 
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 ستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ:يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الحالة أثناء ا14الجدولرقـ
 %النسبة التكرار الحالة أثناء استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 %61.11 22 في حالة تركيز تاـ
 %38.88 14 لا تركز كثيرا في استخدامو 

 %100 36 المجموع
 

حيث ، ع التواصؿ الاجتماعيتوزيع أفراد العينة حسب الحالة أثناء استخداـ مواق 14يبيف الجدوؿ رقـ 
يذىب أغمبية المبحوثيف إلى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ في حالة تركيز تاـ بنسبة 

 إلى عدـ التركيز كثيرا عند استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي.%38.88، وتذىب نسبة 61.11%

الدراسة عند استخداميـ لمواقع التواصؿ  ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة
أف المستخدـ عندما يضع منشور أو  الاجتماعي الفايسبوؾ يكونوا في حالة تركيز تاـ وىذا راجع إلى

يتناقش حوؿ قضية معينة فإنو يكوف مركز مع كـ اليائؿ مف تعميقات و الإعجابات التي تنياؿ عميو 
لة أو تعميؽ أو مشاركة أو حتى تصفح جديد عمى الصفحة ويكوف في حالة استعداد دائـ لتمقي أي رسا

 الرئيسية التي لا تنفؾ تعرض المزيد مف المحتوى الذي يشغؿ المستخدـ.
 

 :يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الموافقة عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء 15الجدولرقـ
 %النسبة التكرار الموافقة عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء 

 %72.22 26 نعـ 
 %27.77 10 لا 

 %100 36 المجموع
 

توزيع أفراد العينة حسب الموافقة عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء في مواقع  15يبيف الجدوؿ رقـ
حيث يذىب أغمبية المبحوثيف إلى الموافقة عمى طمبات الصداقة مف ،التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ 

إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف  %27.77، في حيف تعود نسبة  %72.22أشخاص غرباء بنسبة 
 عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء. 

ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يوافقوف عمى طمبات الصداقة عند 
و انفتاح عمى العالـ الخارجي  علبقات استخداميـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ يكونوا تكويف
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واكتساب معارؼ وخبرات مف خلبؿ فتح أفاؽ واسعة في التواصؿ مع مستخدميف أجانب عف ثقافة 
 المستخدـ و تفكيره .

 :يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب دافع الموافقة عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء  16الجدولرقـ
خاص دافعالموافقة عمى طمبات الصداقة مف أش

 غرباء 
 %النسبة التكرار

 69.23 18 التعرؼ عمى أشخاص جدد
 15.38 6 التسمية وتمضية الوقت 

 7.69 2 تكويف علبقات مع جنس آخر 
 %100 26 المجموع

توزيع أفراد العينة حسب دافع الموافقة عمى طمبات الصداقة مف أشخاص غرباء في  16يبيف الجدوؿ رقـ
 %حيث يذىب أغمبية المبحوثيف بالتعرؼ عمى أشخاص جدد بنسبة،لفايسبوؾ مواقع التواصؿ الاجتماعي ا

 فمثمت بنسبة . إلى التسمية وتمضية الوقت ، أما تكويف علبقات مع جنس آخر %في حيف تعود نسبة  

ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يوافقوف عمى طمبات الصداقة عند 
ما يؤكد  ـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ بدافع التعرؼ عمى أشخاص جدد يكونواو ىذااستخدامي

نتيجة الجدوؿ السابؽ حيث يقبؿ المستخدموف طمبات الصداقة لتعرؼ عمى أشخاص جدد يكونوف مف 
 خلبليـ معارؼ جديدة سواء حوؿ قضايا الأسرة أو غيرىا مف القضايا في إطار الفضاء الأزرؽ.

 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الشعور عند الغياب عف الفايسبوؾ  17وؿ رقـالجد
 %النسبة التكرار حسب الشعور عند الغياب عف الفايسبوؾ

 %83.33 30 قمؽ واضطراب
 %11.11 4 فراغ 

 %5.55 2 لا يشعرؾ بشيء
 %100 36 المجموع

 
الغياب عف الفايسبوؾ، حيث يشعر أغمبية توزيع أفراد العينة حسب الشعور عند  17يبيف الجدوؿ رقـ

إلى الشعور بفراغ  ، أما  %11.11، في حيف تعود نسبة   %83.33المبحوثيف القمؽ واضطراب بنسبة
 .  %5.55عدـ الشعور بشيء فمثمت بنسة

ويمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة عند الغياب عف الفايسبوؾ يشعروا 
يشعر  الفايسبوؾو انفصاليـ عف المحيطيف بيـ و عند غياب  لقمؽ والاضطراب دد يكونوا في عزلةبا
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المستخدـ لو بالوحدة و القمؽ و الاكتئاب عمى أرغـ مف أنو محاط بأفراد آخريف حولو كأسرتو و أصدقائو 
 بسبب قمت تفاعمو معيـ .

 ستخداـ الفايسبوؾ:  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب طريقة ا  18الجدوؿ رقـ
 %النسبة التكرار طريقة استخداـ الفايسبوؾ

 %38.33 14 تستخدمو بمفردؾ تماما ولا تتحدث مع أي أحد 
 %33.33 12 تستخدمو بمفردؾ وتشارؾ مف حولؾ ما تتصفحو 

 27.77% 10 تناقش محتوى ما تتصفحو مع أصدقائؾ الافتراضييف
 %100 36 المجموع

توزيع أفراد العينة حسب طريقة استخداـ الفايسبوؾ، حيث يستخدـ أغمبية المبحوثيف   18يبيف الجدوؿ رقـ 
الى  %33.33، في حيف تعود نسبة  %38.33الفايسبوؾ بمفردىـ تماما ولا يتحدثوف مع أي أحد بنسبة 

تستخدمو بمفردؾ وتشارؾ مف حولؾ ما تتصفحو ، أما تناقش محتوى ما تتصفحو مع أصدقائؾ 
 .%27.77فمثمت بنسبة الافتراضييف 

يمكف أف ترجع ىذه النتيجة إلى المستخدميف الذيف يممكوف حسابات بأسماء مستعرة عمى خلبؼ الحساب 
وىذه الحسابات التي تكوف بأسماء مستعرة لا يتشارؾ فييا مع  ،الرسمي الذي تعرفو الأسرة و الأصدقاء 

صية لأنيا تعبر عف الأنا الذي لا يوريد أف الآخريف بؿ يتصفح فييا بمفرده فتكوف فييا نوع مف الخصو 
و قد يكتفي المستخدـ ىنا يتصفح دوف تقبؿ الصدقات أو مشاركة  ،يظيره لآخريف الذيف قد لا يتقبمونو

 منشورات أو التعميؽ عمييا والإعجاب بيا .

 الفايسبوؾ :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب فائدة استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي   19الجدوؿ رقـ
 %النسبة التكرار فائدة مواقع التواصؿ الاجتماعي  الفايسبوؾ

 %25 9 كيفية المحاورة مع الآخريف 
 %22.22 8 تمضية الوقت

 %52.77 19 مواكبة ما ىو جديد 
 %100 36 المجموع

فايسبوؾ ، توزيع أفراد العينة حسب فائدة استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  ال  19يبيف الجدوؿ رقـ 
، في حيف تعود  %52.77حيث يستفيد أغمبية المبحوثيف مف  الفايسبوؾ في مواكبة ما ىو جديد بنسبة 

 . %22.22إلى استفادة مف كيفية المحاورة مع الآخريف  ، أما تمضية الوقت فمثمت بنسبة  % 25نسبة 
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ذلؾ أف  الفايسبوؾوعف طريؽ  يمكف تفسير نتيجة أف اغمبيو المستخدميف يتابعوف ما يستجد مف معمومات
اضحى مساحة ترويجية لكؿ ما يتعمؽ بكؿ فرد سواء كاف صغير أو كبير ، رجؿ آو امرأة  الفايسبوؾ

أو مجموعات آو البث  الفايسبوؾمتمدرس أو موظؼ حيث تنشر فيو كؿ ما يتعمؽ بيـ سواء في صفحات 
 المباشر.

 داـ الفايسبوؾ كمتنفس بديؿ للأسرة :  يمثؿ توزيع أفراد العينةحسب استخ21الجدوؿ رقـ
 %النسبة التكرار استخداـ الفايسبوؾ كمتنفس بديؿ للأسرة

 83.33 30 نعـ 
 16.66 6 لا 

 %100 36 المجموع
كمتنفس بديؿ للؤسرة ،حيث يذىب أغمبية  الفايسبوؾتوزيع أفراد العينة حسب استخداـ  20يبيف الجدوؿ رقـ

، في حيف تعود نسبة %83.3كمتنفس بديؿ للؤسرة بنسبة  الفايسبوؾالمبحوثيف إلى أنيـ يستخدموف 
 الى فئة المبحوثيف الذيف لا يستخدموف الفايسبوؾ كمتنفس بديؿ للؤسرة . 16.66%

يمكف تفسير النتيجة أف مستخدميف الفايسبوؾ يعتبروف موقع الدردشة والتنفيس باف الفايسبوؾ مجاؿ واسع 
حيث انو عالـ افتراضي يحتوي عمى المتعمـ والأمي والجاىؿ والمثقؼ الممحد لمعلبقات الإنسانية المتشبعة 

والمتديف ومجموعات مضحكة ومسابقات لتسمية و إضافات الى صفحات عممية كميا تكوف كبديؿ لمفرد 
 عف أسرتو .

 المحور الثاني: أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ عمى العلاقات الأسرية
 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب مساىمة الفايسبوؾ في النشاطات العائمية  21رقـالجدوؿ 

 %النسبة التكرار مساىمة الفايسبوؾ في النشاطات العائمية 
 %83.33 30 نعـ 
 %16.66 6 لا 

 %100 36 المجموع
ية ، حيث يذىب توزيع أفراد العينة حسب  مساىمة الفايسبوؾ في النشاطات العائم 21يبيف الجدوؿ رقـ

،في حيف تعود نسبة  %83.33أغمبية المبحوثيف إلى أف الفايسبوؾ يساىـ في النشاطات العائمية بنسبة 
 إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف عمى أف الفايسبوؾ يساىـ في النشاطات العائمية .  16.66%
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كذلؾ حفلبت عائمية ىنا تستفيد يمكف تفسير ذلؾ مف خلبؿ المنشورات التي تعرض فييا رحلبت أسرية و 
في عمؿ المرأة  الفايسبوؾالأسرة مف الفايسبوؾ مف خلبؿ وظيفة الأخبار والإعلبف ، كما يمكف أف يساىـ 

الماكثة في البيت مف خلبؿ عرض أعماليا سواء طبخ أو خياطة أو غيرىا مف النشاطات التي تقوـ بيا 
 في المنزؿ .

اد العينة حسب الوقت الذي يقضى عبر ىذه المواقع اكثر مف الوقت :  يمثؿ توزيع أفر  22الجدوؿ رقـ
 الذي يقضى مع أفراد الأسرة 

الوقت الذي يقضى عبر ىذه المواقع أكثر مف 
 الوقت الذي يقضى مع أفراد الأسرة 

 %النسبة التكرار

 %91.66 33 نعـ 
 %8.33 3 لا 

 %100 36 المجموع

حسب الوقت الذي يقضي عبر ىذه المواقع أكثر مف الوقت الذي  ينةتوزيع أفراد الع 22يبيف الجدوؿ رقـ
يقضي مع أفراد الأسرة ، حيث يذىب أغمبية المبحوثيف إلى أف الوقت الذي يقضي عبر ىذه المواقع أكثر 

إلى فئة  %8.33، في حيف تعود نسبة %91.66مف الوقت الذي يقضى مع أفراد الأسرة بنسبة 
وف عمى اف الوقت الذي يقضى عبر ىذه المواقع أكثر مف الوقت الذي يقضى مع المبحوثيف الذيف لا يوافق

 أفراد الأسرة . 

ىذه النتيجة تعتبر نقطة خطيرة حيث أف ىذه الإجابة تعني أف الزوج لا يجمس مع الزوجة حيث يعي ذالؾ 
لوقت مع الطرؼ وغيره مف المواقع ميربا مف إمضاء ا الفايسبوؾإف أحد الزوجيف أو كلبىما قد يجد في 

الأخر بسبب عدـ القدرة عمى التحاور وتبادؿ الرأي مما قد يوسع اليوة بينيما  وكما أف  الوالديف عندما 
يقضياف ىما أو أبنائيـ وقت ساعات طويمة تنافس الوقت الذي مف المفروض أف يقضياه مع أولادىـ قد 

يؽ و ظيور مشاكؿ نفسية عندىـ حيث يؤثر سمبا عمى الأبناء وقد يؤدي ذلؾ إلى انحرافيـ عف الطر 
 يقصر كؿ مف أباء اتجاه أبنائيـ وبناتيـ و يقصر الأبناء اتجاه والدييـ في الطاعة  .
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:  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب شكاية الأسرة بسبب الوقت الذي يقضى مع مواقع  23الجدوؿ رقـ
 التواصؿ الاجتماعي 

ع مواقع شكاية الأسرة بسبب الوقت الذي يقضى م
 التواصؿ الاجتماعي 

 %النسبة التكرار

 %55.55 20 نعـ 
 %44.44 16 لا 

 %100 36 المجموع
توزيع أفراد العينة حسب شاكية الأسرة بسبب الوقت الذي يقضى مع مواقع التواصؿ  23يبيف الجدوؿ رقـ 

ي يقضى مع مواقع الاجتماعي ،حيث يذىب أغمبية المبحوثيف إلى أف الأسرة تشتكي بسبب الوقت الذ
إلى فئة المبحوثيف الذيف لا  %44.44، في حيف تعود نسبة %55.55التواصؿ الاجتماعي بنسبة 

 يوافقوف عمى أف الأسرة تشتكي بسبب الوقت الذي يقضى مع مواقع التواصؿ الاجتماعي.

بعض يمكف تفسير ىذه النتيجة في أف مواقع التواصؿ الاجتماعي أسيمت بشكؿ ممحوظ في انشغاؿ 
الناس عف أسرىـ في حضورىـ خاصة مع كبار السف مف أجداد وغيرىـ والذيف يحبوف ونشئو عمى الحوار 

وبتالي فقد أصبح بعض كبار السف يشعر بالعزلة عف أسرتو ويشتكوف   ،وتناقش في مختمؼ المواضيع 
 لانشغاليـ بالأجيزة أثناء جموسو معيـ بدلا مف الحديث معو و الاىتماـ بو.

:يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب العلاقة في البداية بينؾ وبيف أفراد أسرتؾ قبؿ استخداـ  24لرقـالجدو 
 مواقع التواصؿ الاجتماعي 

العلاقة في البداية بينؾ وبيف أفراد أسرتؾ قبؿ 
 استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 %النسبة التكرار

 61.11% 22 جيدة 
 27.77% 10 عادية 
 11.11% 4 سيئة 

 %100 36 المجموع
توزيع أفراد العينة حسب العلبقة في البداية بينؾ وبيف أفراد أسرتؾ قبؿ استخداـ   24يبيف الجدوؿ رقـ 

مواقع التواصؿ الاجتماعي ، حيث أغمبية المبحوثيف كانت العلبقة في البداية بينيـ وبيف أفراد أسرتيـ قبؿ 
إلى  %27.77،في حيف تعود نسبة   %61.11نسبة الاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي جيدة ب

المبحوثيف كانت علبقتيـ في البداية بينيـ وبيف أفراد أسرتيـ قبؿ استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 %.11.1عادية ، المبحوثيف كانت العلبقة بينيـ وبيف أفراد أسرتيـ قبؿ الاستخداـ سيئة فمثمت بنسبة 
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فراد العينة حسب مساىمة الفايسبوؾ في توطيد العلاقات بيف الأىؿ :  يمثؿ توزيع أ25الجدوؿ رقـ
 والأقارب

مساىمة الفايسبوؾ في توطيد العلاقات بيف الأىؿ 
 والأقارب

 %النسبة التكرار

 %97.22 35 نعـ 
 % 2.27 1 لا 

 %100 36 المجموع

لعلبقات بيف الأىؿ والأقارب في توطيد ا الفايسبوؾتوزيع أفراد العينة حسب مساىمة  25يبيف الجدوؿ رقـ
حيث يذىب أغمبية المبحوثيف يوافقوف عمى أف الفايسبوؾ يساىـ في توطيد العلبقات بيف الأىؿ والأقارب  

إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف عمى أف الفايسبوؾ  %2.27، في حيف تعود نسبة %97.22بنسبة 
  .يساىـ في توطيد العلبقات بيف الأىؿ والأقارب

 :  يمثؿ توزيع أفراد العينة كوف الفايسبوؾ كفيؿ بتقوية العلاقات الأسرية  26الجدوؿ رقـ
 %النسبة التكرار الفايسبوؾ كفيؿ بتقوية العلاقات الأسرية  

 91.66% 33 نعـ 
 8.33% 3 لا 

 %100 36 المجموع
العلبقات الأسرية ، حيث توزيع أفراد العينة حسب كوف الفايسبوؾ كفيؿ بتقوية  26يبيف الجدوؿ رقـ 

يذىب أغمبية المبحوثيف يوافقوف عمى أف الفايسبوؾ يساىـ ككفيؿ بتقوية العلبقات الأسرية بنسبة 
إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف عمى أف الفايسبوؾ يساىـ  %8.33، في حيف تعود نسبة 91.66%

 ككفيؿ بتقوية العلبقات الأسرية. 
زيع أفراد العينة حسب إنقاص استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف :  يمثؿ تو  27الجدوؿ رقـ

 التفاعؿ اليومي مع أفراد الأسرة 
انقاص استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف 

 التفاعؿ اليومي مع أفراد الأسرة 
 %النسبة التكرار

 88.88% 32 نعـ 
 11.11% 4 لا 

 %100 36 المجموع
أفراد العينة حسب إنقاص استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف التفاعؿ توزيع  27يبيف الجدوؿ رقـ 

اليومي مع أفراد الأسرة ، حيث يذىب أغمبية المبحوثيف الذيف يوافقوف عمى إنقاص استخداـ مواقع 
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 %11.1، في حيف تعود نسبة %88.88التواصؿ الاجتماعي مف التفاعؿ اليومي مع أفراد الأسرة بنسبة
وثيف الذيف لا يوافقوف عمى إنقاص استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف التفاعؿ اليومي إلى فئة المبح

 مع أفراد الأسرة .
:يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب تراجع زيارة الأقارب عما كانت عميو في السابؽ بسبب  28الجدولرقـ

 الانشغاؿ بمواقع التواصؿ الاجتماعي 
يو في السابؽ تراجع زيارة الأقارب عما كانت عم

 بسبب الانشغاؿ بمواقع التواصؿ الاجتماعي 
 %النسبة التكرار

 91.66% 33 نعـ 
 8.33% 3 لا 

 %100 36 المجموع
 

توزيع الأفراد العينة حسب  تراجع زيارة الأقارب عما كانت عميو في السابؽ بسبب   28يبيف الجدوؿ رقـ
أغمبية المبحوثيف  الذيف  يوافقوف عمى  تراجع زيارة الانشغاؿ بمواقع التواصؿ الاجتماعي ، حيث يذىب 

، في  %91.66الأقارب عما كانت عميو في السابؽ بسبب الانشغاؿ بمواقع التواصؿ الاجتماعي  بنسبة 
إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف تراجع زيارة الأقارب عما كانت عميو في  %8.33حيف  تعود نسبة 

 واقع التواصؿ الاجتماعي .  السابؽ بسبب الانشغاؿ بم
:  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الإحساس بالابتعاد عف أفراد الأسرة عند استخداـ  29الجدوؿ رقـ

 مواقع التواصؿ الاجتماعي 
الإحساس بالابتعاد عف أفراد الأسرة عند استخداـ 

 مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 %النسبة التكرار

 72.22% 26 نعـ 
 27.77% 10 لا 

 %100 36 المجموع
توزيع أفراد العينة حسب الإحساس بالابتعاد عف أفراد الأسرة عند استخداـ مواقع  29يبيف الجدوؿ رقـ

التواصؿ الاجتماعي ،حيث ذىب أغمبية المبحوثيف الذيف يوافقوف عمى الإحساس بالابتعاد عف أفراد 
إلى  %27.77، في حيف تعود نسبة  %72.22الأسرة  عند استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بنسبة 

فئة المبحوثيف الذيف  لا يوافقوف الإحساس بالابتعاد عف أفراد الأسرة عند استخداـ مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي .
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:  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب اعتبار غياب فرص الحوار والنقاش بيف أفراد الأسرة  31الجدوؿ رقـ
 استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  مف الأسباب التي تدفع إلى

اعتبار غياب فرص الحوار والنقاش بيف أفراد 
الأسرة مف الأسباب التي تدفع إلى استخداـ مواقع 

 التواصؿ الاجتماعي

 %النسبة التكرار

 52.77% 19 نعـ 
 47.22% 17 لا 

 %100 36 المجموع
ب فرص الحوار والنقاش بيف أفراد الأسرة مف توزيع أفراد العينة حسب اعتبار غيا 30يبيف الجدوؿ رقـ 

الأسباب التي تدفع إلى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ، حيث يذىب أغمبية المبحوثيف الذيف يوافقوف 
عمى اعتبار غياب فرص الحوار والنقاش بيف أفراد الأسرة مف الأسباب التي تدفع إلى استخداـ مواقع 

إلى فئة المبحوثيف الذيف لا   %47.22،في حيف تعود نسبة %52.77التواصؿ الاجتماعي بنسبة 
يوافقوف عمى اعتبار غياب  فرص الحوار والنقاش بيف أفراد الأسرة مف الأسباب التي تدفع إلى استخداـ 

 مواقع التواصؿ الاجتماعي . 
الحرية في  :  يمثؿ توزيع أفراد حسب اعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح متسع مف 31الجدوؿ رقـ

 الحديث عف مواضيع لا يتـ مناقشتيا داخؿ الأسرة 
اعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح متسع مف 
الحرية في الحديث عف مواضيع لا يتـ مناقشتيا 

 داخؿ الأسرة 

 %النسبة التكرار

 97.22% 35 نعـ 
 2.77% 1 لا 

 %100 36 المجموع
 

ينة حسب اعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح متسع مف الحرية توزيع أفراد الع :31يبيف الجدوؿ رقـ 
في الحديث عف مواضع  لا يتـ مناقشتيا داخؿ الأسرة ، حيث يذىب أغمبية المبحوثيف الذيف يوافقوف عمى 
اعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي تتيح متسع مف الحرية في الحديث عف المواضع  لا يتـ  مناقشتيا 

إلى فئة المبحوثيف الذيف لا يوافقوف عمى  %2.77،في حيف تعود نسبة  %97.22نسبة داخؿ الأسرة ب
اعتبار متوقع التواصؿ الاجتماعي تتيح متسع مف الحرية في الحديث عف مواضيع لا يتـ مناقشتيا داخؿ 

 الأسرة .
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اصؿ الاجتماعي :  يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الآثار الايجابية لاستخداـ مواقع التو  32الجدوؿ رقـ
 علاقتؾ بأسرتؾ 

الآثار الايجابية لاستخداـ مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي علاقتؾ بأسرتؾ 

 

 %النسبة التكرار

تساعدني عمى التواصؿ مع أفراد الأسرة بشكؿ 
 مباشر و غير مباشر 

18 %50 

استمرارية التواصؿ مع أفراد الأسرة والعائمة الذيف 
 يعيشوف بعيدا 

05 %13.88 

اعدني عمى معرفة الأخبار الاجتماعية لأفراد تس
 الأسرة والعائمة

04 %11.11 

تساعدني في الاطلبع عمى صور وفيديوىات 
 ومذكرات أفراد الأسرة 

12 %33.33 

 %100 36 المجموع
توزيع أفراد العينة حسب الآثار الايجابية لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي   32يبيف الجدوؿ رقـ 

بأسرتؾ ، حيث أغمبية المبحوثيف مف الآثار الايجابية لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي علبقتؾ 
، في حيف تعود نسبة  %50تساعدني عمى التواصؿ مع أفراد الأسرة بشكؿ مباشر و غير مباشر بنسبة 

،   إلى المبحوثيف الذيف تساعدني في الاطلبع عمى صور وفيديوىات ومذكرات أفراد الأسرة % 33.33
المبحوثيف الذيف تساعدىـ عمى استمرارية التواصؿ مع أفراد الأسرة والعائمة الذيف يعيشوف بعيدا فمثمت 

تمثؿ المبحوثيف الذيف   تساعدىـ عمى معرفة  %11.11وفي الأخير كانت نسبة   %13.88بنسبة 
 .الأخبار الاجتماعية لأفراد الأسرة والعائمة 

حوثيف أف مواقع التواصؿ الاجتماعي عممت عمى المساعدة عمى التواصؿ و يمكف إرجاع نتائج إجابة المب
مع أفراد الأسرة بشكؿ مباشر و غير مباشر فيي تعمؿ عمى تقريب المسافات واختصار الوقت والماؿ 
والجيد وذلؾ عف طريؽ إتاحة الفرصة لمتواصؿ مع الأفراد الذيف يعيشوف بعيدا عف بعضيـ البعض مف 

ؿ عبر مواقع التواصؿ الفايسبوؾ و ذلؾ بالصوت و الصورة ومنو نستنتج أف أغمبية خلبؿ تطور الاتصا
المبحوثيف تساعده مواقع التواصؿ الاجتماعي في التواصؿ مع أفراد أسرىـ و تساعد في ربط العلبقات 

 .الاجتماعية بشكؿ مباشر وغير مباشر
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لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي :يمثؿ توزيع أفراد العينة حسب الآثار السمبية  33الجدولرقـ
 علاقتؾ بأسرتؾ 

الآثار السمبية لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 علاقتؾ بأسرتؾ 

 %النسبة التكرار

تعمؿ عمى تقميؿ الحوار الشخصي التفاعمي بيف 
 أفراد الأسرة 

12 %33.33 

 13.88% 5 تؤدي بالمستخدـ إلى اكتئاب و عزلة عف الأسرة 
شاركة في حؿ المشكلبت الأسرية بسبب عدـ الم

 الانشغاؿ بقضايا العالـ الافتراضي 
12 %33.33 

 19.44% 7 عدـ الشعور بالمسؤولية اتجاه أفراد الأسرة 

 %100 36 المجموع
 

توزيع أفراد العينة حسب الآثار السمبية لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي   33يبيف الجدوؿ رقـ 
يث أغمبية المبحوثيف مف الآثار السمبية لاستخداـ مواقع التواصؿ لاجتماعي أنيا تعمؿ علبقتؾ بأسرتؾ، ح

عمى تقميؿ الحوار الشخصي التفاعمي بيف أفراد الأسرة و عدـ المشاركة في حؿ المشكلبت الأسرية بسبب 
 19.44، في حيف تعود نسبة  %33.33الانشغاؿ بقضايا العالـ الافتراضي بنسبتيف متساويتاف قدرت ب

إلى المبحوثيف الذيف سبب ليـ  عدـ الشعور بالمسؤولية اتجاه أفراد الأسرة  ، المبحوثيف الذيف يروف  %
 . %13.88أنيا تؤدي بالمستخدـ إلى اكتئاب و عزلة عف الأسرة فمثمت بنسبة 

رة أبرز ومنو نستنتج أف أغمبية المبحوثيف أكدوا عمى تقميؿ الحوار الشخصي التفاعمي بيف أفراد الأس
النتائج السمبية التي نجدىا في مواقع التواصؿ الاجتماعي،فكؿ مستخدمي ختمي مع ىاتفو أو حاسوبو 
ويبحردا خلبؿ عالـ الافتراضي بتواصؿ مع أفراد لا يعرفونو يتحدث إلييـ ويناقشيـ في مواضيع مختمفة 

ة بسبب الانصراؼ عف المقاءات تغنيو عف الحديث مع أفراد أسرتيـ ما يسبب العزلة الاجتماعية والأسري
الأسرية وقمة التفاعؿ والحوار مع أفراد الأسرة، كما عممت عمى إقامة وتجسيد صورة غير حقيقية 

 .لممستخدـ ونشر أفكار لا تتلبءـ وعاداتو وتقاليد مغايرة تماما لمواقع الفعمي

 داخؿ الأسرة الواحدة ومنو نستنتج أف مواقع التواصؿ الاجتماعي قممت مف التواصؿ بيف الأفراد
 . مما يسبب ضعؼ حاد في العلبقات والأواصر الأسرية والعائمية
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 عرض وتحميؿ النتائج:
 :ثانيا: مناقشة النتائج في ضوء الإطار النظري

بقاع لتداوؿ القضايا الالانترنت في مختمؼ  روادتحظى شبكات التواصؿ الاجتماعي باىتماـ كبير لدى 
السياسية، و الاجتماعية، و مناقشة الأفكار ، حيث أصبحت مكانا لتحقيؽ المصالح الشخصية، و 
لشبكات والآراء، و إنشاء الصداقات بأنواعيا، كذلؾ مجالا التواصؿ الاجتماعي انعكاسات عمى العلبقات 

 فرادالأالتعرؼ عمى انعكاسات استخداـ  ىإلسر مستخدمييا، و ىذا ما ذىبت إليو الدراسة الحالية أداخؿ 
عمى  الإجابة، و قد توصمت الدراسة مف خلبؿ الأسريةلشبكات التواصؿ الاجتماعي عمى العلبقات 

النظري  الإطارمجموعة مف النتائج نحاوؿ مناقشتيا في ضوء ىذه التساؤلات و في ضوء  إلىتساؤلاتيا 
 : لمدراسة حيث كشفت نتائج الدراسة

 نتائج البيانات الشخصية الخاصة بعينة الدراسة:مناقشة 
 أنه:  إلىتوصلنا  مف خلاؿ تحميؿ نتائج

 
  عوامؿ اجتماعية وثقافية  إلىأكدت الدراسة أف أغمبية المبحوثيف كانوا مف فئة الذكور و ىذا راجع

دراسة الباحثة مرٌم نارٌمان يتوافؽ مع  سائدة في المجتمع ، كوف الجزائري مجتمع ذكوري، وىذا ما

أكدت الدراسة أف الجنس الذي يستخدـ أكثر لمواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ  في نومار، كما 
شيء طبيعي بحيث الفئة المذكورة ىي المتوسط العمري لفئة الشباب الجزائري  34 إلى 25الفئة مف 

يا فئة تنساؽ لإشباع رغباتو وتحقيؽ الذي يمثؿ عينة الدراسة  وىي فئة الشباب المراىؽ ، كون
 . فاطمة برٌكمواقع التواصؿ الاجتماعي، وىذا ما يتوافؽ مع دراسة  إلىطموحاتو مف خلبؿ الولوج 

  المبحوثيف مف مستوى  أغمبيةأكدت الدراسة أف المستوى التعميمي لمعينة مف مستوى متوسط حيث أف
 .دراسة الباحثة مرٌم نارٌمان نومارؽ مع يتواف وىذا ما ،ثانوي و يمييا المستوى المتوسط 

  اخذ العينة مف  إلىفي المنطقة الحضرية و ىذا راجع  يقطنوفجؿ المبحوثيف أف أكدت الدراسة
خولة دراسة الباحثة ايتوافؽ مع  وىذا ـ وسط مدينة بربج بوعريريج و ىي منطقة عمرانية حضرية

 .لعبٌدي
 مناقشة نتائج الفرضية الأولى: 

ٌؤثر استخدام المفرط لمواقع التواصل " التي مفادىا  : الأولىمف خلاؿ تحميؿ نتائج الفرضية 

 أنه:  إلى" توصلنا الاجتماعً فً العلاقات الأسرٌة 

 
  الفايسبوؾ –أف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي كشفت الدراسة- 

لمتواصؿ مع الأىؿ و الأصدقاء وذلؾ مف أجؿ التخمص مف الفراغ ، وىذا مف بيف الخصائص 
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التي تتمتع بيا مواقع التواصؿ الاجتماعي، ومنو يمكف أف نستنتج أف أغمبية المبحوثيف يتصفحوف 
 دراسة الباحثةيتوافؽ مع  وىذا ما مواقع التواصؿ الاجتماعي بدافع التواصؿ مع الأىؿ و الأسرة

 .حنان بنت شعشوع
  الفايسبوؾ –أف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي كشفت الدراسة-

، وىذا كونو مف أىـ مميزات مواقع التواصؿ الاجتماعي توفر  والأخبارلمحصوؿ عمى المعمومات 
الصوت و الصورة وـ بالحداثة والآنية ب تمتازالمعمومات والأخبار وسيولة الحصوؿ عمييا كما 

 المبحوثيف عمى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمييا إقباؿيجعؿ  موقع الحدث، وىذا ما
 .فاطمة برٌك دراسة الباحثةيتوافؽ مع  وىذا ما

 الفايسبوؾ –أف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي  كشفت الدراسة-
خصائص ىذه المواقع و  إلىالوطنية والعالمية، وىدا راجع  والإخبارلمحصوؿ عمى المعمومات 

 الباحثدراسة يتوافؽ مع  وىذا ماتوفر المعمومة العالمية و الوطنية بصورة مستمرة وحصرية 
 .إبراهٌم بعزٌز

 دخوليـ إلى حساب مواقع التواصؿ الاجتماعي  كشفت الدراسة أف أغمبية أفراد عينة الدراسة عند
يستخدموف اسـ مستعار، وىذا لخصوصية المجتمع الجزائري ، و لمولوج في العالـ -الفايسبوؾ –

الهام  دراسة الباحثةيتوافؽ مع  الافتراضي بحرية و طلبقة دوف التقيد بالاسـ الشخصي وىذا ما

 . فرٌح بن سعٌد العوضً
 
 تخص الأسرة و قضاياىا  بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة ييتموف بالمواضيع التي كشفت الدراسة

 . حلمً ساري دراسة الباحثةيتوافؽ مع  وىذا ما -الفايسبوؾ –عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 تطورات حوؿ المواضيع  كؿ عمى لاطلبع فرصا توفير عمى يساعد الفايسبوؾ أف كشفت الدراسة

 شخص أي مع لتواصؿا منا مف الفرد ويمكف العالـ عمى منفتح الفايسبوؾالتي تخص الأسرة ف
 فرص توفير في يساىـ أف الطبيعي مف فبتالي اجتماعية علبقات تشكيؿ و صفتو كانت وأيف

الثقافة التي تكتسبيا  يظير وذلؾ,  غربية أو عربية سواء دولة أي عمى كؿ مواضيع مف للئطلبع
 فينشر الفايسبوؾ يساىـ حيث الأسرةالأسر حوؿ تربية الأطفاؿ و مختمؼ مواضيع التي تخص 

 ىذا يظير وكذالؾ,  وديانتيـ واتجاىاتيـ ىـ طبقات باختلبؼ بيف أفراد المجتمعات التواصؿ ثقافة
 معينة بمجالات الخبرة لأصحاب استفسارات أي إيراد مف المستخدـ تمكف التي التعميقات نظاـ في
يوفر  الفايسبوؾ يوفره الذي والتفاعؿ الانفتاح وبتالي. مباشرة أجوبة عمى والحصوؿ مكاف أي ومف

 في" الرمزي التفاعمي المدخؿ يؤكده ما وىو, للؤسرة في تنوع في طبيعة المواضيع التي تختارىا 
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 أصلب الفايسبوؾو " الرموز تأويؿ عممية خلبؿ مف وتتشكؿ تتعدؿ وىي التفاعؿ نتاج المعاني أف
 .ومرٌم بوعٌطة نصٌرة شلعٌون دراسة الباحثةوىذا مايتوافؽ مع  الرموز مف مجتمع عف عبارة

  كشفت الدراسة أف الأسرة تتنافس في وضع المنشورات و التعميؽ عمييا وحتى وضع لايفات حوؿ
طرح وتناقش حوؿ مواضيع تيـ الأسرة ذلؾ أف مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي فضاء لنقاش كما 

 الطبخ أو الزواج عف تكوف إما المواضيع عبر  عميو ىابرماس ,فنجد النيسوا يتناقشف حوؿ أغمب
التجميؿ و الأطفاؿ , أما الرجاؿ فيتناقشوف حوؿ مواضيع تيـ الأسرة ماديا مثؿ متطمبات  أو

دراسة يتوافؽ مع  وىذا ما انخفاضيافي ارتفاع أسعارىا و  الاستيلبكيةالأبناء اليومية , السمع 

 حلمً ساري  الباحثة
 صفحات بإنشاء تسمح التي فايسبوؾ مواقع التواصؿ الاجتماعي كؿ مميزاتأف  كشفت الدراسة 

 لتعميـ صفحات إنشاءبف الإفراد بعض فكرة مثؿ ما لفكرة يوروج أف لو تتيح بالمستخدـ خاصة
نشاء مميزاتو ومف,كيفية التعامؿ مع الأبناء  مختمؼ القضايا التي تيـ  فييا ينشر مجموعات وا 

 التفاعؿ طريؽ عفحموؿ وذلؾ  إلى الوصوؿفي , يا المستخدميفونفي يتناقش بحيث الأسرة
يتوافؽ  وىذا ماغيره مف مواقع تواصؿ الاجتماعي  الفايسبوؾ يوفره ما وىذا الآخريف مع والاتصاؿ

 .خولة لعبٌدي دراسة الباحثةمع 
  أف أغمبية أفراد عينة الدراسة عند استخداميـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي كشفت الدراسة

يكونوا في حالة تركيز تاـ وىذا راجع إلى أف المستخدـ عندما يضع منشور أو يتناقش  الفايسبوؾ
حوؿ قضية معينة فإنو يكوف مركز مع كـ اليائؿ مف تعميقات و الإعجابات التي تنياؿ عميو 

عمى  دائـ لتمقي أي رسالة أو تعميؽ أو مشاركة أو حتى تصفح جديد استعدادويكوف في حالة 
يتوافؽ  وىذا ما ة التي لا تنفؾ تعرض المزيد مف المحتوى الذي يشغؿ المستخدـالصفحة الرئيسي

 .خوله لعبٌدي ،نعٌمة جواد دراسة الباحثةمع 
  أف أغمبية أفراد عينة الدراسة يوافقوف عمى طمبات الصداقة عند استخداميـ لمواقع كشفت الدراسة

يكونوا تكويف علبقات و انفتاح عمى العالـ الخارجي واكتساب  التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ
معارؼ وخبرات مف خلبؿ فتح أفاؽ واسعة في التواصؿ مع مستخدميف أجانب عف ثقافة 

 .إبراهٌم بعزٌز دراسة الباحثيتوافؽ مع  وىذا ما المستخدـ و تفكيره
 لصداقة عند استخداميـ لمواقع كشفت الدراسة أف أغمبية أفراد عينة الدراسة يوافقوف عمى طمبات ا

ىذا ما يؤكد نتيجة  يكونواالتواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ بدافع التعرؼ عمى أشخاص جدد 
الجدوؿ السابؽ حيث يقبؿ المستخدموف طمبات الصداقة لتعرؼ عمى أشخاص جدد يكونوف مف 

 الفضاء الأزرؽ خلبليـ معارؼ جديدة سواء حوؿ قضايا الأسرة أو غيرىا مف القضايا في اطار
 .دراسة حنان بنت شعشوعيتوافؽ مع  وىذا ما الباحثة
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 يسبوؾ يشعروا بالقمؽ أغمبية أفراد عينة الدراسة عند الغياب عف الفا كشفت الدراسة أف
يشعر  الفايسبوؾيكونوا في عزلة و انفصاليـ عف المحيطيف بييـ و عند غياب  والاضطراب 

حولو كأسرتو و  آخريفعمى أرغـ مف أنو محاط بأفراد  تئابالاكالمستخدـ لو بالوحدة و القمؽ و 
 . خولة لعبٌديالباحثة  دراسةيتوافؽ مع  وىذا ما أصدقائو بسبب قمت تفاعمو معيـ

 

 المستخدميف الذيف يممكوف حسابات بأسماء مستعرة عمى خلبؼ الحساب  كشفت الدراسة أف
الرسمي الذي تعرفو الأسرة و الأصدقاء , وىذه الحسابات التي تكوف بأسماء مستعرة لا يتشارؾ 

بؿ يتصفح فييا بمفرده فتكوف فييا نوع مف الخصوصية لأنيا تعبر عف الأنا  الآخريففييا مع 
الذيف قد لا يتقبمونو, و قد يكتفي المستخدـ ىنا يتصفح دوف تقبؿ  خريفلآالذي لا يوريد أف يظيره 

إبراهٌم دراسة يتوافؽ مع  وىذا ماالصدقات أو مشاركة منشورات أو التعميؽ عمييا والإعجاب بيا 

 .بعزٌز
 ذلؾ الفايسبوؾ طريؽ وعف معمومات مف يستجد ما يتبعوف المستخدميف أغمبية كشفت الدراسة أف 

بكؿ فرد سواء كاف صغير أو كبير , رجؿ أو  يتعمؽ لكمما ترويجبة مساحة أضحى ؾلفيسبو  أنا
 أو الفايسبوؾ اتصفحسواء في  بيـ يتعمؽ ما كؿ فيو تنشر حيث متمدرس أو موظؼ  إمراءة

 .إبراهٌم بعزٌزدراسة يتوافؽ مع  وىذا ماأو بث  مجموعات
 و التنفيس  لمدردشة موقع الفايسبوؾ يعتبروف مستخدميف أف نتيجة تفسير يمكف كشفت الدراسة أف

 المتعمـيحوي  افتراضيي عالـ أنو حيث المتشعبة الإنسانية لمعلبقات واسع مجاؿ الفايسبوؾ بأف
 إلىومجموعات مضحكة و مسابقات لتسمية و إضافات  والمتديف الممحد والمثقؼ والجاىؿ والأمي

بنت شعشوع دراسة يتوافؽ مع  وىذا مالمفرد عف أسرتو  ؿكالبديصفحات عممية كميا تكوف 

 .الشهري
التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ عمى العلاقات  قعامو المحور الثاني: أثر استخداـ 

 الأسرية
 مف خلبؿ المنشورات التي تعرض فييا رحلبت أسرية و كذالؾ حفلبت عائمية  أظيرت الدراسة أف

مف خلبؿ وظيفة الإخبار ولإعلبف , كما يمكف أف يساىـ  ىنا تستفيد الأسرة مف الفايسبوؾ
في عمؿ المرأة الماكثة في البيت مف خلبؿ عرض أعماليا سواء طبخ أو خياطة أو  الفايسبوؾ

 .دراسة خولة لعبٌدييتوافؽ مع  وىذا ما، غيرىا مف النشاطات التي تقوـ بيا في المنزؿ 
  أحد الزوجيف أو كلبىما قد  أفث يعي ذالؾ أف الزوج لا يجمس مع الزوجة حيأظيرت الدراسة

وغيره مف المواقع ميربا مف إمضاء الوقت مع الطرؼ الأخر بسبب عدـ القدرة  الفايسبوؾيجد في 
عمى التحاور وتبادؿ الرأي مما قد يوسع اليوة بينيما  وكما أف  الوالديف عندما يقضياف ىما أو 
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المفروض أف يقضياه مع أولادىـ قد يؤثر سمبا  أبنائيـ وقت ساعات طويمة تنافس الوقت الذي مف
عف الطريؽ و ظيور مشاكؿ نفسية عندىـ حيث يقصر  انحرافيـ إلىعمى الأبناء وقد يؤدي ذلؾ 

يتوافؽ مع  وىذا ماوالدييـ في الطاعة  اتجاهأبنائيـ وبناتيـ و يقصر الأبناء  اتجاهكؿ مف أباء 
 .دراسة إبراهٌم بعزٌز

 مواقع التواصؿ الاجتماعي أسيمت بشكؿ ممحوظ في انشغاؿ بعض الناس  أظيرت الدراسة أف
عف أسرىـ في حضورىـ خاصة مع كبار السف مف أجداد وغيرىـ والذيف يحبوف ونشئو عمى 
الحوار وتناقش في مختمؼ المواضيع , وبتالي فقد أصبح بعض كبار السف يشعر بالعزلة عف 

وىذا  معيـ بدلا مف الحديث معو و الاىتماـ بو جموسوء ويشتكوف  لانشغاليـ بالأجيزة أثنا أسرتو
 .دراسة إبراهٌم بعزٌز يتوافؽ مع ما
 مواقع التواصؿ الاجتماعي عممت عمى المساعدة عمى التواصؿ مع أفراد  أظيرت الدراسة أف

الأسرة بشكؿ مباشر و غير مباشر فيي تعمؿ عمى تقريب المسافات واختصار الوقت والماؿ 
عف طريؽ إتاحة الفرصة لمتواصؿ مع الأفراد الذيف يعيشوف بعيدا عف بعضيـ والجيد وذلؾ 

البعض مف خلبؿ تطور الاتصاؿ عبر مواقع التواصؿ الفايسبوؾ و ذلؾ بالصوت و الصورة ومنو 
نستنتج أف أغمبية المبحوثيف تساعده مواقع التواصؿ الاجتماعي في التواصؿ مع أفراد أسرىـ و 

دراسة مرٌم يتوافؽ مع  وىذا ما رت الاجتماعية بشكؿ مباشر وغير مباشتساعد في ربط العلبقا

 .نارٌمان نومار
 أغمبية المبحوثيف أكدوا عمى تقميؿ الحوار الشخصي التفاعمي بيف أفراد الأسرة  أظيرت الدراسة أف

 مع فكؿ مستخدمي ختمي الاجتماعي، التواصؿىيمف أبرز النتائج السمبية التي نجدىا في مواقع 
 إلييـ يتحدث يعرفونو لا أفراد مع بتواصؿ لافتراضيا عالـداخؿ  حاسوبو ويبحر ىاتفو أو
في مواضيع مختمفة تغنيو عف الحديث مع أفراد أسرتيـ ما يسبب العزلة الاجتماعية  ويناقشيـ

والأسرية بسبب الانصراؼ عف المقاءات الأسرية وقمة التفاعؿ والحوار مع أفراد الأسرة، كما 
وتجسيد صورة غير حقيقية لممستخدـ ونشر أفكار لا تتلبئـ وعاداتو وتقاليد  إقامةعممت عمى 

 .مغايرة تماما لمواقع الفعمي

 ومنو نستنتج أف مواقع التواصؿ الاجتماعي قممت مف التواصؿ بيف الأفراد داخؿ الأسرة الواحدة
خولة لعبٌدي   دراسةيتوافؽ مع  ىذا ماو  مما يسبب ضعؼ حاد في العلبقات والأواصر الأسرية والعائمية

  ،نعٌمة جواد.
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 الإستنتاج العاـ :
ذلؾ استنادا صحة الفرضية العامة ،و أظيرت الدراسة الحالية مجموعة مف النتائج التي بدورىا تؤكد 

 لمنتائج التالية:
 

  لمتواصؿ مع الأىؿ و الأصدقاء  -الفايسبوؾ –أف أغمبية أفراد يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي
 .وذلؾ مف أجؿ التخمص مف الفراغ 

  لمحصوؿ عمى المعمومات -الفايسبوؾ –أف أغمبية أفراد يستخدموف مواقع التواصؿ الاجتماعي
أىـ مميزات مواقع التواصؿ الاجتماعي توفر المعمومات والأخبار وسيولة  والاخبار ، وىذا كونو مف

 .الحصوؿ عمييا كما تمتماز بالحداثة والآنية بالصوت و الصورة وـ موقع الحدث
  أف أغمبية أفراد عينة الدراسة ييتموف بالمواضيع التي تخص الأسرة و قضاياىا عبر مواقع التواصؿ

  . -الفايسبوؾ –الاجتماعي 
 تطورات حوؿ المواضيع التي تخص الأسرة  كؿ عمى لاطلبع فرصا توفير عمى يساعد الفايسبوؾ فأ

 و صفتو كانت وأيف شخص أي مع لتواصؿا منا مف الفرد ويمكف العالـ عمى منفتح الفايسبوؾف
 . إجتماعية علبقات تشكيؿ

 الفايسبوؾ يكونوا في حالة  أف أغمبية أفراد عينة الدراسة عند استخداميـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي
 تركيز تاـ 

 أغمبية أفراد عينة الدراسة عند الغياب عف الفايسبوؾ يشعروا بالقمؽ والاضطراب دد يكونوا في  أف
يشعر المستخدـ لو بالوحدة و القمؽ و  الفايسبوؾعزلة و انفصاليـ عف المحيطيف بييـ و عند غياب 

  يف حولو كأسرتو و أصدقائو بسبب قمت تفاعمو معيـالإكتئاب عمى أرغـ مف أنو محاط بأفراد أخر 
 

  أف مواقع التواصؿ الاجتماعي أسيمت بشكؿ ممحوظ في انشغاؿ بعض الناس عف أسرىـ في
حضورىـ خاصة مع كبار السف مف أجداد وغيرىـ والذيف يحبوف ونشئو عمى الحوار وتناقش في 

 مختمؼ المواضيع 
 المساعدة عمى التواصؿ مع أفراد الأسرة بشكؿ مباشر و  أف مواقع التواصؿ الاجتماعي عممت عمى

 غير مباشر فيي تعمؿ عمى تقريب المسافات واختصار الوقت والماؿ والجيد 
  أف أغمبية المبحوثيف أكدوا عمى تقميؿ الحوار الشخصي التفاعمي بيف أفراد الأسرة ىيمف أبرز النتائج

عي، ومنو نستنتج أف مواقع التواصؿ الاجتماعي قممت السمبية التي نجدىا في مواقع التواصاؿ الاجتما
مف التواصؿ بيف الأفراد داخؿ الأسرة الواحدة مما يسبب ضعؼ حاد في العلبقات والأواصر الأسرية 

 . والعائمية
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 مف خلبؿ النتائج الموصؿ إلييا في ىذه الدراسة نقترح مايمي:الاقتراحات : 

وتطويرىا مف فترة لأخرى تمكف الوالديف مف متابعة أبنائيـ عند  * إعداد برامج مراقبة خاصة بالأطفاؿ
 ولوجيـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي.

 بناء أسس لمعلبقات المباشرة بيف أفراد الأسرة و الابتعاد عف الوسائط الاعلبمية الحديثة . *
 متابعة الاولياء للؤبناء أثناء استعماليـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي .*
 رقابة عمى الابناء وخاصة في سف المراىقة . فرض ال*
 انتياج استراتيجيات لمرقابة وحضر بعض المواقع وذلؾ لعدـ تشويو مواقع التواصؿ الاجتماعي . *
ضرورة توعية الأبناء بالأساليب الصحيحة لاستخداـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي، لوقايتيـ مف المخاطر *

الاعلبمية الحديثة وتعزيز قدرتيـ عمى ترشيد استخداـ ىذه الوسائؿ و والسمبيات التي تعتري ىذه الوسائؿ 
 الافادة منيا بشكؿ ايجابي.

* إثراء مواقع التواصؿ الاجتماعي قدر الإمكاف بالمواضيع اليامة والمفيدة سواء لموالديف أو الأبناء 
 وحجب المواضيع التي تدمر البناء والعلبقات الأسرية. 
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 خاتمة:
جاءت بو  ؿ تطرقنا لموضوع تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى الأسرة ،يمكف القوؿ أف مامف خلب    

مواقع التواصؿ الاجتماعي أدى إلى تغيرات جذرية في العلبقات داخؿ الأسرة  فأصبح خطيرا لأف الأفراد 
ع ،فمـ يعد لدييـ أصبحوا يعيشوف بمعزؿ داخؿ الأسرة  فيـ يقضوف وقتا كبيرا عند استخداميـ ليذا الموق

الرغبة في الحديث و الحوار مع أفراد أسرتيـ ، فأصبحوا  ييتموف بالعالـ الافتراضي  فقط، الأمر الذي 
جعميـ منعزليف  عف أسرىـ  ففضؿ الأفراد أف يتفاعموا مع أشخاص افتراضيف لـ يسبؽ ليـ أف التقوا بيـ 

 .ى تحويؿ العلبقات الافتراضية إلى علبقات واقعيةفطوروا العلبقات إلى علبقات حميمية  وىذا ما يقود إل

وىنا يمكف الحديث عف مدى استعداد الأسر لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بطريقة إيجابية تخدـ 
 الفايسبوؾكؿ عضو في الاسرة حسب سنو وجنسو واىتماماتو، وحسب دراستنا فإف الأسر تستخدـ 

وعدـ  بالتكتـلى طبيعة المجتمع الجزائري الذي يتميز فيو الفرد إ ذلؾ يمكف إرجاعو لأغراض مفيدة فقط، 
تقديـ الإجابة الحقيقية حوؿ الأمور المتعمقة بيويتو في العالـ الافتراضي وكذا علبقاتو ومواضيعو التي 

عايير الاجتماعية ترفض ىذه العلبقات وتجرميا وىذا ما يجعؿ الفرد يتجنب يفضميا لممناقشة، لكوف الم
ة الصريحة ويميؿ دائما إلى اعتبار مواقع التواصؿ الاجتماعي ذات أىمية كبيرة ومصدرا كبيرا الإجاب

، والواقع يثبت عكس ذلؾ فأصبحنا نسمع ويبيض صورتيا أكثر لممعمومات التي يحتاجيا المستخدـ يوميا
جاوزيف بذلؾ الأثر بقضايا كثيرة في المحاكـ والفضائيات تتحدث حوؿ الخيانة الالكترونية لدى الأزواج مت

يناء لفترة طويمة في شكؿ وصـ اجتماعي، قبؿ أف السمبي لمعالـ الافتراضي الذي كاف لصيقا فقط بالأ
تظير ىذه الحقيقة لمعمف وتفرض عمى الباحثيف القياـ بدراسات أكثر دقة وموضوعية حوؿ تدىور 

   راتيا مف الأبناء إلى الآباء.العلبقات الأسرية بفعؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي التي انتقمت تأثي
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