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 ديرــــــــــــهر  وثقــــــــش

 

مد  حْدا لييرا طيبا مااركا ػى  ما فٔفا  به نحشهر الله اىؼلي اىؼظيم ،و و 

 من هؼمة إتمام هذا اىبحث . ناػلي 

والذي ىن  رفاف لخضر  واىتقدير ىلٔس تاذأسٔمى وفٔغطر فيٓات اىشهر م بتقده و 

مو حيث لم خلال فترة تحضيرنا ىهذا اىؼ نايه اىكلمات حقه ػى  كل ما قدمه ى ثوف 

اىتوجيه من اجو انجاز هذ  المذمرة و لذا سؼة ضدر   وضبر  ًبخو ػلينا باىنطائح و 

  .منبر ػلم ًنير كلية الحقوق نؼادثه وفٔدامه كل خير اللهفجزا  

تقدم بخاىص اىشهر إلى الٔساثذة الٔفاضو فٔغضاء ايلجنة ػى  تهرمهم ه لما 

      لمناقشة هذ  المذمرة و إثرائها باىتوجيهات اىنافؼة والٕرشادات اىطائبة

فٔو بؼيد ساهم في كل قرًب م بخاىص اىشهر واىؼرفان بالديو إلى تقده لما 

 الميوبة والٔجر . مسألٔ الله فٔن ًؼظم لهو  جو انجاز هذ  المذمرةمساػدثنا من فٔ 

 

 
   

  



 
 داءــــإه

 

 :هدي إلى ـمرة ج ـفٔهدي ج

من كلله الله باىهيبة واىوقار...من ػلمني اىؼطاء بدون اهتظار...من فٔحْو اسمه  

بكل افتخار...فٔرجو من الله فٔن يمد في عمرك ىترى ثمارا بؼد طول اهتظار...وستاقى 

 والدي اىؼزيزبها اىيوم وفي اىغد وإلى الٔبد.           كلماثك نجوم فٔهتدي

ملاكي في الحياة...مؼنى الحب والحنان...من ربتني وفٔنارت دربي...من كان  

 فٔمي الحبياة دػاؤها سر نجاحي...إلى فٔغى  الحباًب.                     

  كل إخوتي وزوجاتهم وابن فٔخي اىطغير...ًؼقوب. 

 ، وكل ػائلته.قف إلى جاهبيزوجي الذي ساهدي وو 

 .ريان ،دهياضدًقتي ورفيقة دربي...ضفاء، إلى فٔخواتي  

خاىتي اىؼزيزة...نادًة وزوجها، إلى كل اىؼائلة فٔغمامي وغماتي، خالتي خاضة  

 والٔقارب، إلى كل من شجؼني وفٔسدى لي اىنطح، إلى جميع زملائي في الدراسة. 

                                                    

 خلفي زهور مريم                                                          

                                                           



داءــــإه  

 

 :هدي إلى ـمرة ج ـفٔهدي ج

الٕغتماد ػى  الله ثم ػى  هفسي...إلى إلى من غرس في ذاتي ديمومة اىطموح و  

   فٔبي اىؼزيز                من زرع في قلبي اىقوة و اىؼزيمة.

تحدي الذات يلوضول إلى و اىؼطاء ضدري حب اىؼلم، و  إلى من هقشت في

المبتغى...إلى من كان غطاؤها سر نجاحي...إلى من ثؼهدت باىرػاًة خطواتي    

     فٔمي اىغاىية               رسمت مؼي فٔحلام حياتي.     و 

 إلى فٔحب اىناس إلى قلبي إخوتي...وفاء، فاروق، ضياء الدين، بسملة.

 إلى خاىتي اىؼزيزة سؼاد و زوجها و فٔولدها .

إلى كل من دعمني و ساهدنِ و فٔنار لي دروب المؼرفة و مساىهها، زملائي    

 وزميلاتي في الدراسة و اىؼمو.

                                                 

 ميهوب سميحة                                                            
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إلى ما نراه اليوم من ثورة معلوماتية وتكنولوجيا الدعلومات  الاتصالاتأدى التفاعل ما بين تكنولوجيا 
 تالدعلوماقد نشأت ىذه الثورة من طفرة الاتصالات و تقنية و ، والاىتمامحث بإلكترونية ينظر إليها كل العالم بال

 إلى أن أصبحت وسائل الاتصال الحديثة من الوسائل التي لا يمكن الاستغناء عنها، حيث ألقت ىذه الثورة
 والعلمية والاجتماعية والقانونية. الاقتصاديةكافة ميادين الحياة   بظلالذا على

، التي تعتبر ، والفاكس، وغيرىا ظهرت شبكة الانترنتانت الاتصالات تعتمد على الذاتففبعد أن ك 
شبكة متداخلة ومتشعبة تربط بين آلاف الشبكات تتيح الاتصال على شكل تبادل الدعلومات الرقمية في إطار 

 التي تعمل بلغات متنوعة،بروتوكول يضمن الاتصال بين الحواسب والشبكات الدوجودة في جميع أنحاء العالم 
ادل البيانات، ويرجع ذلك إلى التقدم العلمي الذائل في وسرعان ما أصبحت الوسيلة الدثلى للاتصالات، ونقل وتب

شبكات الاتصال الرقمية التي أزالت الحدود الجغرافية، فأصبح العالم لررد قرية صغيرة ربطت بين الشعوب 
 الدتباعدة، وأصبحت عملية تبادل الدعلومات والبيانات سهلة وميسورة، مما أدى إلى ظهور ثورة جديدة في جميع

تتيح العديد من الدزايا ومن أهمها  كانت نتاج البيئة الجديدة حيث  التجارة الالكترونية، والتي من بينها نجد المجالات
، كما يمكن للمستهلك لدتنوجاتهمبذنب رجال الأعمال مشقة السفر وتوفير لذم الوقت والدال عند ترويجهم 

كبير دائم ، فأصبح الجميع في سوق افتراضي  ن لآخرمن مكا التجوال عبر العالم واقتناء كل ما يريده دون أن ينتقل
 وغير مادي.

والدنتجين، وبين الشركات بعضها نوع من عمليات البيع والشراء بين الدستهلكين تعتبر التجارة الالكترونية  
مرحلة حديثة على رجال القانون، وتعد القوانين مع بعض باستخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال، فهي بذلك 

الحالية غير كافية لدواجهة ىذا الوليد الجديد في لرال العلاقات التجارية، وإزاء ىذا الوضع بدأت الدنظمات الدولية 
في إصدار التوجيهات والقوانين النموذجية التي تناسب طبيعة الدعاملات الالكترونية، وبدأ الاىتمام بهذه الدسألة 

للأمم الدتحدة، فقد أصدرت لجنة الأمم الدتحدة للقانون التجاري على الصعيد الدولي من خلال اللجان التابعة 
القانون النموذجي للتجارة الالكترونية "اليونسترال"، ليكون نموذجا برتذى بو كافة القوانين  6991الدولي عام 

 الدتعلقة بالعقود الالكترونية في غالبية التشريعات الدقارنة.

عن التجارة التقليدية ىو الوسيلة التي يمر بها أو عن طريقها، حيث تتم  إن أىم ما يميز التجارة الالكترونية
من خلال بيئة إلكترونية تستخدم فيها أحدث وسائل الاتصال وىي شبكة الانترنت، لذلك يتم بذسيد التجارة 

اعدت على الالكترونية عبر الأساليب التعاقدية من خلال العقد الالكتروني الذي يعتبر من أىم الوسائل التي س
رواج تلك التجارة، وبالتالي لا مناص من التسليم بأن العقد الالكتروني يعتبر بدثابة القالب النابض للتجارة 

 الالكترونية بحيث يخضع في تنظيمو للقواعد والأحكام العامة التي تنظمها النظرية العامة للعقد.



 ـةمقدمــــــــ

2 
 

بالقبول على شبكة دولية مفتوحة  ابالإيجكل اتفاق يتلاقى فيو على أنو  العقد الالكتروني يعرف  
تعاقد عن بعد  هباعتبار فبفضل التفاعل بين الدوجب والقابل، للاتصال عن بعد وذلك بوسيلة مسموعة مرئية 

لوجود تباعد مكاني بين طرفي العقد، فإن تبادل الإرادات يتم عن طريق وسيط إلكتروني، وتكاد تنحصر 
الأحكام الخاصة بركن التراضي الذي يعتبر أىم ركن في كل التصرفات خصوصيات إبرام العقد الالكتروني في 

 القانونية، أما بالنسبة لركن السبب والمحل فتنعدم فيهما خصوصيات ىذا العقد.

إرادة الدتعاقدين إلى إحداث أثر قانون، وقد أدى  ابذاهيعتبر ركن الرضا قوام العقد الذي يتشكل بدجرد 
والتساؤلات القانونية الإشكالات  لعقود إلى طرح سلسلة منالبعد الدادي بين الأطراف الدتعاقدة في ىذا النوع من ا

والقبول الدشكلين لركن التراضي، حول ىذا الركن، الشيء الذي انعكس بدوره على طبيعة كل من الإيجاب 
د، مع في النظرية العامة للعقعلى الدفاىيم التقليدية السائدة الأخير يتميز بخصوصيات أثرت كثيرا فأصبح ىذا 

الإشارة أن الدشرع الجزائري لم ينظم بعد القوانين والأحكام اللازمة والدتعلقة بالتجارة الالكترونية عموما وإبرام 
  العقود الالكترونية خصوصا.

نظرا إلى الأهمية البالغة التي برتلها التجارة الالكترونية بحيث عقد الالكتروني ركن التراضي في التكمن أهمية 
أصبح التعاقد يتم بدجرد إرسال البيانات الالكترونية بواسطة الحاسوب الآلي، بعد ما كانت العقود التقليدية تبرم 

غير ذلك فإن التراضي يعتبر  على الورق، وىذا تماشيا مع التطور الذي تشهده الدعاملات بصفة مستمرة وسريعة،
 الدرحلة الأولى في الدسار التعاقدي، مما يجعلو الركن الأساسي والجوىري لكل التصرفات القانونية.

 وبناءا على ما تقدم، فقد كان من أىم الأسباب والأىداف التي دفعتنا لاختيار ىذا الدوضوع: 

   أهمية ركن التراضي في العقود الالكترونية كونو الركن الأساسي الذي يقوم عليو إبرام العقد الالكتروني، 
ب العلمية أو الدلتقيات تإضافة إلى ذلك حداثة الدوضوع واحتلالو الصدارة على الدستوى الدولي، سواء في الك

صوصيات التي ينفرد بها التراضي في العقد الالكتروني معرفة الخكما أن ىدفنا من اختيار ىذا الدوضوع ىو  الدولية،
 والوسائل الدستخدمة فيعن التراضي في العقد التقليدي، لاسيما عناصر تطابق الإرادتين )الإيجاب والقبول(، 

لزاولة عرض أىم الإشكالات القانونية التي يثيرىا التراضي، منها القانون الواجب التطبيق ، مع التعبير عنهما
 .، مع الأخذ بعين الاعتبار مسألة التأكد من أىلية الأطراف الدتعاقدةبات التراضي في مثل ىذه العقودوإث

على القواعد عتماد ما مدى إمكانية الا: ول ىذا الدوضوعنبرز الإشكالية الرئيسية ح ومن ىذا الدنطلق
  التي يثيرها؟التقليدية في تنظيم التراضي الالكتروني؟ وما هي الإشكالات القانونية 

  كيف يكون التعبير عن الإرادة إلكترونيا؟عن   در إلى أذىاننا عدة تساؤلات،بالتحليل ىذه الإشكالية يت
  ؟التراضي الإلكترونيىذا الدشاكل التي يثيرىا وعن  من الإيجاب والقبول الالكترونيين؟خصوصية كل  وما ىي
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مناىج حيث اعتمدنا على الدنهج التحليلي، وىذا في تقتضي طبيعة موضوع الدراسة الاعتماد على عدة 
سبيل التطرق لدختلف الاتفاقيات الدولية، والقوانين النموذجية والتشريعات الوطنية وذلك من خلال برليلها 
واستخلاص أىم الأحكام الدرتبطة بالدوضوع لزل البحث، كما اعتمدنا على الدنهج الدقارن في عدة أحيان، وذلك 

، أما الدنهج الوصفي، فقد اعتمدناه خلال زائرية مع نظيرىا الوضعية الأخرىالنصوص القانونية الج عند مقارنة
 تقديمنا لبعض التعاريف الخاصة بعناصر موضوع دراستنا.

إلى غياب الاجتهاد ترجع  قد نا صعوبات ،تواجهإلا أننا ومن خلال سعينا في البحث عن ىذا الدوضوع 
القانونية الجزائرية التي تنظم وبركم مثل ىذا الركن، كما ترجع صعوبة البحث إلى حداثة القضائي وشح النصوص 

الدوضوع وتشعبو وضيق الفترة الزمنية الدخصصة للدراسة، بالإضافة إلى الجدال والاختلاف الفقهي الدتواصل حول 
   ىذا الدوضوع.

الإلدام بجميع جوانب الدوضوع ارتأينا ، و الدطروحة الإشكالياتمعالجة جميع الرغم من ذلك حاولنا وب 
لدراحل التراضي في العقود  الدراسة لفصلين، بحيث تعرضنا في الفصل الأول تقسيم ثنائي للموضوع، فقسمنا

ية للتراضي في العقد الالكتروني في الدبحث الأول، أما في حيث تم التطرق من خلالو للمرحلة التمهيد ،الالكترونية
كان حول الإشكالات القانونية التي  رحلة إبرام العقد الالكتروني، والفصل الثانيفقد خصصناه لد الدبحث الثاني،

العقد  في الإرادةعيوب الإشكالات الدتعلقة ب، حيث انصب التركيز حول يثيرىا التراضي في العقود الالكترونية
ثبات والقانون الواجب التطبيق في العقد إشكالات الإفكان حول  الدبحث الأول، أما الدبحث الثاني الالكتروني في

 .الالكتروني
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 ولالفصل الأ
   لكترونيةحل التراضي في العقود الامرا

ولكي ينعقد ىذا العقد و ينتج آثاره  ،و ذلك لألعيتو العملية ،ممصدر من مصادر الالتزاعقد أىم يعتبر ال
ن ىذا العقد لؽتاز أ إلا ،والمحل والسببرضا أي عقد و ىي ال لإبراممن توافر الأركان الأساسية ونية لابد القان

 عقد كما عرفو الفقهاء ىو تراضي بتُن اللأ ،ببعض الخصوصية وتكاد تنحصر تلك الخصوصية في ركن الرضا
 سببو مشروع.و بالتعبتَ عنهما ويكون لزلو  همايإرادتطرفتُ تتوافق 
ن ركن التًاضي لؽر كذلك خر فإآي عقد بها أ لؽر بنفس الدراحل التي لؽر ،كان العقد الالكتًوني  فإذا

 الذي تقوم عليو العلبقة العقدية. والأساس ،نو جوىر العقدلأ ،بدراحل

لأن أي  ،طريقة أوية وسيلة بأ إرادتولابد لو من التعبتَ عن  ،عقد شبكة الانتًنت إبرامفلكل من ينوي 
تكمن ألعية أن يتم  اىن ومن ،و تكييفو لا يتم إلا إذا تبادل أطرافو التعبتَ عن إرادتيهماعقد مهما كانت تسميتو أ

 التعبتَ عن الإرادة بصورة مشروعة وقانونية.

وذلك عن طريق  ،العقد الالكتًوني لإبرام الإرادتتُن التًاضي يتوقف وجوده على تطابق فيو أ ولشا لاشك 
لعية ىذا الاقتًان في برديد وتكمن أ ،الإرادتتُفينعقد العقد عند اقتًان ىاتتُ  ،الذي يقابلو القبول الإلغابصدور 

 زمان ومكان انعقاد العقد.

الدبحث الأول الدرحلة  في حيث سنتناول ،مبحثتُ إلىالفصل ساس تم تقسيم ىذا ىذا الأوعلى 
                    . الدبحث الثاني مرحلة انعقاد العقد الالكتًوني، و في الالكتًونية التمهيدية للتًاضي في العقود
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 الأولالمبحث 

 المرحلة التمهيدية للتراضي في العقود الالكترونية
بحيث  ،ةسلطان الإراد أوخضوعو لدبد ،مبدأ الرضائية مع بقية العقود لقيامو على يتساوى العقد الإلكتًوني

 إبراملعية بالنسبة لكل من يعقد العزم على فالدرحلة التمهيدية ىنا ذات أ ،تعاقدالد ةإرادالتعبتَ عن  ،هيلزم لانعقاد
 لكتًوني.عقد إ

 إلىوتتجو  ،تَلزددة ومعلنة للغ ةإرادوجود  خلبصستو سلبي بالغابي أىو سلوك إ الإرادةعبتَ عن تلفا
عنو في نو لؼتلف أ إلا ،في التعاقد التقليدي يتم بالوسائل الدعتادة الإرادةن التعبتَ عن والأصل أ ،الارتباط القانوني

  ( الأول)الدطلب  .لكتًونيالاتصال الإوسائل لكتًوني بحيث يتعدد بتعدد التعاقد الإ

مر الذي يثتَ العديد من الشكوك حول الأ ،لكتًونية تتسم باللبماديةالعقد الإلكتًوني يبرم عبر شبكة إ إن
الدشرع بدشروعية ىذه  افعتً ى اومد ،العقد إبرامبغرض  الإرادةلكتًونية للتعبتَ عن استخدام الوسائل الإ إمكانية

 اني()الدطلب الثالوسائط. 

 الأوللمطلب ا
 رادةالتعبير الالكتروني عن الإ

ثر أ إحداث إلىابذاه  الإرادةتعتبر كما عملية قانونية لزل التعاقد. جراءإانعقاد العزم على  بالإرادةيقصد 
يكفي فلب  .الإرادةوذلك بالتعبتَ عن تلك  ،عنها الإعلبنتم  إذا إلا الأثريعتد بهذا  لكن لا ،قانوني في حد ذاتو

 يز الخارجي.الح إلى وإظهارىا الإرادةيتعتُ التعبتَ عن  لظاوإ ،إرادةو أثر قانوني وجود نية أ إحداثعقد أو  لإبرام

ن العقد وفي ىذا الصدد نقول أ ،العقد ككل إبرامالعنصر الجوىري لعملية  الإرادةوتعتبر عملية التعبتَ عن 
و حيث أن الوسائل أ ،1الدادي يتميز بو ىو غياب الوجود ىم ماولكن أ ،لؼتلف عن نظتَه التقليدي الالكتًوني لا

فهل التعبتَ عن  ،وبزتلف باختلبف وسائل الاتصال الحديثة تتعدد الالكتًونيق التي يعبر عنها في العقد الطر 
 (الأول؟ )الفرع وسيلة خاصة ةالالكتًوني الإرادة
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حيث توجد عدة معان  ،تظهر مشكلة الحواجز اللغوية ةالالكتًوني الإرادةعن نو في التعبتَ كما أ
م عبر شبكات اتصال عتبارىا عقودا دولية ففي غالب الأحيان تتبا إشكالية فهي تثتَ ،1وتفستَات لكلمة واحدة 

 )الفرع الثاني( ؟ةالالكتًوني الإرادةن اللغة الدستعملة للتعبتَ عن مفما ىو موقف التشريعات الحديثة عالدية. 

 الأولالفرع 
 الالكترونية الإرادةطرق التعبير عن 

 إلافلب يعتد بها القانون  ،تتخذ مظهرىا الاجتماعي فهي لا ،صاحبو إلا وبعلم ي عمل نفسي لا الإرادة
 ،لؼضع لشكل معتُ ن ىذا التعبتَ لافالأصل أ ،وذلك باستخدام أية وسيلة تدل على وجودىا. 2بالتعبتَ عنها 

ن يكون لذا بالطريقة التي تروق لو بشرط أ دتوإران يفصح عن أشخص فلل ،يستلزم وسيلة معينة ن القانون لاوأ
من القانون  60و ضمنيا وىذا ما جاء بو في الدادة قد يكون صرلػا أ الإرادةتعبتَ في وال ،3الآخرونمدلول يفهمو 
 موقف لاكما يكون بابزاذ  الدتداولة عرفا الإشارةو لكتابة أا وأيكون باللفظ  الإرادة" التعبتَ عن  :الددني الجزائري

يتفق الطرفان  وأينص القانون لم  إذان يكون التعبتَ ضمنيا صاحبو فيجوز أيدع أي شك في دلالتو على مقصود 
 .يكون صرلػا أنعلى 

بالكتابة أو الكلبم أو  الإرادةالصريح يكون بابزاذ مظهر مباشر عن ن التعبتَ يفهم من ىذا النص أ
كان التصرف الذي قام بو الشخص لا   إذاما التعبتَ الضمتٍ يكون أ ،لتويثتَ شكا في دلا ي موقف لاأ وأ الإشارة

و لؽكن نأيعتٍ  ما ،4الإرادةبافتًاض وجود ىذه  إلاه لؽكن تفستَ  ولكنو مع ذلك لا ،إرادتويدل بذاتو عن 
 الدججرة بعد و عن طريق الاستنتاج كبقاء الدستأجر في العتُغتَ مباشرة سواء من ظروف الحال أ استنباطها بطريقة

 .5لغارضمنية من خلبل بذديد عقد الإ إرادةنو ىناك أي أ ،الإلغارانتهاء مدة 

بدا أنو كيان متعدد  إبراموفي حالة  الإرادةعن  سنوضح كيفية التعبتَ الالكتًونيوبتسليط الضوء على العقد 
 وصورىا بالنسبة ،في التعاقد عن طريق الانتًنت الإرادةوذلك من خلبل تبيان صور التعبتَ عن  ،بعاد والصورالأ
 .أخرىلكتًونية لعقود التي تبرم بواسطة وسائل إل

                                                                                                       
                                                           

 .164ص ،2008_  خالد لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي،  1
، 2009مناني، العقد الالكتًوني وسيلة إثبات حديثة في القانون الددني الجزائري، دون طبعة، دار الذدى للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر،  _ فراح 2
 .62ص
 ،2009، _ عباس العبودي، التعاقد عن طريق وسائل الاتصال الفوري وحجيتها في الإثبات الددني، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان 3
  .41ص

 .40ص ،2002_ أبضد خالد العجلوني، التعاقد عن طريق الانتًنت )دراسة مقارنة(، الطبعة الأولى، الدار العلمية  الدولية للنشر والتوزيع، عمان، 4
 .169، ص2014الجزائر،  _ العربي بلحاج ، مصادر الالتزام في القانون الددني الجزائري، الجزء الأول، دار ىومة للطباعة والنشر والتوزيع،5
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 تالإنتًنعبر  الإرادةلؽكن التعبتَ عن  :في التعاقد عن طريق الانترنت الإرادةصور التعبير عن  :ولاأ
التعاقد عن طريق البريد  :كثرىا شيوعاومن أىم التقنيات وأ ،كثر من تقنية تقدمها ىذه الشبكةأباستخدام 
 التنزيل عن بعد.وكذلك  ،التعاقد عبر صفحة الويب ،التعاقد عن طريق الحوار الدباشر ،الالكتًوني

استخدام شبكة  ،1الالكتًونييقصد بالبريد  (:E-mail) يالالكترونعبر البريد  الإرادةالتعبير عن  - 1
ل الدراسلبت من بتباد -الالكتًونيالبريد -بحيث يسمح  ،الانتًنت في نقل الرسائل بدلا من الوسائل التقليدية

 . 2يا كان حجمهاوثائق ومطبوعات وأفلبم أ

كما عرفو   ،"الآليجهزة الحاسب تُ أب "مكنة التبادل غتَ الدتزامن للرسائل:نو فقد عرفو بعض الفقهاء بأ
  .3جهزة الدتصلة بشبكة الانتًنت"لأ"طريقة تسمح بتبادل الرسائل الدكتوبة بتُ ا :نوآخرون بأ

حينما يقوم الشخص الذي يرغب  الالكتًونيفتتم عملية التعاقد وتبادل رسائل البيانات عن طريق البريد 
من يرغب في التعاقد معو )الدرسل  إلىلكتًونية لة إرسا إرسال و الالكتًونيصندوق بريده  إلىفي التعاقد بالدخول 

لدخصص في للمكان ا الالكتًونيولغري ذلك عن طريق كتابة عنوان البريد  ،كتًونيل( على عنوان بريده الاإليو
الدوجود  الإرسالثم يضغط على مفتاح  ،إرسالذاثم يدون الرسالة التي يرغب في  ،رسلللم الالكتًونيصندوق البريد 

 إليوحينما يتصل الدرسل و  ،الخادم إلىالرسالة  بإرسالالخاص بو  الالكتًونيفي البرنامج وحينئذ يقوم برنامج البريد 
ومنو يستطيع الدرسل  ،إليوفي صندوق بريد الدرسل  نجهازه حيث بزتز  إلىوصيل الرسالة بت الأختَبالخادم يقوم ىذا 

 .4ليها عن طريق زر الرد عن الرسالةفتح صندوق البريد وقراءة الرسائل التي وصلت والرد ع إليو

  جوىرىا عنبزتلف تلك الكتابة في ىي الكتابة ولا الالكتًونيعبر البريد  الإرادةووسيلة التعبتَ عن 
كتابة من نوع ن التعبتَ عن الكتابة بطريقة الكومبيوتر  ىناك أ كل ما  ،الوسيلة اختلفت أنالكتابة العادية سوى 

  .5باستخدام دعائم الكتًونية وإلظا خاص ليست كتابة على دعائم ورقية

                                                                                                       
                                                           

وكل عنوان للبريد الالكتًوني يتكون من قسمتُ يفصل بينهما  E-mail  ويرمز إليو اختصار ب Electronicmail_ يطلق عليو باللغة الالصليزية  1
و الدوقع الذي يوجد بو البريد ويدل الجزء الأول على اسم الدستخدم أو صاحب البريد، كما يدل الجزء الثاني على اسم الشركة أو الشبكة أ @الرمز

  الالكتًوني.
  .89، ص2008برام العقد الالكتًوني وإثباتو، دون طبعة، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية، إ_ إلؽان مأمون أبضد سليمان،  2
نيل شهادة دكتوراه في العلوم، التخصص القانون، _ عجالي خالد، النظام القانوني للعقد الالكتًوني في التشريع الجزائري )دراسة مقارنة(، رسالة ل 3

 .                                119، ص2014تيزي وزو، -جامعة مولود معمري
 .169_ خالد لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص 4
 .45_ أبضد خالد العجلوني، مرجع سابق، ص 5
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كافة   وإرسالل ولؽكن من خلبلو نق ،جهزة الكمبيوترلؽكن استخدامو في أي نوع من أ الالكتًونييد فالبر 
يعتبر  كتًونيالالن البريد لؽكن القول أوعليو  ،1وراق والدستندات والعقود بسرعة فائقة بالدقارنة بالرسائل التقليديةالأ

لتبادل نو لم يعد وسيلة كما أ  ،حدثهابواسطة الانتًنت وأ الإرادةفي الوقت الحاضر من أىم الوسائل للتعبتَ عن 
 لكتًونية.العقود بطريقة إ لإبرامصبح وسيلة الدعلومات والدراسلبت بل أ

عبر برنامج  نتًنتالايستطيع مستخدم  :عن طريق المحادثة المباشرة والمشاىدة الإرادةالتعبير عن  - 2
ويشتًط لتشغيل نظام المحادثة  ،خر في وقت واحد عن طريق الكتابةالتعاقد بطريقة المحادثة مع شخص آ ،المحادثة

 ،نجزأي إلىبتقسيم الصفحة الرئيسية  ويقوم ىذا البرنامج (IRCجهزة خدمة )أن يكون الطرفان متصلتُ بأحد أ
 سري في الوقت نفسو ماوي ،ولالأ ى شاشة جهازه الشخصي في الجزءفكاره علحيث يقوم أحد الأطراف بكتابة أ

 .2الجزء الثاني من صفحة البرنامج خر علىالطرف الآو يكتب

فيتم ذلك عن طريق ربط الجهاز بوسائل الاتصال الصوتية  ،ما في حالة التعاقد عن طريق الدشاىدةأ
بأن يسمع ويرى كل ز كل متخاطب( بدا يسمح للطرفتُ عبر الديكروفون وكامتَا فيديو مثبتة على جهارئية )والد

ي يتم التعاقد بالصوت والصورة أ ،في ذات الوقت الذي يتاح لذما فيو تبادل البيانات الدكتوبة فورا ،خرمنهما الآ
  .3دون حضور مادي في نفس الدكان

لعية في أقل انتشارا و أ فإنها ،الالكتًونية الإرادةالتعبتَ عن  من صور ورغم فعالية ىذه الوسيلة كصورة
لطرفتُ لؽكن ل إذ الإرادةشكال التعبتَ الصريح عن ن كانت بذمع مظاىر وأوإ ،الانتًنت التعاقد عن طريق شبكة

 .4لفاظ مفهومة بينهماالمحادثة شفويا باستعمال أ

 يةنو شبكة الدعلومات الدوليعرف موقع الويب بأ : (web-site)عبر صفحة الويب الإرادةلتعبير عن ا -3
ا تتكون كما أنه  ،5والتي تتكون من عدد كبتَ من الوثائق الدخزنة في حواسيب لستلفة بالعالم( wwwولستصرىا )

 ساعة.  24تو على مدار واستخدام ىذا الدوقع يعتٍ استمراري  Home pageمن صفحات وصفحة رئيسية 

                                                                                                       
                                                           

 .169لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص _ خالد 1
-2014_ بلقاسم حامدي، إبرام العقد الالكتًوني، أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه العلوم في العلوم القانونية، بزصص قانون أعمال، باتنة، 2

 .65، ص2015
 .91_ إلؽان مأمون أبضد سليمان، مرجع سابق، ص 3
 .127_ عجالي خالد، مرجع سابق، ص 4
 .91_ إلؽان مأمون أبضد سليمان، مرجع سابق، ص 5



 الفصل الأول                                               مراحل التراضي في العقود الالكترونية

 
9 

 

علومات ىم الخدمات التي تقدمها الشبكة لدا برتويو من ملبيتُ الوثائق والدفتعد ىذه الخدمة من أ
 إلىصفحات للوصول من بها تفحص ما و  ،كما تسمح بزيارة لستلف الدواقع على شبكة الانتًنت  ،والدصادر

 .1عقد معتُ إبرامو معلومات معينة أ

و بالنقر على زر الدوافقة الدوجود في قد يعبر عنو بالكتابة أ ،عبر موقع الويب الإرادةعن  الالكتًونيتعبتَ لفا
 ،رة في الخانة الدخصصة لذلك في صفحة الويبالدتصلة بالكمبيوتر الشخصي أو بالضغط على الفأاتيح لوحة الدف

و الخدمات الدوجودة على ان الدنتجات أجل التعاقد سواء بشوتستخدم من أ  ok-boxوتسمى ىذه الطريقة
 .2صفحات الويب

 لا إذ ،انالإذعتتجلى صفتو كعقد من عقود  الالكتًونيصور التعاقد  نو في ىذه الصورة منويلبحظ أ
 إبسامن ع الإعراضو ح لو سوى الضغط على زر الدوافقة أفلب يتا  ،و تعديلهاطيع الدتعاقد مناقشة شروط العقد أيست

 .التعاقد وصرف النظر عنو 

نقل أو استقبال أو تنزيل أحد  ،3يقصد بدصطلح التنزيل عن بعد : عبر التنزيل عن بعد الإرادةالتعبير عن  -4
و موسيقي وىو ما وتر الخاص بالعميل كتصميم ىندسي أالكمبي إلىو البيانات عبر الانتًنت الرسائل أو البرامج أ
اللجوء  إلىدون حاجة  العقد وتنفيذه على الخط إبرامكن حيث لؽ ،بالتسليم الدعنوي ةالالكتًونييسمى في التجارة 

لالتو على ف الحال شكا في دتدع ظرو  بواسطتو قد يعبر عنو بابزاذ موقف لا الإرادةعن عبتَ الت و ،للعالم الخارجي
و قطعة أ ،ببيع نسخة من فيلم سينمائي إليو على الدوجب ن يعرض الدوجبمثال ذلك أ ،حقيقة الدقصود

 ،الائتمانية الخاصة بو في الخانة الدخصصة لذلك على الشاشة بتسجيل رقم بطاقتو إليوقوم الدوجب في ،موسيقية
جهاز  إلىويقوم الدوجب بنقل الدبيع  ،موالللؤ كتًونيالالخصم قيمة الدبيع من رصيده فورا عن طريق التحويل فيتم 

 .عبر الانتًنت  إليولخاص بالدوجب الكمبيوتر ا

قتصر في ىذه ن :الأخرى ةالالكترونيفي العقود التي تبرم بالوسائل  الإرادةصور التعبير عن  :ثانيا
  .ولعا التلكس والفاكس الالكتًونيالدراسة على وسيلتتُ من وسائل التعاقد 

                                                                                                       
                                                           

مري تيزي وزو، _ نور الذدى مرزوق، التًاضي في العقود الالكتًونية، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في القانون فرع الدسجولية الدهنية، جامعة مولود مع 1
 .66، ص2012

 .170لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص _ خالد 2
 .Downloading، وفي اللغة الالصليزية يعبر عنو ب  Téléchargement_ مصطلح التنزيل عن بعد في اللغة الفرنسية يعبر عنو بلفظ  3
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وجود فارق زمتٍ وعدم  ،مباشرة وإرسالذاالدعلومات بطريقة طباعتها  لإرسالالتلكس ىو جهاز  :التلكس - 1
 . إرسالذالحظة  البياناتعلى  1ولم يكن ىناك من يرد في نفس الوقت الإرسالتم  إذا إلابتُ الدرسل والدستقبل 

وسيط الدستقبل على شبكة خاصة مراقبة من مركز رئيسي للبتصالات  إلىمن الدرسل التلكس  ويوجد
ويجرخ العملية ولػتفظ الدركز بدا يدل  ،يكفل استعداد الجهاز الدستقبل للبستقبال و ،ولزايد لػدد ىوية الدتًاسلتُ

عند حدوث النزاع عن  للئثباتنو يوفر عناصر لأ ،مانوىذا بدوره يوفر الأ ،تبادل الرسائل خلبل مدة سنة على
 .2طريق مركز الاتصالات

 الإراديوالتعبتَ  ،لأصلهاينقل الرسائل بطريقة الكتًونية طبقا  ستنساخيقصد بالفاكس جهاز ا :الفاكس - 2
 فاصل زمتٍ للرد على الدرسل.ن ىناك ويلبحظ أ ،3طريقو يقع ضمن الكتابة الدستنسخةعن الذي يتم 

فهو عبارة عن جهاز ينسخ  ،التعاقد في حدث الوسائل الشائعة الاستعمالكما أن ىذا الجهاز يعد أ
نسخ تلك  صل فتظهرستندات والرسائل نسخا مطابقا للؤنقل الد أونسخ حيث يتم عن طريقو  ،بالذاتف

 .4إليوخر الدرسل لآاندات والرسائل على جهاز الفاكس الدست

 الفرع الثاني
 كترونيةلالا الإرادةلغة التعبير عن 

وسبرىا لأغوار المجهول  ،حققتو شبكة الانتًنت من إذابة الفوارق الدكانية والزمنية واختًاقها الحدود إن ما
ن تَ التساؤل حول ما إذا كان لغب أيث ،وفرضها لكثتَ من الدفاىيم الجديدة الدشتًكة ،في النواحي النائية والبعيدة

 ؟ 5القانوني أثرهوقع لكي ينتج للم بذات اللغة التي ينطق بها الزائر الإلغابيأتي 

ساسية ماد نظام معالجة الدعلومات بصفة أة من اعتقثمنب الإرادة في التعبتَ عنمشكلة اللغة الدستعملة  إن
جهزة الكمبيوتر الدتصلة أ إلىوامر والتعليمات توضع بها البرامج وتوجو بها الأ والتي عادة ما ،على اللغة الالصليزية

                                                                                                       
                                                           

، 2006-2003الالكتًوني على ضوء القانون الددني الجزائري، مذكرة بزرج لنيل إجازة الددرسة العليا للقضاء لرلس قضاء قالدة،  _ برني نذير،العقد 1
 .19ص
 .58ص ،2014،، الجزائرالنشرللطباعة و  دار ىومة الطبعة الثانية، النظام القانوني لعقود التجارة الالكتًونية، ،يد_ لزىر بن سع 2
 .152العبودي، مرجع سابق،ص_ عباس  3

 .213، ص2014، السودان، ديسمبر 13_ عبد الحي القاسم عبد الدجمن، لرلة بخت الرضا العلمية، العدد 4
 .132، ص2007عمر خالد زريقات، عقود التجارة الالكتًونية عقد البيع عبر الانتًنت، الطبعة الأولى، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، _  5
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الصادرة بلغة ما كاللغة الالصليزية  ةالالكتًونينا تثار مشكلة مدى مشروعية التعامل مع الرسائل ومن ى ،بالشبكة
 تعتبر ىذه اللغة رسمية لذا؟ ول لافي د

ن يكون يشتًط أ الأصل أن الدشرع في معظم الدول لا :الإرادةاشتراط اللغة الوطنية في التعبير عن  :أولا
لكن استثناءا ومع ظهور القوانتُ الخاصة بحماية الدستهلك سعى الدشرع في بعض  ،باللغة الوطنية الإرادةالتعبتَ عن 

 الدستهلك.على اللغة الدستعملة في التعامل مع الدول لوضع بعض القيود 

من الدرسوم الصادر في  10الدادة نسية في نصباللغة الفر  الإلغابوجب الدشرع الفرنسي صياغة أفقد 
و والخدمات وتوزيعها والدعاية لذا ألاسيما في عرض السلع  ،تعلق بتًويج السلع والخدماتالد 31/12/1975

دار النشر  إحدىيم مدير بتغر  1985الفرنسية سنة د المحاكم حقضت أحيث وتطبيقا لذذا الدرسوم  ،التعاقد عليها
 باللغة الالصليزية على فرنك لأنو استخدم في نشر العروض كلمتتُ 2000رنك مع تعويض مقداره ف 400ب

 .1ن يستعملهماأ بإمكانوما باللغة الفرنسية كان الرغم من وجوده مرادف لذ

 Toubonالدسمى بقانون توبون  94/65بدوجب القانون رقم  1994 أوت 4عدل ىذا القانون في
في مادتو  وقد نص ،ستعمال اللغة الفرنسية مشددا على استعمال اللغة الوطنية في بصيع لرالات التعاقداوالدتعلق ب

و الخدمة أو الدنتج أ الشيءوصف في " وعلى وجو الخصوص ،ةالالكتًونيالثانية على وجوب ذلك بدا فيها التجارة 
وفي الفواتتَ  ،الاستعمال أووكذلك في طريقة التشغيل  ،الإلغابوفي  ،ضمان وتعيتُ نطاقو ومالو من

 .2"الإيصالاتو 

جعل من قاعدة والذي ، 1988سنة ل 21تزام في قانون الاستهلبك الفرنسي رقم لوقد ورد نفس الا
 .3وإلا تعرض لسالفيها للجزاء الجنائي ،باللغة الفرنسية من النظام العام الإرادةالتعبتَ عن 

ن أ إلا ،كانت بعض التشريعات المحلية تستوجب استعمال اللغة الوطنية في التعبتَ عن الرادة  فإذاوعليو 
وليس من  ،نها الاستجابة للمتطلبات المحلية وفي كل دولة من دول العالمدولية العرض ليس من شأ عالدية الشبكة و

التعبتَ عن  ط استخدام لغتها الوطنية فيتً ن نشاياىا أوفي سبيل بضايتها لرع ،ن تسعى كل دولة في العالمالضروري أ
ومع ذلك لصد أن  ،النية من التلبعب في البيوع عبر الشبكة سينطوي على السماح لسيئين ذلك لأ ،الإرادة

وتوفر تربصة فورية  ،ن تبرز صفحاتها بلغات متعددةقع ذات الصبغة الانتشارية براول أو الدوامعظم الدواقع العالدية أ
                                                                                                       

                                                           
 .217لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص_خالد  1
 .74، ص2003_ أسامة أبو الحسن لراىد، خصوصية التعاقد عبر الانتًنت، دار النهضة العربية، القاىرة،  2
سعاد شهرزاد، التعبتَ عن الإرادة بتُ العقد التقليدي والعقد الالكتًوني على ضوء أحكام القانون الددني الجزائري، مذكرة لنيل شهادة  _ قادم 3

 .159، ص2014-2013الداجستتَ في الحقوق بزصص قانون مدني، وىران 
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تتعاطى معهم بلغاتهم  وبالتالي فهي تسهل للزائرين الدخول لدواقعها وبذذبهم لذلك و ،وكاملة لكل لزتويات الدوقع
 .1المحلية

 بالتالي فهي و الإقليم دود الدكان وتي مقيدة بحن العروض عبر الانتًنت غالبا ما تأخرى فاومن ناحية أ
يشملهم العرض لشا لا يبقى معو أي خشية من ىذه الناحية موجهة لحد ما ومقتصرة ضمن مفاىيم مشتًكة لدن 

يفهمها الدتلقي فانو لن يستطيع  صدر ىذا التعبتَ بلغة لا فإذا ،بلغة لزدودة الإلغابتضمنا تي العرض ممن أن يأ
للغة الصينية منتجا صينيا معروضا على موقع با ما قبل مشتً عربي فإذاعلى ذلك  و ،الدخول للقبول فيها صلبأ

ات وبهذه اللغة ويطبق كل عملي ،ن يساير ىذا الدوقعلدا استطاع أ وإلا ،نو لغيد استخدام اللغةن ىذا قرينة على أفإ
 .2الالتزام إلىمر البيع بالتسلسل حتى وصل بو الأ

 رادةالإن بعض التشريعات المحلية تستوجب استعمال اللغة الوطنية في التعبتَ عن ويستفاد لشا سبق أ
ظهرت لذا  ،ن عالدية الشبكة ودولية العرض برول دون الاستجابة للمتطلبات المحلية لذذه الدولأ إلا ،(الإلغاب)

سوء النية( ليتمكن ) Toubon قانون إلىمشكلة اللغة وثار التساؤل حول مدى جواز استناد الدستهلك الفرنسي 
 ؟العقد إبطالمن طلب 

حكام أ إلىرة استناد الدستهلك الفرنسي نو من الصعب قبول فكإ :يالالكترونشكلة اللغة في التعاقد م :ثانيا
وجد نفس القانون في دولة  إذابغتَ اللغة الفرنسية لاسيما قد مبرم ع بإبطاللمطالبة ل Toubon قانون توبون

 .3التاجر

 رادةالإاستعمال اللغة الالصليزية عادة في التعبتَ عن  و ،عبر شبكات الانتًنت بالعالدية الإلغاب اتسام نإ
في  إلالوفة على مصطلحات فنية وقانونية غتَ مأاحتواء العقد  إلىيجدي  ،العقد بهذه اللغة إبرام وىو ما يستتبع

دة في لذا ظهرت مشكلة اللغة بح ،عند التًبصة كثر من معتٌوقد برمل أ ،النظام القانوني الدتبع في دولة الدنتج
 .4فضل احتًام لغة الدستهلكفهناك من يرى أنو من الأ لكتًونيالاالتعاقد 

                                                                                                       
                                                           

 .133عمر خالد زريقات، مرجع سابق، ص_  1
 .134ص_ الدرجع نفسو،  2

3 _ Jean BEAUCHARD ،« l’offre dans le commerce électronique ،le contrat électronique au cœur du commerce 
électronique، université de Poitiers، 2005، p43. 

 .160_ قادم سعاد شهرزاد، مرجع سابق، ص 4
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أن شبكة الانتًنت باعتبار  ،نو من الصعوبة فرض لغة الدستهلك في التعاقدبينما يرى البعض الآخر أ
عند   Toubonثار قانون توبون وفي لزاولة للتخفيف من آ ،1في الغالب عقدا دوليا الالكتًونيو العقد أ ،عالدية

 الخاص بحماية الدستهلك قد نص 1992ماي  21وربي الصادر فين التوجيو الأفإ ،التعامل عبر شبكات الانتًنت
فلب  بالألدانيةبرنامج دعائي تلفزيوني  أوفي صحيفة ناطقة بالالصليزية  للئعلبناستجاب مستهلك فرنسي  إذا" :على

كانت وسيلة الدعاية توزع خارج منطقتها اللغوية وقرر   فإذايتوقع تلقي بصيع الدعلومات بلغتو الوطنية  نألغوز لو 
 .2"ىذا العقد العابر للحدود أمامتكون القواعد الخاصة باللغة عائقا  أنيتعاقد فلب ينبغي  أنالدستهلك 

بضاية لدصلحة  ،و عبر الانتًنت لم يعد موجوداالعقد ول إبرامن عائق اللغة في يفهم من ىذا النص أ
 19/05/1992صدر منشورا في سية لشثلة في رئيس وزرائها الذي أالمحكمة الفرن يولإسعت  الدستهلك وىذا ما

البيانات على الشاشات  اللغة الفرنسية في كتابة اماستخدوجب ىذا الدنشور قد أ و ،لقانون توبون يتضمن تعديلب
  .3خرىأجنبية أية لغة صاحبها تربصة باللغة الالصليزية أو بأن يأ إجازةمع 

العقد الالكتًوني باللغة الوطنية يجدي لوضع عقبات على طريق انتشار التجارة  بإبرام لتزامالا إن
للمستهلك  الالكتًونيالبيع  رإطان استخدام اللغة الفرنسية في لذا يرى جانب من الفقو الفرنسي أ ةالالكتًوني

نت فيها بدائل متعددة لاستخدام اللغات في الدعاملبت من اتفاقية روما التي بي 30ادةالد إطارن يوضع في لغب أ
 .4والاتصالات التجارية

فحاتها بلغات أن تبرز ص براولن معظم الدواقع العالدية ذات الصيغة التجارية الواقع يتبتُ أ إلىبالرجوع 
سعيا منها لتسهيل دخول الزائرين لذا وجذبهم بالتعاطي  ،لزتويات الدوقعتوفر تربصة فورية كاملة لكل  و ،متعددة

  .5معهم بلغاتهم المحلية

فمن  ،تن اللغة الوطنية ليست قيدا على التعاملبت التي تتم عبر شبكة الانتًنيستخلص لشا سبق أ
 إلىوبالرجوع جنبية، أن تصاحبو تربصة بلغة أو لغات أ باللغة العربية على إلغابان يوجو للتاجر العربي أ إذنالدمكن 

 ،بها الإرادةن يكون التعبتَ عن اللغة التي لغب أ إلىلصد أنها لم تتعرض  ،اصة بالدعاملبت الالكتًونيةالقوانتُ الخ

                                                                                                       
                                                           

 .133_ عمر خالد زريقات، مرجع سابق، ص 1
 .75أبو الحسن لراىد، مرجع سابق، ص _ أسامة 2
 .70_ نور الذدى مرزوق، مرجع سابق، ص 3
 .219_ خالد لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص 4
ة، والروسية وقد عمدت ىذه وىي الإلصليزية، العربية، الصينية، الإسبانية، الفرنسي ONU_ ىناك ستة لغات معتمدة لدى منظمة الأمم الدتحدة  5

 بدصطلحات حيادية تتفق مع ما ىو معمول بو في القوانتُ الداخلية للدول الأعضاء. راجع في ذلك:   اتفاقيتهاالدنظمة على برديد 
Stéphane CHATILLON ،le contrat international، Quercy  Mercués ، paris، «3éme éditionne، 2007،  p81 
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لغة  تضع قيودا علىطراف حرية اختيار لغة التعاقد وفقا للقواعد العامة التي لا وعلى ذلك لؽكن القول أن للؤ
  .1ن تكون ىذه اللغة مفهومة لكل الدتعاقدينالعقد فالدهم أ

 المطلب الثاني
 الإرادةكتروني عن لمدى جواز التعبير الا

ولأن أي عقد مهما كانت  إبرامو إلى إرادتولم تتجو  ما ي عقدالقول أن الشخص لا يرتبط بأ من الدفيد
من ىنا تكمن و  ،قبول( ،إلغابمتطابقتتُ ) إرادتتُبتَ عن التعطرافو بعد أن يتبادل أ إلاتسميتو أو تكييفو لا يتم 

والتعبتَ عنها  الإرادةكي لا تثتَ الوسيلة الدستخدمة لنقل   ،بصورة مشروعة وقانونية الإرادةن يتم التعبتَ عن ألعية أ
د يثتَ الانتًنت قاضي عبر شبكة لدا كان البحث في مسالة التً  و ،الدتعاقدين الشكوك حول وجود التًاضي من كلب

كتًوني للة مدى جواز التعبتَ الاعنا في ىذا الشأن ىو البحث في مسأول ما يطالن أأمامنا مثل ىذه الدخاوف فإ
 .الإرادةعن 

قاعدة جواز التعبتَ قد رسخت  فإنهان معظم التشريعات الحديثة وتطبيقا للمبادئ العامة أولشا لاشك فيو 
 .2الإرادةسلطان  لدبدأوذلك تغليبا  ،بالتصرففي رضا الدتعاقد  إشكالو أي شك أتثتَ  ية وسيلة لابأ الإرادةعن 

حكام العامة الواردة في الأ إلىكتًوني بدت ضرورة اللجوء لوفي غياب التنظيم التشريعي للتعاقد الا
يدع بشة لرال للشك في دلالتو على  و مسلك لاالتي يستفاد منها جواز التعاقد بأي موقف أالتشريعات الخاصة 

 .3قصودحقيقة الد

الصفقات والعقود مشرعي الدول  إبرامالدعلومات وانتشار استخدام شبكات الاتصال في لقد دفعت ثورة 
العقدية عبر وسائل  الإرادةالتعبتَ عن  إجازةومن ثم  ،ىذا الواقع إقرار إلىوالدولية  الإقليميةالدنظمات  و
فمنها من  ،على لرموعة من التصرفات حكامالأستثنت تطبيق ىذه ن معظم ىذه القوانتُ إأ إلا ،4لكتًونيةإ

 درجة كبتَة. إلىوسعتها من منها  ضيقت من نطاقها و حصرت ىذه الاستثناءات و

                                                                                                       
                                                           

 .161سعاد شهرزاد، مرجع سابق، ص _قادم 1
، 2009، _لزمود عبد الرحيم شريفات، التًاضي في تكوين العقد عبر الانتًنت )دراسة مقارنة(، الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان 2
 .40ص
 .145_ قادم سعاد شهرزاد، مرجع سابق، ص 3
 .73فراح مناني، مرجع سابق، ص_  4
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 الإرادةول منها لبحث قاعدة جواز التعبتَ عن ة ىذا الدوضوع في فرعتُ خصصنا الأينا دراسقد ارتأف
 تثناءات الواردة على ىذه القاعد.ما الفرع الثاني فقد خصصناه لبحث الاسأ ،بكافة الوسائل

 الأولالفرع 
 بكافة الوسائل الإرادةقاعدة جواز التعبير عن 

بالطريقة التي تروق لو بشرط  دتوإران يفصح عن فالدتعاقد أ ،لشكل معتُنو لا لؼضع الأصل في التعبتَ أ
نو بالضرورة يصلح قانونا فإ الإرادةيدل على وجود  ن كل ماالآخر لشا يعتٍ أدلولا يفهمو الطرف ن يكون لذا مأ

نو يصح أن يتم إف بالإشارةو باللفظ أو بالكتابة أ الإرادةالتعبتَ عن  مكانالإكان من  إنو  ،الإرادةللتعبتَ عن 
لدوقف كافيا للدلالة ا اكان ىذ  إذا ،1طرافالأالدتعاقد لدى  إرادةن يعبر عن بابزاذ أي موقف عملي معتُ لؽكن أ

 الإسلبميةالشريعة موقف فما ىو  ،2جمن ق م  60نصت عليو صراحة الدادة ىذا ما  و ،كيدةعنها دلالة أ
  ؟كتًونيلالتشريعات الحديثة من ىذه القاعدة في لرال التعاقد الا والقواعد العامة و

 الإسلبميةسنتناول موقف الشريعة  :التعبيروالقواعد العامة من قاعدة جواز  الإسلاميةموقف الشريعة  :أولا
 والقواعد العامة من ىذه القاعدة.

 الإلغابأن الركن الأساسي في العقد ىو صدور  الإسلبميةيرى فقهاء الشريعة : الإسلاميةموقف الشريعة  -1
وىذا   ،خرقصده الآ معتبرة شرعا وفهم كل الطرفتُ ماخر بصورة الأ إلىووصول كل منهما والقبول من طرفي العقد 

 ،و الدشاىدةلكتًوني أو المحادثة أو عبر البريد الاالانتًنت سواء على شبكة الدواقع أكلو يتحقق في التعاقد بطريقة 
 .3ثره الدعتبرة شرعافيكون التعاقد صحيحا تتًتب عليو آ

وسائل الاتصال العقود ب إجراءحكم  الإسلبميالتابع لدنظمة الدجبسر  الإسلبميوقد بحث لرمع الفقو 
العقود بهذه  إجراءعلى صحة  ( الذي نص52/3/6ر بذلك قرار رقم )صدأ و ،الحديثة في دورتو السادسة

تم  إذا" :يليما الإسلبميحكام الدتعلقة بو وقد قرر لرمع الفقو بتُ بعض الأو  ،ليالحاسب الآسائل ومنها الو 
وسيلة الاتصال  كانت و ،يسمع كلبمو لا خر وأحدلعا الآعهما مكان واحد ولا يرى التعاقد بتُ غائبتُ لا لغم

                                                                                                       
                                                           

 .15مرزوق، مرجع سابق، صنور الذدى  _ 1
 وىو معدل ومتمم. 1975لسنة  78ج ر رقم  26/09/1975يتضمن القانون الددني الجزائري، مجرخ في  75/58_ أمر رقم  2
 .122_ فراح مناني، مرجع سابق، ص3 
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شاشات  الفاكس و التلكس و البرق ووينطبق ذلك على  -الرسول-و السفارة بينهما الكتابات أو الرسالة أ
 .1قبولو" و إليوالدوجو  إلى الإلغابففي ىذه الحالة ينعقد العقد عند وصول  ،ليالحاسب الآ

العصر بالاعتداد صراحة  ابزذت موقفا واضحا يتماشى مع تطورات الإسلبميةن الشريعة تُ أومن ىنا يتب
 العقد. إبرامفي  الإرادةبوسائل الاتصال الحديثة للتعبتَ عن 

باستخدام اللفظ )سواء كانت الألفاظ صادرة مباشرة من  دةالإراعن لؽكن التعبتَ  :موقف القواعد العامة -2 
)في أي شكل من أشكالذا رسمية بواسطة الكتابة  وقد يكون ،الدخاطبة التليفونية(و يجديها اللسان بواسطة اللسان أ

 ،لة الطابعة(وسواء كانت مكتوبة باليد أو بالآ ،إعلبنم أو عرفية وسواء أوردت في شكل سند أم كتاب أم نشرة أ
 .2الدتداولة عرفا بالإشارة قد يتمو 

 ،طريق الكتابة )كالبريد الالكتًوني بتُ تقنيات النص عنوم على الجمع ولدا كانت الوسيلة الالكتًونية تق
ىاتف الانتًنت(  ،خبارولرموعات الأ ،خبار( والصوت )غرف المحادثةولرموعات الأ ،و عن طريق غرف المحادثةأ

والصورة( بصورة أفضل من أية  ن ىذه الشبكة قادرة على دمج ىذه التقنيات )النص والصوت، بل وإوالصورة
بالوسيلة  الإرادةعن  حكام القواعد العامة على التعبتَفي تطبيق أ إشكالبالتالي فلب و  ،خرىأ وسيلة اتصال

ن الكتابة الواردة في خدمات شبكة كما أ  الإرادةيصلح للتعبتَ عن تبادل ىو لفظ صريح فالصوت الد ،3ةالالكتًوني
 .الإثباتبغض النظر عن قيمتها في  الإرادةعلى التعبتَ عن ة من حيث قدرتها الانتًنت تعتبر كالكتابة العادي

وىي تلك الدتعلقة بددى كفاية  ،الإرادةخرى تثتَ إشكالات بالنسبة لصور التعبتَ عن ىناك مسألة أ
على  ،شاشة الحاسوب غط بواسطة الدجشر الدتحرك فيو الضالقبول في لوحة مفاتيح الحاسوب أ الضغط على مفتاح

بالذات عبر مواقع الويب  غلب العقود التي تتم عبر الانتًنت وففي أ ،الإرادةالخانة الدخصصة للقبول للتعبتَ عن 
و اقد تتضمن عبارات تدل على الرضا ألغد الراغب بالتعاقد مع ىذه الدواقع خانة لسصصة لقبول التع غالبا ما

يا للتعبتَ عن فهل يعتبر الضغط بالدجشر على ىذه الخانة كاف ،(I agrée)و أ (Ok)أو  (I accepte)الدوافقة مثل
 ؟ بالدوافقة الإرادة

                                                                                                       
                                                           

 .122، صفراح مناني، مرجع سابق_  1
2
، 1981لأول، مصادر الالتزام العقد، دار النهضة العربية، الطبعة الثالثة، القاىرة، عبد الرزاق السنهوري، الوسيط في شرح القانون الددني، الجزء ا_  

 .218، 217ص
 .42_ لزمود عبد الرحيم الشريفات، مرجع سابق، ص 3



 الفصل الأول                                               مراحل التراضي في العقود الالكترونية

 
17 

 

لدا استطاع طا الإرادة للتعبتَ عن الإجراءلى كفاية مثل ىذا الفقو القانوني لصده قد استقر ع إلىبالرجوع 
 . 1خر قد قبل التعاقدصاحب الدوقع التجاري أن يفهم منو بصورة يقينية أن الطرف الآ

يهدف  ،2عن الإرادة على سبيل الدثال لا الحصرقيام الدشرعتُ في معظم الدول بذكر وسائل التعبتَ  إن
 الإرادةالتعبتَ عن  وتكون قادرة على ،و غتَىا يتم اكتشافها مستقبلبأ ،لكتًونيةي وسيلة االمجال أمام أ إفساح إلى

 .الإرادةن الوسائل الدقبولة للتعاقد والتعبتَ عن ن رضاء الدتعاقد بالتصرف باعتبارىا متثتَ الشك بشأ بصورة لا

 إيصالووسائل  الإرادةلعية كبتَة في تعريف العقد لدوضوع التعبتَ عن كما يلبحظ أن الدشرعتُ لو يولوا أ
ية ويستنتج من ذلك أن أ ،الإلغابوتطابق القبول مع  الإرادتتُارتباط والقبول بقدر اىتمامهم بدسألة  الإلغاب

مها قانونا ولغوز استخدا الإرادةن تكون صالحة للتعبتَ عن وتطابقهما لؽكن أ الإرادتتُرتباط ا إلىوسيلة تجدي 
 .و تقليدية لكتًونية أسواء كانت إ

بالوسائل  ةالإرادن التعبتَ عن نصوصا صرلػة بشأسنو عدم من رغم أما فيما لؼص الدشرع الجزائري فبال
ستخلص من القواعد العامة الواردة في القانون لتعاقد بواسطة ىذه الوسائل تن مشروعية اأ إلا ،الالكتًونية الحديثة

 : الددني حيث

ن جل القبول فإلرلس العقد لشخص حاضر دون برديد أفي  الإلغابصدر  إذا": ق م ج من 64الدادة نصت  -
يقة الذاتف خر بطر من شخص آ الإلغابصدر  إذاوكذلك  ،فورا الإلغابلم يصدر  إذا إلغابوالدوجب يتحلل من 

 ."ي طريق لشاثلأو بأ

لذا  ،فنيا من الذاتفن الدشرع فتح المجال للعمل بباقي الوسائل التي تقتًب طريق لشاثل" أ بأيتفيد عبارة "
ن يتحول ون الاتصال على ىذه الشبكة لؽكن أكالانتًنت  لؽتد ليشمل التعاقد بالوسائل الالكتًونية خاصة منها 

 و الدراسلة .لكتًوني يشبو الفاكس أن البريد الاوأ ،ىاتف عادي عبر المحادثة الشفوية إلى

من ق م ج  60الذي كرستو الدادة  ،3الإرادةسلطان  في التعاقد حرية التًاضي وفقا لدا يقتضيو مبدأ صلالأ -
و يتفق لم ينص القانون أ إذاضمنيا  الإرادةن يكون التعبتَ عن لغوز أ" فقرتها الأختَة على مايلي:تنص في والتي 
 ن يكون صرلػا".فان على أالطر 

                                                                                                       
                                                           

 .43، ص_ لزمود عبد الرحيم الشريفات، مرجع سابق 1
 .82_ نور الذدى مرزوق، مرجع سابق، ص 2
 .21برني نذير، مرجع سابق، ص_  3
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ي فرد بعرض موقع دائم بدجرد قيام أ إذ ،مفتوحة الإرادةساليب التعبتَ عن يفهم من ىذه الفقرة أن أ
الناس عن نية التعاقد عن طريق  إلىوثابت لو على شبكة الانتًنت يعتٍ ابزاذ مسلك وطريق يشتَ ويعلن فيو 

 .1عن البيع والشراء وتقديم الخدمات إعلبناتساعة  24فشبكة الانتًنت تعرض على مدار  ،موقعو

العقود الالكتًونية في ظل  إبرامج يسمح بالتفاوض و م ق الوارد في " مبدأ "العقد شريعة الدتعاقدين إن -
تتعارض مع النصوص التشريعية  لمما طراف ادئ التعاقدية التي اتفق عليها الأالتشريعات السارية بناءا على الدب

 .2داب العامةلم تتعارض مع النظام العام والآ ماو   ،جم ق مرة الدوجودة في الآ

قام أو أية ر بالكتابة من تسلسل حروف أو أوصاف أو أ الإثبات"ينتج  ج:ق م  من مكرر 323تنص الدادة  -
 ".إرسالذامهما كانت الوسيلة التي تتضمنها وكذا طرق  ،و رموز ذات معتٌ مفهومعلبمات أ

راد توسيع دائرة وسائل التعاقد ليفسح المجال للوسائل يفهم من ىذه الدادة أن الدشرع الجزائري أ
 لتكون ضمن الوسائل الدعتد بها للتعاقد. ،وكذا الوسائل التي لؽكن اختًاعها مستقبلب ،الالكتًونية

ازدياد أن غلبية الفقهاء على اتفق أ :ة الخاصة بالمعاملات الالكترونيةموقف التشريعات الحديث :ثانيا
 ،وتراجع الوسائل التقليدية في ىذا المجال الإرادةطرق تعبتَ عن بوصفها  ،استخدام وسائل الاتصال الفوري

  .3استخدام تكنولوجيا الاتصالفاق الجديدة التي تولدت بفعل ي من القوانتُ الحديثة مسايرة الآيستدع
تبتٍ منظومة  إلى ودعت ،فاق الجديدةقانون للآتناشد بضرورة مسايرة ال مريكيةظلت الددرسة التحريرية الأ

ساس على الحرية الدطلقة للمتعاقدين في وتعتمد ىذه الددرسة بالأ ،حديثة تتلبءم والتعامل الالكتًوني الحديث
وصايا الدجبسرات ي مجيدا في كثتَ من وكان ىذا الرأ ،اعدة قانونية مسبقةية قبركمها أ لا ،وتنفيذهالعقد  تكوين

لكتًونية سواء على سن العديد من التشريعات الخاصة بالدعاملبت الاكما كان دافعا قويا ل  ،ومناشدات الباحثتُ
  .4و الداخليالصعيد الدولي أ

                                                                                                       
                                                           

 .133صفراح مناني، مرجع سابق،  _ 1
 .134، صالدرجع نفسو_  2
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 .21_ مرزوق نور الذدى، مرجع سابق، ص 4
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ع الدولي للبضائع الدبرمة ن عقد البيقرت اتفاقية فيينا بشأأ :موقف التشريعات الحديثة على الصعيد الدولي -1
تشتًط لانعقاده شكل  ا لامنه111فالدادة ،العقد إبرامصلبحية وسائل الاتصال الفوري في  1980 فريلأ 11في

البيع الدولي للبضائع  في عقد الإرادةوعليو لؽكن التعبتَ عن  ،بل بذيز انعقاده بأية وسيلة ،كتابة مثلبمعتُ كال
نها الدا أغتَىا ط وأو عقود الويب أو غرفة المحادثة أ ،كالبريد الالكتًونيي من خدمات شبكة الانتًنت  باستخدام أ

 .2وانعقاد العقد الإرادتتُوبالتالي تطابق ىاتتُ  ،خرالآ إلىكل من الدتعاقدين   إيصالى قادرة عل

وبزص فقط عقد البيع الدولي دون عقود البيع  ،عقد البيع بتنظيمولدا كانت ىذه الاتفاقية تتعلق فقط 
في لشثلة  ،مم الدتحدةأصدرت منظمة الأ نأ إلىالوسيلة الالكتًونية قائمة  الوطنية بقيت الشكوك حول استعمال

تًال ي)اليونسب وذجي للتجارة الالكتًونية الدسمىمقانون النانون التجاري الدولي المم الدتحدة للقلجنة الأ
Uncitral)3. 

ن وسائل الاتصال و في الفقرة الأولى من مادتو الثانية على أتًال ىو نصيانون اليونسىم ما جاء بو قأ إن
 .صرية مذكورة على سبيل الدثال لا الحالتي تتم عن طريقها التجارة الالكتًون

قانون تنظم  إصدارية دولة ترغب في بو أ برتذىتًال ىو جعلو لظوذجيا ياليونس قانون إصدارالغاية من  إن
خرى. و ىذا ما حفز العديد من كتًونية باستخدام شبكة الانتًنت أو أية وسيلة تقنية أبدوجبو شجون التجارة الال

 النموذجي. انونمثل ىذا القانون مستًشدة بالق إصدار إلىالدول 

 الصادر 31/2000كتًونية رقم لالا وربي فقد ورد في التعليمة الخاصة بالتجارةوعلى صعيد الابراد الأ
ن تدخل بأ ،وربييلزم الدول الأعضاء في الابراد الأ ولى من الدادة التاسعة مافي الفقرة الأ 08/06/2000بتاريخ 

 . 4العقود بالوسائل الالكتًونية لا لؽس صحتها وقابليتها للتنفيذ بإبراميسمح  في تشريعاتها ما

سباقة لتشجيع المريكية من الدول تعتبر الولايات الدتحدة الأ :موقف التشريعات الحديثة على الداخلي -2
 2002مريكا عام ي الانتًنت في أسلوب التجارة الالكتًونية في التعاقد حيث بلغ عدد مستخدماستخدام أ

مليار دولار عام  115تًونية في لرال التجارة الالكوبلغ حجم الدعاملبت  ،مليون مستخدم 100حوالي 
                                                                                                       

                                                           
لأي :"لا يشتًط أن يتم انعقاد عقد البيع أو إثباتو كتابة، ولا لؼضع  من إتفاقية فيينا بشأن البيع الدولي للبضائع على مايلي 11_ تنص الدادة  1

 شكلية، ولغوز إثباتو بأي وسيلة بدا في ذلك الإثبات بالبينة".
 .45.  وكذلك لزمود عبد الرحيم شريفات، مرجع سابق، ص24_عباس العبودي، مرجع سابق، ص 2
لدزيد من (، A/622/51بناءا على تقرير اللجنة السادسة ) 16/12/1996أنشأت الجمعية العامة لدنظمة الأمم الدتحدة اليونسيتًال في _  3

  www.uncitral.orgتًال على الانتًنت. يراجع موقع قانون اليونس ،الدعلومات
 .150_ قادم سعاد شهرزاد، مرجع سابق، ص 4

http://www.uncitral.org/
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 الإيداععمليات  بإجراءسمح والذي ي 1978قانون النقل الدصرفي بالطرق الالكتًونية عام  أصدرت إذ ،2001
 .1و النقل الدصرفي بالطرق الالكتًونيةنقدا أو شيكات أ

 طريق وسائلتتم عن  التيالتصرفات القانونية  بإثباتلق الدتع 80/525صدرت فرنسا القانون رقم كما أ
وقد بتُ  ،1989ثم قانون الاتصالات السمعية والبصرية عام  ،1980لية سنة الاتصال الفوري ذات الدعالجة الآ

و أ إرسالالذي يشمل كل تعامل وكل  حالإصلبالاتصالات عن بعد ىو  إصلبحن الدقصود من ىذا القانون أ
بذاه كل وقد ساير ىذا الا ،والخطوط الدكتوبة والصور والدعلومات مهما كان نوعها والإشاراتاستقبال للعلبمات 

 .1999التجاري الالكتًونية عام  انونلقمن ايطاليا وكندا بسنها 

والدتعلق بالتوقيع  الإثباتن قانون في شأ 230/2000د ذلك القانون رقم صدرت بعكما أن فرنسا أ
الذي ينظم نوعا خاصا  16/06/2005بدوجب الدرسوم الدجرخ في الدتمم  2004جوان  21وقانون  ،الالكتًوني

 .2من العقود وىي العقود الالكتًونية

ن أ إلا ،نظيم الدعاملبت الالكتًونيةن معظم الدول العربية لم تشرع قانونا لتأما على الصعيد العربي فرغم أ
ال( وتعتبر تونس أول دولة عربية تَ ونية )اليونستالنموذجي للتجارة الالكتً  انونحذت حذو القلرموعة منها 

والذي تضمن القواعد العامة الدنظمة  ،83برت رقم  2000صدرت قانونا خاصا بالتجارة الالكتًونية سنة أ
ود الكتابية من ن العقود الالكتًونية بزضع لنظام العقنص ىذا القانون على أللمبادلات والتجارة الالكتًونية وقد 

 حكام ىذا القانون.ارض وألا يتع يتها للتنفيذ في ماوصحتها وقابل الإرادةالتعبتَ عن  حيث

خاصا بالدعاملبت و التجارة الالكتًونية الذي نص  2010سنة  16أصدرت أيضا دولة قطر قانون رقم 
سالة أو القبول كليا أو جزئيا بر  الإلغابالتعبتَ عن  ،الدعاملبت إجراءالعقود أو  إبرامفي مادتو الرابعة أنو لغوز عند 
 لكتًونية.بيانات تتم بواسطة اتصالات إ

:"لأغراض 13في الدادة  2002لسنة  2بي رقم د لإمارةكما نص قانون الدعاملبت و التجارة الالكتًونية 
يفقد العقد صحتو أو لا  ،كتًونيةو القبول جزئيا أو كليا بواسطة الدراسلة الال الإلغابالتعاقد لغوز التعبتَ عن 

 لكتًونية واحدة أو أكثر".فيذ لمجرد أنو تم بواسطة مراسلة إقابليتو للتن
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منو:"تعتبر رسالة  13في الدادة  2001لسنة  85ونص كذلك قانون الدعاملبت الالكتًوني الأردني رقم 
 إلزام إنشاءأو القبول بقصد  الإلغاب لإبداءالدقبولة قانونا  الإرادةالدعلومات وسيلة من وسائل التعبتَ عن 

 تعاقدي".

على  2002لسنة  28من القانون التجاري الالكتًوني البحريتٍ رقم  10في السياق نفسو تنص الدادة و 
العقد  بإبرامو القبول و كافة الأمور الدتعلقة  الإلغابالعقود لغوز التعبتَ كليا أو جزئيا عن  إبرامأنو:"في سياق 

 ما ،أو القبول عن طريق السجلبت الالكتًونية للئلغاب إبطالبدوجبو بدا في ذلك أي تعديل أو عدول أو  العملو 
 .1غتَ ذلك"لم يتفق الطرفان على 

بعض  بإدخالاكتفى و  ،فقد تأخر في سن قانون خاص بالدبادلات الالكتًونية أما الدشرع الجزائري
 أشرنا سابقا.، كما 2005لبت على القانون الددني لسنةالتعدي

عن طريق الوسائل الالكتًونية في القواعد  الإرادةالتعبتَ عن  إجازةلم يرد صراحة  إنأنو و  ،يستنج لشا سبق
أنو تم تدوين ىذه  إلى إضافة ،أنها لم تتضمن في الدقابل أية نصوص بسنع ذلك إلاالعامة في معظم التشريعات 

مشروع أي بلد على مثل لكن عدم تنظيم  الدشروعية، طائهاعإالنصوص بشكل لؽكنها استيعاب ىذه الوسائل و 
لذا سعى الدشرع على  ،بضاية الدتعاقدين بهذه الوسائل بضاية كافية إلىىذه الدعلومات بالشكل الكافي يجدي 

الدستويتُ الدولي و الداخلي فضل حسما للمسألة و ذلك بسن نصوص صرلػة تعطي الدشروعية و بذيز استخدام 
 ؟ منو فهل الدسألة مطلقة في كل الأحوال أم توجد استثناءات عليها. و 2وسائلمثل ىذه ال

 الفرع الثاني
 بكافة الوسائل الإرادةالاستثناءات الواردة على قاعدة جواز التعبير الالكتروني عن 

التجارة الالكتًونية قد أدرجت نصوصا صرلػة لاحظنا أن معظم التشريعات الحديثة التي نظمت مسائل 
باعتبار أن بصيع  ،باستخدام الوسائل الالكتًونية منها شبكة الانتًنت إرادتهمبذيز لأطراف التعامل التعبتَ عن 

بدعتٌ أنها لم تفرض شكلب  ،3الأطراف أكدت في الوقت نفسو على حرية الأطراف في الاتفاق على خلبف ذلك
 .الإرادةمعينا للتعبتَ عن 
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 إجراءىافلب لغوز لذا  ،ئل التقليدية كان ذلك ملزما لذاإرادتهم بالوسامتى اتفق الأطراف على التعبتَ عن و 
العقود بالطرق الالكتًونية لم يعد مطلقا فهناك قوانتُ أوردت بعض  إبرام إجازةن لرال فإ ،بطريقة الكتًونية

 أخرى من لرال الاستثناءات. في حتُ وسعت قوانتُ ،الاستثناءات على سبيل الحصر

أي دون أن  ،ىو الركن الأساسي في انعقاد العقود بأي شكل الرضىجعلت  الإسلبميةالشريعة  إن
و القبول من طرفي العقد ووصول كل  الإلغابو مادام الركن الأساسي في العقد ىو صدور  ،1لشكليةاتشتًط 
و ىذا كلو متحقق في التعاقد عن  ،الطرفتُ ما قصده الآخرة شرعا و فهم كلب علم الآخر بصورة معتبر  إلىمنهما 

السابع  الإسلبميو قد بحث لرمع الفقو  جائزا لينتج آثاره القانونية، الإرادةفيكون التعبتَ عن  ،طريق الانتًنت
رقم العقود بآلات الاتصال الحديثة في دورتو السادسة و صدر بذلك القرار  إجراءحكم  الإسلبميلدنظمة الدجبسر 

أنو استثتٌ بعض العقود لخصوصيتها و ىي: عقد  إلاىذه العقود  إجراءو الذي نص على صحة  ، 52/03/06
 و عقد السلم. ،عقد النكاح ،الصرف

تًال" فقد كان ىدفو الأساسي ىو مساعدة الدول في تطوير يفيما لؼص القانون النموذجي"اليونس
توحيد الأحكام و تقارب الحلول للمشاكل  إلىكما سعى   ،الالكتًونيةتشريعاتها لتستجيب لحاجيات التجارة 
تًال على أنو"ينطبق ىذا يحيث نصت الدادة الأولى من قانون اليونس ،2الثانوية الدتعلقة بهذا النوع من التجارة

 القانون على أي نوع من الدعاملبت تكون في شكل رسالة بيانات مستخدمة في سياق أنشطة بذارية".

و جعلو يقتصر على التجارة  ،ر من خلبل ىذه الدادة أن ىذا القانون ضيق من حيث نطاق تطبيقويظه
 أنو في نفس الوقت وسع من نطاق ىذه التجارة لتشمل كل الأنشطة التجارية. إلاالالكتًونية 

وأصدروا تشريعات لتنظيم الدعاملبت التجارية  ،وقد انتهج بعض الدشرعتُ نهج القانون النموذجي
 ،الالكتًونية فهناك من تقيد بدضمون ىذا القانون وفقا لنطاقو الضيق كمشروع قانون التجارة الالكتًونية الدصري

جارية دون أية قيود أو باستخدام الوسائل الالكتًونية في كافة الأنشطة الت الإرادةالذي أجاز التعبتَ عن و 
 .3وىناك من عدل فيو بوضع استثناءات حسب لرال العقد أو شكلو استثناءات،
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تًال في تبنيو مشروع قانون التجارة يكما انتهج كذلك الدشرع الكويتي نهجا مقاربا لقانون اليونس
حيث حصر لرال تطبيق القانون الخاص بتنظيم  ،ن خلبل نص الدادة الأولى منومذلك و  ،الالكتًوني الكويتي

 ئل الالكتًونية على الأعمال التجارية مستثنيا بذلك أي عمل غتَ بذاري.استعمال الوسا

بحيث لا يقتصر فقط على الأعمال  ،تًال مع توسيع نطاقويكما تبنت بعض التشريعات قانون اليونس
 فظهرت تشريعات برت عنوان "الدعاملبت الالكتًونية أو الدبادلات ل أيضا على الأعمال غتَ التجارية،ب التجارية

قانون الدعاملبت  ،ومن بتُ التشريعات التي سايرت الابذاه الدوسع لنطاق تطبيق القانون النموذجي ،1الالكتًونية"
يطبق على بصيع الدعاملبت التي تتم عبر الوسائل  إذ 85برت رقم  2001الصادر سنة  الالكتًوني الأردني الدجقت

أن الدشرع الأردني أورد بعض الاستثناءات في  إلالكن رغم ىذا التوسع  ،الالكتًونية سواء كانت مدنية أو بذارية
وقد ذكر النص  ،تتعلق بالجانب الشكلي للمعاملة أو التصرف الدبرم عبر الوسائل الالكتًونية ،الدادة السادسة منو

 .2على سبيل الدثال لا الحصر لرموعة من الدعاملبت الشكلية التي لا يسري عليها القانون

الدشرع الأمريكي بعض  فقد استبعد ،الدشرعون الغربيون ىم السابقتُ لوضع ىذه الاستثناءات كان  لقد
في  ،مستندات التقاضيو أوراق القانونية كمسائل قانون الأسرة وكذا قرارات وأوامر المحاكم و الأعمال التصرفات و 

 حتُ استثتٌ الدشرع الكندي الوصايا و الدستندات الدتعلقة بالعقارات وتسجيلها والسندات الدالية.

التي جاءت بدفهوم واسع  ،من القانون الددني 1316أما الدشرع الفرنسي فقد استحدث نص الدادة 
أما بالنسبة للمشرع  ،لالكتًونيللكتابة فلم يقتصر فقط على الكتابة على الورق فقد شمل أيضا الكتابة في الشكل ا

من  1316لمادة ج الدقابلة لمن ق م  1مكرر 323الدادة  حذو الدشرع الفرنسي بسن حذىالجزائري فقد 
بالكتابة على  كالإثباتبالكتابة في الشكل الالكتًوني   الإثبات:"يعتبر على مايلي التي تنصالقانون الفرنسي و 

الشخص الذي أصدرىا وأن تكون معدة و لزفوظة في ظروف تضمن التأكد من ىوية  إمكانيةالورق بشرط 
 ".سلبمتها

 إبرامهاأن يشهد العقود التي بزضع للكتابة  لإبرامباعتبار الدشرع الجزائري يشتًط ومن خلبل ىذا النص و 
 إلى الإشارةلذا لؽكن  ،ىذا أمر لا لؽكن للكتابة الالكتًونية أن تضمنوضابط العمومي ويقوم بتوقيعها وختمها و ال
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العقود التي  إلىأما بالنسبة  ،لاعتماده في العقود التي يشتًط فيها الكتابة كركن لانعقادىاعدم صلبحية ىذا النص 
       .1تتطلب الكتابة العرفية فتكاد تنعدم في القانون الجزائري

 المبحث الثاني

 نيمرحلة انعقاد العقد الالكترو 
بعد الازدياد في استخدام الدعلوماتية والتطور  ،تطورات القرن الداضييعتبر العقد الالكتًوني واحد من 

الأثر الدتًتب في أركان انعقاده و شروط صحتو و  فهو لا لؼتلف عن العقد العادي ،الذي لحق بالتجارة الالكتًونية
تًوني من الطريقة يكتسب الطابع الالك إذلؼتلف عنو في الوسيلة التي يتم بواسطتو  وإلظاعليو من حيث الدسجولية 

عبر شبكة دولة مفتوحة للبتصال  عن  وذلك بفضل التواصل بتُ الدتعاقدين بوسيلة مرئية مسموعة ،التي ينعقد بها
 إرادةولكي يقوم ىذا الركن لابد من توافر  ،فالعقد الالكتًوني يشتًط لانعقاده توافر ركن التًاضي بتُ الطرفتُبعد، 

)الدطلب  أخرى موافقة ومطابقة لذا وىي القبول. إرادةثم  الإلغابأولى تسعى للدخول في رابطة عقدية تسمى 
 ول(الأ

لكن الأمر لؼتلف في حال كونو ينعقد دون أن يكون لطرفيو حضور مادي بدجلس العقد وقت انعقاده 
معهما لرلس عقد افتًاضي. أي أنو لغ ،حيث يكون كل طرف في مكان لستلف ويفصل بينهما بعد جغرافي

 )الدطلب الثاني(

 طلب الأولـالم

 الإرادتينق ـــــطابـــاصر تــــعن
 إرادتتُتقتضي القواعد العامة في القانون الددني أن العقد ينعقد بدجرد أن يتبادل شخصان التعبتَ عن 

يتم العقد بدجرد أن يتبادل الطرفان التعبتَ عن :"2من ق م ج 59وىذا ما تنص عليو الدادة  ،متطابقتتُ قانونا
 بالنصوص القانونية". الإخلبلدون  الدتطابقتتُ إرادتيهما

لتقت ا إفبمجرد م ،تم التعبتَ عنها إذا إلاباعتبارىا مكونة للرضا ليس لذا أية قيمة قانونية  فالإرادة
طبعا مع مراعاة ما يقرره القانون فوق ذلك من  دوينعقد العق ،3الدتطابقتان لؽكن القول بوجود التًاضي الإرادتان

 أوضاع معينة لانعقاد العقد.
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أخرى يتم التعبتَ عنها  إرادةفلببد من توافر  ،العقد و تكوينو لإنشاءواحدة لا يكفي  إرادةالتعبتَ عن  إن
من أحد الطرفتُ يعرض رغبتو في  إلغابيتم بصدور  الإرادتتُوتطابق  ،1تتطابق مع التعبتَ الأولعلى لضو لغعلها 

 وقبول من طرف آخر يتطابق معو. ،التعاقد

أن لذما خصوصية معينة تتبع  إلاوالقبول التقليدي  الإلغابوالقبول الالكتًوني عن  بالإلغاولا لؼتلف 
ية العامة من الوسيلة الدستخدمة في التعبتَ عنهما مع الحفاظ على الجوىر والخطوط الأساسية التي صاغتها النظر 

الذي يتم بوسيلة الكتًونية لنقف على  للئلغابللعقد التقليدي. لذلك لطصص الفرع الأول من ىذا الدطلب 
 ونعالج في الفرع الثاني القبول في العقد الالكتًوني. ،مظاىر الخصوصية فيو

 الفــــرع الأول
 الالكتـــــروني الإيجاب

سواء كان عقدا مبرما بالوسائل التقليدية أو عقدا مبرما بالوسائل  ،لكي ينعقد العقد بصفة عامة
قبول   إصدارساسية ليتم الألدتعاقدين متضمنا لكافة العناصر من أحد ا إلغابالابد أن يصدر  ،الالكتًونية الحديثة

 في الدستقبل. إشكالاتأية  لإحداثكامل لا لػتوي أي خلل لؽكن أن يجدي 

فهو  ومنها العقد الالكتًوني، ،كافة العقود  إبراميعتبر الخطوة الأولى في  لإلغاباأن  ،من ىنا يظهر جليا
الالكتًوني يتم باستخدام وسيط الكتًوني جعلو يتمتع بخصوصية  الإلغابالأولى التي تظهر في العقد ولكون  الإرادة

وىو ما  ،الالكتًونية البيئةفي  الإلغابوالذدف من ىذه الدراسة ليس التعرض لدسألة  ،الإشكالاتتثتَ العديد من 
 ثم برديد شروطو. ،الالكتًوني الإلغابضرورة برديد مفهوم  إلىيدعو 

البات الدقتًن بقصد الارتباط  الإرادةىو )التعبتَ عن  -بوجو عام– الإلغاب :الالكتروني الإيجابمفهوم  أولا:
كامل للتعاقد وفقا ىو عرض جازم و  الإلغاببدعتٌ أن   ،2لحقو قبول مطابق لو( إذا ،بالتعاقد الذي ينصب عليو

 .3الكافة إلىأشخاص غتَ معينتُ بذواتهم أو  إلىشخص معتُ أو  إلىبحيث يوجهو شخص  ،وط معينةر لش

الدنفردة من قبل الشخص الذي يقصد التعاقد  الإرادة)تعبتَ عن  بأنو: الإلغابجاستن جاك كما عرف 
 .وط من طرف القابل لانعقاد العقد(وط الأساسية للتعاقد وقبول ىذه الشر مع الأخذ بعتُ الاعتبار الشر 
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 إبرامفي  إرادتوعرض يعبر بو الشخص عن  ) :ومن جانب القضاء فقد عرفتو لزكمة النقض الفرنسية بأنو
 .1  حالة قبولو من الدتعاقد الآخر(عقد معتُ بحيث يكون ملتزما بو في

وأن  ،إبرامولغب أن يتضمن على العناصر الأساسية للعقد الدراد  الإلغابمن خلبل ىذه التعريفات لصد أن    
للتعاقد فإنو بذلك لا يكون تعبتَا في  العناصر الأساسية الإلغابلم يتضمن  إذاذلك أنو  يكون جازما وكاملب،

بصفة عامة فما ىي أوجو الخلبف بينو وبتُ  الإلغابفإذا كان ىذا ىو ، 2اب، وإلظا عبارة عن دعوة للتعاقدإلغ
الإلكتًوني وبرديد الإلغاب الإلكتًوني؟ وللئجابة على ىذا التساؤل يتطلب الأمر التطرق إلى تعريف الإلغاب 

 خصائصو، ثم بيان صوره.

:)تعبتَ جازم عن الإرادة يتم  بأنو رف جانب من الفقو الإلغاب الإلكتًونييع: تعريف الإيجاب الإلكتروني -1
والعناصر سواء كانت مسموعة أم مرئية أم كلتيهما، ويتضمن كافة الشروط  الاتصالعن بعد عبر تقنيات 

  .3العقد إذا ما تلبقى معو القبول( الأساسية للعقد الدراد إبرامو، بحيث ينعقد بو
عن بعد يتم بواسطة الشبكة ويتضمن كل العناصر اللبزمة  اتصال)كل  :بأنو من خر الفقووعرفو جانبا آ

 -أي كل شخص مهتم بهذا الإلغاب- الاتصاليستطيع من وجو إليو ىذا  ة في الإلغاب التقليدي، بحيثالدتطلب
  . 4مباشرة ويستبعد من ىذا النطاق لررد الإعلبن(أن يقبل التعاقد 

لسنة  07ونية لصد التوجيو الأوربي رقملتجارة الإلكتً الدولية التي تعرضت لدوضوع ا الاتفاقياتمن بتُ 
ة بحيث عن بعد يتضمن كل العناصر اللبزم اتصال)كل  :عرف الإلغاب في العقود الدبرمة عن بعد بأنو 1997

 . 5ل التعاقد مباشرة، ويستبعد من ىذا النطاق لررد الإعلبن(يستطيع الدرسل إليو أن يقب

لكتًونية، منها القانون العربية إلى مفهوم الإلغاب في العقود الإكما تطرقت بعض التشريعات 
)لغري على العقود الإلكتًونية نظام العقود الكتابية من حيث التعبتَ  :على أنو 2000لسنة  83رقم 6التونسي

 .7عن الإرادة ومفهومها القانوني، وصحتها وقابليتها للتنفيذ في ما لا يتعارض وأحكام ىذا القانون(

                                                                                                       
                                                           

 .94_ نور الذدى مرزوق، مرجع سابق، ص  1
 .72_ لزىر بن سعيد، مرجع سابق، ص 2
 .160، ص2010،_ عبد الباسط جاسم لزمد، إبرام العقد عبر الانتًنت، الطبعة الأولى، منشورات الحلبي الحقوقية، لبنان 3
 .126_ بشار لزمود دودين، مرجع سابق، ص 4
 .ستهلك في العقود عن بعدالدتعلق بحماية الد 20/05/1997 الصادر في _ الدادة الثانية من التوجيو الأوروبي 5

 الدتعلق بالدبادلات والتجارة الالكتًونية. 2000لسنة  83الدادة الأولى من القانون التونسي رقم  6 _
 .79، ص2009ت الحلبي الحقوقية، لبنان، _ إلياس ناصيف، العقود الدولية العقد الالكتًوني في القانون الدقارن، الطبعة الأولى، توزيع منشورا 7
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في التعاقد عن بعد، ويتم عبر  بالراغا سبق لؽكن القول أن الإلغاب الإلكتًوني ىو التعبتَ عن إرادة لش
مرئية أو كليهما، ويتضمن كل العناصر اللبزمة لإبرام العقد، بحيث يستطيع  بوسيلة مسموعة أو الاتصالتقنيات 

 .1من يوجو إليو أن يقبل التعاقد مباشرة

ت والعناصر كون الإلغاب الإلكتًوني باتا وجازما وكاملب، يشمل كافة البيانا:الإلكترونيخصائص الإيجاب  -2
فإنو لؼضع لنفس القواعد التي بركم الإلغاب التقليدي، إلا أنو يتميز ببعض الخصوصيات  اللبزمة لإبرام العقد،

 صوصيات في، ولؽكن حصر ىذه الخالتي تقتضي الخروج عما ىو مستقر عليو في القواعد العامة

يتسم العقد الإلكتًوني في الغالب بالطابع الدولي،  :لإيجاب الإلكتروني يكون في الغالب إيجابا دولياا -أ
لإلكتًوني لشا لغعل الإلغاب ا و الدعلومات، للبتصالاتوسائط إلكتًونية و عبر شبكة دولية  باستخدامحيث يتم 

الجغرافية، نظرا لدا تتسم بو شبكة الإنتًنت من السياسية و الدول لذلك فهو لا يتقيد بحدود  ،ذو طابع دولي
و ا لغعل للشلكتًوني على منطقة جغرافية لزددة، ورغم ذلك لا يوجد مانع من قصر الإلغاب الإ العالدية،و  الانفتاح

أي أن  ،2صر الدوجب عرض الدنتجات والخدمات على منطقة جغرافية معينة نطاق جغرافي ومكاني معتُ فقد لػ
في النطاق  لإلغاب الإلكتًوني قد يكون إقليميا أو دوليا، وبهذا يلتزم الدوجب بإبرام العقود أو تسليم الدنتجاتا

، فقد أشار البند الرابع في العقد النموذجي الفرنسي للتجارة الإلكتًونية في غرافي الإقليمي أو الدولي المحددالج
 .3الجغرافية التي يغطيها الإلغاب أو تلك التي يغطيها تنفيذ العقدفقرتيو الثالثة والرابعة إلى برديد الدنطقة 

لكون العقد الإلكتًوني يتم بدون حضور أطرافو أي يتم بتُ متعاقدين  :الإيجاب الإلكتروني يتم عن بعد -ب
تم العقود التي تلكتًونية، فهو إذن ينتمي إلى طائفة اضي حيث يتم ذلك باستخدام وسائل إلغمعهما لرلس افتً 

وعلى ىذا الأساس فهو لؼضع للقواعد الخاصة  لإلكتًوني ينتمي إلى تلك الطائفة،عن بعد، ومن ثم فإن الإلغاب ا
زم بها والتي تفرضها على الدورد لرموعة من القيود والواجبات التي يلت ستهلك في العقود الدبرمة عن بعد،الد ةبحماي

 يلي:تمثل ىذه القيود والواجبات في ماو ت، 4بذاه الدستهلك الإلكتًوني
 .تزويد الدستهلك بدعلومات حول شخصية التاجر، عنوانو والدركز الرئيسي لو 
 .عنوان البريد الإلكتًوني 

                                                                                                       
                                                           

 .67_ بلقاسم حامدي، مرجع سابق، ص 1
 .323_ خالد لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص 2
 .78،77_ أسامة أبو الحسن لراىد، مرجع سابق، ص 3
 . 97، ص2008لشدوح إبراىيم، التحكيم الالكتًوني في عقود التجارة الدولية، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،  _ خالد 4
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 وأوصافها، وأبشانها، ووسائل الدفع وطريقة التسليم.الخصائص الأساسية للمنتجات، والخدمات الدعروضة ، 
 اقد، وإعادة إخطار الدستهلك وخدمة ما بعد البيع، ومدة الضمان.خيار الدستهلك في الرجوع في التع 

في شأن بضاية الدستهلك في العقود عن بعد،  7/97وىي الالتزامات التي أشار إليها التوجيو الأوربي رقم      
 .1الاستهلبكالدتضمن تقنتُ  2001أغسطس  24الصادر في  741/2001والدرسوم الفرنسي رقم 

قة بالدنتوج الدشرع الجزائري نفس الدنهج، إذ ألزم البائع بإعلبم الدستهلك بكل الدعلومات الدتعل ولقد انتهج     
تعاقدية ال ةوبالأسعار، وبشروط البيع، وتعريفات السلع وكذا الحدود الدتوقعة للمسجولي الذي يضعو للبستهلبك،

 .2لعملية البيع أو الخدمة

يتطلب الإلغاب الإلكتًوني وجود وسيط يقوم بعرض  إلكتروني:الإيجاب الإلكتروني يتم عبر وسيط  -ت
وبالتالي فإن الإلغاب لا يكون فعال بدجرد صدوره  الدوجب وىو مقدم خدمة الإنتًنت، الإلغاب ونشره نيابة عن

إذ يتحقق الوجود الدادي للئلغاب من وإلظا من الوقت الذي يتم إطلبق الإلغاب بعرضو على الدوقع، من الدوجب 
وليس ىناك ما لػول دون أن يكون الدوجب ىو نفسو مقدم خدمة  3ذه الفتًة، ويكون صالحا لتًتيب آثاره.ى

ويساىم كل منهم  الاتصالالإنتًنت، فالأكيد أن ىناك آخرون يشاركون في تقديم تلك الخدمة إذ يتدخلون في 
 .4بدوره في إبسامو ومنهم عامل الاتصالات، مورد الدعلومة، مورد الدنافذ، ومورد الدعلومات

لا لؼتلف الإلغاب عبر شبكة الإنتًنت عن الإلغاب الدوجو من خلبل : الإيجاب الإلكتروني استمرارية -ث
، إذ يقتصر الإلغاب بالطرق التقليدية على ، إلا من حيث الاستمراريةالتلفاز أو الصحف أو أية وسيلة تقليدية

اعة ولكافة بقاع الأرض دون س 24نت على مدارمدة زمنية معينة في حتُ يستمر الإلغاب عبر شبكة الإنتً 
بحيث يستطيع الدوجو لو الإلغاب في كل وقت أن يعود في كل وقت ليقرأ مرة أخرى الإعلبن الدوجود على  برديد،

 .5الدوقع الإلكتًوني أو الصندوق الإلكتًوني

                                                                                                       
                                                           

 .45، ص2008_ خالد لشدوح إبراىيم، أمن الدستندات الالكتًونية، الطبعة الأولى، الدار الجامعية، الإسكندرية،  1
، 15، العدد08/03/2009قمع الغش، ج ر الدتعلق بحماية الدستهلك و  25/02/2009الدجرخ في 09/03من القانون رقم  17_ الدادة  2

، 27/06/2004الدتعلق بالقواعد الدطبقة على الدمارسات التجارية، ج ر 23/06/2004الدجرخ في 04/02من القانون رقم  8و 4. والدادة 12ص
 .03، ص41العدد

جامعة لزمد لدتُ  ،لكتًونية، مذكرة مكملة من مقتضيات نيل شهادة الداستً في الحقوق، بزصص قانون الأعمال_ كاىنة بادود، التًاضي في العقود الا 3
 .48، ص2015/2016 ،دباغتُ، سطيف

 .322_ خالد لشدوح إبراىيم، إبرام العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، ص 4
 .99_ نور الذدى مرزوق، مرجع سابق، ص 5
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بطرق مكنت الخدمات الدتنوعة التي توفرىا الإنتًنت من عرض الإلغاب  :يصور الإيجاب الإلكترون -3
 :خلبلذا توجيو الإلغاب سواء لشخص لزدد أو للجمهور ألعها ثلبث صور رئيسية إلكتًونية لستلفة والتي لؽكن من

 وذلك في حالة وجود فتًة زمنية فاصلة بتُ الإلغاب والقبول : E-mailالإيجاب عبر البريد الإلكتروني  -أ
 وفي حالة الاتصال بالكتابة مباشرة.

  يكون الإلغاب في ىذه  :القبول فاصلة بينو وبينالإيجاب عبر البريد الإلكتروني في حالة وجود فترة زمنية
كون أمام حالة تتطابق مع حالة الإلغاب الصادر من الفاكس أو موجها إما من شخص لآخر برديدا فن الحالة

وبذلك يكون الإلغاب قائما غتَ ملزما  تًة زمنية فاصلة لاستلبم الإجابة،البريد العادي، فيكون الدوجب بحاجة لف
كما لؽكن استخلبص ىذه الفتًة من طبيعة ىذا إلزاما للموجب بالبقاء على إلغابو لفتًة لزددة  إلا إذا تضمن 

 .2من القانون الددني الجزائري 63وىذا ما نصت عليو الدادة 1الإلغاب والأعراف الدتداولة عليو
 الإلغاب كثتَا من  في ىذه الحالة يقتًب :الإيجاب عبر البريد الإلكتروني في حالة الاتصال بالكتابة مباشرة

 أن يرد القبول فور صدور الإلغاب، حيث لؽكن لاتصال الدباشر في إلغابو وقبولو،الإلغاب عبر التلكس الذي يوفر ا
، 3الجزائر من القانون الددني 64ولا بزرج من القاعدة الواردة في نص الدادة إلى لرلس العقد وىنا نكون أقرب 

ويكون برلل الدوجب في ىذه الحالة بأي فعل أو قول يدل على الاعتًاض الذي يبطل الإلغاب كما لؽكن أن 
نتصور ىنا أنو أثناء تبادل الإلغاب عبر البريد الإلكتًوني يقوم الدوجب لو بإغلبقو جهاز الكمبيوتر أو بإعطاء إشارة 

 .4فأبطل الإلغاب الاعتًاضلو قد قام بفعل دل على  موقع غتَ موقع الدوجب، فيكون الدوجبإلى أنو انتقل إلى 

إلى الجمهور أي إلى الكافة،  قد يرغب الدوجب في توجيو إلغابو :  webالإيجاب عبر شبكة المواقع -ب
 والتي تعرض لستلف البضائع من السلع والخدمات أو بيع أو تأجتَ بة تتحقق باستخدامو لتقنية الويب،وىذه الرغ

بزمن معتُ و إن كان وعادة لا يكون لزددا  ،5فيكون الإلغاب ىنا إلغابا عاما إعلبن عن مزايدة،أو عقد عمل أو 
 لزددا بنفاذ الكمية أو مدة معقولة كما في الإلغاب التقليدي وىذا ما لغعلو يقتًب من الإلغاب الصادر عبر

                                                                                                       
                                                           

 .72الد العجلوني، مرجع سابق، ص_ أبضد خ 1
من ق م ج على أنو: "إذا عتُ أجل للقبول التزم الدوجب بالبقاء على إلغابو إلى انقضاء ىذا الأجل، وقد يستخلص من ظروف  63_ نصت الدادة 2

 الحال أو من طبيعة الدعاملة".
 .23_ برني نذير، مرجع سابق، ص 3
 .73_ أبضد خالد العجلوني، مرجع سابق، ص 4
 .130_ بشار لزمود دودين، مرجع سابق، ص 5
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الحالة يكون إلغابا كامل إذا استكمل ستمراريتو على مدار الساعة وفي ىذه الصحف أو التلفاز، لأنو يتميز با
 شروطو العامة.

يكون الإلغاب ىنا بواسطة جهاز كمبيوتر موصول  :الإيجاب عبر المحادثة أو المشاىدة عبر الإنترنت -ج
ويكون  ة مع الطرف الآخر،والدشاىدبشبكة الإنتًنت ومدعم بكامتَا فيديو بسكن كل طرف من التحدث 

القواعد العامة في في وينطبق ىذا النوع من الإلغاب  بالكتابة أو الكلبم أو الدشاىدة، الإلغاب بذلك صادر مباشرة
فيكون الإلغاب غتَ ملزم ما لم لػصل القبول 1ق م ج 64التعاقد بتُ حاضرين زمانا الدنصوص عليها في الدادة 

، و إذا لا يتم العقد إطلبقاإلغابو يسقط الإلغاب و فورا، وللموجب حينئذ الحق في العدول فإذا عدل الدوجب عن 
أما إذا لم يعدل الدوجب عن إلغابو فإن الإلغاب لا  إلغابا جديدا، صدر قبول بعد ذلك فلب يعتد بو وإلظا يعتبر

 .2يسقط لكنو يصبح غتَ ملزم وىو ما يسمى بالإلغاب القائم وغتَ الدلزم

يكون التعبتَ عن الإرادة إلغابا شرطتُ يشتًط في القواعد العامة كي  :شروط الإيجاب الالكتروني ثانيا:
وإن كانت شروط الإلغاب  ،3أن يكون التعبتَ باتا نهائيا، و ثانيهما ولذما أن يكون لزددا ودقيقاأساسيتُ، أ

 ا تتصف بنوع من الخصوصية من جهة،الالكتًوني لا بزتلف مبدئيا عن الشروط الدذكورة في القواعد العامة إلا أنه
 الشروط الخاصة من جهة أخرى.وتضاف إليها بعض 

من قانون الاستهلبك  121/18، 114/1، 111/1فقد تناولت شروط الإلغاب الالكتًوني الدواد 
من التوجيو الأوربي رقم  10بشأن البيع عن بعد، و كذلك الدادة  98/08رقم من التوجيو  10الفرنسي، والدادة 

بشأن الدبادلات و  2000لسنة  83من القانون التونسي رقم  25والدادة أن التجارة الالكتًونية،بش 2000/31
بالشكل ومن خلبل ىذه الدواد لؽكن تقسيم شروط الإلغاب الالكتًوني إلى شروط خاصة  ،التجارة الالكتًونية

 أخرى خاصة بالدضمون.و 

صدور الإلغاب الالكتًوني عبر وسائل الاتصال الحديثة يقتضي توفر بعض  إن:الشروط الخاصة بالشكل -أ
 الدتعلقة بالوسيلة الدستعملة ، الأسلوب الدستعمل، واللغة الدستعملة.الشروط 

                                                                                                       
                                                           

 .51_ كاىنة بادود، مرجع سابق، ص 1
امعة _ عامر لويفي، العقد الإلكتًوني كيفية إنعقاده وإثباتو، مذكرة مكملة من مقتضيات نيل شهادة الداستً في الحقوق، بزصص قانون أعمال، ج 2

 .31، ص2016/2017لزمد لدتُ دباغتُ، سطيف، 
لتزام في القانون الددني الجزائري، الجزء الأول، التصرف القانوني، العقد والإرادة الدنفردة، الطبعة الرابعة، ديوان ، النظرية العامة للببلحاج  _ العربي 3

 .69، ص2005الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 
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وفقا للقواعد العامة لا توجد طريقة معينة لؽكن برديد البضاعة بواسطتها، إلظا لؽكن أن  الوسيلة المستعملة:-
ينبغي على مقدم تتم بكافة الطرق السائدة في التعامل الدولي بدا فيها وسائل الاتصال الفوري الحديثة، إلا أنو 

وفهم مضمون الإلغاب بكل  اتأن يقوم بإعلبم الدستهلك باستعمال وسائل مناسبة وفعالة تسمح بقراء الخدمة
 .1بعيد عن كل الغموضسهولة و 

لغب أن يتم الإلغاب بأسلوب مكتوب يسمح بحفظ الشروط التعاقدية الواردة فيو على  الأسلوب المستعمل:-
كما لغب أن يكون استًجاعها مرة أخرى عند الضرورة  مستدلؽة بحيث لؽكن  أخرىلكتًونية أو أية دعامة عامة إد

 .2لكتًوني ظاىر وبعبارات واضحة لا يشوبو أي غموض أو لبسبأسلوب إالعرض 

في العقود الالكتًونية، طالدا أن الإلغاب عابر للحدود، مع لغة الإلغاب لذا ألعية بالغة  اللغة المستعملة:-
 ،بها البرامج الدعلوماتية زية، التي عادة ما توضعليكبتَا على اللغة الالص  اعتماداالإشارة أن نظام الدعلومات يعتمد 

، حيث أنو تشتًط بعض 3العقود الالكتًونية إلا باللغة الإلصليزيةلكن ذلك لا يعتٍ أنو لا لغوز التعامل في نطاق 
استعمال اللغة الوطنية أو على الأقل  (Toubon) نسي الدعروف باسمالفر  انونالق مثل  القوانتُ على مواطنيها

، ولكن الدشكلة ىنا في حالة استجابة مستعمل  4صةاستخدام تربصة لذا في كل أنواع التجارة الالكتًونية بصفة خا
، شبكة الانتًنت لإلغاب موجو لو بلغة غتَ لغتو الوطنية، ومنو لابد من مراعاة اللغة التي يتقنها الدشتًي الالكتًوني

أن تبرز تلك الدواقع صفحاتها بلغات متعددة، من دخول الدواقع وتفحص الدنتجات الدعروضة، لذذا يفضل ليتمكن 
 .5وتوفر تربصة لكل لزتويات الدوقع

شك أن لشارسة حرية العملبء في برديد مضمون الإلغاب الدطروح في لا :الشروط الخاصة بالمضمون -ب
 ستهلك،تكون في إطار منظم من عدة جوانب وذلك بضاية للطرف الضعيف الذي ىو الد نيةو كتً العقود الال

أنو يشتًط في الإلغاب  ،للبضائعالفقرة الأولى من اتفاقية فيينا للبيع الدولي  14حيث يفهم من نص الدادة 
دد الدسائل الأولية للعقد الدراد إبرامو، أن يكون دقيقا، لػ -ما ىو الحال في الإلغاب التقليديبساما ك- الإلكتًوني
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أي شكوك في عزم موجهو على التعاقد إذا ما اقتًن بو قبول مطابق، ومنو متى يتحقق ىذان الشرطان في  ثتَولا ي
 لكتًوني ؟الإلغاب الا

الدسائل  كي يتحقق شرط الدقة في صياغة الإلغاب الالكتًوني ينبغي أن لػدد ىذا الأختَ :الدقة في الصياغة-
ولؽكن حصر ىذه الدسائل في: برديد ىوية الأطراف، 1لا اعتبر لررد دعوة إلى التفاوضالجوىرية في التعاقد وإ

 وبرديد طريقة التعاقد. ،وصف الدنتج أو الخدمة، برديد الثمن
 في نطاق الثقة الدشروعة ومبدأ حسن النية أن يعلم الدستهلك بكافة تٍلغب على الده تحديد ىوية الأطراف: *

وذلك حتى لػقق الأمان والثقة 2أن يعرض عليو الإلغاب الالكتًونيبياناتو التي بردد شخصيتو بطريقة قاطعة وقت 
 في ىذا النوع من الدعاملبت.

الاستهلبك الفرنسي، والذي نص على أنو:"ينبغي  انونمن ق 121/8فقد ورد ىذا الشرط في نص الدادة 
لمستهلك اسم مشروعو وأرقام ىواتفو ات من أن يلتزم الدهتٍ بأن يوضح لفي كل إلغاب لبيع أموال أو تقديم خدم

وقد أكد الابراد الفرنسي للتجارة التبادلية  3الدسجولة عن الإلغاب" ةوعنوان مركز إدارتو إذا كان لستلفا عن الدنشأ
 .4الإلغاب للبيانات الدذكورة آنفا( على ألعية تضمن 1988فة التجارة والصناعة في باريس أكتوبر )غر 

الذي نص في  2000لسنة  83رقم الدعاملبت الالكتًونية التونسي  انونوقد سار على ىذا الدنوال ق
لمستهلك بطريقة واضحة يوفر ل عاملبت التجارية والالكتًونية أنعلى أنو :"لغب على البائع في الد 25مادتو 

 ومفهومو قبل إبرام العقد الدعلومات التالية: ىوية وعنوان وىاتف البائع أو مسدي الخدمة".

يتعتُ على الدوجب وصف الدنتج أو الخدمة لزل العقد وصفا دقيقا يتحقق بدوجبو  :أو الخدمةوصف المنتج  *
وذلك بتحديد: اسم  كأن يصف البضاعة وصفا دقيقا،  .5علم الدستهلك بدحل العقد علما كافيا نافيا للجهالة
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البضاعة أو الخدمة، الكمية، النوع وأن يكون ذلك مقرونا بالصور و الرسوم الدلونة التي تعرض صفات البضاعة 
 .1بدقة ووضوح وبأسلوب صادق أمتُ، وعلى لضو يتجنب الإعلبنات الخادعة

الإلغاب برديدا كافيا، فأشارت فقرة الأولى من  لتحديدمعيارا  1980فقد وضعت اتفاقية فيينا لعام 
منو على أن الإلغاب يكون لزددا بشكل كاف إذا تعينت فيو البضائع لزل البيع وبرددت كميتها وبشنها  14 ادةالد

 2.انات التي تضمنتها صيغة الإلغاب"، أو إذا كانت لشكنة التحديد حسب البيصراحة أو ضمنا

فحرصت ىذه  ،الشروط التي تنظم الاتفاق على الثمن باىتمام بالغ في العقود التجاريةحظيت  :تحديد الثمن *
" Infonieفنص مثلب عقد الدركز التجاري" ،الأختَة على ضرورة النص على العملة التي يتم بها الوفاء بالثمن

وقد نصت الدادة  ،3أجنبيةبعملة  جواز الدفع إلى الإشارةمع  ،لػدد الثمن بدقة بالفرنك الفرنسي أنبفرنسا على 
وبالعملة الدتداولة في  TTCمن قانون الاستهلبك الفرنسي على وجوب برديد الثمن مشمولا للرسوم  113/3

 قطر الجمهورية الفرنسية.

 وإلا ،العقد إبرامللعاقد ومراحل  إتباعهاالطريقة الواجب  إلغابوعلى الدهتٍ أن لػدد في  :تحديد طريقة التعاقد *
 .4من قانون الاستهلبك الفرنسي 134/1وىذا ما نصت عليو الدادة  ،إعلبناعتبر عرضو لررد 

أخرى تشاركو  إرادةما مع التعبتَ عن  إرادةيتحقق الرضا بدجرد أن يتلبقى التعبتَ عن  :للتعاقد الإرادةاتجاه -
بدعتٌ لغب أن تتجو نية  ،التعاقد إلىابذهت قانونا  إرادةتعبتَا عن  الإلغاببحيث يعد التعبتَ عن  ،في نفس الابذاه

على دالة على العزم و التصميم النهائي  الإلغابوأن تكون عبارات  ،العقد بشكل كامل و لزدد إبرام إلىالدوجب 
 . 5العقد إبسام

حدد  فإذا ،ضمنيا اقتًن بددة معينة لزددة صراحة أو إذاملزما لصاحبو  الإلغابيكون  :يجابالإتحديد مدة -
وىو  ،بالقبول أو الرفض الإلغاب إليومن وجو  إرادةحتى انتهاء الددة لدعرفة  إلغابويبقى على  ،الدوجب مدة للقبول
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طيلة وجوده على  بإلغابويبقى الدوجب ملزما  وفي حالة عدم برديدىا القانون الددني، 63/1الدادة  إليوما أشارت 
 .1الشبكة

       الالكتًوني أن يتضمن برديدا دقيقا  الإلغابن القواعد الحديثة اشتًطت في وخروجا عن القواعد العامة فإ
ولو لددة  بإلغابوالدوجب  فإلزامومنو  ،الدوجب لو بهذا التوقيت بإعلبموأن يقوم الدوجب  ،الإلغابلوقت صلبحية 

 لزددة لؽكّن الدوجب لو من تدبر أموره وترتيب شجونو بالرد بالقبول أو الرفض.

لغوز الرجوع فيو في بصيع  إراديابوصفو تعبتَا  الإلغابنقطة مهمة وىي أن  إلىالأختَ لغب أن نتطرق  وفي
 ،في ىذه الحالة لم يكن قد استكمل وجوده القانوني الإلغابذلك لأن  ،إليوعلم من وجو  إلىالحالات قبل وصولو 

يسقط وينتهي  الإلغابأن بل  ،زمن غتَ لزدد إلىنو لا يتصور أن يبقى فإ ،وحتى بعد أن يستكمل وجوده القانوني
كان   إذالؼتلف الحكم فيو بحسب ما  الإلغابن سقوط ومن ثم فإ ،في حالات معينة وجوده و يصبح عديم الأثر

 ومنو سنتناول ىذه الحالات على النحو التالي: ،ملزما أو غتَ ملزم الإلغاب

 الملزم: الإيجابحالات سقوط  -
الآلي أو اختيار  جهاز الحاسب بإغلبق الإلغاب إليويقوم الدوجو  وذلك بأن: الإيجابرفض الموجب لو *

 .2الأول الإلغابرض جديدا يعا إلغاباوقد يكون كذلك عن طريق  ،موقع جديد غتَ موقع الدوجب إلىالانتقال 
سقوطا  إلغابوعلى  بانقضاء الددة التي التزم فيها الدوجب بالبقاء الإلغابيسقط : بمضي المدة الإيجابانقضاء *

 لم يقتًن بو قبول خلبل الددة المحددة. إذاتاما 
كان معلقا على شرط وبزلف ىذا الشرط الذي   إذا يسقط الإلغاب :الإيجابخلف الشرط الذي علق عليو ت*

 .3أو غتَ ملزم سواء كان ملزما الإلغابوىذا الحكم عام ينطبق على كل صور التعبتَ ومنها  ،علق عليو

 : غير الملزم الإيجابحالات سقوط  -
عن  بإعلبنوفي أي وقت طالدا لم يرتبط بو القبول وقد يتم ذلك صراحة و ذلك : إيجابوعدول الموجب عن *

 .4طرق التعبتَ الصريح أو الضمتٍ بإحدىعدولو 
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قبل صدور ق الذاتف مثلب عن طري :الانشغال بغير التعاقد ىالطرفين قول أو فعل يدل عل صدر من أحد إذا*
ن فإ ،مفتوحا بينهما تكلم أحد الدتعاقدين في أمر خارج عن التعاقد أو طلب من الدوجب أن يبقي الخط القبول

 .1الإلغابسقوط  إلىذلك يجدي 
 .إلغابوبانفضاض لرلس العقد ولو لم يرجع الدوجب في  الإلغابيسقط : انفض مجلس العقد إذا*
الأول  الإلغابيبطل  الإلغابفتكرار  ،قبل صدور القبول الإلغابكرر الدوجب   إذا: قبل القبول الإيجابتكرار *

 .2الذي صدر أختَا للئلغابوتكون العبرة 
 الفرع الثــــــــــاني
 ــرونيالقبـــــــــول الالكتــــ

 ،لكتًونيبول إالتقليدي لا لؽكن أن يكون سببا لقيام العقد ما لم يرتبط بو ق كالإلغابالالكتًوني   الإلغاب
التقليدية  فالعقود الالكتًونية شأنها شأن العقود ،الإلغابعقدية أخرى تتضمن قبولا لذذا  إرادةبل لابد أن تقابلو 

 حتى تنعقد وترتب آثارىا. للئلغابتتطلب بدورىا صدور قبول الكتًوني مطابق 

القبول الالكتًوني عن القبول التقليدي في أنو يتم باستخدام وسيط الكتًوني من خلبل شبكة  يتميز
ىذا الفرع  تقسيم إلىالأمر الذي يدعونا  ،3وىذه الديزة جعلتو يتمتع بخصوصية تثتَ بصلة من التساؤلات ،الانتًنت

 وفي الثانية شروط القبول الالكتًوني. ،لالكتًونياسيتتُ نتناول في الأولى مفهوم العقد ينقطتتُ رئ إلى

الدقتًن بقصد الارتباط  البات الإرادة"التعبتَ عن ىو -وجو عام-القبول  :مفهوم القبول الالكتروني أولا:
 إليوالطرف الذي وجو  إرادةبدعتٌ أنو ىو التعبتَ البات عن  ،4تطابقا تاما" الإلغابفي حالة تطابقو مع  بالتعاقد،
 .5إرادتتُباتفاق  إلالا ينعقد العقد  إذ الثانية في العقد، الإرادةفهو  ،الإلغابيفيد موافقتو على  الإلغاب

العقد حيث يبقى بدونو  لإبرامن القبول ىو الشق الثاني اللبزم فإ ،وقبول بإلغابولدا كان العقد ينعقد 
بالدوافقة  إرادتووىو التصرف الذي بدقتضاه يعلن الدوجب لو عن  الإلغابفهو الرد الالغابي على  ،ىباءا الإلغاب

 .6على التعاقد
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لكتًونية فهو بذلك قبول عن الدضمون سوى أنو يتم عبر وسائط إ لا لؼرج عن ىذافالقبول الالكتًوني 
بعض ن كان يتميز بوإ ،لذلك فهو لؼضع لذات القواعد و الأحكام العامة التي تنظم القبول التقليدي ،بعد

 ،وبيان خصائصو ،وىذا ما يفرض علينا تعريف القبول الالكتًوني ،1طبيعتو الالكتًونية إلىالخصوصية التي ترجع 
 وذكر صوره.

راسة متخصصة ومتعمقة لدى موضوع القبول الالكتًوني لم يكن لزل د إن :ـول الالكترونيتعريف القبــ -1
أن ذلك لم لؽنع البعض من  إلا اقد الإلكتًوني،أخرى بزص التعنب ، فقد أولوا ألعية أكثر للئلغاب وجواالفقهاء
عرفت القبول   18/1م الدتعلقة بالبيع الدولي للبضائع الدنقولة في الدادة  1980، فقد لصد اتفاقية فيينا لسنة تعريفو

 .2لغاب"أي بيان أو أي تصرف آخر صادر عن الدخاطب يفيد الدوافقة على الإ يعتبر قبولعلى الوجو الآتي :"
التعبتَ عن تجارة الالكتًونية القبول بأنو "كما عرف قانون الدبادلات الالكتًونية التونسي في عقد ال

ا عن إرادتو في إحداث أثر قانوني معتُ ، فإذا قبل من وجو إليو وجب الذي وجو للقابل تعبتَا معينإزاء الدة الإراد
، وما لؽيز القبول في عقد التجارة الالكتًونية ، أنو يتم عبر وسائل الكتًونية خاصة وأن "توافر القبولىذا التعبتَ 

 .3الدبادلات الالكتًونية ىي الدبادلات التي تتم باستعمال الوثائق الالكتًونية 
 تًال أضافت شيئا يتمثل في أنو تنسب إرادة القبوليساليون انونمن ق 14/1وينبغي الإشارة إلى أن الدادة 

 .4الاتصال الحديثة سواء بنفسو أو بواسطة نائب عنوإلى الدتعاقد إذا كان ىو الذي أرسلها عبر تقنيات 

، لالكتًوني ولم بردد لو شكل معنياالالكتًونية ، قد تعرضت للقبول اخلبصة القول أن قوانتُ الدعاملبت 
فالواقع  ،5اتفاقا حتى ينتج القبول أثره القانونيلكنها نصت في بعض الدواد على بعض الإجراءات التي لؽكن أن تتم 

أن القبول في العقد الالكتًوني لا لؼتلف عن القبول في العقد التقليدي سوى في أنو يتم عن طريق وسائل الاتصال 
 الالكتًوني .

يتميز القبول الالكتًوني عن القبول التقليدي ببعض القواعد الخاصة بو والتي  :خصائص القبول الالكتروني –2
 مايلي : لكتًونية ، ومنو لؽكن أن نتطرق لخصائص القبول الالكتًوني في دعائم إنو يتم عبرإلى أقد ترجع 
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، فإن الغالب  إذا كان الأصل العام أن القبول لؽكن أن يتم صراحة أو ضمنا: تعدد صور القبول الالكتروني -أ 
 برامج لا لؽكن استخلبصومن خلبل ىذه اللكتًونية و يتم عن طريق برامج إفه ،وني صراحةالالكتً أن يتم القبول 
فالقبول الالكتًوني يتم بالعديد من الطرق منها عن طريق الضغط  ،كان القبول الالكتًوني ضمنيا  إذاإرادة الدتعاقد 
، غرفة المحادثة أوكما لؽكن أن يكون عن طريق الذاتف ،   لإعلبن الدوافقة بالحاسب الآلي، الدخصصةعلى الأيقونة 

 .1أو البريد الالكتًوني

ان وذلك بأنو تقل معو فرصة التفاوض يقتًب القبول الالكتًوني من الإذع: الإذعاناقتراب القبول من  -ب 
غالبا ما تكون عقود لظطية ، توضع شروطها مسبقا من قبل والدساومة على شروط التعاقد ، فالعقود الالكتًونية 

 تبرم بواسطة مساومة والدناقشة في ىذه الشروط ، وذلك بخلبف العقود التي للالدوجب ولا يتًك معها للقابل لرالا
 . 2، فهي من عقود الدساومة بحسب الأصلالبريد الالكتًوني

إن التعبتَ عن القبول في العقد الالكتًوني يتم بأي طريقة تتماشى مع طبيعة ىذه  :صور القبول الالكتروني - 3
 فإن القبول في العادة يتم بطرق متعددة منها اللفظ والإشارة أو ابزاذ ،إبرامهاالعقود والوسائل الدستخدمة في 

 ،3الأحيانكما قد يعد السكوت قبول في بعض   لالتو عن مقصود صاحبو،موقف لا تدع ظروف الحال شكا في د
ومنو لغوز التعبتَ عن القبول بكل وسيلة لا تدع شكا لدى  ،4الطرفتُنص في القانون أو اتفاق إذا كان بناءا على 

 ا.ضمنيوقد يكون  صرلػا،والتعبتَ بهذا الدعتٌ قد يكون  القبول،الدوجب بأن إلغابو قد لاقى 

يكون التعبتَ الصريح عن القبول في العقود الالكتًونية  :التعبير الصريح عن القبول في العقود الالكترونية -أ 
 ةوالطمأنينالأمر الذي يضفي نوعا من الثقة باستخدام التقنيات الأساسية الدتوفرة عبر شبكة الإنتًنت وىو 

  القبول قد أزال عنو الطابع الداديعن الدتعاقدين كما يلبحظ أن استخدام ىذه التقنيات في التعبتَ 
L’acceptation dématérialisée))5:ومنو فالقبول غالبا ما يتحد عبر طرق ثلبث وىي 
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وخاصة إذا كان قد تلقى   البريد الالكتًوني،كن للقابل أن يعرض قبولو عبرلؽ :القبول عبر البريد الالكتروني -
الإلغاب بنفس الطريقة فهنا حتما تعتبر رسالتو الالكتًونية قبولا صرلػا للئلغاب الدوجو إليو، سواء كان ىذا 

 ،1الإلغاب موجو إليو عبر البريد الالكتًوني أو كان معروضا على موقع الواب ووجو ىو قبولو عبر البريد الالكتًوني
من لم بسنح الخيار السابق للقابل، حيث ألزمت بتقديم القبول بنفس طريقة وصول  من التشريعاتغتَ أن ىناك 

 الإلغاب، ومنها القانون الدوحد لدعاملبت الدعلومات الأمريكية.

الفورية والدباشرة حيث لؽكن التعبتَ عن القبول عن طريق المحادثة  :القبول عن طريق المحادثة والمشاىدة -
مباشرة، وبالتطور التكنولوجي واستعمال الكامتَات يتحول إلى حديث بالدشاىدة تتيح تبادل الكلبم بصفة 

الكاملة، وبذلك تكون أمام لرلس عقد افتًاضي على أساس أن الدتعاقدين يشاىدون ويسمعون بعضهم البعض 
 .2مباشرة وعليو لؽكن اعتبار ىذه الطريقة تعبتَا صرلػا عن طريق اللفظ

يتم القبول في ىذه الصورة عن طريق النقر بواسطة الفأرة لإعلبن  :ى زر القبولالقبول عن طريق النقر عل -
، "قبلت العرض""موافق" أو ةعبارة الدوافقبرمل  الدوافقة والقبول للحاسب الآلي على الأيقونة التي

I agrée))أو (ok)وبالالصليزية  (J’accepte l’offre)أو (D’accord) أو
3

ينعقد العقد بواسطة  كما ،
ذي يكون قد وجو عن طريق طباعة العبارة التي تفيد القبول، وتستعمل ىذه الطريقة في العادة لقبول الإلغاب ال

 نتًنت.صفحات الا

تعد ىذه الطريقة من أكثر الطرق التي أثتَت بشأنها مناقشات حول مدى اعتبار الضغط على الأيقونة 
ذه لم تورد حكما خاصا به كتًونيةالإلحيث أن معظم التشريعات الخاصة بالتجارة  اره القانونية،يرتب أث قبولا

لكن ىناك من اعتبر أن  ،1999م أ سنة  منها الدبادلات الالكتًونية الدوحدة للو الطريقة في التعبتَ عن القبول،
نصت عليو ما ول، وىذا شاشة الحاسوب يعد طريقة للتعبتَ عن القباللمس أو النقر لزمن معتُ بشكل ملبئم على 

من مشروع  10/1كما أكدت ذلك م   ،1999حد للتجارة الالكتًونية سنة من قانون كندا  الدو  20/1الدادة 
إلا أن البعض يفضل تأكيد القبول بأن يكون بأكثر من لدسة وىو ما يجكده ة اليونستًال للتعاقد الالكتًوني، اتفاقي
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بالدبادلات التجارة  من القانون التونسي الخاص 26والفصل رقم  من العقد النموذجي الفرنسي، 7/2البند 
 .1فرضية الخطأ الرغبة الجادة وتأكيدا لتصميم القابل على قبولو ولتفادي وذلك تعبتَا عن ،الالكتًونية

لؽكن أن لصد عدة تطبيقات على شبكة الإنتًنت للتعبتَ الضمتٍ  :التعبير الضمني عن القبول الالكتروني -ب 
ومن أمثلتها عند تفحص الشخص لبريده الالكتًوني وإلغاده لرسالة ببيع سلعة بثمن لزدد فإن قيام ىذا الشخص 

 .2الثمن إلى الدوجب يعتبر قبولا ضمنيا للئلغاب وبذلك ينعقد العقدبإرسال 

منها  18/3بشأن البيع الدولي للبضائع ما يفيد بذلك حيث نصت الدادة  فييناكما قد جاء في اتفاقية 
"ومع ذلك إذا جاز بدقتضى الإلغاب أو التعامل الجاري بتُ الطرفتُ أو الأعراف أن يعلن الدخاطب الذي عرض 

وجب، بإرسال البضائع أو تسديد الثمن دون إخطار الد قعليو الإلغاب عن قبولو بالقيام بتصرف ما كالذي يتعل
فهناك العديد من التصرفات التي تصدر عن القابل  ا التصرف"،عندئذ يكون القبول نافذا في اللحظة التي يتم فيه

لكن رغم تعدد صور القبول الضمتٍ إلا أن  اب الصادر عن طريق شبكة الإنتًنت،و تعتبر قبولا ضمنيا للئلغ
 نية لا يكون إلا صرلػا.الرأي الراجح يذىب إلى أن التعبتَ عن الإرادة الالكتًو 

ما دام أنو يعتبر أصلب  ،فما موقف الفقو من السكوت في العقود الالكتًونية تبقى مسألة السكوت،
 القبول؟ إرادةوضعا سلبيا لا يعتٍ مفهوما معينا ولا يصلح في القواعد العامة التعبتَ عن 

لا يصلح تعبتَا  ،السكوت وضع سلبيالأصل أن  :مدى صلاحية السكوت للتعبير عن القبول الالكتروني-
وقد اختلفت الآراء بشأن مدى اعتبار  ينسب لساكت قول"، "لاقول بو الفقهاء فإنوعن القبول وفقا لدا ي

 .3كما ىو متبع في العقود التقليدية في حالات معينة  ،السكوت قبولا في العقود الالكتًونية
القاعدة العامة السكوت في حد ذاتو لررد من أي ظرف ملببس لو لا يصلح أن يكون تعبتَا عن  في

السكوت المجرد من أي ظرف  فلب لؽكن أن نعد ىذا الإلغاب إليوسكت من وجو  فإذا ،بالقبول أو الرفض الإرادة
الدعتٌ قضت و في ىذا  ،4لقبولتكون دلالتو الرفض لا ا نبالعدم أفالسكوت على ىذا النحو عدم و أولى قبولا.، 

يعتبر أي  بأن "السكوت أو عدم القيام بأي تصرف لا 18الفقرة الأولى من الدادة  1980اتفاقية فيينا لعام 
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وعليو ففي عقود البيع الدولي للبضائع لن يجخذ بالسكوت كوسيلة للتعبتَ عن القبول  ،"منهما في حد ذاتو قبول
 في حد ذاتو.

الأردني حيث جاء فيها  دنيمن القانون الد 95/1ىذه القاعدة العامة في الدادة قنن الدشرع الأردني  وقد
"لررد سكوت  لزكمة النقض الفرنسية وقضت بأن:الابذاه أيضا سارت  وفي ىذا ،"لا ينسب لساكت قول..."

أنو سجل في حسابو قيمة شخص عن الرد على رسالة الدرسل الذي يعده مسالعا في شركة معينة ولؼبره فيو 
 .1الأسهم التي احتسبها عليو، لا يعد قبول بالاكتتاب في الأسهم الدذكورة"

نو أن يشكل دليلب على كوت القبول، إذا اقتًن بظرف من شأإلا أنو وبصورة استثنائية، قد يفيد الس
وقد تنبو الفقو  ،2الفريقتُ بتُالقبول، فيعد عدم الجواب قبولا حينما يكون العرض لستصا بتعامل كان موجودا 

فيها أن السكوت يدل دلالة واضحة على القبول منها الدشرع الدصري  ضاء وبعض التشريعات إلى حالات رأىوالق
 .3الددني الدصري من القانون 98اعتبار السكوت قبول في الدادة الذي تعرض إلى مدى 

من القانون الددني الجزائري، أما في فرنسا فلب يعد  68ما ذىب إليو الدشرع الجزائري أيضا في الدادة  ىذا
 السكوت قبولا إلا في الحالات التالية:

 عندما يكون بتُ الأطراف أعمال سابقة. -
 عندما يكون الأطراف منتمتُ إلى قطاع مهتٍ. -
بذلك لزكمة النقض الفرنسية أن السكوت من العرض فقد قررت عندما يكون العرض الدقدم لدصلحة الدستفيد  -

 .لا باستثناء الظروف الخاصةلا يعد قبو 

بو  اقتًنتوفيما عدا ىذه الحالات الاستثنائية فإن السكوت وحده لا يصلح للتعبتَ عن الإرادة إلا إذا 
ىذا  للقول أن العرف يلعب دورا ىاما فيالتعاقد عن طريق الانتًنت يعتبر حديثا، فلب لرال نية، وبدا أن ظروف مع

ومنو لطلص أن سكوت من تصل  ،4النوع من التعاقد، فهذا الأمر غتَ معتاد وغتَ مألوف على شبكة الانتًنت
 .5فالقبول الالكتًوني لا لؽكن أن ينتج عن السكوت لكتًوني لا يعد قبولا،إليو رسالة الإلغاب الا
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على الرغم من الخصوصية التي يتميز بها القبول الالكتًوني إلا أنو يضل خاضعا  :شروط القبول الالكتروني ثانيا:
من خلبل خصوصيات البنية  دي، ومنو سنتناول ىذه الشروطللشروط التي تتطلبها القواعد العامة في القبول التقلي

 وني. الافتًاضية التي يتم فيها القبول الالكتً 

زال قائما، فإذا كان  معتٌ ذلك لغب أن يصدر القبول و الإلغاب ما :أن يصدر القبول والإيجاب قائما -1
وقد  سقوط الإلغاب،مدة للئلغاب صرلػة أو ضمنية تعتُ أن يصدر القبول قبل فوات ىذه الددة، أي قبل  ىناك

حالات سقوط الإلغاب، فإن لحالات التي يسقط فيها الإلغاب ومن ثم إذا برققت إحدى مضت الإشارة ل
. وتطبيق ذلك على الانتًنت يكون بطرح 1إلى قبول لانعقاد العقد صادر بعد ذلك يعد إلغابا لػتاجالقبول ال

وذكر صاحب الدوقع أن بشنها كذا،  موقع وليكن موقع سيارات،دخلنا عبر الانتًنت على أي  لوالفرضية التالية: 
بول بالإلغاب ضمن الددة الدعينة وجاء يوما، فإذا لم يتلبقى الق 50خلبل  ومن يرغب بالشراء عليو إبداء قبولو

أما إذا صدر الإلغاب في لرلس العقد ولم بردد لو مدة، فيجب  لانتًنت،متأخرا فلب لؽكن القول بتوافر القبول عبر ا
من ق م ج ومنو فلب أثر للقبول إلا إذا  64أن يصدر القبول قبل انفضاض لرلس العقد، وىذا وفقا لنص الدادة 

 الإلغاب.صدر أثناء قيام 
تًال حيث يوىذا ما أكده مشروع العقد النموذجي بشأن الدعاملبت الالكتًونية والذي أعدتو لجنة اليونس

جاء في البند الثاني منو:"يعتبر القبول مقبولا إذا تسلم مرسل ىذا الإلغاب قبولا غتَ مشروط للئلغاب، خلبل 
 .2التوقيت المحدد"

، أن يصدر القبول والإلغاب قائما بل لغب أيضا أن يكون مطابقا لولا يكفي  :مطابقة القبول للإيجاب -2
ولا  ، لكي يتم بو التعاقد،، أي مطابقة القبول للئلغاب مطابقة تامة لكل ما ورد في الإلغابوشروطوبكل عناصره 

القبول بالدوافقة  بالألفاظ والصيغ، وإلظا يقصد بها الدطابقة في الدوضوع، أي صدور يقصد بالدطابقة التامة، الدطابقة
على بصيع الدسائل التي تضمنها الإلغاب دون تفرقة بتُ ما يعد من الدسائل الجوىرية وما يعد من الدسائل 

 .96في مادتو  الددني الدصريفقد وردت ىذه القاعدة في عدة قوانتُ منها القانون  ،3التفصيلية
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من القانون الددني، حيث اعتبر القبول الذي يقتًن بدا يزيد  66كما تناولذا أيضا الدشرع الجزائري في الدادة 
 .1في الإلغاب أو يقيد منو أو يعدل فيو رفضا يتضمن إلغابا جديدا

بدجرد  من القانون الددني انعقاد العقد 65، أجاز الدشرع الجزائري في نص الدادة واستثناءا من ىذه القاعدة
الطرفان الاتفاق على الشروط الجوىرية حتى ولو وجدت مسائل تفصيلية تركن دون اتفاق عليها بشرط أن لا يتفق 

 على خلبف ذلك.

في القبول حتى وإن كان موجها بالطرق يشتًط  :أن يصدر القبول الالكتروني صريحا واضحا وحرا -3
فيجب أن يصدر القبول ىنا واضحا على مراد القابل وابذاه  ،2الالكتًوني أن يكون تعبتَ عن إرادة واضحة وصرلػة

إرادتو إلى من صدر منو، حيث إذا وصل إلى الدوجب دل ذلك بوضوح على الرضا من جانب القابل، سواء تم 
القبول عبر المحادثة والدشاىدة، أو الكتابة عن طريق إرسال القبول كتابة عبر البريد الالكتًوني، أو غتَىا من 

ائل، حيث لا يشتًط أن يكون القبول بلغة معينة بل يصح بأي لغة من لغات العالم، لأن العبرة بالدعتٌ الدس
والدقصد، ولا لؼتلف ىذا الشرط لكون القبول قد تم بوسائل الكتًونية عبر رسالة بيانات نقلت عن طريق تبادل 

 .الدوجب والقابل شبكة الانتًنت بتُالبيانات الكتًونيا، من خلبل نظام معلومات عبر 
وقبل الانتهاء من ىذا الدطلب فإنو لا بد من تناول مسألة مهمة وىي إمكانية رجوع وفي ىذا السياق 

القابل عن قبولو في العقد الالكتًوني فإنو من الدقرر وفقا للقواعد العامة وبدوجب القوة الدلزمة للعقد، أن أيا من 
تم التقاء الإلغاب بالقبول أبرم العقد، لكن نظرا لأن الدستهلك في طرفي العقد لا يستطيع أن يرجع عنو، فمتى 

د، فإنو لغب الإمكانية الفعلية لدعاينة السلعة و الإلدام بخصائص الخدمة قبل إبرام العقالعقد الالكتًوني ليس لديو 
 .3أن يتمتع بحق العدول

الدادة القانون الفرنسي في  التعليمات منهامن مستهلكتُ في بعض التشريعات و  وقد تقرر ىذا الحق
كذلك   ،1965لقانون الأمريكي الصادر عام اكذلك أقر ىذا الحق و  ،من تقنتُ الاستهلبك الفرنسي 121/26

، كل ىذه 2000، والقانون التونسي لسنة07/97اني، وتوجيو المجلس الأوروبي رقم، والقانون الألدالقانون الكندي
الجدول، بشأن العقود الالكتًونية خلبل فتًة السماح، وبزتلف ىذه الددة من القوانتُ تجكد أحقية الدستهلك في 

ويكون الحق في العدول عن القبول عن طريق استبدال الدبيع بآخر أو برد الدبيع واستًداد الثمن،  ،4قانون إلى آخر
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ك فإن التمتع بحق ومع ذل مثل عقود برامج الحاسوب،وقد لا لغدي نفعا من الناحية العملية في بعض الحالات 
العدول ليس مطلقا، مثل تنزيل البرامج من على شبكة الانتًنت فالعقد يتم ولا لغوز العدول عنو ما لم يتفق 

 .1الطرفان على خلبف ذلك

 المطلب الثاني
 لكترونيمجلس العقد الإ

 فيها القبول بالإلغاب،التي يقتًن لكتًونيا أم تقليديا في اللحظة الزمنية ينعقد العقد عموما سواءا كان إ
وىذا الاقتًان إما أن يكون حقيقيا وعندىا يسمى بالتعاقد بتُ حاضرين أو يكون الاقتًان حكميا، ويسمى عندىا 

 بالتعاقد بتُ غائبتُ.

وتظهر الصعوبة في برديد زمان ومكان انعقاد العقد عادة في التعاقد بتُ غائبتُ وذلك لوجود فاصل زمتٍ 
وبدا أن العقد الالكتًوني يتم عادة بتُ أطراف لا لغمعهم  علم الدوجب بو في أغلب الأحوال،و  بتُ صدور القبول

زمان انعقاد العقد  ضمن طائفة العقود الدبرمة عن بعد، فإن مسألة برديدمكان واحد، لذلك فهي تدخل 
لج في ىذا الدطلب نوعتُ لذلك سنعا القانونية في التعاقد الالكتًوني،مكانو تعد من أىم الدسائل الالكتًوني و 

 الفرع الثاني ظرفي تلبقي الإرادتتُ.، و نتناول في الفرع الأول مفهوم لرلس العقد الالكتًوني

 الفرع الأول
 لكترونيالإ مفهوم مجلس العقد

جلس العقد ىو فكرة إسلبمية حظيت نظرية لرلس العقد بعناية فائقة من جانب الفقو والقانون فم
التشريعات العربية ىذه النظرية أخذا عن الفقو الإسلبمي، ويلزم التنويو إلى أن نظرية لرلس العقد وقد ثبتت  أصلية،

نتناول في ىذا الفرع سوعليو  ابق إرادتتُ لعا الإلغاب والقبول،لصد لرال تطبيقها في إطار العقود التي تقتضي تط
 تعريف لرلس العقد وطبيعتو القانونية.

فما ىو اختلبف  واقتبست من الفقو الإسلبمي،ا أن لرلس العقد فكرة إسلبمية بد تعريف مجلس العقد: أولا:
 نظرة الفقو الحديث لذذه الدسألة مع ظهور التعاقد الالكتًوني؟
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لرلس العقد ىو اصطلبح شرعي يقصد بو: اجتماع الدتعاقدين  تعريف مجلس العقد في الفقو الإسلامي: -1
إلى التعاقد لا يشغلهما في نفس الدكان والزمان بحيث يسمع أحدلعا كلبم الآخر مباشرة، حالة كونهما منصرفتُ 

، ولكنو يعتبر كليهماكما أنو ينقضي لرلس العقد بالدفارقة الجسدية للمكان من أحد الدتعاقدين أو    ،1عنو شاغل
 .ا أو شغل أحدلعا عن التعاقد شاغلمنفضا كذلك إذا شغله

فيقوم لرلس العقد في الفقو الإسلبمي على وحدة الدكان ووحدة الزمان، ومجدي ذلك ضرورة أن يصدر 
 .2الإلغاب والقبول في نفس الدكان وفي نفس الجلسة

الدكان والزمان، حيث اعتبروا وقد بسادى فقهاء الدذىب الحنفي في إرساء فكرة لرلس العقد على وحدة 
أن أي تغيتَ في مكان وجود الدتعاقدين ولو كان يستَا ينهي لرلس العقد ولؽنع انعقاده فمثلب لو صدر الإلغاب من 

لقد وجهت عدة  ،3قبلت فإن العقد لا ينعقد أحد الدتعاقدين ولعا جالسان، ثم وقف الدوجو إليو الإلغاب وقال:
و مبالغ فيو كثتَا، ولا يتفق مع مبدأ الرضائية في إبرام العقد، كما لؼالف مبدأ التحرر من انتقادات لذذا الرأي لكون

 .كانت معهودة لدى الشرائع القديم  بعض الشكليات التي

فرأوا أن لرلس العقد يظل قائما  ، فقد خففوا من ىذه الشكلية،والحنابلةمن الدالكية أما بصهور الفقهاء 
 .4الجسدية، أو بأي قول أو فعل يدل على رغبة الدتعاقدين في فض لرلس العقدحتى ينفض بالدفارقة 

ذىب بعض الفقهاء الدعاصرين إلى تعريف لرلس العقد  تعريف مجلس العقد في الفقو المعاصر: -2
بق "مكان وزمان التعاقد والذي يبدأ بالانشغال البات بالصيغة وينفض بانتهاء الانشغال بالتعاقد" وىذا ينط:بأنو

حيث يفهم من ىذا التعريف أن لرلس العقد لؽنح للمتعاقدين مهلة كافية  ،5الالكتًوني أيضاعلى لرلس العقد 
في التًاجع عن إرادتهما طالدا  قللتفكتَ والتدبر في أمر التعاقد، ومن ىنا تتجلى ألعية لرلس العقد، فللطرفتُ الح

للموجب حق خيار الرجوع عن إلغابو، ويثبت للقابل خيار الرجوع عن قبولو، طالدا لم  يثبتأنهما لم يلتقيان، ف
 .6ينفض المجلس وىو ما يعرف بخيار المجلس
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ويتمثل في الدفهوم الدكاني وعلى ىذا الأساس فإن لمجلس العقد عنصرين أساسيتُ أولذما العنصر الدادي 
هما العنصر الدعنوي وىو الدفهوم الزمتٍ وىذا لعدم وجود فاصل للمجلس بوجود مكان مادي  بتُ الدتعاقدين، وثاني

 وقتي يعتُ أو يجخر وصول العلم بالإلغاب والقبول بتُ طرفي التعاقد، وعليو يوجد نوعتُ من المجالس العقدية:

"لرلس عقد بتُ الزماني معا ويقال عليو  : وىو الذي يستجمع كل من العنصرين الدكاني والمجلس الحقيقي -
 حاضرين".

وىو الذي يفتقد إلى كلب من العنصرين أو أحدلعا )الدكان( حيث يفصل بينهم تباعد  :المجلس الافتراضي -
 .الدكان والزمان لبلوغ العلم بإرادة الطرف الآخر، ويقال عنو"لرلس عقد بتُ غائبتُ"

اقدين في لرلس العقد أما بالنسبة لشروط تكوين لرلس العقد الالكتًوني فهما شرطان الأول حضور الدتع
 وأمام كل ىذا نتساءل عن طبيعة لرلس العقد الالكتًوني. بالصيغة، لحضورا افتًاضيا، والثاني بدء الانشغا

تعددت الابذاىات الفقهية حول بيان الطبيعة القانونية لمجلس  الطبيعة القانونية لمجلس العقد الالكتروني: ثانيا:
وىناك من يراه  ،سوي عليو أحكام لرلس العقد الحقيقييعتبره تعاقد بتُ حاضرين تالعقد الالكتًوني، فهناك من 

 وىناك رأي وسط. ،تعاقد بتُ غائبتُ تسري عليو أحكام لرلس العقد الحكمي
أو إذ يكون الدتعاقدان على اتصال مباشر بينهما، بحيث يستمع  العقد الالكتروني تعاقد بين حاضرين: -1

يرى أحدلعا الآخر فرغم عدم إبرادلعا جسديا فإنو لا يفصل بتُ صدور القبول والعلم بو أية فتًة زمنية جديرة بأن 
بذعل التعاقد يتم بتُ غائبتُ ويكون لرلس العقد حكميا لا حقيقيا، فتنطبق بالنسبة لذم قواعد التعاقد ما بتُ 

جب و القابل ىو زمن الاتصال عبر الانتًنت، يبدأ ببدء حجتهم في ذلك أن لرلس العقد بتُ الدو  و ،1حاضرين
 الاتصال وينفض بانتهائو، أي ابراد الوحدة الزمنية لمجلس العقد.

انتقد ىذا الرأي على أساس أن لرلس العقد يقوم على ركنتُ لعا الدكان والزمان، فإن قصر المجلس على 
 أحدلعا دون الآخر ترتب عنو خلل في الكثتَ من الأمور.

يرى أصحاب ىذا الابذاه أن العقد الالكتًوني ىو تعاقد بتُ غائبتُ  العقد الالكتروني تعاقد بين غائبين: -2
ولا لؼتلف عنهما إلا من حيث  زمانا ومكانا شأنو في ذلك شأن تعاقد بطرق الدراسلة أو التعاقد بطريق التلفون،
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ادسة الرأي لرلس لرمع الفقو الإسلبمي في دورتو السوقد أخذ بهذا  ،1الوسيلة الدستعملة التي أصبحت الكتًونية
 .19902بجدة في مارس 

كما أن ىذا الرأي لم يسلم أيضا من الانتقاد، حيث بذاىل أصحابو التعاقد الالكتًوني الذي يتم مباشرة 
الدتعاقدين، ولا يصل الإلغاب و القبول إلى جزء من الثانية إذ يتلبشى عنصر الزمن والدشتًط في لرلس العقد بتُ 

الحكمي، لشا يصعب معو اعتبار مثل ىذا التعاقد بتُ غائبتُ، وإزاء ىذا التباين والاختلبف ظهور رأي ثالث 
 يتوسطهما.

أن التعاقد عبر الانتًنت تعاقد بتُ حاضرين الرأي يرى أصحاب ىذا  مجلس العقد الإلكتروني المختلط: -3
أن الأمر يتم بوسائل سمعية بصرية، تسمح  باعتبارمن حيث الزمان، و تعاقد بتُ غائبتُ من حيث الدكان، 
فحسب ىذا  ،. شأنو شأن التعاقد عن طريق الذاتفبالتفاعل بتُ طرفتُ، يضمنها لرلس واحد حكمي افتًاضي

صدور القبول و علم الدوجب بو،  لانعدام الفاصل الزمتٍ بتُ الإلكتًوني تعاقد بتُ حاضرين،عقد الرأي يعتبر ال
 .3لتواجد الطرفتُ في دول لستلفة ،يعد تعاقدا بتُ غائبتُو 

مان، تعاقد بتُ حاضرين من حيث الز  ،انتقد ىذا الرأي لأنو ىناك من يرفض فكرة اعتبار التعاقد عن بعد
ىذا القول يعمل على الخلط بتُ  عن أنفضلب  كان، لعدم جواز بذزئة لرلس العقد،و بتُ غائبتُ من حيث الد

فالمجلس إما  )حقيقي وحكمي( لرلس العقد الحقيقي ولرلس العقد الحكمي، كما أنو ليس ىناك لرلس عقد لستلط
 . 4أن يكون حقيقيا وإما أن يكون حكميا

 لفرع الثانيا
 مان ومكان مجلس العقد الإلكترونيز 

لػظى برديد الزمان والدكان بألعية خاصة في كل ما يتصل بالتعاقد، فمن برديد مكان انعقاد العقد إلى 
منها معرفة الوقت الذي لػق  ،5زمان انعقاد، مسائل متنوعة نظمتها القواعد العامة في التعاقد في القانون الددني

كما دم،  ابعة الذلبك، وحساب بداية مواعيد التق، وبرديد وقت انتقال الدلكية وعمل تللموجب الرجوع عن إلغابو
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القانون الواجب التطبيق على ىذا العقد، والقانون الساري الدفعول وقت التعاقد، وأختَا برديد المحكمة  لؽكن معرفة
 .تعرض إلى زمان إبرام العقد الالكتًوني )أولا(، ثم مكان إبرامو )ثانيا(ومنو سن ،الدختصة بالفصل في النزاع

غتٌ عن البيان أن لحظة صدور التعبتَ عن القبول ىي نفسها لحظة انعقاد  زمان إبرام العقد الالكتروني: :أولا
في تَين عن الإرادة، ومادام أن الطرفتُ في اللحظة التي يتقابل فيها التعبالعقد والقاعدة العامة أن العقد ينعقد 

مكان واحد، فإن تطبيق ىذا الدبدأ قد يواجو بعض العقد الالكتًوني لا يكونا حاضرين حضورا ماديا في 
إبرام العقد الالكتًوني، ىل يعتبر قد أبرم عند دخول الرسالة الالكتًونية  عن وقتومنو يثور التساؤل  ،1الصعوبات

؟ أم عندما يصل القابل لنظام الدعلومات الخاص بالدوجب ويقوم  الحاسوب الخاص بالدوجبالدتضمنة القبول نظام 
 ؟ طلبع عليها ومعالجتها وتفستَىابالإ

ففي بحث ىذه الدسألة، اختلفت الآراء الفقهية وانقسمت إلى أربعة ابذاىات أو نظريات، وبتطبيقها على 
ىي ىذه  أة الرابطة العقدية الالكتًونية، فماقات لإبرام العقد وبرديد زمان نشو العقد الالكتًوني نكون أمام أربعة أ

 ؟ التشريعات الحديثة منهاوما موقف  ؟ النظريات

ن لحظة إبرام عقد التجارة الالكتًونية ىي اللحظة التي لػرر فيها طبقا لذذه النظرية فإ نظرية إعلان القبول: -1
وحجة  يها على الأيقونة الدخصصة للقبول،أو اللحظة التي يضغط ف ،لكتًونية تتضمن القبوللقابل رسالة إا

ولا يهم بعد ذلك علم الدوجب بالقبول من عدم  الإرادتتُقد بدجرد توافق أصحاب ىذه النظرية أن العقد ينع
 .3وىو ما يراه الكثتَون متفقا مع مقتضيات السرعة في الدعاملبت وبرقيق متطلبات التجارة ،2علمو

وأن الرسالة الالكتًونية التي حررىا القابل  ،القبول خاصة إثباتلكن الأخذ بهذه النظرية يرتب صعوبة 
 .4في حاسبو الخاص إلاليس لذا وجود 

غتَ واجب  إراديالقبول بأن القبول تعبتَ  إعلبنتتفق ىذه النظرية مع نظرية  نظرية تصدير القبول: -2
فلب يكفي  ،ول واقعة مادية وىي تصدير القبولغتَ أن ىذه النظرية تشتًط حص ،إعلبنوالاتصال يتم بدجرد 

لكتًونية وذلك بأن يكتب القابل رسالة إ ،نهائيا لا رجوع فيو الإعلبنحصول القبول و إلظا لغب أن يكون ىذا 
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فتخرج ىذه الرسالة عن سيطرتو  ،خدمة البريد الالكتًوني استخدامعند  الإرسالمتضمنة قبولو ويضغط على زر 
 .1بولو باتاوبهذا يصبح ق ،ولا يعود بإمكانو التًاجع عن القبول

ما  إلى بالإضافة ،بذات ما يجخذ على النظرية الأولىومع ذلك يعيب البعض على الأخذ بهذه النظرية 
"لأنو لا يتصور تصدير القبول دون تسلمو عبر  ذلك بقولذم:و  الإرساليرونو من أنها قد تثتَ بعض اللبس في حالة 

فالدشكلة ليست بوجود فارق زمتٍ بتُ  فالفارق الزمتٍ بتُ التصدير والتسلم لا يكاد يكون لزسوسا، ،الانتًنت
والذي قد لػدث خلل فتٍ في جهاز الدرسل أو  ،باحتمال عدم تسلم الرسالة الالكتًونية وإلظا ،تسليمالالإرسال و 

 .2لدى مقدم خدمة الاتصال أو القطاع البث عبر الشبكة مثلب"

وفقا لذذه النظرية لا يكون القبول نهائيا إلا إذا وصل إلى الدوجب سواء علم  نظرية وصول أو تسلم القبول: -3
صندوق الدستلم يعد قرينة على وصول القبول  إلىالالكتًونية وعليو فإن لررد دخول الرسالة  ،3الدوجب أو لم يعلم

ب لا يلزمو أن يقوم بدراجعة صندوق بريده الالكتًوني ن الدوجوفي التطبيق على شبكة الانتًنت فإ ،فينعقد العقد
 لو لم يعلم بها.يكفي لررد دخولذا لصندوق بريد و  لكي يتحقق معتٌ الوصول بل

 إعلبنوذلك أنو ما دام أن  ،يأخذ البعض على ىذه النظرية أنها لا تزيد على النظريتتُ السابقتتُ شيئاو 
 ،بعلم الدوجب بها إلالا تنتج أثرىا  إرادةعلى اعتبار أن القبول  ،القبول لأثره إنتاجالقبول وتصديره لا يتًتب عليو 

 .4ونيةنمن الناحية القا لإعلبنون تسليم القبول لم يضف شيئا وبالتالي فإ

أو  ،القبول إعلبنكون بدجرد أن انعقاد العقد لا ي إلىأنصار ىذه النظرية يذىب  نظرية العلم بالقبول: -4
لا ينتج في أنو وذلك على أساس أن الأصل  ،في اللحظة التي يعلم فيها الدوجب بالقبول وإلظا ،تصديره أو تسلمو

وفي لرال العقود الالكتًونية في لحظة انعقاد  ،ىنا ىو انعقاد العقد وأثره ،إليوعلم من وجو  إلىعند وصولو  إلاأثره 
ويعلم برسالة القابل التي وافق فيها على ما  بريده الالكتًوني مثلب، لدوجب علىالعقد ىي الوقت الذي يطلّع فيو ا

 .5إليوتم توجيهو 
وبالرغم من ذلك فلم تسلم نظرية العلم بالقبول من الدأخذ، فقد قيل بشأنها أنها تتيح الدوجب التلبعب 

قاصرا عن دفع  ليبقى الدرس، إذ العلمبالإثبات، ولا يكفي لدفع ىذا العيب القول بأن تسلم القبول قرينة على 
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فإن نظرية العلم بالقبول تجدي إلى تسيتَ الغش  -حسب ىذا الرأي-الدوجب لنفي علمو، وبالنتيجة لذلك حجج 
كما أن ىذه النظرية انتقدت كذلك على أساس أن علم ،  1من قبل الدوجب وإىدار الاستقرار الواجب للمعاملبت

بالقبول يلتزم بتنفيذ ، بل ىو شرط لزوم ونفاذ، أي لررد علم الدوجب بالقبول ليس شرطا لانعقاد العقد بالدوج
 .2العقد ويطالب بحقوقو في مواجهة الطرف الآخر

نرى أن شبكة الانتًنت لذا جوانب تقنية بذعلها بزتلف عن وسائل الاتصال وبعد عرض ىذه النظريات 
التي بردد زمان ومكان إبرام العقد عبر الانتًنت، بدا العادية، ولغب مراعاة ىذا الجانب التقتٍ في اختيار النظرية 

 .3يتفق مع الدنطق ولػقق العدالة ويراعي مصالح طرفي العقد

 1980فعلى الدستوى الدولي لصد أن اتفاقية فيينا للبيع الدولي للبضائع لسنة  موقف التشريعات الحديثة: -
عقود التجارة الدولية الصادرة  مبادئسايرتها  ،(24-23-18/2صول القبول وذلك في الدواد )أخذت بنظرية و 

في الدادة  1994في روما الصادرة عام  UNDROITفي روما عن الدعهد الدولي لتوحيد قواعد القانون الخاص 
 تًاليونسبول إلى الدوجب"، أما القانون اليوصول ما يفيد الق( حيث نصت على أنو "ينتج القبول أثره لدى 2/6)

انعقاد العقد الالكتًوني، وإلظا لصده ينظم النموذجي للتجارة الالكتًونية، فلم يتناول مباشرة مسألة زمان ومكان 
وقد نص  ،15/1ذىب تسليم القبول في الدادة مسألة زمان ومكان إرسال واستلبم رسائل البيانات، وقد أخذ بد

يعد العقد قد أبرم في اللحظة التي يستلم فيها الدوجب " على أنو: 5بالدادة  31إلى  2000التوجيو الأوروبي رقم 
لكتًونيا مجكدا من القابل بقبولو"، وبذلك يكون ىذا التوجيو قد حدد وقت إبرام العقد الخدمة إقرارا إ من مزود

 .4باستلبم تأكيد من مقدم خدمة الانتًنت مرسل من القابل بصحة القبول

تردد بتُ الأخذ بنظرية تصدير القبول أو الأخذ بنظرية  2004لصد أن الدشرع الفرنسي قبل سنة كما 
، تبتٌ نظرية تصدير القبول وفي 17/1/1981العلم بالقبول إلى أن صدر حكم من لزكمة النقض الفرنسية في 

من التوجيو  5ادة الدصدر القانون الفرنسي الخاص بالدعاملبت الرقمية، والذي استًشد بنص  2004سنة 
تٌ فيها الدشرع نظرية ، تب1369/2 ، حيث نظم ىذا القانون الجديد مادة برت رقم31/2000رقم الأوروبي 

 2و1 قرةف 201كما أنو تبتٌ ىذا الابذاه الدشرع الأمريكي في الدادة   ."جديدة وىي"نظرية تصدير تأكيد القبول
 من القانون التجاري الأمريكي.
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وذلك في  1بتُ حاضرين أو بتُ غائبتُ سواء كان العقد مابينما الدشرع الدصري تبتٌ نظرية العلم بالقبول 
من القانون  28كما أنو أخذ الدشرع التونسي بنفس النظرية في مادة   من القانون الددني الدصري، 91،97 الدادة
كما لصد التشريع الأردني والإماراتي والبحريتٍ قد  الدبادلات والتجارة الالكتًونية، بشأن 2000لسنة  83رقم 

لزمان إبرام العقد الالكتًوني، إلظا نصت على زمان إرسال وتسلم  تًال، إذ لم تتطرقيبنت موقف قانون اليونست
 .2رسائل الدعلومات

 67أما على الدستوى الوطتٍ فنجد أن الدشرع الجزائري قد تبتٌ نظرية العلم بالقبول، حيث نص في الدادة 
مابتُ غائبتُ قد تم في الدكان والزمان الذين يعملون فيهما الدوجب من القانون الددني على أنو: "يعتبر التعاقد 

بالقبول، ما لم يوجو اتفاق أو نص قانوني يقضي بغتَ ذلك ويفتًض أن الدوجب قد علم بالقبول في الدكان، 
 .3والزمان اللذين وصل إليو فيهما القبول"

انعقاد العقد في البيئة الالكتًونية ألعية خاصة نظرا إن لدوضوع برديد مكان  مكان إبرام العقد الالكتروني: ثانيا:
لتجارية الالكتًونية من لتعلق الدسألة بطبيعة الوسط الالكتًوني من جهة وبالصفة الدولية الغالبة على التعاملبت ا

 حالة لشا يتًتب على ذلك من آثار قانونية بالغة الألعية كمعرفة المحكمة الدختصة والقانون الدطبق في جهة أخرى،
يد مكان إرسال واستقبال الرسالة، ويثتَ برديد مكان إبرام العقد صعوبة خاصة نتيجة صعوبة برد ،4وجود أي نزاع

ستلم إقامة الدستهلك، أم الدكان الذي ابالتالي يثتَ التساؤل حول الاعتداء بدحل و لكتًوني، لأنها تتم عبر فضاء إ
 ؟  فيو الدوجب القبول

من القانون الددني الجزائري  67قد وضع قاعدة في نص الدادة في ىذا الصدد لصد أن الدشرع الجزائري 
السالفة الذكر والتي يفهم من خلبلذا أن مكان إبرام العقد الذي يبرم بتُ غائبتُ ىو الدكان الذي يعلم فيو الدوجب 

 .5على غتَ ذلكبالقبول، إلا إذا اتفق الطرفان على خلبف ذلك أو نص القانون 

تًنت غتَ أن تطبيق ىذه القاعدة على العقود الالكتًونية أمر ليس يستَ، نظرا للطبيعة الدولية لشبكة الان
وفي الدقابل لصد أن القانون النموذجي للتجارة الالكتًونية حدد مكان إبرام العقد بوصفها متصلة بعدد من الدول، 

 الدنشئلرسائل الالكتًونية يتحدد بالدكان الذي يقع فيو مقر عمل ( حيث قرر أن مكان إرسال ا15/4في الدادة)
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على خلبف  والدنشئلم يتفق الدرسل إليو  ما لذي يقع فيو مقر عمل الدرسل إليو،وأن مكان استلبمها ىو الدكان ا
ذا اعتد فإنو يفهم من ذلك أن العقد الالكتًوني يبرم في الدكان الذي يقع فيو مقر عمل الدرسل إليو، إ ،1ذلك

بنظرية الاستلبم، وبالدكان الذي يقع فيو مقر عمل الدرسل إذا أخذ بنظرية التصدير، ما لم يتفق الطرفان على 
، 2خلبف ذلك، إذ لغوز لذما أن لػددا مكانا آخر بالاتفاق بينهما على أن يكون مكان الإرسال أو الاستلبم

ولكن السجال الذي يطرح في ىذا المجال في ما إذا  ، الالكتًونية العربيةقوانتُ الدعاملبت بعض وقد تبتٌ ىذا الابذاه 
 ؟ فبأي منها يعتد كان للمرسل إليو أكثر من مقر عمل،

القانون النموذجي يعتد بدقر العمل الأوثق صلة بدوضوع العقد أو مقر العمل ففي ىذه الحالة لصد أن 
د مقر عمل للمنشئ أو للمرسل إليو حيث أخذ بدحل الرئيسي كما تعرض أيضا ىذا القانون لحالة عدم وجو 

ىناك قوانتُ أخرى ورغم حداثتها إلا أنها لم تراع الطابع الخاص للعقود الالكتًونية، ولا تزال ، 3الإقامة الدعتاد
 .4تتمسك بالنظرية التقليدية كما ىو الحال في مشروع قانون التجارة الالكتًوني الدصري

من قانون الدبادلات الالكتًونية إلى الاعتداء بعنوان البائع   28وقد ذىب الدشرع التونسي في الفصل 
 .5كمكان إبرام العقد

ىو تعاقد بتُ حاضرين من حيث الزمان وغائبتُ من حيث الدكان،  تنتًنالتعاقد عبر شبكة الا و فإننوم
إلا إذا توافرت فتًة زمنية بتُ الإلغاب والقبول فإن التعاقد يكون في ىذه الحالة بتُ غائبتُ من حيث الزمان و 

 .6الدكان
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اس الذي أن التًاضي ركن جوىري من أركان العقد الالكتًوني والأس نستنتج الأول وفي خلبصة الفصل
الدرحلة الأولى في الدرحلة التمهيدية لكل من يعقد العزم على تتمثل تقوم عليو العلبقة العقدية، فهو لؽر عبر مراحل، 

البريد  :إلكتًونيا بدختلف الطرق والوسائل ألعهاالدتعاقدين إرادة الالكتًوني، وذلك بالتعبتَ عن  إبرام العقد
شاىدة، مواقع الويب، التنزيل عن بعد، أما فيما لؼص لغة التعبتَ عن الإرادة الالكتًوني، المحادثة الدباشرة والد

إلكتًونيا لصد أن اللغة الوطنية ليست قيدا على الدعاملبت عبر شبكة الانتًنت، فمن الدمكن لأي متعاقد أن يوجو 
التعبتَ الالكتًوني عن يتم أن إلغابا بلغتو الوطنية على أن تصاحبو تربصة بلغة أو لغات أجنية، ومنو تكمن ألعية 

بصورة مشروعة وقانونية، وإن لم يرد صراحة إجازة التعبتَ عن الإرادة الالكتًونية في القواعد العامة في معظم  الإرادة
 التشريعات إلا أنها لم تتضمن في الدقابل أية نصوص بسنع ذلك.

، فلكي يتحقق ركن التًاضي بتُ طرفي أما فيما لؼص الدرحلة الثانية ىي مرحلة انعقاد العقد الالكتًوني
العقد لابد من صدور إرادتتُ، إرادة أولى تتمثل في الإلغاب يعرض فيها أحد الطرفتُ رغبتو في التعاقد، وتقابلها 

فالإلغاب والقبول الالكتًوني لا لؼتلفان عن الإلغاب والقبول التقليدي إلا أن لذما إرادة ثانية وىي القبول، 
تبع من الوسيلة الالكتًونية التي يتم التعبتَ بها، إلا أن صدور الإرادتتُ غبر كافي لتحقق التًاضي خصوصية معينة ت

فلببد كذلك من تلبقيهما، لكن الأمر لؼتلف في حال كونو ينعقد دون أن يكون لطرفيو حضور مادي بدجلس 
فهناك من اعتبره تعاقد بتُ حاضرين، العقد، لشا أدى إلى اختلبف الفقهاء حول الطبيعة القانونية لذذا المجلس، 

والبعض اعتبره تعاقد بتُ غائبتُ، في حتُ اعتبره جانب آخر من الفقو تعاقدا وسط، أي تعاقد بتُ حاضرين من 
حيث الزمان وتعاقد بتُ غائبتُ من حيث الدكان، وبدا أن الطرفان في العقد الالكتًوني لا يكونا حاضران حضورا 

ة برديد زمان ومكان انعقاد العقد حيث اختلفت الآراء الفقهية وتعددت النظريات حول ، فإنو تثور مسألماديا
 ىذين الدسألتتُ، فأخذت كل دولة بالنظرية التي ترى أنها مناسبة لذا. 
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 الفصل الثاني
 التي يثيرىا التراضي في العقد الإلكتروني القانونية الإشكالات

 توفتَ الوقتىي ، العقود الإلكتًونية بالتحديدو  إف الفكرة الأساسية التي تقوـ عليها التجارة الإلكتًونية
، حيث واحد تسهيل عملية التعامل بتُ الدتعاقدين على الرغم من عدـ تواجدىم في مكافو  ،الداؿكذا و  الجهدو 

ثارت العديد من الدشكلبت  فبسبب طبيعة ىذه البيئة ،البياناتو  الأرقاـقائم على لغة  افتًاضيتقوـ في لراؿ 
ىي متطلبات و  الأمافو  لضماف الثقةحلها و  التي بطبيعة الحاؿ يجب تدخل السلطة التشريعية في ضبطهاو  القانونية

  ؟التشريعات في إيجاد الحلوؿ الدناسبة لذا أـ لا  لستلف قتىل وف  و  التجارة عادة ،  ففيما تتمثل ىذه الدشكلبت ؟

الوجهة و  ا مكاف صدورىو  ىابذعل التعرؼ على مصدر الإنتًنت فضاء  رحلة الدعلومة الرقمية عبرإف 
للئجابة و  من ذلك أصعبالسليمة  إرادتوو  استلبمهاالقائم بإرسالذا أو  ةأىليكذا التحقق من و ، الدرسلة إليها صعبة

في  حيث سنتناوؿفي مبحثتُ في العقود الإلكتًونية  ثارةعن ىذه التساؤلات نتناوؿ في ىذا الفصل الدشاكل الد
 في ثباتإشكالات الإ الدبحث الثانيوفي ، ةالإلكتًوني عقودب الإرادة في العيو إشكالات تطبيق الدبحث الأوؿ 

 لتطبيق على العقود الإلكتًونية .القانوف الواجب او  الإلكتًوني التًاضي
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 المبحث الأول 
    الإلكتروني دعقالإرادة في الب متعلقةالشكالات الإ

يجب أف تصدر ، ولكي يكوف العقد صحيحا بارزة في إطار العقد الإلكتًوني برتل عيوب الإرادة مكانة 
التحقق من ىوية  سهل فليس من ال عيوب،ىذه ال تكوف مشوبة بعيب من إلاو  ةمن شخص كامل الأىلي

)مطلب ىذا ما يسهل برديد ما إذا كانت الإرادة معيبة أـ لا و  ) مطلب أوؿ (معرفة أىليتو و  الشخص الدتعاقد
 ثاني ( . 

 ولالأ مطلبال
 تو ىويتحديد ة المتعاقد و أىلي التحقق من

أىليتو بسبب عدـ وجود و  العقود الإلكتًونية ليس من السهل فيها التحقق من ىوية الشخص الدتعاقد
التعاقد أو شخص يدعي أنو لشثل  أىلية، لذا يدكن أف يكوف مبـر العقد قاصر لا يدلك بينهما للبلتقاءمكاف 

الإرادة التعاقدية صادرة عن  أفالتأكد من  يتم ، فكيفالتعاقد عنهاىو لا يدلك صفة و  ةلدؤسسة أو شركة بذاري
 ؟  بالغ

 ولالأفرع ال
 في العقد الإلكترونيالمتعاقد التحقق من أىلية 

كل شخص أىل للتعاقد ما لم يطرأ على  " :أف 05/10من القانوف الددني الجزائري 78تنص الدادة 
 أىليتو عارض يجعلو ناقص الأىلية أو فاقدىا بحكم القانوف " . 

العقد الإلكتًوني  لانعقاد، حيث يجب الشخص الدتعاقد عبر الإنتًنت أىليةمن الصعب جدا برديد 
وت أىليتو على النحو ، ثم ثبة الدتعاقد الشخصية أو الوظيفية التي تعاقد على أساسهاصفأف تتحدد صحيحا 

التي و  الدبرمة فيها اللبمادية لعقود الإلكتًونية بسبب البيئةافي  ، حيث أف للؤىلية خصوصيةيتطلبو القانوفالذي 
 ادي للمتعاقدين . الدضور الحتتم دوف 

رشد عد بلوغهم سن ال، فجميع الأشخاص بالكبتَ بالرضا لاتصالذاركن من أركاف التعاقد  1الأىليةتعتبر 
بالتالي فالأصل أف يكوف و  ،نع عليهم إبراـ العقود أو بعضهالم يرد نص على غتَ ذلك أو يد ما، للتعاقد أىلٌ 

كافة أنواع التصرفات لدباشرة   أىلىو ، لم يحجر عليوو  امل قواه العقليةبك امتمتع الأىليةالشخص الدتعاقد كامل 
من القانوف الددني الجزائري سن الرشد ىو  02/40ؽ ـ ج (، فحسب الدادة 78الدادة و 01/40الدادة القانونية )

 .أو فقد الأىلية بحكم القانوف سنة كاملة ما لم يطرأ عليو شيء من عوارض الأىلية )الجنوف ، العتو ، السفو ( 19
 

                                                                      
 .48ص ،2003، ديواف الدطبوعات الجامعية،ةامسالخالطبعة  في القانوف الجزائري، الالتزاـمصادر  ،للبلتزاـالنظرية العامة  ،سليماف يعلي عل- 1
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بنفسو بأف يباشر و  لو أو عليويعرؼ الفقهاء الأىلية بأنها صلبحية الشخص بأف تتعلق بذمتو حقوؽ 
من  ف كامل التمييز كاف كامل الأىلية، و ، فالأىلية مناطها التمييز فمن كاالقضائية بهذه الحقوؽو  لقانونيةماؿ اعالأ
 :  ، والأىلية نوعافالأىلية انعدمتإذا انعدـ التمييز ف ناقص التمييز كاف ناقص الأىلية، و كا

 

ىي ما يعرؼ و  التزاماتتفرض عليو و  حقوؽىي صلبحية الشخص بأف تثبت لو و  : الوجوب أىلية :أولا
لأشخاص متساووف في أىلية تثبت ىذه الأىلية بدجرد ولادتو حيا حيث أف بصيع او  ،القانونية ةبالشخصي

 .1الوجوب
 

أىلية ف ،درجة بسييزهو  نساف: صلبحية الشخص لدباشرة التصرفات القانونية، تتأثر بسن الإ أىلية الأداء ثانيا/
لسفيو يعتبراف او  المحجور عليوو  ،المجنوف لزروماف من أي أداءو  يزتكوف متفاوتة الدرجات فالقاصر غتَ الدم 2الأداء

 الأعماؿ دوف الأخرىو  ض التصرفاتأف بإمكانهما القياـ ببع أي، ناقص  الأىلية فقط

 ثانيالفرع ال

  في العقد الالكتروني تحديد ىوية الشخص المتعاقد
فيما يخص التعاقد عبر الإنتًنت ، و صغار السنو  ىم من الدراىقتُإف أكثر مستخدمي شبكة الإنتًنت 

 بتُ طرفي العقد للبلتقاءبسبب عدـ وجود مكاف ، فإنو ليس بالأمر اليستَ التحقق من ىوية الشخص الدتعاقد
 .3بالتالي يدكن أف يقوـ القاصر بإبراـ العقدو 

 تثر مسألة برديد الذوية للمتعاقد جدلا واسعا في العقود التقليدية التي تتم بتُ حاضرين لسهولة التحقق لم
في حالة الشك يطلب منو إظهار ما يثبت ىويتو إذا  و  أىلية الطرؼ الأخر من خلبؿ الدظهر الخارجي اكتماؿمن 

 ونيةتً لكالحقيقة الغالبة في العقود الإ إف،  4كاف شخص طبيعي أو شهادة تسجيل الشركة إذا كاف شخص معنوي
شخصية الدتعاقدين صعبا مقارنة و  يجعل التحقق من ىوية، الدادي لطرفي العقد لحظة إبرامو في غياب الوجودو 

، فالدتعاملوف عبر شبكة الإنتًنت يفتقروف لتحديد الذاتفو  التلكسو  عد مثل الفاكسبالطرؽ التقليدية للتعاقد عن ب
قع اخر في العقد لأف العنواف الإلكتًوني الذي يتعاقدوف معو لا يكوف مرتبطا ببلد معتُ مثل الدو ىوية الطرؼ الأ

أىليتو و  شخصية الدتعاقدو  ، لكن ىذه الصعوبات لا يدكن أف بروؿ دوف الػتأكد من ىويةcomالتي تنتهي بػ 
فهي تساعد في برديد القانوف  الدولية ، الاتصالاتالتي تتم عبر شبكة و  ،ة في لراؿ الدعاملبت الإلكتًونيةالقانوني

لأنو غالبا ما يكوف قانوف دولة الدورد أو البائع بحسب نوع العقد الدبـر ، فقد نصت  ،جب التطبيق على العقداالو 
                                                                      

 .122 ص مرجع سابق،إلياس ناصيف-1 
   .  123صالدرجع نفسو،  - 2

 .68ص، مرجع سابق، شريفاتلزمود عبد الرحيم ال -3 
 . 65صالدرجع نفسو،  - 4
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 ح عنفص  ن الإيجاب ما ي  على ضرورة تضم   2006لسنة  67من قانوف بضاية الدستهلك الدصري رقم  4الدادة 
لأنو  ،أىليتو في التعاقدو  تو على التاجر التأكد كذلك من ىوي فيما يخص الدستهلك فيجب، أما 1شخصية الدورد

إلا تعرض للعقوبة التي نص عليها في قانوف و  ،لزددين دوف غتَىمو  توجد بعض الدنتجات تقدـ لأشخاص معينتُ
ة كل الأشخاص الذين التأكد من أىلي الحقيقة أف التاجر لا يدكنوو  ،227/142العقوبات الفرنسي في الدادة 

يتم وفقا للقانوف  الأىليةالإشكاؿ يكمن في أف برديد و  ،من ىذه السلعة أو الخدمة الاستفادةتتوفر فيهم شروط 
 . أخرالرابطة العقدية حيث يختلف ىذا التحديد من نظاـ قانوني إلى  لأطراؼالشخصي 
 

معهما لرلس واحد حيث يدكن التأكد ىذه الصعوبة لا تطرح في حالة إذا كاف التعاقد بتُ حاضرين يج
أو شهادة      الشركةمن خلبؿ البطاقة الشخصية التي يحملها الشخص الطبيعي أو من خلبؿ شهادة تسجيل 

لكن تطرح الصعوبة الحقيقية عند التعاقد باستخداـ التبادؿ و  ،اعتبارياالتجاري إذا كاف الشخص  القيد في السجل
فكيف يتم التأكد من أىلية   أطراؼ الرابطة العقدية أو كلبهما لأحدالتعاقد  أىلية الإلكتًوني للبيانات دوف توفر

 الطرؼ الأخر ؟ 
 

يجب أف يكوف صادرا عن متعاقدين تتوفر  ،صحيحا انعقاداالعقد الإلكتًوني  لانعقادمن خلبؿ ما تقدـ 
 في برديد ىوية الدتعاقدلتجنب الغلط  إليهامن بتُ الحلوؿ التي سعى بعض الدختصتُ اللجوء و  فيهما الأىلية،

 أف رأىخر بعض الأالو الدوثوؽ فيو و  التي بسثل الطرؼ الثالث المحايدو  ،سلطات الإشهار الاعتماد على ىي ،أىليتوو 
وسيلة بسكن من  بأييدكن من خلبلو التحقق من شخصية أطراؼ العقد ، نظاـ قانوني اعتمادىو  الأمثلالحل 

 ذلك .

لكوف    وسيلة بأي الأىليةالتدقيق في مسألة و  العقد صحيحا يجب على الدتعاقدين التحققلقياـ و    
ل أىل قد لا تكوف صحيحة ، في ىذه الحالة توص  ، طرؼ أحد الدتعاقدين عبر الإنتًنتالبيانات الدطروحة من 

 : ىيو عاقد ا التحقق من أىلية الدتإلى استنباط وسائل يدكن من خلبلذ ،الدتخصصتُ فيهاو  التقنية

، لتخزين الدعلومات الخاصة بصاحبهاعلى شكل رقاقة برتوي على وحدات  ةىي بطاقو  :البطاقة الإلكترونية أولا:
بززين بصيع  الأختَة، يدكن عن طريق ىذه ، تتمتع برقم سري3البيانات الشخصيةو  من الدعلوماتفهي سجل كامل 

، لكن ىذا لم 4 غتَىا من البياناتو  الدصرؼ الدتعامل معو ،الإقامةلزل و  السنو  كالاسم ،البيانات الخاصة بحاملها

                                                                      
 . 203ص  بن سعيد، مرجع سابق، لزىر - 1
 . 203 الدرجع نفسو ،ص - 2

3
 . 83، الدملكة السعودية، ص2009ماجد لزمد سليماف أبا الخيل، العقد الإلكتًوني، الطبعة الأولى، مكتبة الرشد،  -
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، 1استعمالذاو  أمواؿ الدتعاملتُكذا و  على ىذه البيانات للبستيلبءطرؽ من إيجاد يدنع أصحاب الذكاء الإلكتًوني 
 .بطاقة القرض و  بطاقة الدفعو  منها بطاقة السحب

التعرؼ عليها و شخصيتو  يدبتحدسمح ، تعخاصة بالشخص الدوق ىو أي علبمة لشيزةو  :التوقيع الإلكتروني ثانيا:
أي  أو، بالختم أو بالبصمة أو ، قد يكوف بالإمضاءرضاه في العقدو  إرادة الدتعاقد ، فهو التعبتَ الصريح عنبسهولة
يدؿ دلالة قاطعة على ىوية  يراه صاحبو ملبئما للتعبتَ، غتَ انو يجب بالضرورة أف يتخذ التوقيع شكلب آخرشكل 
 . صاحبو

الذي تم و الدوثق  الإلكتًوني فالعديد من الدختصتُ يروف أف الحل الأنسب لتحديد ىوية الدتعاقد ىو التوقيع
تعاقد في في برديد ىوية الد أمانا، ىذا ما جعلو أكثر الدعتمدة قانونا 2التصديقو  سلطات التوثيقتوثيقو من قبل 

الذي يعتمد على الخواص  الإلكتًوني الدوثق التوقيعالتوقيع البيومتًي مثلب أحد أشكاؿ و  ،الإلكتًونيةالدعاملبت 
شرية أو التعرؼ على ذلك باستخداـ البصمة الشخصية أو مسح العتُ البو  ،للشخص الدوقعالطبيعية و  الفيزيائية

اقات السحب ، فمثلب بطالصوت نبرة مباستخدامهالبشرية أو ستخداـ خواص اليد اأو ب، الوجو البشري
ق قدرا من يحق ىذا ماو  معتمدةو  متابعتها إلى رقابة جهات لستصةو  بزضع في إصدارىاباستخداـ الرقم السري، 

نو من السهل تقليد التوقيع أحيث  ػ،التقليدي أف يوفرىاأو لا يدكن للتوقيع العادي ، الثقة بالنسبة لصاحبها
 بالصدفة . رقم سري  اكتشاؼمن أكثر اليدوي 

لة عدـ التوثيق من الجهة حيث لا يكوف لو أي قيمة أو حجية في حا، يكوف التوقيع موثقا أفيجب  
التأكد و أشبو بعمل كاتب ضبط إلكتًوني إذ تقوـ بالتأكد من ىوية الطالب للتوثيق  الأختَةفعمل ىذه ، الدختصة

الرجوع إلى الدادة بو  شهادة منها على صحة الذوية فهي توثيق إلكتًوني ، شهادة في الدقابل بسنحوو  ،من بياناتو
ؼ ، لكنو عر   شروطوإنما بتُ  و   يحدد تعريف للتوقيع الإلكتًونيلمالدتمم ،و  من القانوف الددني الجزائري الدعدؿ 327

ربط الفكرتتُ ببعضهما سواءا من حيث التعريف أو من حيث الشروط التي يجب توفرىا في  و  الكتابة الإلكتًونية
 الإلكتًونيةالتجارة و  الذي حسم في ىذه الدسالة في قانوف الدبادلاتو  منهما،  عكس نضتَه التونسي كل

 .   " ؤسسة معتمدة لذذه الغاية تدعى " الوكالة الوطنية للمصادقة الإلكتًونيةو لدائنش، بإالتونسي

 أىليتوو  ليتأكد كل منهما من ىوية الأخر، ثالث لزايد يلجأ إليو الدتعاقدينىو طرؼ و  الوسيط الإلكتروني: ثالثا:
 الأردفو  ىذا النظاـ كل من تونس ، اعتمد3شهادة مصادؽ عليها تتعلق بأطراؼ العقد الإلكتًوني بإصدارذلك و 

  الدالي الاستقلبؿو  ية تتمتع بالشخصية الدعنويةاستحدثت مؤسسة عموم اذكرنو  كما سبقو  تى أنو في تونسح
                                                                      

  .128ص ،، مرجع سابقإلياس ناصيف -1
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التجارة و  ف الدبادلاتأبش 2000لسنة  73نوف التونسي رقم ذلك بدوجب القاو  ،التونسيبزضع للقانوف التجاري 
لمتعاقدين لره كمنظم للعلبقة بتُ الدتعاقدين، كما يدكن فالوسيط يلعب دورين دو  ،08الإلكتًونية في مادتو 

 إصدار شهادة مصادؽ عليها بذلك . و  ،أىليتهمو  ية الطرفتُ الدتعاقديناللجوء إليو للتحقق من ىو 

ىي التعاقد عبر الإنتًنت باللجوء و  1ةالدؤبستط الدؤبستة أو الدعاملبت الوسائ اسم ى ىذه الوسائطأطلق عل
حيث  تلجأ أغلب الدواقع إلى استخدامها، دوف إشراؼ أو تدخل بشري، عمليات التعاقد ـإلى وسائط مبرلرة لإبسا

عبر تفاعلها مع وسائط مؤبستة و  الأختَةتقوـ ىذه  ،ن طرؼ مالك الدوقع التجاريتصرفات لزددة مو  تنجز أعماؿ
، تقدنً معالجتهاو  استقباؿ أوامر الشراءو  الدطلوبة كإرساؿ الأعماؿتنجز  ثمعنوية حيطبيعية أو  لأشخاصلشاثلة 

ىذه العقود  قد تظهر للمتعاقد أنو تعاقد مع   دوف تدخل أو رقابة من مالك الدوقع و  فة أشكالذاالخدمات بكا
رة العقود لكث ابرـ العقد بأنووقع أف لا يعلم لد، كما يدكن لصاحب الكن حقيقة تعاقد مع وسيط إلكتًوني بشري،

  في قانوف الدعاملبت الإلكتًونية كالدشرع الأردني،  قد أخذت بها بعض التشريعات صراحةو  ،التي تتم بهذه الوسيلة
تستعمل  أخرىمنو بأنو " برنامج حاسوب أو أي وسيلة إلكتًونية  02ؼ الوسيط الإلكتًوني في الدادة حيث عر  

لإجراء قصد إنشاء أو إرساؿ أو تسلم رسالة معلومات دوف تدخل شخص  الاستجابةأو  ءمن أجل تنفيذ إجرا
حذا  قدو  الوكلبء الإلكتًونيتُ اسمعليهم  أطلقو  UETA 2الأمريكي"كما أجاز قانوف الدعاملبت الإلكتًونية 

التي جاء و  من قانوف الدعاملبت الإلكتًونية14الدشرع الأردني حسب الدادة  اعتبرهو  ،حريتٍ كذلكحذوه الدشرع الب
 أو لحسابوو  درت عنوفيها أف "رسالة الدعلومات التي تصدر عن ىذا الوسيط تعد صادرة عن الدنشئ سواءا أص  

د اعتبر الوسيط الإلكتًوني فق، 3"نشئ أو بالنيابة عنوطة الداللعمل أوتوماتيكيا بوسسيط إلكتًوني معد و بوساطة 
من  02/ 13ىذه الدادة جاءت مقاربة للمادة و  ،عن إرادة الدنشئ أو مالك الدوقع فإرادتو ليست مستقلة، نائبا

ىي عدـ تكمن الدتعاقدين من و ، لكتًونيتُىناؾ مسألة في موضوع الوسطاء الإ ،القانوف النموذجي اليونستًاؿ
 ىنا ليس الدقصود الغلط كعيب من عيوب الإرادةو  ،ناتهم عند التعاقد في حالة الخطأتغيتَ بيا أوتصحيح أخطائهم 

 أو مفتاح الدوافقة على بنود العقد دوف قصد مثل كالضغط على أي مفتاح ،الفتٍ في إجراءات التعاقد الخطأإنما و 
 أو للتأكد من عدـ وجود حالة الخطأ، القبوؿ مرتتُ الدسألة اشتًط الضغط على مفتاح لدعالجة ىذهو  لذا ،انتباه

  .ذلك رساؿ رسالة معلومات تؤكد القبوؿ بإ تأكيد

لعقد ا، حيث يتضمن ىذا الدواقع الإلكتًونية الخاصة التي لجأ لذا العديد منالعقود النموذجية توجد أيضا 
 لغة سليمةبو  بحيث تصاغ ىذه العقود بشكل ملبئم ،4من قبلهما احتًامهاالتي يجب و  ،الدطلوبة من الطرفتُ الأمور
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بردد ىوية الطرؼ  ، كما يدكن لصاحب الدوقع أف ينص في ىذا العقد على شروطمبسطةو  سلسة مفهومةو 
خارج نطاؽ مع أشخاص قد اأو عدـ التع 1العقد مع من لم يبلغ سن الرشد إبراـمثل عدـ قبولو  أىليتوو  الدتعاقد

 .دولة معينة

إيجاد تنظيم مسبق لإجراء الدعاملبت بغية ، طتٍو الو  مصاغة من طرؼ مشرفتُ على النطاقتُ الدوليتكوف 
الدستهلكتُ في و التجار لكتًونية بتُ سي الذي ينظم معاملبت التجارة الإالإلكتًونية مثل العقد النموذجي الفرن

قانوف للة الدتحد الأمم، كذلك مشروع العقد النموذجي الخاص بالدعاملبت الإلكتًونية الدعد من طرؼ لجنة فرنسا
منها  حيث يتضمن كافة التفاصيل ،ختَ يدثل صورة متكاملة للعقد الدراد إنشاؤهالأىذا  ،التجاري الدولي اليونستًاؿ

في  الاتفاقيةمن  الأوؿوذجي لليونستًاؿ في الفصل حيث يشتًط مشروع العقد النم، برديد ىوية كلب الدتعاقدين
نوانها، رقم سجلها الشركة، ع اسمإدخاؿ بصيع بياناتو مثل إلزاـ الدتعاقد ببرديد الدوجب ، على البند الأوؿ

، أما في الفصل الثاني فقد ألزـ موقعها الإلكتًوني على الشبكة أو، ىاتف الفاكس، البريد الإلكتًوني مالتجاري، رق
ضماف على صحة  ل في ىذه العقود أنو لا يوجد، لكن الدشك  دخل نفس البيانات للتعريف بهويتوالقابل بأف ي

بيانات الشخصية عبر "، للالذاكرز"القراصنة  استغلبؿويتو خوفا من إخفاء ىب فقد يقوـ الدتعامل الدعلومات الددخلة
، فإف ىذه العقود تبقى قاصرة عند بالتاليو  على الدتعاقدين الاحتياؿو  ،بتقمص ىويتو أخرىعقود  إبراـو  الإنتًنت

البيانات و  مات الدقدمةالتي تضمن صحة الدعلو  ذلك لغياب جهة ثالثةو  ة الدتعاقداللجوء إليها لتحديد ىوي
 . 2الدذكورة

 

 ىي:الشأف الباحثتُ في ىذا و  ابت  الك   بعضذكرىا  وأخرى قانونيةدمت حلوؿ تقنية كما ق  

العمليات الإلكتًونية التي تتم عبر شبكات  لراؿالتصرفات القانونية في  إبراـإف صلبحية  :التقنيةالحلول  -
، من حيث التقنيات الدستخدمة لتحديد إلى خبراء متخصصتُ في ىذا المجاؿ، لذا أهمية كبتَة حيث برتاج الاتصاؿ

شهادة العملبء للتعرؼ على  ـتستخد، Versign 3 تعقبها مثلب شركةو  ق عبر الدوقعىي التحقو  ىوية الدتعاقدين
إصدار شهادة  "تنمية صناعة تكنولوجيا الدعلومات"في مصر تتولى ىيئة  أما جارية الدزودة بالخدمة،الشركات الت

 ،خدمة الفحصمن ف أشالالتحقق من صحة إنشاء التوقيع الإلكتًوني بناءا على طلب ذي و  بنتيجة الفحص
تقدنً ىذه الخدمة برت يث يجوز للهيئة أف تعهد للغتَ بح ،4مقابل يحدده لرلس إدارة الذيئة نظتَ يكوف التحققو 

 109من اللبئحة التنفيذية لقانوف التوقيع الإلكتًوني الدصري الصادر بالقرار رقم  2، ىذا ما أوردتو الدادة إشرافها
 .  2005سنة 
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من  14كذا الدادة و  ،2000الأوروبي الصادر في يوليو و من التوجي 5لقد أوصت الدادة  :الحلول القانونية - 
 ح لدتلقيهايبأف جعلت مؤدي الخدمة بأف يتالأعضاء، قد الإلكتًوني بتُ الدوؿ مشروع الأمم الدتحدة بشأف التعا

معلومة أخرى تفيد في  أيو  ،رقموو  اسم السجل التجاري الدقيدو  ،الإلكتًونيو  عنوانو الجغرافيو  سمو، ابشكل دائمو 
املتُ يعمدوف لإخفاء غلب الدتعأف، لذذه التعليمات الامتثاؿ، غتَ أنها لم تفرض جزاءات على عدـ برديد ىويتو

كلبهما ناقص   أوأحدهما إذا كاف ، فما مدى صحة تصرفاتهم القانونية الدبرمة عبر الإنتًنت في حالة نقص أىليتهم
 أىلية ؟ 

أو  كاملها وفقا لقانونو  خرالآو  حد الدتعاقدين ناقص أىليةفي ىذه الحالة ذىب البعض إلى القوؿ إذا كاف أ
بالتالي إذا تعاقد قاصر و  ،1الظاىر مصلحة كامل الأىلية إعمالا للوضع ترجيح، فإنو ينبغي الأخرف الدتعاقد قانو 

نرجح مصلحة ففي ىذه الحالة ، العقد إبراـبأحد والديو أو استخدـ توقيعو الإلكتًوني في  الخاصة الائتمافببطاقة 
من القانوف  11ادة ىذا ما أخذ بو الدشرع الدصري في الدو  ،الأخرلا يبطل العقد لنقص أىلية الدتعاقد و  التاجر

الدتعاقد أو أحد الدتعاقدين عبر شبكة الإنتًنت وفقا لأحكاـ قانوف  أىليةتالي فإف نقص البو  ،2الددني الدصري
يستطيع من و  ،الأىليةيعتبر في حكم كامل و  ،أىليتولا يؤثر في  الأخرالجنسية أو قانوف الدوطن أو جنسية الدتعاقد 

 .التقصتَو  هماؿذلك بسبب الإو  3لى أساس الدسؤولية التقصتَيةع أف يعود عليوتعاقد مع ناقص الأىلية بحسن نية 

 ثانيالمطلب ال
 خصوصيات عيوب الإرادة في العقد الإلكتروني

أي عقد لتمامو يجب أف تتوفر فيو إرادتتُ متطابقتتُ من  فأ في القانوف الددني الجزائري كما ىو معروؼ
التي  بو لا يتحقق إلا إذا كاف صادرا من ذي أىلية سليمة من العي، قبوؿ مطابق لو ) تراضي صحيح (و  إيجاب

من القانوف الددني  91 إلى 81ذكرىا الدشرع الجزائري في الدواد من ، تؤدي إلى فساده دوف إزالتوو  رضاتشوب ال
 ،الدعروفة العقود العاديةفي أي بيئة التقليدية التأكد منها في الو  ،الاستغلبؿو  الإكراهو  التدليسو  الغلط مىو  ،الجزائري

، فهل يدكننا تطبيق نظرية عيوب الإرادة في القانوف اللبماديةو  لإلكتًونية الدفتًضةلا يثتَ إشكالا مقارنة مع البيئة ا
 الوسائط الإلكتًونية التي يتم التعاقد عبرىا. الاعتباربعتُ  الأخذالددني على العقود الإلكتًونية ؟ مع 
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مع شرط لأىلية ىي بالضرورة أف تصدر عن شخص كامل او  فصحة التًاضي تعتٍ صحة الإرادة اإذ  
في ىذا السياؽ يقوؿ الفقو بأف عيوب الإرادة في العقد الدبـر عبر الإنتًنت لا بزرج عن  و  ،سلبمتها من العيوب

 العقد في نطاؽ دةالإرا لذا سنتطرؽ في ىذا الدطلب لعيوب ،ىا في القواعد العامة التقليديةلصد أمثلةكونها 
، أما الفرع ثاني فيتضمن التدليسو  الغلطىي و  بذىن الدتعاقدتعلقة الدعيوب الالفرع الأوؿ يتضمن ف الإلكتًوني 

  .الاستغلبؿو  الإكراهىي و  العيوب الدتعلقة بنفس الدتعاقد

 الأولالفرع 
 عيوب متعلقة بذىن المتعاقد

 ىي: و  ىي العيوب التي تؤثر على ذىن الدتعاقد بذعلو يتوىم الأشياء على غتَ واقعها 

خلبؼ  بأنو وىم في ذىن الشخص يجعلو يتصور الواقع على 1يعرؼ الغلط الإلكتروني: تراضيالغلط في ال أولا:
قد عرفو و الدتمم، و  من القانوف الددني الدعدؿ 85إلى  81،و قد نظمو الدشرع الجزائري في الدواد من 2حقيقتو

أو واقعة  واقعة غتَ صحيحةغتَ الواقع يكوف إما و  ،لنفس برملها على توىم غتَ الواقعأنو حالة تقوـ باب السنهوري
فقد يكوف عيب الغلط في العقد الإلكتًوني بتوىم أحد الدتعاقدين أف الطرؼ الأخر صحيحة يتوىم عدـ صحتها،

الذي يرغب في التعاقد معو بشأنها، ثم يتضح أف الدتعامل معو شخص غتَ و  معروؼ لديو بتقدنً منتجات معينة،
مثالو أيضا طلب شخص و  في موقع الإنتًنت الخاص بعرض الدنتجات،معروؼ أصلب سواءا  بالغلط في اسمو أو 

عن طريق الإنتًنت استئجار سيارة معينة من شركة عالدية على موقعها الخاص، ثم تقوـ الشركة بإرساؿ السيارة على 
 .3أساس عقد البيع، ىنا العقد يعتبر باطلب لاختلبؼ طبيعة العقدين

بضاية و  (ماىيتو شروطو لزل العقد) ط الدؤدي لإبطاؿ العقدالغل أنواعو  د مقصو قد بتُ  لدشرع الجزائري إف ا 
، جاز للطرؼ التي يجب الإدلاء بهاو  الكافية خبرة بتُ الدتعاقدين في حالة عدـ توفتَ الدعلومات للطرؼ الأقل

شروط العقد أو لزل التعاقد )الدنتجات أو بالغلط نتيجة عدـ معرفتو الكافية سواءا الضعيف أف يتمسك بوقوعو في 
 السلع الدعروضة( . 

ف يكوف الغلط في صفة جوىرية أو  ،يا أي أف يكوف ىو الدافع للتعاقديشتًط أف يكوف الغلط جوىر 
  .الغلط( بتعاقد الأخر)الخبتَالد اتصاؿلزل التعاقد أو في الشخص الدتعاقد مع  ءللشي

 

 : ىي و  وفق النظرية التقليدية ىو ثلبث أنواع :أنواع الغلط -1   
                                                                      

 .56ص  ،مرجع سابق، علي علي سليماف -1
  .182، ص مرجع سابق خالد زريقات،عمر  -2
 .185صإبراىيم ، إبراـ العقد الإلكتًوني )دراسة مقارنة(، مرجع سابق، خالد لشدوح  -3



 

 الإشكالات التي يثيرىا التراضي في العقد الإلكترون                            الفصل الثاني   

 

 62  
 

 ضو الداؿر أق طرؼ)  أف عقد القرض ىو عقد ىبة اعتقادىو الذي يدس أركاف العقد مثل و  :الغلط المانع -أ
باع صاحبهما للطرؼ  ) سيارتتُ لستلفتتُ لشلوكتاف لشخص ،ىبة (، أو يدس لزل العقد اعتقده الأخرالطرؼ و 

 الاتفاؽ)  (، أو يقع الغلط في السبب 02السيارة رقم لطرؼ الأخر يعتقد أنو باعو لكن ا 01 ةالأخر السيار 
 .1لوكة على الشيوع على أساس الوصية،ثم يتضح أف الوصية باطلة(على قسمة عتُ لش

 11الدادة و  ةة عن الدنتجات الدعروضكثتَ الوقوع لنقص الدعلومات الدتاح الغلط في العقود الإلكتًونيةإف  
بشأف التجارة الإلكتًونية ألزمت على مقدمي الخدمات تقدنً الخدمة  2000/31رقم  الأوروبين التوجيو م

يكوف الغلط و  ،البيانات الإلكتًونية و  علوماتو من فهم الدن  ك  ذلك بوسائل بس  و  ،الدقيقو  للعميل بالتفصيل الواضح
 :  2الإلكتًوني فيما يليالتعاقد  مانعا في

 اعتقادبسبب  الاستغلبؿحق  أساس، كأف يبـر عقد على أي الغرض من العقد :الغلط في ماىية العقد -
 .القبوؿو  ينعدـ العقد لعدـ تطابق الإيجاب ىناو  ،فقط الاستعماؿالبائع يقصد منو حق و  ،الدشتًي

لشراء برامج إلكتًونية لتعليم د مثل التعاقد تعاق: ىو الذي يقع في لزل الالالتزامالغلط في ذاتية الشيء محل  -
 بالتالي لا ينعقد العقد. و  الإلصليزية فيجدىا لتعليم الروسية، إذف عدـ تطابق الإرادتتُ

ىذا العقار آؿ و  : يكوف الغلط في ركن السبب مثل التأمتُ على عقار ضد الحريق،الغلط في سبب الالتزام -
 قار ضد الحريق. إليو بالإرث، ليظهر أف الدورث قد أمن على نفس الع

من مشروع  12بالرجوع إلى الدادة  :ط الإلكتروني )الجهاز المؤتمت(الغلط في التعاقد عن طريق الوسي -
 .اتفاقية اليونستًاؿ للتعاقد الإلكتًوني

 

حتى بوقوعو لا يكوف لو أثر على و  ىو الذي لا يتعلق بأي صفة جوىرية في العقد،و  :الغلط غير المؤثر -ب
 يبقى ىذا الأختَ صحيحا لكن يعيب الإرادة فقط، لصد ىذا النوع من الغلط في التعاقد الإلكتًوني فيو  العقد،

مثلب بػسعر  لكتًونية أو الإعلبف عبر شبكة الإنتًنت عن بشن سيارة معروضة للبيع حالة الغلط في إبلبغ الرسالة الإ
ىو ما نصت و  دج، 10000000بلغ لكن وقع غلط أو برريف في لزتوى الرسالة فظهر الددج،  1000000

ابة  أو الكت حة العقد لررد الغلط في الحساباتلا يؤثر في ص"في لزتواىا من القانوف الددني الجزائري  84عليو الدادة 
 لكن يجب إدراكوو  تصحيحها يكوف الغلط غتَ مؤثر على صحة العقدكغلطات القلم مثل التي يدكن 

 قانوف مدني مصري. 123الدادة بو ىذا أيضا ما جاءت و  ،"تصحيحوو 
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معناه أف في ىذه الحالة، الغلط الدادي يدكن تداركو بتصحيحو لكن في حقيقة الأمر أف ىذا الغلط  
الدادي قد رتب غلطا أخر وىو ما أدى إلى برريف في نقل الإرادة، ىذا ما يجعل العقد الإلكتًوني لا ينعقد بسبب 

 .1يدنع الاستناد على حق الرجوع الدقرر للمستهلك وطلب التعويضعدـ تطابق الإرادتتُ، كما أف ىذا 
 

اعتبرت الغلط والتي  ،من القانوف الددني الجزائري 81ة حسب الداد: للإرادة )المؤثر( الغلط المعيب -ـج
أو في شروط ( وينصب الغلط الجوىري في صفة الشيء)لزل العقد ،العقدالجوىري ىو الغلط الذي لولاه لدا انعقد 

من القانوف الددني الدصري والتي  121العقد، أو في ذات الدتعاقد أو صفة من صفاتو، ىذا ما جاءت بو الدادة 
تشتًط للتمسك بالغلط أف يقع أحد الدتعاقدين في غلط جوىري، وأف يكوف ىذا الغلط ىو الدافع للتعاقد، وأف 

بيعة العقد، وقد أضاؼ الدشرع الفرنسي في يكوف في جوىر الشيء أو الشخص الدتعاقد، كما يدكن أف يقع في ط
 .2قانوف مدني، أضاؼ الغلط الذي ينصب على طبيعة العقد أو بسببو وكذا الغلط في القانوف 1110الدادة 

أخذ بها الدشرع الأردني، التقليدية والتي  النظريةلقد تفرؽ الفقو في الأخذ بالغلط الدؤثر إلى نظريتتُ ،  
أو صفة جوىرية لشيء يبطل العقد إذا ما وقع على لزل او  مر الواقع عليو فهو يؤثرتبحث في الغلط بحسب الأ

في التعاقد ، أما النظرية الحديثة    والتي  أخذ بها الدشرع  أو صفتو التي ىي لزل اعتبار ، أو في شخصية الدتعاقدفيو
كاف الدتعاقد يدتنع عن التعاقد حتى الدصري والذي يرى أف الغلط يكوف على رضا الدتعاقد بحيث يكوف جوىريا، إذا  

 .  3وإف لم يقع في الغلط
 

إذف يكوف الغلط معيبا للئرادة إذا حدث في ذىن الدتعاقد ولولا ىذا الغلط لدا ابرـ العقد، مثلب التعاقد مع 
 الشخص على أساس أنو ذو خبرة عالية في النظم الدعلوماتية ثم تبتُ  عكس ذلك، ىنا يطالب بفسخ العقد أو

 بنقصو. 
يدكن القوؿ أف مسألة الخطأ والغلط مرتبط بالنظم الحاسوبية، فقانوف اليونستًاؿ النموذجي بشأف التجارة 
لم ينظم الدسائل الدوضوعية للعقد الإلكتًوني، ولم يتناوؿ أثار الغلط في العقد الإلكتًوني، عكس التشريع الأمريكي 

الإلكتًونية أحكاـ تتضمن الغلط الذي يرتكبو أشخاص والكندي، حيث تضمن القانوف الدوحد للمعاملبت 
طبيعيوف بدناسبة تعاملهم مع نظاـ حاسوبي مؤبست لشخص أخر ففي لراؿ العقود الإلكتًونية كثتَا ما يقع الغلط 

 للمنتجات والسلع حيث لا يتضمن الوصف الكامل والدقيق والوافي لذا.  4بسبب العرض الناقص
من القانوف الددني الدعدؿ  86نص عليها الدشرع الجزائري في الدادة  :ي الإلكترونيالتدليس في التراض ثانيا:

 الجسامة عن النائب أو الدتعاقدين أحد إليها لجأ التي الحيل كانت إذا للتدليس العقد إبطاؿ يجوزوالدتمم لقولو: "
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 الددلس أف ثبت إذا ملببسة أو واقعة نع عمدا لسكوتا تدليسا يعتبر العقد، الثاني الطرؼ أبرـ لدا لولاه بحيث
، إذف فهو إيهاـ الشخص بغتَ الحقيقة مستعملب " الدلببسة ىذه أو الواقعة بتلك علم لو العقد ليبـر كاف ما عليو

طرؽ احتيالية لدفعو على التعاقد لشا يجعل العقد باطلب، كأف يستعمل البائع كذبة انقطاع الدنتجات أو توقيف 
ىو استعماؿ الطرؽ الاحتيالية لإيقاع الشخص  1يجعل الدشتًي يصد قو فيشتًيها، إذف فالتدليساستتَادىا لشا 

، فالتعاقد عبر 2الدتعاقد في وىم يدفعو إلى التعاقد، بحيث يكوف ىو الدافع للتعاقد وأف يتصل بالدتعاقد الأخر
للجهالة وإلا بسسك الدشتًي الأقل خبرة  الإنتًنت يلزـ البائع بعرض السلعة أو الدنتجات ووصفها وصفا كافيا نافيا

 بالتدليس الناتج عن كتماف الدعلومات التي كاف يجب الإدلاء بها. 
 يشتًط في التدليس توفر عنصرين هما : و التدليس: عناصر -1 
من أحد الدتعاقدين أو من   ويتمثل في استعماؿ الطرؽ الاحتيالية سواءا :)الطرق الاحتيالية( عنصر مادي -أ

الغتَ، بحيث يجب أف تكوف واقعة بها أهمية، ولولاىا لدا أبرـ الدتعاقد العقد، مثل انتحاؿ شخصية أو صفة رجل 
، فالكذب لا يرقى إلى 3أخر، أو تقدنً شهادات مزورة، ويراعى في تقدير أثر الحيلة الدستعملة الدعيار الشخصي

بيعة الدعاملة تقضي بذنب ذلك، ىنا يعد الكذب طريقة احتيالية من طرؽ التدليس،  درجة التدليس إلا إذا كانت ط
كما يعتبر السكوت عمدا عن واقعة، إذا برقق أف الددلس عليو ما كاف ليبـر العقد لو علم بها، فإذا بذاوز الكذب 

كل يؤثر على إرادة الددلس الحد الدعقوؿ والدألوؼ في الدعاية أو الإعلبف الإلكتًوني للمنتجات أو الخدمات، بش
 عليو يعطي لذذا 

  رادة.الأختَ، الحق في طلب إبطاؿ العقد استنادا على عيب الإ
ويقصد بو نية الخداع للوصوؿ إلى غرض غتَ مشروع، بشرط علم القائم بهذا  عنصر معنوي )نية التضليل(:-ب

ؿ إلى توجيو إرادتو  لتحقيق غاية غتَ التصرؼ، ومع اقتًانو بسوء النية، أي أنو قصد استعماؿ الحيل للوصو 
مشروعة، وذلك لإخفاء الحقيقة عن الددلس عليو، ويتحقق بدجرد إدراؾ الددلس للضرر الذي سي لحقو بالددلس 

 عليو من جراء سلوكو.

 :و هما شرطاف أساسياف : شروط التدليس -2

من القانوف  86وذلك من خلبؿ الاستناد إلى ما جاءت بو الدادة  أن يكون التدليس ىو الدافع للتعاقد: -أ 
الددني الجزائري السالفة الذكر، وأنو يجب أف يكوف الغلط الذي وقع فيو الددلس عليو ىو الدافع لإبرامو العقد 

 .حاالإلكتًوني، لكن إذا ثبت العكس فلب يجوز التمسك بعيوب الإرادة لإبطاؿ العقد وينعقد ىذا الأختَ صحي
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كما يدكننا التطرؽ إلى مسالة التدليس الدافع والغتَ الدافع والذي ميز بينهما لفقو، فالتدليس الدافع يرتب قابلية   
العقد للئبطاؿ على أف يكوف ىذا الأختَ مؤثرا بشكل يدفع الدتعاقد إلى إبراـ العقد، أما الغتَ دافع فهو الذي 

باىظة، لشا يؤدي على منح الحق للطرؼ الدخدوع في طلب التعويض  يؤدي إلى قبوؿ الدتعاقد التعاقد لكن بشروط
  وفق قواعد الدسؤولية التقصتَية.

: أي أنو يجب أف تكوف الطرؽ الاحتيالية صادرة من الدتعاقد أو من ينوبو اتصال التدليس بالمتعاقد الأخر -ب
 ن القانوف الددني الجزائري بأنو:م 87الدادة مع علمو الدسبق بذلك، أو افتًاض علمو حتما بو، ىذا ما نصت عليو 

إذا صدر التدليس من غتَ الدتعاقدين فليس للمتعاقد الددلس عليو أف يطلب إبطاؿ العقد ما لم يثبت أف الدتعاقد "
أف يعلم بهذا لتدليس"، فإذا وقع التدليس على أحد الدتعاقدين ولم يعلم بو الأخر كاف يعلم أو كاف من الدفروض 

الدتعاقد أو لم ي فتًض علمو بو لا يؤثر على صحة العقد، ولا يرتب الإبطاؿ وحتى ولو وقع ضلل أو  الددلس
 .1خداع

، لكن ىذا لا يؤثر في صحة يقع من أحد الدتعاقدين أو نائبو، إلا أنو قد يقع من الغتَ التدليس أفالأصل 
، لكن ذا ثبت العكس ينعقد العقد صحيحاإو  ،الددلس بو علما حقيقيا أو حكميا العقد إلا ثبت علم الدتعاقد

بالرجوع على الغتَ العقد الدشروع لدن لحقو الضرر من أطراؼ  يجوز رفع دعوى الدسؤولية الناشئة عن العمل غتَ
 . للمطالبة بحقو

تالتُ الإنتًنت، لكثرة المحإبراـ العقود عبر شبكة و  إذف فالتدليس لو تأثتَ كبتَ في التعاقد الإلكتًوني
 في الإعلبنات الكاذبة، حيث غالبا ما تكوف صورة إساءة استعمالذاو  الأنظمة الدعلوماتية،القادرين على اختًاؽ 

لكتًونية تهدؼ لجعل الدتعاقد يبـر العقد رغم عدـ وجودىا على ارض الوعود الوهمية بواسطة رسالة إو  ،2الدخادعةو 
غتَ الدوجودة لشركات  تًنت وهمية كالبنوؾ الإلكتًونيةإنشاء مواقع إن مثل ما ىو شائع في الفضاء الإلكتًوني ،الواقع

عقود على بضائع معينة بأسعار  إبراـض على الشركات ، تعر  وجود على ارض الواقع أو الحقيقة وهمية ليس لذا
يدكن  ىذه الظاىرةالبضاعة عن السوؽ أو عدـ وجودىا،  كانقطاعذلك باستعماؿ ظروؼ معينة  و  خيالية )كبتَة (

 يكمن دورىا فيالتي و  ،3التصديق الإلكتًوني خدماتني أو مقدمي بتنشيط جهات التوثيق الإلكتًو الحد منها 
 ،التدليسو  مدى بعدىا عن الغشو  دكذا جدية ىذه الإدارة في إبراـ العقو و  هامنشئو  صحة الإرادة التأكد من

، تقوـ بإرساؿ حد الدواقعفإذا ثبت عدـ مصداقية أالتحري من مصداقيتها، و   للئنتًنت ذلك بتعقب مواقع بذاريةو 
 .وضح فيها الغش أو التدليس الواقعبرذيرية للمتعاملتُ عبر الإنتًنت ت رسائل
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 تكمن الدشكلة في إثبات التدليس الذي يقع عبر شبكة الإنتًنت بسبب الطبيعة غتَ الدادية للمعلومات
ة أثارىا بصورة يصعب برديد ىويتو أو كشف إزالو  خفاء الدعلوماتلإ د  م  ع  ، فالددلس يػ  البيانات الدنقولة عبرىاو 

من التحذير و  النصيحةو  الاستشارةلتقدنً بجهات التوثيق  أفعالو من خلبلذا، يدكن بذنب ىذه الحالة باستعانة
إرادتو  أفو  التدليس الددلس عليو لا يعلم بوقت العقدو  الغلطففي  بالوساطة، الاستعانةأو الدواقع  الإلكتًونية 

 .معيبة
 الأولالفرع 

 عيوب متعلقة بنفس المتعاقد
  : ىيو  بسيل إليوو  بربو نفس الدتعاقد و ىي العيوب التي يستغل فيها ما

 

يشتًط فيو و  شخص فتدفعو على التعاقدفي نفس ال القائمةلرىبة ىو او : الإكراه في التراضي الإلكتروني :أولا
 ،1و حقأو الخوؼ الدبعث في نفس الدتعاقد بفعل الدتعاقد الأخر دوف وجليكوف عيبا  أف يتم برت سلطة الرىبة 

ىو غتَ و  راـ العقدبعلى الدتعاقد بوسائل لستلفة تولد في نفسو خوفا يدفعو إلى إفهو لشارسة ضغط غتَ مشروع 
تالي بالو  يتًتب عليو بطلبف العقدو  ، قد يكوف الإكراه معدـ للرضا حيث ينتزع رضا الدتعاقدراغب في ذلك

في إبراـ عقد لا ، أي أف الدكره لو نوع من الحرية  يعرؼ بالإكراه الدعنوي قد يكوف إكراىا معيبا أو ماو  ،انعدامو
نوف الددني الجزائري بأنو " يجوز إبطاؿ العقد للئكراه إذا تعاقد الشخص اقمن ال 88قد نصت الدادة و  يرغب فيو،

فروض حتما أف أف الدتعاقد الأخر كاف يعلم أو كاف من الد في نفسو إذ الأخربرت سلطة رىبة بينة بعثها الدتعاقد 
تعتبر الرىبة قائمة إذا كانت ظروؼ الحاؿ تضر بالطرؼ الذي يدعيها أف خطرا جسيما و  ،يعلم بهذا التدليس

أنو الرىبة ب كتور السنهوريعرفو الد قد و أو الشرؼ أو الداؿ"    مسلزددا يهدده ىو أو احد أقاربو في النفس أو الج
 . 2خوؼو  وىمو  الدتعاقد من تضليل تفسد رضاه بدا بردثو في نفس التي و  التي تقع في نفس الدتعاقد

حيث لا   حر في إبراـ العقد من عدمو العقود الإلكتًونية، لأف الدستخدـا أنو يصعب تصوره في يتبتُ لن
أين  الاقتصادية،نو يدكن تصوره في العقود الإلكتًونية في حالة التبعية لا أ، إالقوؿ أنو مهدد في مالو أو نفسو يدكن

فيضطر  ،الأخر الاقتصاديللمنتج أو السلعة المحتكرة لدى العوف  الاقتصاديةيتم إذعاف الدتعاقد بسبب الحاجة 
 .لذلك  أخربشرط عدـ وجود بديل  الاقتصادية،الدتعاقد لإبراـ العقد خوفا على مصلحتو 

 :  هما عنصرينو  :ر الإكراهعناص -1

، حرية الإرادة الدادية التأثتَ فيو  الذي يعتمد على استعماؿ وسائل للضغطو  عنصر موضوعي ) مادي (: -أ
رىبة ىي خوؼ مكره بخطر ، فالالدعنوية كالتهديد بإلحاؽ الأذى ، أوالعنفو  دوثها يعيب الرضا كالضرببحيث ح
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لنفسي بدا يدس شرفو ا الضرر حد أقاربو سواءا بإلحاؽ الضرر الدادي بالجسم أوجسيم يهدد الدتعاقد شخصيا أو أ
ضررا حالا  أوسواءا كاف ىذا التهديد يشكل خطرا  ،، لشا يجعلو يبـر العقد برت تأثتَ الخوؼ داخلوأو يصيب مالو

و غتَ أكانت مشروعة   بغض النظر عن الوسائل الدستعملة للوصوؿ إلى الغرض الغتَ مشروع سواءاو  ،1بلبأو مستق
 نفوذىا لتحقيق غاية غتَ مشروعة أو غرض غتَ مشروع . و  الشركة مشرعة مثل استعماؿ اسم

ى فيها جنس من وقع خوؼ يراعو  ىو أف يبعث ىذا التهديد في نفس الدتعاقد رىبةو  :عنصر معنوي )نفسي(-ب
 العملو  لى الرجل، كذلك يراعى السنع يؤثر قد لا الدرأةما يؤثر على ف   عليو التهديد ذكرا أو أنثى، حيث يختلف

فلب يعتبر الإكراه معيبا للئرادة إذا  ،كراه على وجو حقالعلم، على أف يكوف ىذا الإ و  الجهلو  الدرض،و  الصحةو 
كما لا يعتبر  إكراىا إذا كاف استعماؿ النفوذ الأدبي  ه عن سداد دينو،  صدر من تهديد الدائن لددينو في حاؿ تأخر 

لدصلحتو رغم عدـ رغبتو و  يعد نفعا لو أصلبعقد ىو  القاصر أو الدميز بحملو على لإبراـ ابنوكسلطة الأب على 
على العكس من ذلك إذا كاف  صحيح، في ىذه الحالة العقد ،روعش، فهو إكراه للوصوؿ إلى غرض مفي إبرامو

 .يدكن الطعن فيو على أساس الإكراهمشروع فإف العقد الغرض غتَ 
 

 : يتمثلبف فيو  هما شرطافو  : شروط الإكراه-2
أو الخوؼ  2يقوـ الإكراه على الرىبة على إيقافو: يكون المكره غير قادر أنو  أن يكون الخطر جسيما -أ

الخطر ىي في الحالة  العبرة في جسامةو  ،اختياره في إبراـ العقودو  الذي يؤثر على حريتوو  الذي يصيب الدتعاقد
جسيما  اخطر  جعلتو يتصورو  أثرت على نفسيتو، يكفي أنها كره مهما كانت الوسيلة الدستعملةالنفسية للمتعاقد الد

 .3بحيث لا يدكنو بذنبو أو أخذ الحيطة منو  ،أو وشيك الوقوع لو يهددهو  لزدقا بو
الإكراه  :كان يعلم بو أو كان مفترض علمو بو حتماو  الإكراه من طرف أحد المتعاقدين يجب أن يكون-ب

من  89ة سب الدادادر من الغتَ فح، أما الصىو الذي يصدر من أحد الدتعاقدين على الأخرالدعيب للرضا 
لا يبطل العقد إلا إذا أثبت كراه الذي يرتكبو الغتَ التدليس، فالإ و  فقد ساوى بتُ الإكراه ،4القانوف الددني الجزائري

، أما إذا لم يعلم مع ىذا الغتَ أو كاف من الدفروض أنو علم بو حتماأنو تواطأ و  ،الدكره أف الدتعاقد معو كاف يعلم بو
أف يرجع عليو بدعوى الدسؤولية  يدكنو، لكن بطاؿ العقد على أساس عيب الإرادةبو فليس لو أف يطلب إ

 .  قيامهالتقصتَية إذا توافرت شروط ا

                                                                      
 .65ص  مرجع سابق،، علي علي سليماف -1
 و.في لتَغبكاف   لدا ولولاىا التعاقد، إلى تدفعو بحيث الدتعاقدين، رضا في تؤثر التي الأذى من الخشية ىي :بالرىبة يقصد -2
  .278  ص ،مرجع سابق السنهوري، أبضد الرزاؽ عبد -3
إذا صدر الإكراه من غتَ الدتعاقدين، فليس للمتعاقد الدكره أف يطلب إبطاؿ العقد إلا إذا  الدعدؿ والدتمم:"   القانوف الددني الجزائري 89الدادة تنص  -4

  اثبت أف الدتعاقد الأخر كاف يعلم  أو كاف من الدفروض حتما أف يعلم بهذا الإكراه".
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 باعتبار أنو تفصل بتُ الدتعاقدين مسافة ،عبر الإنتًنت ضيق جدا الدبرمةفي العقود تصور وقوع الإكراه 
حالة مثل  الإكراه الدعنوي، ىذا ما يفتح المجاؿ في الوقوع في رسة الإكراه على الدتعاقد الدكرهىذا لا يسمح لو بدماو 

ى قبوؿ ، بحيث لا يكوف أمامو بديلب سو احتكارهو  كذلك توريد منتجالسلع،الاقتصادية على نوع معتُ من التبعية 
 . 1ىذا التعاقد

 

على أنو الطيش البتُ أو الذوى الجامح الذي  2الإستغلبؿ يعرؼ: في التراضي الإلكتروني الاستغلال ثانيا:
عوض، لا تتعادؿ بتاتا مع العوض أو تكوف بدوف  التزامات، يتحمل بدقتضاه الدتعاقد لدفعو إلى إبراـ العقد يعتًي

أحد "إذا كانت إلتزامات :في نصها الدتممو  الدعدؿ من القانوف الددني 90قد عرفو الدشرع الجزائري في الدادة و 
 مع التزامات الدتعاقد أو لدتعاقد من فائدة بدوجب العقدالنسبة مع ما حصل عليو ىذا االدتعاقدين متفاوتة كثتَا في 

ىوى جالزا، جاز غل فيو طيشا بينا أو تف الدتعاقد الأخر قد اسلأأف الدتعاقد الدغبوف لم يبـر العقد إلا تبتُ و  الأخر،
يجب أف ترفع و  ف ينقص من إلتزامات ىذا الدتعاقد،، أف يبطل العقد أو أبناءا على طلب الدتعاقد الدغبوف للقاضي

خر يجوز في عقود الدعاوضة أف يتوقى الطرؼ الأتَ مقبولة ، و إلا كانت غو  العقد ختاريالدعوى خلبؿ سنة من 
  الغبن.ض ما يراه القاضي كافيا لرفع دعوى الإبطاؿ ، إذا عر 

 

 : هماو  الدذكورة أعلبه يجب توفر عنصرين ىامتُ الدادة حسب :الاستغلالعناصر  -1
 الالتزاـأي التفاوت بتُ  ،يعطيوما و  وجود تفاوت بتُ ما يأخذه الدتعاقديتمثل في و  : العنصر المادي -أ
ىو عدـ التعادؿ بتُ ما حصل عليو و  ،قيمة العوضو  الدتعاقد الدغبوف ، أي بتُ قيمة الأداء الصادر منالعوضو 

يلحق أحد الدتعاقدين لصالح الأخر، فهو الغبن الفاحش أو الجسيم التزامات، فلو من ما برم  و  الدتعاقد من فائدة
ىذا التفاوت ىو و  التزامات مرىقة،لو من ل عليها الدغبوف بالنسبة لدا برم  الفائدة التي برص   عدـ التعامل في مقدر

 . 3دىا بحسب ظروؼ كل واحد منهماسلطة تقديرية للقاضي يحد
يتمثل حسب و ) الجانب الدعنوي للشخص ( نفس الدتعاقد  استغلبؿ الضعف فيىو و  :العنصر النفسي -ب

 : ؽ  ـ ج( 90الذوى الجامح )الدادة و  ذكر في الطيش البتُماجات بو الدادة السابقة ال
الاستهانة الشديدة و  بالأموريؤدي إلى سوء التقدير مع عدـ الخبرة الذي الشخص  اندفاعىو  :الطيش البين -

 . بعواقبها
ف لضو العنيو  أي ىو ذلك الشعور الدلح ،ىو شدة تعلق شخص بشيء معتُ أو شخص :الهوى الجامح -

 .التحكم في تصرفاتو، يجعلو غتَ قادر على شيء يدتلكو الإنسافشخص أو 
 

                                                                      
 . 108، ص مرجع سابق لزىر بن سعيد، -1
 .67ص  ،مرجع سابق علي علي سليماف، -2
 .67ص الدرجع نفسو، -3
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بالدتعاقد بل يجب أف يستغل الطرؼ الأخر ىذا الضعف ليدفع  ،ىذاف الأختَاف لا يكفياف وحدهماو  
وف فيو للمتعاقد طلب إبطاؿ العقد سواءا معاوضة أو الدنتج لأثاره يك ، فالاستغلبؿبراـ العقدالثاني )الدغبوف ( لإ

ؿ العقد كما يكوف للقاضي السلطة التقديرية في رفع الغبن لصالح الدغبوف سواءا بإبطاع، أو العقود الاحتمالية،تبر 
 إثباتو يكوف بكافة طرؽ الإثبات. ، حيثأو إنقاص الالتزامات عنو

 

فهو نفسية  في العقود العادية أو التقليدية  الاستغلبؿفي العقود الإلكتًونية لا يختلف عن  الاستغلبؿإف 
ذلك و  ما تلقاه الدتعاقد الأخر،و  عيب أدى إلى الإخلبؿ الفادح بتُ ما أعطى أحد الدتعاقدينالدتعاقد التي شابها 

الطرفتُ حالة الضعف غل أحد أو الشخص، حيث يستنتيجة لقلة الخبرة أو الطيش أو الذوى الشديد للشيء 
ود الإلكتًونية، سواءا لشن لو خبرة في ذلك أو من طرؼ استخداـ شبكة الإنتًنت في إبراـ العقو  ،للطرؼ الأخر

 أف عددو  خاصة 1قلة معرفتهاو  خبرتها في المجاؿبسبب عدـ  الأختَةالفئة  استغلبؿلى ، يؤدي إالأشخاص العاديتُ
، لذلك يجب في التعاملبت التي تتم إلكتًونيا يد مستمر، خاصة الدستهلكتزا ستخدمتُ الذين تنقصهم الخبرة فيالد

د الإلكتًونية خاصة الفورية الحذر من إبراـ العقو   الخبرة فيوعديدي و  الافتًاضيعلى الدتعاملتُ عبر ىذا الفضاء 
البيانات التي يقدمها و  كافة الدعلوماتو  عليهم التأكد من شروط العقدو  وضاالتي لا تسبقها مرحلة التفو  ،منها

 . النقلو  الدصاريفو  شروط الدفعو  بدواصفات لزل العقدالتاجر على موقعو الإلكتًوني خاصة تلك الدتعلقة 
 

طلب رفع الغبن عنو إلى حد معقوؿ  الإلكتًونينو يحق للطرؼ الدغبوف في العقد حسب القواعد العامة فإ
 .2ا كاف التصرؼ الصادر منو تبرعاأو الإنقاص من العقد إذ

 

وقوع الدستهلك الدشتًي ضحية  وجد مثلبإف و  العقود الإلكتًونيةليس لو خصوصية في  فالاستغلبؿإذا 
الفادح في  الاختلبؿكاف و  ،الجموح في إبراـ العقدو  غل ىذا الطيشاست  و  طيش أو ىوى جامح في علبقة تعاقدية

أبعد  و  لعقود الدستحدثة، إلا أف حدوثو أقل بكثتَ في ىذا النوع من االثمن يتحقق ىذا الأختَ كعيبو  عقيمة البي
 تصورا .

 

عيوب الإرادة في العقد الإلكتًوني فهي لا بزتلف عن عيوب الإرادة في النظريات  بخصوصو  بالتاليو  
المحصورة في و  التقليدية فقد قاؿ البعض بأنها لا تكاد بزرج عن كونها أمثلة تقليدية تستوعبها القواعد العامة 

في  الاستغلبؿو  تصورا للوقوع من الإكراهالتدليس هما الأكثر و  عيبي الغلطف السابق ذكرىاو  العيوب الأربعة الدعروؼ
 .  الإنتًنتالعقود الدبرمة عبر 

                                                                      
  .107ص  ، مرجع سابق،لزىر بن سعيد -1

 .188ص مرجع سابق، إبراـ العقد الإلكتًوني )دراسة مقارنة(، خالد لشدوح إبراىيم،  -2
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 المبحث الثاني
  في العقد الالكتروني القانون الواجب التطبيقو  الإثبات تإشكالا

  

لشبكة  اللبمادية الطبيعةو  التي لا تتناسبو  إف العقود الإلكتًونية في ظل قواعد الإثبات التقليدية
مع مبادئ الإثبات  ملبئمتها، فالدشكلة لم تنحصر في مدى العديد من التساؤلات هانتج عن التيو  الإنتًنت،

تعتمد ية لكتًون، فالعقود الإارتباطها بالدعامة الورقيةبل تشمل كذلك عدـ  ،فقط قانونا التقليدية الدنصوص عليها
بدا أف ىذا و  ؟ونيةالعقود الإلكتً في بات ثالإهل يدكن أف تستوعب قواعد الإثبات التقليدية ، فعلى دعائم إلكتًونية

ع و القانوف الأصلح لحل ىذا التناز فما ى، يطرح دائما مشكل تنازع القوانتُ دولية كعقودالنوع من العقود مصنفة  
القانوف و  في الدطلب الأوؿكل ىذا سنتطرؽ إلى الإثبات في العقود الإلكتًونية   نللئجابة عو  ؟ؿ حدوثوافي ح

 . الثانيطلب في الد الواجب التطبيق
 ولالأمطلب ال

 الإثبات في العقد الإلكتروني
بالطرؽ المحددة قانونا على واقعة قانونية يتًتب على القضاء يعرؼ الإثبات على أنو إقامة الدليل أماـ 

 دليل على الحادث الذي، فالحق يتجرد من كل قيمتو إذا لم يقم ال1بالحق الناشئ عنها الاعتًاؼضرورة ثبوتها 
صلبحية  فما مدى 2العدـ سواءو  قد قيل فيو أف الحق المجرد من دليلو يصبح عند الدنازعة فيو ىوو  ،يستند إليو

 ،؟حجيتها في الإثباتو ما مدى قوتها و  فيما تتمثل ىذه الوسائلو  ؟،ثباتلكتًونية كوسيلة للئالدعامات الإ
التوقيع نتناوؿ فيو الفرع الثاني و  فيو الكتابة الإلكتًونية نتناوؿ الفرع الأوؿسنجاوب عن كل ىذا في فرعتُ 

 .الإلكتًوني
 الأولالفرع 

  الكتابة الإلكترونية
التي يثبتها موظف و  نونية سواءا في المحررات الرسمية،وسائل الإثبات في التصرفات القاتعد الكتابة من أىم 

، فسابقا كانت التي تتم فيما بتُ الدتعاقدين فقط، دوف أف يحررىا الدوظف الرسمي عرفيةالررات المح أو، رسمي عاـ
تي الو  مع  ظهور الدعاملبت التي تتم عبر شبكة الإنتًنتو  إلا أنو ،الآلةخط اليد أو و  الكتابة ترتبط بالدعامة الورقية

التي أثبتت نفسها في و  ،الإلكتًونيةرة البحث في الكتابة الذي يجعل ضرو  الأمر، عن بعدو  تتم بصورة غتَ مادية
                                                                      

 . 209عمر خالد زريقات، مرجع سابق، ص -1
 .210الدرجع نفسو، ص -2
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 سنتطرؽ للكتابة في ثلبث نقاطو  لحديثة،ا الاتصاؿالواسع للتقنيات  الاستخداـانتشار و  ظل التطور التكنولوجي
 . جيةالحكذا و  الشروطو  ىي التعريفو 

  
يشمل  بأنو أشاروقد  ةلكتًونيالإ ةالقانوف النموذجي للتجار  ورد تعريف الكتابة في دلق :تعريف الكتابة أولا:
 أي، لاحقا إليهاح استخدامها بالرجوع فيها على لضو يتي ةطلبع على البيانات الوارديسر الإت إذا ،البيانات ةرسال

على برديد نفس القانوف من  6،7،8الدواد  تنص قدو  ية،كتاب  ةوثيقتعد ينطبق عليها ىذا الدفهوـ ة وثيقكل  أف
طراؼ لأمن حيث قبوؿ ا ةالتقليدي ةوظائف الكتابحتى تستوفي  ،اناتالبي ةالواجب توفره في رسال الأساسيعيار الد

 .1التحريفو  ومات من التعديلالدعلة الالتزاـ بضماف سلبم

" معتٌ الكتابة التي تنص على:  2من القانوف الددني الفرنسي 1316 ةالدشرع الفرنسي في الداد أفكما 
إما كانت  مفهومة و  ت دلالة تعبتَية واضحةأو العلبمات أو الأرقاـ أو أي إشارة ذايشمل كل تدوين للحروؼ 

 الإثبات أو يالخط ثباتالإ أف أشارتالدعامة التي تستخدـ في إنشائها أو الوسيط الذي تنتقل عبره "، فقد 
 تبتٌفقدت  ة،وواضحة مفهوم ةعلبم أو ةلسصص إشارة أوولكل رمز  الأرقاـو  الحروؼ تتابع ينتج عن ،ةبالكتاب

 ةالدقبول ةلكتًونيالإ ةو الكتابأ باستعماؿ الورؽ ةسواء التقليدي ،ةالكتاب أنواعيشمل بصيع ل للئثباتالتعريف الدوسع 
على  إمكانياتهاهي التي يشتًط فيها ف ةالورقي الدعامة أوعلى الورؽ  ةالتقليدي ةللكتاب ةجيالح بنفس ،الإثباتفي 

 . 3من سلبمتهاتضف يكوف حفظها قد تم في ظروؼ على أ ا،أصدرىبرديد الشخص الذي 

قانوف للالدتمم و  الدعدؿ 05/10وعرفها في القانوف  ةتًونيالالك ةكتاببالوقد اعتًؼ الدشرع الجزائري 
ينتج الإثبات بالكتابة من تسلسل حروؼ أو أوصاؼ أو  "نصت على:  التيو  مكرر 323 ةفي الداد ذلكو  ،الددني

التالي وب، كذا طرؽ إرسالذا "و  كانت الوسيلة التي تتضمنها  اأية علبمات أو رموز ذات معتٌ مفهوـ ، مهمأرقاـ أو 
 ،ةبالكتاب للئثباتالدفهوـ الدوسع  وتبتٌ ،الأخرىغلب التشريعات أو  الفرنسي لدشرعفالدشرع الجزائري حذا حذو ا

 الدطلوبة. وذلك متى توافرت فيها الشروط 

من  ةيجب توفر لرموع ،ةوظيفتها القانوني الكتابة لكي تؤدي:ةالالكتروني ةفي الكتاب ةاللازمالشروط  ثانيا:
 :الذكر وىي ةلشروط نستخلصها من النصوص السابقا

                                                                      
  .143ص  ، مرجع سابق،لزىر بن سعيد - 1

2- Larticle 1316 –la prevue littéral Ou prevue écrit, Resulte d'une suit de lettres de caractéres, 
De chiffres ou de tous autres singes au symbols dotés d'une signification intelligible quelles que 
soient leur support et leur modalittes de transmission – loi N°. 2000/230 du 13 mars 2000 art 
1316 , j oo du 14 mars 2000.p.3968  

 .144ص ، مرجع سابق لزىر بن سعيد، -3
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  الددونة.البيانات  أوبحيث تدؿ على مضموف التصرؼ القانوني  الكتابة مقروءةتكوف  أف -
العقد  أصحاب ةعند حاج ةدائم ةوذلك بتدوينها على دعائم تضمن حفظها بصور  ةتكوف مستمر  أف -

 لذا.
 . الحذؼ أو بالإضافةعدـ التعديل في مضمونها  تضمن أف -

 

 ةرموز معروف وأروؼ بح مدوف للئثبات يكوف المحرر الالكتًوني الدعد أف أي ة:مقروء ةتكون الكتاب أن -1
 للئنسافيدكن  لا ةتكوف مشفر  الأختَةوىذه  ،دعامة ورقية أو إلكتًونيةاف على سواءا ك ،1للؤشخاص ةمفهومو 

فرنسي والتي عرفت الدني الدقانوف من ال 1316 ةوقد نصت الداد ،الحاسوب ةبواسط وإنما، قراءتها بشكل مباشر
التي تدؿ على  الإشارات أو الأرقاـ أوالرموز  أولحروؼ ل تتابع لك  بأنو الإثبات،الدستخدـ في  المحرر الالكتًوني

 .يفهمها أفيستطيع الغتَ ، و الدقصود منها

ثبات و  عليو بتدوينهاالذي يسمح و  ة،الكتًوني ةدعام أو ةرقيو  ةدعامسواءا على  :ودوامها ةالكتاب ستمراريةا -2
التي و  ،ةالعالي ةتتميز بالحساسي ةلكتًونيالإ الدعائمف ،2ةعند الحاج إليهارجع بحيث ي   ،يتهااستمرار و  ةالكتاب ىذه

لوجود  ةىذه الدشكل ، لكن يدكن التخلص منالتيار الكهربائي ةشد غتَ  أو ت   سوء التخزينتعرضها للتلف بسبب 
 ةعاد تتأثرالتي  الأوراؽ ةمن قدر  أكثر ةبالدعلومات لفتًات طويل حتفاظالاتضمن  ،ةجد متطور  ةلكتًونيإوسائط 

 . الحريق وغتَىا كذاو  مرور الزمن أو ةبالرطوب

تكوف  أفيجب  ،حضقوي لا يقبل الد إثباتكوف دليل لكي ت ةالكتاب إف :للتعديل ةالكتاب ةعدم قابلي -3
، فهو يؤثر  3تحشتَالالمحو و و وبالتالي ينبغي أف تكوف خالية من الكشط  ،شيء قد يؤثر على صحتها أيمن  ةخالي

ت عليها الدعلومات ب  ث  الد ةالدعامعلى كثتَا  يعتمد ،للتعديل ةعدـ القابليو  الدواـ شرطف الإثباتفي كثتَا 
 ةتعديل في البيانات الالكتًوني أيكشف بذعل   ،الإنتًنتو  لكتًونياتفي لراؿ الإ ةالتقنيات الحديث، فوالبيانات

البيانات  ة برفظذاكر  اتؾ بطاقهناف، وحتى وقت تعديلها ةبدق ةا بسكن من برديد البيانات الدعدلكم  ،سهلب
 . بتدمتَىا بساما إلاولا يتم ذلك   تعديلها أو وىايتعذر لزفهي  ،ةيتوفر فيها شرط دواـ الدعلومو  ةلكتًونيالإ

 الأطراؼطرؼ من  أيء من الادعا ةفي حالو  ،بها الاستعانةلكتًوني عند التصديق الإهات لج أفكما 
ي برقق فه، المحرر الالكتًوني ةقو  إثباتلذا دور كبتَ في  ،الكتًونيرر لزبيانات  تعديل في أوىناؾ تغيتَ  أف ةالدتعاقد

                                                                      
 .192_ إيداف مأموف أبضد سليماف، مرجع سابق، ص1
 .194_ الدرجع نفسو، ص2
 . 201ص سمتَ حامد عبد العزيز الجماؿ، مرجع سابق، -3



 

 الإشكالات التي يثيرىا التراضي في العقد الإلكترون                            الفصل الثاني   

 

 73  
 

سويفت  ةالتي تقدمها شبك مثالذا الخدماتو  ،الالكتًوني للتعديل ة المحررقابلي عدـ في الأمافدرجات من 
 . 1ةالفرنسي

ة بنفس الحجي ةلكتًونيالإ ةتتمتع الكتاب ": من القانوف الددني الفرنسي على 1316 ةالداد أضافتلقد 
ظها قد يكوف  تدوينها وحف أفو  ةمصدرىا على وجو الدقشريطة برديد  الإثباتفي  ةالدعتًؼ بها للمحررات الكتابي

ر المحر  إليوالذي ينسب ىو برديد الشخص تحديد مصدرىا القصد ىنا بو  ،ة "الثق إلىتم في ظروؼ تدعو 
 .الالكتًوني

ىذه ف تكوف كأ يجب توفر شروط، ةالتقليدي ةدليلب مثل الكتاب ةلكتًونيالإ ةلكي تكوف الكتاب إذا 
 .أصدرىاالشخص الذي  ةوغتَ قابل للتعديل بحيث بردد ىويبشكل مستمر ودائم الكتابة 

حرر الالكتًوني يرتبط ة للمالكامل ةبالحجية القانوني الاعتًاؼ إف: الإثباتفي  الالكترونية الكتابة حجية ثالثا:
 تتمتع ىذه أفمكن فهل من الد ،لكتًونيالدستند الإة كد من صحأالذكر للت ةعلى برقق الشروط السابق وةعلب

 ة؟لدثيلبتها التقليدي ة الدقررةجيالح بنفس ةحجية القانونيلل ةبالنسب الأختَة

ها تومنح  ةالتقليدي ةوالكتاب ةالالكتًوني ةبتُ الكتاب بالدساواةعتًفت إ ةغلب التشريعات الدوليأ إف إذا
 " أف الفرنسي الددني من القانوف 1316/03 ةحسب نص الداد الدشرع الفرنسيف، لإثباتالحجية في انفس 
بينهما من ى ساو  قد بالتاليو  ،2ة "على دعامات ورقي ةللكتاب ةالثابت ةلذا نفس القو  ةعلى دعامات الكتًوني ةالكتاب

لجانب  ةللعقود الدلزم ةبالنسب    نوعلى أ تنصالتي و  ،القانوفمن نفس  1326 ةادالدو  ،الإثباتفي  ةحيث الحجي
"  لتصبح " اليد ةبواسط" صطلح ماستبداؿ ب لتد  لكن ع   الأرقاـ،و  بالأحرؼف يدويا الدبالغ فيها يكو  ةواحد كتاب

بالتالي جواز و  عن طريق الشخص الدعتٍ ةوسيل بآيالدبلغ  ةكتاب  للؤفرادوبالتالي يدكن  ، " الشخص نفسو ةبواسط
  3ةوسائل الكتًونيب ةالكتاب

 ةنفس قو  الإثبات في لكتًونيللمستند الإ أعطى ،ةالالكتًوني ةرع الدصري في مشروع قانوف التجار والدش
ستيفائها وذلك بعد االسابق من الدشروع  10 ةبو الدادذلك ما جاءت و  العرفية، ةلتقليديرات ار لمحثبات االإ

 2000 ةسنل 15قانوف التوقيع الالكتًوني الدصري رقم  بصدورو  ،4ةالتنفيذي ةفي اللبئح ةالدقرر  الأوضاعو  للشروط
الإدارية و  التجاريةو  الددنية نطاؽ الدعاملبت ذلك فيو  ،لكاملةا ةالقانوني ةالحجي ةتًونيالكتابة الالكمنح  أنو لصد

                                                                      
 .148ص لزىر بن سعيد، مرجع سابق، -1

التجارة الإلكتًونية، الكتاب الاوؿ، دار الكتب القانونية، مصر، و  الإلكتًونية العربية، شرح قانوف الدبادلات عبد الفتاح بيومي حجازي،التجارة -2
  .111، ص 2008

 .150ص مرجع سابق،  لزىر بن سعيد، -3
  150ص ،الدرجع نفسو -4
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وفقا  ،متى استوفت الشروط الدنصوص عليها في ىذا القانوف ،من نفس القانوف 15 ةجاءت بو الداد ما اهذف
 في مضمونها .  لذذا القانوف ةالتنفيذي ةالتي برددىا اللبئح ةوالتقني ةللضوابط الفني

من المحرر الالكتًوني الرسمي على الورؽ  ةصور الدنسوخلل" :أف 1من نفس القانوف 16 ةالداد أضافتو  
ع التوقيو  وذلك ماداـ المحرر الالكتًوني الرسمي، ىذا المحرر لأصل ةمطابق اتكوف فيهرر بالقدر الذي لمحعلى ا ةحجي

 ". الالكتًونية ةالالكتًوني موجودين على الدعام
 الإثبات،في  ةالتقليدي ةالكتاب ةنفس حجي ةونيلكتً الإ ةالكتاب إعطاءرىم في يالدشرع الجزائري فقد سا أما

" ينتج الإثبات التي جاء فيها:و  الدتممو  الدعدؿ قانوف الددني الجزائريمكرر من ال 323ة وذلك في نص الداد
بالكتابة من تسلسل حروؼ أو أوصاؼ أو أرقاـ أو أية علبمات أو رموز ذات معتٌ مفهوـ  مهما كانت الوسيلة 

ررات والمح ةللكتاب ةالدمنوح ةالقانوني ةالحجي ةلكتًونيالإ ةالكتاب توبالتالي منح، كذا طرؽ إرسالذا "و  تتضمنهاالتي 
 ة الواجبة . والفني ةالتقنيمتى توفرت فيها الشروط  ةالتقليدي

 الفرع الثاني
 لكترونيالتوقيع الإ

 أو نسب الورقة إلى صاحبهاوالذي ي   ،بالتوقيع ةهور لشكانت   إذا إلا الإثباتفي دليلب  ةتعد الكتابلا 
العقود عبر الانتًنت فرض  اـإبر في  ،تصاؿ الحديثةالااستخداـ التقنيات  نتشاراو  ،ف كتبها الغتَإو  حتى موقعها
شروط وكذا لتعريف ا وىي عناصر لكتًوني في ثلبثللتوقيع الإ لذا سنتطرؽ ،ثباتفي لراؿ الإ ةقانوني تمشكلب
 .الإثباتفي  ةختَا حجيتو القانونيأو  صحتو

ا:منهنذكر  والعربية ةالدوليالعديد من القوانتُ  فتولقد عر  : التوقيع الالكتروني وصورهتعريف  :أولا  

 تعريف التشريعات الدولية:                                                                                 -1

انات في شكل يبيعتٍ "  بأنو )أ( 02 ةوذلك في الداد 2001لكتًوني لعاـ ف التوقيع الإقانوف اليونستًاؿ بشا-
الدوقع  ةتستخدـ لتعيتُ ىوي أفيجوز  ،يابها منطق ةمرتبط أو إليها ةمضاف أو ،بيانات ةفي رسال ةلكتًوني مدرجإ

من خلبؿ ىذا "،  البيانات ةفي رسال ةالدوقع على الدعلومات الوارد ةبياف موافقو  ،البيانات ةرسال إلى ةبالنسب
 في المحرر ةعلى الدعلومات الوارد بياف موافقتوو  الشخص الدوقع ةىوي هما لتتُأنو ركز على مسأالتعريف نلبحظ 

 .للبلتزاـ بدا وقع عليو إرادتوعلى ابذاه  لتأكيدول ، العاـ للتوقيع في دلالتو على صاحبو الأصل إلىجع لي ر بالتاو 

                                                                      
   .2000 ةسنل 15قانوف التوقيع الالكتًوني الدصري رقم  _1
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بيانات في ":بأنو 02/01 توفي ماد ةالالكتًونيبالتوقيعات الخاص  1999-93رقم  الأوروبيالتوجيو  وعرفكما -
فقد حددت  مادتو الأولىو   1"ةللمصادق ةوتستخدـ كوسيل أخرىونيا ببيانات ترتبط قان أو وني تتصللكتً إشكل 

لذذا التوقيع  أعطيكما  بها بالاعتًاؼ القانوني ةوالدساهم ةيل استعماؿ التوقيعات الالكتًونيىدؼ يتمثل في تسه
 .  الإثباتالتوقيع التقليدي في  ةنفس قيم

 13/03/2000 بالقانوف الصادر فيالدعدؿ  من القانوف الددني 1316 ةكذلك في الداد الدشرع الفرنسيأما -
التوقيع في شكل الكتًوني وجب استخداـ طريقو موثوؽ ...عندما يتم  " بأنويع الالكتًوني قنص على التعريف التو 

  .2" الدقصود... ، وضماف ارتباطو بالعمل لاقانونيصاحبو ةبها لتمييز ىوي
 

   تعريف التشريعات العربية: -2
التوقيع عرفت  20023 ةلسن 02رقم الإمارات ةلدول ةالالكتًوني ةالتجار و  من قانوف الدعاملبت 02 ةالداد-

وملحقا  ، شكل الكتًونيذي  ةمعالج أو أنظاـ أصوات أوورموز  أرقاـو  توقيع مكوف من حروؼ " بأنوالالكتًوني 
 .ة "اعتماد تلك الرسال وأ توثيق ةو لشهورة بني  ،ةالكتًوني ةمنطقيا رسالومرتبط 

 أو أرقاـ أو حروؼ ةالبيانات التي تتخذ ىيئ " بأنولكتًوني دني عرؼ التوقيع الإر الأ ةقانوف الدعاملبت الالكتًوني-
 ةالرسفي  ةثللش أخرى ةوسيل أية ضوئي أو أو يرقم أولكتًوني إبشكل  ةتكوف مدرجو  ،غتَىا أو إشاراتو  رموز

عن غتَه  هز يوبسي هاالشخص الذي وقع ةلذا طابع يسمح بتحديد ىويو  بها ةمرتبط أومضاؼ عليها  أوالدعلومات 
 .4توقيعو، بغرض الدوافقة على مضمونو " جلأمن 

ما  " لكتًوني ىوف التوقيع الإأبذكر  2004 ريلأف 22صادر في الدصري لكتًوني قانوف التوقيع الإكذلك  -
غتَىا ويكوف لو طابع  أو إشارات أورموز الحروؼ  أو أرقاـ أويوضع على المحرر الالكتًوني ويتخذ شكل حروؼ 

 . 5" فرد يسمح بتحديد شخص الدوقع ويديزه عن غتَهنم

لرموعة الإجراءات التي يتم استخدامها عن طريق الرموز أو الأرقاـ  لإخراج وقد عرفو بعض الفقهاء بأنو  
إلكتًونية تتضمن علبمة لشيزة لصاحب الرسالة الدنقولة إلكتًونيا، يجري تشفتَىا باستخداـ زوج من الدفاتيح رسالة 

 الأخر خاص بصاحب الرسالة .و  الأوؿ معلن

                                                                      
 .171ص ،سابق مرجع نضاؿ إسماعيل برىم، -1

2
 .251_ إيداف مأموف أبضد سليماف، مرجع سابق، ص 
  . 2002لسنة  02رقم  تًونية  لدولة الإماراتالتجارة الإلكو  القانوف الدعاملبت -3

 .155ص ، مرجع سابق، لزىر بن سعيد -4
 .156ص الدرجع نفسو، -5
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عرؼ  ،التصديق الإلكتًونيتُو  الخاص بالقواعد العامة الدتعلقة بالتوقيع15/041بدوجب القانوف و  الجزائر 
ة منطقيا ببيانات رفقة أو مرتبطم : بيانات في شكل إلكتًوني، ونيالتوقيع الإلكتً منو " 02/1في الدادة التوقيع 

 .ل  كوسيلة للتوثيق"، تستعمإلكتًونية أخرى

مع  و قد أخذ الدشرع الجزائري بالتعريف لذي أخذ بو القانوف النموذجي للتجارة الإلكتًونية اليونستًاؿ
بياف موافقتو و  الدراد بها ىو أف تستخدـ لتوثيق ىوية الدوقعو  ،كوسيلة للتوثيق"تغيتَ بعض العبارات مثل " تستعمل  

من نفس القانوف " يستعمل التوقيع الإلكتًوني لتوثيق  06ىو مانصت عليو الدادة و  على مضموف ما وقع عليو،
 إثبات قبولو مضموف الكتابة في الشكل الإلكتًوني" .و  ىوية الدوقع

شخص طبيعي يحوز بيانات " وقع في الفقرة الثانية منو بأنو: قانوف السالف الذكر الدمن ال 02عرفت الدادة و 
ميز الدشرع  قدو  ،"الطبيعي أو الدعنوي الذي يدثلوبتصرؼ لحسابو الخاص أو لحساب الشخص و  إنشاء التوقيع

قد عرؼ و  ،2الدوصوؼأو  التوقيع الدؤمنو  أو العاـ الجزائري على غرار التشريعات الأخرى بتُ التوقيع العادي
 بأنو :  15/04من القانوف  07التوقيع الدوصوؼ في نص الدادة 

 :  الآتيةؼ ىو التوقيع الإلكتًوني الذي تتوفر فيو الدتطلبات " التوقيع الإلكتًوني الدوصو 
 أف ينشأ على أسا شهادة تصديق إلكتًوني موصوفة.-1
 سواه.أف يرتبط بالدوقع دوف -2
 أف يدكن من برديد ىوية الدوقع . -3
 مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع الإلكتًوني.  آليةأف يكوف مصمما بواسطة -4
 أف يكوف منشأ بواسطة وسائل تكوف برت التحكم الحصري للموقع .-5
 أف يكوف مرتبطا بالبيانات الخاصة بو ، بحيث يدكن الكشف عن التغتَات اللبحقة بهذه البيانات ". -6

لبؿ الدطبق الدتعلق بنظاـ الإستغ 1623-07من الدرسوـ التنفيذي رقم  03/1ما نصت كذلك الدادة ك 
بأف التوقيع الإلكتًوني ىو معطى ينجم عن استخداـ أسلوب عمل يستجيب لشروط  ،"على كل أنواع الشبكات

 من نفس الدادة فقد تضمنت التوقيع الدؤمن ةالثاني"، أما الفقرة 1مكرر 323و مكرر 323لزددة في الدادتتُ 
 :الآتيةي  بالدتطلبات ف" إف التوقيع الإلكتًوني الدؤمن ىو توقيع إلكتًوني ي:بأنوعرفتو و 

                                                                      
ربيع الثاني  11وافق لػ الد 2015فبراير  01التصديق الإلكتًونيتُ ، الدؤرخ في و  الخاص بالقواعد العامة الدتعلقة بالتوقيع 15/04القانوف رقم  -1

 .ىػ 1436ربيع الثاني  20الدوافق لػ  2015فبراير  10، الصادرة في 06، ج ر، العدد ىػ 1436
 .178، صيدينة حوحو، مرجع سابق -2
الدتعلق بنظاـ  09/05/2001الدؤرخ في و  123-01للمرسوـ التنفيذي الدتمم و  الدعدؿ 30/05/2007الصادر في  162-07الدرسوـ التنفيذي  -3

 اللبسلكية.   و  على لستلف خدمات الدواصلبت السلكيةو  الإستغلبؿ الدطبق على كل نوع من أنواع الشبكات بدا فيها اللبسلكية الكهربائية
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 يكوف خاصا بالدوقع.-1
 يتم إنشاؤه بوسائل يدكن أف يحتفظ بها الدوقع برت رقابتو الحصرية .-2
  تعديل لاحق للفعل قابل للكشف " . يضمن مع الفعل الدرتبط بو صلة بحيث يكوف أي -3

 

مفهوـ التوقيع  تقنية لتحديدو  من خلبؿ ىذه النصوص يتضح أف الدشرع الجزائري وضع عناصر قانونية 
 أنواعو.و  كذا شروطوو  جهاز إنشاء التوقيع الإلكتًونيو  ذلك بالتطرؽ إلى كيفية إنشاءو  الإلكتًوني

التوقيع التقليدي،  لالقانونية مث لآثارهإنتاجو و  صحتوو  الإلكتًونيلضماف سلبمة التوقيع و  الدشرع الجزائري  
قد و  بالتالي برقق حجيتو القانونية مثلو مثل التقليدي،و  متطلبات لإنشائو، تؤكد صلتو بالدوقع،و  حدد معطيات

وقع العناصر الخاصة بالد"بأنها: 162-07من الدرسوـ التنفيذي  4مكرر/ 03نصت على تلك الدعطيات الدادة 
بالتالي من استقراء نص ىذه الدادة، يتضح و  مثل الأساليب التقنية التي يستخدمها الدوقع نفسو لإنشاء التوقيع"،

تضمن و  التي بسيزه عن غتَه،و  العناصر الخاصة بالدوقعو  حاف معطيات إنشاء التوقيع الإلكتًوني ىي بصيع البيانات
الدفتاح و  الدميزة لو بصفة إنفرادية مثل الدفتاح العاـو  اصة بالدوقعذلك بواسطة أدوات خو  ،بتُ موقعهاو  الصلة بينها

 .1الخاص أو العلبمة الخاصة 

اشتًط   30/03/2001الدؤرخ في  2001-272من الدرسوـ  03لقد اشتًط الدشرع الفرنسي في الدادة 
ىذه الدادة لا يوجد و  ،آخرينالسرية لذذه الدعطيات من أجل الوقاية من تزويرىا أو استعمالذا من قبل أشخاص 

تتبتٌ التوقيع مقابل لذا في التشريع الجزائري ، لكن إمكانية حدوث ذلك تبقي واردة، لشا أدى بأغلب التشريعات 
من  1مكرر/ 03قد نصت الدادة و  نظم آلية،و  باستخداـ برلرياتو  الدؤمن باستخداـ جهاز مؤمن كذلك، 

يتم إنشاؤه وفق عتاد أو و  الدتطلبات "، أي أف يكوف خاص بالدوقع،" التوقيع الإلكتًوني يفي ب 162-07الدرسوـ 
معالجتها أو  بززينها أو إرسالذا أو استقبالذا أو و ص لذلك قادر على بززين الدعلومات برنامج معلوماتي لسص

أف  يجبو  البطاقة الذكية(،  يتنوع ىذا العتاد بتنوع التقنية الدستخدـ ) مفتاح عاـ ، مفتاح خاصو  تفحصها،
أو رقم أو كلمة مرور، أو  Pinأو Un codeتكوف ىذه التقنية مؤمنة من خلبؿ إدخاؿ معلومات سرية 

 أو الدواصفات الجسدية . أو باستعماؿ الخواص البشرية ، USB باستعماؿ مفتاح لزموؿ

سوـ التنفيذي رقم من الدر  03/7يتم فحص التوقيع الإلكتًوني من خلبؿ جهاز فحص ذكرتو الدادة  
يقوـ  2"التوقيع الإلكتًوني موضع التنفيذعتاد أو برنامج معلوماتي معد لوضع معطيات فحص بقولذا:" 07-162

ىذا الجهاز بالفحص وفقا لدعايتَ تقنية معتمة دوليا من قبل منظمات عالدية متخصصة في ىذا الديداف مثل الدنظمة 
   غتَىا . و  ITU، الإبراد الدولي للبتصالات   ISOالعالدية للمعايتَ 
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 ةع وبزتلف بسبب التقنيات الحديثنو تت فهي لم ينص عليها الدشرع الجزائري:لكترونيصور التوقيع الإ ثانيا:
 : وىي تتمثل فيتنوعها و 

ة والجسدي ةن خلبؿ الخواص السلوكيم ،لكل شخص ةالخواص الدميز  بأحدقيع وىو تو  :التوقيع البيومتري -1
باقي بزتلف عن بو  ةخاص ةلكل شخص صفات ذاتي أفنو ثبت علميا أحيث ، 1للشخص التي بسيزه وبردد ىويتو

لشا يدنح  ،اتوذالدوقع  ةالتي بردد ىويالخواص تلك  بأحدفي التوقيع  ةا يجعل عند استخدامها توفر الثقشخاص لشالأ
في بصمة البيومتًي في التوقيع الدعتمد عليها  ةتتمثل ىذه الخواص الجسديو  ،الإثباتفي  ةجية قانونيالدستند ح

على جهاز  ةيتم بززين ىذه الصور  ،صفات الفيزيولوجيو للوجوأو الالوجو  ةصور و  الصوت أوالعتُ  أو الأصابع
مع  التوقيع ةذلك بدطابقو  ،من التوقيع وصحتو للتأكدفك التشفتَ يعاد و  التشفتَ ةوذلك بطريق،  الآليالحاسب 

 على ةتوقيع مع الصفات الدخزنلالدستخدـ لصفات  ةوذلك بدطابق، الآليعلى الجهاز الحاسب  ةالصفات الدخزن
في  فوظةالمح ةمع البصم ةىذه البصممطابقة  بعد ذلك و  مبرمج لفتح القفل الدغلق ختَالأحيث ىذا  ىذا الجهاز،

 .ذاكرتو

 ،تتمثل في تصوير التوقيع المحرر بخط اليد بالداسح الضوئي ةوىذه التقني: Pen-opالتوقيع بالقلم الالكتروني -2
 ةعقود عبر شبكلل وإبرامعند استعمالو للتوقيع في  ةالحجية اللبزم إعطائوالعميل الدراد ملف  إلىثم نقل ىذه الصورة 
كثتَا من ىذه التقنية  تستخدـ و  كل ىذا يتم بززينو في حاسوب خاص،  الانتًنت ةشبك أوالاتصاؿ الالكتًوني 

 .منالأ  أجهزةطرؼ 

ة عالجلد أنظمةاستعماؿ بالكتًوني توقيع  التوقيع التقليدي إلى يتم فيها برويل ةفهي تقنيبالتالي و  
من تطابقها  التأكدو  توو من التقاط التوقيع من شاشبسكن خاصةبدواصفات  حاسوب إلىتاج برلكن  ،الدعلومات

 . 2يقثالتو  ةضرورة وجود جه أي ةمعينتوثيق يحتاج لجهة  كما،سابقا في ذاكرتو ةالمحفوظ مع

على  بالاعتمادأو التوقيع ،الرقم السري أو codeوىو ما يطلق عليو اسم : التوقيع الرقمي أو الكودي -03
 يتم، العميل بتًتيب معتُ أو ؼ يختارىا صاحب التوقيعوحرو  أرقاـوىو لرموعو  ،3الدفتاح العاـ والخاص

 مستعملها، ةيتم من خلبلو برديد شخصي، حيث يكوف ىو الوحيد الحائز عليو ، ليممن طرؼ الع ااستخدامه
 .4الرقم ةبطريقة التعريف الشخصي بواسط يضاأتسمى  ىيو 
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 ةت البنكيكذا الدعاملبو ، عبر البريد الالكتًوني ةلكتًونيا النوع في الدراسلبت الإغالبا ما يستخدـ ىذ
يقوـ ىذا النوع من  حيث،  ماستً كاردو  فيزا كارد بطاقةالدفع الالكتًوني مثل و  الآلياستخداـ الصراؼ ك

 إلىؼ و تعمل على برويل الحر  ةرياضي ةمن خلبؿ معادل ةباستخداـ اللوغاريتمات الدعقد ،التوقيعات الإلكتًونية
 ةومتخصصة لزايد جهة يستلزـ ىذا النوع وجود، فتاحبد إلا الأولى اصيغته إلىتعود  أفحيث لا يدكن  ،أرقاـ

 الدفاتيح بناء على طلب الدتعاملتُ. أوىذه الدعادلات  إصداربمرخص لذا 
 

يتوفر على  أفبوظيفتو يجب  الإلكتًوني توقيعاللكي يقوـ : الشروط اللازم توفرىا في التوقيع الالكتروني :ثالثا
شخص استعمالذا ال لتي اعتادا ةيتم وفق الطريق أفو  ،ف يكوف مطابقا لشخص صاحبوأك،من الشروط ةلرموع

كما ،الدوقع أو صاحبو ةعلى شخصيىذا التوقيع  يدؿ أففيجب  ،لزرر معتُ مضموف لتعبتَ عن موافقتو علىل
يكوف   أفو  ، بالمحرريكوف مسجلب أف ،تسمح بذلك ةوسيل ةبواسطذلك و  الاستمراريةو  أف يتمتع بالديدومةب يج

 على: 1996عاـ ل ةالالكتًوني ةتًاؿ للتجار يانوف النموذجي اليونسمن الق 05 ةنصت الدادأ، حيث لا يتجز  كلبً 
عتٌ انو بد أي"، بيانات ةفي شكل رسال أنهاللتنفيذ لمجرد  قابليتهاو  صحتها أوا القانوني لذو عت مفلا تفقد الدعلوما"

 . لكتًونيإنو في شكل ألكتًوني لمجرد لا يدكن رفض التوقيع الإ
 

بذعلو  ةتوفر شروط معينعلى  ، يعتمدتقليديال توقيعاللكتًوني ومساواتو بللتوقيع الإ ةالقانوني ةالقيم حمنو 
شروط قبوؿ التوقيعات  ها علىطرافيتفق أالتي بدوجبها  الإثباتتفاقات إ الأوروبيوجيو تال قرأولقد  ،أمانا أكثر

يتم  ذيالو  ،و الدعززأ لكتًوني الدتقدـالإالتوقيع و  وني البسيطلكتً لتوقيع الإز بتُ امي   اكم،الإثباتفي  ةالالكتًوني
 إلىالبسيط الذي لا يستند  عكس توثيق ةلى شهاديستند إ الذيو  متُ التوقيعأت إحدى أدواتداره باستخداـ إص

شروط التوقيع  واف لم يستوفي ةالدناسب ةالحجيحت لو قد من الأختَوىذا  ،صحتو بيافل ةتوثيق معتمدة شهاد
التوقيع ، كما اشتًط لدعادلة التوقيع الإلكتًوني بالإثباتمن حيث  قيمتولكي لا تهدر  ، 1الالكتًوني الدعزز

 أما ،2الأوروبيمن التوجيو  02/02 ةالذي سبق ذكره في الدادو  يكوف معزز ، أفالتقليدي من حيث الإثبات
 ةالتقني قدرة القضاء على أماـقيم الدليل ي أفمن يتمسك بو فعلى التوقيع الالكتًوني البسيط  إلى ةبالنسب

لكتًوني التوقيع الإ ةفي برديد قيمة الواسع ةالتقديري ةقاضي الدوضوع السلطلو  ،التوقيع إصدار ىذافي  ةالدستخدم
التوقيع الإلكتًوني و  وقيع الالكتًوني الدتقدـبتُ الت ةت منازعدثذا ح، فإبالخبراء بالاستعانة ذلكو  الإثباتفي 

 . أكثر من الثاني الأمافيتمتع بعنصر  نولأ لؤوؿل فالأولوية البسيط

 : ىيو  الدتقدـو أز شروط التوقيع الدعز  الأوروبييو من التوج ة الدذكورة أعلبهذكرت الداد
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 .وقعبالديرتبط فقط  أف -
 .الدوقع ةديد شخصيبر يكوف قادرا على أف -
 . عليو بشكل حصري ةالسيطر و  ع من خلبلذا الاحتفاظ بويتم بوسائل يستطيع الدوق أف -
 .على ىذه البيانات ةلبحقالتعديلبت الكشف كل   بإمكانيةفي شكل يسمح  ورتبط ببيانات بزرجي فأ -

 

 الإماراتي ةلكتًونيالإ ةالتجار و  لتي اعتمدتها معظم التشريعات مثل قانوف الدعاملبتىي نفس الشروط او 
رع الدصري في القانوف كذلك الدش،  2002 ةلسن 2رقم  الإماراتيمن القانوف 1بالتوقيع المحمي وسميتومت  قد ت

للتوقيع الالكتًوني  ةعلى نفس الشروط بالنسب، الخاص بتنظيم التوقيع الالكتًوني في مصر  2004 ةلسن 15رقم 
 .الإثبات ةنحو حجيلد

مع شروط  ةشروط متقاربأورد ، 2001ي للتوقيع الالكتًوني الصادر في النموذجقانوف اليونستًاؿ 
تتوفر  أفلكتًوني يجب قيع الإالتو ب للبحتجاجنو يشتًط أعلى  2و 1 تهار منو في فق 6 ةفقد نصت الداد ة،السابق

 وىي :  2التي ذكرتها الفقرة و  ،بعض الشروطو في
 .بالدوقع ةتوقيع مرتبطال إنشاءبيانات تكوف  أف -
 .الدوقع ةلسيطر  ةوقيع خاضعتال إنشاءتكوف بيانات  أف -
 .  تغيتَ في التوقيع الالكتًونيأي  اكتشاؼ ةيإمكان -
تغيتَ يجري بتلك  أي اكتشاؼ وإمكاف، الدعلومات التي يتعلق بها ةسلبم تأكيدغرض من التوقيع أف يكوف ال -

 . الدعلومات بعد التوقيع عليها
 

 الذدؼو  ةالوظيف اظره من حيثينلشكل ولكن من حيث ا يلكتًوني لا يناظر التوقيع الخطالتوقيع الإف إذا
ة، لكتًونيإ طوسائ باستخداـ يكوف الالكتًونيالدستخدمة، حيث أف التوقيع  ةالاختلبؼ في الوسيل الحجية معو 

 : في إبصالذاشروط يدكن  ةعد ،لكتًوني للبحتجاج بويع الإبشاف التوق ةالدختلفة واشتًطت القوانتُ الوطني
  ؼ الدوقعر الط ةىوي إثبات -
 .برت سيطرتوو  ةيتم توقيع الوسائل الخاص أف -
 .أصدرهينفرد بو الشخص الذي  أف -
 ة . الالكتًوني ةالرسالبيكوف التوقيع مرتبطا  أف -
  .2ونةذأالالكتًوني استخدامات غتَ م لتفادي استخداـ التوقيع ةاللبزم ةوالحيط ةالدعقول ةعنايالالدوقع ببذؿ  -
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 ةحسب طبيع لستلفةيقوـ بوظائف  ، ويليدا أوقليدي الت التوقيع ةداع: الإثباتالتوقيع في  ةحجي ثالثا:
لتزاـ بدضموف في قبولو الإ الشخص إرادةعن  وتعبتٌَ ، بتحرير نص الدستند  للئقرارالدوقع  ةهو دليل على ني، فالدستند

 إلى بالإضافةلكتًوني الإ التوقيعو  ،وصاحب ةكما يقوـ بتحديد ىوي،من التعديل وتأمينووثيق العقد لت ةوسيلو  ،العقد
الدفتاح  أورقم السري للفي كل استعماؿ  بشكل روتيتٍ صاحب التوقيع ةيق شخصيثيقوـ بتو  ،ىذه الوظائف

نظاـ الدعاملبت " ىمتُ التوقيع الالكتًوني تدعأ تتستخدـ في ةحديث ةوذلك من خلبؿ استخداـ تقني، الخاص بو
 متُتأ نظاـ إلى بالإضافةصاحب التوقيع  ةخلبلذا يتم التحقق من شخصيتي من وال، SET"1 الآمنة ةالالكتًوني

نات بتُ العميل متُ نقل الدعلومات والبياأوالذي يهدؼ لت، SSL "2الدقاييس ةبقطبروتوكوؿ تأمتُ "أخر يسمى 
 يبكسنت" ةشرك ةبواسط ىذا البروتوكوؿر قد ط و  و  ةمثل بيانات بطاقات الدفع البنكي ةوالوحدات التجاري

NETSCPE"، الانتًنتو  تعمل في تطوير برامج التصفح عبر مواقع الويب ةوىي شرك. 

لكتًوني ودعى الدوؿ ع الإبالتوقيالخاص  1999 ديسمبر 13 صادر في الأوروبيلقد اعتًؼ التوجيو 
بدنح  فالشأفي ىذا  أيضاالدشرع الفرنسي  مكما حس،في التعاملبت الالكتًونية ةالقانوني ةعضاء لدنحو الحجيالأ

قد ف ،ةمثلها مثل المحررات التقليدية ررات الالكتًونيفي المح ةالدطلوبو  الإثبات،في  ةاللبزم ةالتوقيع الالكتًوني الحجي
 .إرادتو ةوصحص الدوقع الشخ ةبوظائفو في برديد ىوي اعتًافوؿ لكتًوني من خلبالتوقيع الإباعتًؼ 

يع من خلبؿ قانوف التوق، امعا مانعاالتوثيق برديدا جائل حدد وس أيضا الدصري من جهتوالدشرع 
تقليدي من الو  لكتًونيالإ بتُ التوقيعة الدساوا أمبد تنصوص تضمن أورد ثحي ،2004 ةلسن 15الالكتًوني رقم

                                                                              .3ةللمحررات الورقي ةوالدمنوح الإثباتحيث 

 ةلكتًونيالإ ةالكتاب أفمن نفس القانوف  10 ةالداد وأضافت ، 4ومن 18 ةىذا ما نصت عليو الدادو 
 ةلرسميالمحررات ا ةللكتاب ةالدقرر  ةذات الحجيلذا  الإداريةو  ةالتجاريو  ةالدعاملبت الددنينطاؽ في  ةلكتًونيالمحررات الإو 

 ةىذا القانوف وفقا للضوابط الفني توافرت الشروط الدنصوص عليها فيمتى  ،الإثباتقانوف  أحكاـفي  ةوالعرفي
 ةفي حجي ةاللوائح التنفيذيإلى  ىذه الدادة قد أحالتوبالتالي  ،لذذا القانوف ةالتنفيذي اللبئحة والتي برددىا ،ةوالتقني

 ة . لكتًونيالمحررات الإ

                                                                      
 . 166، صالدرجع نفسو -1
 .الأشخاص في حالة تصفحهم لدواقع الويب عبر الإنتًنت  يستخدمونظاـ  :البروتكوؿ -2

 .179، صمرجع سابق لزىر بن سعيد، -3
المحررات الإلكتًونية إذا ما توفرت فيو الشروط و  الكتابة الإلكتًونيةو  " يتمتع التوقيع الإلكتًوني من القانوف التوقيع الإلكتًوني الدصري : 18الدادة  -4

 التقنية اللبزمة لذلك ".  و  بردد اللبئحة التنفيذية لذذا القانوف الضوابط الفنيةو  الآتية .........
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 المطلب الثاني
 د الإلكترونيالعق في التطبيقالقانون الواجب 

وجود  لا افتًاضيالتي تبـر في عالم و  نيةص القانوف الواجب التطبيق على العقود الإلكتًو أما فيما يخ
دولية لقواعد  فهل يدكن إخضاع ىذه العقود الدصنفة كعقودر برديده في حالة وجود منازعة فقد تعذ   ،للحدود فيو

 .عاملبت التجارة الإلكتًونيةمع وجود ضوابط إسناد خاصة بد يمالاسالإسناد التقليدية؟، 
 

طبيق تالفرع الأوؿ يتضمن  حيث فرعتُ إلى تقسيموو  التطرؽ إلى ىذا الدوضوعب الإجابة عن ىذا يدكننا
 .ةالدوضوعي الإسنادتطبيق قواعد الفرع الثاني يتضمن و  ة،الشخصي الإسنادقواعد 

 الأولالفرع 
 ةالشخصي الإسنادقواعد 

 وأ الأطراؼلا من حيث و  الآثارو  الأركافمن حيث  ةلا بزتلف عن العقود التقليدي ةلكتًونيالعقود الإ فإ
 . ةفي التقليدي ةبدؿ الورقي ةلكتًونيإحيث يتم استخداـ وسائط ، التعاقد ةلكن بزتلف من حيث وسيل ،الدوضوع

 

 في الأطراؼ ةحريقانوف الإرادة أو  أو الإرادةمبدأ سلطاف  ةفي العقود الدولي ةساسيبادئ الأالد نمو 
القانوف ة مثل الدشرع الجزائري في القانوني الأنظمةالعديد من قد أقرت و  ،1اختيار القانوف الذي يحكم عقدىم

القانوف الواجب التطبيق ب ةروما الدتعلق اتفاقية من 03 ةالداد كذا نصو  ،ومن 106 ةفي الداد الدتممو  الدعدؿ الددني
بالقانوف الواجب  ةلاىاي الدتعلق اتفاقيةمن  07وكذا الدادة  ،1980عاـ  الصادرة ةالتعاقديعلى الالتزامات 

يحكم العقد الدبـر القانوف الدختار من  أفكما نصت على ،1985التطبيق على عقود البيع الدولي للبضائع لعاـ 
 هيخضعو  أوقانوف وطتٍ معتُ لدىم و عوا عقض  يخ   أففلهم ، ةالدولي ةقات الخاصفي العلب أيضاذا ينطبق وى ،الأطراؼ

القانوف في  ةللمبادئ العام وإخضاعوانوف وطتٍ كما يدكن استبعاد الق،  2العقد ةجزئتبطلق ىذا ما ي   ،قوانتُ ةلعد
 ة.الدولية التجار  عادات أو أعراؼ أو

ة لتزامات العقديالتطبيق على الإ القانوف الواجب فأفي ش، 1980 ةروما لسن ةاتفاقيإ إليوذىبت فما 
رابط بتُ القانوف دوف استلزاـ توافر  ،في اختيار القانوف الواجب التطبيق ةمطلق حرية ،الدتعاقدين توالتي خول

التعرؼ على  ةطرح تساؤلات حوؿ كيفيقد للقانوف الذي يحكم الع ختيارالا ةريبحىذا الاعتًاؼ ، الدختار والعقد

                                                                      
  .86_ لزمود عبد الرحيم الشريفات، مرجع سابق، ص1

2
كل ولحد  لا يوجد ما يدنع الدتعاقدين من أف يخضعوا العقد أو ىذه الجوانب و  يرى البعض بأنو رابطة عقدية متعددة الجوانب :الإلكتًونيبذزئة العقد  - 

روما  يةاتفاقمن  03/1تنفيذه لقانوف لزل التنفيذ، فهذا الرأي أخذت بو الدادة و  لقانوف معتُ ، فيمكن أف يتفقوا على إخضاع تكوين العقد لمحل إبرامو
كل العقد أو   التعاقدية في نصها " يحق للمتعاقدين اختيار القانوف الواجب التطبيق على الالتزاماتبشأف القانوف الواجب التطبيق على  1980لعاـ 

 .189ص، مرجع سابق، لزىر بن سعيد ،على جانب من فقط "
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أو إرادة ضمنية تستخلص  ةصريح الإرادةحيث قد تكوف ، الذي يحكم العقد الدتعاقدين لتحديد ىذا القانوف إرادة
 .من ملببسات العقد 

القانوف الواجب التطبيق  لأختَاىذا ، يحدد عقدالغالبا ما تتجسد في بند من بنود  ةريحصالإرادة فأما 
حيث يخضع   التشريعي الاختصاصما سماه الفقو بشرط  ووى ة،ىو موجود في العقود النموذجي مامثل  ة،راحص

 بتُ القانوف الدختار ةحقيقية علبق أوصلة  أيوجود أو ف الدنصوص عليو فيو دوف اشتًاط كل عقد من قانو 
 20باريس في ب ةوالصناع ةالتجار  ةالدوضوع من طرؼ غرف ةالالكتًوني ةومثالو العقد النموذجي للتجار ، العقدو 
القانوف  ه على أف حد بنودأحيث ينص كم الدعاملبت التي تتم بتُ الدهنيتُ والدستهلكتُ يح، 1998ريل فا

كما   ،تنفيذه أوقد الع إبراـلزل  أوهم وطنم أوبغض النظر عن الدتعاقدين  ،جب التطبيق ىو القانوف الفرنسيالوا
بتُ  ةصل أيدوف اشتًاط وجود  ةلكتًونيالتوقيعات الإبصحة  رق  التي ت   ةقانوف الدوللالعقد إخضاع  أيضايدكن 

 .القانوف الدختار والعقد 
 

درج ضمن شروط ي   صريحبشرط بدوجب  إبرامو، ةى اختيار قانوف العقد لحظعل تفاؽالايتم  أف الأصل
العقد ىذا ما  براـإعلى  ةلاحق ةمرحل إلى يتأخر أفكن يد الاتفاؽ، فإف ىذا اتفاؽ مستقل عنو أو الأصليالعقد 

في  ،آخراختيار بيجوز لذم تعديل اختيارىم السابق كما   ،19801روما عاـ  ةمن اتفاقي 03/2 ةجاءت بو الداد
الاختيار  أما، الأصليالعقد  ةصحب سلا يؤدي ىذا التعديل للمسا أفط بشر  ،العقد إبراـعلى  ةلاحق ةفتً  ةأي

كما نصت   ةبو العديد من التشريعات الدعاصر  نادتقد و  ،القاضي من طرؼ لص من ظروؼ الحاؿتخالضمتٍ فيس
يكوف  أفويجب  طراؼالأيسري على العقد القانوف الذي يختاره  " 1980روما لعاـ  ةمن اتفاقي 03/12 ةالداد

 الفقوقد استقر و  "،من ظروؼ العقد  أو من نصوص العقد ةمؤكد ةمستمدا بطريق أوختيار صحيحا ىذا الا
لا  ، حيثبخصوص قانوف العقد يةالضمن الإرادةعلبمات تدؿ على  أو ئنقرا ةعلى وجود عدالقضاء التقليدي و 

، إذف فإف مؤشر أو ةمن علبم أكثربل الجمع بتُ ، ةالغتَ الدعلن ةعلى تلك الني ةلالللد ةواحدة يكفي علبم
 ة. ضمني أو ةصريح الإرادة ت ىذهسواء كان ،قضاءا وتشريعاو  فقها السائد ولا يزاؿ ى الإرادةقانوف لالعقد إخضاع 

 الفرع الثاني
 ةالموضوعي الإسنادقواعد 

عقد الالنزاع القائم بسبب عدـ الفصل في لا يجوز للقاضي  ، حيثالقاضي ةسلطبو ىو ما يعرؼ 
 اإنكار  اعتبرإلا و  ،ةالضمني إرادتهمتعذر استنتاج  أو العقد أطراؼعدـ وجود اتفاؽ بتُ  ةفي حالو  لكتًونيالإ

 أطرافهاويفرض على  ،لزل النزاع ةالعقدي ةتزاحم القوانتُ لحكم الرابط أماـد جتهاالقاضي بالابل يقوـ ة، لعدالل
                                                                      

و التي نصت على " يحكم العقد  1980روما الدتعلقة بالقانوف الواجب التطبيق على الإلتزامات التعاقدية الصادرة في عاـ  من إتفاقية 03/2الدادة -1
 القانوف الدختار من الأطراؼ " . 

 .202ص ، مرجع سابق ،لزىر بن سعيد -2
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 ،ةمن ظروؼ وملببسات الحال أوفي حد ذاتها  ةالعقدي ةمن الرابطمستمدة ن ئقرا أساسهافعلب  ةغتَ موجودإرادة 
 الأوثقيعتُ القانوف  حيث  من يحدد القانوف العقد يالقاضي ى إرادة أف أي، الدفروضة الإرادةعليو  أطلقىذا ما 

ىذا ما و  ،الدوطن الدشتًؾ أو ةالدشتًكة الجنسي أوتنفيذه  أوالعقد  إبراـكاف لد بإسنادىاوذلك  ةالعقدي ةرابطبال صلة
 ة . الذاتي العقد ةمن طبيع ةستمدفهي الدالضوابط الدرنة  أماو  ،ةيعرؼ بالضوابط الجامد

 

القانوف الدولي الخاص  استقر فقو ،الأفراد بإرادة ةوىي القواعد الثابت: ةالعقدي ةالجامد للرابط الإسناد أولا:
العقد  أطراؼغياب الاتفاؽ بتُ النزاع وفي ظل  ةذي يحكم العقد الالكتًوني في حالفي برديد القانوف ال ،عليها

 أوالعقد  إبراـ لزل ةىي قانوف الدولو  1التي تستند إلى فكرة الإرادة الضمنية  للمتعاقدين و،صريح أومتٍ ضال
 . 2الدوطن الدشتًؾ لذما أوالدتعاقدين ة جنسي أوتنفيذه 

انوف الددني حيث جاء من الق 19/1 ةالعديد من التشريعات منها القانوف الدصري في الدادو ب أخذتوقد 
التي  ةلقانوف الدول ةعن ىذه العقود تكوف خاضعة الاختيار فاف الالتزامات الناشئ غياب ىذا ةفي حال" :فيها

"، دالتي تم فيها العق ةلدولقانوف ا ا سرىفاف اختلفا موطن اموطن اابرد إذالمتعاقدين ليوجد فيها الدوطن الدشتًؾ 
 همااتفاق بزلفعند ترؾ القاضي الدصري تكملة إرادة الدتعاقدين دؿ باحتياطيتُ  ضابطتُبأتى ىنا  الدصري فالدشرع

 .ضمنا  أو ةصراح
 إسناد يضابط أنهماعلى ة، خاص ةالالكتًونيالعقود و  عامة ةفي لراؿ العقود الدولي تُابطالض ذينفسر ىي

 صلة الأوثق ةقانوف الدول إعماؿالقاضي في  ةلتسهيل مهم ةبسيط ةقانوني ئنقراك الدصري الدشرع أوردهمااحتياطيتُ 
من القانوف  19/1 ةالوارد الداد الإسنادمقتضى ضابط توقف عند الليكوف القانوف الواجب التطبيق دوف  ،بالعقد

 السابقة الذكر .  الددني الدصري
 

من خلبؿ  3 ة الإلكتًونيةما يضمن الاستقرار في التجار  ،دينويصوف توقعات الدتعاق الأمافىذا ما يكفل 
 : يليىذه الضوابط كماسنعرض و  ،غياب اختيارىمة لقانوف الذي يحكم العقد في حالالدسبق لم لمهع  

العديد من التشريعات في  هعتمدتوىذا الضابط : محل تكوين العقد ةللقانون الدول العقدية ةالرابط إسناد-1
، موطن مشتًؾ أومشتًكة  ةلذم جنسييكن لم  إذاما لاسي ،العقد لأطراؼ ةالضمني وأ ةالصريح الإرادةانتفاء  ةلحا

عيار ىاـ في برديد القانوف الواجب التطبيق على العقد في حاؿ العقد كم إبراـكاف بد أخذالقضاء الفرنسي مثلب يف
، " قانوف المحل يحكم شكل التصرؼ" ة قاعدب تأخذ الفرنسيةقواعد التنازع و  ،لذذا القانوف الأطراؼانعداـ اختيار 

                                                                      
ص النشر، ، القانوف الواجب التطبيق على العقود الدولية، دوف ناشر، دوف سنة 300علي صادؽ، دروس في القانوف الدولي الخاص بند  ىشاـ - 1

548 . 

 .204ص  ،سابقمرجع  لزىر بن سعيد، - 2
 .549ص  ،سابقمرجع  ،ىشاـ علي صادؽ - 3
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نوف علم الدسبق بالقاأف ميزة الكما ، العقدية للرابطة القانونيةيكفل الحلوؿ  بأنومؤيدي ىذا الضابط قالوا  فبعض
للقانوف لزل  العقدية الرابطة إسنادكاف   إذالكن  م،وف توقعاتهصتو  الدنشود القانوني الأمافالذي يحكم العقد تكفل 

 ةعبر شبك ةصعبا تطبيقو على الدعاملبت الدبرم أمرانو يعد أ إلا ،التقليديةالعقد يعد ملبئما في العقود  إبراـ
 إلى ةوالدتعاقد ينتقل من دول حيث يدكن إبراـ العقدالإلكتًوني،  العقد إبراـبرديد مكاف  صعوبةبسبب  ،الانتًنت

،  برديد تلك الدعاملبت مكانيا ةوبالتالي صعوبة، معين ةقليم دوللإ ةغتَ خاضع أماكنقد يكوف في  أو،  أخرى
 حقيقية ةبدوضوع العقد برابط الإبراـلزل  عدـ ارتباط إلىيؤدي  قد الضابطلذذا  ةالعقدي ةالرابط إسنادكذلك 

 .  الإنتًنت ةشبكب ةميع الدوؿ الدتصلبج إبرامو أثناءيعتٍ اتصاؿ العقد التعاقد عبر الانتًنت  أفذلك  ةجادو 

 العقدية الرابطةذا الضابط باعتبار أف بهخذ أ  وقد : العقد محل تنفيذ ةلقانون الدول العقدية الرابطة إسناد-2
SAVINY الألدانيالفقيو   ذادى بهمن نا أوؿو  دولة ما،في  أثارىاب ترت

1
العديد من التشريعات على  قد تبنتوو ،  

ما يتعلق في ،للؤطراؼ ةمنيض وأ صريحة إرادةعدـ وجود  ةاحتياطي في حال كإسناد ،الألداني القضاء رأسها
 . العقد بآثار فيما يتعلق  ةوكذلك القضاء الفرنسي خاص ،على عقدىمبالقانوف الواجب التطبيق 

العقد الدبـر وتنعقد فيها  أثارو  فيو مصالح الدتعاقدين ترتكز نو الدكاف الذيأ أساسعلى  يؤخذ بهذا الضابط
 ،للؤطراؼ التعاقديةىو الدكاف الذي بذسد فيو الالتزامات و  ،في العقد هملالتزامعدـ تنفيذ  ةفي حالمسؤولياتهم 

 .اقتصادىا بو يتأثرالتي  الدولةيطبق قانوف  العقدية الرابطةالارتباط الاجتماعي والاقتصادي في و  هو مركز الثقلف
يتم تنفيذىا ء العقود التي سوا ،الالكتًونيةعلى العقود  إعمالوور صعوبات عند ثانو ت إلارغم كل ىذا 

 لأنها ةحقيقي ةمشكل أيتَ ثلا ت الأختَةوىذه  ،2العقود التي يتم تنفيذىا مباشرة خارج الخط  أوعبر الخط  ةمباشر 
لكن في  ،ةالخدم أوطلب الغالبا ما يكوف مكاف تسليم و  ،تدور حوؿ مكاف تنفيذ العقد ةعناصر مادي إلى بريل

في برديد مكاف التنفيذ كما ىو الحاؿ مثلب في برامج  ةىناؾ صعوب ،ةلكتًونيالإ كليا بالطرؽالعقود التي يتم تنفيذىا  
د مكاف الدزو   أويذ تنفال ةيل على الخط لحظفقد يكوف موقع التحم ،الحاسوب التي يتم تنزيلها عبر شبكو الانتًنت

العديد من و  شتًيمكاف وجود حاسوب الد أوالتحميل  ةالذي بذرى فيو عملي وقعأو الدللبائع  ةالذي يقدـ خدم
لتجنب كل ىذه  تفاقهمإىم في لدتعاقدين برديد مكاف تنفيذ عقدبا الأجدرلذا من ، الأخرىالفرضيات 
 .  الصعوبات

، اختلف القضاء في شاف ىذا الضابط: لقد للمتعاقدين المشتركة الجنسيةلقانون  العقدية ةالرابط إسناد -3
مركز  أو ةالضمني الإرادةدليل على  بأنو آخروفواعتباره ة الدفروض الإرادةعلى  ةالقضاء الفرنسي قرين هفقد اعتبر 

بو العديد من التشريعات إلا أنها اختلفت حوؿ موقع الأفضلية أو التًتيب في  الأعماؿ الدشتًؾ، كما أخذت
                                                                      

ار النهضة عز الدين عبد الله، القانوف الدولي الخاص، الجزء الثاني في تنازع القوانتُ و تنازع الإختصاص القضائي الدوليتُ، الطبعة الخامسة ، د - 1
 . 404، ص 1965العربية 

 .  209، ص مرجع سابق بن سعيد، لزىر -2
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القانوف و  ،العقد إبراـلزل  ةقانوف الدول أماـفي التًتيب  الأوؿالدوقع  يطالي منحولب القانوف الددني الإفمث ،الأخذ بو
 .1براـ العقدإلزل  ةدولالعلى قانوف  بالأسبقيةو  قبل قانوف الدوطن الدشتًؾ الأفضليةسباني منحو نفس لددني الإا

 القانوف الواجب التطبيق ضعف بتُوجود الل ،ةلكتًونيب العمل بو في العقود الإلكن ىذا الضابط يصع
ولا تعد  ،ةفي الدعاملبت الدولي االدتعاقدين لا تعد عنصر مؤثر  ةجنسي أفذلك حيث  أكدد ق والفقو، والعقد

 ةطلب التحقق من ىوييت ذا الضابطبه الأخذ أف إلى بالإضافة ،للعقد ةالدولي صفة لإضفاء أساساوحدىا 
 . لكتًونيةالإ التجارةفي لو  ةهميألا  أمروىو  ،العقد إبراـ ةتواجدىم لحظ أماكنوبرديد  الأطراؼ

، العديد من التشريعاتو د بعتت الضابطىذا  :لقانون الموطن المشترك للمتعاقدين العقدية الرابطة الإسناد-4
وطن الدلقانوف  الأوؿالدوقع  ، فقد منح من خلبلذاىاكر ذ سالف ال 19/1 ةالدثاؿ القانوف الدصري في الداد على سبيل

 والقانوف الذي يعرف فأيقولوف في دفاعهم عنو  الإسنادىذا ، فأصحاب موطنا ابردا إذاالدشتًؾ للمتعاقدين 
 ةسلبي اثأرمن  إعمالوتوقع ما يتًتب عن  ميدكنه، وقسلوكهم وف واينظم أفمن غتَىم واعتادوا  أكثرالدتعاقدوف 

الدكاف الذي  بأنوالفقو  وقد عرفل، رباط قانونيالدكاف بو  شخصالفي برديد الدوطن ىو الربط بتُ  والأصل ،ةوايجابي
ىذا في العقود  ،متعاقدينالدكاف الحقيقي للب ديتحد وطنالدف، 2ولأعمال ايتخذ منو مركز  أويقيم فيو الشخص 

على العناوين  ة تعتمدلكتًونيف الدعاملبت الإطبيقها لأتيصعب الدبـر عبر الانتًنت  ة لكن في العقودالتقليدي
ببلداف لكن لا يوجد لذا مكاف عمل حقيقي بالدعتٌ  ةمرتبط ةلكتًونيإفقد توجد عناوين  ة،لا الحقيقي ةلكتًونيالإ

 ،مثلب comػ مثل التي تنتهي ب ةلا ترتبط ببلداف معين ىناؾ عناوينو   dzو fr بػ الدتعارؼ عليو مثل التي تنتهي 
 .التًكيز الدكاني أو عدـ التوطتُبوبالتالي فهذه العناوين تتسم 

 

 ،ةلكتًوني العقود والدعاملبت الإفيلفض التنازع القانوني لاعتماد على ىذه الدعايتَ ا أفالقوؿ  ةخلبصف اإذ
لواجب في برديد القانوف ا ةضوابط موضوعي فنو القضاء الدعاصر يتبو  جعل الفقو لعل ىذا ماو  يلقى صعوبات كثتَة
 .للعقدالدميز  الأداءضابط  أهمهاالتطبيق على العقد 

برديد  فييعتمد ىذا الضابط ، الدميز في العقد الأداءب ىو ما يعرؼو :للرابطة العقديةن المر  الإسناد ثانيا:
بتُ الالتزامات في العقد  ميز منالد أو فيو الأساسيالالتزاـ  أهميةحسب على العقد القانوف الواجب التطبيق 

العلم الدسبق  ةولهسذا كو  دو العق أنواعكل لمتو ءهذا الضابط يتميز بدرونتو وملبف ،الدعبر عن جوىرههو ، فالواحد
التزاـ  مثل ،3ةالتعاقدي ةللعملي الاقتصاديو  جتماعيالاثقل التعبر عن مركز  لتزاماتالاىذه أف  أساسعلى ، بو

 ة . توريد الخدمبالدورد  التزاـ أولمشتًي ل البائع بتسليم الدبيع

                                                                      
  .          332، ص  2008لكتًونية ،دار الجامعة الجديدة ،الإسكندرية ،صالح الدنزلاوي، القانوف الواجب التطبيق على عقود التجارة الإ -1
 بشأف التجرة الإلكتًونية .  2000يونيو  08من التوجيو الأوروبي الصادر في  19ىذا ما جاءت بو الحيثية رقم  -2
 .  702،ص  2008دكتوراه كلية الحقوؽ ، جامعة القاىرة ،  فيصل لزمد كماؿ عبد العزيز ، الحماية القانونية لعقود التجارة الإلكتًونية،رسالة -3
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فمثلب الدشرع الدصري في  ،ةالدولي ةفي التجار  الأساسيةفهو من الدبادئ  ةالعديد من التشريعات الدولي بنتوت
فق الطرفاف لم يت إذا" ها صفي ن 1994 ةلسن 27لتجاري الدولي الدصري رقم من قانوف التحكيم ا 39 ةالدادنص 

في القانوف الذي  ةالتحكيم القواعد الدوضوعي ةتطبيق على موضوع النزاع طبقت ىيئال ةالواجب ةعلى القواعد القانوني
ن عن القانوف الذي يخضع لو العقد سواء الدتعاقدي تكو س ةيتم العمل بو في حال، زاعبالن اتصالا الأكثر نوبأترى 

يتحدد  الأختَىذا  أففي  حيث يظهر الفرؽ بينو وبتُ ضابط التوطتُ، دالعق إبراـوقت  هتحديدبضمنا  أو ةصراح
 .للمتعاقدين القانوني الأمافلعقد الذي يضمن لقانوف ام الدسبق علباللا تسمح للمتعاقدين  ،ةلاحق ةفي مرحل

 1955 جويلية 10 بتاريخ ةلاىاي الدبرم اتفاقيةمثل  ةالدولي الاتفاقياتن العديد مأخذت بهذا الضابط 
منها بدحل  03/1 ةالداد أخذتحيث  ةد البيع الدولي للمنقولات الداديقانوف الواجب التطبيق على عقالب ةالدتعلقو 

 الأداءالبائع والذي يدثل  لتزاـا أساسرئيسي على  إسناد ضابطك  ،عند التعاقد أتونشممقر  أوع ائللب ةالعادي الإقامة
ف لزكوما يكو  ف البيعإسيحكم العقد فلقانوف الذي ل الأطراؼعدـ اختيار  ةفي حال"  :بنصهاالدميز في العقد 

كاف تسليم الطلب   إذاع ذلك وم ،الطلب ووقت تسليم ةداالدعت الإقامةالتي يوجد بها لزل  ةبالقانوف الداخلي للدول
 . أة "التي يوجد بها مقر تلك الدنش ةقانوف الداخلي للدولالبائع يكوف لزكوما بال أةمنش ةبواسط

 

 الأداءقد أخذت ب 1980لعاـ  ف الواجب التطبيق على الالتزاماتبالقانو  ةروما الدتعلق ةكذلك اتفاقي
 :منها 4 ةالدميز في العقد حيث ذكرت الداد

 الأختَالدتعاقدين عن اختيار القانوف الواجب التطبيق على العقد يسري على ىذا  عند سكوت -1"
 وثوقا .الروابط  أكثرلو بها  التي ةقانوف الدول

الدميز  الأداءللطرؼ الدلتزـ بتقدنً  ةالدعتاد الإقامةالتي يوجد بها لزل  ةفي الدول ةوجودمتعتبر تلك الروابط  -2 
 فاف قانوف، الدهتٍ و نشاطو تلشارس أثناءالعقد  رـ أبكاف قد و  ذا الطرؼ شخصا معنويافاف كاف ى، العقد إبراـوقت 
الدميز للعقد  الأداءكاف   وإذالذذا الشخص يكوف ىو الواجب التطبيق على العقد  ةرئيسيال أالتي بها الدنش ةالدول

ىو الذي يحكم مقر تلك الشركة  التي يتواجد بها ةقانوف الدول ةالرئيسي ةبخلبؼ الشرك أخرى ةسيتم عن طريق شرك
 ."العقد

الدميز  بالأداءالدعتاد للطرؼ الددني  الإقامةلزل   تربط العقدالتي ةروما اعتمدت القرين اتفاقيةف إوبالتالي ف
حيث يسمح  ةلكتًونيو على عقود الدعاملبت الإيدكن تطبيق هو ضابطف ،1ةمقدـ الخدم أوالبائع  ةدول أي ،لعقدل

 ة .وثيق بصلة بالعقد ةالدرتبط ةقانوف الدولزاع بالن طللقاضي برب
 

يبـر  تاجر، فال2000عاـ  جويلية 07الصادر في ة نيلكتًو الإ ةللتجار  الأوروبيخذ بو التوجيو أ كذلك
 ةقانوف الدوللو ىذه العقود ىو  ضعبزحيث القانوف الذي ، خلبؿ شبكة الإنتًنت منمن العقود يوميا  الآلاؼ

                                                                      
 .  704فيصل لزمد كماؿ عبد العزيز، مرجع سابق، ص  -1
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 ةلكن توجد صعوب الأخر،لف عن العقد قانوف يختيخضع كل عقد ل أفمن الدمكن  إذ ليس ،التي يوجد بها البنك
 الأطراؼ إقامةعتمد لزل تغلب التشريعات أ لأف ،لكتًونيةالإالدميز في العقد على العقود  الأداءبط ضا إعماؿفي 

 ةالداد حكما تسم،  روما تعتمد على ىذا الدعيار ةمن اتفاقي 04/2 فالدادة ،في برديد القانوف الواجب التطبيق
 إقامتولزل  ةيتمسك بقانوف الدول أف ،وئعدـ رضابؼ ار طالأأحد  جاحتجا  ةفي حال ةمن نفس الاتفاقي 08/2

على  عتمادوالا ،الدائم كما سبق وتكلمناو  الثابت الإقامةمكاف  لكتًونيةالإلصده في العقود لا وىذا ما  ،ةالدعتاد
 السلعالبائع بتسليم الأداء الدميز ىو أداء في عقد البيع  فمثلب ،1لطرؼ الضعيفابدصالح ر ض  ي  الدميز  الأداءضابط 

 . البائع وبالتالي فهو الطرؼ القوى عكس الدشتًي ةنوف الواجب التطبيق ىو قانوف دولبالتالي القاو 
 

عقود ذات  ، فقد توجدالافتًاضي أو المجتمع الإلكتًونيمبدأ الإقليمية لا يدكن تطبيقو في العالم فإذف 
مثاؿ ذلك و  الدميز للعقد الأداءبالتالي يصعب برديد و  طرفي العقد بسثل أداء معتُ التزاماتحيث لصد  ،طبيعة مركبة

فالدورد يقوـ بتوريد الدعلومات في حتُ أف الدستخدـ يقوـ بطرح ، لومات على شبكة الإنتًنت المجانيتوريد الدععقد 
 الخدمات أو الدعلومات على شبكة الإنتًنت . 

 

يجب  الإلكتًونية لدوضوعية الدطبقة على العقود التجارة او  الشخصية الإسنادإذف بعد التكلم عن قواعد 
للمشكلبت القانونية في ديد القانوف الواجب التطبيق على عقدىم صراحة في بنود العقد تفاديا على الدتعاقدين بر

، ففي حالة حدوث نزاع الشخصية الدتعلقة بهم، خاصة العنواف الجغرافي تالبياناذلك بذكر بصيع و  ،ىذا الصدد
ىو و  يعطي للطرؼ الضعيف تنفيذه أيضاو  د لزل إبراـ العقدبرديو  ،أو لزل إقامتو ترفع الدعوى أماـ لزاكم موطنو

 ـ موطن لدستهلك . للمورد رفع دعواه أماو  موطنو، والدورد ألزكمة دولة  أماـ، رفع دعواه الدستهلك
 

كقانوف    الأعراؼ التجارية الدوليةو  اداتإلى الع استنادا يجاد حلوؿ تناسب حالة ىذه العقود،إ فالأحرى  
ىيئات و  دولية أو عن طريق منظمات اتفاقياتو  عن طريق معاىدات ،2يةموضوعي موحد للمعاملبت الإلكتًون

متخصصة في  ، كذلك تشجيع تشكيل لجاف1980للبيع الدولي للبضائع لعاـ  الأمم الدتحدة اتفاقية :دولية مثل
من مشروع قانوف التجارة الإلكتًونية  11الدنازعات الإلكتًونية مثل ما قاـ بو الدشرع الدصري في الفصل الفصل في 

قابلة للطعن  حيث قرارات ىذه اللجنة ىي قرارات نهائية  33و 32في الدادتتُ بعنواف تسوية الدنازعات الدصري 
 يوما من تاريخ صدورىا .  30ظرؼ في  أماـ القضاء العادي

 

أثبت عدـ قدرة القوانتُ الوطنية لحل الدنازعات  ،تطور التجارة الدوليةو  معطيات البيئة الإلكتًونية إف  
العقد و  الإلكتًونيةالدعطيات الجديدة للتجارة و  لذلك ظهرت الحاجة لوجود حلوؿ بديلة تتفق الإلكتًوني،العقد 

                                                                      
 . 218مرجع سابق، ص  بن سعيد، لزىر -1
 .116، ص مرجع سابق ماجد لزمد سليماف أبا الخيل، -2
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بدأ ، فمتمد حلولا عادية لتنازع القوانتُالتي تعو  ،الإقليمية الإسنادمع قواعد  تتلبءـالتي لا و  ،الإلكتًوني خاصة
اصة تتطلب قوانتُ ذات طبيعة ، فالعقود الإلكتًونية لذا معطيات خافتًاضيالإقليمية لا يدكن تطبيقو على عالم 

عن القوانتُ  1مستقل نظاـ قانوني، ىذا ما أدى إلى البحث عن حلوؿ تناسب العقد الإلكتًوني كإنشاء خاصة
 يكوف ذلك وفق طريقتتُ :و  ،يق من قبل الدتعاقدينفحسب الفقو يتم اختيار القانوف الواجب التطب الوطنية ،

غتَ مرتبط و  موضوع النزاع موىو قانوف يحك ،صدر قانوف موحد للمعاملبت الإلكتًونية: بجعل الدوؿ ت  طريقة أولى
، بزاطب لرموعة معينة لو عدة خصائصحيث أف ىذا القانوف ، على ذلكفيما بينها  بالاتفاؽذلك و  بدكاف معتُ

كما لو ،  الدعاملبت التجارية الإلكتًونية ، ينظم نوع معتُ منىم مستخدموا شبكة الإنتًنتو  لأشخاصمن ا
ىو قانوف عابر و  ،يتطور بحسب تطور شبكة الإنتًنتو  العادات التجارية،و  الأعراؼ، ينشأ من افتًاضيةلزاكم 

 .  تي يحكمهاللحدود بحسب طبيعة الدعاملبت ال
 

التي  تصاغ عن طريق و  الدولية الاتفاقياتو  اة بالدعاىداتمن خلبؿ القوانتُ النموذجية الدنش   :طريقة ثانية
غتَىا من الدنظمات و  الأوروبيالإبراد و  الدتحدة الأممثل منظمة منظمات دولية ذات سلطة مو  ىيئاتو  مؤسسات

 . الدولية
 

القانوف الواجب التطبيق في حالة منازعة و  أي توحيد القواعد التي يختارىا 2 القواعد القانونية اختيارتوحيد 
قانوف لزل الإقامة التجاري أو الدهتٍ و  ،لزل إقامة الددعي أو الددعى عليوناشئة عن العقود الإلكتًونية مثل قانوف 

، كذلك من القواعد التاجرليس و  هلك، بتطبيق قانوف لزل إقامة الدستالقواعد الخاصة بحماية الدستهلك مع مراعاة
لزل التنفيذ يكوف عبر شبكة الإنتًنت خاصة و  ،رنة مكاف إبراـ العقد أو تنفيذه، فالعقد مبـر في فضاء إفتًاضيالد

كوف بواسطة التي غالبا ما تو  ،، كذلك معيار العملة الدستخدمة في الدفع3أفلبـ ( و  السلع الدعنوية ) موسيقى
مثل قانوف  اقتًاحٌ يستبعد  الأختَففي ىذه  التحويلبت البنكية الإلكتًونية، أو النقود الرقمية أو الائتمافبطاقة 

 .ق صلة بالعقدثالدولة الأو 

مثالو و  ،الإلكتًونيةالعقود  تبدنازعابركيم خاصة بإنشاء ىيئة أو لزكمة   4التحكيم الإلكتًونيكذلك 
ت التعاقداو  ئة عن التعاملبتالناش تالدنازعاو  في الخلبفات الذي يقوـ بالوساطةو  ،الافتًاضيع القاضي و مشر 

 ،الدناقشة من خلبؿ شبكة الإنتًنت يصدر الحكم بعدو  ،الدستنداتو  الأدلةتقدـ و  الإلكتًونية حيث يختار المحكم
و قد دعى إليو  ،من عدمو اختيار اللجوء إليوالدتعاقدين في  إرادةأي بزضع لسلطاف  اختياريةالتحكيم عملية و 

                                                                      
 .395، ص سابقمرجع إبراـ العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(،  خالد لشدوح إبراىيم، -1
 .118، صمرجع سابق ماجد لزمد سليماف أبا الخيل، -2
  .398، ص مرجع سابق خالد لشدوح إبراىيم، -3
 .120، صمرجع سابق ماجد لزمد سليماف -4
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عضاء إلى تشجيع وضع لتجارة الإلكتًونية دعى الدوؿ الأالدتعلق باو  ، 1 2000الصادر في  الأوروبيالتوجيو 
كل الدعلومات التي تتعلق بأطراؼ كما طالب اللجنة الأوروبية بنقل    ،تنظيم قضائي خاص بالدنازعات الإلكتًونية

 التجارية الإلكتًونية .  تالدعاملب

، وضعتها الدنظمات تتضمن العديد من العادات الجاريةىي نماذج عقود و النموذجيةالعقود  أيضاىناؾ 
القانونية التي يجب و الدسائل الفنية  الدستخدمتُ تتناوؿ العديد منو  ىي عقود نمطية تبـر بتُ الدوردينو  الدولية

 . TEDISلكتًوني للبياناتالإللتبادؿ  : القواعد الدوحدةاحتًامها بتُ الطرفتُ مثالذا

التي   الأحكاـ الدشتًكةو  من الدبادئ أدنىلزكم يتضمن حدا و  مرو ىي تنظيم آ2قواعد السلوؾكذلك 
عدـ استعماؿ الحاسب في مثالذا و  من التعامل بشبكة الإنتًنت، نالدستفيديو  يجب أف يراعى فيها كافة الدتعاملتُ

 انتحاؿ مصنفات الغتَو    استخدامو في السرقة للآخرين أو الدعلوماتيأو التدخل في العمل  بالآخرينإلحاؽ الضرر 
 بصفة عامة . بالقرصنة ىو ما يعرؼو 

بطريقة  يالإفتًاضفي العالم  إنشائها الدتعاملوفساىم في التي قواعد لرموعة الىو و  العرؼىناؾ أيضا  
 أف العرؼ مرف ، إضافة إلىعالمالدمارسات في الأوساط الدهنية لذذا الو  الأعراؼو  خلبؿ العادات من ،تلقائية

على خلبؼ القوانتُ الوضعية لكن بسبب حداثة  ،مع التطور السريع في لراؿ العقود الإلكتًونية يتلبءـبطبيعتو 
 ليولاعتبارىا مصدر يدكن الرجوع إىذه البيئة فإف السوابق القضائية في ىذا الشأف قليلة لم تصل للحد الكافي 

 .3بو الاحتكاـو 

في العقود الدبرمة  الدثارة من أىم الدشاكل، التطبيق في حالة نزاع في العقود الإلكتًونيةالقانوف الواجب إذف 
يعات لجميع التشر  امتزامن اقد يحتمل تطبيق ،، فتوجيو الإيجاب الإلكتًوني إلى بصيع مشتًكي الشبكةعبر الإنتًنت

شركات التي تنوي التعاقد عن طريق الو  ىذا ما أثار لساوؼ أصحاب مواقع الويبو  ،للدوؿ الدتصلة بهذه الشبكة
  .4الإنتًنت 

ة القانوف التعاقدي الالتزاماتالدتمم "يسري على و  من القانوف الددني الجزائري الدعدؿ 18تنص الدادة و 
 . حقيقية بالدتعاقدين أو العقد ، إذا كانت لو صلةالدختار من الدتعاقدين

في حالة عدـ ذلك يطبق قانوف و  الدشتًؾ أو الجنسية الدشتًكة، يطبق قانوف الدوطن أما في حالة عدـ إمكاف ذلك
 العقد ، غتَ أنو يسري على العقود الدتعلقة بالعقار قانوف موقعو" .  إبراـلزل 

                                                                      
 .200، ص رجع سابقإبراـ العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(، م خالد لشدوح إبراىيم، -1
 .121، صسابقمرجع  ماجد لزمد سليماف أبا الخيل، -2

 .  401، صمرجع سابقإبراـ العقد الالكتًوني )دراسة مقارنة(،  خالد لشدوح إبراىيم، - 3
 .84، ص مرجع سابق ،الشريفاتلزمد عبد الرحيم - 4
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الخاصة بالعقود الدولية على  الإسنادعتمد قاعدة ا فقد د في نص الدادة الدشرع الجزائريمن خلبؿ ما ور 
قانوف و  لدشتًكةأو الجنسية ا تمثلبف في قانوف الدوطن الدشتًؾالد الاحتياطيافو  رادةىو قانوف الإو  ؿضوابط الأو ثلبث 

، حيث لم يتًؾ بذلك أو العقد اطا حقيقيا بالدتعاقدين، فالدشرع اشتًط ارتباط قانوف الإرادة ارتبلزل إبراـ العقد
زف بتُ إطلبؽ حرية ذلك لإقامة التواو  قانوف الواجب التطبيق على عقدهماال لاختيارالكاملة  ةلطرفي العقد الحري

 الآمرة ضوع ىذه الرابطة العقدية للؤحكاـضرورة خو  الدتعاقدين في اختيار القانوف الذي يحكم العقد من جهة
الذي يتمثل و  بضاية للطرؼ الضعيف في العقدو  ذلك منعا للغشو  ،اختصاص قضائها الوطتٍو  بة للعقدللدولة القري

 عادة في شخص الدستهلك .
سائل أو الويب من خلبؿ ر يتم اختيار القانوف الواجب التطبيق بتُ طرفتُ متعاقدين على شبكة الإنتًنت 

تفق مع بدا ي، فمشاكل قانوف الإرادة تطرح نفسها الاتفاؽ على بنود العقدبعد  ذلكو  متبادلة بالبريد الإلكتًوني
بتُ قانوف  الدتممو  الدعدؿ من القانوف الددني الجزائري18، فالعلبقة التي اشتًطتها الدادة طبيعة الشبكة الدعلوماتية

ىذاف الأختَاف لا يعبراف في بصيع الأحواؿ عن علبقة و  ،إبراـ العقد أو مكاف تنفيذهالعقد تتمثل في مكاف و  الإرادة
، دوف أف آف واحدالذي يفتًض اتصاؿ العقد بجميع الدوؿ لاتصالذم بالشبكة في  ،جدية بالعقد عبر الإنتًنت

 .  1يكوف مركزا على إقليم دولة واحدة أو معينة 
 

لزيط بلب  ذا كاف الإنتًنت منطقة بلب قانوف، فجانب من الفقو يرى بأنوؿ ما إاءىذا ما جعل الفقو يتس
دولي في أف واحد، و  في فضاء وطتٍ ، فمستخدـ الإنتًنت يتجوؿلا بسلكو دولة معينةو  ق جغرافيةلا مناطو  حدود

 يرى بأف شبكة الإنتًنت منطقة خاضعة لعدد ىائل من القوانتُ جانب أخرو  لسيادة أي دولة،فهو لا يخضع 
 القضائية .  الأنظمةو 

الأمثلة ، فقد أعطى بعض القانوني بالنسبة لشبكة الإنتًنتمن الفقو ينفي مشكلة الفراغ  أخرىناؾ رأي و 
مثالو إرساؿ رسالة عبر البريد الإلكتًوني و  ،تًنتلتي يدكن أف تتدخل بشأف الإنلأجهزة الحكومية اللتشريعات أو ا

وثيق الصلة بقانوف ، ىذا النوع من العقود 2من وجو إليو الإيجابذات طبيعة دعائية توجو إلى البلد الذي يقيم فيو 
بالدسائل  في ظل أف العديد من النظم القانونية لا تتضمن تشريعا خاصا ،الدولة لزل إقامة من وجو إليو الإيجاب

اب الاختصاص القضائي في حالة غيو   ، ىذا ما يزيد صعوبة في برديد القانوف الواجب التطبيقالدعلوماتيةو  التقنية
ذلك باللجوء إلى الجنسية الدشتًكة و  ، لشا يرجح السلطة التقديرية للقاضي في برديدىاالعقدو  ارتباط قانوف الإرادة

 للمتعاقدين أو موطنها الدشتًؾ . 
 

                                                                      
1
  - Michel Vivant, Les contrat du commerce électrique, Litec,1999 ,page 56 . 

 . 108ص سابق، مرجع فراح مناني، -2
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ف ركن التًاضي في العقد الإلكتًوني ىو نفسو ركن التًاضي الدتعارؼ أ نستنتج لثانيا  خلبصة الفصلوفي
ففيما يخص العقود الدبرمة  ،كذا العيوب التي تشوبهاو  حكامهاأو  الأىليةعليو في العقود التقليدية خاصة من حيث 

حسن النية طلب التعويض عن الأضرار من طرؼ القصر فهي قابلة للئبطاؿ لدصلحتهم في مقابل ذلك للطرؼ 
أىلية  الدتعاقد في العقود و  لكن تثار مشكلة التحقق من ىويةايل القاصر عليو بإخفاء أىليتو، التي لحقتو من جرا بر

نها عن ، حيث رأينا أنو يدكننا التحقق مالتي جعلت ىذا صعباو  ىذه العقودالإلكتًونية بحكم البيئة التي نشأت بها 
ة عن طريق التوقيع الإلكتًوني باستعماؿ برامج معلوماتية معتمدة من طرؼ ىيئات خاصو اقات البنكية طريق البط

 . ىذا غتَ موجود في العقود التقليديةو  ، وكذا عن طريق الوسطاء الإلكتًونيتُمعايتَ عالديةو  وفق شروط
أماـ الغموض و  ،قواني خاصةغياب عاملبت الإلكتًونية، و لدفي  ظل قصور القواعد العامة في تنظيم ا

 الاعتًاؼعدة فيما يخص  ظهرت ،2005في سنة  ري من خلبؿ تعديل القانوف الددنيالظاىر لدوقف الدشرع الجزائ
بهذا الشأف أخذ الدشرع الجزائري و  إذا كانت لذم الحجية الكافية أـ لاو  الدستندات الإلكتًونيةو  الإلكتًونية بالكتابة

ذلك وفق شروط لزدد و  المحررات التقليدية أو الحجية في الإثبات بينها وبتُ الدستنداتبدبدأ الدساواة من حيث 
، كما أعطى التوقيع الإلكتًوني نفس الدكانة التي أعطاىا 1مكرر  323لك من خلبؿ نص الدادة ذو  مسبقا

ن أدى بالدشرع إلى س  واجهتها، التي تالصعوبالتجارة الإلكتًونية في الجزائر و أما التطور الكبتَ لو  للتوقيع التقليدي ،
الدرسوـ التنفيذي الذي جاء بعد و  التصديق الإلكتًونيتُواعد العامة الدتعلقة بالتوقيع و المحدد للق 04-15القانوف 

الدطبق على كل نوع من أنواع  الاستغلبؿالدتعلق بنظاـ و  123-01الدتمم للمرسوـ التنفيذي و  الدعدؿ 07-162
الذي اعتًؼ من و  اللبسلكيةو  على لستلف خدمات الدواصلبت السلكيةو  لكية الكهربائيةالشبكات بدا فيها اللبس

حيث أخذ بالتوقيع الدوصوؼ أو الدؤمن، فالتوقيع  ،التوقيع الإلكتًونيو  الكتابةو  خلبلو بالدعاملبت الإلكتًونية
الذي يدكن من الإلكتًونية و  ع طبيعة الدعاملبتالتي تتلبءـ مو   لو طبيعة خاصة بسيزه عن التقليديالإلكتًوني 

من التزوير  لحماية ىذا التوقيع حةل  م  ػ، وللضرورة العن إرادتو في البيئة الإفتًاضيةالتعبتَ و  برديد ىوية الدوقع
ىا وكذا كيفية ستَ هات تصديق إلكتًوني تابعة للدولة، وحدد مهامها وتشكيلها و التحريف اعتمد الدشرع جو 

 الدوقع ،و  التي تثبت الصلة بتُ التوقيعو  بدنح شهادات التصديق الإلكتًوني ختَةالأحيث تقوـ ىذه  مسؤوليتها
 بسنح التوقيع مصداقية لكي يعتمده القاضي كوسيلة للئثبات ، فهي كالوسيط في الدعاملبت الإلكتًونية .و 

 

حدوث ، القانوف الواجب التطبيق في حالة الأخرى كذلك حدد التشريع الجزائري شأنو شأف التشريعات
التي ، و  10-05  الدتمم بالقانوفو  من القانوف الددني الدعدؿ 18منازعة حوؿ العقد الإلكتًوني  من خلبؿ الدادة 

، الاختيار للقانوف الواجب التطبيقفي حالة عدـ و  ،الدتعاقدين أو العقدو  ف الدختارجود صلة بتُ القانو و  اشتًطت
يطبق و  ،العقد إبراـذلك يطبق قانوف لزل  إمكاففي حالة عدـ و  ،الدشتًكةوطن الدشتًؾ أو الجنسية يطبق قانوف الد

رنة مثل ضابط الأداء الفقو الدعاصر قد اعتمد ضوابط م قانوف موقع العقار في العقود الدتعلقة بالعقار، في حتُ أف
في  الالتزاماتلى ق عالدتعلقة بالقانوف الواجب التطبيو ، 1980التي أخذت بو اتفاقية روما لعاـ و  الدميز للعقد
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تًاؿ لعاـ يكذا التحكيم الإلكتًوني النظم في القانوف النموذجي للتحكيم التجاري الدولي اليونسو  ،مادتها الرابعة
 الدتعلق بالتجارة الإلكتًونية، فهي ضوابط أكثر لصاحاو  2000الذي دعى إليو التوجيو لأوروبي لسنة و ، 1985

  .   ةالإلكتًوني تطبيقا على الدنازعات في العقودو 
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في ختام ىذا البحث الدخصص لدوضوع التراضي في العقود الالكترونية تبين لنا أنو من أىم الدسائل 
، وذلك استنادا لخصوصيتو كونو يتم في ظل بيئة افتراضية بعيدا عن الفضاء التي تشغل رجال القانون وفقهائو

التراضي للصفة الالكترونية، إلا أن ذلك لم يؤثر في طبيعتو الرضائية ويبقى الدادي الدلموس، فبالرغم من اتخاذ 
ىذه  قانونية خاصة تحكم مثل وفي ظل غياب نصوصفي حقيقتو لررد عقد عادي يتميز بوسيلة إبرامو، 

التعاملات قررنا البحث في ىذا الدوضوع لزل الدراسة لزاولين في ذلك إجراء مقاربة بينو وبين التراضي في 
 العقود التقليدية، وكذا البحث عن معالجة قانونية للعديد من التساؤلات والإشكالات التي يثيرىا ىذا الركن.

 :تم التوصل إلى النتائج التاليةومن خلال هذه الدراسة 

_ تسمح القواعد العامة في معظم التشريعات باستيعاب التعبير عن الإرادة عبر وسيط إلكتروني كصورة من 
صور التعبير عن الإرادة رغم عدم تضمنها نصوصا تشريعية تجيز ىذه الوسيلة، إلا أن الانتشار الدذىل 

اجتهد الفقو والقضاء في ا، لذلك لاستخدام ىذه الوسيلة زاد من حدة الدخاوف حول مشروعية استخدامه
الدول الدتقدمة لإيجاد منافذ قانونية لإجازة ىذه الوسيلة، فأقرت الدنظمات الإقليمية والعالدية ىذا الواقع، ومن 

 رادة عبر وسائط إلكترونية، مما جعل معظم الدول تحذو حذوىا.ثم أجازت صراحة التعبير عن الإ
التطورات، باستثناء بعض الدول العربية التي شرعت قوانين  بقيت الدول النامية بعيدة عن مواكبة ىذه_ 

لى خاصة تجيز وتنظم الدعاملات الالكترونية، بينما الدشرع الجزائري بقي موقفو غامضا، رغم إدخالو تعديلا ع
أنو لم يجز صراحة التعبير عن الإرادة عبر الوسيط الالكتروني، لكن يدكن ، إلا 5002القانون الددني سنة 

 وع إلى القواعد العامة والاستفادة من مرونة نصوصها التي لم تتضمن ما يدنع استعمال ىذه الوسيلة.الرج
، فيسمى يتحقق التراضي في العقد الالكتروني إلا إذا تم تبادل الطرفين التعبير عن إرادتين متطابقتينلا   _

لإرادة الثانية القبول، فالإيجاب والقبول في التعبير الصادر عن الإرادة الأولى بالإيجاب، والتعبير الصادر عن ا
العقد الالكتروني لا يختلفان عن الإيجاب والقبول في العقد التقليدي إلا في الوسيلة الالكترونية الدستخدمة 

 للتعبير عنو والتي قد تكون تتمثل في البريد الالكتروني، أو شبكة الدواقع ويب، أو عبر المحادثة والدشاىدة.
بين أشخاص لا يجمعهم لرلس عقد حقيقي، ىذا ما أدى إلى اختلاف الفقو حول  لعقد الالكتروني_ ينعقد ا

تحديد الطبيعة القانونية لمجلس العقد الالكتروني، حيث تم التوصل إلى أن التعاقد الالكتروني يعتبر تعاقد بين 
عض الحالات الدعينة يكون فيها حاضرين من حيث الزمان وتعاقد بين غائبين من حيث الدكان، إلا أنو ىناك ب

 العقد الالكتروني بين غائبين زمانا ومكانا.لرلس 
صعوبة تحديد كل من زمان ومكان تلاقي الإرادتين وعدم اتفاق واختلاف النظريات التي درست ىذه _ 

 الدسألة.
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قواعد عيوب الإرادة في العقد الالكتروني فهي لا تكاد تخرج عن كونها أمثلة تقليدية تستوعبها ال بخصوص _ 
  العامة في القانون الددني.

_ تطرقنا إلى تحديد ىوية الدتعاقدين وما تطرحو من إشكالات، بسبب التعاقد عن بعد والذي لا يـمُكِن 
مثل العقود التقليدية، والتي تتم من خلال استظهار بطاقة الذوية  الدتعاقدين مِن التحقق من ىوية الدتعاقد الأخر

وغيرىا من الوسائل التقليدية، لكن ىذه الوسائل لا تستخدم في العقود الإلكترونية إلا أنو تستعمل وسائل 
 أخرى تتمثل في البطاقات البنكية والوسيط الإلكتروني وكذا التوقيع الإلكتروني.

العقد الالكتروني فقد ساوى الدشرع الجزائري بين المحررات الإلكترونية والتقليدية من _ بالنسبة للإثبات في 
 حيث الحجية وذلك بتوفرىا على شروط ومتطلبات منصوص عليها قانونا.

_ أما بالنسبة للتوقيع فقد تبين لنا يحقق وظيفتين أساسيتين، الأولى تحديد ىوية الدوقع والتعبير عن إرادتو، 
حة الدعلومات الصادرة عنو، لكن وضع شروط قانونية للاعتراف بو وترتيبو الآثار القانونية التي يرتبها والثانية ص

 التوقيع اليدوي.
_ كما تناولنا مشكلة القانون الواجب التطبيق في العقود الالكترونية في حالة نزاع، و خلصنا إلى أنو يجب على 
طرفي العقد الالكتروني تحديد القانون الواجب التطبيق، وفي حالة غياب ىذا الاختيار فإنو يتم اللجوء إلى 

ذلك سواءا بتطبيق قواعد الإسناد الشخصية أو  الدعايير الدتعارف عليها في القانون الدولي الخاص لتحديد
 الدوضوعية.
 بناءا على النتائج السابقة خرجنا بالاقتراحات التالية: 

ضرورة صياغة الدشرع الجزائري قواعد وقوانين تتماشى مع التقدم التقني وتعالج مسألة إبرام العقود _ 
 القانون الددني.الإلكترونية، بدلا من الاعتماد على النصوص العامة في 

 _ تشجيع وتطوير مناىج تدريبية على استخدام تقنيات الاتصال الحديثة في لرال التعاقدات الالكترونية.
_ إصدار نظام تقني رقابي على شبكة الدعلوماتية لتوفير الحماية لأي تبادل أو تراسل أو تعاقد بوسيلة 

 إلكترونية.
 يترال النموذجي وكذا بقية التشريعات الغربية والعربية._ أخذ الخبرة والاستفادة من قانون اليونس

في العقود الالكترونية بكل إشكالاتو والتساؤلات القانونية التي تطرقنا أخيرا يدكن القول أن التراضي  
إليها في ىذه الدذكرة قد بينت فعلا قصور القواعد التقليدية العامة الدنظمة لذذه الأخيرة وعدم قدرتها على 

وىذا ما لا يكاد يختلف عليو الباحثين في لرال التجارة الالكترونية سيما في لرال العقود الالكترونية،  حلها،
وذلك ما يستدعي ضرورة إقرار وسن قانون مستقل خاص بالدعاملات الالكترونية، أو تعديل القانون الددني 

 بشكل لا يتصادم مع التقنية الحديثة.
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 لكترونية.عنوان المذكرة: التراضي في العقود الإ

 الملخص:

التراضي في العقود الالكترونية ما هو إلا ركن في العقود المبرمة في صورتها التقليدية لكنه يختلف عنه في الوسيلة التي 
يعبر فيها عن إرادة المتعاقدين، حيث يتوقف وجود التراضي على تلاقي التعبير عن إرادتين متطابقتين لإبرام العقد 

ي صدور الإيجاب من قبل الموجب والذي يقابله القبول بعد وصول الالكتروني في صورة مشروعة وقانونية، أ
لأطراف العقد الإيجاب إلى علم من وجه إليه، فهذا النوع من العقود له سمة أساسية تكمن في عدم الحضور المادي 

 فتراضي.عقد حقيقي، بل يجمعهما مجلس عقد اأي أن المتعاقدين لا يجمعهما مجلس 
وغياب تشريع خاص  من طرف المتعاملين وانتشار استعمال شبكة الانترنتوفي ظل التطور السريع  

عنه في  الإثبات ووسائله التي تختلف تماماحول ، قانونية الشكالات مجموعة من الإبالمعاملات الالكترونية، ثارت 
نفس الضوابط في القانون الواجب التطبيق الذي جعل التشريعات الدولية والوطنية تأخذ ب وحول التراضي العادي،
  ختلفت في ترتيبها.حالة النزاع لكن ا

Thèse : Le consentement dans les contrats électroniques.  

Résumé : 

 Le consentement aux contrats électroniques ne consiste q’un pilier dans 

les contrats conclus à la forme traditionnelle, mais il diffère au moyen dont il 

exprime la volonté des contacteurs, Où l’expression des deux volontés similaires 

de conclure le contrat électronique d’un façon légitime et légale, Or l’émission 

du positif par l’accord après l’arrivé de la réclamation à la connaissance de ceux 

qui y sont confrontés. en effet, les contacteurs n’ont pas de vrai contrat mais 

plutôt un contrat virtuel. 

 Compte tenu du développement et du large usage de l’internet et en 

absence de législation sur les transactions électroniques, un certain nombre de 

problématiques ont été surgi quant à la preuve et ses moyens qui sont 

complètement différent du consentement normal et sur la loi appliquée dont 

laquelle la législation internationale et nationale en cas de conflit à pris les 

mêmes mesures mais a différé dans leur ordre.                  


