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Abstract:

This study aimed to identify knowledge management's role in achieving
organizational creativity. It relied on a descriptive-analytical approach, using a
questionnaire as the primary data collection tool from a sample of 40 individuals
from the organization (khadamaty). the collected data were analyzed using SPSS
software.

The study reached a significant point of findings, such as knowledge
management's role in achieving organizational creativity.

Key words: creativity, knowledge management, organizational creativity.
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SPSS galin clayia:06ad) (3alal)

oaiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 083 9 22,5 22,5 22,5
il 31 77,5 77,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Cyadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  Ji <30 22 55,0 55,0 55,0
= 30 S 40 16 40,0 40,0 95,0
S e 40 S 50 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
s Sl (paplal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s o 3 7,5 7,5 7.5
=l 35 87,5 87,5 95,0
sl 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
5 _yaddl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — il 30 5 i i 21 52,5 52,5 52,5
0o 5 M e 10 il s 16 40,0 40,0 92,5
=10 S 15 4 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

a5 S Wl Ll Jalas
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,929 34




Statistiques de fiabilité

4yl 51 llead Fli 5 S Ll Jalas

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,874 18
el & 1Y) L 5 ,S Wl Ll Jalaa
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,914 16
A pmall 3l clilee ) saal (g jlinall il i) 5 leal) o gidll
Statistiques
P1 Ul Q1 P1 Ul Q2 P1 Ul Q3 P1 Ul Q4 P1 Ul Q5 P1 Ul Q6
N Valide 40 40 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,08 3,93 3,73 3,90 3,93 3,85
Ecart type , 764 ,730 ,877 744 , 764 ,802
Statistiques
PL U2 Q1 PLU2Q2 P1U2Q3 PlU2OQ4
N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 4,05 3,80 3,75 3,70
Ecart type ,904 ,608 ,899 ,823
Statistiques
PL U3 Q1 PlLU3Q2 P1U3Q3 PlU3Q4
N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,90 3,93 3,75 3,50
Ecart type 1,105 , 797 ,927 ,961




Statistiques

PLU4 Q1 PlLU4Q2 P1U4Q3 PlU4Q4
N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,75 3,78 3,88 3,90
Ecart type ,870 ,947 ,853 1,081

Statistiques descriptives

) 133U saal (5 lamal) Gl jaiy) 5 el Jaus sidl)

Moyenne  Variance
P2_Q1 40 3,30 1,344
P2_Q2 40 3,58 1,071
P2 Q3 40 378 1,051
P2 Q4 40 3,70 1,292
P2 Q5 40 4,08 379
P2_Q6 40 4,05 ,459
P2_Q7 40 3,98 ,692
P2_Q8 40 3,78 1,153
P2 Q9 40 3,65 695
P2 Q10 40 3,73 ,512
P2 Q11 40 3,82 ,456
P2_Q12 40 3,70 677
P2 Q13 40 3,50 974
P2 Q14 40 3,55 1,433
P2 Q15 40 3,48 1,333
P2 Q16 40 3,62 1,574
N valide (liste) 40
Olama Bl )Y Jalaal SPSS zali o s 3
Corrélations
ul PL UL QL Pl UL Q2

Rho de Spearman ul Coefficient de corrélation 1,000 ,630" 760"

Sig. (bilatéral) ,000 ,000

N 40 40 40

P1 Ul Q1  Coefficient de corrélation 6307 1,000 464"

Sig. (bilatéral) ,000 ,003

N 40 40 40




P1 Ul Q2 Coefficient de corrélation 760" 464 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,003
N 40 40 40
P1 Ul Q3  Coefficient de corrélation 489" ,103 357"
Sig. (bilatéral) ,001 527 ,024
N 40 40 40
P1 Ul Q4  Coefficient de corrélation 776" ;399" 557"
Sig. (bilatéral) 000 011 000
N 40 40 40
P1 Ul Q5  Coefficient de corrélation 634" 440" 379"
Sig. (bilatéral) ,000 ,004 ,016
N 40 40 40
P1 Ul Q6  Coefficient de corrélation 765" 429" 356"
Sig. (bilatéral) ,000 ,006 ,024
N 40 40 40
Corrélations
P1 UL Q3 P1ULQ4 P1LULQS
Rho de Spearman ul  Coefficient de corrélation 489" 776" 634"
Sig. (bilatéral) 001 ,000 000
N 40 40 40
P1 U1 Q1  Coefficient de corrélation ,103 399" 440"
Sig. (bilatéral) 527 ,011 ,004
N 40 40 40
P1 U1 Q2  Coefficient de corrélation 357 557" 379"
Sig. (bilatéral) ,024 ,000 ,016
N 40 40 40




Corrélations

u2 PL U2 Q1 P1 U2 Q2
Rho de Spearman u2  Coefficient de corrélation 1,000 883" 806"
Sig. (bilatéral) 000 ,000
N 40 40 40
P1 U2 Q1  Coefficient de corrélation 883" 1,000 736"
Sig. (bilatéral) 000 000
N 40 40 40
P1 U2 Q2  Coefficient de corrélation 806" 736" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P1 U2 Q3  Coefficient de corrélation 724" ,600” 608"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000
N 40 40 40
P1 U2 Q4  Coefficient de corrélation 627" 4107 ,266
Sig. (bilatéral) ,000 ,009 ,097
N 40 40 40
Corrélations
P1 U2 Q3 P1 U2 Q4
Rho de Spearman u2 Coefficient de corrélation 724" 627"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40
P1 U2 Q1 Coefficient de corrélation ,600" 4107
Sig. (bilatéral) ,000 ,009
N 40 40
P1_U2 Q2 Coefficient de corrélation 608" ,266




Sig. (bilatéral) ,000 ,097
N 40 40
P1 U2_Q3 Coefficient de corrélation 1,000 , 178
Sig. (bilatéral) 271
N 40 40
P1 U2 Q4 Coefficient de corrélation ,178 1,000
Sig. (bilatéral) 271
N 40 40
Corrélations
u3 P1 U3 Q1 P1.U3 Q2
Rho de Spearman ud  Coefficient de corrélation 1,000 871" 871"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P1 U3 Q1  Coefficient de corrélation 871" 1,000 1,000”
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40 40
P1 U3_Q2  Coefficient de corrélation 871" 1,000” 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40 40
P1 U3 Q3 Coefficient de corrélation 7337 608" 608"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000
N 40 40 40
P1 U3 Q4  Coefficient de corrélation 584" 266 ,266
Sig. (bilatéral) ,000 ,097 ,097
N 40 40 40




Corrélations

P1 U3 Q3 P1 U3_Q4
Rho de Spearman u3 Coefficient de corrélation 733" 584"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40
P1 U3 Q1 Coefficient de corrélation 608" ,266
Sig. (bilatéral) ,000 ,097
N 40 40
P1 U3 Q2 Coefficient de corrélation 608" 266
Sig. (bilatéral) ,000 ,097
N 40 40
P1 U3 _Q3 Coefficient de corrélation 1,000 ,178
Sig. (bilatéral) 271
N 40 40
P1 U3 Q4 Coefficient de corrélation ,178 1,000
Sig. (bilatéral) 271
N 40 40
Corrélations
u4 PL U4 Q1 P1 U4 Q2

Rho de Spearman u4  Coefficient de corrélation 1,000 883" 806"

Sig. (bilatéral) ,000 ,000

N 40 40 40

P1 U4 Q1  Coefficient de corrélation 883" 1,000 736"




Sig. (bilatéral) ,000 . ,000

N 40 40 40

P1 U4 Q2 Coefficient de corrélation 806" 736" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000

N 40 40 40

P1 U4 Q3  Coefficient de corrélation 724" ,600” 608"

Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000

N 40 40 40

P1 U4 Q4  Coefficient de corrélation 627" 4107 ,266

Sig. (bilatéral) ,000 ,009 ,097

N 40 40 40

Corrélations

P1 U4 Q3 P1 U4 Q4
Rho de Spearman ud Coefficient de corrélation 724" 627"
Sig. (bilatéral) 000 000
N 40 40
P1 U4 Q1 Coefficient de corrélation 600" 410"
Sig. (bilatéral) ,000 ,009
N 40 40
P1 U4 Q2 Coefficient de corrélation 608" ,266
Sig. (bilatéral) ,000 ,097
N 40 40
P1 U4 Q3 Coefficient de corrélation 1,000 ,178
Sig. (bilatéral) . 271
N 40 40
P1 U4 Q4 Coefficient de corrélation , 178 1,000




Sig. (bilatéral) 271

N 40 40

Corrélations

pl ul u2 u3

Rho de Spearman pl  Coefficient de corrélation 1,000 7747 978" 965"
Sig. (bilatéral) . ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40
ul  Coefficient de corrélation 774" 1,000 670" 612"
Sig. (bilatéral) ,000 . ,000 ,000
N 40 40 40 40
u2  Coefficient de corrélation 978" 670" 1,000 974"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 . ,000
N 40 40 40 40
u3  Coefficient de corrélation 965" 612" 974" 1,000

Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40
u4  Coefficient de corrélation 978" 670" 1,000" 974"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 . ,000
N 40 40 40 40

Corrélations
ud

Rho de Spearman pl Coefficient de corrélation 978"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40
ul Coefficient de corrélation ,670“
Sig. (bilatéral) ,000




N 40
u2 Coefficient de corrélation 1,000”
Sig. (bilatéral)
N 40
u3 Coefficient de corrélation ,974“
Sig. (bilatéral) ,000
N 40
ud Coefficient de corrélation 1,000
Sig. (bilatéral)
N 40
Corrélations
z1 P2 Q1 P2 Q2
Rho de Spearman z1  Coefficient de corrélation 1,000 823" 433"
Sig. (bilatéral) ,000 ,005
N 40 40 40
P2 Q1  Coefficient de corrélation 823" 1,000 313"
Sig. (bilatéral) ,000 ,049
N 40 40 40
P2 Q2  Coefficient de corrélation 433" 313" 1,000
Sig. (bilatéral) ,005 ,049
N 40 40 40
P2 Q3  Coefficient de corrélation 7727 408" ,081
Sig. (bilatéral) ,000 ,009 ,618
N 40 40 40
P2 Q4  Coefficient de corrélation 695" 419" -125
Sig. (bilatéral) ,000 ,007 442




N 40 40 40
Corrélations
P2 Q3 P2 Q4
Rho de Spearman z1 Coefficient de corrélation 772" 695"
Sig. (bilatéral) 000 000
N 40 40
P2 Q1 Coefficient de corrélation 408" 419"
Sig. (bilatéral) 009 007
N 40 40
P2 _Q2 Coefficient de corrélation ,081 -,125
Sig. (bilatéral) ,618 442
N 40 40
P2 Q3 Coefficient de corrélation 1,000 694"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40
P2 Q4 Coefficient de corrélation 694" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40
Corrélations
z2 P2_Q5 P2_Q6
Rho de Spearman 72 Coefficient de corrélation 1,000 817" 617"
Sig. (bilatéral) ,000 000
N 40 40 40
P2 Q5  Coefficient de corrélation 817" 1,000 604"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40




P2_Q6 Coefficient de corrélation ,617 ,604 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q7  Coefficient de corrélation 929" 697" 450"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 004
N 40 40 40
P2 Q8  Coefficient de corrélation 880" 547" 281
Sig. (bilatéral) 000 000 079
N 40 40 40
Corrélations
P2 Q7 P2 Q8
Rho de Spearman 72 Coefficient de corrélation 929" 880"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40
P2_Q5 Coefficient de corrélation 697" 547"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40
P2 Q6 Coefficient de corrélation 450" ,281
Sig. (bilatéral) ,004 ,079
N 40 40
P2_Q7 Coefficient de corrélation 1,000 827"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40
P2 Q8 Coefficient de corrélation 827" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40




Corrélations

z3 P2 Q9 P2 Q10
Rho de Spearman z3  Coefficient de corrélation 1,000 702" 7957
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2_Q9 Coefficient de corrélation ,702“ 1,000 ,550“
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q10  Coefficient de corrélation 795" 550" 1,000

Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q11  Coefficient de corrélation 7917 339 549"
Sig. (bilatéral) ,000 ,032 ,000
N 40 40 40
P2 Q12  Coefficient de corrélation 738" 244 ,364"
Sig. (bilatéral) ,000 ,129 ,021
N 40 40 40

Corrélations
74 P2 Q13 P2 Q14

Rho de Spearman z4  Coefficient de corrélation 1,000 653" 895"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q13  Coefficient de corrélation 653" 1,000 583"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q14  Coefficient de corrélation 895" 583" 1,000




Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40 40
P2 Q15  Coefficient de corrélation 884" 380 796"
Sig. (bilatéral) ,000 ,016 ,000
N 40 40 40
P2 Q16  Coefficient de corrélation 798" 266 572"
Sig. (bilatéral) ,000 ,098 ,000
N 40 40 40
Corrélations
P2 Q15 P2 Q16
Rho de Spearman 74 Coefficient de corrélation 884" 798"
Sig. (bilatéral) 000 000
N 40 40
P2 Q13 Coefficient de corrélation ,380* ,266
Sig. (bilatéral) ,016 ,008
N 40 40
P2 Q14 Coefficient de corrélation 796" 572"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 40 40
P2 Q15 Coefficient de corrélation 1,000 741"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40
P2_Q16 Coefficient de corrélation 7417 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40

Corrélations



p2 z1 z2 z3

Rho de Spearman p2  Coefficient de corrélation 1,000 837" 929" ,800"
Sig. (bilatéral) . 000 000 000
N 40 40 40 40
z1  Coefficient de corrélation 837" 1,000 ;790" 525"
Sig. (bilatéral) ,000 . ,000 ,001
N 40 40 40 40
z2  Coefficient de corrélation 929" ;790" 1,000 ;702"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 . ,000
N 40 40 40 40
z3  Coefficient de corrélation ,800” 525" ;702" 1,000

Sig. (bilatéral) 000 001 000
N 40 40 40 40
z4  Coefficient de corrélation 884" 650" 756 744"
Sig. (bilatéral) 000 ,000 ,000 000
N 40 40 40 40

Corrélations
z4

Rho de Spearman p2 Coefficient de corrélation 884"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40
z1 Coefficient de corrélation 650"
Sig. (bilatéral) ,000
N 40
72 Coefficient de corrélation 756"
Sig. (bilatéral) ,000

~100 ™



z3

z4

N 40

Coefficient de corrélation 744"
Sig. (bilatéral) ,000

N 40

Coefficient de corrélation 1,000

Sig. (bilatéral)

N 40
Corrélations
pl p2
Rho de Spearman Coefficient de corrélation 1,000 540"
Sig. (bilatéral) . ,000
N 40 40
Coefficient de corrélation 540" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 40 40
ol daailly (35 4l
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
pl Intergroupes ,114 1 , 114 ,268 ,608
Intragroupes 16,208 38 427
Total 16,322 39
p2 Intergroupes ,873 1 ,873 2,179 ,148
Intragroupes 15,221 38 ,401
Total 16,094 39
Gl Al (35 4l
ANOVA

~101 "™



Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
pl Intergroupes ,162 2 ,081 ,185 ,832
Intragroupes 16,160 37 437
Total 16,322 39
p2 Intergroupes 1,616 2 ,808 2,065 ,141
Intragroupes 14,478 37 ,391
Total 16,094 39
etlxil) (5 sl Apilly 3 5 il
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
pl Intergroupes 277 2 ,139 319 , 729
Intragroupes 16,045 37 ,434
Total 16,322 39
p2 Intergroupes ,535 2 ,267 ,636 ,535
Intragroupes 15,559 37 421
Total 16,094 39
55l i 2] dpilly 3 5
ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
pl Intergroupes 1,139 2 ,569 1,387 ,262
Intragroupes 15,183 37 ,410
Total 16,322 39
p2 Intergroupes 1,836 2 ,918 2,383 ,106
Intragroupes 14,257 37 ,385
Total 16,094 39

~102 ™




il gyl e 48 pall Al g 5 QluiS) dlaad vl JJadl) jlas
Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,533% ,284 ,265 ,449
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,041 1 3,041 15,066 ,000"
de Student 7,670 38 ,202
Total 10,711 39
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,157 ,662 1,748 ,088
ul ,653 , 168 ,533 3,882 ,000

a. Variable dépendante : p2

il £ 1Y) e & jadl) (585 dlead Tasuadl ) o

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,513% ,263 244 ,642
a. Prédicteurs : (Constante), p2
ANOVA?
Somme des

Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,602 1 5,602 13,583 ,OOlb

de Student 15,673 38 412

Total 21,275 39
a. Variable dépendante : u2
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b. Prédicteurs : (Constante), p2

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Si(
1 (Constante) 1,998 AT2 4,236
u2 ,446 ,121 ,513 3,686

a. Variable dépendante : p2

il 1Y) e 38 el ) 55 Alead Japeadl il ylass)

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 4942 244 ,225 ,666
a. Prédicteurs : (Constante), p2
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,451 1 5,451 12,294 ,001b
de Student 16,848 38 ,443
Total 22,298 39
a. Variable dépendante : u3
b. Prédicteurs : (Constante), p2
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,095 ,468 4,481 ,000
u3 ,420 ,120 ,494 3,506 ,001

a. Variable dépendante : p2

el 1Y) e 3 jrall Gadai dulead Jaguasl) asll las)

Récapitulatif des modeles

Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté

de l'estimation

1 ,513% ,263 ,244

,642
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a. Prédicteurs : (Constante), p2
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,602 1 5,602 13,583 ,001°
de Student 15,673 38 412
Total 21,275 39
a. Variable dépendante : u4
b. Prédicteurs : (Constante), p2
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,998 472 4,236 ,000
u4 446 121 ,513 3,686 ,001

a. Variable dépendante : p2
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